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Fecha de Emisidon del Informe

| Dia | 3 [ Mes | 08 | Ao | 2026

Numero de Informe:

11

Nombre:

Informe de Seguimiento Implementacion Politica de Gestidon de la
Informacién Estadistica

Objetivo:

Realizar seguimiento con respecto al nivel de implementacion de la
Politica de Gestion de la Informacion Estadistica del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestién MIPG, teniendo en cuenta los
lineamientos generales establecidos en el Manual Operativo del
Modelo.

Alcance:

Se inicia con la identificacion de los responsables de la
implementacion de la Politica en la entidad de cuerdo con sus
funciones y propdsito y se finaliza con la solicitud y andlisis de
informacidn asociada a los lineamientos establecidos en el Manual
Operativo MIPG, como marco general y la verificacion de su nivel de
implementacion y avance a nivel institucional, de acuerdo con la
informacidn remitida por el proceso responsable.

Periodicidad:

Anual

1. MARCO JURIDICO.

El siguiente es el marco normativo relacionado con gestion de la informacion estadistica:

- Resolucion DANE 2222 de 2018. Por la cual se establece el Marco Geoestadistico

Nacional (MGN).

- Ley 1955 de 2019, por el cual se expide el plan nacional de desarrollo 2018-2022 pacto
por Colombia, pacto por la equidad.

- Decreto 454 de2 21 de marzo de 2020, por medio del cual se modifica el Decreto 1083
de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, con la incorporacién de
la politica de gestidn de la informacidn estadistica a las politicas de gestion y desempeno

institucional.

- Resolucion DANE 0560 del 14 de mayo de 2020. Por la cual se adoptan los Lineamientos
para el proceso estadistico en el Sistema Estadistico Nacional, version 2.
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- Resolucidén 1118 del 13 de octubre de 2020, Por la cual se expide la Norma Técnica de
Calidad del Proceso Estadistico. Requisitos de calidad para la generacion de estadisticas

NTC PE 1000:2020.

- Ley 2335 del 03 de octubre de 2023, por la cual se expiden disposiciones sobre las
estadisticas oficiales en el pais.

Asi mismo, se establece el marco normativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion —

MIPG:

- Decreto 1499 de 2017 septiembre 11 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083
de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con
el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015".

- Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion, Consejo para la Gestion
y Desempeno Institucional version 6.

Marco normativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

22. Dimensidn: Direccionamiento Estratégico y Planeacion
2.2 Politica de Planeacion institucional

Las capacidades organizacionales a diagnosticar pueden ser vistas desde dos
perspectivas: estratégicas o funcionales. Las primeras enfocadas al ciclo de
gestion: si se poseen o no sistemas de seguimiento y evaluacidn, sistemas de
informacidn estadistica, si existen evaluaciones de la gestion gubernamental,
entre otras, pueden dar cuenta de cuan robusta puede ser la institucionalidad.
Adicionalmente, la planeacién estadistica debe iniciar y articularse con la
plataforma estratégica institucional.

3% Dimensién: Gestidn con valores para resultados
3.4.1 Politica de Transparencia, acceso a la informacidn publica y lucha contra la

corrupcion

4%, Dimension: Evaluacion de Resultados
Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional

52. Dimensidn: Informacién y Comunicacién
3.2.1 Politica de Gestidn de la Informacion Estadistica
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Esta politica busca que las entidades de la rama ejecutiva del orden nacional y
territorial fortalezcan su capacidad estadistica, lo anterior significa que las
entidades generen, dispongan, usen informacion estadistica y fortalezcan sus
registros administrativos de acuerdo con los lineamientos, normas y estandares
estadisticos definidos por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), como lider de politica.

72. Dimension: Control Interno
Lineamientos generales para la implementacién
Implementacién de las lineas de defensa
Linea estratégica de defensa

2.  ALINEACION CON EL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTIOIN - MIPG

Este informe, correspondiente al seguimiento con respecto al nivel de implementacion de la
Politica de Gestidn de la Informacion Estadistica del MIPG, estd alineado con las generalidades
de MIPG vy las dimensiones 2°. Direccionamiento Estratégico y Planeacion, 3° Gestion con Valores
para Resultado, 4° Evaluacion de Resultados, 5% Informacion y Comunicacién y 72 Control Interno,
lo que contribuye a las directrices de la Politica de Gestion y Desempefio Institucional,
especificamente la Politica de Planeacidn institucional, Politica de Transparencia, acceso a la
informacidn publica y lucha contra la corrupcidn, la Politica Seguimiento y Evaluacion de la
Gestion Institucional, Politica de Gestidn de la Informacion Estadistica y la Politica de Control
Interno, establecidas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon — MIPG adoptado por
Unidad para las Victimas.

3. PROPOSITO DEL INFORME.

El propdsito del presente informe es hacer seguimiento al estado de implementacion de la
Politica de Gestidn de la Informacidon Estadistica, incluida en el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion MIPG, especificamente en la Dimensidn de Informaciéon y Comunicacion, de acuerdo
con los lineamientos contemplados en el Manual Operativo, asociados a los mecanismos que la
desarrollan, los cuales corresponden a: Planificacion Estadistica, Fortalecimiento de registros
administrativos y Calidad Estadistica.

Este informe esta dirigido a la Direccion General y a los integrantes del Comité Institucional de
Control Interno. Asimismo, puede ser de interés para los lideres de procesos y dependencias, los
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servidores publicos en general, y cualquier persona que lo consulte con fines académicos, de
control social o por cualquier otra motivacion legal.

Este informe realiza un seguimiento a la Politica de Gestion de la Informacion Estadistica que
tienen el propdsito generar informacidn, a partir de uso de férmulas estadisticas, que le permita
tomar decisiones informadas.

4. CONTEXTO DEL INFORME.

Mediante el Decreto 1499 de 2017 se modifica el Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Pdblica”, en lo relacionado con el
Sistema de Gestidn Publica establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015; articulando
el Sistema de Gestidn con el Sistema de Control Interno.

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG se define en el articulo 2.2.22.3.2. del
Decreto 1499 de 2017, como un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de
generar resultados que responsan a los planes de desarrollo y satisfagan las necesidades y
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio. Para dar cumplimiento a lo
anterior, el MIPG de acuerdo con el articulo 2.2.22.3.3 tendra como objetivos:

1. Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad,
como motores de la generacidn de resultados de las entidades publicas.

2. Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion de las entidades para la generacidon de
bienes y servicios que resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos.

3. Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la
evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua.

4. Facilitar y promover la efectiva participacion ciudadana en la planeacion, gestion y
evaluacidn de las entidades publicas.

5. Promover la coordinacidn entre entidades publicas para mejorar su gestion y desempefiio.

Por lo anterior, se puede concluir que el MIPG focaliza su atencion en las organizaciones y sus
servidores publicos, especificamente en las practicas y procesos que adelantan para transformar
insumos en resultados y con el propdsito de obtener los impactos deseados, generando valor
publico.

Para garantizar la operacion del Modelo, este parte de una visidn multiple de la gestidn
organizacional, que incluye siete (7) dimensiones claves que a su vez agrupan un conjunto de
diecinueve (19) politicas de gestion y desempeno Institucional, practicas, elementos o
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instrumentos con un propdsito comun, generales a todo proceso de gestidon, pero adaptables a
cualquier entidad publica, y que, puestas en practica de manera articulada e intercomunicada,
permitiran que MIPG opere.

EL MIPG opera a través de la puesta en marcha de siete (7) dimensiones, a saber:
1. Dimensidn de Talento Humano

2. Dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion

3. Dimension de Gestidon con Valores para el Resultado

4. Dimension de Evaluacion para el Resultado

5. Dimensién de Informacion y Comunicacion

6. Dimension de Gestidn de Conocimiento y la Innovacion

7. Dimensidn de Control Interno

La dimensidn de Informacidn y Comunicacidn tiene como propdsito garantizar un adecuado flujo
de informacion interna, asi como de la informacidn externa, a partir de canales de comunicacion
acordes con las capacidades organizacionales y con lo previsto en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion. Lo anterior con el fin de facilitar la operacion de la entidad, el desarrollo
de sus funciones, la seguridad y proteccidn de datos y garantizar la trazabilidad de la gestion.

La comunicacidn hace posible difundir y transmitir la informacién de calidad que se genera en
toda la entidad, tanto entre dependencias como frente a los grupos de valor. Contar con
servidores publicos y ciudadanos bien informados hace posible la eficiencia, la eficacia, la calidad
y la transparencia en la gestidn publica, la rendicidn de cuentas por parte de la administracion y
el control social ciudadano.

En esta dimension, se encuentran asociadas las siguientes Politicas de gestion y desempeno
institucional:

e Gestion documental
e Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcién
e Gestion de la informacion estadistica
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Grafico 13. Quinta Dimension: Informacion y Comunicacion
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Es importante tener en cuenta que a través del Decreto 454 de 2020 en su articulo 1°, se modificd
el articulo 2.2.22.2.1. del Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”, adicionando una nueva politica de gestion y
desempefio institucional denominada “18. Gestidn de la Informacién Estadistica".

En la version tres (3) del manual operativo de MIPG, la Politica de Gestidn de la Informacién
Estadistica surge como una politica nueva y se enmarca dentro de la operacidon de la Dimensidn
de “Informacién y Comunicacién”. Esta tiene como propdsito que las entidades de la rama
gjecutiva del orden nacional y territorial fortalezcan su capacidad estadistica, es decir, que
generen, dispongan, usen informacidn estadistica y fortalezcan sus registros administrativos de
acuerdo con los lineamientos, normas y estandares estadisticos definidos por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), como lider de politica.

De esta forma, se busca garantizar una continua disponibilidad de informacién de calidad para la
politica publica y la toma de decisiones basadas en evidencias, que fomente el dialogo social con
la ciudadania y los grupos de interés en el marco de la construccidon participativa de las
soluciones sociales, y generando una herramienta de control politico, fiscal, administrativo y
social que permita transparencia en las soluciones del estado.

Para el cumplimiento de los propdsitos de la politica, asi como de la ley estadistica y en aras de
fortalecer las capacidades estadisticas de las entidades, el DANE, como lider de la presente
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politica pone a disposicidn los instrumentos, herramientas, lineamientos, normas, estandares
estadisticos y demds documentacidn de caracter técnico que sirven como referente para que las
entidades los adopten o adapten de acuerdo con su contexto institucional; lo anterior con el fin
de contribuir a la disponibilidad, acceso y uso de informacion estadistica bajo estandares y
lenguajes comunes. De esta forma, las lineas de la politica de gestion de la informacion
estadistica se desarrollan a partir de los siguientes mecanismos, los cuales se detallan mas
adelante, en el informe:

= Planificacion Estadistica
= Fortalecimiento de registros administrativos
= (Calidad Estadistica

A partir de la Ley 1955 de 2019, por la cual se Expide el Plan Nacional De Desarrollo 2018-
2022 Pacto Por Colombia, Pacto Por La Equidad, se crea el Sistema Estadistico Nacional en
adelante SEN, con el objetivo de suministrar a la sociedad y al Estado, estadisticas oficiales
nacionales vy territoriales de calidad. El SEN utilizara los lenguajes y procedimientos comunes,
respetando los estandares estadisticos internacionales y los objetivos del cddigo de buenas
practicas en materia estadistica. Ademds, el SEN optimizaréa el uso de los registros
administrativos producidos por todas las entidades que lo conforman y contribuird con la
transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y coherencia de las
estadisticas del pafs, con un enfoque diferencial.

Mediante el Decreto 2404 de 2019 del DANE “Por el cual se reglamenta articulo 155 de la Ley
1955 de 2019 y se modifica el Titulo 3 de la Parte 2° del Libro 2 del Decreto 1170 de 2015 Unico
Administrativo Informacidn de Estadistica", se establece que el Sistema Estadistico Nacional-
SEN tiene como finalidad definir e implementar un esquema de coordinacién y articulacion entre
los componentes que lo conforman, que permita mejorar la informacidn estadistica producida
para la toma de decisiones a nivel nacional y territorial con estandares de calidad, con lenguajes
y procedimientos comunes, respetuosos de los estandares estadisticos internacionales y que
contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y coherencia
de las estadisticas producidas en el pais; de modo que la formulacion de politicas publicas esté
soportada en evidencia verificable que propenda por una mejora en las condiciones de vida de la
sociedad en general.

Las normas antes mencionadas desarrollaron el funcionamiento del SEN y los lineamientos
técnicos que posteriormente fueron incorporados al MIPG.
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De acuerdo con lo establecido legalmente, el Sistema Estadistico Nacional estd conformado por
todas las entidades que producen estadisticas o que poseen registros administrativos que
pueden ser utilizados para la produccidn de informacién estadistica:

e Entidades pertenecientes a las Ramas del Poder Publico, en todos los niveles de la
estructura estatal, central o descentralizada por servicios o territorialmente; del orden
nacional, departamental, municipal y distrital.

e Los érganos, organismos o entidades estatales independientes o auténomos de control.

e Las personas juridicas, publicas o privadas, que presten servicios publicos.

e Cualquier persona juridica o dependencia de persona juridica que desempene funcidn
publica o de autoridad publica.

e Personas juridicas que posean, produzcan o administren registros administrativos en el
desarrollo de su objeto social, que sean insumos necesarios para la produccion de
Estadisticas Oficiales.

En este sentido, la Unidad para la Reparacion Integral a las Victimas, hace parte de las entidades
que conforman el SEN y se encuentra incluida en el directorio de entidades que producen
operaciones estadisticas y registros administrativos, del SEN. Este directorio estda compuesto
por 165 entidades de caracter publico, privado y mixto, que producen operaciones estadisticas o
gue poseen registros administrativos utilizados para la produccidon de informacion estadistica
oficial.

[ |

SISTEMA DE IDENTIFICACION Y CARACTERIZACIGN DE OFERTA Y DEMANDA ESTADISTICA DEL SEN

@ Sistema de consulta

DIRECTORIO DE ENTIDADES QUE PRODUCEN OPERACIONES ESTADISTICAS Y REGISTROS ADMINISTRATIVOS

Inventarios de oferta estadistica
Este directorio ests compuesto por 165 entidades colombianas de carécter pablico, privadoy mixto, que producen operaciones estadisticas o que poseen registros administrativos utilizados parala

Il Operaciones estadisticas produccién de informacién estadistica oficial

I Registros Administrativos

Si desea buscar una entidad especifica, seleccione buscar”

B Demandas de Informacién

Sistemas de Informacién
- Mostrar : Q, Buscar
Directorio
Este inventario contiens informacidn de. Unidad del Servidio Publico de Empleo hitps://wwew.serviclodeempleo.gov.cofinicio 7460399 0 ver fich:
165 Unidad Nacional para la Gestion del Rlesgo de desastres (UNGRD) https://portal gestiond 552069 1 ver fich:
BTN m Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas. hitps:/iwwaw. 7965150 3 ver ficha

7862396 2 ver fich:

6023392415 Ver fich;

& Descargue el inventario Mostranda 161 185 de 185 Entidades nicio i i3 A4 15 06 n Fin

0151p.m

BQue@e-aca R L enr
https://inventariosen.dane.gov.co/entities/publish_entities
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Pagina web:
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https://inventariosen.dane.gov.co/entities/entities/9/?utm_source=chatgpt.com

A manera de conclusion y de forma cronoldgica, los lineamientos asociados a la Politica de
Gestidn de la Informacion Estadistica se han desarrollado de la siguiente manera:

ANO HECHO RELEVANTE

2015 Expedicién del Decreto 1083 de 2015 (Decreto Unico del Sector Funcién Publica).

2017 Actualizacion del MIPG mediante Decreto 1499 de 2017.

2018 Fortalecimiento técnico del Sistema Estadistico Nacional y expedicién de lineamientos del

DANE.

2019 Ley 1955 fortalece el Sistema Estadistico Nacional (articulo 155).

2019 Decreto 2404 reglamenta el Sistema Estadistico Nacional.

2020 Decreto 454 incorpora oficialmente la Politica de Gestidon de la Informacidn Estadistica al MIPG.
2020 en EL DANE expide metodologias, lineamientos y herramientas para la implementacion de la

adelante politica.
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Teniendo presente el contexto y normatividad anterior, a continuacién, se desarrollan los
mecanismos a través de los cuales de desarrolla la Politica, definidos en el Manual Operativo
MIPG:

PLANIFICACION ESTADISTICA:
Dentro del ejercicio de planeacidn estadistica, las entidades deben:

Identificar actores del ecosistema de datos: Identificar el rol que cumplen en la politica publica
(entidad de la rama ejecutiva que lidera o implementa politica, organismo de control, corporacidn
publica, organizacion de la sociedad civil, academia, medios de comunicacion, gremios; y otras
entidades con las que se tiene flujos de informacion).

Se deberd generar un directorio de actores, con los cuales podra consultar y consolidar los
inventarios de oferta y demanda de informacidn estadistica de la entidad.

Identificar la oferta y demanda de informacion estadistica (Inventarios): Identificar y
caracterizar la informacion estadistica generada por la entidad a partir de procesos estadisticos.
Estos satisfacen las necesidades de informacidn estadistica de los usuarios del ecosistema de
datos. (Inventario de operaciones estadisticas).

e |dentificar y caracterizar los indicadores estratégicos generados o calculados por la
entidad a partir de diversas fuentes.

e Consolidar el inventario de indicadores del item anterior con la oferta de indicadores
generados por otras entidades y que se usan para la misionalidad de la entidad.

e Elinventario de registros administrativos tiene relacion con los documentos controlados
del Sistema Integrado de Gestidn (SIG), de igual manera se pueden identificar en el
inventario de activos de informacion.

e |dentificar y caracterizar las necesidades de informacidn que requieren los actores del
ecosistema de datos.

e La documentacidon que soporta a los procesos estadisticas son lo que se conocen como
Metadatos y permiten la adecuada toma de decisiones en el cumplimiento de objetivos y
compromisos.

e La entidad consolida la oferta de informacion (Operaciones estadisticas, Indicadores y
registros administrativos) y la demanda (Necesidades de informacidn) en bases de datos,
y las dispone para que los actores del ecosistema de datos puedan dar respuesta a los
requerimientos de estadisticas establecidos en la normatividad; asi como para la politica
publica; la adecuada asignacion de recursos publicos y los ejercicios de control.
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Elaborar diagndsticos sobre la actividad estadistica: las entidades desarrollan un analisis de
la actividad estadistica que incluya los siguientes aspectos:

e Elentorno institucional de la actividad estadistica (Normatividad de la entidad, Existencia
de grupos de trabajo, manual de funciones e instancias de articulacion entre entidades).

e Procesos y procedimientos que respaldan el desarrollo de la actividad estadistica.

e Planes, Programas o proyectos de inversion con los que se financian las actividades de
fortalecimiento estadistico.

e Estado de los recursos tecnoldgicos, financieros y humanos.

e Estado de la oferta y la demanda de informacidn a partir de los inventarios.

e Estado de la implementacion de los lineamientos, normas y estandares estadisticos para
operaciones, registros e indicadores a partir de los inventarios.

e Satisfaccion de usuarios de informacidn estadistica o indicadores en la pagina web de la
entidad.

e Identificacion del problema central de la actividad estadistica, sus efectos y causas.

Elaborar la parte estratégica: A partir del diagndstico se definen los objetivos, estrategias y
acciones que permitan fortalecer la produccion, accesibilidad y uso de estadisticas. La parte
estratégica debe articularse con el direccionamiento estratégico de las entidades mediante los
instrumentos de planeacion y los sistemas de gestion institucional. En este sentido, se incorporan
a los planes estratégicos, planes de desarrollo o planes de accion de acuerdo con los
lineamientos definidos en las politicas en la dimension “Direccionamiento Estratégico y
Planeacion”.

Por su parte, las entidades integran su actividad estadistica al sistema de gestion, mediante la
generacion de procesos o procedimiento para la produccion acceso y uso de informacion
estadistica. Los planes estadisticos son documentos de referencia para la elaboracion de Planes
estratégicos (Sectoriales o institucionales) y planes de desarrollo. Si las entidades no cuentan
con planes estadisticos pueden desarrollar todas las fases e incorporarlas directamente en los
objetivos estratégicos, programas o en los proyectos de inversidon que se deriven de los planes
institucionales.

Seguimiento y evaluacion: con la implementacion de la parte estratégica, la entidad realiza el
seguimiento a las actividades de fortalecimiento estadistico y evalua los resultados y el impacto
de las estrategias sobre el problema central, atendiendo a la dimension “Evaluacién de
resultados” y “Control interno”.
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Mejora continua: establecer acciones de mejora para la produccidn, acceso y uso de las
estadisticas y la administracidon y la gestion de los registros administrativos, atendiendo a la

dimension “Direccionamiento Estratégico y Planeacidn”, “Evaluacién de resultados” y “Control
interno”.

FORTALECIMIENTO DE LOS REGISTROS ADMINISTRATIVOS:

De acuerdo con las necesidades de las entidades, con respecto a este mecanismo las entidades
pueden:

— Realizar diagnédsticos de los registros administrativos para el fortalecimiento y el
aprovechamiento estadistico:

e |dentificar las necesidades de informacion y determinar si el registro administrativo suple
la necesidad de informacion.

e Caracterizar del registro administrativo: Identificacion de las caracteristicas técnicas del
registro, Revision de la consistencia de la base de datos.

e Formular de un plan de fortalecimiento del registro administrativo:

— Disenar registros administrativos para que sean aprovechados en la produccidn de estadisticas
o indicadores.

— Anonimizar las bases de datos de registros administrativos y operaciones estadisticas para
promover el acceso y el aprovechamiento estadistico de la informacion, respetando la
confidencialidad de la informacion.

CALIDAD ESTADISTICA:

El compromiso con la calidad estadistica y el mejoramiento continuo se puede evidenciar a partir
de:

— Implementar los lineamientos para el proceso estadistico establecidos por el lider de la politica
(Norma Técnica de la Calidad para la Produccién de Estadisticas y Lineamiento del Proceso
Estadistico).

— Documentar las caracteristicas de los indicadores estratégicos, las operaciones estadisticas y
los registros administrativos. Para operaciones estadisticas, la documentacion minima es: plan
general, documento metodoldgico vy la ficha técnica; asi como los documentos tipo evidencia de
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las operaciones (la documentacion debe estar articulada a los procesos y procedimientos de la
entidad).

La documentacién de indicadores atiende a los lineamientos definidos por las politicas de la
dimension “Direccionamiento Estratégico y Planeacidon” y “Evaluacion de Resultados”

— Disponer al publico la documentacién de informacion estadistica, indicadores y registros
administrativos en su pagina web.

— Realizar auditorias con base en la norma técnica de calidad de proceso estadistico.

— Utilizar clasificaciones y conceptos estandarizados en sus operaciones estadisticas y registros
administrativos.

— Consultar a los grupos de valor, organismos de control, organizaciones de la sociedad civil,
corporaciones publicas, entre otros, sobre la satisfaccion de los agregados estadisticos, o
indicadores que produce y la documentacion que permite interpretarlos y usarlos. — Implementar
acciones de mejora continua en los procesos de produccion de informacidn estadistica y registros
administrativos.

— Implementar las recomendaciones para la difusion y el acceso de la informacidon estadistica y
registros administrativos.

— Implementar las recomendaciones que favorecen mayores niveles de desagregacion en la
produccion estadistica, utilizando las caracteristicas diferenciales de cada caso.

5. RESULTADOS DEL ANALISIS Y VALIDACION DE EVIDENCIAS

De acuerdo con el contexto ya mencionado y el propdsito del informe, se disefid un archivo que
contiene preguntas asociadas a los lineamientos mencionados anteriormente, para cada uno de
los mecanismos, con base en las cuales se pretende evaluar el estado de implementacion de la
politica a nivel institucional.

A continuacion, se presenta el resultado presentado, de acuerdo con la informacién remitida por
el proceso que lidera dicha politica en la entidad; en este sentido, la Resolucion 02728 de 2021
“Por la cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, se derogan las
Resoluciones No. 1250 de 2018 y 1538 de 2019 sobre el Comité de Gestion Institucional y
Desempefio, y se dictan otras disposiciones”, establecié en su articulo 4° Politicas de Gestion y
Desempeiio Institucional y sus Lideres, que, para la Politica 16 “Gestién de la Informacion
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Estadistica”, los Lideres son: Subdireccion General, Secretaria General, Oficina Asesora de
Planeacién y Subdireccion Red Nacional de Informacién; ahora bien dadas las funciones vy
propdsito de esta ultima dependencia, es decir, la Subdireccion Red Nacional de Informacidn, a
cargo del proceso Gestidn de la Informacidn, se realiza la solicitud de informacién para llevar a
cabo el presente seguimiento.

Es importante tener en cuenta que, con respecto al primer mecanismo, Planificacion Estadistica,
se incluyeron 15 preguntas asociadas a los lineamientos, para el mecanismo Fortalecimiento
Registros Administrativos, 6 preguntas y para el Mecanismo Calidad Estadistica, 9 preguntas.

En este sentido y de acuerdo con las evidencias aportadas, asociadas a cada respuesta
registrada, se realizé una validacidn con el fin de establecer un nivel de cumplimiento que al final
permita generar una calificacidn o valoracidn definitiva, obteniendo los siguientes resultados:

PLANIFICACION ESTADISTICA:

Valoracién del Analisis de las
Evidencias, hecha por el auditor | Valoracién Numerica
(Cumple, No Cumple, Cumple poritem
Parcial)

Lineamiento Asociado Respuesta Evidencia

Se cuenta con un documento de formalizacion y adopcion de la poltica No cumple
Gestion de la Informacion Estadistica? En caso afirmativo, cul fue la
ia empleada para su definicion, informar el responsable de-

No se dispone de un documento formal que defina y regule la poliica al interior de la

suaprobaciény fecha de aprobacién. No aplica 000
Indicar en dénde se encuentra publicada y relacionar en el campo de|Entidad-
evidencia el link para su consuta.
Se tiene establecido 6 ecosistema de datos de la enfidad? quienes 13| Si. se cuenta con un ecosistema de datos defindo a través de polfico- D polfico-legales que reguian ol infercambio de|Cumple
componen? legales, acuedos de niveles de senvicio (ANS), protocolos de inercambio de informacién.
iony de i que faciltan el ljo Acuerdos de Niveles de Senvicio (ANS) suscritos con

eficiente de informacion necesaria para el disefio, infemas.

cvelaacion de la polica pbica de asisoncia,slenciony reparacion megrel a ne 6 y DI de

victimas la Informacién

Este ecosistema esta conformado por:
Las dependencias productoras de informacion y reas misionales de la Unidad para
las Victimas.
Las Direcciones Territoriales de la entidad.
La Oficina de Tecnologias de la Informaci6n y demés areas de soporte.
Los usuarios intemos y tomadores de decisiones.
Las entidades del Sistema Nacional de Atencién y Reparacién Integral a las Victimas.
(SNARV) 100.00
Entidades del orden nacional y territorial que producen o suministran informacion
para la gestion de la poltica publica.
Entidades privadas que participan en procesos de intercambio o validacion de
informacion.
Organismos de cooperacion intemacional.
Organizaciones de la sociedad civily mesas de participacion de victimas
Organismos de controly ciudadania en general como usuarios e la informacion.
La artculacién entre eslos actores permite la generacion, intercambio,

ion, andlisis delai
garantizando la disponibilidad de insumos para la toma de decisiones y el
seguimiento a la polfica publica de victimas.

Para cada Uno de los actores que componen el ecosistema de datos, [Si. La Unidad para las Victimas tiene i yarticuado i de D poliico-legales que reguian el intercambio de|Cumple
indique: datos mediante instrumentos poltico-legales, acuerdos de niveles de servicio (ANS) |informacion.
-De qué forma realizan su participacion y de de on que elfljo de Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS) suscritos con
-Responsabilidades y funciones para la generacion de informacion| datos requerido para el disefio, i yevaluacion de la ias intemas.
estadistica. politica publica de asistencia, atencion y reparacion integral a las victimas.

El de datos esta por las yDirecciones

Teritoriales de la Unidad para las Victimas, responsables de la produccion y gestion
de informacion institucional; las entidades del orden nacional y territorial que integran
el Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas (SNARNV);
eniidades privadas que aportan informacion para el cumplimiento de as funciones
de la entidad; de dela 100.00
sociedad civil; asf como usuarios intemos, organismos de control y demés actores
que demandan o utiizan informacin para la toma de decisiones y el seguimiento de
Ia poliica publica de victimas.

La |r\|eracc\on entre estos actores se encuentra soportada en instrumentos de
que facilitan la
oportunidad y calidad de Ios datos requeridos para la gestion institucional
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Valoracién del Anilisis de las
Evidencias, hecha por el auditor

Valoracion Numerica

Lineamiento Asociado Respuesta Evidencia (Cumple, No Gumple, Cumple T
Parcial)
S generd undirectoro de aciores, conlos cuales es posible consular| Si La Uridad para las Vicimas cuenta con matices de reacionamiento que Maitz de Acuerdos con Enfidades: Cumple
y consolidar los inventarios de oferta y demanda de legales suscritos con entidades | Contiene la delos Itico-legal
estadistica de la entidad? del orden nacional y teritoial, los Acuerdos de Niveles de Senicio (ANS) ylos suscritos para el intercambio de informacién. Para las
ei dei vigentes. Estas matrices incluyenla | entidades territoriales incluye variables como departamento,
las ermdades los enlaces la muricipio, tipo de documento poliico-legal y fecha de
de contacto y los i quian el de 6 Para las entidades del orden nacional incorpora
Este insumo permite Tdenticar y ) consua os actores que conforman el ecosistema |adicionalmente el ipo y nombre de la entidad. En el caso de los
de datos de la entidad, asi como reconocer las fuentes productoras y usuarias de | Acuerdos de Niveles de Senvicio (ANS),identifca fa
facilitando la de los inventarios de ofertay |dependencia responsable dentro de la Unidad para las
demanda de informacion estadistica necesarios para el cumplimiento de las Victimas 100,00
funciones institucionales y el seguimiento de la poliica publica de asistencia,
atencion y reparacion integral a las victimas. Matriz de Enlaces Nacionales y Territoriales:
Consolida la informaci6n de los enlaces designados para la
gestion e intercambio de informacion, incluyendo variables
como nombre del colaborador designado, correo electronico y
teléforo de contacto; nombre del enlace designado, correo
electrénico y teléfono; asi como la informacion de los
colaboradores designados para la plataforma Vivanto (nombre,
correo electrdrico y teléfono).
Se ideniifico la oferta y demanda de informacion estadistica|La Unidad para las Victimas cuenta con la identificacion de actores intermos y Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS) suscritos con Cumple Parcial
(inventarios), de acuerdo con los actores del de través de poliico-legales, acuerdos de niveles de servicio | dependencias internas.
identificados? (ANS), convenios y de oni i Estos i
permiten idenificar las eniidades y que producen, i o
requieren para el de lamision A partir de esta
identificacién es posible reconocer as fuentes de informaciony los principales 50.00
usuarios de los datos No obstante, la uninventario
especiiico de oferta y demanda de informacion estadistica se encuentra en
desarrollo dentro de las acciones de fortalecimiento de la Polfica de Gestion de la
Informacién Estadistica.
Cuéles son los y de de | Ia Unidad para las Victimas no cuenta con una mamz consolidada que  Procedimiento Mesa de Senvicios — SRNI— Cumple Parcial
usuarios identificados dentro del ecosistema de datos? documente de manera forma\ los 9 -t
dents d dotos. Sin de-senicios-smi-v1/)
embargo, dlchas necesidados son ldennﬁcadas y alervdldas através de los Tickets 0 casos gestionados a través de la Mesa de Senvicios y
diferentes de gestion de manual de Aranda para la gestién de solicitudes ante la SRNI
mediante la Mesa de Servicios y los canales oficiales establecidos para la recepcion
y tramite de soliitudes de informacion.
A través de estos se gestionan con
consultas, reportes, indicadores, intercambio de informacion, acceso a bases de
datos y demés necesidades de informacion requeridas por las dependencias de la 50.00
entidad, las Direcciones Territoriales y otros actores del ecosistema de datos para el
cumplimiento de sus funciones y a toma de decisiones.
Los requerimientos atendidos constituyen un insumo para identificar las necesidades
de informacién de los usuarios; sin embargo, la consolidacién de un inventario formal
de demanda de tadistica representa una de
fortalecimiento en el marco de la Politica de Gestién de la Informacion Estadistica
Los procesos estadisticos de Ia entidad, satisfacen las necesidades| Actuaimente no se cuenta con un instrumento especiiico que permita determinar si No cumple
de informacion estadistica de los usuarios del ecosistema de datos?. los procesos esiadisticos de la enfidad satisfacen las necesidades de informacion
de los usuarios dentro del de datos. Sin
embargo, la SRNI dispone de mecanismos de medicion de satisfaccion del senvicio 000
que permiten conocer la percepcion de los usuarios frente a la atencion de sus
solicitudes de informacion.
Informes encuestas primer semestre 2026

Valoracién del Anlisis de las

P : - Evidencias, hecha por el auditor | Valoracién Numerica
Lineamiento Asociado Respuesta Evidencia y
(Cumple, No Cumple, Cumple por item
Parcial)
Describa el proceso de construccion de los sistemas de medicion|La definicion, No aplica
(indicadores estratégicos generados o calculados por la entidad a|dela entidad es liderada por la O s Planeac\on  dependencia
partir de las diversas fuentes: Bases de datos de de establecer los 6 e para su
administrativos, datos generados por otras y medicion.
fuentes alternativas). 000
De acuerdo con lo anterior, cuales fueron los resultados de su|Porlo anterior, la conelpl d de los
aplicaciony las acciones tomadas a partir de ese conocimiento? sistemas de medicion, los resuitados de su aplicacion y las acciones derivadas de
estos andlisis debe ser suministrada por dicha dependencia en el marco de sus
Existe_un andiisis_del conlexio_instilucional, a partir del cual se|La Unidad para Ias Vu:nmas realiza ejercicios de anallslsyac(uallzaclon del contexto | No aplica
determinaron los indicadores que se requiere generar desde vidad liderada por la
entidad, asi como los generados por ofras entidades y que se|Oficina Asesora de en las dlferentes dela
ecositan dada a misionaidad de & Unidad? entidad.
No obstante, la i 000
institucionales, asi como el analisis reallzado para determinar los indicadores
requeridos por la entidad o generados por ofras entidades para el cumplimiento de
sumision, es administrada por la Oficina Asesora de Planeacion y debe ser validada
por dicha B
Se identificd y caracterizo el conjunto de registros administrativos qué|La Unidad para las Victimas tiene identificado el Registro Unico de Victimas (RUV) | Ficha tecnica registro administrativo_SEN No cumple
la entidad recoge y conserva, especificamente los que se asocian a los |como uno de los principales registros administrativos asociados a sus procesos.
procesos misionales de la entidad (Inventario de y adelanta activi consu
administrativos)? en el marco de los cambios asociados a la nueva version del Formato Unico de
Declaracién (FUD). 0.00
No obstante, actualmente no se cuenta con un inventario ni una caracterizacion
formal de los registros administrativos de la entidad conforme a los lineamientos
por el DANE para su estadistico.
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Lineamiento Asociado

Respuesta

Evidencia

Valoracién del Analisis de las
Evidencias, hecha por el auditor
(Cumple, No Cumple, Cumple
Parcial)

Valoracién Numerica
por item

definir las estrategias y mecanismos mediante los cuales desarrolla
implementa la Poltica de Gestion de la Estadistica?

Qué procedimientos, guias o protocolos ha establecido la UARN para

La Umdad para Ias Vlc!\mas a través de la Subdireccion Red Nacional de

(SRNI), ha un conjunto de quias, protocolos,

msmxclwos yformatos orientados a la gestion, integracion, aniiis,
difusiény dela parala

de la Politica de Gesﬂon de la Informac\on Estadistica.

Enlre estos i

se de
Analisis, Articulacion Interinstitucional y Di ion de la
Sistemas de Difusiony.
Implementacion de la Estrategia de Caracterizacion y Mesa de Senvicios. Asimismo,
se cuenta con protocolos para el intercambio de informacion, acuerdos de nivel de
senicio (ANS), acuerdos de confidencialidad, metodologias de andlisis y medicion,
quias para la integracion y de fuentes de i
para la difusion y uso de los datos.
Estos permiten defi

de

las
analisis,
requerida para el
polica piblica de victimas.

parala captura,

y
difusiony
de los objetivos

Procedimientos de la SRNI

Cumple Parcial

50.00

La entidad consolida la oferta y demanda de informacion estadistica,
en bases de datos, y las dispone para que los actores del ecosistema

La Unidad para las Victimas dispone de mecanismos, procedimientos y plataformas
tecnolégicas parala integracion, consolidacion, infercambio y consuita de

de datos puedan dar respuesta a los de
establecidos en la normatividad?

de diferentes fuentes intemas y externas, con el fin de
atender requerimientos institucionales relacionados con la poliica publica de
victimas.

A través de la Subdireccion Red Nacional de Informacion (SRNI) se administran
fuentes de informacion, procesos de integracion de datos y servicios de intercambio
de informaci6n que facilitan el acceso a la informacion requerida por los diferentes
actores del ecosistema de datos.

No obstante, actualmente no se cuenta con una consolidacion formal de la oferta y
demanda de informacion estadistica en términos de inventarios especiicos que
permitan identificar y gestionar integralmente dichos requerimientos conforme a los
lineamientos de la Poltica de Gestion de la Informacion Estadistica.

No aplica

No cumple

diagnostico como evidencia.

Existe un diagndstico sobre la actividad estadistica de la entidad?
Cual fue la metodologia para su elaboracion? Se solicita cargar este

Si_ Durante Ia vigencia anterior la entidad realizo de de
la Poltica de Gestion de la Informacion Estadistica, iderado por la Oficina Asesora
de las de los diferentes
componentes de la poliica. La metodologia utilizada se basé ena evaluacion de los
criterios y requisitos establecidos en el Formulario Unico de Reporte de Avance de
la Gestion (FURAG) y en los lineamientos del Modelo Integrado de Planeaciony
Gestion (MIPG).

Como resultado del ejercicio se identificaron fortalezas, oportunidades de mejora y
brechas frente a los requisitos de la polfica. Actualmente, el au(odlagnoslvoo se
encuentra en proceso de yajuste,

recomendaciones formuladas durante la revision efectuada en FURAG enla
presente vigencia.

Cumple Parcial

50.00

Explique como se articularon las _acciones

de la entidad?

generadas _del

Las acciones derivadas del autodiagnéstico fueron articuladas con el

conel

de la entidad a través de los ejercicios de planeacion y
mejoramiento institucional liderados por la Oficina Asesora de Planeacin. Los
resultados obtenidos permitieron identificar brechas y oportunidades de

frente a la de la Politica de Gestion de la Informacion
Estadistica, las cuales fueron consideradas para a definicion y seguimiento de
acciones orientadas al le la gestion de la la calidad de
los datos y el cumplimiento de \os Imeamlemos de MIPG.
Actualmente, la entidad adelanta del
las observaciones y recomendaclones recibidas, con el fin de fortalecer la
articulacion de estas acciones con los objetivos institucionales y los procesos
asociados a la gestion de la informacion

Autodiagnostico
Plan de mejoramiento

Cumple Parcial

50.00

actividades de fortalecimiento estadistico ?

Explique como se realiza el seguimiento y la evaluacién de las

E] alas de se realiza mediante la revision
periédica de los compromisos y acciones definidas a partir del

Autodiagnéstico
Plan de

verificando su nivel de avance y cumphmlenlo Asimismo, Ia evaluacion se efectia a
través de ejercicios yde

institucionales de seguimiento hderados por la Oficina Asesora de Planeacion, los
cuales permiten identificar avances, brechas y nuevas oportunidades de mejora en la
implementacion de la Poliica de Gestion de la Informacion Estadistica.

Cumple Parcial

50.00

PIanificaci%n Estadistica

Cumple

Cumple Parcial

No Cumple
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Observaciones de acuerdo con la informacion reportada:

Se cuenta con documentos soporte que permiten dar respuesta a varios de los lineamientos
establecidos en el mecanismo de Planificacion Estadistica y que dan claridad sobre los actores
del ecosistema estadistico, informacion requerida, enlaces, criterios para el intercambio de
informacidn, la forma como debe formalizarse la solicitud, entre otros documentos que permiten
formalizar el ejercicio y dar respuesta a los requerimientos realizados por los usuarios, lo cual
representa un avance importante en la implementacion de la politica, no obstante se presentan
aun requisitos por cumplir y aspectos por mejorar que son plenamente reconocidos y se
encuentran identificados por los responsables de su implementacion, lo cual también se
constituye en una fortaleza que permitira avanzar en el desarrollo de la politica.

Con respecto al documento o acto administrativo de adopcién o formalizacion dentro de la
entidad, a pesar de que no se trata de un requisito dentro del modelo, se sugiere validar su
creacion dado que este constituye una buena practica que permitiria asignar responsabilidades,
definir lineamientos institucionales y formalizar procedimientos.

La Subdireccién Red Nacional de Informacidn informa que se cuenta con un ecosistema de datos
definido a través de documentos politico-legales, acuerdos de niveles de servicio (ANS),
protocolos de intercambio de informacion y mecanismos de articulacion interinstitucional que
facilitan el flujo eficiente de informacion necesaria para el diseio, implementacion, seguimiento
y evaluacidn de la politica publica de asistencia, atencidn y reparacion integral a las victimas.

Asi mismo, confirma que la Unidad para las Victimas, a través de la Subdirecciéon Red Nacional
de Informacion (SRNI), ha establecido un conjunto de procedimientos, guias, protocolos,
metodologias, instructivos y formatos orientados a la gestion, integracion, analisis, intercambio,
difusién y aprovechamiento de la informacidn para la implementacion de la Politica de Gestion
de la Informacién Estadistica.

Entre estos instrumentos se encuentran los procedimientos de Instrumentalizacién de la
Informacidn, Analisis, Articulacidn Interinstitucional y Dinamizacion de la Informacion, Sistemas
de Informacion Geografica, Difusidn y Aprendizaje, Implementacion de la Estrategia de
Caracterizacion y Mesa de Servicios.

Con respecto a la documentacion que soporta el desarrollo e implementacidn de la politica de
Gestidn de la Informacion Estadistica, si bien se relacionan los procedimientos, guias, manuales
y demas documentacion con la que cuenta el proceso, se sugiere validar qué otros documentos
se requieren en el desarrollo de su implementacién como la documentacion de los
procedimientos asociados a registros administrativos, operaciones estadisticas e indicadores.
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Con respecto al diagndstico al que se hace referencia como lineamiento, es importante tener en
cuenta que este debe estar enfocado en el andlisis de la actividad estadistica de la entidad y
debe contener: El entorno institucional de la actividad estadistica, procesos y procedimientos que
respaldan el desarrollo de la actividad estadistica, planes, programas o proyectos de inversion
con los que se financian las actividades de fortalecimiento estadistico, estado de los recursos
tecnoldgicos, financieros y humanos, estado de la oferta y la demanda de informacion a partir de
los inventarios, estado de la implementacién de los lineamientos, normas y estandares
estadisticos para operaciones, registros e indicadores a partir de los inventarios, satisfaccion de
usuarios de informacion estadistica o indicadores en la pagina web de la entidad, e identificacion
del problema central de la actividad estadistica, sus efectos y causas.

Lo anterior dado que se adjunta como soporte una herramienta de autodiagndstico basada en un
modelo o propuesta publicada en su momento por el Lider de Politica, sin embargo, se
recomienda verificar si este documento cumple con las especificaciones técnicas y resultados que
se espera, de acuerdo con el lineamiento establecido en este sentido.

En lo que tiene que ver con la articulacion con el direccionamiento estratégico, de acuerdo con
los resultados del autodiagndstico, si bien se planeta un seguimiento por parte de la Oficina
Asesora de Planeacion a las acciones del plan de mejoramiento, es importante tener en cuenta
gue esta articulacidn, se encuentra mas enfocada a que desde la plataforma estratégica se
definan los objetivos, estrategias y acciones que permitan fortalecer la produccion, accesibilidad
y uso de estadisticas.

FORTALECIMIENTO DE REGISTROS ADMINISTRATIVOS

Valoracién del Analisis de las
Evidencias, hecha por el auditor

Valoracién
Numerica por
item

Lineamiento Asociado Respuesta Evidencia (Cumple, No Cumple, Cumple

Parcial)
Cual fue la metodologia para realizar el|En el marco del Convenio Interadministrativo No. 1961 de 2023 suscrito | EstadoplandemejoramientoRUV_DANE |Cumple Parcial
diagnostico sobre los registros administrativos entre la UARNV y el DANE, se un proceso de di ico del
para el fortalecimiento y el aprovechamiento |Registro Unico de Victimas (RUV), orientado a identificar fortalezas y
estadistico, relacionar link de acceso al|oportunidades de mejora para su fortalecimiento y aprovechamiento
documento en el campo de evidencias. estadistico. Este ejercicio fue realizado por el DANE tomando como
referencia los lineamientos de calidad establecidos por el Sistema
Estadistico Nacional (SEN) y derivé en un plan de mejoramiento con
acciones de fortalecimiento para el registro administrativo.

|
|
|
|
|
" . . . |
Actualmente la entidad adelanta acciones de seguimiento y mejora sobre

las recomendaciones formuladas por el DANE, en el marco del proceso de |
modernizacion y fortalecimiento del RUV. |

|
| |
| |
| |
| | 50.00
| |
| |
| |
| |
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Lineamiento Asociado Respuesta

Evidencia

(Cumple, No Cumple, Cumple

Valoracién del Analisis de las
Evidencias, hecha por el auditor

Valoracién
Numerica por

Parcial) (=D

Los registos admlnlstratlvcs Gon 108 que Guerta 1a| L Uridad para las Vicimas cuenta oon registios adminisirives que
UARW, suplen los reqt tos y ortan el de sus funciones misionales, siendo el Registro Unico
de informacién de los usuarios identificados de Victimas (RUV) una de las principales fuentes de informacion para la
dentro del ecosistema de datos? generacion de reportes, consuitas, anlisis e intercambio de informacion
¢Como se ha llegado a esta conclusion? con las dependencias de la entidad y los actores del ecosistema de datos.
ente, mediante los poliico-legales, los acuerdos de

dei los Acuerdos de Niveles de Senvicio (ANS) y
los de atencion de i porla SRNI,
la entidad atiende las dei das para la

jiento y 1 de la polfica publica de victimas.
Sin embargo, actualmente no se cuenta con una evaluacion formal o un
instrumento especifico que permita determinar de manera integral el grado
en que los registros de
informacion estadistica de los usuarios |denl|ﬁcados dentro del ecosistema
de datos.

£C6mo se ha llegado a esta conclusién?
La conclusion se fundamenta en el uso permanente de los registros
administrativos para la atencin de solicitudes de informacion, los procesos
dei de datos con entidad  los
requenmlemos gestionados a través de los canales institucionales y la
mediante inst litico-legales y ANS. No

obstante, la entidad no dispone actualmente de una medicion formal de

i6n asociada al e de
dichos registros.

Sin evidencia

Cumple Parial

50.00

Existe un ejercicio de caracterizacion de los La Unidad para las Victimas cuenta con ejercicios orientados a la gestion,
registros administrativos de la UARN'?, integracion y andlisis de fuentes de informacion administrados por la
Dentro del proceso se definieron las Subdireccion Red Nacional de Informacion (SRNI), asi como con el Registro
caracteristicas técnicas de los registros y revision Unico de Victimas (RUV) como principal registro administrativo asociado a
de la consistencia de las bases de datos? los procesos misionales de la entidad.
Adicionalmente, se dispone de procedimientos, metodologias y guias para
la vy de fuentes de i 1. No obstante,
actualmente no se cuenta con una caracterizacion integral y formal del
conjunto de registros administrativos de la entidad conforme a los
lineamientos establecidos por el DANE para el aprovechamiento
estadistico.
En , si bien se han relacionadas con
a gestion y fortalecimiento de las fuentes de informacion, la caracterizacion
técnica integral de los registros i yla revision sistematica de
su consistencia, bajo los estandares de la Polttica de Gestion de la

: i una de para

la entidad.

Guia Estandarizacién y Migracién de Bases de Datos
hitps://www.unidadvictimas.gov.co/NODE/38305

Guia para el Diagndstico para Caracterizacion de
Fuentes.
https:/mwww.unidadvictimas.gov.co/NODE/72758

Guia para la Integracion de Fuentes al Modelo Integrado.
https:/Avww.unidadvictimas.gov.co/NODE/67519
Protocolo para el Envio de Fuentes de Informacion desde
las ala 6n Red
Nacional de Informacion
https:/Avww.unidadvictimas.gov.co/NODE/53986

No cumple

Cudles han sido los planes y estrategias de|La UARN ha acciones ori al iento de la
fortalecimiento que permiten mejorar la calidad y calidad y el aprovechamiento de los registros administrativos, entre las que
el uso de los registros administrativos? se destacan la articulacion con el DANE en el marco del Convenio
Interadministrativo No. 1961 de 2023, la formulacion y seguimiento de
acciones de mejora derivadas del diagnéstico realizado al Registro Unico
de Victimas (RUV), y el proceso de modernizacion del RUV asociado a la
actualizacion del Formato Unico de Declaracion (FUD).
Adicionalmente, la entidad cuenta con procedimientos, metodologias y
para la , analisis y gestion de
informacién, asi como acuerdos de intercambio ¥ confidencialidad que

al de la calidad, y e
de los registros admini para fines mi y i
Estas acciones buscan fortalecer la calidad de la informacion, la
interoperabilidad entre fuentes y el aprovechamiento de los registros

parala 1de y analisis por

la entidad.

Diagnéstico y plan de mej to del RUV.

Cumple Parcial

50.00

Coémo se garantiza, en el proceso de disefio de La UARV el api i de la d ida en sus

para la construccién de ir y

los registros administrativos, que estos sean registros mediante la
aprovechados en la de isticas o jas y herramientas orientadas a la integracion, gestion, anlisis e
indicadores? i o de i porla i 1 Red
Nacional de Informacion (SRNI).

Para ello, la entidad cuenta con i de
de fuentes, de i de ony

de iones e indi que permiten utilizar la
informacion de los registros administrativos para la generacion de andlisis,
reportes e indicadores asociados a la polfica publica de victimas.
No obstante, actualmente la entidad se encuentra adelantando acciones de
fortalecimiento en materia de gestion de informacion estadistica y registros
administrativos, con el fin de avanzar en la adopcion de los lineamientos
establecidos por el DANE para su aprovechamiento estadistico.

de p 6n victima
Acciones de jiento del RUV en articulacion con
el DANE.

Procedimientos de la SRNI

Cumple Parcial

50.00

Se encuentran anonimizadas las bases de datos|La UARN adopta medidas para proteger la confidencialidad y reserva de la
de registros y enlos registros administrativos, en cumplimiento de
estadisticas, con el fin de promover el acceso y el la normativa aplicable en materia de proteccion de datos personales y de la
aprovechamiento estadistico de la informacion, reserva legal del Registro Unico de Victimas (RUV).
respetando la confidencialidad de la misma? Para la difusion y acceso a la informacién, la entidad publica informacion
Cémo se garantiza esta condicion? agregada, reportes, indicadores y consultas de acceso publico a través de
sus canales institucionales, garantizando que no se divulgue informacion
que permita la identificacion de las personas registradas. Asimismo, el
acceso a bases de datos e informacion sujeta a reserva se encuentra
regulado mediante acuerdos de intercambio de informacién, de
confidencialidad y controles de acceso definidos por la entidad.
No obstante, no se cuenta con evidencia de un proceso formal e integral de
anonimizacién aplicado a la totalidad de los registros administrativos y

de la entidad.

Sin evidencia

No cumple
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Registros Administrativos

4
2
0
Cumple Cumple Parcial No Cumple
B Cumple B Cumple Parcial No Cumple

Observaciones de acuerdo con la informacion reportada:

La SDRNI informa que la Unidad para las Victimas cuenta con registros administrativos que
soportan el desarrollo de sus funciones misionales, siendo el Registro Unico de Victimas (RUV)
una de las principales fuentes de informacion para la generacion de reportes, consultas, analisis
e intercambio de informacion con las dependencias de la entidad y los actores del ecosistema de
datos.

Adicionalmente, mediante los documentos politico-legales, los acuerdos de intercambio de
informacidn, los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS) y los mecanismos de atencion de
requerimientos administrados por la SRNI; la entidad atiende las necesidades de informacion
requeridas para la implementacion, seguimiento y evaluacidn de la politica publica de victimas.

Con respecto al diagndstico de los registros administrativos, se relaciona el convenio 1961 de
2023 con el DANE, a partir del cual se realizaria el diagndstico en 2024 y plan de mejoramiento
del registro administrativo “Registro Unico de Victimas RUV”, a partir del cual se definié un plan
de mejoramiento y acciones de fortalecimiento, adjuntas como soporte, para el cual se evidencia
como ultima fecha de seguimiento el 21 de octubre de 2025; por lo tanto se sugiere revisar las
acciones adelantadas desde entonces y validar el estado actual de suimplementacién, asi mismo,
partir de la identificacion y definicidn del inventario de registros administrativos, para continuar
con el proceso de diagndstico y fortalecimiento, establecidos como lineamiento para la
implementacion de la politica en cuestion.

Ahora bien, el nivel de cumplimiento y satisfaccion de requerimientos y necesidades de
informacidn, asociados a los registros administrativos identificados, es un aspecto que se
encuentra en desarrollo, ya que tal como se respondid en el esquema de Planificacidn Estadistica,
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aun no se cuenta con el inventario de registros administrativos y se estd trabajando en el
fortalecimiento del RUV, siendo este el principal registro identificado en la entidad, por lo tanto
se debe continuar trabajando en el cumplimiento de este lineamiento.

La SDRNI informa que La UARIV adopta medidas para proteger la confidencialidad y reserva de
la informacidn contenida en los registros administrativos, en cumplimiento de la normativa
aplicable en materia de proteccién de datos personales y de la reserva legal del Registro Unico
de Victimas (RUV).

Para la difusion y acceso a la informacion, la entidad publica informacidn agregada, reportes,
indicadores y consultas de acceso publico a través de sus canales institucionales, garantizando
que no se divulgue informacion que permita la identificacion de las personas registradas,
asimismo, el acceso a bases de datos e informacion sujeta a reserva se encuentra regulado
mediante acuerdos de intercambio de informacion, de confidencialidad y controles de acceso
definidos por la entidad.

No obstante, en lo que se refiere a la anonimizacidn, se sugiere validar el disefio del documento
metodoldgico que tenga como propdsito anonimizar las bases de datos de registros
administrativos y operaciones estadisticas para promover el acceso y el aprovechamiento
estadistico de la informacion garantizando la proteccion y confidencialidad de los datos.

La implementacion de los lineamientos asociados al fortalecimiento de registros administrativos,
sin duda requiere un proceso paulatino y gradual, dados los aspectos técnicos que implica, por
lo que se reconoce la documentacion y formalidad adelantados en este sentido por la
dependencia responsable, sin embargo, es claro que hasta tanto no se de cumplimiento a los
requisitos base, como lo es el inventario, dificilmente se podra dar avance y cumplimiento a los
lineamientos posteriores de caracterizacidon y fortalecimiento exigidos por la politica, en este
sentido es importante asignar los recursos necesarios y dar continuidad a la implementacion y
seguimiento de las acciones necesarias para su desarrollo.

CALIDAD ESTADISTICA:
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Lineamiento Asociado

Se conocen e implementan los lineamientos

de la Norma Técnica de Calidad

NTCPE:1000:2020?

Respuesta

Actualmente la entidad no ha implementado de manera formal los
lineamientos de la Norma Técnica de Calidad del Proceso Estadistico
NTCPE 1000:2020. No obstante, se desarrollan actividades

conla gestion, . analisis y difusion de
informacion a través de los procesos e instrumentos institucionales
existentes. La adopcion e implementacion de los lineamientos de la
norma constituye una oportunidad de fortalecimiento en el marco de la
Poltica de Gestion de la Informacién Estadistica.

Evidencia

No se cuenta con evidencia de implementacién formal de la
NTCPE 1000:2020.

Valoracién
Numerica por
item

Valoracién del Andlisis de las Evidencias,
hecha por el auditor (Cumple, No Cumple,
Cumple Parcial)

No cumple

Se implementan los lineamienios para el
proceso por el

Aclualmeme la enlldad no ha implementado de manera integral los

lider de la politica?

para el proceso estadistico definidos por el
lider de Ia Poliica de Gestion de la Informacion Estadistica. No
obstante, cuenta con y
instiucionales para ia geston, intagracion, andliss, \nlercamblo y
difusion de por la

Nacional de Informacién (SRNI), asi como acciones de fortaleclmlenlo
derivadas de la articulacion con el DANE para el mejoramiento del
Registro Unico de Victimas (RUV)

La adopcion y alineacion completa con los lineamientos del proceso
estadistico constituye una oportunidad de fortalecimiento para la
entidad.

Procedimientos SRNI
Articulacion con el DANE para el mejoramiento del RUV/

Cumple Parcial

50.00

Fueron documentadas las caracler\sl\cas
de los indicadores I

L

delos i
por la Oficina Asesora de P\aneaclon

o

es

o
@

operaciones  estadisticas (plan general,
documento metodolégico y la ficha técnica)
y los registros administrativos?

liderada y

cia
actualizacion.
Respecto a las operaciones de medicion desarrolladas por la entidad,
la Subdireccién Red Nacional de Informacion cuenta con

de su nto y

instructivos y 6n técnica
para la construccion y calculo de diferentes mediciones e indicadores
asociados a la poblacién victima, tales como los Indicadores de Goce
Efectivo de Derechos (IGED), Superacion de Situacion de
Vulnerabilidad (SSV), Indice de Riesgo de Victimizacion (IRV), entre
otros.

Enrelacion con los registros administrativos, la entidad tiene

el Registro Unico de Victimas (RUV) como principal
registro misional; sin embargo, actualmente no se cuenta con una
caracterizacion integral de los registros administrativos de

conlos i por el DANE para el
aprovechamiento dela

Pr de analisis y medicione:

Cumple Parcial

50.00

La entidad difunde mlormaclon estadistica

Si. La Unidad para las Victimas difunde Informaclon estadistica y

en su pagina web:
agregados,  Indicadores ODS Fichas
técnicas de indicadores, Flchas técnicas o

Portal datos paz

através de sus canales ir yde las

herramlentas administradas por Ia Subdlrecmén Red Nacional de

hitp: nico-de-

victimas/

(SRNI). Esta 6n incluye )

documentos

de la poblacion victim: do it

estadisticas, Series de nempo Resultados
con desagregacion geografica o tematica

gov.coltransparencia-y-acceso-a-

Iécnlcos Visores geograficos, consuitas de | y
analisis con diferentes niveles de desagregacion tematica y territorial.
Asimismo, la entidad dispone de metodologias documentadas para
diversas e , asi como de difusion
y acceso a informacion agregada mediante portales, visores, tableros
y otros productos de informacion dirigidos a los diferentes actores del
ecosistema de datos.

No obstante, algunos de los componentes solicitados, como fichas
técnicas estandarizadas para la totalidad de los indicadores
institucionales, pueden encontrarse bajo la responsabilidad de otras
dependencias, particularmente la Oficina Asesora de Planeacion

Cumple Parcial

50.00

Se realizan auditorias con base en la norma
técnica de calidad del proceso estadistico?

Actualmente no se realizan auditorias especificas con base en la
Norma Técnica de Calidad del Proceso Estadistico NTCPE
1000:2020. La evaluacion y auditoria de los procesos institucionales
se desarrolla en articulacién con la Oficina de Control Interno,

col ala on de de la entidad.

Sin evidencia

No cumple

Se utilizan clasificaciones y conceptos
estandarizados en las  operaciones
estadisticas y registros administrativos?

Si.La UARW utiliza conceptos, definiciones, variables y criterios
estandarizados en los procesos de gestion, integracion, analisis y
produccion de i 6 iados a la victima. Estos se
encuentran documentados en los procedimientos, metodologias,
guias, instrumentos de medicion y formatos administrados por la
Subdireccién Red Nacional de Informacion (SRNI).

ala 6n de yanalisis
se emplean definiciones, estructuras de datos, metadatos, variables
estandarizadas y lineamientos técnicos que permiten garantizar la

idad e i o Ia ‘

proveniente de diferentes fuentes

Adicionalmente, la entidad avanza en acciones de fortalecimiento y
articulacion con el DANE para mejorar el aprovechamiento estadistico
de sus registros administrativos y la alineacion con los estandares del
Sistema istico Nacional.

Procedimientos SRNI

Cumple Parcial

50.00

Se consuta a los grupos de valor,
organismos de control, organizaciones de la
sociedad  civil, publicas,

La UARW dispone de mecanismos para conocer la percepcion de los
usuarios sobre la informacion publicada, entre ellos la encuesta de
enel Portal de Datos Abiertos. A través de

entre ofros, sobre la satisfaccion de los
agregados estadisticos, o indicadores que
produce la entidad y la

documentacién que permite interp v

Publicacién de datos abiertos:
hittps:/Avww.ur go

abiertos/

Encuesta de Datos Abiertos

de-datos-

este instrumento, los usuarios pueden expresar su nivel de 6n

respecto al acceso, consulta y utilizacion de la informacion difundida
por la entidad.

usarlos?.

No obstante, te no se cuenta con un mecanismo especfico y
formalizado para consultar de manera integral a los grupos de valor,
organismos de control, organizaciones de la sociedad civil,
corporaciones publicas y demas actores sobre la satisfaccion frente a
Ia totalidad de los agregados estadisticos, indicadores y
documentacion producida por la entidad.

https://forms..office.com/r/JfYJwif6k0

Cumple Parcial

50.00

Se implementan acciones de mejora
continua en los procesos de produccion de
informacion  estadistca y  registros
administrativos?.

Si. La UARN implementa acciones de mejora continua orientadas al
fortalecimiento de Ia calidad, i , analisis y

dela por la St i6n Red Nacional de
Informacion (SRNI). Enire estas acciones se destacan la
modernizacion del Registro Unico de Victimas (RUV), la actualizacion
del Formato Unico de Declaracion (FUD), la implementacion de
mejoras del diagnostico y plan de iiento formulado
en articulacion con el DANE, asi como la actualizacion permanente de

y para la gestion de la
informacion.

Adicionalmente, los resultados de ejercicios de autodiagnéstico
institucional y las recomer por xternas

tituyen insumos para de mejoray
fortalecer progresivamente la gestion de Ia informacion estadistica y
los registros administrativos.

Plan de mejoramiento del RUV derivado del trabajo realizado
con el DANE.

Autodiagnéstico de la Politica de Gestion de la Informacion
Estadistica.

Cumple Parcial

50.00

La estrategia de rendicion de cuentas
incluye acciones de difusion de informacion
estadistica y datos abiertos de acuerdo a
las necesidades identificadas en los grupos
de valor.

La estrategia de rendicion de cuentas de la Unidad para las Victimas
es liderada por la Oficina Asesora de Planeacion, dependencia

e desu 6 1y seguimiento. En
este marco, se incluyen acciones de divuigacion de informacion
institucional dirigidas a los grupos de valor y demés partes
interesadas.

La validacion de las acciones especiicas relacionadas con la difusion
de informacion estadistica y datos abiertos, asi como su articulacién
con las necesidades identificadas en los grupos de valor, debe ser
suministrada por la Oficina Asesora de Planeacién, como

dela de rendicion de cuentas.

pendencia i

Sin evidencia
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Calidad Estadistica

0

Cumple Cumple Parcial No Cumple

Observaciones de acuerdo con la informacion reportada:

Se podria decir que el mecanismo denominado Calidad Estadistica, hace referencia a la etapa
final y mas avanzada en el desarrollo de la politica de acuerdo con sus lineamientos, ya que es
aqui donde se contempla la implementacion de la Norma Técnica de Calidad NTCPE:1000:2020
y la auditoria con base en sus requisitos, el cumplimiento de los lineamientos establecidos por el
DANE a cabalidad, la consulta del nivel de satisfaccion a los interesados, con respecto a la
informacidn estadistica generada, la implementacion de acciones de mejora, entre otros; por
ende, llegar a este nivel corresponde al paso mas complejo y significativo para la unidad y se
requiere el compromiso, conocimiento técnico, recursos, seguimiento y liderazgo necesarios para
lograrlo, lo cual no corresponde a una tarea facil, aun asi y de acuerdo con la informacion
reportada, se considera que no es un tema ajeno a la entidad y se viene trabajando y
desarrollando de manera gradual, generando hasta el momento informacion relevante a los
diferentes actores del ecosistema, sin embargo se requiere un trabajo juicioso y disciplinado para
dar continuidad al proceso y conseguir el cumplimiento de los lineamientos definidos por el
DANE en cada una de las etapas.

En este sentido, la SDRNI confirma que, actualmente la entidad no ha implementado de manera
formal los lineamientos de la Norma Técnica de Calidad del Proceso Estadistico NTCPE
1000:2020. No obstante, se desarrollan actividades relacionadas con la gestidn, integracion,
analisis y difusion de informacidon a través de los procesos e instrumentos institucionales
existentes.

Con respecto a la documentacion de operaciones estadisticas, la Subdireccidn informa que se
cuenta con metodologias, procedimientos, instructivos y documentacion técnica para la
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construccién y calculo de diferentes mediciones e indicadores asociados a la poblacidn victima,
tales como los Indicadores de Goce Efectivo de Derechos (IGED), Superacion de Situacion de
Vulnerabilidad (SSV), indice de Riesgo de Victimizaciéon (IRV), entre otros.

En lo que tiene que ver con la difusidon de informacidn estadistica, la Unidad para las Victimas
difunde informacidn estadistica y resultados agregados a través de sus canales institucionales y
de las herramientas administradas por la Subdireccién Red Nacional de Informacién (SRNI). Esta
informacidn incluye indicadores, resultados de mediciones de la poblacién victima, metodologias,
documentos técnicos, visores geograficos, consultas de informacidn y productos de analisis con
diferentes niveles de desagregacion tematica y territorial.

Asimismo, la entidad dispone de metodologias documentadas para diversas mediciones e
indicadores, asi como mecanismos de difusidn y acceso a informacién agregada mediante
portales, visores, tableros y otros productos de informacion dirigidos a los diferentes actores del
ecosistema de datos.

En lo que corresponde a la medicidn de satisfaccidon de los agregados estadisticos, realizada a
los grupos de valor, se informa que la UARIV dispone de mecanismos para conocer la percepcion
de los usuarios sobre la informacion publicada, entre ellos la encuesta de satisfaccion disponible
en el Portal de Datos Abiertos; no obstante, actualmente no se cuenta con un mecanismo
especifico y formalizado para consultar de manera integral a los grupos de valor, organismos de
control, organizaciones de la sociedad civil, corporaciones publicas y demas actores sobre la
satisfaccion frente a la totalidad de los agregados estadisticos, indicadores y documentacion
metodoldgica producida por la entidad.

De acuerdo con lo anterior, se reconoce el esfuerzo y aporte realizado por el equipo responsable
para alcanzar los avances reportados, los cuales dan cuenta del profesionalismo y calidad técnica
del equipo, asi como de la relevancia que implica para la politica publica el generar y dar a
conocer la informacidn asociada a la politica publica de victimas, sin embargo, se cuenta aun con
un trabajo importante por realizar, para lo cual se requiere revisar la normatividad aplicable, asi
como cada uno de los documentos técnicos puestos a disposicion de las entidades por parte del
DANE y adoptarlos de acuerdo con las caracteristicas y necesidades de la Unidad, asi mismo,
validar nuevamente la articulacion de la politica desde la plataforma estratégica y definir el
equipo de trabajo que la liderara y desarrollara, asi como establecer con claridad las tareas y
responsables, plan de trabajo, necesidades de capacitacién y actividades de seguimiento a
realizar en el proceso de implementacion.
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VALORACION DEFINITIVA

A continuacidn, se presenta la valoracidn final, de acuerdo con el promedio obtenido en cada uno
de los mecanismos, como resultado de la revisidn realizada, tanto de la respuesta registrada
como de las evidencias aportadas en cada caso por la dependencia responsable:

Estado Implementacion PGIE

40,00
33,33 33,33
Planificacion Fortalecimiento  Calidad Estadistica
Estadistica Registros
Mecanismo Promedio Total Validacion Final

De acuerdo con la validacién de la respuesta generada a los
lineamientos que conforman la politica y la verificacion de lo
40.00 soportes aportados, se evidencia que la implementacion de la
politica se encuentra en un nivel Basico, de acuerdo con los
requisitos definidos en el Manual Operativo MIPG.

De acuerdo con la validacién de la respuesta generada a los
lineamientos que conforman la politica y la verificacion de lo
33.33 soportes aportados, se evidencia que la implementacion de la
politica se encuentra en un nivel Basico, de acuerdo con los
requisitos definidos en el Manual Operativo MIPG.

De acuerdo con la validacién de la respuesta generada a los
lineamientos que conforman la politica y la verificacién de lo
Calidad Estadistica 33.33 soportes aportados, se evidencia que la implementacion de la
politica se encuentra en un nivel Basico, de acuerdo con los
requisitos definidos en el Manual Operativo MIPG.

De acuerdo con la validacién de la respuesta generada a los
lineamientos que conforman la politica y la verificacién de lo
Promedio total 35.56 soportes aportados, se evidencia que la implementaciéon de la
politica se encuentra en un nivel Basico, de acuerdo con los
requisitos definidos en el Manual Operativo MIPG.

Planificacion
Estadistica

Fortalecimiento
Registros
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Resultados FURAG

Es importante complementar la informacidn y resultados antes expuestos con los resultados
obtenidos de la mediciéon FURAG para la politica, teniendo en cuenta que esta corresponde al
mecanismo definido a nivel nacional para establecer el nivel de implementacién del Modelo y las
diferentes politicas que lo conforman, en las entidades publicas a nivel nacional, de acuerdo con
su aplicacion; los cuales, para el caso de la Unidad, presentan el siguiente comportamiento:

11l. indices de las politicas de gestion y desempefio Politicas

100

8
60
L]
40
20
0

POLO1: Gestion Estratégica Del Talento
Humano

POLO2: Integridad

POLO3: Planeacion Institucional

POLO4: Gestién Presupusstal y Eficiencia
Del Gasto Publico

POLOS: Compras y Contratacion Publica
POLOB: Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacion de Procesos

POLO7: Gobiermo Digital

POLOB: Seguridad Digital

POLO9: Defensa Juridica

POL10: Mejora Normativa

POL11: Servicio a las Ciudadanias
POL12: Racionalizacion de Tramites
POL13: Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica

POL14: Seguimiento y Evaluacion del
Desempefio Institucional

POL15: Transparencia, Acoeso a la
Informacién y Lucha contra la Cormupcién
POL16: Gestion Documental

POL17: Gestion de la Informacion
Estadistica

POL18: Gestion del Conocimiento
POL18: Control Intema

POLOT POLDZ POLES POLD POLDS POLOS POLT PO 0L10 POLH POLT2 POL1 POL14 POL1S POLIE POL1T POLTS POLIS
Nota 1: La etiqueta de valores en amarillo, en cada columna, indica el valor promedio abtenido en la politica espedifica consultada.
Fuente:
https://www 1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion
indice consultado Puntaje consultado Promedio grupo par
COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA
© CONTROL INTERNO
IV. indices @ DEFENSA JURIDICA
detallados por © GESTION DE LA INFORMACION ESTADISTICA
politica indice calidad estadistica | EEK) 814
indice fortalecimiento de registros administrativos || 364 | 754
indice planeacion estadistica B 6o 85,2
@ GESTION DEL CONOCIMIENTO

T

GESTION DOCUMENTAL
GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
GOBIERNO DIGITAL

D@

Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

Como se puede observar, los resultados de la medicion FURAG 2025 muestran un puntaje de la
politica de 66,1, encontrandose dentro de las politicas con menor calificacion, lo que refleja que
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efectivamente esta corresponde a una politica de gran relevancia y criticidad de acuerdo con la
misionalidad de la entidad y al mismo tiempo que requiere de mayor atencidn y seguimiento.

6. ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO HISTORICO.

Con respecto al seguimiento de esta politica a nivel institucional, no se cuenta con informes o
analisis previos, por lo tanto, los resultados de este informe se constituyen en linea base para los
posteriores seguimientos.

7. ENFOQUE BASADO EN RIESGOS.

La Oficina de Control Interno, en relacion con el seguimiento a los riesgos que se encuentran
incluidos en el mapa de riesgos institucional en tratamiento “Aceptar”, considera lo siguientes
riesgos.

a. Riesgo de Gestidn asociado al desconocimiento técnico con respecto a los lineamientos
de la politica de Gestion de la Informacion Estadistica y su forma adecuada de
implementacion.

b. Riesgo de gestidon asociado a la generacidon de informacién estadistica sin el
incumplimiento de los lineamientos de la politica, establecidos por los rectores en la
materia (SEN, DANE).

8. CONCLUSIONES DEL ANALISIS Y VALIDACION DE EVIDENCIAS

Como resultado del seguimiento a la implementacién de la Politica de Gestidon de la Informacién
Estadistica en la entidad y de acuerdo con la informacidn reportada por la Subdireccién Red
Nacional de Informacidn (SRNI), se concluye lo siguiente:

1. El seguimiento realizado permitié evidenciar que la Unidad ha adelantado acciones
orientadas a la implementacion de la Politica de Gestion de la Informacion Estadistica,
especialmente a través de la gestion realizada por la Subdireccion Red Nacional de
Informacién, la cual ha desarrollado procedimientos, metodologias, protocolos,
instructivos, acuerdos de intercambio de informacidn y otros instrumentos técnicos que
constituyen una base importante para el fortalecimiento de la gestidn estadistica
institucional.

2. Se evidencid que el proceso responsable reconoce el estado actual de implementacion
de la politica y tiene identificadas las principales brechas y oportunidades de mejora
frente a los lineamientos definidos por el DANE, situacidon que representa una fortaleza
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al facilitar la planificacidn y priorizacion de las acciones requeridas para avanzar en su
implementacion.

En el mecanismo de Planificacion Estadistica se observan avances en la estructuracion
documental, en la definicién de actores del ecosistema de datos y en la formalizacién de
mecanismos para el intercambio de informacidn. Sin embargo, aun se requiere fortalecer
aspectos estructurales como la elaboracién de un diagndstico integral de la actividad
estadistica, la consolidacion de la documentacion especifica para registros
administrativos, operaciones estadisticas e indicadores, asi como una mayor articulacion
de la politica con el direccionamiento estratégico institucional.

Respecto al mecanismo de Fortalecimiento de Registros Administrativos, si bien la
entidad ha identificado como registro administrativo principal el Registro Unico de
Victimas (RUV) y ha adelantado acciones de fortalecimiento en el marco del convenio
suscrito con el DANE, persisten elementos esenciales pendientes de implementacion,
entre ellos la consolidacion del inventario institucional de registros administrativos,
condicidn necesaria para desarrollar los procesos de diagndstico, caracterizacion,
fortalecimiento y aprovechamiento estadistico, previstos en los lineamientos nacionales.
En relacion con el mecanismo de Calidad Estadistica, se evidencié que la entidad
desarrolla actividades técnicas relacionadas con la produccidn, analisis y difusidn de
informacidn estadistica; no obstante, la implementacién formal de la Norma Técnica de
Calidad del Proceso Estadistico NTC PE 1000:2020 aun no se ha iniciado, situacidén que
limita la consolidacidn de un sistema de aseguramiento de la calidad estadistica alineado
con los estandares definidos por el DANE.

Se identificd igualmente la necesidad de fortalecer mecanismos institucionales
relacionados con la anonimizacion de bases de datos, la medicion integral de la
satisfaccidn de los usuarios de la informacion estadistica, la implementacion sistematica
de acciones de mejora y el establecimiento de instrumentos de seguimiento que permitan
medir el avance de la politica de manera permanente.

Los resultados obtenidos en el presente seguimiento guardan correspondencia con la
medicion FURAG 2025, en la cual la Politica de Gestidon de la Informacion Estadistica
obtuvo un puntaje de 66,1, ubicandose entre las politicas con menor nivel de desempefio
dentro de la entidad, lo cual evidencia la necesidad de fortalecer la gestidn institucional
alrededor de esta politica y priorizar las acciones necesarias para incrementar su nivel de
implementacidn.

Considerando la relevancia que tiene la informacion estadistica para el cumplimiento de
la misidn institucional y para la toma de decisiones en materia de atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas, resulta necesario consolidar un modelo de gestidn
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estadistica institucional que permita avanzar de manera gradual hacia el cumplimiento
integral de los lineamientos definidos por el DANE y por ende del MIPG.

9. CONCEPTO DE CONTROL INTERNO

Como resultado del seguimiento efectuado por la Oficina de Control Interno y una vez analizada
la informacion suministrada por la Subdireccion Red Nacional de Informacion, las evidencias
aportadas y los lineamientos establecidos para la Politica de Gestion de la Informacion
Estadistica en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), se concluye que
la Unidad presenta un nivel de implementacion parcial de la politica, evidenciandose avances
importantes en la estructuracidn de instrumentos técnicos, metodoldgicos y procedimentales que
soportan la gestion de la informacion estadistica institucional, reconociendo el compromiso y
aporte técnico que el equipo del proceso que lidera la politica ha logrado en su desarrollo.

No obstante, dichos avances aun no permiten concluir que la politica se encuentre implementada
de manera integral, debido a que persisten brechas relacionadas con componentes estructurales
definidos en los lineamientos del DANE, entre ellos la consolidacion de la planificacidn
estadistica institucional, la identificacion y fortalecimiento del inventario de registros
administrativos, la implementacién formal de la Norma Técnica de Calidad del Proceso
Estadistico NTC PE 1000:2020, la consolidacién de mecanismos de evaluacion de la calidad y
satisfaccion de usuarios, asi como una mayor articulacion de la politica con el direccionamiento
estratégico institucional.

Asi mismo, se sugiere validar qué documentacidn adicional se requiere dentro del desarrollo de
la politica y de acuerdo con los lineamientos del lider de politica, con el fin de iniciar su diseno e
implementacion, como es el caso de: plan de accidn institucional de la politica, con actividades,
responsables, fechas e indicadores, inventario de operaciones estadisticas, registros
administrativos y productos estadisticos, plan estadistico institucional o documento equivalente
de identificacion y priorizacidn de necesidades, fichas técnicas, entre otros.

Desde la perspectiva de la Oficina de Control Interno como evaluador independiente, se observa
que existe compromiso técnico por parte del proceso responsable y un conocimiento claro de las
necesidades de fortalecimiento, lo cual constituye un factor favorable para la implementacién de
la politica a cabalidad. Sin embargo, el desarrollo efectivo de los lineamientos requiere fortalecer
la gobernanza institucional de la politica, definiendo con mayor precisidon responsabilidades entre
los lideres establecidos en la Resolucion 02728 de 2021, formalizando un plan de trabajo
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institucional con metas, cronograma, recursos, indicadores y mecanismos de seguimiento que
permitan monitorear el avance en su implementacion.

En consecuencia, la Oficina de Control Interno considera que la Politica de Gestion de la
Informacidn Estadistica presenta un nivel de desarrollo basico, con avances significativos en la
estructuracion documental y técnica, pero con aspectos criticos aliin pendientes para alcanzar su
implementacion integral, razén por la cual se recomienda mantener el seguimiento institucional,
priorizar las acciones orientadas al cierre de las brechas identificadas y fortalecer la articulacidn
entre las dependencias responsables, con el propdsito de mejorar el desempefio de la politica y
contribuir al fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion en la entidad.

APROBO

JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

Elaborado: Ana Sofia Iregui Carrillo Profesional Especializado OCI

Anexo 1 Control de cambios

1 04/08/2014

Creacion del formato.

2 09/03/2015

Al revisar el formato se evidencia que la casilla fecha de
informe esta repetida.

3 02/08/2017

Se modifica formato y se adiciona firma aprobacion del
Jefe Oficina de Control Interno.

4 30/04/2020

Se actualiza formato, se ajusta la distribucién del texto
en filas y columnas, las fuentes y fecha de la tabla control
de cambios.

5 28/10/2022

Se actualiza el formato en pie de pagina con los logos de
certificacion asociados al sistema de gestién de calidad
ISO 9001:2015, ambiental ISO 14001:2015, seguridad y
salud en el trabajo ISO 45001:2018 seguridad de la
informacion 1ISO 27001:2013.

6 19/07/2024

Se actualiza el formato es su estructura de contenido, de
acuerdo con los requerimientos de la Oficina de Control
Interno.




