Formato 4. Valoracion de Competencias

Unidad para
las Victimas

Criterios de valoracion

Es su da ejemplo e influye en olros, es un referente en su y trasciende su entomo de gestion.
Es consistente en su ¥ se destaca entre sus pares y en los entormos donde Puede afianzar.

Su i ncia de manera regular en [os entomos en [os que se .

Noes consistente en su requiere de Puede mejorar.

Su no se manifiesta, requiere de directa Puede mejorar.

Nota: El nimero de pares y

seré potestativo de la entidad, se recomienda como minimo dos de cada uno.

Valoracion de los servidores publicos [1-5]

Competencias SR q q i
pe’ A Dy dela Conductas asociadas N R Autovaloracion Valoracion Comentarios para Ia retroalimenta
uperior ares Colaboradores
60% 20% 20%
Mantiene sus competencias actualizadas en funcién de los .
cambios que exige la administracién pablica en la prestacion de 5 5 49 . e o
Identifcar, incorporar y aplicar nuevos un 6ptimo servicio, o o, traamie confanza,gesiona pars o b e a drecian o, asume can
o sobr eguiaciones vigente, locnlags disponibies. | Gestonasus propias fuenes de iomacion confble o s . . X et resporabidad s ol de et
Aprendizaje continuo 05 y programas de trabajo, para mantener varticipa de espacios informativos v de ’ 5 50 ceriiad
MWE“‘?&“ Ia efectividad de sus practicas laborales ¥ [Comparte sus saberes y habilidades con sus compafieros d eriidad
su vision del contexto. trabajo, y aprende de sus colegas habilidades diferenciales, que le s 5 4o “ | media on e oo
permiten nivelar sus conocimientos en fiujos informales de inter- 8 . o -
7ES N EXCELENTE LIDER
Total Puntaje Evaluador 30 0 0
Asume la bor sus resultados. 5 5 5
Trabaja con base en objetivos claramente establecidos y realistas. 5 5 48
Disena y utiiza indicadores para medir y comprobar los resultados
5 5 49
obtenidos.
‘Adopta medidas para minimizar riesaos. 5 5 18 *Lidera con Vison y empatia acanzando os objetios de fa DT
:;inet'e; zzvaleg\as para alcanzar o superar los resultados s 5 s s b aeacines o s
rentac Realizar las funciones y cumpli los - * Eldrector X
Orientacién a resultados | o L0 o eficacia, calidad y oportunidad, |Se fia metas v obtiene los resultados esoerados. 5 5 49 50 o,
Cumple con oportunidad las funciones de acuerdo con los
5 " 5 5 49 como DT, 3 a
tandares. obietivos v tiempos oor la entidad. acer parm cumplt o mstes estabisckdas,
Gestiona recursos para mejorar la productividad y toma medidas s s R * Apoy
necesarias para minimizar los riesacs. "TRABAJA DE LA MANO DE LOS FUNCIONARIOS
Aporta elementos para la consecucion de resultados enmarcando
sus productos y / 0 senvicios dentro de las normas que rigen a la 5 5 49
entidad.
Evaltia de forma reaular el arado de los obietivos. 5 5 49
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
alora y alende a5 necesidades y peliciones de los usuarios y de 5 5 49 * Demuestra su compromiso con las Victimas para que sean
iU rma oportul atendidas de manera efectiva y con calidez
Reconoce la interdependencia entre su trabajo y el de otros. 5 5 48 + e una persona con esponeabiidads, econoce como
prioridad a las s del conflicto armado como el centro de
Establece mecanismos para conocer las necesidades e las acciones.
Dirigi las decisiones y acciones a la satisfaccion de Ge los canmrion y clucadancs. 5 5 49 .
Orientacién al usuarioy al | las necesidades e intereses de los usuarios (intemos LSLErios ¥ oL - - La prioridad para el director teritoral es a atencion & les
dadano externos) y de los ciudadanos, de conformidad con las | INOTPora las necesidades de usuarios y ciudadanos en los 50 victimas y que luego de la atencién se vayan satisfechas o al
responsabilidades piblicas asignadas a la entidad. | Provectos institucionales, teniendo en cuenta la vision de senvicioa 5 5 49 menos con respuestas claras y concretas respecto de su
corto, mediano y largo plazo. situacion, c‘ama quiera que ?\ dwredcte; tiene ;\alndﬁd :n dcuanm a
" - - - ” quelas victimas son la razon de ser de la Unidad.
:;’:ifa‘“:s::gfs";tn‘;g;f:gﬁ’:;‘i““” ¥ no discriminacién y 5 5 49 “ Tiene en cuenta los intereses y necesidades tanto de la
‘comunidad como del equipo.
Escucha acivament ¢ iorma con veraodad o usuao s s 4 < LE PONE CORAON A 86 e TION
ciudadano.
Total Puntaje Evaluador 30 0 0
de las metas de la y
respeta sus normas. 5 5 49
Antepone las necesidades de la organizacion a sus propias s s as * Demuest ala
8 u liderazgo esta encaminado a la misionalidad de la
" .| Alinear el propio comportamiento a las necesidades, N - institucién, se involucra en los procesos de forma participativa y
Compromiso con la organizacion| (082 BRE BT Apoya a la organizacion en situaciones ificiles. 5 5 49 5o colaborativa
. * Es una persona enteramente comprometida con la
Demuestra sentido de pertenencia en todas sus actuaciones. 5 5 49 organizacién que representa.
* ES MUY ACTIVO EN TODOS LOS PROCESOS
Toma la iniciativa de colaborar con sus compaiieros y con otras s 5 49
areas cuando se requiere, sin descuidar sus tareas. §
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Cumple los compromisos que adquiere con el equipo. 5 5 49
Respeta la diversidad de criterios y opiniones de los miembros del 5 5 40
Asume su responsabilidad como miembro de un equipo de trabajo .
Y se enfoca en contribuir con el compromiso y la motivacion de sus 5 5 a9 ~ fomenta un ambiente de colaboracién y trabajo en equipo
iombros, participa en la planeacion de cada area de trabajo, asume.
eatalar con atros o forma integrada y amonica para compromisos y busca la integralidad de todo el equipo de la
Trabajo en equipo 2 consecusion de metas institudionales comunes. | Planifica as propias acciones teniendo en cuenta su repercusion s s 4o direcion territorial buscando el bien de equipo vs resultados
en la consecucion de los objelivos grupales. . 50 Se ha caracterizado por manejar un buen liderazgo,
afadiendo un trato digno y cordial al personal a su cargo.
Establece una comunicacion directa con los miembros del equipo * Favorece el cumplimiento de metas institucionales comunes.
que permite compartir informacion e ideas en condiciones de 5 5 48 * ESCUCHA A LOS FUNCIONARIOS Y APOYA EN LA
respeto y cordialidad. GESTION
Integra a los nuevos miembros y facilta su proceso de
reconocimiento y apropiacion de las actividades a cargo del 5 5 49
equipo.
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Acepta v se adaota faciimente a las it 5 5 49 TOMENTa & Creacion ae nueva: paraeraajo en
equipo
Enfrentar con flexibiidad las situaciones nuevas Resoonde al cambio con fleblidad. 5 5 42 * se acoge a los cambios, se acopla a las directrices de nivel
Adaptacién al cambio asumiendo un manejo positivo y constructivo de los | APOYa @ a entidad en nuevas decisiones y coopera activamente nacional buscando la armonia de los procesos.
oambios. en la implementacion de nuevos objetivos. formas de trabajo y 5 5 49 50 + Se pone la camiseta por a enticad. con su sjemplo motiva a
trabajar bien y mejor para brindar un servicio de excelencia a
Promueve al arubo para aue se adaoten a las nuevas i 5 5 49 nuestros usuarios.
Total Puntaje Evaluador =0 0 @ * Maneja de menera posita los cambios s para el equipo
BTO MUY ENL
Establece estrategias que permitan prevenir los conflictos o 5 5 48
detectarlos a tiempo. 8
Evalua las causas del conflicto de manera objetiva para tomar 5 5 48 )
Capacidad para identificar situaciones que generen | decisiones. & * Demuestra habilidades para resolver confiictos de manera
" conflicto, prevenirlas o afrontarlas ofreciendo just
Resolucién de conflictos |_; mativas de solucién y evitando las consecuencias | APOTa opiniones, ideas o sugerencias para solucionar los 5 5 48 50 * aborda directamente las adversidades del conflicto busca
negativas. conflictos en el equipo. " amonizar con las partes poniendo su punto de vista, caso
Asume como propia la solucién acordada por el equipo. 5 5 48 . Escucﬁz‘?r% T:Soc:ﬁ; SdeF S:‘ﬁa‘gmmos
Aplica soluciones de conflictos anteriores para situaciones. 5 5 48
similares. "
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Articula objetivos, recursos y metas de forma tal que los resultados 5 5 40
aeneren valor. "
Adopta alternativas si el contexto presenta obstrucciones a la
ejecucion de la planeacion anual, involucrando al equipo, aliados y 5 5 49 * establece metas ambiciosas con una perspectiva visionaria
Anticipar oportunidades y riesgos en el medianoy SuReriores para el loaro de los obietivos. *tiene una vision amplia de la unidad de victimas, o que le
largo pazo para el ea a cargo, 1a organizacion y su | Yinoula a l0s aclores con incidencia potencial n [os resultados del permite involucrase en todos los procesos, su perfi profesional
aniomo, de modo tal que a es"'a‘egm iredta area a su cargo, para articular acciones o anticipar negociaciones 5 5 49 A lo lleva a analizar cada proceso !
Visién estratégica identifique la altemativa frente a cada [1€COSANAS. Es un director que maneja buenas y respetuosas relaciones
situacion presenta o eventual, prsapivio equipo | Monitorea periédicamente los resultados alcanzados e introduce s s a0 50 &1 Su enlomo do iabejo con sus subateros. como amoien
Ia logica de las decisiones directivas que contribuyan | cambios en la planeacion para alcanzarlos. ; ) bresendial coma vitual realiza reunione perigdicas con s
al beneficio de la entidad y del pais. Presenta nuevas estrategias ante aliados y superiores para 5 5 49 equipo de trabajo y se traslada a nivel central para gestionar lo
contribuir al logro de los objetivos ; necesario para el dptimo funcionamiento de la DT.
Comunica de manera asertiva, clara y contundente el objetivo o la * CONOCE LOS PROCESOS Y GESTIONA SUS
meta, logrando la motivacion y compromiso de los equipos de. 5 5 48 NECESIDADES
trabajo.
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Prevé situaciones y escenarios futuros. 5 5 48
Establece los planes de accion necesarios para el desarrollo de los
objetivos estratégicos, teniendo en cuenta actividades, s s 4o
responsables lazos  recuros requerkdos; pomoiendo alios * establece objetivos claros y alcanzables
. — * buscar armonizar las directrices nacionales, hace las
Determinar eficazmente las metas y prioridades Hace seguimiento a la planeacion institucional, con base en los. planeaciones en equipo con las diferentes areas
Planeacion ‘r';‘;‘(‘::‘s‘;’f‘:sI:i;‘&"g";;‘:f;ﬁg’;ﬁ:i” dos | B anoand que se reaioen los 5 5 48 * Tiene claridad de metas planteadas, fortalezas, debilidades y
) i 50 oportunidades de la DT que lidera, y est al tanto de como
para alcanzarlas. Orienta la planeacion institucional con una vision estratégica, que P vamos. Cf,,m, Dmnéac.dn
tiene en cuenta las necesidades y expectativas de los usuarios y 5 5 48 * Determina con eficacia las metas y ol cumplimiento de las
mismas.
Optimiza el uso de los recursos. 5 5 49 “ APORTA EN LAS METAS
Concreta oportunidades que generan valor a corto, mediano y 5 5 us
larao olazo. "
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Elige con oportunidad, entre las alternativas disponibles, los
proyectos a realizar, estableciendo responsabilidades precisas con 5 5 49
base en las prioridades de la entidad.




Toma en cuenta la opinion técnica de los miembros de su equipo
al analizar las altemativas existentes para tomar una decision y 5 5 48
Elegir entre dos o lte ara solucionar un
problema o atender una situacin, comprometiéndose | Decide en situaciones de alta complejidad e incertidumbre * Toma decisiones claras para alcanzar los mejores objetivos
con acciones concretas y consecuentes con la teniendo en consideracion la consecucion de logros y objetivos de 5 5 49 50 * toma sus propias decisiones con ciiterio, de igual forma se
decision Ia entida " apoya con cada area involucrada
| Efectua los cambios que considera necesarios para solucionar los * EXCELENTE PLANEADOR
problemas detectados o atender situaciones particulares y se hace 5 5 48
de la decision tomada.
Detecta amenazas y oportunidades frente a posibles decisiones y 5 5 40
eliae de forma pertinente. "
Asume los riesaos de las decisiones tomadas. 5 5 49
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Identifica las competencias de los miembros del equipo, las evalia
y las impulsa activamente para su desarrollo y aplicacion a las 5 5 48
tareas asignadas.
Promueve la formacion de equipos con interareas positivas y . )
genera espacios de aprendizaje colaborativo, poniendo en comin 5 5 48 fomenta un amblemf que elsllmula el crecimiento de los
experiencias, hallazgos y problemas.  profesionales a cargo
Forjar un clima laboral en el que los intereses de los Organiza los entomos de trabajo para fomentar 1a polvalencia * busca la armonia dentro de sus colaboradores, permite la
3 equipos y de las personas se armonicen con los integraiidad de los colaboradores
Gestion del desarrollo de las | i ') e itados de la organizacion, generando | Profesional de los miembros del equipo, facilitando Ia rotacién de 5 s 4.8 * Sus acciones motivan a sequir trabajando cada vez mejor, con
personas oportunidades de aprendizaie y desarrollo, ademas de [PUEStOS v de tareas. 50 ese sentido de pertenencia que debe caracterizamos como.
incentivos para reforzar el alto rendimiento. Asume una funcién orientadora para promover y afianzar las s s .8 funcionarios de la Unidad para las victimas, se maneja un
mejores practicas y f § ambiente de respeto de trabajo en equipo, escuchando
Empodera a los miembros del equipo dandoles autonor oder, conceplos y/o aportes en pro de mejorar siempre,
o hewia vP * APOYA LA FORMACION DE LOS FUNCIONARIOS Y
de decision, preservando la equidad interna y generando 5 5 49
Compromiss n su equipo de trabajo MOTIVA A REALIZAR CAPACITACIONES
y actualiza sus y
estrategias directivas. 5 5 48
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Integra varias areas de conocimiento para interpretar las. s s P
del entomo. §
Comprende y gestiona las interrelaciones entre las causas y los 5 5 48
efectos dentro de los diferentes procesos en los que participa. 8
Comprender y afrontar la realidad y sus conexiones | Identifica la dinamica de los sistemas en los que se ve inmerso y s s .8 .
. ¥ aborda problemas complejos de manera integral
Pensamlento sistémico.|paraabordar ol uncionamient negrly aruiado de | us coneriones para afrontar los retos del entoro. so  busoa Ia paricipacion intogral de sus colaboradores
'a organizacién @ incidir en los resuitados esperados. g * En efecto es una influencia positiva para el equipo de trabajo.
Partcipa activamente en el equipo considerando su complejidad e s s a0 * EXCELENTE GESTIONADOR
interérea para impactar en los resultados esperados. g
Influye positivamente al equipo desde una perspectiva sistémica,
generando una dinamica propia que integre diversos enfoques. 5 5 48
para interpretar el entorno.
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Traduce la vision y logra que cada miembro del equipo se
comprometa y aporte, en un entorno participativo y de toma de 5 5 49
decisiones.
Forma equipos y les delega responsabilidades y tareas en funcién
de las competencias, el potencial y os intereses de los miembros 5 5 49
del equipo.
rea compromiso y moviliza a los miembros de su equipo a * se enfoca en resultados concretos y medibles
B gestionar, aceptar retos, desafios y directrices, superando 5 5 48 * promueve el trabajo en equipo bajo la armonia de sus
L o Gerenc-dar equw;as‘ opﬂmzando la aplicacion del intereses personales para alcanzar las metas. colaboradores,
iderazgo efectivo talento disponible y creando un entomo positivo y de . ’
g a0 pors :‘ Togro delos resultados. y Brinda apoyo y motiva a sl equipo en momentas de adversidad, a o 50 A partir de su llegada el ambiente laboral se ha tomado
la vez que comparte las mejores practicas y desempefios y 5 5 49 A ;ivorib‘e ¥ respetuoso '-‘I"fre todos. ,
celebra el éxito con su gente, incidiendo positivamente en la " \poya de manera permanente las acciones para el
calidad de vida laboral. melgrér;gg.oEcLeTl Ecl[r‘gé?om\
Propicia, favorece y acompaiia las condiciones para generar y s s .8
mantener un clima laboral positivo en un entomo de inclusién. g
Fomenta la comunicacién clara y concreta en un entorno de 5 5 48
respeto. 8
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Valoracion final 50 99%
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