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INTRODUCCION

La Oficina Asesora de Planeacidon presenta el primer informe de seguimiento
trimestral al Plan de Accion Institucional 2026 de la Unidad para la Atencidn vy
Reparacion Integral a las Victimas (UARIV). Este informe contiene el nivel de
cumplimiento respecto a lo programado versus lo reportado por las Direcciones,
Subdirecciones, Grupos de Trabajo, Oficinas Asesoras y Direcciones Territoriales.

La metodologia para calcular el cumplimiento de los indicadores se estructur6
en tres etapas:

i) La clasificacidn de los indicadores se realizé conforme a la tipologia del
Departamento Nacional de Planeacion (DNP).

i) Una vez clasificados los indicadores, se extrajeron los reportes a corte
del cuarto trimestre objeto de analisis del Sistema Integral de
Planeacion y Gestion — SIPLAN?,

iii)  Para hacer el cédlculo consolidado, se tomd como base lo reportado en
el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2025, obteniendo
el porcentaje del cumplimiento para cada indicador mediante la
siguiente férmula:

Reporte a corte del primer trimestre 2026 x 100
Meta programada a corte del primer trimestre 2026

El informe se estructura en cuatro secciones. La primera presenta el analisis del
cumplimiento acumulado global de los indicadores; la segunda desarrolla el
analisis del cumplimiento de los indicadores a nivel nacional; la tercera aborda
el analisis del cumplimiento por direcciones territoriales; y, finalmente, se
exponen las conclusiones y recomendaciones derivadas de este primer
seguimiento correspondiente a la vigencia 2026.

1. AVANDE DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2026

Para la vigencia 2026, el Plan de Accion Institucional cuenta con 146 indicadores,
distribuidos segun su ambito de responsabilidad, a nivel nacional y territorial. El
plan estd compuesto por acciones estratégicas alineadas a:

' Sistema de informacidn para realizar el seguimiento a los indicadores del Plan de Accidn Institucional
de la UARIV.

Direccién: Carrera 85D No. 46A-65 Bogota, Colombia
Conmutador: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000 911119 Pagina 5 de 67



Unidad para
las Victimas

e Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 (PND)
e CONPES 4031

e Plan Marco de Implementacién (PMI)

e Proyectos de Inversion

e Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

e Otras acciones transversales

Al cierre del primer trimestre, se evaluaron 63 indicadores previstos, el avance
global del Plan de Accion logrd el cumplimiento de la meta programada del 50
%, resultado que refleja un comportamiento acorde con la planeacién del

periodo.

Tabla 1. Cumplimiento Desempeiio Global Plan de Accién 2026

% meta
. . alcanzada % nivel de
. Dependencia Cantidad de % meta . .-
Dependencia asociada indicadores programada norn?allzado cumplm_1|ento
nacional + normalizado
territorial
Direccion (_:Ie asuntos Direccion Qe 8 31% 30% 97%
etnicos asuntos etnicos
Subdireccion
coordinacion nacion 2 25% 25% 100%
territorio
Direccion de gestién Subdireccion
interinstitucional coordinacién 1 25% 25% 100%
SNARIV
Subdireccion de 1 73% 73% 100%
participacion
Direccion de
gestion social y 2 63% 67% 100%
humanitaria
Direccién de gestién Grupo.de SERTIELD €l 2 12% 12% 100%
- N ciudadano
social y humanitaria
Subdireccion de
e o 5 23% 65% 100%
atencion

humanitaria
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% meta
O/ mi
. Dependencia Cantidad de % meta alcanzada /o nivel de
Dependencia ) . normalizado cumplimiento
asociada indicadores programada " "
nacional + normalizado
territorial
Subdireccién de
prevencion y 5 81% 76% 94%
atencion de
emergencias
Direccion de
registro y gestion 2 19% 18% 95%
de la informacidn
. L . Subdireccién de
Direccion de registro P o o o
y gestion de la vanrgc&on y 3 11% 9% 82%
informacién registro
Subdireccién red
nacional de 4 39% 70% 100%
informacién
Grupo de
cooperacion
Direccion general internacional y 1 12% 24% 100%
alianzas
estratégicas
Grupo de enfoque 2 100% 71% 71%
psicosocial
Grupo de retornos
Direccién reparacion y rl::aubicaciones 4 88% 76% 86%
Subdireccién de
reparacion 3 91% 88% 97%
individual
Qifieflits S @ 2 20% 20% 100%
comunicaciones
CiTinz asesora de 1 10% 10% 100%
planeacion
» Oficina asesora 2 80% 56% 70%
Oficinas asesoras juridica
Oficina de control 1 50% 50% 100%
interno
Oficina de
tecnologias de la 3 41% 45% 100%
informacion
Grupo de gestién
Secretaria general administrativa y 2 20% 23% 100%

documental

Direccién: Carrera 85D No. 46A-65 Bogota, Colombia
Conmutador: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000 911119

Pagina 7 de 67




Unidad para
las Victimas

% meta
O/ mi
. Dependencia Cantidad de % meta alcanzada /o nivel de
Dependencia ) . normalizado cumplimiento
asociada indicadores programada " "
nacional + normalizado
territorial
Grupo de gestion 1 40% 100% 100%
contractual
Grupo de gestion 1 100% 100% 100%
de talento humano
Grup_o de _gest|on 2 51% 45% 88%
financiera
Grupo de atencién
a victimas en el 1 16% 17% 100%
exterior
Grupo de
Subdireccién general fortalecjmiento
estratégico a 2 100% 100% 100%
emprendimientos
de victimas
SUlellEedey 1 25% 25% 100%
general

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

No obstante, los resultados evidencian retos importantes para garantizar el
cumplimiento efectivo de las metas trazadas para los préximos cortes.

Es importante precisar que, para el calculo del promedio de comportamiento
acumulado, todos los indicadores fueron objeto de un proceso de normalizacion;
en este sentido, cuando en el reporte se evidencié sobrecumplimiento frente a
la meta programada, dicho valor fue ajustado a un maximo de 100 %, con el fin
de facilitar la comparabilidad y el analisis de los resultados."

En la siguiente seccion, se presenta un desglose detallado del cumplimiento a
nivel nacional por dependencia, seguido del cumplimiento registrado por las 20
direcciones territoriales.

2. CUMPLIMIENTO NIVEL NACIONAL

A nivel nacional, se evaluaron 53 indicadores, alcanzando un cumplimiento del
46 %, superando en 6 puntos porcentuales la meta programada para el periodo,
establecida en el 40 %. Este resultado refleja un comportamiento favorable
frente a lo planeado.
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Se presenta los porcentajes de cumplimiento acumulado por dependencia
asociada de la UARIV a nivel nacional.

2.1 Detalle de Avance por Dependencias

A continuacidén, se presentan los resultados por dependencias del nivel nacional.

2.1.2 Direccion General

El Grupo de Cooperacién Internacional y Alianzas Estratégicas, adscrito a la
Direccién General, presentd un desempeio sobresaliente durante el primer
trimestre de 2026, superando ampliamente la meta programada para el
indicador relacionado con la gestién de iniciativas y proyectos de cooperacién
internacional. La dependencia alcanzé un cumplimiento del 24% frente a una
meta del 12%, equivalente al 200% de ejecucion para el periodo, mediante la
formulacion, presentacion y gestion de seis iniciativas orientadas al
fortalecimiento de las medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las
victimas.

Entre las principales iniciativas gestionadas se destacan la formalizacién de
convenios orientados al fortalecimiento del acceso de las victimas a procesos de
indemnizacion administrativa, la formulacion de propuestas para fortalecer la
atencidon psicosocial y la presentacién de proyectos dirigidos a identificar
barreras de acceso al Registro Unico de Victimas y a las medidas de reparacién.
Asimismo, se adelantaron acciones de articulacién con organismos de
cooperaciéon internacional como CISP, OIM, Heartland Alliance International y
Tinker Foundation, promoviendo la continuidad de programas y recursos
estratégicos para la vigencia 2026.

Los resultados alcanzados evidencian un avance significativo en la consolidacion
de alianzas estratégicas y en la estructuracion de instrumentos de cooperacion
internacional en diferentes niveles de madurez, incluyendo formulacidn,
presentacién, revisién técnico-financiera y sostenibilidad de convenios. En este
sentido, el desempeno del grupo refleja una gestién efectiva orientada al
fortalecimiento de capacidades institucionales y a la ampliacion de
oportunidades de cooperacion para la implementacidén de acciones en favor de
la poblacion victima.

A corte 31 de marzo del 2026, el avance consolidado para la dependencia
Direccién General reporta el cumplimiento superior al 100 %. La siguiente tabla
presenta el cumplimiento normalizado de las dependencias asociadas a la
Direccion General.
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Tabla 2. Cumplimiento primer trimestre Direccion General

. L .- Nivel de
. Dependencia Cédigo Nombre % Meta % Meta P
Dependencia . . . cumplimiento
asociada Indicador Indicador programada alcanzada Normalizado
Numero de
iniciativas o
proyectos
Grupo de presentados
Direccién cooperacion por la Unidad
internacional y 00023 para las 12% 24% 100%
general . .
alianzas Victimas a la
estratégicas cooperacion
internacional
o aliado
estratégico

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

2.1.3 Subdireccion General

Durante el periodo evaluado, el Grupo de Fortalecimiento presentd un
desempefo satisfactorio, alcanzando un nivel de cumplimiento del 100 % frente
a las metas programadas para el mes de marzo. Los resultados se destaca la
realizacidn de 44 orientaciones solicitadas por unidades productivas y/o
emprendimientos de victimas, Asimismo se logré 4.171 formularios de
autogestiéon diligenciados por victimas con estado de inclusion en el Registro
Unico de Victimas (RUV).

Por su parte, el Grupo de Atencion a Victimas en el Exterior registrd un resultado
superior al programado, alcanzando un nivel de cumplimiento superior al 100
%. Lo anterior se refleja en una ejecucién alcanzada del 17 %, equivalente a
1453 solicitudes de victimas del conflicto armado atendidas, provenientes de los
principales paises de Espafia, Ecuador, Estados Unidos, Chile, Canada, México y
Francia, evidenciando una gestidn eficiente y un desempefio favorable durante
el periodo objeto de seguimiento.

La Subdireccion General, alcanzo el 100 % de cumplimiento respecto de la meta
establecida para marzo, logrando ejecutar la totalidad de las actividades
previstas. En términos generales, los resultados obtenidos por las dependencias
asociadas reflejan una gestion alineada con los objetivos institucionales y un
adecuado seguimiento al cumplimiento de las metas definidas para el periodo.
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Tabla 3. Cumplimiento primer trimestre Subdirecciéon General

. Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta N|v_el (.je
Dependencia . . . cumplimiento
asociada Indicador Indicador programada | alcanzada .
Normalizado
Porcentaje de
ientaci
Grupo de orientaciones
. generales que
Subdireccion fortalecimiento demanden las
estratégico a 00026 . 100% 100% 100%
general . unidades
emprendimientos .
. productivas y/o
de victimas o
emprendimientos
de victimas.
Porcentaje de
unidades
Grupo de .
o productivas y/o
Subdireccion fortalecimiento emprendimientos
estratégico a 00027 p’ . 100% 100% 100%
general o de victimas con
emprendimientos .
. formulario de
de victimas .,
autogestion
diligenciado.
Brindar atencion
integral y realizar
los trdmites a las
solicitudes de
victimas
., organizadas y no
Subdireccion Grupo de atencion organizadas Zn el
a victimas en el 00032 & . 16% 17% 100%
general . exterior o en
exterior
retorno y
asistencia técnica
a los consulados
y organizaciones
en los paises de
acogida.
Numero de
reportes de
. ., . L, seguimiento al
Subdireccidn Subdireccidn .
00035 plan de trabajo 25% 25% 100%
general general .
misional de las
dependencias de
la entidad

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.
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2.1.4 Secretaria General

Para el primer trimestre, la Secretaria General tiene a su cargo 6 indicadores
divididos en sus dependencias asociadas (Grupo de Gestién Financiera, Grupo
de Gestién de Talento Humano, Grupo de Gestidon Contractual y Grupo de Gestién
Administrativa y Documental). A corte de marzo, la dependencia tuvo un
cumplimiento del 56 9% superior 9 puntos porcentuales frente al 47 %
programado.

Se observa un avance del 100 % en la gestion del Plan Anual de Adquisiciones,
indicador liderado por el Grupo de Gestién Contractual. Adicionalmente, el Grupo
de Gestién de Talento Humano alcanzé un 100 % de cumplimiento respecto del
100 % programado, en el indicador “porcentaje de implementacién del Plan
Estratégico de Talento Humano”, donde se realizaron 120 actividades asociadas
a; plan de bienestar e incentivos (18), programa de cuidado emocional (17),
Plan Institucional de Capacitacion (23), provisién de empleo (42) y Plan Anual
de Seguridad y Salud en el Trabajo (20).

Tabla 4. Cumplimiento primer trimestre Secretaria General

. Dependencia Cadigo Nombre % Meta % Meta va_el Sle
Dependencia . . . cumplimiento
asociada Indicador Indicador programada | alcanzada .
Normalizado
Porcentaje de
Secretaria Grupo de Implgg?il?atacmn
gestion de 00001 o 100% 100% 100%
general estratégico del
talento humano
talento
humano.
Porcentaje de
Secretaria Grupo de avance en la
eneral gestion 00002 gestion del plan 40% 100% 100%
9 contractual anual de
adquisiciones.
Porcentaje de
Secretaria Grupo,de ejecucion
gestion 00003 90% 68% 75%
general financiera mensual del
PAC
Secretaria Grupo de Nivel de
eneral gestion 00004 ejecucion 11% 22% 100%
9 financiera presupuestal
Secretaria Gr:sptci)o'?\e Porcentaje de
9¢ . 00006 implementacion 20% 21% 100%
general administrativa y
del PIGA
documental
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. Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta va_el sle
Dependencia . . . cumplimiento
asociada Indicador Indicador programada | alcanzada .
Normalizado
Secretaria Grgst?éie Medicion de
gestion 00007 criterios de 20% 26% 100%
general administrativa y .
almacenamiento
documental
Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.
2.1.5 Oficinas Asesoras
Durante el primer trimestre de 2026, las dependencias evaluadas mostraron
avances generalmente positivos en sus indicadores de gestion. La Oficina de
Tecnologias de la Informacion cumplid y en algunos casos superdé sus metas,
especialmente en disponibilidad de servicios (100 %) y desarrollo de sistemas.
Control Interno alcanzé el 50% de su meta, manteniendo seguimiento a planes
de mejoramiento sin cierres definitivos.
La Oficina Juridica presentd resultados mixtos, con rezagos en respuestas
judiciales (43 %) debido a dificultades operativas, aunque evidencié mejora
progresiva, y un buen desempefio en la gestién de recursos administrativos (70
%). La Oficina Asesora de Comunicaciones cumplié sus metas (20 %),
destacandose por campafias y estrategias de divulgacidon institucional.
Finalmente, la Oficina Asesora de Planeacion reporté un cumplimiento del 10 %
cumpliendo el 10 % programado, consolidando acciones de seguimiento, reporte
y monitoreo que fortalecen la gestién y la toma de decisiones institucionales.
Tabla 5. Cumplimiento primer trimestre Oficinas Asesoras
Nivel de
. Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumplimi
Dependencia . . . ento
asociada Indicador Indicador programada | alcanzada .
Normaliza
do
Oficinas Oficina de Sistemas de
tecnologias de 00008 informacion 25% 25% 100%
asesoras . iy .
la informacion actualizados
Indice de
Oficinas Oficina de capacidad en la
tecnologias de 00009 prestacién de 98% 100% 100%
asesoras : - o
la informacion servicios de
tecnologia
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Dependencia

Dependencia
asociada

Codigo
Indicador

Nombre
Indicador

% Meta

programada

% Meta
alcanzada

Nivel de
cumplimi
ento
Normaliza
do

Oficinas
asesoras

Oficina de
tecnologias de
la informacion

00011

indice de
ciberseguridad de
la unidad

1%

10%

100%

Oficinas
asesoras

Oficina de
control interno

00013

Planes de
mejoramiento
suscritos con la
Contraloria
General de la
Republica con
seguimiento
realizado

50%

50%

100%

Oficinas
asesoras

Oficina asesora
juridica

00016

Porcentaje de
respuesta a
ordenes y
requerimientos
judiciales en el
marco de la
politica publica de
victimas

90%

43%

48%

Oficinas
asesoras

Oficina asesora
juridica

00017

Porcentaje de
actos
administrativos
que resuelven
recursos de
apelacion, queja y
revocatoria directa
contra las
decisiones
proferidas por la
direccién de
gestion social y
humanitaria,
direccién de
registro y la
subdireccion de
reparacion
individual

70%

70%

100%

Oficinas
asesoras

Oficina asesora
de
comunicaciones

00019

NUmero de
acciones
comunicativas
implementados
para divulgar la
atencion y

20%

20%

100%
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Nivel de
- Dependencia Cadigo Nombre % Meta % Meta cumplimi
Dependencia . . . ento
asociada Indicador Indicador programada | alcanzada .
Normaliza
do
reparacion integral
de la unidad
Numero de
acciones de
- comunicacién
Oficinas Oficina asesora directa con
de 00020 20% 20% 100%
asesoras S enfoque
comunicaciones . ;
diferencial y
territorial
implementadas
Oficinas Oficina asesora Sistemala de
i 00089 gestion 10% 10% 100%
asesoras de planeacion .
implementado

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

2.1.6 Direccion de Reparacion

A corte del primer trimestre del 2026, la Direccidn Reparacién tuvo un
cumplimiento de 14 % frente al 25 % programado.

La Subdireccién de Reparacion Individual, presentd rezagos en el cumplimiento
de los indicadores relacionados con la entrega de indemnizaciones
administrativas y el acompafiamiento a victimas. El indicador “Numero de
victimas indemnizadas” registré6 un avance del 0% frente a una meta
programada de 0,60%, situacién atribuida a la falta de habilitacion de la
operacién bancaria para efectuar nuevos giros durante el mes de marzo. No
obstante, en el indicador de acompafamiento a victimas se evidenciaron
avances parciales, alcanzando un 1 % frente a una meta de 5 %, destacandose
la realizacion de 25 acompafamientos en el marco de las estrategias
“Construyendo mi futuro” y TDA, asi como la orientacion a 289 victimas sobre
la adecuada inversién de los recursos de indemnizaciéon administrativa.

Por su parte, el Grupo de Enfoque Psicosocial evidencid6 un desempefio
intermedio en la operacidon de los Centros Regionales de Atencién a Victimas
(CRAV), alcanzando un cumplimiento del 71 % frente a una meta del 100 %.
Este resultado obedecioé principalmente a restricciones administrativas derivadas
de la Ley de Garantias, que limitaron la contratacion del talento humano
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requerido para la prestacion de atencidon psicosocial. Sin embargo, durante el
primer trimestre de 2026 se logrdé la vinculacion de 25 profesionales
psicosociales y se definié una estrategia complementaria mediante convenio de
cooperacion internacional para garantizar la operacion integral en los 35 CRAV.
Frente al indicador asociado a la atencidn diferencial con enfoque LGBTIQ+, no
se registraron solicitudes de atencidon durante el periodo evaluado, razén por la
cual el indicador se reporté como “No aplica”, dado que su ejecucidon depende de
la demanda.

Finalmente, el Grupo de Retornos y Reubicaciones presentd incumplimientos en
los indicadores relacionados con la sostenibilidad del retorno o reubicacion vy el
apoyo al transporte y traslado de bienes, ambos con un avance del 0% frente a
metas programadas del 10%. Las principales causas identificadas corresponden
a retrasos en la operacion bancaria para la dispersién de recursos y a la ausencia
inicial del Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC) por parte del Ministerio
de Hacienda, condiciones que afectaron la ejecucidon oportuna de los apoyos. No
obstante, la dependencia reportd avances en la identificacién de hogares
beneficiarios y proyecta normalizar la ejecucidén de estos indicadores durante los
meses de abril y mayo, una vez superadas las limitaciones administrativas y
financieras identificadas.

Tabla 7. Cumplimiento primer trimestre Direccion de Reparacién

Nivel de
. Dependencia Cadigo Nombre % Meta % Meta cumplimi
Dependencia asociada Indicador Indicador rogramada | alcanzada ento
prog Normaliza
do
Direccién Subdireccién Numero de
g, de reparacion 00048 victimas 0,60% 0% 0%
reparacion L . .
individual indemnizadas
Numero de
victimas
Direccién Subdireccion ac?? .‘?32?3.3? ="
! de reparacion 00050 5% 1% 22%
reparacion R adecuada de los
individual
recursos de la
indemnizacion
administrativa.
Centros
Direccién Grupo de regionales de
g enfoque 00059 atencion a 100% 71% 71%
reparacion . ; .
psicosocial victimas con
acompafiamiento
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Nivel de
. Dependencia Cadigo Nombre % Meta % Meta cumplimi
Dependencia . . . ento
asociada Indicador Indicador programada | alcanzada .
Normaliza
do
psicosocial, en
funcionamiento
Porcentaje de
victimas LGBTIQ+
en atencion
Direccion Grupo de psicosocial
g enfoque 00060 ; . NA NA NA
reparacion i ) diferencial
psicosocial g
solicitada en los
centros regionales
de atencion
Numero de
hogares que han
Direccidn Grupo de recibido el apoyo
reparacion retornos y 00069 para la 10% 0% 0%
P reubicaciones sostenibilidad del
retorno y la
reubicacién.
Direccion Grupo de I;'eczzgit?i::leos rqel::i rr;?)r;
g retornos y 00072 10% 0% 0%
reparacion ) . para el transporte
reubicaciones .
de bienes.

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

2.1.7 Direccion de registro y gestion de la informacion

La Direccién de Registro y Gestion de la Informacion presentd un desempefio
heterogéneo durante el primer trimestre de 2026, con avances en la
actualizacion de mas de 75 mil registros de victimas (11 % frente al 13 %
programado), aunque con rezagos en la inclusidon en el Registro Unico de
Victimas (5 %), principalmente por retrasos en la contratacion, cambios
directivos y procesos de adaptacion del nuevo personal.

La Subdireccion de Valoracion y Registro reportd resultados por debajo de lo
esperado en la valoracion de declaraciones (4 % frente a 12 %), afectados por
limitaciones operativas y de talento humano; no obstante, superé ampliamente
la meta en asistencias técnicas al Ministerio Publico (19 % frente a 9%). Por su
parte, la Subdireccién Red Nacional de Informacidn evidencid resultados
positivos, destacandose la superacion de la meta en medicidn de la superacion
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de vulnerabilidad (51 %) y el cumplimiento en el desarrollo y mantenimiento de
soluciones tecnoldgicas, fortaleciendo los sistemas de informacion.

Adicionalmente, se registraron avances en el fortalecimiento del Registro Unico
de Victimas (12 % frente al 15 %) y un cumplimiento sobresaliente en
asistencias técnicas para la estrategia de caracterizacién (250 %). Finalmente,
se cumplid la meta del indicador relacionado con reportes con enfoque de “Mujer
Cuidadora” (25 %), consolidando la disponibilidad de informacién actualizada
para la toma de decisiones institucionales.

Tabla 8. Cumplimiento primer trimestre Direccién de registro y gestién de la

informacion
. . o o Nivel de
Dependencia Depenc_lenma ] qulgo _No_mbre /0 meta /0 meta cumplimiento
asociada indicador indicador programada | alcanzada normalizado
Direccion de Direccion de Victimas con
registro y registro y 00117 informacion 13% 11% 88%
gestion de la gestion de la actualizada
informacion informacion
Direccion de Subdireccion Victimas
registro y 7 incluidas en el
- de valoracion 00120 ) ;. 13% 5% 36%
gestion de la reqistro registro unico
informacion Yy reg de victimas
D;;eciglt?(: de Subdireccion Declaraciones
gistro y de valoracion 00121 valoradas en el 12% 4% 32%
gestion de la . ,
> o . y registro sistema
informacion
NUmero de
victimas a
quienes se les
realiza la
Direccion de Subdireccidn medicion de
registro y red nacional 00123 superacién de 50% 519% 100%
gestion de la de situacion de
informacion informacion vulnerabilidad a
partir de la
informacién de
modelo
integrado.
NUmero de
. L, entidades del
Direccion de . . . .
reqistro Subdireccion ministerio
gistra y de valoracion 00124 publico con 9% 19% 100%
gestion de la registro asistencia
informacion y reg L
técnica en los
tramites
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Nivel de

Dependencia Dependencia Codigo Nombre % meta % meta cumplimiento
asociada indicador indicador programada | alcanzada hormalizado
relacionados
con la toma de
la declaracion.
NUmero de
Direccion de Direcciéon de r;?;?f%giilo
reg|,stro Y reglrstro Y 00125 de victimas que 25% 25% 100%
gestion de la gestion de la incorporan la
informacion informacion categoril'a mujer
cuidadora
Soluciones
tecnologicas
Direccion de Subdireccion y(/j:sri;r:t”eanc:g;s
registro y red nacional 00126 para apoyar la 20% 20% 100%
gestion de la de toma de
informacién informacién decisiones y el
analisis de la
politica publica
Avance en el
fortalecimiento
Direccion de Subdireccion d?]lnriiglztero
registroy | rednacional | 44157 | yictimas para 15% 12% 82%
gestion de la de apoyar la toma
informacion informacion de decisiones y
el analisis de la
politica publica
Asistencias
técnicas para la
Direccion de Subdireccion Idn;pllae:si:;?:gci);]
registroy | rednacional | 44,4, de 100% 250% 100%
gestion de la de

informacion

informacion

caracterizacion

por parte de las
entidades
territoriales

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

2.1.8

Direccion de gestion social y humanitaria

La Direccidén de Gestion Social y Humanitaria presentd un desempeiio favorable
durante el primer trimestre de 2026, destacandose el cumplimiento del 100 %
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en la atencidn a hogares y personas con especial proteccién constitucional, asi
como avances superiores a la meta en la implementacion de la Ley 2421 de 2024
(33 % frente a 25 %), mediante acciones de articulacién institucional y ajustes
normativos.

El Grupo de Servicio al Ciudadano cumplié la meta en la gestion de solicitudes
(16 %), atendiendo mas de 1,4 millones de requerimientos a través de canales
telefénicos, virtuales y presenciales, lo que evidencia una alta capacidad de
respuesta. Por su parte, la Subdireccidon de Asistencia y Atencion Humanitaria
reportd resultados sobresalientes en la atencidn a hogares victimas, con niveles
de cumplimiento superiores al 78 %, aunque se presentaron rezagos en la
atencidon a victimas de hechos distintos al desplazamiento (0 %), debido a
retrasos en el operador de pagos.

Finalmente, la Subdireccién de Prevencién y Atencion de Emergencias alcanzé el
100 % de cumplimiento en la gestién de riesgos y la entrega de ayudas en
especie, beneficiando a mas de 3.000 hogares y gestionando 1.706 casos. No
obstante, se registraron bajos avances en la entrega de ayudas monetarias por
dificultades contractuales, lo que afectd parcialmente el cumplimiento de
algunos indicadores.

Tabla 9. Cumplimiento primer trimestre Direccién de Gestién Social y
Humanitaria

Nivel de
cumplimi
ento
Normaliz
ado

Dependencia Cadigo Nombre % Meta % Meta

Dependencia asociada Indicador | Indicador programada | alcanzada

Porcentaje
de hogares
y/0 personas
con sujetos
de especial

. ., . L, roteccion
Direccion de Direccion de P .
constituciona

gestion social y gestion social y 00129 100% 100% 100%

o o | que
humanitaria humanitaria .q.
recibieron

ayuda o
atencion
humanitaria
en las etapas
de
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Dependencia

Dependencia
asociada

Cadigo
Indicador

Nombre
Indicador

% Meta
programada

% Meta
alcanzada

Nivel de
cumplimi
ento
Normaliz
ado

inmediatez,
emergencia y
transicion.

Direccion de
gestion social y
humanitaria

Direccion de
gestion social y
humanitaria

00130

Porcentaje
de avance en
la
formulacion,
implementaci
ony
seguimiento
al plan de
trabajo que
permita dar
cumplimiento
alaley 2421
de 2024 en
la
misionalidad
de la DGSH

25%

33%

100%

Direccion de
gestion social y
humanitaria

Grupo de
servicio al
ciudadano

00131

Solicitudes
tramitadas

16%

16%

100%

Direccion de
gestion social y
humanitaria

Subdireccion de
asistencia y
atencion
humanitaria

00133

Porcentaje
de hogares
desplazados
pertenecient
es a
comunidades
étnicas con
carencias en
subsistencia
minima, que
recibieron
atencion
humanitaria
en el ultimo
afo.

23%

81%

100%

Direccion de
gestion social y
humanitaria

Subdireccion de
asistencia y
atencion
humanitaria

00134

Porcentaje
de personas
victimas de
hechos
diferentes al
desplazamien

23%

0%

0%
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Dependencia

Dependencia
asociada

Cadigo
Indicador

Nombre
Indicador

% Meta
programada

% Meta

alcanzada

Nivel de
cumplimi
ento
Normaliz
ado

to forzado
que
recibieron
ayuda
humanitaria.

Direccion de
gestion social y
humanitaria

Subdireccion de

asistencia y
atencion

humanitaria

00135

Hogares
victimas con
atencion
humanitaria.

25%

81%

100%

Direccion de
gestion social y
humanitaria

Subdireccion de
asistencia y
atencion
humanitaria

00136

Porcentaje
de hogares
victimas de
desplazamien
to forzado
incluidos en
el RUV
identificados
con carencias
en
subsistencia
minima, que
reciben
atencion
humanitaria.

23%

79%

100%

Direccion de
gestion social y
humanitaria

Subdireccion de
asistencia y
atencion
humanitaria

00137

Porcentaje
de hogares
victimas de
desplazamien
to forzado
que cumplen
criterios de
primer afio,
que reciben
atencion
humanitaria.

23%

85%

100%

Direccion de
gestion social y
humanitaria

Subdireccion de

prevencion y
atencion de
emergencias

00138

Porcentaje
de casos
gestionados
de
evaluacion
del riesgo y

oferta

institucional

100%

100%

100%
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Nivel de
. Dependencia Cédigo Nombre % Meta % Meta | CUMPIlimi
Dependencia . . . ento
asociada Indicador Indicador programada | alcanzada N .
ormaliz
ado
en los
espacios
interinstitucio
nales de
coordinacion
para la
prevencion y
proteccion.

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

2.1.9 Direccion de asuntos étnicos

La Direccién de Asuntos Etnicos presentd un cumplimiento satisfactorio durante
el primer trimestre de 2026, alcanzando el 25 % en la construccion y
concertacion del instrumento reglamentario, mediante procesos de articulacion
interinstitucional y trabajo conjunto con el Espacio Nacional de Consulta Previa,
gue permitieron su protocolizacién conforme a la ruta metodoldgica definida.

Asimismo, adelantd acciones administrativas y contractuales para la
implementacion de medidas humanitarias dirigidas a comunidades étnicas en
situacién de emergencia, incluyendo la suscripcidon de contratos para la entrega
de ayudas. Debido a que estas actividades correspondieron a fases iniciales de
alistamiento, dos indicadores fueron reportados como “No aplica” durante el
periodo.

Finalmente, la Direccidon alcanz6 el 25 % en los indicadores asociados a la
implementacion del Decreto Ley 4633 de 2011 y la implementacién para la
reglamentacién del Decreto Ley 4634 de 2011, evidenciando avances en la fase
de postconsulta y validacion institucional. Como resultado, se consolido el
documento definitivo avalado por la Comision Nacional de Didlogo del Pueblo
Rom vy otras entidades, fortaleciendo el enfoque diferencial étnico en la politica
publica de victimas.

Tabla 10. Cumplimiento primer trimestre Direccién de asuntos étnicos
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Dependencia

Dependencia
asociada

Caddigo
Indicador

Nombre
Indicador

% Meta
programada

% Meta
alcanzada

Nivel
de
cumpli
miento
Norma
lizado

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00039

Porcentaje de
avance en la
consolidacién e
implementacién
para la
reglamentacion del
Decreto Ley 4635
de 2011.

25%

25%

100%

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00041

Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
étnicas victimas de
desplazamiento
forzado masivos
para la medicién
de la subsistencia
minima de acuerdo
con lo establecido
en los Decretos
Ley Etnicos.

NA

NA

NA

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00042

Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
étnicas victimas de
confinamiento de
acuerdo con lo
establecido en los
Decretos Ley
Etnicos

NA

NA

NA

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00045

Porcentaje de
avance en la
ejecucién del Plan
de implementacion
efectiva y
acelerada del
Decreto 4633 de
2011.

25%

25%

100%
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asuntos étnicos

Nivel
de
Dependencia Dependencia | Cddigo No_mbre % Meta % Meta CL!mpli
asociada Indicador Indicador programada | alcanzada | miento
Norma
lizado
Porcentaje de
avance en la
consolidacién e
Direccion de Direccion de 00046 implementacion 25% 250 100%

asuntos étnicos para la
reglamentacion del
Decreto Ley 4634

de 2011.

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3. CUMPLIMIENTO NIVEL TERRITORIAL

El desempefio de las Direcciones Territoriales por su parte muestra un resultado
promedio del cumplimiento del 86 %, sobre el 100 % programado.

A continuacién, se muestra el nivel de cumplimiento de las 20 direcciones
territoriales a corte 31 de marzo de 2026.

3.1 Detalle avance por Direccion Territorial

3.1.1 Direccion Territorial Antioquia

La Direccién Territorial Antioquia presentd un desempefio favorable durante el
primer trimestre de 2026, con cumplimiento del 100 % en acciones de
fortalecimiento institucional y enfoque diferencial. Los indicadores relacionados
con comunidades étnicas fueron reportados como “No aplica”, debido a la
ausencia de acciones en esta materia en el periodo evaluado.

En procesos de reparacion individual, alcanzé un 91% en la entrega de cartas
de indemnizacién administrativa (1.117 entregadas de 1.228 aptas) y un 89 %
en la atencion de solicitudes de retorno, reubicacién e integracion local.
Asimismo, cumplidé el 100% de las metas en la implementacion de la ruta de
definicidn de situacién militar y en la elaboracién de diagndsticos de necesidades,
consolidando informacidén clave para la gestidn territorial.
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En materia de participacion, logré un 50 % de cumplimiento mediante jornadas
de asistencia técnica orientadas a fortalecer espacios de participaciéon de
victimas. Por su parte, el indicador de jornadas de atencién y orientacion alcanzé
un 6 % frente a la meta del 9%, reflejando avances parciales en la ejecucion de
las actividades programadas.

Tabla 11. Cumplimiento primer trimestre DT Antioquia

Dependencia

Dependencia
asociada

Codigo
Indicador

Nombre
Indicador

% Meta
programada

% Meta
alcanzada

Nivel
de
cumpli
miento
Norma
lizado

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00041

Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
étnicas victimas de
desplazamiento
forzado masivos
para la medicion
de la subsistencia
minima de acuerdo
con lo establecido
en los Decretos
Ley Etnicos.

NA

NA

NA

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00042

Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
étnicas victimas de
confinamiento de
acuerdo con lo
establecido en los
Decretos Ley
Etnicos

NA

NA

NA

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00047

NUmero de
acciones de
fortalecimiento a
nivel comunitario
con enfoque de
derechos,
territorial y

100%

100%

100%
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Nivel
de
. | Dependencia| Coédigo Nombre % Meta % Meta | cumpli
Dependencia - . . .
asociada Indicador Indicador programada | alcanzada | miento
Norma
lizado
diferencial
implementadas.
. L. Cartas de
Direccién Subdlreca_qn indemnizacion
g de reparacion 00049 L . 100% 91% 91%
reparacion T administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno,
Direccién Grupo de reubicacién e
g retornos y 00073 integracion local 100% 89% 89%
reparacion R i
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccion de : -, Implementacion de
estion Subdireccion la ruta de
_gestion coordinacién 00095 aru 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV . 8 -~
| situacion militar.
Direccion de Subdireccién . Ngm_ero
estion coordinacion dlagr_lostlcos de
. gestion. " 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
o cada CRAV
I territorio -
realizados.
Direccion de Acciones y/o
__gestion Subdireccion 00110 eventos de 50% 50% 100%
interinstituciona | de participacion - -,
I participacion
Jornadas de
Direccién de Grupo de Ser\ﬁlcc:ie:fwlqoérl/i?:s de
gestion social y servicio al 00132 ) - 9% 6% 67%
o . orientacion y
humanitaria ciudadano L
comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.2 Direccion Territorial Atlantico

Durante el primer trimestre de 2026, la Direccién Territorial Atlantico registrd un
desempefio satisfactorio, con cumplimiento del 100 % en los indicadores de
reparacion individual y de retornos y reubicaciones, evidenciando una atencién
efectiva a la poblacién victima en el territorio.
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Asimismo, alcanzé el 25 % en los indicadores relacionados con la
implementacion de la ruta de definicion de situacién militar y la elaboracién de
diagnosticos de necesidades, reflejando avances oportunos en la planeaciéon y
seguimiento de la gestion territorial.

En materia de participacion, logré6 un 50 % de cumplimiento mediante
actividades de fortalecimiento de los espacios establecidos en la Ley 1448 de
2011, mientras que el indicador de jornadas de atencién y orientacion alcanzé
un 16 %, mostrando avances en la atencidén territorial durante el periodo
evaluado.

Tabla 12. Cumplimiento primer trimestre DT Atlantico

Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
p asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Direccion Subdireccién indciaan:c:iiadceién
-, de reparacion 00049 . . 100% 100% 100%
reparacion L administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno,
Direccién Grupo de reubicacién e
g retornos y 00073 integracion local 100% 100% 100%
reparacion R .
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccion de : ., Implementacién de
estion Subdireccion la ruta de
. gestion. coordinacion 00095 N 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV - . -~
I situacion militar.
Direccién de Subdireccion ) Nl.!m_ero
estion coordinacion diagnosticos de
. gestion hy 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
oo cada CRAV
I territorio .
realizados.
Direccién de )
estién Subdireccién Acciones y/o
_gestion, reccion 00110 eventos de 50% 50% 100%
interinstituciona | de participacion L < s
participacion
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Jornadas de
Direccién de Grupo de Ser\ﬁ'i?;(;:qoénvi(ljgs de
gestion social y servicio al 00132 - iy 16% 16% 100%
humanitaria ciudadano one_ntac_pn Y
comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.3 Direccion Territorial Bolivar San Andrés

La Direccion Territorial Bolivar y San Andrés logré un desempefio favorable
durante el primer trimestre de 2026, con cumplimiento del 100 % en la mayoria
de los indicadores evaluados. El componente de acompanamiento a
comunidades étnicas fue reportado como “No aplica”, debido a la ausencia de
acciones en este ambito durante el periodo.

En los procesos de reparacion individual y de retornos y reubicaciones, la
territorial alcanzé el 100% de cumplimiento, garantizando la entrega de las
cartas de indemnizacidon programadas y la atenciéon oportuna de las solicitudes
recibidas. Asimismo, cumplié las metas en la implementacién de la ruta de
definicidn de situacidon militar y en la elaboracion de diagndsticos de necesidades
(25 %), fortaleciendo la planeacion y gestién territorial.

En materia de participacion, logré un 100 % en acciones y eventos dirigidos al
fortalecimiento de los mecanismos de participacién de victimas. Por su parte, el
indicador de jornadas de atencién y orientacién alcanzé un 13 %, evidenciando
avances en la prestacion de servicios a la poblacién victima durante el trimestre.

Tabla 13. Cumplimiento primer trimestre DT Bolivar San Andrés
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
D|reCC|9n gle D|reCC|9n gle 00042 etnlcz_as V|c_t|mas de NA NA NA
asuntos étnicos | asuntos étnicos confinamiento de
acuerdo con lo
establecido en los
Decretos Ley
Etnicos
Direccién Subdireccion indceanzt:isz;jceién
g de reparacion 00049 . . 100% 100% 100%
reparacion L administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno,
Direccién Grupo de reubicacion e
7 retornos y 00073 integracion local 100% 100% 100%
reparacion o i
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccion de : ., Implementacion de
estion Subdireccion la ruta de
_gestion. coordinacién 00095 ar 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV - ! -~
I situacion militar.
Direccién de Subdireccion ) qugro
estion coordinacion dlagnostlcos de
. gestion s 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
o cada CRAV
I territorio -
realizados.
Direcciéon de Acciones y/o
_gestion Subdireccion 00110 eventos de 100% 100% 100%
interinstituciona | de participacion .- >
| participacion
Jornadas de
Direccion de Grupo de Ser\ﬁ?:ﬂqoénvicllees de
gestion social y servicio al 00132 - e 13% 13% 100%
L . orientacion y
humanitaria ciudadano

comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

Direccién: Carrera 85D No. 46A-65 Bogota, Colombia
Conmutador: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 911119

Pagina 30 de 67




Unidad para
las Victimas

3.1.4 Direccion Territorial Caqueta y Huila

La Direccion Territorial Caqueta-Huila presenté un desempefio favorable durante
el primer trimestre de 2026, con cumplimiento del 100 % en el indicador de
cartas de indemnizacién administrativa y avances satisfactorios en la
implementacion de la ruta de definicion de situacién militar y la elaboracién de
diagnosticos de necesidades (25 %), fortaleciendo la planeacién y articulacién
territorial.

En materia de retornos y reubicaciones, alcanzé un 77 % de cumplimiento en la
atencidon de solicitudes, evidenciando gestion sobre la mayoria de los casos
reportados. Asimismo, los indicadores de participacidon y jornadas de atencién
registraron avances del 50 % y 15 %, respectivamente, reflejando acciones
orientadas a fortalecer la participacion efectiva y el acceso de las victimas a la
oferta institucional.

Finalmente, la territorial presentdé un desempefio sobresaliente en el indicador
de asistencias técnicas, con un cumplimiento del 66 % frente al 26 %
programado, superando ampliamente l|la meta mediante procesos de
capacitacién y acompafamiento que fortalecieron las capacidades institucionales
y territoriales.

Tabla 14. Cumplimiento primer trimestre DT Caqueta y Huila

Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Direccion Subdireccién ind(zaan:c:isz:cei)én
>, de reparacion 00049 . . 100% 100% 100%
reparacion T administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno,
Direccion Grupo de reubicacién e
g retornos y 00073 integracion local 100% 77% 77%
reparacion R .
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Direccién de . -, Implementaciéon de
estion subdireccion la ruta de
_gestion coordinacion 00095 aru 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV . gt -~
| situacion militar.
. L, . L, NUumero
Discatn de. | Subdrecaén cagnisicos ce
. gestion s 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
I territorio cada CRAV
realizados.
Direccion de .
g, . . Acciones y/o
inter?:ssttilt?.lrliona d(—fuz?’éir:icggi%n 00110 eventos de >0% >0% 100%
| P P participacion
Jornadas de
Direccién de | Grupo de e
gestion social y servicio al 00132 ) . 15% 15% 100%
o . orientacion y
humanitaria ciudadano o
comunicacion a las
victimas
Asistencias
técnicas para la
Direccién de . -, implementacion de
registro Subdireccion la estrategia de
915t Y | red nacional de | 00140 aLeQH: 26% 66% 100%
gestion de la informacion caracterizacion por
informacion parte de las
entidades
territoriales

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.5 Direccion Territorial Cauca

Durante el primer trimestre de 2026, la Direccién Territorial Cauca registré un
desempefio favorable, con cumplimiento del 100 % en los indicadores de cartas
de indemnizacién administrativa y en la atencidon de solicitudes de retorno,
reubicacién e integracién local, evidenciando una gestidn oportuna y efectiva en
los procesos de reparacion.

En cuanto al fortalecimiento institucional, se cumplid el 25 % de las metas en la
implementacion de la ruta de definicidon de situacién militar y en la elaboracion
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de diagndsticos de necesidades, destacandose la presentacién del informe de
gestidén y la consolidacién de insumos para la planeacidn territorial. Asimismo,
el indicador de participacion alcanzé un 50 %, mientras que las jornadas de
atencién registraron un avance del 11 %, reflejando acciones orientadas a
fortalecer la atencidn y la participacion de las victimas.

Por otra parte, los indicadores relacionados con enfoque étnico fueron reportados
como “No aplica” y el indicador de numero de acciones alcanzé un 4 % frente al
12 % programado, evidenciando ejecucion parcial y la necesidad de fortalecer
el cumplimiento de actividades en los préximos periodos.

Tabla 15. Cumplimiento primer trimestre DT Cauca

Dependencia Cédigo Nombre Indicador % Meta % Meta

Dependencia asociada Indicador programada | alcanzada

Nivel
de
cumpli
miento
Normal
izado

Nimero de
comunidades
étnicas con procesos
de concertacion
para el acceso a las
medidas contenidas
00038 en los decretos 12% 4%
leyes en el marco al
derecho a la
autonomia vy el
gobierno propio y la
participacion
efectiva finalizados.

Direccion de Direccion de
asuntos étnicos | asuntos étnicos

33%

Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
étnicas victimas de
00041 desplazamiento NA NA
forzado masivos
para la medicion de
la subsistencia
minima de acuerdo
con lo establecido

Direccion de Direccion de
asuntos étnicos | asuntos étnicos

NA
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Nivel
de
. - o o .
Dependencia Depenc_lenma Co_dlgo Nombre Indicador /0 Meta /o Meta cu_mpll
asociada Indicador programada | alcanzada | miento
Normal
izado
en los Decretos Ley
Etnicos.
Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
D|reCC|9n gle D|reCC|9n gle 00042 etnlcgs V|qt|mas de NA NA NA
asuntos étnicos | asuntos étnicos confinamiento de
acuerdo con lo
establecido en los
Decretos Ley
Etnicos
Direccion Subdireccién ind%anzt:ii;jc?én
g de reparacion 00049 . . 100% 100% 100%
reparacion L administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno, reubicacion
Direccién Grupo de e integracién local
g retornos y 00073 : . 100% 100% 100%
reparacion reubicaciones asignados por medio
de las bases SGV
tramitadas
Direccién de . ., Implementacién de
estion Subdireccion la ruta de definicion
. g L coordinacion 00095 . ., 25% 25% 100%
interinstituciona de la situacion
SNARIV -
| militar.
Direccion de Subdireccion , NL!mgro
estion coordinacion dlagnostlcos de
_gestion b 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
. cada CRAV
| territorio :
realizados.
Direccion de ,
estion Subdireccion Acciones y/o
_gestion reccion 00110 eventos de 50% 50% 100%
interinstituciona | de participacion .- <7
| participacion
) Jornadas de
DIIEEECSC_I}%\II\IDE GRUPO DE Atenil[\oénVicllee:SSdeerV|C|o
SERVICIO AL 00132 ) ., 11% 11% 100%
SOCIALY CIUDADANO orientacion y
HUMANITARIA comunicacion a las

victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.
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3.1.6 Direccion Territorial Central

La Direccion Territorial Central logré resultados satisfactorios durante el primer
trimestre de 2026, alcanzando cumplimiento total en varios indicadores
asociados a la articulacién territorial, participacion y fortalecimiento institucional.
Los indicadores relacionados con la implementacién de la ruta de definicion de
situacion militar y la elaboracién de diagndsticos de necesidades alcanzaron el
25 % programado, evidenciando la presentaciéon oportuna de los informes de
gestion y la consolidacidon de tres diagndsticos de necesidades orientados a
identificar requerimientos de oferta institucional y necesidades locativas en los
Centros Regionales de Atencién de la territorial.

En materia de participacion efectiva de las victimas, la Direccion Territorial
Central alcanz6 un cumplimiento del 100 % en el indicador de acciones y eventos
de participacion, reflejando el desarrollo de actividades y espacios de
fortalecimiento dirigidos a las mesas y escenarios de participacion territorial.
Asimismo, el indicador relacionado con jornadas de atenciéon y orientacién a
victimas registré un avance del 12 % frente a una meta del 12 %, resultado
asociado a las jornadas realizadas durante el primer trimestre para fortalecer el
acceso de la poblacién victima a la oferta institucional y a los canales de atencién
dispuestos por la Entidad.

Por su parte, el indicador relacionado con solicitudes de retorno, reubicacién e
integracion local alcanzé un cumplimiento del 85 %, evidenciando la gestion de
la mayoria de las solicitudes recibidas por la Direccién Territorial Central a corte
de marzo de 2026. En contraste, el indicador asociado a cartas de indemnizacién
administrativa aptas para entrega presenté un cumplimiento del 67 % frente a
la meta programada del 100 %, lo que refleja rezagos parciales en la entrega
efectiva de las cartas programadas para el periodo evaluado y la necesidad de
fortalecer las acciones operativas para mejorar el nivel de cumplimiento en los
siguientes periodos de seguimiento.

Tabla 16. Cumplimiento primer trimestre DT Central
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Direccion Subdireccion ind(iaarr:tr?iszadc%n
" de reparacion 00049 o . 100% 67% 67%
reparacion T administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno,
Direccién Grupo de reubicacion e
g retornos y 00073 integracion local 100% 85% 85%
reparacion R i
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccién de . -, Implementacién de
estion Subdireccion la ruta de
. gestion coordinacion 00095 N 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV . . -
I situacion militar.
Direccién de Subdireccion . Nl’,'m?ro
estion coordinacion dlagr_lostlcos de
. gestion " 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
N cada CRAV
I territorio i
realizados.
Direccién de )
estion Subdireccién Acciones y/o
_gestion. reccion 00110 eventos de 100% 100% 100%
interinstituciona | de participacion - <7
| participacion
Jornadas de
Direccién de Grupo de Ser\ﬁz?;%oérlli(lj:s de
gestion social y servicio al 00132 - iy 12% 12% 100%
o . orientacion y
humanitaria ciudadano

comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.7 Direccion Territorial Cesar

La Direccion Territorial Cesar-Guajira presenté resultados favorables durante el
primer trimestre de 2026, alcanzando cumplimiento total en varios indicadores
asociados a reparacion individual, participacion y fortalecimiento institucional.
Los indicadores relacionados con cartas de indemnizacién administrativa aptas
para entrega, implementacién de la ruta de definicidn de situacion militar,
diagnésticos de necesidades y acciones y eventos de participacién alcanzaron el
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100 % o la meta programada para el periodo. De acuerdo con el andlisis
cualitativo, durante el mes de marzo la territorial presenté el informe de gestion
correspondiente a la implementacién de la ruta y consolidé un diagndstico de
necesidades orientado a identificar requerimientos de oferta institucional y
necesidades locativas en los Centros Regionales de Atencion.

En materia de participacién efectiva de las victimas, la Direccién Territorial
Cesar-Guajira alcanzo el 100 % de cumplimiento en el indicador de acciones y
eventos de participacién, evidenciando el desarrollo de actividades de
fortalecimiento y acompanamiento a los espacios de participacién territorial
contemplados en la Ley 1448 de 2011. Asimismo, el indicador relacionado con
jornadas de atencion y orientacidn a victimas registré un avance del 17 % frente
a una meta programada del 17 %, superando ligeramente lo previsto para el
trimestre y reflejando una adecuada ejecucién de las jornadas de atencién
realizadas en el territorio.

Por su parte, el indicador relacionado con solicitudes de retorno, reubicaciéon e
integracion local alcanzé un cumplimiento del 97 %, evidenciando la atencion de
la mayoria de las solicitudes recibidas por la Direccidén Territorial Cesar-Guajira
a corte de marzo de 2026. Este resultado refleja una gestion efectiva en los
procesos de acompafamiento y atencion a hogares victimas vinculados a
procesos de retorno y reubicacién.

Finalmente, los indicadores asociados a acciones de acompanamiento a
comunidades étnicas victimas de desplazamiento forzado y confinamiento fueron
reportados como “No aplica”, debido a que durante el periodo evaluado no se
desarrollaron acciones relacionadas con este componente en la jurisdiccién
territorial.

Tabla 17. Cumplimiento primer trimestre DT Cesar

asuntos étnicos | asuntos étnicos

Nivel
de
D . Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
ependencia . . . .
asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Porcentaje de
Direccion de Direccion de 00041 avance en el NA NA NA

acompafiamiento a
comunidades
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
étnicas victimas de
desplazamiento
forzado masivos
para la medicion
de la subsistencia
minima de acuerdo
con lo establecido
en Ios,Decretos
Ley Etnicos.
Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
DII‘ECCIC?ﬂ Fle D|reCC|Qn gle 00042 etmcz_:]s V|c_t|mas de NA NA NA
asuntos étnicos | asuntos étnicos confinamiento de
acuerdo con lo
establecido en los
Decretos Ley
Etnicos
Direccidn Subdireccion indciaan:c:ii:ceién
g de reparacion 00049 . . 100% 100% 100%
reparacion e administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno,
Direccién Grupo de reubicacion e
g retornos y 00073 integracion local 100% 97% 97%
reparacion o .
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccién de . L, Implementacién de
estion Subdireccion la ruta de
. g L coordinacion 00095 . s 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV ) .y L
[ situacion militar.
Direccion de Subdireccion . NL!IT\?FO
estion coordinacion diagnosticos de
. gestion s 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
o cada CRAV
[ territorio )
realizados.
Direccion de .
estion Subdireccion Acciones y/o
9 00110 eventos de 100% 100% 100%

interinstituciona
[

de participacién

participacion
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Cadigo Nombre % Meta % Meta cumpli
asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Jornadas de
: -, Atencién de
Direccion de Grupo de . L.
gestion social y servicio al 00132 Ser;"rfgtgg‘é';ej de 17% 17% 100%
humanitaria ciudadano comunicacién a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.8 Direccion Territorial Choco

Durante el primer trimestre de 2026, la Direccién Territorial Chocd registrd
resultados favorables, con cumplimiento total o cercano a la meta en la mayoria
de los indicadores. Se alcanzé el 25 % programado en los indicadores asociados
a la implementacion de la ruta de definicion de situacién militar y a la elaboracién
de diagnédsticos de necesidades, evidenciando la presentacidn oportuna de
informes de gestion y la consolidacién de un diagndstico orientado a identificar
requerimientos de oferta institucional y necesidades locativas en los Centros
Regionales de Atencidn.

En materia de reparacion individual, retornos y reubicaciones, la territorial
reporté un cumplimiento del 94 % en cartas de indemnizaciéon administrativa
aptas para entrega y del 100 % en solicitudes de retorno, reubicacién e
integracion local, reflejando avances significativos en la atencién a la poblacion
victima. Adicionalmente, se alcanzé un 33 % en el indicador de sesiones o
jornadas programadas y un 50 % en acciones y eventos de participacién,
evidenciando el desarrollo de actividades de seguimiento y el fortalecimiento de
los espacios de participacion efectiva conforme a la Ley 1448 de 2011.

Finalmente, el indicador de jornadas de atencién y orientacién a victimas registré
un cumplimiento del 10 % frente a una meta del 10 %, asociado a las acciones
desarrolladas para mejorar el acceso a la oferta institucional. Por otra parte, los
indicadores relacionados con el acompafamiento a comunidades étnicas
victimas de desplazamiento forzado y confinamiento fueron reportados como
“No aplica”, dado que no se ejecutaron acciones en este componente durante el
periodo evaluado.
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Tabla 18

. Cumplimiento primer trimestre DT Choco

Dependencia

Dependencia
asociada

Codigo
Indicador

Nombre Indicador

% Meta
programa
da

% Meta
alcanzada

Nivel
de
cumpli
miento
Normal
izado

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00041

Porcentaje de avance
en el acompafiamiento
a comunidades étnicas

victimas de
desplazamiento
forzado masivos para
la medicién de la
subsistencia minima de
acuerdo con lo
establecido en los
Decretos Ley Etnicos.

NA

NA

NA

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00042

Porcentaje de avance
en el acompafiamiento
a comunidades étnicas

victimas de
confinamiento de
acuerdo con lo
establecido en los
Decretos Ley Etnicos

NA

NA

NA

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00044

Numero de sujetos de
reparacion colectiva
étnicos con
seguimiento a la
implementacion de la
Medida de
Indemnizacién
Colectiva realizado

33%

33%

100%

Direccion
reparacion

Subdireccion
de reparacion
individual

00049

Cartas de
indemnizacion
administrativa aptas,
entregadas.

100%

94%

94%

Direccion
reparacion

Grupo de
retornos y
reubicaciones

00073

Solicitudes de retorno,
reubicacion e
integracion local
asignados por medio
de las bases SGV
tramitadas

100%

100%

100%
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Nivel
. - % Meta de .
. Dependencia Cédigo . % Meta cumpli
Dependencia . . Nombre Indicador programa .
asociada Indicador da alcanzada | miento
Normal
izado
Dlreé:;ioénnde Subdireccion Implementacién de la
. gestion. coordinacion 00095 ruta de definicién de la 25% 25% 100%
interinstituciona . g .
| SNARIV situacion militar.
Direccién de Subdireccion . . -
estion coordinacion Numero c_hagnostlcos
. gestion. ! 00107 de necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion ;
o cada CRAV realizados.
I territorio
Direccion de
__gestion Subdireccion 00110 Acciones y/o eventos 50% 50% 100%
interinstituciona | de participacion de participacion
I
Jornadas de Atencion
Direccién de Grupo de de Servicio méviles de
gestion social y servicio al 00132 orientacion y 10% 10% 100%
humanitaria ciudadano comunicacién a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.9 Direccion Territorial Cordoba

La Direccion Territorial Cordoba presentd resultados favorables durante el primer
trimestre de 2026, con cumplimiento total o cercano a la meta en la mayoria de
los indicadores evaluados. El indicador relacionado con cartas de indemnizacion
administrativa aptas para entrega alcanzé un 93 %, evidenciando avances
significativos en la gestion de las medidas de reparacién, mientras que el
indicador de solicitudes de retorno, reubicacién e integracién local registré un
cumplimiento del 89 %, reflejando la atencién de la mayoria de los
requerimientos recibidos a corte de marzo.

En materia de fortalecimiento institucional, la territorial cumplié con lo
programado en los indicadores de implementacion de la ruta de definicidon de
situacién militar y elaboracidén de diagndsticos de necesidades, ambos con un
avance del 25 %. Esto se soporta en la presentacién del informe de gestidn
correspondiente y en la consolidacion de un diagndstico orientado a identificar
requerimientos de oferta institucional y necesidades locativas en los Centros
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Regionales de Atencién, evidenciando una adecuada planeacion y seguimiento
de los procesos.

Por su parte, el indicador de acciones y eventos de participacion alcanzé el 100%
de cumplimiento, al igual que el indicador de jornadas de atencidn y orientacién
a victimas, que logré la meta programada del 10 %, destacando el desarrollo de
actividades orientadas al fortalecimiento de la participacién efectiva y el acceso
a la oferta institucional. Finalmente, el indicador de acompafiamiento a
comunidades étnicas victimas de desplazamiento forzado fue reportado como
“"No aplica”, debido a que no se adelantaron acciones en este componente
durante el periodo evaluado.

Tabla 19. Cumplimiento primer trimestre DT Cérdoba

Dependencia

% Meta
programada

Nombre % Meta

Indicador

Codigo
Indicador

Dependencia
asociada

alcanzada

Nivel
de
cumpli
miento
Normal
izado

Direccion de
asuntos étnicos

Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
étnicas victimas de
desplazamiento
forzado masivos NA NA
para la medicién
de la subsistencia
minima de acuerdo
con lo establecido
en los Decretos
Ley Etnicos.

Direccion de

o 00041
asuntos etnicos

NA

Direccion
reparacion

Cartas de
indemnizacién
administrativa

aptas, entregadas.

Subdireccion
de reparacion
individual

00049 100% 93%

93%

Direccion
reparacion

Solicitudes de
retorno,
reubicacion e
integracion local
asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas

Grupo de
retornos y
reubicaciones

00073 100% 89%

89%
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Direccién de . -, Implementaciéon de
estion subdireccion la ruta de
- geston coordinacién 00095 a 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV - - -~
| situacion militar.
. - . - Numero
Discatn de. | Subdrecaén cagnisicos ce
. gestion s 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
I territorio cada CRAV
realizados.
Direccidon de .
g, . . Acciones y/o
inter?:ssttilt?.lrliona d(—fuz?’éir:icggi%n 00110 eventos de 100% 100% 100%
| P P participacion
Jornadas de
Direccién de Grupo de Ser\ﬁ,cc:(ia:il’loénvﬁ:s de
gestion social y servicio al 00132 . . 10% 10,00% 100%
o . orientacion y
humanitaria ciudadano Ly
comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.10 Direccion Territorial Eje Cafetero

La Direccion Territorial Eje Cafetero logré un desempeno favorable durante el
primer trimestre de 2026, con cumplimiento total de las metas en la mayoria de
los indicadores evaluados. En el marco de las acciones de fortalecimiento y
articulacion territorial, el indicador de jornadas o acciones programadas registro
un avance del 17 %, evidenciando la ejecucion de actividades orientadas al
fortalecimiento institucional y la articulacién en el territorio.

En materia de reparacion individual, retornos y reubicaciones, la territorial
alcanzd6 un cumplimiento del 100 % en los indicadores de cartas de
indemnizacion administrativa aptas para entrega y solicitudes de retorno,
reubicacidon e integracion local, reflejando la gestidén oportuna de las entregas
programadas y la atencion integral de las solicitudes recibidas a corte de marzo
de 2026. Asimismo, se cumplié con lo programado en los indicadores de
implementacion de la ruta de definicidn de situacidon militar y elaboraciéon de
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diagnosticos de necesidades, ambos con un avance del 25 %, respaldados por
la presentacidon del informe de gestién y la consolidacion del diagndstico
territorial.

En cuanto a la participacion efectiva de las victimas, el indicador de acciones y
eventos de participacién alcanzé el 50 % de cumplimiento, evidenciando el
desarrollo de actividades de acompafiamiento y fortalecimiento de estos
espacios. Finalmente, el indicador de jornadas de atencién y orientacion a
victimas registré un cumplimiento del 13 %, resultado asociado a las jornadas
realizadas para mejorar el acceso de la poblacion victima a la oferta institucional
y a los canales de atencién de la Entidad.

Tabla 20. Cumplimiento primer trimestre DT Eje Cafetero

Dependencia

Dependencia
asociada

Codigo
Indicador

Nombre
Indicador

% Meta
programada

% Meta
alcanzada

Nivel
de
cumpli
miento
Normal
izado

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00038

NUumero de
comunidades
étnicas con
procesos de
concertacion para
el acceso a las
medidas
contenidas en los
decretos leyes en
el marco al
derecho a la
autonomia y el
gobierno propio y
la participacion
efectiva
finalizados.

17%

17%

100%

Direccion
reparacién

Subdireccion
de reparacion
individual

00049

Cartas de
indemnizacion
administrativa

aptas, entregadas.

100%

100%

100%

Direccion
reparacion

Grupo de
retornos y
reubicaciones

00073

Solicitudes de
retorno,
reubicacion e
integracion local

100%

100%

100%
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccién de . -, Implementaciéon de
estion Subdireccion la ruta de
- geston coordinacién 00095 a 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV - ! -
I situacion militar.
. . . - NUmero
Drecainde | Subdrecatr cagnsicosce
. gestion. " 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
[ territorio cada CRAV
realizados.
Direccion de .
g, . . Acciones y/o
inter?:ssttilt?.lrliona d(—fuz?’éir:icggi%n 00110 eventos de 50% 50% 100%
| P P participacion
Jornadas de
Direccion de Grupo de Ser\ﬁ,cc:(ia:il’loénvﬁ:s de
gestion social y servicio al 00132 : iy 13% 13% 100%
o . orientacion y
humanitaria ciudadano L
comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.11 Direccion Territorial Magdalena

La Direccién Territorial Magdalena Medio presenté un desempeiio favorable
durante el primer trimestre de 2026, con cumplimiento total o superior a la meta
en la mayoria de los indicadores evaluados. En materia de reparacién individual,
el indicador de cartas de indemnizacion administrativa aptas para entrega
alcanzé6 el 100 %, evidenciando una gestion efectiva de las entregas
programadas. Asimismo, el indicador relacionado con planes de retorno y
reubicacidén superd la meta establecida al alcanzar un 11 % frente al 9 %
programado, reflejando avances en la implementacién y seguimiento de estos
procesos durante el periodo.

Por su parte, el indicador de solicitudes de retorno, reubicacidon e integracién
local registré un cumplimiento del 96 %, lo que evidencia la atencion oportuna
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de la mayoria de las solicitudes recibidas a corte de marzo de 2026. En materia
de fortalecimiento institucional, la territorial cumpli6 las metas en la
implementacion de la ruta de definicion de situacién militar y la elaboracién de
diagnosticos de necesidades, ambos con un avance del 25 %, sustentados en la
presentacién del informe de gestién y la consolidacién del diagndstico orientado
a identificar requerimientos de oferta institucional y necesidades locativas.

Adicionalmente, el indicador de acciones y eventos de participacién alcanzé el
100% de cumplimiento, al igual que el de jornadas de atencidon y orientacién a
victimas, que logré la meta del 15 %, destacando el desarrollo de actividades
orientadas al fortalecimiento de la participacion y el acceso a la oferta
institucional. Finalmente, el indicador de asistencias técnicas registré un avance
del 23 %, evidenciando el desarrollo de acciones de acompafhamiento y
fortalecimiento de capacidades institucionales y territoriales durante el periodo
evaluado.

Tabla 21. Cumplimiento primer trimestre DT Magdalena

Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
. . Cartas de
Direccion Subdlreca_oln indemnizacion
g de reparaciéon 00049 . . 100% 100% 100%
reparacion individual administrativa
aptas, entregadas.
Planes de retornos
y reubicaciones
aprobados con
. L, Grupo de , seguimientq a la
Direccion retornos y 00066 | Mplementacion de 9% 11% 100%
reparacion reubicaciones las acciones en el
marco de los CTIT,
subcomités o
mesas de
sostenibilidad.
Solicitudes de
Direccién Grupo de re‘torn‘g,
reparacion ret_orno_s y 00073 _ reublce_u,:lon e 100% 96% 96%
reubicaciones integracion local
asignados por
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccién de . ., Implementacién de
estion Subdireccion la ruta de
. gestion coordinacion 00095 L 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV - oy ™
I situacidén militar.
Direccion de Subdireccion di NL!mfaro d
estion coordinacion |agr_105t|cos €
. gestion . 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
o cada CRAV
| territorio )
realizados.
Direccion de ,
estion Subdireccion Acciones y/o
_gestion reccion 00110 eventos de 100% 100% 100%
interinstituciona | de participacion . <7
| participacion
Jornadas de
Direccion de Grupo de Ser\ﬁf:?c?gloénvicllgs de
gestion social y servicio al 00132 : iy 15% 15% 100%
o . orientacion y
humanitaria ciudadano N
comunicacion a las
victimas
Asistencias
técnicas para la
Direccion de : ., implementaciéon de
registro Subdireccion la estrategia de
gistroy red nacional de 00140 ategr: 23% 23% 100%
gestion de la : g caracterizacion por
? ., informacioén
informacion parte de las
entidades
territoriales

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.12 Direccion Territorial Magdalena Medio

Durante el primer trimestre de 2026, la Direccidn Territorial Magdalena Medio
registrd resultados favorables durante el primer trimestre de 2026, con
cumplimiento total en varios indicadores clave relacionados con la reparacién
individual, el fortalecimiento institucional y la atencién a victimas. En este
sentido, el indicador de cartas de indemnizacién administrativa aptas para
entrega alcanzo6 el 100 %, evidenciando una gestion efectiva de las entregas
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programadas y el cumplimiento de las metas establecidas en materia de
reparacion administrativa.

En relacion con los procesos de retornos y reubicaciones, el indicador de
solicitudes de retorno, reubicacion e integracién local registré un cumplimiento
del 80 %, reflejando la atencién de la mayoria de las solicitudes recibidas a corte
de marzo de 2026. Si bien este resultado evidencia avances importantes en la
gestion territorial, aun se identifican oportunidades de mejora para alcanzar el
cumplimiento total. Asimismo, la territorial cumplié con lo programado en los
indicadores de implementacion de la ruta de definicion de situacién militar y
elaboracidon de diagndsticos de necesidades, ambos con un avance del 25 %,
respaldados por la presentacién del informe de gestion y la consolidacion del
diagnéstico territorial.

Por su parte, el indicador de acciones y eventos de participacion alcanzé un 50
% de cumplimiento, evidenciando el desarrollo de actividades de
acompafamiento y fortalecimiento de los espacios de participacién efectiva de
las victimas conforme a la Ley 1448 de 2011. Finalmente, el indicador
relacionado con jornadas de atencion y orientacion a victimas registré un
cumplimiento del 9 %, resultado asociado a las jornadas realizadas para
fortalecer el acceso de la poblacién victima a la oferta institucional y los canales
de atencion dispuestos por la Entidad.

Tabla 22. Cumplimiento primer trimestre DT Magdalena Medio

Nivel
de
Dependencia Dependencia Cadigo Nombre % Meta % Meta cumpli
p asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Direccion Subdireccién indcean:t:isz:c?én
g de reparacion 00049 . . 100% 100% 100%
reparacion A administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
Direccién Grupo de retorno,
g retornos y 00073 reubicacion e 100% 80% 80%
reparacion R , -
reubicaciones integracion local
asignados por
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccién de . ., Implementacién de
estion Subdireccion la ruta de
. gestion coordinacion 00095 L 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV . . i~
I situacion militar.
Direccion de Subdireccion . NL!mfaro
estion coordinacion dlagr_lostlcos de
. gestion . 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
o cada CRAV
| territorio )
realizados.
Direccion de .
estion Subdireccion Acciones y/o
_gestion reccion 00110 eventos de 50% 50% 100%
interinstituciona | de participacion . <7
| participacion
Jornadas de
Direccion de Grupo de Ser\ﬁf:?c?gloénvicllgs de
gestion social y servicio al 00132 : iy 9% 9% 100%
o . orientacion y
humanitaria ciudadano N
comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.13 Direccion Territorial Meta y Llanos Orientales

La Direccion Territorial Meta y Llanos Orientales logrd resultados favorables
durante el primer trimestre de 2026, con cumplimiento total en la mayoria de
los indicadores asociados a reparacién individual, fortalecimiento institucional y
participacion efectiva. Los indicadores de cartas de indemnizacién administrativa
aptas para entrega, implementacién de la ruta de definiciéon de situacién militar,
diagnésticos de necesidades y acciones y eventos de participacién alcanzaron el
100 % o la meta programada, evidenciando avances significativos en la
ejecucion de las actividades previstas.

En materia de fortalecimiento y seguimiento territorial, el indicador de jornadas
0 acciones programadas registré un cumplimiento del 13 %, mientras que el
indicador de sesiones o jornadas de seguimiento alcanzd un 25 %, reflejando
avances en la ejecucion de actividades y el desarrollo de acciones orientadas a
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la articulacion institucional. Por su parte, el indicador de solicitudes de retorno,
reubicacién e integracioén local alcanzé un 75 %, evidenciando la atencidn de la
mayoria de las solicitudes recibidas, aunque aun se identifican oportunidades de
mejora para lograr el cumplimiento total de la meta.

Asimismo, la territorial cumplié con lo programado en la implementacion de la
ruta de definicion de situacién militar y la elaboracién de diagnodsticos de
necesidades, ambos con un avance del 25 %, respaldados por la presentacion
del informe de gestidon y la consolidacion de dos diagndsticos territoriales.
Finalmente, el indicador de jornadas de atencién y orientacién a victimas registrd
un cumplimiento del 6 % frente a una meta del 14 %, lo que evidencia rezagos
en la ejecucidon de las jornadas previstas y la necesidad de fortalecer las
estrategias de atencion a la poblacién victima en los préoximos periodos.

Tabla 23. Cumplimiento primer trimestre DT Meta y Llanos Orientales

Dependencia

% Meta
programada

% Meta
alcanzada

Nombre
Indicador

Codigo
Indicador

Dependencia
asociada

Nivel
de
cumpli
miento
Normal
izado

Direccion de
asuntos étnicos

Numero de
comunidades
étnicas con
procesos de
concertacion para
el acceso a las
medidas
contenidas en los
decretos leyes en
el marco al
derecho a la
autonomia vy el
gobierno propio y
la participacién
efectiva
finalizados.

Direccion de

f 13%
asuntos étnicos

00038 13%

100%

Direccion de
asuntos étnicos

NUmero de sujetos
de reparacion
colectiva étnicos
con seguimiento a
la implementacién
de la Medida de

Direccion de

e 25%
asuntos etnicos

00044 25%

100%
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Indemnizacion
Colectiva realizado
Direccion Subdireccion indciaarr:t:ii;ceién
g de reparacion 00049 . . 100% 100% 100%
reparacion T administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno,
Direccién Grupo de reubicacion e
g retornos y 00073 integracion local 100% 75% 75%
reparacion o .
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccién de . -, Implementacién de
estion Subdireccion la ruta de
. gestion coordinacion 00095 L 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV ) .y -
| situacion militar.
Direccion de Subdireccion . NL!mfaro
estion coordinacion dlagr_lostlcos de
. gestion " 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
o cada CRAV
[ territorio .
realizados.
Direccion de ,
estion Subdireccion Acciones y/o
_gestion reccion 00110 eventos de 100% 100% 100%
interinstituciona | de participacion - <7
| participacion
Jornadas de
Direccion de Grupo de Ser\ﬁz?;%oérlli(lj:s de
gestion social y servicio al 00132 . ., 14% 6% 40%
o . orientacion y
humanitaria ciudadano

comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.14 Direccion Territorial Narifo

La Direccion Territorial Narifio presentd resultados favorables durante el primer
trimestre de 2026, con cumplimiento total o cercano a la meta en la mayoria de
los indicadores evaluados. En materia de reparacién individual y retornos y
reubicaciones, los indicadores de cartas de indemnizacién administrativa aptas
para entrega y solicitudes de retorno, reubicacién e integracion local alcanzaron
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el 100 %, evidenciando una gestion eficaz y oportuna de las medidas de
reparacion y la atencion integral de las solicitudes de la poblacion victima.

En relacién con el fortalecimiento y seguimiento territorial, el indicador de
sesiones o0 jornadas programadas registré un cumplimiento del 30 %, reflejando
avances en la realizacion de las actividades previstas para el trimestre.
Asimismo, los indicadores asociados a la implementacién de la ruta de definicién
de situacion militar y la elaboracién de diagndsticos de necesidades cumplieron
la meta del 25 %, respaldados por la presentacion del informe de gestion y la
consolidacién de cuatro diagndsticos orientados a identificar requerimientos de
oferta institucional y necesidades locativas en los Centros Regionales de
Atencion.

En materia de participacion efectiva, el indicador de acciones y eventos de
participacion alcanzé un 50 % de cumplimiento, mientras que el indicador de
jornadas de atencidn y orientacidn a victimas logré la meta del 12 %, destacando
el desarrollo de actividades orientadas al fortalecimiento de los espacios de
participacion y el acceso a la oferta institucional. Finalmente, los indicadores
relacionados con el acompafiamiento a comunidades étnicas victimas de
desplazamiento forzado y confinamiento fueron reportados como “No aplica”,
debido a la no ejecucion de acciones en este componente durante el periodo
evaluado.

Tabla 24. Cumplimiento primer trimestre DT Narifio

asuntos étnicos

Nivel
de
Dependencia Dependencia Cadigo Nombre % Meta % Meta cumpli
asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
Direccion de Direccion de 00041 étnicas victimas de NA NA NA

asuntos étnicos desplazamiento

forzado masivos
para la medicidn
de la subsistencia

minima de acuerdo
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
con lo establecido
en los Decretos
Ley Etnicos.
Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
DII‘ECCIC?ﬂ Fle D|reCC|Qn gle 00042 etnlcz_ﬂs V|c_t|mas de NA NA NA
asuntos étnicos | asuntos étnicos confinamiento de
acuerdo con lo
establecido en los
Decretos Ley
Etnicos
NUumero de sujetos
de reparacion
colectiva étnicos
Direccion Fle Direccion gle 00044 con seguimiento a 30% 30% 100%
asuntos étnicos | asuntos étnicos la implementacion
de la Medida de
Indemnizacién
Colectiva realizado
Direccién Subdireccién indCeanI:]tr?iSz;c?én
=, de reparacion 00049 . . 100% 100% 100%
reparacion L administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno,
Direccién Grupo de reubicacién e
g retornos y 00073 integracion local 100% 100% 100%
reparacion R .
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccion de . . Implementacion
estion Subdireccion de la ruta de
- gestion. coordinacion 00095 -an 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV - .2 .
| situacion militar.
Direccion de Subdireccién . Nu,mgro
estién coordinacion diagnosticos de
. gestion hy 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
oo cada CRAV
I territorio -
realizados.
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Cédigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Direccion de -
estién Subdireccién Acciones y/o
_gestion reccion 00110 eventos de 50% 50% 100%
interinstituciona | de participacion SR
I participacion
Jornadas de
Direccién de Grupo de Seé\t/?c?gﬂ:é?/ﬁes
gestion social y servicio al 00132 - . 12% 12% 100%
L . de orientacion y
humanitaria ciudadano o
comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.15 Direccion Territorial Norte de Santander y Arauca

La Direccién Territorial Norte de Santander y Arauca logré resultados favorables
durante el primer trimestre de 2026, con cumplimiento total en la mayoria de
los indicadores asociados a reparacion individual, fortalecimiento institucional y
participacion efectiva. Los indicadores de cartas de indemnizacién administrativa
aptas para entrega, implementacién de la ruta de definiciéon de situacién militar,
diagnésticos de necesidades y acciones y eventos de participacién alcanzaron el
100 % o la meta programada, evidenciando avances significativos en la
ejecucion de las actividades previstas.

En materia de fortalecimiento y articulacién territorial, durante el mes de marzo
se presento el informe de gestidn correspondiente a la implementacién de la ruta
de definicidn de situacion militar y se consolidaron cuatro diagnosticos de
necesidades orientados a identificar requerimientos de oferta institucional y
necesidades locativas en los Centros Regionales de Atencidon. Asimismo, el
indicador de acciones y eventos de participacion alcanzé el 100% de
cumplimiento, al igual que el indicador de jornadas de atencién y orientacion a
victimas, que logré la meta del 10 %, reflejando el desarrollo de actividades
orientadas al fortalecimiento de la participacion efectiva y el acceso a la oferta
institucional.

En contraste, el indicador de solicitudes de retorno, reubicacién e integracion
local registré un cumplimiento del 2 % frente a una meta del 100 %,
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evidenciando un rezago significativo en la atencién de las solicitudes recibidas a
corte de marzo de 2026 y la necesidad de fortalecer las acciones operativas en
este componente. Finalmente, los indicadores relacionados con el
acompafiamiento a comunidades étnicas victimas de desplazamiento forzado y
confinamiento fueron reportados como “No aplica”, debido a la no ejecucién de

acciones durante el periodo evaluado.

Tabla 25. Cumplimiento primer trimestre DT Norte de Santander y Arauca

Dependencia

Dependencia
asociada

Codigo
Indicador

Nombre
Indicador

% Meta
programada

% Meta
alcanzada

Nivel
de
cumpli
miento
Normal
izado

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00041

Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
étnicas victimas de
desplazamiento
forzado masivos
para la medicion
de la subsistencia
minima de acuerdo
con lo establecido
en los Decretos
Ley Etnicos.

NA

NA

NA

Direccion de
asuntos étnicos

Direccion de
asuntos étnicos

00042

Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
étnicas victimas de
confinamiento de
acuerdo con lo
establecido en los
Decretos Ley
Etnicos

NA

NA

NA

Direccion
reparacion

Subdireccién
de reparacion
individual

00049

Cartas de
indemnizacion
administrativa

aptas, entregadas.

100%

100%

100%
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Solicitudes de
retorno,
Direccién Grupo de reubicacion e
g retornos y 00073 integracion local 100% 2% 2%
reparacion o .
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccién de . -, Implementacién de
estion Subdireccion la ruta de
. gestion coordinacion 00095 L 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV ) .y -
[ situacion militar.
Direccion de Subdireccion . NL!mfaro
estion coordinacion dlagr_lostlcos de
. gestion " 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
o cada CRAV
[ territorio .
realizados.
Direccion de ,
estion Subdireccion Acciones y/o
. 9 L . L. 00110 eventos de 100% 100% 100%
interinstituciona | de participacion . <7
| participacion
Jornadas de
Direccion de Grupo de Ser\ﬁz?;%oérlli(lj:s de
gestion social y servicio al 00132 . ., 10% 10,17% 100%
o . orientacion y
humanitaria ciudadano N
comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.16 Direccion Territorial Putumayo

La Direccidon Territorial Putumayo registré un desempefo favorable durante el
primer trimestre de 2026, alcanzando cumplimiento total en todos los
indicadores evaluados. En materia de reparacion individual y retornos y
reubicaciones, los indicadores relacionados con cartas de indemnizacion
administrativa aptas para entrega y solicitudes de retorno, reubicacion e
integracion local alcanzaron el 100 % de cumplimiento, evidenciando la gestidn
efectiva de las solicitudes recibidas y la entrega oportuna de las medidas de
reparacion programadas para el periodo.
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Asimismo, la territorial cumplié la meta programada en el indicador relacionado
con la implementacion de la ruta de definicién de situacién militar, alcanzando el
25 % previsto para el trimestre. De acuerdo con el andlisis cualitativo, durante
el mes de marzo la Direccion Territorial presentd el informe de gestidn
correspondiente a la implementacién de la ruta, fortaleciendo los procesos de
articulacién institucional y seguimiento territorial.

En materia de participacién efectiva de las victimas, el indicador de acciones y
eventos de participacion alcanzé un cumplimiento del 100 %, reflejando el
desarrollo de actividades y espacios de fortalecimiento dirigidos a los
mecanismos de participacidon territorial contemplados en la Ley 1448 de 2011.
Finalmente, el indicador relacionado con jornadas de atencidn y orientacion a
victimas cumplié la meta programada del 9 %, resultado asociado a las jornadas
desarrolladas durante el primer trimestre de 2026 para fortalecer el acceso de
la poblacién victima a la oferta institucional y a los canales de atencidn
dispuestos por la Entidad.

Tabla 26. Cumplimiento primer trimestre DT Putumayo

Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Direccion Subdireccién indcean:t:isz:c?én
g de reparacion 00049 o . 100% 100% 100%
reparacion individual administrativa
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno,
Direccién Grupo de reubicacion e
g retornos y 00073 integracion local 100% 100% 100%
reparacion N .
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccion de . Ly Implementacién de
estion Subdireccion la ruta de
. gestion coordinacion 00095 o 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV . gt -~
| situacién militar.
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Direccién de .
gestion Subdireccién Acciones y/o
interinstituciona | de participacion 00110 eventos de 100% L L
| participacion
Jornadas de
Direccion de Grupo de At(_ancié,n _cIe
gestion social y servliocio al 00132 | Servicio moviles de 9% 9% 100%
humanitaria ciudadano orle_ntaqpn Y
comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.17 Direccion Territorial Santander

La Direccidon Territorial Santander presentd resultados favorables durante el
primer trimestre de 2026, con cumplimiento total o cercano a la meta en la
mayoria de los indicadores evaluados. En materia de reparacion individual y
retornos y reubicaciones, los indicadores de cartas de indemnizacion
administrativa aptas para entrega y solicitudes de retorno, reubicacion e
integracion local alcanzaron el 100 %, evidenciando la atencion efectiva de las
solicitudes y la gestion oportuna de las medidas programadas.

Asimismo, la territorial cumplié la meta establecida en el indicador relacionado
con la implementacién de la ruta de definicién de situacion militar, con un avance
del 25 %. Este resultado se respalda en la presentacidén del informe de gestién
durante el mes de marzo, lo cual refleja avances en los procesos de articulacion
institucional y seguimiento territorial.

En cuanto a la participacién efectiva de las victimas, el indicador de acciones y
eventos de participacion alcanzé un 50 % de cumplimiento, evidenciando el
desarrollo de actividades de fortalecimiento y acompafiamiento en el marco de
la Ley 1448 de 2011. Finalmente, el indicador de jornadas de atencién y
orientacién a victimas registré un cumplimiento del 12 % frente a una meta del
12 %, resultado asociado a las jornadas realizadas para fortalecer el acceso de
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la poblacién victima a la oferta institucional y a los canales de atencion de la
Entidad.

Tabla 27. Cumplimiento primer trimestre DT Santander

Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Direccién Subdireccién ind%an:t:iia(ljceién
-, de reparacion 00049 . . 100% 100% 100%
reparacion L administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno,
Direccién Grupo de reubicacién e
g retornos y 00073 integracion local 100% 100% 100%
reparacion o i
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccidn de . L, Implementacion de
estion Subdireccion la ruta de
_gestion. coordinacién 00095 aru 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV - - -~
I situacion militar.
Direccién de .
gestion Subdireccién Acciones y/o
. U L, 00110 eventos de 50% 50% 100%
interinstituciona | de participacion - -
| participacion
Jornadas de
Direcciéon de Grupo de Ser\ﬁlcc:ie:fwlqoérl/i?:s de
gestion social y servicio al 00132 ) iy 12% 12% 100%
o . orientacion y
humanitaria ciudadano L
comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.18 Direccion Territorial Sucre

Durante el primer trimestre de 2026, la Direccion Territorial Sucre alcanz6
resultados favorables, con cumplimiento total en varios de los indicadores
relacionados con reparaciéon individual, fortalecimiento institucional vy
participacion efectiva de las victimas. El indicador de cartas de indemnizacién
administrativa aptas para entrega alcanzé el 100 %, evidenciando una gestién
efectiva de las entregas programadas y avances en la implementacién de
medidas de reparacién administrativa.
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En relacion con los procesos de retornos y reubicaciones, el indicador de
solicitudes de retorno, reubicacién e integracion local registré un cumplimiento
del 59 %, reflejando avances parciales en la atencidon de las solicitudes recibidas
a corte de marzo de 2026. Aunque se evidencia gestion institucional, el resultado
muestra la necesidad de fortalecer las acciones operativas y de seguimiento para
mejorar el nivel de cumplimiento en los préximos periodos. Asimismo, la
territorial cumplidé las metas en la implementacién de la ruta de definicién de
situacion militar y la elaboracién de diagnédsticos de necesidades, ambos con un
avance del 25 %, respaldados por la presentacién del informe de gestion y la
consolidaciéon del diagnéstico territorial.

Por su parte, el indicador de acciones y eventos de participacion alcanzo el 100%
de cumplimiento, evidenciando el desarrollo de actividades de fortalecimiento de
los espacios de participacién conforme a la Ley 1448 de 2011. Finalmente, el
indicador de jornadas de atencion y orientacidn a victimas registré un
cumplimiento del 9 % frente a una meta del 9 %, resultado asociado a las
jornadas realizadas para fortalecer el acceso de la poblacidn victima a la oferta
institucional y a los canales de atencion dispuestos por la Entidad.

Tabla 28. Cumplimiento primer trimestre DT Sucre

Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
Direccion Subdireccion ind(zean:t:isz;cei}én
g de reparacion 00049 L : 100% 100% 100%
reparacion L administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno,
Direccién Grupo de reubicacién e
g retornos y 00073 integracion local 100% 59% 59%
reparacion R .
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccion de : ., Implementacion de
estién Subdireccion la ruta de
- geston coordinacién 00095 a 25% 25% 100%
interinstituciona definicion de la
SNARIV - - -~
| situacién militar.
Direccion de | Subdireccion 00107 _ Numero 25% 25% 100%
gestion coordinacion diagnosticos de
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Nivel
de
Dependencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
interinstituciona nacion necesidades para
I territorio cada CRAV
realizados.
Direccién de ,
estion Subdireccion Acciones y/o
_gestion. reccion 00110 eventos de 100% 100% 100%
interinstituciona | de participacion G
| participacion
Jornadas de
Direccién de Grupo de Ser\ﬁ,cc:(ia:il’loénvﬁ:s de
gestion social y servicio al 00132 : iy 9% 8,57% 100%
. . orientacion y
humanitaria ciudadano Ly
comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.

3.1.19 Direccion Territorial Uraba

La Direccidn Territorial Uraba logré resultados favorables durante el primer
trimestre de 2026, con cumplimiento total o cercano a la meta en la mayoria de
los indicadores evaluados. En materia de reparacion individual, el indicador de
cartas de indemnizacién administrativa aptas para entrega alcanz6 el 100 %,
evidenciando una gestion efectiva de las entregas programadas y avances
oportunos en las medidas de reparacion dirigidas a la poblacién victima.

En relacion con los procesos de retornos y reubicaciones, el indicador de
solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local registré un cumplimiento
del 92 %, reflejando la atencién de la mayoria de las solicitudes recibidas a corte
de marzo de 2026 y evidenciando avances significativos en la gestién territorial
y el acompafnamiento a los hogares victimas. Asimismo, la territorial cumplié con
lo programado en los indicadores de implementacién de la ruta de definicion de
situacién militar y elaboracién de diagndsticos de necesidades, ambos con un
avance del 25 %, respaldados por la presentacién del informe de gestion y la
consolidaciéon del diagnéstico territorial.

Por su parte, el indicador de acciones y eventos de participacion alcanz6 un 50
% de cumplimiento, evidenciando el desarrollo de actividades de fortalecimiento
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y acompafamiento a los espacios de participacion efectiva en el marco de la Ley
1448 de 2011. Finalmente, el indicador de jornadas de atencién y orientacion a
victimas registré un cumplimiento del 11 %, resultado asociado a las jornadas
realizadas durante el trimestre para fortalecer el acceso de la poblacién victima
a la oferta institucional y a los canales de atencién dispuestos por la Entidad.

Tabla 29. Cumplimiento primer trimestre DT Uraba

Nivel
de
Debendencia Dependencia Codigo Nombre % Meta % Meta cumpli
P asociada Indicador Indicador programada alcanzada | miento
Normal
izado
. 2 Cartas de
Direccién Subdlrecqo’n indemnizacion
=, de reparacién 00049 . . 100% 100% 100%
reparacion T administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno,
Direccién Grupo de reubicacién e
g retornos y 00073 integracion local 100% 92% 92%
reparacion R .
reubicaciones asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas
Direccion de Subdireccién Impltle:’lrintgaggn de
gestion coordinacion 00095 A 25% 25% 100%
. 2o definicion de la
interinstitucional SNARIV - ! -
situaciéon militar.
Subdireccién Nimero
Direccion de coordinacion diagndsticos de
gestion hy 00107 necesidades para 25% 25% 100%
. R nacion
interinstitucional o cada CRAV
territorio -
realizados.
Direccion de Subdireccién Acciones y/o
gestion de 00110 eventos de 50% 50% 100%
interinstitucional | participacién participacién
Jornadas de
Direccién de Grupo de Ser\ﬁf:?gfwl'\oénvi(lj:s de
gestion social y servicio al 00132 - ! 11% 11% 100%
o . orientacion y
humanitaria ciudadano

comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.
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3.1.20 Direccion Territorial Valle

La Direccion Territorial Valle del Cauca registré resultados favorables durante el
primer trimestre de 2026, con cumplimiento total o cercano a la meta en la
mayoria de los indicadores evaluados. En materia de reparacion individual y
retornos y reubicaciones, los indicadores de cartas de indemnizacion
administrativa aptas para entrega y solicitudes de retorno, reubicacion e
integracion local alcanzaron el 100 %, evidenciando la atencion efectiva de las
solicitudes y la gestion oportuna de las medidas de reparacion programadas.

En cuanto al fortalecimiento institucional y la articulacién territorial, la Direccion
Territorial cumplio las metas en los indicadores de implementacidn de la ruta de
definicidn de situacién militar y elaboracion de diagnosticos de necesidades,
ambos con un avance del 25 %. Estos resultados se respaldan en la presentacién
del informe de gestién durante el mes de marzo y en la consolidacidon de un
diagnédstico orientado a identificar requerimientos de oferta institucional vy
necesidades locativas en los Centros Regionales de Atencion.

Por su parte, el indicador de acciones y eventos de participacion alcanzé un 50
% de cumplimiento, mientras que el indicador de jornadas de atencién y
orientacién a victimas logré la meta del 14 %, reflejando el desarrollo de
actividades orientadas al fortalecimiento de la participacidn efectiva y el acceso
a la oferta institucional. Finalmente, los indicadores relacionados con el
acompafiamiento a comunidades étnicas victimas de desplazamiento forzado vy
confinamiento fueron reportados como “No aplica”, debido a la no ejecucién de
acciones en este componente durante el periodo evaluado.

Tabla 30. Cumplimiento primer trimestre DT Valle

asuntos étnicos | asuntos étnicos

Nivel
de
Dependencia Depenc_lencia Cé_digo Nombre Indicador % Meta % Meta Cl.!mpli
asociada Indicador programada | alcanzada | miento
Normal
izado
Porcentaje de
Direccion de Direccion de avance en el
00041 acompanamiento a NA NA NA

comunidades
étnicas victimas de
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Nivel
de
. - o o .
Dependencia Depenc_lenma Co_dlgo Nombre Indicador /0 Meta /o Meta cu_mpll
asociada Indicador programada | alcanzada | miento
Normal
izado
desplazamiento
forzado masivos
para la medicidn de
la subsistencia
minima de acuerdo
con lo establecido
en los Decretos Ley
Etnicos.
Porcentaje de
avance en el
acompafiamiento a
comunidades
Dlreccpn ;Ie D|reCC|Qn gle 00042 etnlcz_ﬂs V|c_t|mas de NA NA NA
asuntos étnicos | asuntos étnicos confinamiento de
acuerdo con lo
establecido en los
Decretos Ley
Etnicos
Direccion Subdireccién ind(;an:tr?isz;jc?én
g de reparacion 00049 . . 100% 100% 100%
reparacion L administrativa
individual
aptas, entregadas.
Solicitudes de
retorno, reubicacion
Direccion Grupo de e integracion local
O retornos y 00073 - INteg ; 100% 100% 100%
reparacion reubicaciones asignados por medio
de las bases SGV
tramitadas
Direccion de : ., Implementacion de
estion Subdireccion la ruta de definicion
_gestion. coordinacién 00095  denn 25% 25% 100%
interinstituciona de la situacion
SNARIV -
| militar.
Direccion de Subdireccion , qugro
estion coordinacion dlagnostlcos de
. gestion s 00107 necesidades para 25% 25% 100%
interinstituciona nacion
o cada CRAV
[ territorio .
realizados.
Direccion de .
estion Subdireccion Acciones y/o
9 00110 eventos de 50% 50% 100%

interinstituciona
I

de participacién

participacion
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Nivel
de
. £ 4s o o .
Dependencia Depem_:lenma Co_dlgo Nombre Indicador /0 Meta /o Meta cu_mpll
asociada Indicador programada | alcanzada | miento
Normal
izado
Jornadas de
Direccion de Grupo de Atenill"oénv;ljsssdeervmlo
gestion social y servicio al 00132 : -, 14% 14% 100%
o . orientacion y
humanitaria ciudadano

comunicacion a las
victimas

Fuente: SIPLAN+. Corte: primer trimestre de 2026.
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4.

CONCLUSIONES

El seguimiento realizado al Plan de Accién Institucional correspondiente al
primer trimestre de 2026 evidencié un comportamiento general favorable
en el cumplimiento de las metas programadas, alcanzando un avance
global del 50 % frente a lo previsto para el periodo evaluado.

A nivel nacional, varias dependencias alcanzaron niveles de cumplimiento
iguales o superiores al 100 %, especialmente en procesos relacionados
con cooperacidon internacional, fortalecimiento institucional, gestion
contractual, atencion humanitaria y fortalecimiento de sistemas de
informacion.

Las direcciones territoriales presentaron un desempefio favorable en la
implementacion de acciones de reparacion individual, participacion
efectiva y fortalecimiento institucional.

Se identificaron rezagos en algunos indicadores asociados a
indemnizacion administrativa, retornos y reubicaciones, atencion
humanitaria y respuesta a requerimientos judiciales, debido
principalmente a limitaciones operativas y administrativas.

Los resultados obtenidos evidencian la necesidad de fortalecer los
mecanismos de seguimiento, articulaciéon institucional y gestidn
preventiva de riesgos, con el propodsito de garantizar el cumplimiento de
las metas programadas para los siguientes trimestres.
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5.

RECOMENDACIONES

Reforzar el seguimiento mensual a los indicadores con niveles de
cumplimiento por debajo de la meta programada, a través de la
participacion de los jefes, directores, subdirectores misionales vy
responsables de reparacion, registro y gestion de la informacién, gestion
social y humanitaria, oficina asesora juridica y gestion financiera con el
fin de identificar de forma oportuna desviaciones y definir acciones de
mejora.

Implementar acciones correctivas y planes de mejoramiento en las
dependencias que presenten rezagos operativos o administrativos, bajo el
liderazgo de los directores y subdirectores misionales, garantizando el
seguimiento periddico a los compromisos establecidos y la adopcién de
medidas que contribuyan al cumplimiento de las metas institucionales.

Fortalecer la articulacién entre las areas financieras, administrativas y
misionales para reducir riesgos asociados a retrasos contractuales y
presupuestales.

Continuar fortaleciendo las capacidades técnicas y operativas de las
direcciones territoriales mediante asistencia técnica y acompafiamiento
permanente.
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