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2. INTRODUCCION: 

 

La ceremonia simbólica de dignificación, memoria y verdad constituye un espacio de acompañamiento psicosocial 
orientado a reconocer el dolor, la resistencia y el camino de búsqueda de las familias víctimas de desaparición forzada, 

especialmente en aquellos casos en los que no ha sido posible la recuperación del cuerpo de la persona desaparecida. 
Estos espacios permiten honrar la memoria de las víctimas, fortalecer la expresión emocional y generar condiciones de 
dignificación desde prácticas simbólicas concertadas con las familias. 

La presente metodología describe las actividades, ejercicios y orientaciones necesarias para la realización de ceremonias 

simbólicas, integrando acciones de concertación previa, acompañamiento psicosocial, ejercicios de autorregulación 
emocional, prácticas de memoria, rituales simbólicos, orientación administrativa y seguimiento posterior. La 

metodología se desarrolla en fases que abarcan el antes, durante y después de la ceremonia, con el fin de garantizar 
un acompañamiento integral y coherente con las necesidades emocionales, sociales y culturales de las familias. 

Este documento está dirigido a los y las profesionales psicosociales encargados del acompañamiento a familiares de 

víctimas de desaparición forzada, y se concibe como una guía metodológica flexible, que puede adaptarse según las 
particularidades de cada caso, el contexto territorial y la voluntad de las personas participantes. En ningún caso debe 
entenderse como un manual rígido o de aplicación obligatoria, sino como una herramienta orientadora que prioriza la 

escucha activa, el consentimiento informado y el principio de acción sin daño. 

La implementación de esta metodología requiere una actuación empática, respetuosa y ética por parte de los equipos 
facilitadores, reconociendo a las familias como sujetos de derechos y garantizando que cada ceremonia simbólica 

responda a sus expectativas, creencias, prácticas culturales y procesos particulares de duelo y búsqueda. 
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3. OBJETIVO:  
 

Brindar acompañamiento psicosocial a las víctimas de desaparición forzada en el marco de los encuentros por la memoria 

y dignificación de las víctimas en ausencia del cuerpo de la persona desaparecida, a partir de prácticas, costumbres y 
cosmovisiones culturales, que fortalezcan la resistencia individual y colectiva, sin renunciar a la búsqueda de su familiar 

o allegado. 

 

4. ALCANCE:  

 

La presente metodología aplica desde la recepción o identificación de la necesidad de realizar una ceremonia simbólica 
de dignificación, memoria y verdad, e incluye todas las actividades de concertación interinstitucional, preparación 
conceptual, psicosocial y logística, definición de mensajes y elementos rituales, así como el alistamiento del equipo 

facilitador. Su alcance comprende el desarrollo completo del acto simbólico y finaliza con las acciones de cierre 
emocional, la elaboración del informe, el cargue de evidencias en las herramientas institucionales y el seguimiento 

psicosocial.  

 

5. DEFINICIONES: 
 

CEREMONIA SIMBÓLICA: Acción colectiva que busca dignificar la memoria de las víctimas directas de desaparición 
forzada cuando no hay un cuerpo presente y honrar la experiencia de búsqueda y culminación de esta por parte de los 
familiares, mediante símbolos y elementos que favorecen la expresión emocional.  

 
DIGNIFICACIÓN: Proceso mediante el cual se reconoce la historia, el sufrimiento, la resistencia y la búsqueda de las 

familias, otorgándoles un lugar legítimo en el relato público y su valor como sujetos de derechos. 
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MEMORIA: Construcción individual y colectiva que permite recuperar, narrar, representar y transmitir la historia de las 

víctimas y de sus familiares. Se expresa a través de relatos, objetos, símbolos, rituales y prácticas comunitarias. 

6. ACTIVIDADES:  

 
Este documento presenta las diferentes herramientas para la realización del acompañamiento psicosocial en los procesos 
de ceremonias simbólicas. Inicia con el espacio de contacto inicial con la familia, la reunión interinstitucional, las 

actividades de expresión emocional, para continuar con la validación del proceso de búsqueda y el espacio de cierre. 

 

 

ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

  

 

ESPACIO DE 

CONCERTACION 
CON LA FAMILIA-

PREVIO A LA 
CEREMONIA 

SIMBÓLICA 

Objetivo: concertar con los y las 
familiares, las acciones simbólicas que 

se desarrollarán, además de 
establecer un vínculo de cercanía y 

confianza. 

Antes de la llegada de la solicitud 
formal es necesario conversar con las 

familias alrededor de:  

• ¿Las familias quieren participar en 
este espacio o es percibido como 
una imposición institucional? ¿la 

familia dio su consentimiento para 
hacer parte de él? 

Contacto 
telefónico o 

presencial (de 
acuerdo con las 

posibilidades) 

Profesional 
Psicosocial 

asignado 
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ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

• En caso de que deseen participar en 
el espacio, ¿qué desean que pase? 
¿cuáles son sus principales 

necesidades psicosociales? ¿Un 
espacio de tránsito y aceptación del 

dolor? ¿un espacio de memoria y 
dignificación? ¿un espacio de 
acceso a la verdad? ¿un espacio 

para recibir documentos legales? 
¿otro? 

• Si la necesidad es horrar la 
memoria de la persona 
desaparecida: definir acciones que 

sean significativas y dignificantes, 
concertadas con la familia.  

• Si la necesidad es el acceso a la 
verdad, identifique si la institución 

puede brindar esta información 
(responsables, manera en qué fue 
desaparecida y asesinada la 

persona, por qué no ha sido posible 
la recuperación del cuerpo). 

• Si la necesidad es tener un espacio 
para la expresión del dolor y el 
sufrimiento familiar, ¿qué 

actividades pueden permitir que 
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ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

esto ocurra desde la acción sin 
daño? 

• Se deben hacer acuerdos sobre los 

elementos simbólicos que van a 
estar presentes en el espacio y 
sobre el elemento simbólico que va 

a ser entregado a la familia.  

• Establecer la presencia de líder 
espiritual: en caso de comunidades 

indígenas, teniendo en cuenta su 
cosmovisión. 

• Establecer si la familia desea 
ceremonia simbólica; acciones de 

carácter comunitarias que la o las 
familias deseen hacer en el 

municipio o lugar de la ceremonia, 
estos pueden ser público o 

privados.  

• Acto religioso: de acuerdo con 
tradiciones y costumbres fúnebres 
de los familiares.  
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ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

Se valida y se acuerda con los 
familiares el sentido reparador de la 
ceremonia simbólica, haciendo énfasis 

en las necesidades emocionales, 
familiares, sociales y culturales para la 

dignificación, reparación integral y 
acciones de memoria del familiar de 
acuerdo con sus costumbres y 

tradiciones. 

Tenga en cuenta: en este encuentro 
concerte acciones, materiales, 

horarios de las acciones de memoria, 
duración, fechas de la ceremonia 

simbólica, participantes y aspectos 
logísticos.  

 

DURANTE 

30 

minutos 
CONTEXTUALIZAC
ION 

BIENVENIDA Y 
ACOGIDA 

 

Objetivo: Establecer un espacio de 
acercamiento con las familias que 

permita dar a conocer el desarrollo de 
la ceremonia simbólica, crear lazos 
de confianza e identificar expectativas, 

dudas, inquietudes, reconociendo sus 

esfuerzos en el camino de la búsqueda.  

Auditorio, sillas, 
Escarapelas, 

cronograma  

Profesional 

psicosocial  
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ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

Los profesionales psicosociales 
asignados se presentan de manera 
cordial a cada familia; les agradecen 

su presencia; reconocen el esfuerzo 
realizado por la familia para estar allí; 

realizan la explicación de los 
momentos y actividades que 
componen la ceremonia simbólica; 

entregan las escarapelas (preguntar si 
se las desean poner); verifican la 

asistencia de todos y las condiciones 
de salud de los familiares al momento 
de su llegada y si falta algún familiar 

por llegar, realizan el contacto 

telefónico. 

En este espacio será importante que el 
profesional psicosocial socialice la 

reunión preparatoria, comprendiendo 
que probablemente no todos los 

familiares asistieron y es significativo 
que todos comprendan cada uno de los 
momentos de la ceremonia y el sentido 

de estos.  

Cada profesional psicosocial recogerá 
por escrito las inquietudes al momento 
de llegada, para apoyar a la familia en 
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ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

que se resuelvan durante todo el 

desarrollo de la ceremonia simbólica. 

Además, orientará a los familiares las 
formas de participación en la 

ceremonia simbólica, indicando que 
podrán expresar directamente sus 
preguntas a los funcionarios que 

prestarán atención a la familia (fiscal, 
profesional psicosocial, orientadores, 

enlaces e investigadores), igualmente 
se informa que su participación es 
voluntaria en cada uno de los 

momentos. 

Es fundamental reconocer y dar 
espacio a las emociones, 
pensamientos y sensaciones con las 

que llegan los familiares. Validar estos 
aspectos es esencial; para ello, se 

puede expresar lo siguiente: 

“Entendemos que este espacio no es 

que ustedes esperaban, ya que 
esperaban que su familiar regresara 

con vida, reconocemos el camino por 
el que han transitado y que los trajo 
aquí, esperamos que este espacio 
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ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

aporte a su búsqueda por la verdad y 
les brinde herramientas para 
continuar. Los pensamientos y 

sentimientos que están presentes hoy 
son completamente válidos y 

normales, son respuestas naturales 
ante hechos que nunca debieron haber 

ocurrido” 

Para crear un clima de confianza con la 

familia se pueden realizar las 

siguientes afirmaciones: 

- Este es un espacio para la familia y 
para recordar a (nombre de la 

víctima). 
- Las personas pueden participar de 

las actividades que deseen y en las 

que se sientan cómodas. 
- Ustedes pueden proponer de 

manera libre la realización de los 
espacios que deseen. 

- Las instituciones nos reunimos en 

este espacio dedicado a ustedes.  
- Ustedes tienen el derecho de 

preguntar sobre cualquier duda que 
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ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

tengan y expresar su opinión sobre 

cualquier tema. 

ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

 AUTORREGULACIO
N EMOCIONAL 

Abra el espacio indagando sobre el 

estado emocional de los familiares:  

Invite a la familia a sentarse en circulo, 

que todos y todas puedan verse unos 
a otros; maneje un tono de voz 

pausado y tranquilo e inicie la 

conversación preguntando: 

• ¿Cómo estuvieron los días previos 
a la entrega digna? ¿Qué sintieron? 
¿qué pensaron? ¿Qué expectativas 

tenían de este espacio? 
• ¿Qué ha venido viviendo la familia 

desde que recibieron la llamada con 
la propuesta sobre este espacio? 

• ¿Cómo estuvo su noche? ¿Cómo 
llegan a este momento? ¿Qué 
sensaciones, pensamientos, 

emociones? 
• ¿Cómo se sienten hoy? (tristes, 

angustiados, con rabia, con 
desesperanza)  
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ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

 

Procure no interrumpir y guie a los 

familiares a darse cuenta de qué están 
pensando, sintiendo y percibiendo, no 

de ejemplos, movilice para que la 
familia se conecte con lo que está 

reconociendo en su cuerpo. 

En este punto invite a que compartan 

cómo se sienten aquí y ahora. Luego 
de dinamizar el diálogo y que las 
familias expongan su sentir, pregunte 

qué hacen para lidiar normalmente 
cuando sienten esas emociones, 

escuche con atención y valide las 
acciones que mencionen, Luego de 
esto introduzca la siguiente 

información:  

“Las emociones no son buenas o 
malas, están de forma innata en cada 
uno de nosotros para que podamos 

hacer frente a diferentes situaciones 
de la vida, algunas que resultan muy 

difíciles o incómodas, como las que 
enfrentamos hoy o también otras 
situaciones que nos causan felicidad, 
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ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

alegría y gozo. Esas emociones que 
son difíciles o incómodas tienen una 
función, por esto es importante darles 

un lugar y poder regularlas.  

Ustedes mencionaron varias 
estrategias que utilizan para regular 
esas emociones que mencionaron, los 

y las invito a que las sigan poniendo en 
práctica, a veces nadie más que 

nosotros mismos sabemos qué es lo 

que más nos funciona.  

Si me lo permiten, hoy les voy a 
compartir otra estrategia o 

herramienta que pueden sumar para 
hacer frente a esas emociones que 
tiene hoy y otras que se pueden 

presentar durante el desarrollo de 

estos días”  

El profesional psicosocial indicará a los 
familiares la importancia de realizar el 

ejercicio de autorregulación que tiene 
como propósito mantener niveles de 

relajación adecuados, permitiendo el 
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ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

paso por el dolor de forma consciente 

y sin afectaciones físicas.  

 El profesional mencionará lo 

siguiente:  

“La importancia de los ejercicios de 
regulación física se hace necesaria 

cuando atravesamos por momentos en 
los cuales nos llegan noticias que 

afectan nuestra estabilidad emocional, 
donde se evidencia una respiración 
rápida y tensión en nuestro cuerpo, 

razón por la cual es necesario trabajar 

y fortalecer estos aspectos.”   

El profesional psicosocial hará las 
siguientes afirmaciones a manera de 

ejemplos:  

• Cuando una persona se encuentra 

triste podemos darnos cuenta de 

que lo primero que le sucede es que 

presenta dificultad para hablar y 

respirar, ya que la respiración se 

hace más rápida ¿verdad?  
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ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

• Cuando una persona se siente 

incomoda en un espacio lo 

podemos notar por la rigidez como 

se sienta, cruza las manos, hay 

movimiento en sus pies, no 

sostiene mirada, etc. 

• Cuando le van a colocar una 

inyección la persona se tensiona, su 

cuerpo involuntariamente se vuelve 

rígido. 

 Mi lugar seguro 

Objetivo:   Conectar con una 
sensación de paz, seguridad o amor, 

como una herramienta de 

autorregulación física.  

Desarrollo de la actividad  

Instrucciones: 

• Vamos a cerrar nuestros ojos e 

inhalar profundamente, sientan 

cómo su estómago se llena de aire 

y cómo este sale lentamente, cómo 



 
 

 
METODOLOGÍA CEREMONIA SIMBÓLICA DE 

DIGNIFICACIÓN, MEMORIA Y VERDAD 
Código: 502,08,20-8 

PROCESO REPARACIÓN INTEGRAL Versión: 01 

PROCEDIMIENTO ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL A 
FAMILIARES EN PROCESOS DE BÚSQUEDA Y ENTREGA 

DIGNA DE VÍCTIMAS DE DESAPARICIÓN FORZADA Y 
HOMICIDIO 

Fecha: 19/12/2025 

Página 16 de 45 

 

  710.14.15-34  V1 

ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

se mueve el pecho, cómo se siente 

su cuerpo. 

• Ahora, mientras inhala, piense en 

un lugar que le de tranquilidad, su 

cuarto, su cama, una playa, el rio, 

un campo verde, piense en ese sitio 

y siéntase allí 

• Exhale lenta y profundamente, 

manteniendo ese recuerdo en la 

mente, escuche el ruido alrededor 

de ese lugar seguro, que olor tiene, 

el viento, la luz, sienta todos esos 

elementos 

Repita la respiración profunda de 

forma suave durante 5 a 10 minutos. 

Permita que los familiares se sientan 

cómodos con el ejercicio y logren tener 

un momento de conexión con el 

espacio y las indicaciones dadas por el 

profesional psicosocial.  

• Ahora vamos a volver a este lugar, 

muevan lentamente sus dedos de 

las manos, los dedos de los pies, las 
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muñecas, los hombros, los sonidos 

del salón, poco a poco vamos 

abriendo nuestros ojos, movemos 

nuestras piernas, el cuello. 

Estamos de vuelta en el aquí y en 

el ahora.  

Retroalimentación y cierre: 

Pregunte por cómo se sienten, si hay 

algún cambio en el antes y en ahora y 

si alguno le gustaría compartir cuál es 

su lugar seguro.  

Ahora diga lo siguiente:  

“Hoy recordaremos cosas que han sido 

difíciles. Cuando nos sintamos muy 

tristes, angustiados o enojados, 

aceptemos estas emociones y 

recordemos este lugar seguro, esa 

sensación, esa tranquilidad que me da 

ese lugar, respirando profundamente 

para cuidar nuestro cuerpo” 

Ejercicio 2.  Respiración olas del 

mar 
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Objetivo: Regular emociones intensas 
usando un ritmo suave y constante. 

Instrucciones: 

• Pida a los familiares que se sienten 
cómodamente y cierren los ojos si 
se desea. 

Brinde la siguiente instrucción:  

• ¿Alguna vez han estado en el mar o 

lo han visto en televisión? Imagine 
el sonido del mar: inhale 

suavemente como si una ola 
llegara, exhalar como si la ola se 
alejara. 

• Vamos a imaginarnos que somos 
esa playa, entonces inhale 

suavemente cuando ola llegue, 
exhale cuando la ola se aleje, 

vamos a hacerlo de forma continua 
y lenta, sin contar, solo sintiendo el 
flujo. Llega la ola y se va, 

lentamente. 
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Repita este ejercicio de 5 a 10 
minutos. 

• Vamos a abrir nuestros ojos 

lentamente, sin perder esa 
sensación de tranquilidad que nos 
brinda la respiración.  

Puede acompañarse con sonidos de 

mar o música instrumental. 

Retroalimentación y cierre: 

Pregunte por cómo se sienten, si hay 
algún cambio en el antes, de paso a la 
participación de los familiares y brinde 

la siguiente instrucción:  

“Hoy somos como esa playa, van a ver 
momentos que nos van a mover 
emocionalmente, recordar en muchas 

ocasiones nos trae dicha, pero en otras 
ocasiones puede ser doloroso, 

recordemos que somos como esas olas 
del mar, cada vez que nos sintamos 
agobiados, respiremos como las olas 

del mar” 
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2 horas 

“Mis pasos no han 
sido en vano” 

 
RECONOCER EL 

CAMINO DE LA 
BÚSQUEDA E 

IDENTIFICACIÓN 
DE RESISTENCIAS 
Y FORTALEZAS 

Recomendaciones: este espacio 
puede ser acompañado por material 
audiovisual, libros, cartillas, etc., que 

permitan dignificar la memoria de la 
búsqueda y de la víctima. Esto debe 

ser preparado con anterioridad con el 
equipo de comunicaciones. Este 
material puede ser de alcance público 

o privado, según las solicitudes de la 

familia. 

Inicie este momento de 
acompañamiento con la siguiente 

reflexión:  

  

“Sabemos que el camino que han 

recorrido hasta el día de hoy ha tenido 
varios altibajos, ha sido un camino 

lleno de retos, preguntas, frustración e 
incertidumbre. En unos momentos 
muy solitario, en otros han caminado 

de la mano con otras personas, han 
aprendido, han enseñado. En muchos 

otros momentos han tenido que parar 

 

Cinta, 
Marcadores, 

Pliego de papel 
grande (puede 
ser bond, 

cartulina o 
periódico), papel 

iris de colores, 
hojas blancas, 
colores, 

plumones, Salón 
amplio y cómodo, 

Sillas adecuadas 
para los 
participantes, 

Buena 
iluminación y 

ventilación 

 

 

 

Profesional 
Psicosocial  
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por el cansancio, pero siempre 

recordando por qué están caminando.  

 

Seguir caminando ha sido importante 
para que los otros no olviden lo que 
sucedió y tener acceso a la verdad. En 

el camino de la búsqueda a veces 
pueden sentir que nadie más entiende 

esta persistencia de buscar o se siente 
cansancio ante la búsqueda y quizá 
esto los lleve al temor de que se pierda 

en el olvido. 

Por esto es importante recordar cómo 

hemos vivido este camino de la 
búsqueda, cuáles han sido los dolores 

que ha dejado, pero también los 

aprendizajes que hoy nos tiene acá”   

 
Invite a los familiares a organizarse en 

media luna, de manera tal que se 
pueda construir un sendero frente a 
ellos, bien sea en el suelo o en una 

mesa e inicie con el siguiente ejercicio:   
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Ejercicio 1. “Mis pasos no han sido 

en vano” 

Objetivo: Validar el camino recorrido 
en la búsqueda reconociendo el dolor y 
la resistencia y persistencia de las 

familias. 

Desarrollo: 

En dos pliegos de papel (o los que 
consideren necesarios) dibuje un 

sendero (este representa el camino de 
la búsqueda, puede dibujarlo usted o 
según la dinámica de la familia pídale 

que lo dibujen). 

A continuación, preséntele a la familia 

diferentes colores de hojas iris para 

cada uno de los miembros elija un 

color que lo represente. Luego que 

cada uno haya seleccionado un color, 

solicíteles que dibujen o calquen la 

planta de sus pies derecho e izquierdo 

(será decisión de ellos que sea con o 
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sin zapatos o con una plantilla 

predeterminada, por lo tanto, lleve 

plantillas de pies).  

Cuando se tengan varios pares de 
huellas recortados, mencione lo 

siguiente:  

“Este sendero que dibujamos (o que 
dibujaron) representa el camino de 

búsqueda que ustedes han recorrido 
desde que desapareció (nombre de la 
víctima), las huellas que acabaron de 

dibujar los representan los pasos que 
han dado” 

El profesional psicosocial menciona los 

siguiente:  

“Piense en el momento de la 
desaparición (la fecha, el día, el lugar, 

como se enteró) Podemos ir poniendo 
estos datos dentro de la huella 
derecha” 
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Para iniciar la construcción del sendero 
puede utilizar las siguientes preguntas 
para movilizar el ejercicio: 

“¿Recuerda que emociones tenía?, 
¿cómo se sentía ese día luego de la 
noticia?, añadamos esto en la huella 

izquierda” 

“Estos son algunos de los momentos 
que han vivido en el transcurso del 

camino de la búsqueda de (nombre de 
la víctima), esos momentos ha estado 
atravesados por múltiples emociones, 

los y las invito a situarse en cada 
momento y pensar: ¿Cómo me sentí 

cuando…?” 

Ahora invite a los familiares a 
continuar el sendero colocando en las 

huellas derechas de papel según las 
vivencias (situaciones) de la búsqueda 
ejemplo: 

• “Ese día fui a poner la denuncia y 

me dijeron que tenía que esperar, 
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que todavía no lo podía hacer” Esto 
ira en una huella como una acción.” 

• “Renuncié a mi trabajo para poder 

buscar, empecé hacer empanadas” 
Esto ira en una huella como una 

acción.” 

También invítelos a pensar en todas 
aquellas personas que estuvieron 

presente en esos pasos que dio: 

• Quienes le apoyaron 

- Quienes estuvieron presentes 

• Qué les ayudó a seguir adelante 

- Qué les dio fuerza para seguir la 
búsqueda 

- A qué se aferraron para seguir 

luchando 

Luego, pídales a los familiares que, por 
cada vivencia escrita en el pie derecho, 

escriban una emoción o su sentir en la 
huella izquierda, de manera tal, que al 



 
 

 
METODOLOGÍA CEREMONIA SIMBÓLICA DE 

DIGNIFICACIÓN, MEMORIA Y VERDAD 
Código: 502,08,20-8 

PROCESO REPARACIÓN INTEGRAL Versión: 01 

PROCEDIMIENTO ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL A 
FAMILIARES EN PROCESOS DE BÚSQUEDA Y ENTREGA 

DIGNA DE VÍCTIMAS DE DESAPARICIÓN FORZADA Y 
HOMICIDIO 

Fecha: 19/12/2025 

Página 26 de 45 

 

  710.14.15-34  V1 

ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

finalizar el ejercicio el sendero cuente 
con ambos pies (huellas), una 
representa las vivencias y la otra el 

sentir.  

• ¿Qué ven en ese sendero?  
• ¿Todos vivieron el camino de la 

búsqueda igual? ¿Cómo vivió cada 
persona el proceso? 

• ¿Soy el mismo que inicio la 
búsqueda? ¿en que he cambiado? 

• ¿Qué he aprendido de este camino 

de búsqueda? 
• ¿Será que algunas personas se han 

ido, otras se han quedado? 
• ¿Qué quiero conservar de este 

camino de búsqueda? 

• ¿Qué quiero soltar de lo que 
observo en este camino de la 

búsqueda? 

El profesional deberá retroalimentar 
cada una de las respuestas de la 
familia, reconociendo su resistencia, 

fortalezas, habilidades, recursos 
inmateriales y anclas, esto lo puede 

realizar a través del reconocimiento 
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de:  las redes de apoyo que se han 
fortalecido y/o creado, a su vez validar 
aquellas que se han debilitado, no 

como algo negativo, sino como algo 
que hace parte del proceso. A su vez, 

validar los aprendizajes dado que son 
recursos con los que cuentan hoy las 
familias. 

En las dos últimas preguntas será 
importante reforzar aquello que la 
familia quiere conservar dado que 

estos serán recursos o habilidades que 
le ha dejado lo vivido, es importante 

que el profesional lleve a la familia a 
esta reflexión si el dialogo de la familia 
no logra orientarlo así: 

“Si bien, ninguna familia debería 

perder a un ser humano que es amado 
y querido de esta forma, en este 

camino de encontrar respuestas y 
verdad, quizá han descubierto cosas 
de ustedes que no conocían y que 

encontraron con lo vivido”   
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La pregunta “¿Qué deseamos soltar y 

mantener en este camino de 

búsqueda?” es fundamental. Invita a la 

familia a reflexionar, expresar y 

exteriorizar sus emociones sobre la 

situación. 

Nota: Es importante que el profesional 
lleve listos los materiales que se 
utilizarán en el ejercicio, ejemplo las 

huellas, así manejará mejor los 
tiempos de la implementación.  

Cierre y Retroalimentación:   

Para cerrar el momento anteriormente 
descrito, realice un cierre que le 

permita a la familia reconocer la 
búsqueda como un acto de entrega, de 

amor y de compromiso, para ello 

mencione a la familia:  

“Teniendo en cuenta que la búsqueda 
es un acto de amor, de entrega, de 

persistencia, resistencia, recordemos 
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esos motivos que nos llevaron a tomar 

este camino” 

Pida a los familiares que piensen en un 
símbolo que le recuerde a su familiar 

desaparecido y que lo plasme en una 
hoja, haga la salvedad de que no es 
importante que el dibujo que haga “no 

sea lindo” lo importante es lo que 
simboliza. Dentro de esta figura, cada 

uno de los familiares deberán escribir 
la motivación que se tuvo al momento 
de emprender la búsqueda (por amor, 

por lealtad, por estima, para 
sobrellevar el dolor, para no olvidar, 

para no abandonar…) según la 

siguiente instrucción:  

“En la figura que realizaron, van a 
completar la siguiente frase: mi 

búsqueda habla de ________” 

Al finalizar, solicite a la familia pegar 

estas afirmaciones en el sendero que 
realizaron anteriormente, distribuidos 

donde la familia quiera, y realice la 

siguiente reflexión.  
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“La búsqueda de (nombre de la 
víctima), no fue una tarea impuesta, 
fue un acto de amor y/o dignidad y 

humanidad que cada uno de ustedes 
desde sus lugares y posibilidades 

realizaron hasta el día de hoy, 
acompañar a quienes buscaron 
también es un acto de amor que aportó 

a la búsqueda, los abrazos, la escucha, 
las lágrimas, también aportaron a 

esta. Su camino no fue en vano, ya 
que cada paso que dieron llevó a una 
respuesta, ni buena ni mala, solo una 

respuesta, que los fortaleció y los llevo 

a ser la persona que son hoy en día” 

Estas actividades deben facilitarse con 
acompañamiento psicosocial empático 

y respetuoso, ofreciendo espacios de 
escucha, no de resolución forzada. 

Validar el dolor implica no apresurar el 
cierre, sino acompañar la dignidad del 

proceso 

1:30 

horas 
“ASÍ TE 
RECUERDO, ASÍ TE 

HONRO” 

Este ejercido permitirá enaltecer la 

memoria histórica de los familiares 
frente a las vivencias compartidas 

 

Elementos 
simbólico 

Recursos y 

Profesional 

psicosocial 
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junto con el desaparecido, permitiendo 

su dignificación.  

Invite a la familia hacer un recuento de 
lo trabajado hasta el momento, puede 

hacerlo de la siguiente manera:  

“En este acompañamiento psicosocial 

iniciamos hablando de nuestras 
emociones, que son, para que sirven, 

como manejarlas y vimos las 
herramientas que ustedes usan y otra 
que practicamos. Luego reconocimos 

todo lo que hemos hecho y sentido en 
el camino de la búsqueda y como todos 

estos pasos nos han traído a este 
momento. Hablamos del camino, 
ahora vamos a hablar de esa persona 

tan especial y significativa que fue 
desaparecida, ustedes saben mejor 

que nadie la importancia del recuerdo 
y como hablar de él o ella hace que 
viva en nuestros corazones, en nuestra 

vida y en nuestra memoria y en la de 

nuestros familiares”.   

Ejercicio 1. Jardín de la memoria 

materiales: 
salón con silla y 
mesas, 

ventilación, 
matera, tierra, 

semilla, 
marcadores, 
esencia, música, 

temperas, 

pinceles 
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Objetivo: Dignificar la memoria de las 
víctimas de desaparición forzada a 
través del recuerdo y las narrativas de 

sus familiares.  

Desarrollo: 

Continue el espacio con las siguientes 

preguntas orientadoras:  

• ¿Qué es lo que más recuerda de 

(nombre de la víctima)? 
• ¿Como era de niño?  
• ¿le gustaba tener muchos amigos?  

• ¿Cuál es su recuerdo más divertido 
con él o ella?  

• ¿Cómo era su humor, era 
malgeniado?  

• ¿Cuál era la frase o dicho que lo 

representaba?  
• ¿Cómo era su apodo? 

• ¿En qué era bueno? 
• ¿En qué trabajaba?  
• ¿Cuál era su música favorita?  

• ¿le gustaba la fiesta?  
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Recomendación: Realice preguntas 
según los familiares presentes, si son 
hermanos pregunte de la infancia, si 

son hijos de su rol como padre, si esta 
su esposa de su rol como pareja, si 

están los padres pregunte de su rol 
como hijo, adicione preguntas según 

sea conveniente.  

Finalizada la conversación, disponga 

en una mesa los materiales (macetas 
medianas de diferentes formas de 
barro, tierra, suculentas, temperas, 

pinceles, marcadores, piedras de 
colores, plástico o bolsa de basura 

grande). Invite a los familiares a elegir 
una maceta y brinde la siguiente 

instrucción:  

“Ya eligieron la maceta que más les 

llamó la atención, también recordamos 
quien era (nombre de la víctima), sus 
gustos, su personalidad, las vivencias 

y experiencias que compartieron, sin 
duda, esta persona tiene un lugar 

especial en sus vidas y en su corazón, 
vamos a simbolizar la vida y 
homenajear la memoria de (nombre 
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de la víctima) en esta maceta. 
¿Normalmente que ponemos en una 

maceta?” 

Deje que las personas den respuesta a 

la pregunta. 

“Como ustedes lo mencionaron, allí 

ponemos tierra, sembramos semillas o 
trasplantamos plantas y estas son 

sinónimo de vida, una vida que 
requiere cuidado, agua, sol y amor, en 
ocasiones les hablamos para que se 

pongan lindas e incluso les ponemos 
nombre. La intención es que esta 

planta simbolice el amor y la vida de 
(nombre de víctima), que, así como 
cuidamos esta planta estamos 

cuidando su memoria, podemos 
mantener vivo su recuerdo a través del 

cuidado y quizá del diálogo interno y 
personal que cada uno decida tener 
con esta planta, conociendo el sentido 

y lo que representa” 

Luego de lo anterior, invite a los 
familiares acercarse a la mesa, si está 
bien para ellos sentarse y disponerse 
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para decorar la maceta con los 

materiales como lo deseen.  

“Ya tenemos las macetas y los 
materiales en la mesa, como ven hay 

marcadores, pinturas, pinceles, la idea 
es que podamos decorar esta maceta 
con figuras, imágenes, formas, 

palabras, nombre etc., que simbolicen 
o representen la vida de (nombre de la 

víctima directa)” 

Posteriormente se les entregara las 

suculentas y la tierra verbalizando que 
el sembrar es un acto de renacimiento, 

de vida, compromiso y unión, que la 
planta sembrada crece y se fortalece 

solo si hay un cuidado constante. 

El profesional psicosocial invitará a la 

familia a pensar que la suculenta que 
se va a sembrar es en homenaje a la 
memoria de su familiar desaparecido, 

que simboliza la esperanza, el renacer, 

la vida y el recuerdo inmortalizado.  

“La siembra de esta suculenta 
representa la memoria y las vivencias, 
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y la transformación de la vida de 
(nombre de la víctima), esta planta 
tiene raíces, formas, un color 

característico, un aroma, una textura 
que la hace única, así como lo que 

representó (nombre de la víctima) 
para cada uno de ustedes a pesar de 
ser una sola persona, cada uno se 

relacionó de formas diferentes. Esta 
planta también representa lo que hizo 

único e irrepetible a esta persona. Por 
esto, la maceta y esta planta que 
tienen en sus manos, cobran un 

simbolismo especial. 

Pero también, recordemos que la vida 
está llena de ciclos por los que todos 
los seres vivos pasamos, muy 

seguramente esta planta puede 
marchitarse, eso quiere decir que su 

ciclo llegó a su fin, haciendo parte del 
ciclo de la vida, esta ausencia dará 
paso a una nueva siembra, reiniciando 

nuevamente la vida. No nos 
angustiemos si esto llega a suceder, 

pues la esencia siempre perdura, 
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anímate y siembra la planta que tú 

quieras” 

Entrega de elemento o elementos 
simbólicos: Recuerde que, en la 

concertación, se acordó con la familia 
un elemento simbólico, este será el 
momento de integrarlo y darle un 

sentido. Si por el contrario no hay 
elemento simbólico, siga el cierre del 

ejercicio sin involucrar este. 

Cierre de retroalimentación:  

Invite a la familia tomar su planta en 
sus manos y ubicarse en un círculo y 

mencione lo siguiente: 

“Familia, ya transitamos el camino de 
la búsqueda, recordamos las vivencias 
y legado de (nombre de la víctima), lo 

representamos simbólicamente con las 
macetas y sus plantas, ahora que 

sabemos y conocemos el sentido de lo 
que tenemos en las manos, vamos a 
cerrar este espacio con una palabra o 
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una frase que quisiera dejarle a 

(nombre de la víctima)” 

Agradezca a los familiares por la 
disposición, su tiempo y la confianza 

que le han brindado.  

 

SUELTO SIN 

OLVIDAR (cierre 
de la Ceremonia) 

Ejercicio 1: Ritual de luz: “Tu 

memoria nos ilumina” 

Objetivo: Simbolizar que, aunque el 
cuerpo no esté, la memoria permanece 

viva. 
 

Desarrollo: 

Entregue a los familiares una vela de 

color blanco, solicíteles a los 
participantes que se organicen en un 

círculo, con la vela encendida y brinde 
la siguiente reflexión:  

“El día de hoy estamos aquí para 
honrar la memoria de nuestro familiar 

desaparecido, teniendo en cuenta que 
su memoria siempre perdurará en 

salón con sillas 

cómodas, 
iluminación, 

ventilaciones 
adecuadas, Flores 

blancas, Velones, 
Pétalos de flores, 
Esencias, Música 

ambiental. 

Profesional 

Psicosocial 
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nuestros corazones y vivirán por 
siempre en nuestras palabras, aunque 
ya no estén con nosotros su legado 

seguirá vivo, así como las llamas de 
estas velas”  

Invite a decir al unísono: 

“Tu luz no se apaga, tu nombre vive en 

nosotros”. 

Solicite a los familiares colocar las 
velas se colocan en forma de corazón, 

como símbolo de unión y memoria 
colectiva. 

Al finalizar, se realiza una respiración 

colectiva: 

Vamos a Inhalar profundamente, 
cuando inhalemos pensemos: “Traigo 
a mi corazón tu memoria…” 

Cuando exhalemos suavemente, 
pensemos: “…Y te honro sin olvidarte.” 
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Repita de forma suave, 3 veces. Se 
puede hacer en silencio o con fondo 
musical. 

Al terminar se invita a que los 
familiares puedan expresar que se 
llevan o cómo se van de este espacio. 

Luego, el profesional encargado da las 
gracias a los participantes por 

permitirnos conocer cada una de sus 
historias y hacer parte de este proceso 

dando por terminada la jornada. 

Consideraciones finales: 

• El cierre debe ser respetuoso, 
no forzado. 

• Siempre debe abrir la puerta a 
que las familias continúen su 
proceso, sin imponer que “se 

cierre el ciclo”. 
• Se recomienda terminar con un 

agradecimiento colectivo y 
una invitación a mantener la red 

de apoyo. 
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ORIENTACIÓN 

ADMINISTRATIVA 

 

Objetivo: Brindar a los familiares una 
orientación administrativa clara y 
dignificante sobre sus derechos en el 

marco de la reparación integral, 
incluyendo aspectos del RUV, la 

indemnización administrativa, las 
estrategias de rehabilitación y la oferta 

institucional del SNARIV.  

Desarrollo: 

El profesional psicosocial acompañará 
de forma activa y empática a los 

familiares durante el espacio de 
orientación administrativa, el cual será 

liderado por un orientador de la Unidad 
para la Atención y Reparación Integral 
a las Víctimas. Su función será 

garantizar que la información brindada 
se entregue de manera clara, 

respetuosa y dignificante, resolviendo 
las inquietudes que puedan surgir 
frente al proceso de reparación 

integral. 
Durante esta orientación se deberán 

abordar los siguientes temas: 
• Verificar si es necesario activar la 

ruta para la inclusión en el Registro 
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Único de Víctimas (RUV), y en caso 
afirmativo, explicar los pasos 
requeridos para ello. 

• Informar sobre el estado actual de 
la persona en relación con la 

indemnización administrativa, 
según los hechos victimizantes 
registrados. 

• Indagar si los familiares han 
participado previamente en alguna 

de las estrategias de rehabilitación 
ofrecidas por el Ministerio de Salud 
o por la Unidad para las Víctimas. 

 
Con base en el proceso de 

acompañamiento psicosocial 
desarrollado durante la jornada, y 

considerando la voluntad expresada 
por las personas, el profesional 
psicosocial podrá orientar o gestionar 

la remisión a alguna de las estrategias 
de rehabilitación psicosocial 

dispuestas por la Unidad. 

Adicionalmente, se socializará la oferta 
institucional disponible en el territorio 

a través del Sistema Nacional de 
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Atención y Reparación Integral a las 
Víctimas (SNARIV). 

Al finalizar el espacio, el profesional 

psicosocial invitará a los familiares a 
expresar inquietudes mediante la 

siguiente pregunta abierta: 

 
 “¿Tienen alguna duda sobre lo que se 

les ha explicado o quisieran conocer 
alguna otra información?” 

DESPUÉS 

 

 

CONTACTO 

POSTERIOR A LA 
CEREMONIA Y 

REMISIÓN A LA 
MEDIDA DE 

REHABILITACIÓN 

Llamada a los tres días 

Se debe realizar un seguimiento 
posterior a la ceremonia simbólica 

para establecer si las personas desean 
ser remitidas a la medida de 
rehabilitación y establecer su estado 

emocional después de la ceremonia 

simbólica. 

• Preguntar a la persona sobre lo 
transcurrido después de la 

ceremonia simbólica  
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7. RECOMENDACIONES: 

 
• Todas las actividades que se realicen deben partir de las necesidades y particularidades familiares. A partir de 

lo anterior, de acuerdo con el caso, las características de las familias y de sus deseos se podrán realizar todas 

ANTES 

TIEMPO ACTIVIDAD METODOLOGÍA MATERIALES RESPONSABLE 

• Sobre las emociones que han 
estado presentes 

• Sobre la cotidianidad y si está fue 

interrumpida 
• Sobre cómo está el resto de la 

familia y si es necesario llamar a 
otra persona 

• Si ha podido conversar con otras 

personas sobre este espacio 
• Si hay que activar alguna red 

institucional 

Llamada a los quince días  

• Preguntar sobre las emociones que 

han estado presentes 
• Sobre cómo ha estado la familia 
• Sobre la cotidianidad, si esta se ha 

visto interrumpida 
• Sobre qué viene para la persona 

buscadora y la familia 
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las actividades o se podrá prescindir de algunas o agregar nuevas. La metodología es una guía, no un manual 

estricto a cumplir. Por lo tanto, escuche siempre a las personas, esta es la parte más importante.  
• Recuerde que este también es un espacio de acceso a la verdad, por lo que sería importante establecer en la 

reunión institucional qué información precisa tienen sobre la desaparición y los posibles responsables. 
• En la reunión interinstitucional se debe indagar por todas las acciones que ha realizado la institución que 

realizó la investigación (ya sea judicial o extrajudicial) para establecer el paradero del cuerpo y por qué se 

decidió realizar este espacio de ceremonia simbólica, la cual debería ser la imposibilidad total de que el cuerpo 
no se puede recuperar. 

• En lo posible, en la ceremonia simbólica deben estar presentes los investigadores del caso para que puedan 
dar información detallada a la familia sobre el caso. 

• En la reunión interinstitucional, preguntar sobre aspectos relevantes para el acompañamiento psicosocial como 

los aspectos relacionados con la desaparición y la búsqueda. 
• Cuando realice el primer contacto con la familia, asegúrese de que ellos conozcan el objetivo y desarrollo del 

espacio y por qué se está dando. Además, deben dar su consentimiento para participar en él y que no sea 
percibido como una imposición. 

• La ceremonia simbólica debe incluir los aspectos que la familia desee y los símbolos que les representen.  

 
 

 

8. CONTROL DE CAMBIOS  
 

Versión Fecha Descripción de la modificación 

V1 19/12/2025 Creación de la metodología 

 


