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EN TODOS LOS NIVELES

1. OBJETIVO Brindar los lineamientos técnicos, conceptuales y operativos para acompanar y
asistir a las victimas y a las Mesas de Participacién Efectiva, que faciliten su capacidad de
gestidn, incidencia y seguimiento a la Politica Publica de Victimas.

2. ALCANCE Inicia con la capacitacién y revision del marco normativo aplicable al proceso y
finaliza con la realizaciéon de los diferentes reportes requeridos para la implementacion vy
seguimiento de la participacién e incidencia de las victimas en la politica publica en los
territorios.

3. DEFINICIONES

Acta de reunion con listado de asistencia: Instrumento de registro de informacion de los
temas abordados en los comités, mesas técnicas, mesas de seguimiento, asistencias técnicas,
jornadas de fortalecimiento y/o la estrategia, entre otros, con sus correspondientes
compromisos, responsables, fechas de entrega y anexos (listado de asistencia, entre otros si
aplican). Se constituyen en las evidencias generadas por el responsable de la actividad de la
Subdireccién de participacion.

Asistencia Técnica: Disponer de los elementos conceptuales que fortalezcan y amplien el
horizonte de las propuestas u observaciones de las mesas de participacion en todos los niveles
(nacional, departamental, distrital y municipal/local) en las diferentes instancias dispuestas
para el ejercicio del derecho a la participacidon, asi como, para cualificar y mejorar la incidencia
en la politica publica de victimas. Documento CONPES 4031 de 2021.

Ayuda de Memoria: Instrumento de registro de informaciéon de los temas abordados en
espacios institucionales o de participacion en donde los profesionales de la Subdireccion de
Participacién estén convocados en calidad de invitados o como apoyo técnico profesional u
otros espacios en materia de participacion, registrando el desarrollo de la sesidén, aspectos
relevantes, pasos a seguir, entre otros. En los casos donde se elabora la ayuda de memoria
el profesional no es el responsable de la actividad, no obstante, se requiere este soporte ya
gue se constituye en la evidencia para realizar los diferentes reportes. Estas ayudas no seran
numeradas y su organizaciéon tendra la misma linea bajo la estructura de Tabla de Retencion
Documental (TRD).

Bateria de Indicadores: Instrumento de seguimiento nacional y territorial a los indicadores
para medir la incidencia de la participacion de las victimas en las acciones y propuestas
generadas en las mesas de participacion (CONPES 4031 de 2021), de esta manera, conocer
la materializacion efectiva del ejercicio del derecho a la participacion sobre aspectos
determinantes de la politica publica de victimas.

Comité Territorial de Justicia Transicional - CTJT: Es la maxima instancia de articulacion
territorial para la implementacion de la politica publica de victimas, conforme al Lineamiento
para la conformacién, operacién y seguimiento a los Comités Territoriales de Justicia
Transicional de la Subdirecciéon Coordinacién Nacion Territorio de la Unidad para las Victimas,
2025.
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Direccion de Asuntos Etnicos - DAE: Es la encargada de articular con las demas
direcciones y subdirecciones de la Unidad para las Victimas, las acciones de atencion
asistencia y reparacion integral para los pueblos y comunidades indigenas, el Pueblo Rrom o
Gitano, las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras respondan de forma
ordenada, sistematica, coherente, eficiente y armoénica a la reivindicacidn de sus derechos en
torno al territorio, la identidad cultural y la autonomia y gobierno propio a partir de la
implementacion de los Decretos Ley 4633, 4634 y 4635 de 2011.

Enfoque diferencial: La Ley 1418 de 2011 define el enfoque diferencial en su articulo 13
como “el principio de enfoque diferencial reconoce que hay poblaciones con caracteristicas
particulares debido a su edad, sexo, orientacion sexual e identidad de género diversa -
LGBTIQ+, discapacidad, orfandad, creencias, origen nacional, diversidad étnica, cultural y
territorial. Por tal razén, las medidas de prevencion, el derecho de ayuda humanitaria, los
derechos reconocidos, asi como las medidas de atencion, asistencia y reparacién integral que
se establecen en la presente ley, contaran con dicho enfoque, sin perjuicio de la aplicacién
de criterios de priorizacion. En la aplicacidon de este principio, se debera valorar todos los ejes
de desigualdad e incluir los enfoques diferenciales de manera integral.

Esto implica tener en cuenta aspectos como la edad, la condicién migratoria, el género, la
diversidad étnica y cultural, asi como la orientacidon sexual...”.

Estrategia de Comunicacion y Formacion Masiva: Estrategia para reducir las brechas
identificadas en términos de acceso a la informacién dirigida a la poblacién victimas del
conflicto armado en Colombia. Documento CONPES 4031 de 2021.

Garantias de participaciéon: La Resolucién 01668 de 2020 en articulo 59 define las
garantias para la Participacién la forma como “el Estado proveera las condiciones técnicas y
logisticas a través de las cuales las Mesas de Participacion Efectiva de las Victimas podran
ejercer su funcidn de representacién de las victimas, y el logro de la participacién efectiva en
los espacios dispuestos en la Ley 1448 de 2011.

Incidencia Politica: “Es definida como proceso a través del cual la ciudadania y grupos
ciudadanos toman acciones colectivas para aportar cambios deseados a politica o procesos
publicos. Las iniciativas de incidencia transfieren poder a las manos de la ciudadania,
desmitifican los procesos politicos, establecen precedentes para la responsabilidad de los
gobiernos, la transparencia, la rendicion de cuentas y puede llevar a un mejoramiento social.
NDI 2000".1

Jornadas de fortalecimiento y encuentros de participacion: Facilitar las condiciones
técnicas y operativas para la participacion e incidencia de las victimas a través de dotacién,
apoyo logistico o desarrollo de otros espacios en materia de participacion y visibilizacion en
la articulacion de la politica publica de victimas en los territorios y a nivel nacional.

1 Ciudadania permanente para incidencia Politica. Konrad ADENAUER STIFTUNG. EXTITU POLITICA ABIERTA. 2021,
Fundacién konrad Adenauer, KAS, Colombia.Pag. 23 .http://www.kas.de/web/Kolumbien. https://www.extituto.org/wp-
content/uploads/2022/05/CIUDADANI%CC%81A-PERMANENTE-PARA-LA-INCIDENCIA-POLI%CC%81TICA-01.pdf
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Mesas de Participacion Efectiva de Victimas — MPEV: De acuerdo con lo sefialado en el
Articulo 2.2.9.1.4 del Decreto 1084 de 2015, son los espacios de trabajo tematico y de
participacion efectiva de las victimas, de orden Municipal (MMPEV), Distrital de Bogota (MPEV
Distrital), Departamental (MDPEV) y Nacional (MNPEV), elegidos y designados por las mismas
victimas y sus organizaciones y destinados para la discusién, interlocucién, retroalimentacion,
capacitacién y seguimiento de las disposiciones contenidas en la Ley 1448 de 2011, sus
decretos reglamentarios, la jurisprudencia y demas normas complementarias (Articulo 8,
Resolucion 01668 de 2020).

Operador logistico: Persona juridica que gestiona y coordina las actividades para apoyar la
organizacion, produccion y realizacion de eventos requeridos por la Subdireccién de
Participacion.

Plan de Accién Distrital - PAD: Instrumento de planificacién mediante el cual cada
dependencia de la Administracion territorial, ordena y organiza las acciones, proyectos y
recursos que va a desarrollar en la vigencia, para ejecutar los proyectos que daran
cumplimiento a las metas previstas en dicho Plan, conforme a la Ley 152 de 1994, para el
caso del distrito capital Bogota cuenta con el Plan de Accidn Distrital donde se recoge la oferta
de las entidades del Sistema Distrital de Asistencia, Atencion y Reparaciéon Integral a Victimas
del Conflicto Armado residentes en Bogota (SDARIV) y establece los lineamientos para su
implementacién y seguimiento.

Plan de Accién Institucional - PAI: Instrumento mediante el cual se planifican las
estrategias con las cuales se implementan las politicas publicas a cargo de la Unidad,
planeando el uso eficiente y eficaz de los recursos en el marco de la programacion
presupuestal, logrando el mayor impacto en la dignificacion y transformacion del proyecto de
vida de las victimas del conflicto armado interno.

Plan de Accion Territorial - PAT: Instrumento de planificacion mediante el cual cada
dependencia de la Administracion territorial, ordena y organiza las acciones, proyectos y
recursos que va a desarrollar en la vigencia, para ejecutar los proyectos que daran
cumplimiento a las metas previstas en dicho Plan, conforme a la Ley 152 de 1994.

Plan de trabajo: Instrumento de planificacién de las MPEV para incorporar los diferentes
componentes de la politica publica de victimas en los planes de desarrollo locales y planes de
accion territorial, con el apoyo técnico de las secretarias técnicas. Dicho plan debera
elaborarse y comunicarse a las entidades territoriales dentro del tercer trimestre de la
vigencia inmediatamente anterior, el cual entrara a operar a partir del afio siguiente y debera
integrarse a los planes de accion territorial PAT. Resolucién 01668 de 2020.

Politicas publicas para las victimas - PPV: Son los planes, programas y proyectos, en
que se concretan las acciones del Estado, en el marco de los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario, con el fin de hacer frente a la problematica de las victimas del
conflicto armado, para atenderlas y repararlas integralmente y asegurar el goce efectivo de
sus derechos. Las politicas publicas para las victimas seran participativas, y tendra en cuenta
para su disefio e implementacién los enfoques diferenciales de género, edad, étnicos, de
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condicién de discapacidad y de diversidad sexual, asi como la visibilidad de todos los hechos
victimizantes.

SharePoint: Plataforma web de colaboracion de Microsoft, disenada para que las
organizaciones puedan gestionar contenido, facilitar el trabajo en equipo y compartir
informacién de manera segura y organizada.

SNARIV: Sistema Nacional de Atencidon y Reparacion Integral a las Victimas el cual esta
constituido por el conjunto de entidades publicas del nivel gubernamental y estatal en los
ordenes nacional y territoriales, encargadas de formular o ejecutar los planes, programas,
proyectos y acciones especificas, que tiendan a la atencion y reparacion integral de las
victimas.

Subdireccion de Participacion - SP: Proceso misional denominado Participacién y
visibilizacién de la Unidad para las Victimas segun funciones descritas en el articulo 17 del
Decreto 4802 de 2011.

Victimas: Aquellas personas que han sufrido un dafio con ocasion al conflicto armado interno,
de acuerdo con el articulo 3 de la Ley 1448 de 2011, y a la Sentencia C - 052 de 2012 de la
Corte Constitucional modificado por la Ley 2421 de 2024. En todo caso, la definicion de
victima se hara en el marco de los distintos hechos victimizantes y los diferentes enfoques
diferenciales.

. CRITERIOS DE OPERACION

Cumplir el Plan de Accion Institucional identificando las actividades asignadas a la
Subdireccién de Participacidn segun la programacion, productos y metas asociadas.

Integrar la normativa aplicable para el desarrollo de las actividades citadas en el presente
procedimiento, conforme al proceso de la gestion juridica de la Unidad para las Victimas.

Asegurar la contratacion de profesionales y de un operador logistico, para la adecuada
ejecucion de las actividades y reconocimiento de las garantias de participacion cuando
aplique.

Disponer de los lineamientos conceptuales y técnicos definidos y adoptados por la Unidad

para las Victimas a través del direccionamiento estratégico. Asi como, garantizar las
condiciones operativas y de gestion de la informacion.
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5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Entradas Actividad | Responsable Descripcion PC Salidas Cliente
Plan Nacional de | 1. Capacitar al
Desarrollo equipo de la

CONPES 4031 de
2021

Decreto 1084 de
2015

Decreto 4802 de
2011

Ley 1448 de 2011

Decretos Ley
Etnicos 4633,
4634, 4635 de
2011

Protocolos de
Participacion
(Res. 01668 de
2020, Res. 0623
de 2014, Res.

3216 de 2024)

Ley 2421 de 2024

Subdireccién de
Participacion

Subdirector  (a)
de Participacion

Profesional
juridico

Profesionales y
contratistas de la
SP que fungen
como enlaces de
participacion
nacional

Capacitacion  frente al  marco
normativo aplicable a la
participacion efectiva de las

victimas, inmediatamente finaliza la
capacitacion el enlace  recibe
mediante correo electrénico los
documentos normativos para su
revisiébn y asimilacién, para esto
dispondra de 3 dias.

Formato Acta de

reunion y listado de

asistencia

Profesionales y
contratistas de
la SP que fungen
como enlaces de
participacion
nacional y
territorial

Normativa
aplicable al
proceso
Contexto 2, Identificar vy
Institucional priorizar las
UARIV necesidades

para la

Plan Nacional de
Desarrollo

Plan de Desarrollo
Territorial

MPEV

Bateria de
Indicadores

Entidades del
SNARIV del orden
nacional y
territorial

participacion e
incidencia de las
victimas en los
territorios

Profesionales y
contratistas de la
SP que fungen
como enlaces de
participacion
nacional y
territorial

Definir y desarrollar un ejercicio que
permita identificar y priorizar las
necesidades de las MPEV. Este
ejercicio debe involucrar los equipos
técnicos nacional y territorial, tener
en cuenta los sistemas de
informacion de la entidad e
instrumentos de recoleccion de
informacién del proceso, aplicables;
esta actividad se realiza cada afio.

Documento de analisis
de contexto territorial
para la participacion e

incidencia de las
victimas

Subdirector (a)
de Participacion
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Entradas Actividad | Responsable Descripcion PC Salidas Cliente
- lizacién de la i Subdireccién de
3. Disefiar D,|seno y/o actualizacion de la linea Participacion
actualiz’ar tecnica que posibilite la
aprobar ! /o implementacion y seguimiento de la Direccion de
diaundir »Ilos participacion e incidencia de las Asuntos Etnicos
- ) victimas en la politica publica. Si
lineamientos A h - X
conceptuales requiere la inclusién del enfoque Subdireccion
Normativ. P ! diferencial étnico, se involucra a la
ormativa juridicos ) General
licabl I T Profesionales y | DAE.
aplicable al técnicos, contratistas de la Documentos con los
proceso Zster;atzvioass Zé?] SP que fungen | Posteriormente, los productos de ||r;2?rr:t|2nit§s %O Ai;?}g?égea
9 como enlaces de | esta actividad se entregan mediante . glay, o
Documento de enfoque R L instrumentos para la Victimas en el
] ’ participacion correo electrénico al - - -
analisis de diferencial y : : A implementacién y Exterior
o nacional Subdirector(a) de Participacion para .
contexto territorial etnico y/o PR ” seguimiento a la
instrumentos su revision tecnica 'y aprobacion. articipacion e Todos los
para la mediados por Profesionales y | Una vez aprobado se difunde y i:cidengia de las rocesos de la
participacién e | MECEC p| contratistas de la | publica. -nc P UARIY
incidencia de las las parala | hap victimas
victimas implementacio Entidades del
:e uimiento y iLos documentos responden a la gNIA?{I\e/Sde?
a I% linea técnica y juridica? orden nacional y
par_t|C|pa_C|on e SI. Continua con actividad 4. territorial
incidencia de
las victimas No. Se vuelve a la actividad 3. (\:/ifgg:jaaié
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Entradas Actividad | Responsable Descripcion PC Salidas Cliente
Conforme al Protocolo de
Participacion las MMPEV, MDPEV y
MPEV Distrital elabora y comunica el
plan de trabajo a las Entidades
Territoriales dentro del tercer| X
trimestre de la vigencia
inmediatamente anterior, el cual
entrard a operar a partir del afio
Normativa silguientz y det_)gra’ tinte_:;_:jra_rTePZTIos
) planes de accién territorial- o
aplicable al plan de accion distrital-PAD. Como
proceso . producto de la actividad se registra
Plan nacional, en acta y listado de asistencia del
S?F;a-tﬂ?mentall CTIT por la secretaria técnica de la
Istrita y instancia.
municipal de
desarrollo
) . La MNPEV elabora y presenta el plan Subdireccién de
Lineamientos y/o Para el caso de la | de trabajo a la SP, mediante correo Participacion
instrumentos para MMPEV, MDPEV y | €lectronico. Se realizan espacios de
la implementacion MPEV Distrital los | trabajo con la MNPEV donde se Subdireccién
Y Sretgl_a“m'fi‘lnto ala responsables son definiran las 'a.cciop,es necesarias Plan de trabajo MPEV ngrdinac_ién_
pa _dICIPa_CIOS | e 4. Integrar  los | Entidades para la operativizacion del plan de Nacion Territorio
|r]ct|_ cnea de fas Planes de | Territoriales trabajo ~ definiendo los  criterios Formato Acta de o
victimas trabaio de las técnicos, presupuestales e reunion v listado de Subdireccién
o MPEVJ de todos | Para el caso de la institucionales. Dentro del tercer asistenciay /o Formato Coordinacion
Procedimiento MNPEV ol | trimestre de la vigencia Y Técnica SNARIV

Comités

los niveles a los

inmediatamente anterior el cual

Ayuda Memoria

Territoriales de PAT/PAL responsable es la | o 0ps g operar a partir del afio diligenciado, oficio y Entidad
Justicia Subf:||.recc.|lon de siguiente, integrandose al PAI en correo electrénico Territorial
Transicional Participacion cumplimiento de la misionalidad del
) . proceso. MPEV
Lineamientos para Nota: La implementacién del plan de
la conformacion, trabajo de la MNPEV, podrd ser
operacion Y articulada con otras instancias del
seguimiento a los SNARIV.
Comites La evidencia de esta actividad es el
Territoriales de acta o ayuda memoria con la
Justicia revisién técnica y aprobacién del
Transicional Subdirector(a) de Participacion y se
. da respuesta mediante oficio
Plan de trabajo enviado por correo electrdnico.
MPEV
¢El plan de trabajo de la MNPEV
responde a la linea técnica y
misional del proceso?
SI. Continua con actividad 5.
No. Se vuelve a la actividad 4.
Se identifican y priorizan las
PAL actividades del plan de trabajo de
competencia de la UARILYV,
Convocatoria/invit . concertando  con los  actores
L. Profesionales Y -
acién ! institucionales y partes interesadas
contratistas de la o
en el territorio, para elaborar el
; . 5. Elaborar el | SP que fungen
Lineamientos y/o cronograma mensual de ;
) cronograma como enlaces de L Cronograma mensual Subdirector (a)
instrumentos para L actividades. L P
. = mensual de | participacion de actividades de Participacién
la implementacion L :
P actividades nacional y )
y seguimiento a la territorial En el cronograma se registran las

participacion e
incidencia de las
victimas

asistencias técnicas a las MPEV y
entidades territoriales, jornadas de
fortalecimiento, estrategia de
formacién y comunicacion.
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Entradas

Actividad

Responsable

Descripcion

PC

Salidas

Cliente

Convocatoria/invit
acion

Lineamientos y/o

instrumentos para
la implementacion
y seguimiento a la
participacion e
incidencia de las

victimas

Anexo técnico del
contrato del
operador

Formato solicitud
Requerimiento
operativo

6. Identificar las
condiciones
logisticas para el

Profesionales y
contratistas de la

El encargado de la actividad
identifica las especificaciones
técnicasy logisticas para el
desarrollo de la actividad, asi como
las caracteristicas diferenciales de
los asistentes, necesidades
particulares para la movilidad,
traslado y acceso al lugar antes,
durante y después de la actividad.
Criterio: Si la actividad convoca de
50 participantes o mas, la solicitud
debe enviarse con 15 dias habiles de
anticipacion.

Si la actividad convoca a menos de
50 participantes, la solicitud debe
enviarse con 8 dias habiles de
anticipacion.

Los formatos diligenciados son
revisados previamente por el equipo
financiero de la SP y se remiten
mediante correo electrénico al
Subdirector(a) Participacion,
teniendo en cuenta los tiempos de
entrega del anexo técnico del
contrato del operador, quien una vez

Formato solicitud
Requerimiento

operativo diligenciado

Formato Solicitud

de tiquetes aéreos RUV

diligenciado

. . desarrollo de la | SP que fungen | aprobado remitird al area Solicitud de la comision .
g:uesgq::le:tgsestién ag:'givida;:l y com_o.enl_a'ces de qorresp_ondiente conforme al de desplazami_ento igi(::ggsg(c?gn
Financiera v diligenciar los part_|C|paC|on lineamiento de cada proceso. plat;_aforma_ Ulises
Contable formatos que nau_one_ll y . - o diligenciado

correspondan. territorial Ademas, se solicita en el aplicativo
Formato Solicitud (cu_ando Ulises de !a entidad la comision y
de tiquetes aplique) C_Iespla;amlento, de acuerdo con _I?s (solo en Io§ casos en
aéreos RUV I|_neam_|entos del Grupo de Gestion que a_pllg’ue la
Financiera y Contable. Cuando financiacion por
. aplique. parte de la
Cocsamente Subdireccion de
legalizacién de ; L Participacion)
comisiones de éila _ _soI|C|tud f:umple con las
servicio y cond|C|on_es técnicas y de
desplazamientos temporalidad?
al interior del pais SI. Cuenta con aprobacién del
Aprobacién del Subdirector(a)__ de_ P_articipacién
Director @) (Correcto qlllggnC|am|eptq del
Territorial Formato, viabilidad técnica vy
presupuestal, y cumple con la
. temporalidad para el tramite).
Plataforma Ulises Con?inua con gctividad 7. )
No. Se vuelve a la actividad 6.
Si la solicitud no es Vviable
técnicamente se informa el motivo
del rechazo al solicitante y finaliza la
actividad.
N°Fmat"’a 7. E]e_cgtar la . Conforme a las estrategias y/o
aplicable al actividad con | Profesionales y lineamientos y/o instrumentos se Formato Acta de
proceso los contratistas de la d f ) ; reunién y listado de
; . esarrolla y lidera la asistencia ) .

; : lineamientos de | SP_que fungen técnica, jornadas de fortalecimiento asistencia y/o Formato Subdireccién de

Lineamientos y/o participacién como enlaces de v Ayuda Memoria

instrumentos para
la implementacion
y seguimiento a la
participacién e

participacion
nacional y
territorial

y/o la estrategia de formacién y
comunicacién con las victimas y/o
MPEV.

diligenciado y/u otros
documentos que sean

requeridos

Participacion
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Entradas Actividad | Responsable Descripcion PC Salidas Cliente
incidencia de las Las asistencias técnicas por
victimas demanda de las MMPEV, MDPEV y
MPEV Distrital y entidades
Formato Acta de territoriales, estdn a cargo del
reunion y listado enlace de participacion territorial.
de asistencia y/o
Formato Ayuda Las asistencias técnicas a las MDPEV
Memoria y MPEV Distrital a cargo de la SP
nivel nacional, son coordinadas
entre los enlaces de participacion
nacional, territorial Yy la/el
coordinador de la MPEV.
La asistencia técnica a la MNPEV
estd a cargo de los enlaces de
participacion nacional.
Las jornadas de fortalecimiento y/o
la estrategia de formacion vy
comunicacién estan a cargo de los
enlaces territoriales y/o nacionales
segun el alcance.
Normativa 8. Realizar
aplicable al seguimiento a la
proceso incidencia de la
participacion en
Formato Acta de la Politica
zzuglsigteyn!;:ta;g C}Jct;:ﬁaas de Para el desarrpllo de esta actividad
Formato Ayuda se deben realizar estas tareas:
Memoria . L - L Instrume_r)to de
diligenciado Profespnales y -Aphcamon y d|||genC|am_|ento de _recolecc_|9n de
contratistas de la instrumentos y/o herramientas de informacion y/o
Lineamiento SP que fungen recolgccién_dg informacion de la __herra_mientas
Bateria de com_o_enl_a,ces de | Bateria de mdl_cadores a las MPEV dlllg’enua!da_s de la _ B
Indicadores participacion en todos los niveles y a todos los Bateria de indicadores SudeI’ECCIOI"] de
nacional y | municipios, con las evidencias de Participacion
Instrumento de territorial los 8 indicadores que la componen, E_vid_encias delos 8 _ y
recoleccion de de manera semestral. mdlcadore’s de la Subdlre_cao_q de
informacion de Bateria Coprd_lnacmn
Bateria de : Tecnica del
Indicadores Profesionales y|+Para la MNPEV se re’glstra la SNARIV
contratistas del | solicitud, observacion o
Lineamiento de proceso de compromiso que surgen _de los _I_nstru_mento
seguimiento a Gestl_on o espacios de |nC|dc-_an|a y dlllge_nC|_ado del MPEV/municipios
compromisos para Interlnstltuaogal, participacién con las entlda_de_s del segum_nento a
la incidencia de la que acompafen SNARIV Y hacer el seguimiento compromisos para la
participacion en la !os_ espacios de | correspondiente. Como documento |nc_|d_enC|_z-3 dela
Politica Publica de incidencia de las | de respaldo se congulta el acta o par’tl_apauon_ en la
Victimas MPEV ayuda memoria segun el caso. Polltlca,l Publica de
Victimas
Instrumento de
seguimiento a
compromisos para
la incidencia de la
participacion en la
Politica Publica de
Victimas
Documento de 9. Verificar Y | profesionales Una vez verificado y validados los
analisis de alojar las contratistas de Iay expedientes digitales y fisicos de las Repositorio SharePoint
contexto evidencias en el SP que funaen actividades a cargo desde rol de Subdireccién de | Subdireccién de
territorial para la SharePoint de la q | gd enlace nacional, en cumplimiento Participacion Participacion
participacion e Subdireccion de co:;_o.en aces de€ | on los lineamientos de la SP y del | X | actualizado y fidelizado
incidencia de las Participacion pa .'CIDTCIOn Grupo de Gestion Administrativa y
victimas naciona Documental, se wubican en el Archivo fisico UARIV
SharePoint de la Subdireccién de
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Entradas

Actividad

Responsable

Descripcion

PC

Salidas

Cliente

Documentos con
los lineamientos
y/o

Instrumentos y/o
herramientas para
la implementacion
y seguimiento a la
participacion e
incidencia de las
victimas

Cronograma
mensual de
actividades

Formato Acta de
reunion y listado
de asistencia y/o
Formato Ayuda
Memoria
diligenciado y/u
otros documentos
que sean
requeridos

Informacion
cualitativa y
cuantitativa de la
Bateria de
indicadores con
evidencias.

Formato solicitud
Requerimiento
operativo

Equipo de apoyo
a la supervision

Técnico de apoyo
a la gestion

Participacion en la ruta indicada de
acuerdo con la tabla de retencién
documental del area.
Posteriormente, se verifica en el
SharePoint la totalidad de
expedientes y la ubicacion de estos.

ilos expedientes cumplen los
lineamientos del Sistema de Gestion
de Registros y Documentos - SGRD?
SI. Finaliza el procedimiento.

No. Se vuelve a la actividad 9.

Cronograma
mensual de
actividades

Formato Acta de
reunién y listado
de asistencia y/o
Formato Ayuda
Memoria
diligenciado y/u
otros documentos
que sean
requeridos

Informacion

cualitativa y
cuantitativa de la
Bateria de
indicadores con
evidencias.

10. Realizar
reportes que
sean requeridos

Profesionales y
contratistas de la
SP que fungen
como enlaces de
participacion
nacional.

A partir de la informacién recopilada
y las evidencias, se realizan los
diferentes reportes requeridos para
la implementacién y seguimiento de
la participacidon e incidencia de las
victimas en la politica publica en los
territorios.

Reportes requeridos

Subdireccién de
Participacion
Oficina Asesora
de Planeacion
Direccion
Nacional de
Planeacion

Producto y/o Servicio Generado

Descripcion del Producto y/o Servicio

Asistencia técnica, jornadas para el
fortalecimiento, seguimiento nacional y
territorial a los indicadores para medir
la incidencia de la participacidon de las

Implementacién y seguimiento a la participacion e incidencia de las
victimas en los espacios de participacion en el marco de la politica publica
de victimas.
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victimas, estrategia de comunicacién y
formacidon masiva, entre otras.
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6. ANEXOS Documentos asociados
Anexo 1. Protocolo de Participacién - Resolucién 01668 del 30 de diciembre de 2020.

Anexo 2. Protocolo de Participacion para Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y
Palenqueras - Resoluciéon 03216 de 2024.

Anexo 3. Cronograma mensual de actividades.
Anexo 4. Instrumento de recoleccion de informacion Bateria de indicadores.

Anexo 5. Instrumento de seguimiento a compromisos para la incidencia de la participacién en la
Politica Publica de Victimas.

7. CONTROL DE CAMBIOS

Version Fecha Descripcion de la modificacion

Se crea un nuevo procedimiento como resultado de la fusién de dos
procedimientos, el Procedimiento de Fortalecimiento a las Mesas de
1 30/09/2025 Participacidén Efectiva de Victimas Diferentes del Nivel Nacional y el
Procedimiento de los Espacios de Participacién de la Mesa Nacional,
v se incluye el enfoque diferencial y étnico.
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