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Términos de referencia para la implementacion de la
Estrategia de Atencion Psicosocial en el Exterior, Raices

1. Objetivo

Implementarla medida de rehabilitacion psicosocial como parte de la reparacion
integral de victimas del conflicto armado que se encuentran en el exterior de
manera incluyente y participativa por medio del apoyo técnico y financiero a
organizaciones de victimas u organizaciones de la sociedad civil que beneficien
a victimas en el exterior.

2. Contexto/ introduccion: medida de rehabilitaciéon psicosocial

En el marco de la Ley 1448 de 2011, las personas que sufrieron graves
violaciones a sus derechos humanos en el marco del conflicto armado en
Colombia tienen el derecho a recibir la medida de rehabilitacién psicosocial, es
decir, contar con un apoyo emocional que les permita transformar los dafios
psicosociales ocasionados por el conflicto armado y mitigar sus efectos en la vida
de las personas.

Para ello, la Unidad para las Victimas ha disefiado una serie de estrategias de
recuperacion emocional. Especificamente en el caso de las victimas que se vieron
en la necesidad de migrarfuera de Colombia, la Unidad cuenta con la Estrategia
de Recuperacion Emocional para Victimas en el Exterior: Raices. Su
objetivo principal es aportar herramientas para la recuperacién emocional de las
victimas del conflicto armado que se encuentran en el exterior a través del
fortalecimiento de redes de apoyo personales y sociales, contribuyendo a su
integracion en el pais de acogida. Esta Estrategia aborda los dafios vy
afectaciones psicoldgicas y sociales causadas por los hechos ocurridos en el
marco del conflicto armado en Colombia y por la migracion hacia el exterior
desde el enfoque psicosocial.

La Estrategia Raices cuenta con el aval del Ministerio de Salud y Proteccidn Social
para ser considerada medida de rehabilitacidon en el marco de la Ley de victimas.
Esto quiere decirque sélo podra ser implementada esta Estrategia por parte del
Estado colombiano como parte de las garantias de reparacion a las victimas.
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3.Dirigido a: organizaciones de victimas en el exterior u organizaciones de la
sociedad civil que beneficien a victimas que se encuentran fuera de Colombia.

4.Beneficiarios: victimas del conflicto armado mayores de 18 afios que se
encuentren en el Registro Unico de Victimas, no hayan recibido la medida de
rehabilitacién anteriormente y vivan en el exterior.

5. Apoyo técnico y financiero

La Unidad para las Victimas brindara asistencia técnica, financiamiento y
acompafiamiento para la planeacién e implementacion de la Estrategia Raices.

El monto destinado para el apoyo econdmico estara sujeto al nUmero de victimas
incluidas en el RUV que se vinculen a la Estrategia. El proyecto recibira hasta
1’500.000 COP por persona victima participante.

Nota: es importante tener en cuenta que la asignacion presupuestal esta sujeta
a la verificacidon por parte de la Unidad para las Victimas del listado de
beneficiarios victimas incluidos en el RUV enviado por cada iniciativa.

Asi mismo, los recursos que aporte la Unidad para las Victimas no podran ser
destinados para viaticos, pago de servicios publicos, gastos personales ni ninguin
otro gasto no relacionado con el proyecto presentado.lLa Unidad para las
Victimas brindara asesoria a las organizaciones para implementar el proyecto en
la adecuada distribucion de los recursos. Estos recursos incluyen los costos
tributarios asociados a transferencias internacionales.

El acompafiamiento técnico consiste en:

® La transferencia de la metodologia de la Estrategia Raices

® Seguimiento periddico con el/la profesional psicosocial

® Apoyo técnico en casos especificos para el correcto abordaje psicosocial y
apoyo en el diligenciamiento de formatos

6. Requisitos generales para aplicar a la convocatoria:

Quienes estén interesados/as en implementar la Estrategia Raices, deberan
cumplir con los siguientes requisitos:

e La postulacion beneficia a las victimas en el exterior incluidasen el RUV y
se ejecuta fuera de Colombia.
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e La iniciativa es presentada por una organizacion de victimas u
organizaciones de la sociedad civil que beneficien a victimas.

e La iniciativa presenta listado de victimas incluidas en el RUV mayores de
edad que participarian en la Estrategia. Minimo debe contar con 5 victimas
del conflicto registradas en el RUV y maximo 20.

e La iniciativa presenta completamente diligenciado el formato de
postulacién para Raices.

e La iniciativa presenta hoja de vida de una/a profesional psicosocial que
cumple con el siguiente perfil: profesional en psicologia con minimo 24
meses de experiencia profesional en atencién a poblacién vulnerable,
migrante y/o victima de los cuales minimo 12 meses deben ser de
experiencia especifica en intervencion terapéutica a poblacién vulnerable,
migrante y/o victima, y/o acompafiamiento psicosocial a poblacion
vulnerable, migrante y/o victima, y/o clinica a poblacién vulnerable,
migrante y/o victima, y/o clinica a poblaciéon vulnerable, migrante y/o
victima.

e Los/as lideres de la postulacion cuentan con acceso a internet para
garantizar el acompafiamiento técnico por parte de la Unidad y el socio
cooperante.

e Estardispuestos/as aimplementarla metodologia de la Estrategia Raices,
disenada por la Unidad para las Victimas, dando cumplimiento a la
totalidad de la metodologia establecida.

e Disponer del tiempo suficiente para llevar a cabo el proceso de
formulacidn, implementacion y cierre.

iTenga en cuental!

« Las victimas participantes en la Estrategia Raices deben estar
incluidas en el Registro Unico de Victimas y no haber recibido
la medida de rehabilitacion anteriormente. Los/ las postulante
debe enviar a la Unidad para las Victimas el listado de las personas
que desean participar y la entidad hara las verificaciones
correspondientes para avalar o no su viabilidad.

o La Estrategia esta disefiada Unicamente para personas mayores
de edad.

o Teniendo en cuenta el disefio metodoldgico de la Estrategia la
conformacién de los grupos debe ser de minimo 5 personas y maximo
20 personas.

« La asignacionde recursos esta sujeta a la cantidad de participantes
que la iniciativa presente y sean validados por la Unidad para las
Victimas.
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« La Estrategia Raices se desarrolla en 6 encuentros presenciales, una
vez a la semana, cada uno con una duracidon de 3 horas.

o Los/as implementadores/as de Raices deben reportar a cada una
de las victimas atendidas en la Estrategia a la Unidad para las Victimas
por medio de los listados de asistencia, registros fotograficos, acuerdos
de confidencialidad, encuestasde satisfaccién, encuestas pre y pos de
la efectividad del proceso.

o Los/las lideres del proyecto deben destinar al menos 2 horas
semanales a la implementacion del mismo (espacios de reunién, temas
administrativos).

e Los/las profesionales psicosociales deben reportar la
implementacidn de la Estrategia Raices en la herramienta Maariv.

7. Entrega y legalizacion de los recursos

La Unidad para las Victimas hard entrega de los recursos asignados a maximo
tres desembolsos, el ultimo correspondera al 10%, una vez se apruebe el
informe final y el cargue de las evidencias en la herramienta Maariv. Los/las
lideres del proyecto deben entregar los soportes financieros de la ejecucion del
recurso por medio de facturas, cuentas de cobro u otros documentos que
soporten el gasto.

Nota: dentro de los recursos asignados, maximo el 10% corresponde a costos
de impuestos, transferencias internacionales u otros gastos tributarios.

8. Momentos de la postulacion, seleccion e implementacion de la
Estrategia Raices

Momento 1: Postulacion

Los/as interesados/as en implementar la Estrategia Raices deben enviar el
formato de postulacidn que se encontrard en la pagina web

www.unidadvictimas.qov.co y los anexos requeridos a partir del 15 de
agosto hasta el 06 de septiembre de 2025.

iTenga en cuenta!: las postulaciones que no incluyan la hoja de vida del/la
profesional psicosocial no sera tenidas en cuenta.

Momento 2: seleccion

Seran seleccionadas las postulaciones que cumplan con los requisitos de
postulacién y obtengan los mayores puntajes en los criterios de ponderacion:
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Si la postulacion cumple con la totalidad de los requisitos de postulacién se pasa
a evaluar los criterios ponderables. De lo contrario, la postulacidn no sera tenida
en cuenta.

Criterios ponderables:

Criterio Descripcion Puntaje
maximo
Participantes incluidos/as en La postulacion cuenta con la
el RUV participacién de 5 a 10 victimas
en el exterior.
La postulacion cuenta con la 2

participacién de 11 a 20 victimas

en el exterior

La postulacidon cuenta con mas 3
de 20 victimas en el exterior

Hoja de vida del(la) El/la profesional no cuenta con 0
profesional psicosocial experiencia en atencion
psicosocial o clinica a poblacidn
vulnerable, migrante o victima.

El/ la profesional cuenta con 1
menos de 12 meses en atencién
psicosocial o clinica a poblacion
vulnerable, migrante o victima

El/la profesional cuenta con 2
menos de 24 meses en atencién
psicosocial o clinica a poblacién
vulnerable, migrante o victima

El/la profesional cuenta con 24 3
meses 0 mas en atencién

psicosocial o clinica a poblacion
vulnerable, migrante o victima

Equipo de trabajo Los/las postulantes cuentan 1
dentro de su equipo de trabajo
con al menos una persona
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adicional al profesional
psicosocial para llevar a cabo las
labores administrativas del
proyecto
Trayectoria previa Los/las postulantes cuentan con 3
una experiencia previa en
acompafamiento psicosocial a
victimas o poblacién migrante
Lugarpara la implementacion | Los/las postulantes cuentan con 1
un salén o espacio fisico para
llevar a cabo los encuentros de
la Estrategia Raices
Puntaje total 11

Entrevista: las postulaciones con mayores puntajes seran entrevistadas por la
Unidad para las Victimas. La entrevista consiste en una conversacion para validar
los siguientes criterios y resolucion de inquietudes que tengan los(las) lideres de
la postulacion. La entrevista sera la etapa final del proceso de seleccion para
determinar si la postulacion es o no seleccionada.

Criterio Puntaje

maximo

Disponibilidad de tiempo con la que 1
cuentan los/as lideres de la postulacion
para dedicarle a la Estrategia Raices

Idoneidad del/ la profesional psicosocial 3

Disponibilidad de tiempo del/ la 1
profesional psicosocial para implementarla
Estrategia (tener en cuenta que puede
requerir hacer mas de un grupo)

Disposicion de implementarla metodologia 1
de Raices siguiendo los parametros y
enfoques establecidos (no adicionarle
actividades o enfoques distintos
técnicamente)

Direccién: Carrera 85D No. 46A-65 Bogotda, Colombia
Conmutador: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119



Unidad para
las Victimas

Puntaje total 6

Comunicacion de los resultados: una vez surtidas las 3 fases del proceso de
seleccion, la Unidad para las Victimas comunicara a los/las lideres de cada
organizacion seleccionada el resultado a través de correo electréonico y de una
publicacién en la pagina web. Se entendera que las organizaciones que no sean
mencionadas en la publicacion no fueron seleccionadas.

Momento 3: Formulacion del presupuesto y cronograma

Una vez la postulacion haya sido seleccionada, se iniciara el proceso de
acompafamiento técnico y administrativo por parte de la Unidad para las
Victimas, en el cual se brindara apoyo a las iniciativas seleccionadas en el disefio
del presupuesto y plan de inversién del proyecto teniendo en cuenta el nimero
de victimas participantes y se establecera un cronograma de trabajo.

Una vez aprobado el plan de inversiony el cronograma de trabajo, podra hacerse
el primer desembolso de los recursos asignados.

iTenga en cuenta! Si se evidencia que no hay avances en la implementacién
del proyecto o inasistencia a las reuniones de seguimiento, la Unidad podra
desistir de apoyar la iniciativa.

Momento 4: Transferencia metodoldgica

Los/las profesionales psicosociales recibirdn la transferencia de la metodologia
de la Estrategia Raices, asi como del diligenciamiento de los formatos
correspondientes y el uso de la herramienta Maariv en un espacio de formacion
virtual.

Momento 5: Implementacion y seguimiento

Se iniciara la implementacion de los encuentros por parte de los/as profesionales
psicosociales y los/as lideres del proyecto de acuerdo con las siguientes
actividades:

« Confirmacion del espacio de trabajo o salon.

« Confirmaciéon de participacion con las personas incluidas en el Registro
Unico de Victimas.

« Conformacion de los grupos de la Estrategia Raices.

o Implementacién de los 6 encuentros de la Estrategia.
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« Diligenciamiento de formatos requeridos por la Unidad para las Victimas.

o Cargue de la informacién en la herramienta Maariv.

« Paralelamente, los/as lideres de la iniciativa realizardan el proceso
administrativo y logistico del proyecto.

« Difusidn del trabajo realizado en el territorio para conocimiento de otras
victimas y la sociedad en general.

o Durante todo este periodo, la Unidad para las Victimas brindara
acompafiamiento técnico y administrativo al proyecto por medio de
reuniones virtuales periddicas.

iTenga en cuenta! durante el momento 5 lideres y profesionales psicosociales
deben enviar escaneado a la Unidad para las Victimas el registro fotografico de
la implementacion progresiva de los encuentros. Lo anterior con el fin de hacer
efectivo el desembolso de los recursos.

Momento 6: cierre

Al finalizar la implementacién de todas las sesiones, la organizacion debe
asegurar de entregar a la Unidad para las Victimas toda la documentacion
faltante escaneada y el cargue de la informacion correspondiente al proyecto en
la herramienta Maariv. A su vez, se realizara el cierre financiero del proyecto con
las facturas, soportes y cuentas de cobro correspondientes a los gastos
realizados por el proyecto.

Fechas importantes

| Actividad Fechas 2024
Publicacion de convocatoria 15 de agosto
Cierre de postulacion 06 de septiembre
Sesion virtual aclaratoria sobre la 21 de agosto

estrategia Raices y la medida de
rehabilitacién y procedimiento de
postulacion

Evaluacidon de propuestas 8 al 10 de septiembre
Publicacion de resultados 11 de septiembre
Reunion de inicio 15 de septiembre

Transferencia metodoldgica Estrategia 16 al 19 de septiembre
Raices

Formulacién del presupuesto y 22 al 26 de septiembre
cronograma

Direccién: Carrera 85D No. 46A-65 Bogotda, Colombia
Conmutador: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119



Unidad para
las Victimas

Implementacion y seguimiento 28 de septiembre al 30 de
noviembre
Evaluacién y cierre de proyecto 2 al 6 de diciembre

(cumplimiento de metas, entrega de
informes finales, entrega de evidencias)

9. Responsabilidades de las iniciativas seleccionadas:

1.

Los/las lideres de las iniciativas deben contar con una dedicacion de
tiempo que les permita atender las diferentes reuniones de seguimiento
(inicialmente una reuniéon semanal de 2 horas) que se llevan a cabo, asi
como de entregar los documentos requeridos: plan de inversidn,
cronograma de trabajo, cotizaciones firmadas, cuentas de cobro,
metodologias, soportes de las compras de bienes usados o servicios
prestados.

. Se debe entregar las evidencias digitales del desarrollo de las actividades

(listados de asistencia, registro fotografico, documentos de la Estrategia).
Se debe entregar a la Unidad para las Victimas los soportes financieros
gue respalden la totalidad de la inversion de los recursos.

. Deben garantizar el debido diligenciamiento de los/las asistentes a las

actividades con informacion completa incluido el enfoque diferencial.

. Deben hacer seguimiento a la participacion efectiva de las victimas en sus

actividades.
Crear la estrategia de difusion de la implementacién de la Estrategia
Raices en el territorio.

si no se cumple con estas obligaciones y no se

observa avance en el proceso, la Unidad para las Victimas podra, de
manera unilateral, informar del desistimiento del acompainamientoa
la iniciativa.

10. Responsabilidades de la Unidad para las Victimas:

1. Realizar un acompanamiento permanente desde la seleccién, lo que
implica adelantar reuniones de seguimiento para garantizar la entrega
oportuna de lo solicitado y la ejecucion adecuada de las acciones
contempladas.

2. Apoyar la busqueda de participantes en la Estrategia en caso de ser
necesario.
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3. En caso de ser necesario, servir de enlace con los consulados y/u otras
organizaciones a nivel local para fortalecer la implementacion de la
Estrategia Raices.

4. Transferir la metodologia de Raices a los/as profesionales
psicosociales.

5. Ser el enlace entre los/as lideres de la iniciativa y los cooperantes para
garantizar el efectivo desarrollo de las actividades.

6. Hacer seguimiento al o los cooperantes encargados de entregar los
recursos para el adecuado desarrollo de las actividades.

11. Dudas e inquietudes: si tiene preguntas acerca de esta convocatoria por

favor dirijalas al correo convoca.exterior@unidadvictimas.gov.co
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