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La Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (UARIV) presenta
el Plan de Accidon con corte al afio 2024, el cual recoge de manera detallada el
desempefio de sus dependencias nacionales y direcciones territoriales. Este
documento tiene como propdsito brindar una vision integral de los avances y
resultados alcanzados en el cumplimiento de las metas institucionales, en el marco
de la politica publica de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado en Colombia.

A través de este informe se busca fortalecer los mecanismos de transparencia,
rendicion de cuentas y planeacion estratégica, aportando elementos clave para la
toma de decisiones y la mejora continua de la gestion institucional. Asimismo,
permite visibilizar el compromiso de la UARIV con las victimas, a través del trabajo
articulado entre los niveles nacional y territorial.

1. Desempeiio nacional

El seguimiento al Plan de Accién 2024 de la Unidad para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas (UARIV) refleja un sélido compromiso institucional con la
atencion, reparacion y garantia de derechos de la poblacion victima del conflicto
armado en Colombia. Con un promedio general de cumplimiento del 95%, los
resultados evidencian un alto nivel de ejecucidon tanto a nivel nacional como
territorial, destacando el trabajo articulado entre direcciones, subdirecciones, grupos
y oficinas asesoras.

Areas estratégicas como la Direccion de Gestidn Social y Humanitaria y la Direccion
de Registro y Gestién de la Informacion alcanzaron niveles sobresalientes de
cumplimiento (98% y 99%, respectivamente), lo que resalta el fortalecimiento de los
procesos de atencion inmediata y el manejo eficiente de la informacién de las
victimas. Asimismo, la Secretaria General y la Subdireccion General obtuvieron
promedios de desempefio cercanos al 100%, reflejando una gestion administrativa
y operativa eficiente.

Si bien la mayoria de las dependencias muestran avances por encima del 90%,
también se identifican areas con retos puntuales, como la Subdireccién de
Reparacién Colectiva (66%) y el componente de Contribuciones a la Verdad,
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Convivencia Pacifica y Garantias de No Repeticion (78%), lo cual sefala
oportunidades de mejora para garantizar una reparacion mas integral y efectiva.

Estos resultados permiten concluir que la UARIV ha mantenido un desempefio
institucional solido durante el afio, asegurando avances significativos en la
implementacion de politicas publicas para las victimas y consolidando su papel
como entidad clave en el proceso de reparacion integral en el pais.

Tabla 1. Desempefio Nacional Plan de Accién 2024

DEPENDENCIA

DEPENDENCIA ASOCIADA

AVANCE NACIONAL +
TERRITORIAL

DIRECCION DE
ASUNTOS ETNICOS

PROMEDIO DIRECCION DE ASUNTOS
ETNICOS

88%

DIRECCION DE
GESTION
INTERINSTITUCIONAL

DIRECCION DE GESTION
INTERINSTITUCIONAL

98%

GRUPO DE GESTION DE PROYECTOS

87%

SUBDIRECCION COORDINACION
NACION TERRITORIO

95%

SUBDIRECCION COORDINACION
SNARIV

90%

SUBDIRECCION DE PARTICIPACION

82%

PROMEDIO DIRECCION DE GESTION
INTERINSTITUCIONAL

90%

DIRECCION DE
GESTION SOCIAL Y
HUMANITARIA

DIRECCION DE GESTION SOCIAL Y
HUMANITARIA

100%

GRUPO DE SERVICIO AL CIUDADANO

100%

SUBDIRECCION DE ASISTENCIA Y
ATENCION HUMANITARIA

97%

SUBDIRECCION DE PREVENCION Y
ATENCION DE EMERGENCIAS

95%

PROMEDIO DIRECCION DE GESTION
SOCIAL Y HUMANITARIA

98%

DIRECCION DE
REGISTRO Y
GESTION DE LA
INFORMACION

DIRECCION DE REGISTRO Y GESTION
DE LA INFORMACION

100%

SUBDIRECCION DE VALORACION Y
REGISTRO

96%

SUBDIRECC!ON RED NACIONAL DE
INFORMACION

100%

PROMEDIO DIRECCION DE REGISTRO
Y GESTION DE LA INFORMACION

99%
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DIRECCION GENERAL

90%

GRUPO DE COOPERACION
INTERNACIONAL Y ALIANZAS
ESTRATEGICAS

95%

PROMEDIO DIRECCION GENERAL

92%

DIRECCION DE
REPARACION

DIRECCION REPARACION

100%

SUBDIRECCION DE REPARACION
COLECTIVA

66%

SUBDIRECCION DE REPARACION
INDIVIDUAL

97%

GRUPO DE ENFOQUE PSICOSOCIAL

93%

GRUPO DE RETORNOS Y
REUBICACIONES

100%

FONDO DE REPARACION

100%

CONTRIBUCIONES A LA VERDAD,
CONVIVENCIA PACIFICA'Y GARANTIAS
DE NO REPETICION

78%

PROMEDIO DIRECCION REPARACION

91%

OFICINAS ASESORAS

OFICINA ASESORA DE
COMUNICACIONES

100%

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

97%

OFICINA ASESORA JURIDICA

100%

OFICINA DE CONTROL INTERNO

100%

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

100%

SECRETARIA
GENERAL

SECRETARIA GENERAL

100%

GRUPO CONTROL INTERNO
DISCIPLINARIO

100%

GRUPO DE GESTION ADMINISTRATIVA
Y DOCUMENTAL

89%

GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL

100%

GRUPO DE GESTION DE TALENTO
HUMANO

100%

GRUPO DE GESTION FINANCIERA

99%




Unidad para
las Victimas

PROMEDIO SECRETARIA GENERAL 98%
SUBDIRECCION GENERAL 98%
GRUPO DE ATENCION A VICTIMAS EN
GENERAL GRUPO DE FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A EMPRENDIMIENTOS
DE VICTIMAS 100%
PROMEDIO SUBDIRECCION GENERAL 99%
PROMEDIO GENERAL PLAN DE
ACCION 2024 95%

1.1 Direccion de Asuntos Etnicos

El seguimiento a los indicadores de gestion orientados a la atencion y reparacion
integral de comunidades étnicas victimas del conflicto armado evidencia avances
significativos y, al mismo tiempo, retos importantes en la implementacion territorial
y nacional por parte de la Unidad para las Victimas. Esta evaluacion se enmarca en
el cumplimiento de los Decretos Ley 4633, 4634 y 4635 de 2011, asi como en autos
judiciales y compromisos institucionales con pueblos étnicos.

Se destacan avances sobresalientes en indicadores clave como el porcentaje de
avance en la implementacion del Plan del Decreto 4633 de 2011 (475%), el
seguimiento a la indemnizacion colectiva para sujetos étnicos (106%), y el
acompafamiento a emergencias especiales (100%), lo cual refleja el esfuerzo
institucional por acelerar los procesos de reparacidn colectiva y atender situaciones
de emergencia humanitaria con enfoque diferencial.

Sin embargo, los promedios nacionales en otros indicadores presentan un rezago
considerable frente a los avances territoriales. Por ejemplo, mientras que la
formulacion de planes especificos para comunidades afrodescendientes alcanza un
89% a nivel territorial, su ejecucion nacional apenas llega al 40%. Una brecha similar
se observa en el acompafamiento a acciones comunitarias (20% nacional frente a
89% territorial), asi como en la implementacion de medidas especificas para estas
comunidades (8% nacional y 29% territorial).
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Estos contrastes evidencian la necesidad de fortalecer la articulacion entre el nivel
central y los territorios, asi como de incrementar la capacidad institucional para
avanzar de manera mas homogénea y efectiva en la garantia de derechos étnicos.
La UARIV debera redoblar esfuerzos en asistencia técnica, seguimiento a la
implementacion y cumplimiento normativo, especialmente en los indicadores de
mas baja ejecucion nacional.

En conjunto, los datos presentados permiten valorar el compromiso territorial con
las comunidades étnicas, al tiempo que subrayan la urgencia de consolidar los
avances desde el nivel nacional para garantizar la reparacion integral con enfoque
etnico vy territorial.

Tabla 2. Desempefio Nacional Direccion de Asuntos Etnicos 2024

Cédigo i Promedio de Promedio de
Indicador Nombre Indicador Avance_ general Avanc:_e ge_neral
nacional territorial

Numero de planes especificos de prevencién y atencién para
comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras

00099 formulados. 40% 89%
Numero de medidas implementadas competencia de la Unidad para
las Victimas de los planes especificos de prevencion y atencién
para comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y

00100 Palenqueras 8% 29%
Numero de comunidades étnicas con procesos de concertacion
para el acceso a las medidas contenidas en los decretos leyes en el
marco al derecho a la autonomia y el gobierno propio y la

00101 participacion efectiva finalizados 23% 88%
Porcentaje de avance en la consolidacion e implementacion para la

00102 reglamentacién del Decreto Ley 4635 de 2011. 100% No aplica
Numero de emergencias especiales de comunidades étnicas

00103 victimas del conflicto armado acompafiadas 100% No aplica
Porcentaje de avance en el acompafiamiento a comunidades
étnicas victimas de desplazamiento forzado masivos para la
medicion de la subsistencia minima de acuerdo con lo establecido

00104 en los Decretos Ley Etnicos 96% 75%
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la
implementacion de los Decretos Ley para la inclusion del enfoque

00105 diferencial en los instrumentos de planeacion territorial. 33% 97%
Numero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario con

00106 enfoque de derechos, territorial y diferencial implementadas 20% 89%
NuUmero de sujetos de reparacion colectiva étnicos con concertacion

00107 de la Medida de Indemnizacion Colectiva realizada 100%
Realizar la concertacion de la Medida de Indemnizacién Colectiva

00108 con los sujetos colectivos étnicos No aplica 91%
Numero de sujetos de reparacion colectiva étnicos con seguimiento
a la implementacion de la Medida de Indemnizacién Colectiva

00109 realizado 106% No aplica
Realizar el seguimiento a la implementacion de la Medida de

00110 Indemnizacién Colectiva otorgada a los sujetos colectivos étnicos No aplica 81%
Porcentaje de avance en la ejecucion del Plan de implementacion

00111 efectiva y acelerada del Decreto 4633 de 2011. 475% No aplica
Porcentaje de avance en la reglamentacion del Decreto 4634 de

00112 2011 y su implementacién. 100% No aplica




00220 comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras. 50% No aplica
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Numero de planes de trabajo formulados en cumplimiento de las
drdenes del Auto 092 de 2008 con mujeres pertenecientes a

00221 conflicto armado pertenecientes al Pueblo Rrom 50% No aplica

Numero de planes de trabajo formulados con mujeres victimas del

00222 pueblos indigenas 50% No aplica

Numero de planes de trabajo formulados en cumplimiento de las
drdenes del Auto 092 de 2008 con mujeres pertenecientes a

1.2 Direccion de Gestion Interinstitucional

El andlisis de los avances nacionales y territoriales en los indicadores de gestion
de la Unidad para las Victimas durante el afio 2024 refleja un alto nivel de
compromiso institucional con la articulacion interinstitucional, la planeacion
territorial y el fortalecimiento de los mecanismos de participacion. En general, se
observa un desempefio sobresaliente en la mayoria de los indicadores
estratégicos, con un cumplimiento del 100% en multiples lineas de trabajo,
especialmente en las relacionadas con coordinacion interinstitucional,
certificacion de entidades y asistencia técnica territorial.

La Direccién de Gestion Interinstitucional lidera varios de estos logros, con
indicadores clave como la superacién de vulnerabilidad de las victimas, la
implementacion de estrategias de oferta institucional, y el cumplimiento de
compromisos del SNARIV, todos con un avance del 100%, evidenciando la
consolidacion de una gestién técnica alineada con los objetivos de politica
publica y soluciones duraderas.

La Subdireccién de Coordinacion Nacion Territorio también muestra un avance
integral, con altos niveles de cumplimiento en los procesos de asistencia técnica,
fortalecimiento de los CRAV, y definicion de metodologias e indicadores para el
seguimiento a capacidades territoriales. No obstante, el indicador de atencién
humanitaria inmediata por entidades territoriales reporta solo un 32% de
cumplimiento, lo cual indica la necesidad de reforzar la respuesta en situaciones
de desplazamiento.

En el ambito de participacion, aunque hay avances importantes en la realizacion
de jornadas, aplicacién de la bateria de indicadores y asistencias técnicas, se
identifican retos significativos como el bajo avance nacional (0%) en la
capacitacion a victimas organizadas y no organizadas, a pesar de un progreso
del 48% a nivel territorial, y un avance parcial (50%) en el disefio de herramientas
para evaluar la incidencia de las mesas.

Finalmente, el componente de proyectos, liderado por el Grupo de Gestion de
Proyectos, reporta resultados solidos en formulacidén, asistencia técnica y
elaboracion de CTUs, aunque se registra una ejecucion menor en la viabilizacion
de proyectos por oferta (73%).
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En conjunto, estos resultados permiten concluir que la UARIV ha alcanzado un
alto nivel de ejecucion técnica vy territorial en la mayoria de los procesos clave,
pero persisten brechas en areas especificas que requieren fortalecimiento,
particularmente en temas de atencion directa, medicion de impactos y
participacion efectiva desde una perspectiva de enfoque diferencial.

Tabla 3. Desempefio Nacional Direccion de Gestién Interinstitucional 2024

Fortalecimiento el enfoque diferencial y étnico

SNARIV

Promedio de Promedio de
qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada AVENES) AN
Indicador general general
nacional territorial
DIRECCION DE
00113 Victimas que superaron la situacion de vulnerabilidad GESTION 100% No aplica
INTERINSTITUCIONAL
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el )
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los DIRECCION DE
00114 derechos y el cargue de beneficiarios partir de los GESTION No aplica 95%
resultados de la medicién de SSV correspondiente a la INTERINSTITUCIONAL
Direccion Territorial
Avance en la estrategia de acciones de articulacion y DIRECCIQN DE
00115 coordinacion interinstitucional para desarrollar GESTION 100% No aplica
intervenciones territoriales integrales. INTERINSTITUCIONAL
do oferta teniendb en cuenta focalizacién y prorizagion de | PIRECCION DE
00116 X < Rl GESTION 100% No aplica
acuerdo con el Modelo de intervencion Territorial Integral y INTERINSTITUCIONAL
el enfoque de soluciones duraderas.
Porcentaje de avance en la |r_nplem§ntaC|on del _plan de DIRECCION DE
trabajo para fortalecer la articulacion entre el Sistema - .
00118 S ” L GESTION 100% No aplica
Integral de Verdad Justicia Reparacion y no Repeticion - INTERINSTITUCIONAL
SIPAZ y la Unidad para las Victimas.
Namero de espacios de dignificacion/fechas emblematicas DIRECCIQN DE
00119 con integrantes fuerza publica victimas del conflicto GESTION 100% No aplica
armado. INTERINSTITUCIONAL
DIRECCION DE
00120 Actualizar criterios de certificacion GESTION 100% No aplica
INTERINSTITUCIONAL
Porcentaje de cumplimiento de los compromisos DIRECCIQN DE
00121 generados en cada una de las sesiones del comité GESTION 100% No aplica
ejecutivo del SNARIV INTERINSTITUCIONAL
. - . DIRECCION DE
00122 % de informes r%Tlgﬂ?ssmao?c;:n;g#ﬁg:mal, Congreso y GESTION 100% No aplica
9 INTERINSTITUCIONAL
_Numero de q’ocumentos'tgecmc,os_constru[dqs parala DIRECCION DE
implementacién de la politica pablica de victimas a las - .
00125 entidades del SNARIV que incluyan en sus contenidos el GESTION 100% No aplica
4q Cluy ) INTERINSTITUCIONAL
enfoque diferencial y de género
Entidades nacionales certificadas en la regionalizacién SUBDIRECCIQN
00126 A - S COORDINACION 100% No aplica
indicativa de sus proyectos de inversion
SNARIV
. o N SUBDIRECCION
00127 Entidades Certlflcadgslsgiéi ?Icl’);};b:mon al GED de la COORDINACION 100% No aplica
P SNARIV
Informes de avance de los acuerdos pactados con las SUBDIRECCIQN
00128 entidades nacionales en los Planes de Accién y COORDINACION 100% No aplica
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Entidades nacionales con oferta caracterizada incluyendo

SUBDIRECCION

00129 el enfoaue diferencial v &tnico COORDINACION 100% No aplica
q y : SNARIV
Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCIQN .
00130 educacion sunerior COORDINACION No aplica 2%
perior. SNARIV
Informes de la implementacion de la ruta de definicion de SUBDIRECCIQN
00131 . - L COORDINACION No aplica 100%
la situacion militar
SNARIV
. , 9 o SUBDIRECCION
o133 | Ndmerode CZ”\t/ri‘C’EnT:g'(oé‘SK\iﬂi Atencion y Reparacion COORDINACION 100% No aplica
NACION TERRITORIO
, L . SUBDIRECCION
00134 Numero diagndsticos ?:ar;i(;(;?jilgades para cada CRAV COORDINACION No aplica 96%
' NACION TERRITORIO
Porcentaje de avance en el ajuste de la estrategia de
" los mdicacores de segumionto de ia esirategia, 1a |  SUBDIRECCION
00135 naicad guimie rategia, COORDINACION 100% No aplica
unificacién de las herramientas y el analisis de NACION TERRITORIO
competencias y arquitectura institucional de la politica de
victimas.
Numero de entidades territoriales asistidas técnicamente
Seguimiento de i poliica, que mcorpora los aspectos | SUBDIRECCION
00136 P ) : e . . COORDINACION 100% No aplica
técnicos, financieros y admlnlstratlvos.'Tenlend(,J en cuenta NACION TERRITORIO
los enfoques diferenciales y de género, asi como
soluciones duraderas
Numero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en SUBDIRECCIQN
00137 los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la COORDINACION No aplica 100%
implementacion territorial de la politica publica de victimas. | NACION TERRITORIO
Porcentaje de avance en la unificacion de las herramientas SUBDIRECCIQN
00138 de planeacién y seguimiento territorial de la politica de COORDINACION 100% No aplica
victimas. NACION TERRITORIO
ineamiontos para el funcionamiento de 105 comités SUBDIRECCION
0 .
00139 territoriales de justicia transicional y demas instancias de COORDINACION 100% No aplica
o o . o NACION TERRITORIO
coordinacion territorial de la politica de victimas.
Porcentaje de avance en el ajuste en la metodologia de SUBDIRECCION
00140 medfcién del indicador dJe capacidad territoria? COQRDINACION 100% No aplica
P ’ NACION TERRITORIO
Numero de Entidades territoriales certificadas en su SUBDIRECCIQN
00142 contribucion al goce efectivo de derechos de la poblacién COORDINACION 100% No aplica
victima. NACION TERRITORIO
Porcentaje de hogares desplazados que acceden a SUBDIRECCIQN .
00143 atencion humanitaria inmediata por entidades territoriales COORDINACION 32% No aplica
P : NACION TERRITORIO
00144 Numero de informes de articulacién, gestion y seguimiento gggﬁgﬁiggﬁ No aplica 96%
en el marco de los CTJT departamentales y municipales. NACION TERRITORIO
Porcentaje de avances en el disefio de la bateria de P
00145 indicadores para hacer seguimiento a la incidencia de las SUBDIRECCION DE 50% No aplica
R PARTICIPACION
mesas de participacion.
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la .
00146 bateria de indicadores como mecanismo de reporte y SUBDIRECCION DE No aplica 100%
L . PARTICIPACION
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de
incidencia.
Ndmero de victimas organizadas y no organizadas P
00147 | capacitadas a partir de la estrategia de comunicacion en la SUBDIRECCION DE 0% 48%

politica publica de victimas.

PARTICIPACION
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Numero de Jornadas de participacion realizadas en
cuanto a los fortalecimientos a las Mesas de participacion,
Comités Ejecutivos, plenarios de la Mesa Nacional, P
00148 encuentros de participacién e incidencia en la politica SUBDIRECCION DE 100% No aplica
S e . PARTICIPACION
publica de victimas para diferentes enfoques, hechos
victimizantes y representantes de las mesas de
participacion de victimas.
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o P
00149 presencial con organizaciones de victimas que realizan SUBDIRECCION DE No aplica 100%
e . : ' PARTICIPACION
incidencia en diferentes procesos sociales.
Numero de asistencias técnicas a las mesas de .
R ; g ) oo SUBDIRECCION DE .
00150 participacion efectiva de victimas a nivel distrital y PARTICIPACION No aplica 100%
departamental.
Socializacién del protocolo de participacién de la nifiez P
00151 victima a las Direcciones Territoriales y a Mesa Nacional y SUBDIRECCION DE 100% No aplica
o PARTICIPACION
Mesa Distrital y departamentales.
Socializacién del protocolo de participacién de la nifiez ]
victima a las mesas municipales de participacion efectiva SUBDIRECCION DE . 0
00152 de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de PARTICIPACION No aplica 100%
Indicadores
Porcentaje de entidades territoriales asistidas, P
00153 organizaciones de victimas y mesas de victimas asistidos GRUPO DE GESTION 100% No aplica
o o, DE PROYECTOS
técnicamente para el apoyo en la formulacién de proyectos
Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION . 0
00154 coordinacion de entrega elaborada DE PROYECTOS No aplica 3%
. . GRUPO DE GESTION ) .
00155 Porcentaje de CTUS elaborados y emitidos DE PROYECTOS 100% No aplica
. . o SUBDIRECCION
00226 Documento balance gel_funcmna_mlento de los Subcomités COORDINACION 67% No aplica
Técnicos Nacionales SNARIV

1.3 Direccion de Gestion Social y Humanitaria

El seguimiento al conjunto de indicadores relacionados con la asistencia
humanitaria, la prevencion de emergencias, y la gestion de atencion a victimas
evidencia un desempefio institucional robusto por parte de la Unidad para las
Victimas durante el afio 2024. Con niveles de avance que en muchos casos
superan el 100%, se observa un compromiso efectivo con la atencién inmediata,
subsidiaria y diferenciada, en respuesta a las multiples formas de victimizacion,
incluyendo desplazamiento forzado, confinamiento y emergencias masivas.

La Direccion de Gestidon Social y Humanitaria y la Subdireccion de Prevencion y
Atencion de Emergencias presentan un cumplimiento general elevado en la
mayoria de sus lineas de intervencion. No obstante, se identifican retos en
indicadores como la atencion subsidiaria por parte de la Unidad a hogares
desplazados (24%), lo que evidencia dificultades operativas o de articulacion en
este componente especifico de la estrategia de atencion.

Por su parte, la Subdireccion de Asistencia y Atencion Humanitaria muestra un
desempefio consistente, con indicadores que en su mayoria superan el 90%,
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destacando la atencion a hogares en situacion de vulnerabilidad y la inclusion
de criterios de subsistencia minima, incluyendo un avance del 111% en la
atencioén a victimas por hechos diferentes al desplazamiento forzado.

En el componente de atencion al ciudadano, a cargo del Grupo de Servicio al
Ciudadano, se resalta la eficiencia en la tramitacion y atencién de solicitudes a
través de canales virtuales, presenciales, telefénicos y escritos, con un promedio
general superior al 95%, y una cobertura total en estrategias virtuales (100%) y
jornadas moviles (134%).

Estos resultados reflejan un importante avance en el cumplimiento de la politica
publica de atencion a victimas, con un enfoque diferencial, territorial y
subsidiario. Sin embargo, las cifras también sugieren la necesidad de fortalecer
ciertas capacidades institucionales y de coordinacion territorial para lograr una
cobertura aun mas equitativa y eficaz en todos los frentes de atencion
humanitaria.

Tabla 4. Desempefio Nacional Direccion de Gestién Social y Humanitaria 2024

Cédiao Promedio de Promedio de
Indica%or Nombre Indicador Dependencia asociada Avance general | Avance general
nacional territorial
Comunidades étnicas con carencias en subaistenca. | . SUBDIRECCION DE
00021 minima, que recibieron atencién humanitaria en el e Lo e 95% No aplica
minima, q HUMANITARIA
Gltimo afio.
Hogares victimas con ayuda humanitaria por DIRECCION DE GESTION o .
00022 | ¢5nfinamiento SOCIAL Y HUMANITARIA 150% No aplica
Numero de proyectos y obras comunitarias apoyados SUBDIRECCION DE
con materiales y/ o dotacién en municipios con riesgo PREVENCION Y o .
00023 de victimizacion identificados mediante concepto ATENCION DE 108% No aplica
técnico EMERGENCIAS
. SUBDIRECCION DE
Porcentaje de hogares desplazados que acceden a PREVENCION Y
00024 Atencion Humanitaria Inmediata de manera subsidiaria P 24% No aplica
) ATENCION DE
por la Unidad EMERGENCIAS
. I . L SUBDIRECCION DE
Ndmero de hogares étnicos que reciben Atencion -
S N . PREVENCION Y .
00025 Humanitaria Inmediata en especie en apoyo ATENCION DE 153% No aplica
subsidiario a las entidades territoriales. EMERGENCIAS
indice de hogares afectados por desplazamiento <
forzado y hechos diferentes que acceden a ayuda y/o SUBDIRECCION DE
- NS . A PREVENCION Y .
00026 atencién humanitaria inmediata de manera subsidiaria ATENCION DE 100% No aplica
brindada por la Unidad bajo el mecanismo de montos
. EMERGENCIAS
de dinero.
indice de hogares afectados por desplazamiento .
forzado y hechos diferentes que acceden a ayuda y/o SUBDIRECCION DE
- NS . A PREVENCION Y .
00027 atencién humanitaria inmediata de manera subsidiaria ATENCION DE 100% No aplica
brindada por la Unidad bajo los mecanismos de
. . d EMERGENCIAS
especie periddico y especie por evento.




Unidad para
las Victimas

Proyectos agropecuarios para la prevencion urgente
apoyados con insumos, semillas y/o herramientas en

SUBDIRECCION DE
PREVENCION Y

p 9 i
00028 municipios con riesgo de victimizacién identificados ATENCION DE 100% No aplica
mediante estudio técnico de focalizacion. EMERGENCIAS
indice de emergencias humanitarias masivas SUBDIRECCIQN DE
(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos PREVENCION Y . o
00029 terroristas) apoyadas en coordinacién para la atencién ATENCION DE No aplica 9%
de emergencias hasta su cierre. EMERGENCIAS
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y )
departamentales, que ademas, son priorizadas por ser SUBDIRECCION DE
00031 de interés estratégico en la atencion de emergencias PREVENCION Y No aplica 85%
frente a la metodologia de actualizacién de planes de ATENCION DE P
contingencia a partir de asistencias técnicas en la EMERGENCIAS
etapa de formulacion, incluyendo recomendaciones de
enfoque diferencial y de género.
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a ]
compromisos establecidos en las mesas técnicas SUBDIRECCION DE
realizadas frente al inicio a la estrategia de PREVENCION Y : o
00032 corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y ATENCION DE No aplica 116%
Atencién Humanitaria Inmediata con las EMERGENCIAS
gobernaciones pertenecientes a su direccion territorial.
Porcentaje de hogares étnicos victimas que reciben ) )
00033 Atencién Humanitaria Inmediata en especie o en DIRECCION DE GESTION 100% No aplica
dinero en apoyo subsidiario a las entidades SOCIAL Y HUMANITARIA P
territoriales.
o - L DIRECCION DE GESTION 0 .
00034 Hogares victimas con atencién humanitaria SOCIAL Y HUMANITARIA 102% No aplica
Porcentaje de hogares victimas del conflicto armado P p
00035 que reciben atenciéon humanitaria en la zona de DIRECCION DE GESTION 94% No aplica
. L . . SOCIAL Y HUMANITARIA
integracion fronteriza colombiana
Porcentaje de personas victimas de hechos diferentes SUBDIRECCION DE
00036 al desplazamiento forzado que recibieron ayuda ASISTENCIA Y ATENCION 111% No aplica
humanitaria HUMANITARIA
P orzads ncluidgs en el RUV denifcados con | ,  SUBDIRECCION DE
00037 ) . - o ) ASISTENCIA Y ATENCION 93% No aplica
carencias en subsistencia minima, que reciben
Iy o HUMANITARIA
atencion humanitaria.
Porcentaje de hogares victimas de desplazamiento SUBDIRECCION DE
00038 forzado que cumplen criterios de primer afio, que ASISTENCIA Y ATENCION 101% No aplica
reciben atencion humanitaria. HUMANITARIA
Jornadas de Atencion de Servicio moviles de GRUPO DE SERVICIO AL . 0
00039 orientacién y comunicacion a las victimas. CIUDADANO No aplica 100%
00040 Solicitudes tramitadas en jornadas de atencion moviles GRUP%BEASDEE&%CIO AL 134% No aplica
00041 Solicitudes atendidas por canal telefénico y virtual GRUP%BEESEXCI)CIO AL 100% No aplica
00042 Solicitudes atendidas por canal presencial GRUP%BEESEXACIO AL 100% No aplica
00043 Solicitudes Atendidas por canal escrito GRUP%BEASDEE&/(IDCIO AL 81% No aplica
Numero de personas atendidas a través de las GRUPO DE SERVICIO AL o .
00044 estrategias virtuales CIUDADANO 100% No aplica
00045 Solicitudes Tramitadas GRUP%BE:SE,:‘%CIO AL 100% No aplica
Porcentaje de acciones de acompafiamiento a DTS . .
00058 con enfoque diferencial y territorial en el marco de la DIRECCION DE GESTION 100% No aplica

asistencia y atencién humanitaria.

SOCIAL Y HUMANITARIA
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SUBDIRECCION DE
00117 Hogares victimas con atencién humanitaria PND ASISTENCIA'Y ATENCION 86% No aplica
HUMANITARIA
indice de Casos gestionados frente a los compromisos SUBDIRECCIQN DE
y oferta institucional en los espacios PREVENCION Y o .
00177 interinstitucionales de coordinacién para la prevencién ATENCION DE 100% No aplica
y proteccién tramitadas. EMERGENCIAS

1.4 Direccion de Registro y Gestion de la Informacion

Durante el afio 2024, la Direccion de Registro y Gestion de la Informacion ha
demostrado un desempefio altamente eficiente en la gestion del Registro Unico
de Victimas (RUV), la caracterizacion de poblacién victima y la provisién de
soluciones tecnoldgicas y datos estratégicos que fortalecen la planeacion
institucional y territorial. Los indicadores reportados por la Direccion de Registro
y Gestion de la Informacién y sus subdirecciones asociadas evidencian un
cumplimiento sobresaliente, con la mayoria de los items alcanzando el 100% de
avance nacional y territorial.

Aspectos como la actualizacion y caracterizacion de victimas y comunidades
étnicas, la armonizacién de sistemas de informacion, y la asistencia técnica al
Ministerio Publico, muestran avances completos, reflejando una consolidacion
en los procesos técnicos que sustentan la politica publica de atencion y
reparacion integral. Asimismo, se destacan el cierre de alertas por presuncion
de fraude, el desarrollo de contenidos informativos con enfoque diferencial y la
atencion a requerimientos del RUV, con un cumplimiento del 99%.

La Subdireccién de Valoracion y Registro también presenta un cumplimiento casi
total en la gestion de declaraciones, con avances del 100% en las declaraciones
colectivas y mas del 98% en 6rdenes judiciales tramitadas, lo que garantiza la
actualizacion oportuna y juridica del registro. Solo se observan niveles
intermedios en las declaraciones individuales (81%), que podrian requerir un
ajuste operativo o de priorizacion.

Desde la Red Nacional de Informacion, se logro el 100% en la generacion de
insumos para la toma de decisiones y en el acompafiamiento a entidades
territoriales, incluyendo el apoyo en el Plan Operativo de Sistemas de
Informacion (POSI) y el fortalecimiento del cargue de fuentes territoriales de
datos.

En conjunto, los resultados reflejan una gestion técnica sélida, con un énfasis
claro en la calidad, oportunidad y articulaciéon de la informacion como pilares
fundamentales para la garantia de derechos de la poblacion victima. Este
avance representa un hito en la consolidacién del enfoque basado en datos y
evidencia para la toma de decisiones, la planeacion con enfoque territorial y la
transparencia institucional.
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Tabla 5. Desempefio Nacional Direccion de Registro y Gestion de la Informacion 2024

Promedio de | Promedio de
qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada AENES AVENES)
Indicador general general
nacional territorial
DIRECCION DE .
00001 Victimas con informacién actualizada REGISTRO Y GESTION 100% No aplica
DE LA INFORMACION
DIRECCION DE
00002 Victimas caracterizadas REGISTRO Y GESTIQN 100% No aplica
DE LA INFORMACION
Comunidades victimas de grupos étnicos DIRECCION DE P
00003 o ctar s e P REGISTRO Y GESTION 100% No aplica
DE LA INFORMACION
Porcentaje de avance en la armonizacién de DIRECCION DE
00004 I(J)s sistemas de informacion REGISTRO Y GESTIQN 100% No aplica
: DE LA INFORMACION
oo Shaeciorae | DIRECCIONDE
00005 vulnerabilidad a partir de la informacion de REGISTRO Y GESTION 100% No aplica
P DE LA INFORMACION
Modelo Integrado.
Numero de entidades del Ministerio Publico DIRECCION DE ]
00006 con asistencia técnica en los tramites REGISTRO Y GESTION 100% No aplica
relacionados con la toma de la declaracion. DE LA INFORMACION
Recursos de reposicion y revaloraciones DIRECCION DE
00007 antesta dé’s REGISTRO Y GESTION 68% No aplica
DE LA INFORMACION
Casos con alerta de presuncion de fraude en DIRECCION DE p
00008 el registro Unico de victimas cerrados REGISTRO Y GESTION 100% No aplica
9 DE LA INFORMACION
e oetoses, | _ DRECCION D
00009 e o s b loe do e foriien REGISTRO Y GESTION 100% No aplica
yer . P q DE LA INFORMACION
diferenciales y de género
- S . o SUBDIRECCION DE
00011 Victimas |ncIU|da\s/ii:rﬁlelseglstro Unico de VALORACION Y 100% No aplica
REGISTRO
00012 Declaraciones individuales con vencimiento en SL\J/?ADLI(IDQIEE(SISI\,\II\I(DE 81% No aplica
el 2024 valoradas en términos. REGISTRO 0 p
Declaraciones de tipo masivo con vencimiento SUBDIRECCIQN DE
00013 en el 2024 valoradas en términos. VAEESE?SS‘ Y 99% No aplica
Declaraciones de sujetos colectivos con SUBDIRECCIQN DE
0 .
00014 vencimiento en el 2024 valoradas en términos. VA;ESE?SS‘ Y 100% No aplica
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Ordenes judiciales relacionadas en los fallos .
judicialeé de restitucion de tierras, justicia y SUBDIRECCION DE .
00015 ) . ; ! - VALORACION Y 98% No aplica
paz, sistema interamericano o contencioso
L . R REGISTRO
administrativo tramitado
Mediciones realizadas que permitan focalizar | SUBDIRECCION RED
00016 y priorizar la Atencion y Reparacion a las NACIONAL DE 100% No aplica
victimas INFORMACION
Soluciones tecnolégicas para apoyar la toma | SUBDIRECCION RED
00017 de decisiones y la gestion misional de la NACIONAL DE 100% No aplica
Unidad generadas INFORMACION
Insumos suministrados a la Subdireccién
General, entidades externas, areas misionales | SUBDIRECCION RED
00018 ylo de apoyo para los ejercicios de NACIONAL DE 100% No aplica
focalizacién en el marco de soluciones INFORMACION
duraderas.
Entidades territoriales acompafadas de la p
00019 direccién t(_erritorial Ppara la formulacién f{el SU?\EAIEEDCN%IS';;ED No aplica 100%
Plan Operativo de Sistemas de Informacion - P
INFORMACION
POSI
Entidades territoriales acompafiadas desde
las direcciones territoriales para el cargue o SUBDIRECCION RED
00020 remision de las Fuentes de informacién que NACIONAL DE No aplica 100%
cumplen con los criterios establecidos por la INFORMACION
SRNI enviadas al nivel nacional
indice de atencién a requerimientos y DIRECCION DE
00234 solicitudes tramitadas en el marco del RUVy | REGISTRO Y GESTION 99% No aplica
Gestion de la Informacion. DE LA INFORMACION
Entidades territoriales formadas en temas P
; DIRECCION DE
00243 rgac"?f‘a‘éosl C°”f'°s componentes de'de':V Y | REGISTRO Y GESTION |  No aplica 100%
estion de la Informacion, incorporando los DE LA INFORMACION
enfoques diferenciales y de genero

1.5Direccion General

Durante el ano 2024, la Direccion General de la Unidad para las Victimas, junto con
el Grupo de Cooperacion Internacional y Alianzas Estratégicas, ha demostrado
avances significativos en la conduccion estratégica de la entidad y en la
consolidacion de acciones para fortalecer la implementacion de la politica publica
de victimas, tanto a nivel nacional como en escenarios internacionales.

Los resultados muestran un alto grado de cumplimiento en areas clave, como el
ajuste y fortalecimiento de procesos institucionales (100%), la consolidacion de una
estrategia integral orientada a soluciones duraderas, y la adopcion de lineamientos
institucionales para la presentacion de informes y documentos de gestion.
Asimismo, se reporta la implementacion total del plan de trabajo en integridad y ética
publica, lo cual evidencia el compromiso institucional con los principios de
transparencia y responsabilidad publica.
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En cuanto a la gestion de cooperacién internacional, el Grupo especializado alcanzo
un desempefio destacable, con niveles de cumplimiento del 88% al 90% en
indicadores relacionados con la formulacién y presentacion de proyectos, la
realizacion de espacios de articulacion con socios estratégicos y la movilizacion de
recursos externos. Ademas, se resalta el cumplimiento del 100% en iniciativas
impulsadas desde las direcciones territoriales ante cooperantes y aliados
estratégicos, lo cual fortalece el enfoque descentralizado y contextualizado de la
cooperacion.

No obstante, se identifica una oportunidad de mejora en la emisién de estrategias y
lineamientos desde la Direccién General en el marco del Plan Nacional de
Desarrollo (50%), lo que sugiere la necesidad de reforzar la planeacién estratégica
normativa para el segundo semestre del afio.

En términos generales, el balance es positivo y refleja un liderazgo institucional
activo, con capacidad de interlocucion técnica y politica en distintos niveles, asi
como una vision integral y proyectada hacia la sostenibilidad y efectividad de las
acciones dirigidas a la reparacion integral y la garantia de derechos de las victimas
del conflicto armado.

Tabla 5. Desempefio Nacional Direccion General 2024

Promedio de | Promedio de

qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada NEIE ENGS
Indicador general general
nacional territorial
Namero de estrategias y/o lineamientos
emitidos desde la Direccién General para el P o .
00156 cumplimiento de la politica de victimas en el DIRECCION GENERAL 50% No aplica
marco del PND
Porcentaje de ajuste, actualizacion y/o
00157 fortalecimiento de los procesos DIRECCION GENERAL 100% No aplica

institucionales en el marco de la proteccion
de los derechos de las victimas identificados

Una estrategia de intervenciones integrales ]
00159 dirigida a soluciones duraderas y a la DIRECCION GENERAL 100% No aplica
superacion de ECI consolidada

un lineamiento que contiene los elementos

00160 para la presentacion y consolidacion de DIRECCION GENERAL 100% No aplica
informes Yy documentos institucionales a

cargo de la Direccién General

Porcentaje de implementacion del plan de

. . )
trabajo de integridad y ética publica DIRECCION GENERAL 100% No aplica

00161

. . GRUPO DE
Recursos de cooperacion internacional y COOPERACION

alianzas estratégicas gestionados para la o .
00162 implementacion de la politica pablica de TR ALY 90% No aplica

victimas (en millones de délares). ESTRATEGICAS
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Espacios estratégicos de alto nivel GRUPO DE
realizados con la cooperacion internacional COOPERACION
00163 y aliados estratégicos que contribuyen a INTERNACIONAL Y 88% No aplica
fortalecer los espacios de incidencia en ALIANZAS
materia de politica publica para las victimas. ESTRATEGICAS
GRUPO DE
Proyectos formulados y presentados a la COOPERACION
00164 cooperacion internacional y aliados INTERNACIONAL Y 90% No aplica
estratégicos. ALIANZAS
ESTRATEGICAS
GRUPO DE
Iniciativas o proyectos presentados por la COOPERACION
00165 Direccién Territorial a la cooperacion INTERNACIONAL Y No aplica 100%
internacional o aliado estratégico ALIANZAS
ESTRATEGICAS

1.6 Direccion de Reparacion

La presente tabla consolida los avances reportados por diferentes areas
responsables de la Unidad para las Victimas en relaciéon con los procesos de
reparacion integral. Se incluyen indicadores clave relacionados con la
indemnizacién individual, la reparacion colectiva (étnica y no étnica), el
acompanamiento psicosocial, los planes de retorno y reubicacion, asi como las
medidas de satisfaccion y garantias de no repeticidon. Estos datos permiten observar
el nivel de cumplimiento de las metas institucionales tanto a nivel nacional como
territorial, lo que es fundamental para evaluar el impacto de las acciones
implementadas en el marco de la Ley 1448 de 2011 y su enfoque diferencial.

Se destacan avances sobresalientes en componentes como la entrega de
indemnizaciones, el apoyo a hogares retornados, y el acompafamiento psicosocial,
aunque también se identifican retos persistentes en la implementacién de planes de
reparacion colectiva, especialmente en contextos étnicos, y en los indicadores
relacionados con la superacion de la etapa de alistamiento. Este panorama ofrece
una vision integral del estado de cumplimiento de los compromisos institucionales
con las victimas del conflicto armado en Colombia.

Tabla 6. Desempefio Nacional Direccion de Reparacion 2024

Promedio de | Promedio de
qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada AL AT
Indicador general general
nacional territorial
. c . SUBDIRECCION DE 0 .
00046 Numero de victimas indemnizadas REPARACION INDIVIDUAL 173% No aplica
Cartas de indemnizacion administrativa SUBDIRECCION DE . o
00047 aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL | Noaplica 94%
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Numero de victimas acompafiadas en la

SUBDIRECCION DE

. P L 9 i
00048 inversion ade_cuaq’a de Ios recursos de la REPARACION INDIVIDUAL 144% No aplica
indemnizacién administrativa.
Porcentaje de Victimas individuales del .
e SUBDIRECCION DE 0 .
00049 pueblo Rr_om |nc|y|das en el RUV REPARACION INDIVIDUAL 92% No aplica
indemnizadas
Indemnizaciones otorgadas a victimas del SUBDIRECCION DE 0 .
00050 conflicto armado REPARACION INDIVIDUAL 100% No aplica
Victimas documentadas para avanzar en el .
: : D) SUBDIRECCION DE 0 .
00051 acceso ala med_ld_a de '|ndemn|zaC|on REPARACION INDIVIDUAL 123% No aplica
administrativa
Porcentaje de acciones de recepcion,
inspeccién, mantenimiento, conservacion y
00052 | Gomunicaciones, necesarias para a COrrecta | - p o\ n o pg REPARACION 100% No aplica
disposicion, mantenimiento y conservacion
de los bienes administrados por el Fondo
para la reparacion de las victimas.
Porcentaje de implementacion del plan de ]
00053 monetizacion para la indemnizacion de las FONDO DE REPARACION 145% No aplica
victimas de Justicia 'y Paz
Sujetos de reparacién colectiva étnicos SUBDIRECCION DE 0 .
00054 indemnizados. REPARACION COLECTIVA 106% No aplica
Porcentaje de avance en la medida de lotes SUBDIRECCION DE o :
00055 en propiedad para las casas culturales. REPARACION COLECTIVA 100% No aplica
Planes de reparacion colectiva formulados y SUBDIRECCION DE . o
00056 concertados con los sujetos. REPARACION COLECTIVA No aplica 42%
Planes de reparacién colectiva en SUBDIRECCION DE . 0
00057 implementacion. REPARACION COLECTIVA | Noaplica 43%
Implementacion de Planes de i
00059 Implementacién de Reparacion Colectiva SUBDIRECCION DE 0% No aplica
(PIRC) y Plan de Reubicacion y Retorno REPARACION COLECTIVA P
para el pueblo indigena Nukak
Porcentaje de avance en la implementacion )
00060 de las acciones definidas en el marco de los SUBDIRECCION DE 70% No aplica
Planes Integrales de Reparacion Colectiva - | REPARACION COLECTIVA p
PIRC del Pueblo Rrom
Nudmero de sujetos de reparacion colectiva SUBDIRECCION DE . 0
00061 étnicos con resolucion de cierre de PIRC. | REPARACION COLECTIVA | NO aplica 14%
Sujetos de reparacion colectiva con medidas p
- L p o SUBDIRECCION DE 0 :
00062 de satlsfac0|or_1 y garantias de no repeticion REPARACION COLECTIVA 74% No aplica
implementadas
Sujetos de reparacion colectivos con SUBDIRECCION DE o .
00063 medidas de restituciéon implementadas REPARACION COLECTIVA 55% No aplica
Planes nacionales de reparacion colectiva SUBDIRECCION DE o .
00064 fortalecidos REPARACION COLECTIVA 133% No aplica
Porcentaje de victimas individuales con
pertenencia negra, afrocolombiana, raizal y .
SUBDIRECCION DE o .
00065 pala_nquera _de a(_:uerdo con los _censos REPARACION INDIVIDUAL 18% No aplica
oficiales, incluidas en el RUV; con
indemnizacién otorgada.
Acciones especificas para mujeres p
- SUBDIRECCION DE o .
00066 mdlger!:f\s, NARE’ y Rro_m en los planes de REPARACION COLECTIVA 60% No aplica
reparacion colectiva étnicos implementadas
SRC étnicos con procesos de restitucion de
derechos territoriales que cuentan con SUBDIRECCION DE o .
00067 planes de reparacion colectiva formulados, REPARACION COLECTIVA 5% No aplica
concertados implementados
SRC étnicos en territorios PDET con planes ]
00068 de reparacion colectiva, en formulacion, SUBDIRECCION DE 5306 No aplica

concertados, consultados y en
implementacion

REPARACION COLECTIVA
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Espacios de participacion para definir
prioridades en la implementacion de las

SUBDIRECCION DE

) o : : 0 .
00069 m_e_dldas de reparacion colectlvg con REPARACION COLECTIVA 100% No aplica
condiciones para garantizar la participacién
de las mujeres, implementados.
Ndmero de sujetos de reparacion colectiva SUBDIRECCION DE . 0
00070 no étnicos con resolucion de cierre de PIRC. | REPARACION COLECTIVA No aplica 11%
Comunidades acompafadas en su proceso | GRUPO DE RETORNOS Y o .
00071 de retorno o reubicacion REUBICACIONES 76% No aplica
Porcentaje de planes de retorno o
reubicacién concertados e implementados GRUPO DE RETORNOS Y o .
00073 de manera efectiva en condiciones de REUBICACIONES 100% No aplica
dignidad, voluntariedad y seguridad
Planes de retornos y reubicaciones
aprobados con seguimiento a la GRUPO DE RETORNOS Y . o
00074 implementacion de las acciones en el marco REUBICACIONES No aplica 285%
de los CTJT o subcomités.
Numero de hogares con esquemas
00076 especiales de acompafiamiento familiar GRU;SUI;F(:T(E:TSSQSOS Y 95% No aplica
recibido en el area urbana.
Numero de esquemas especiales de
acompafamiento comunitarios entregados GRUPO DE RETORNOS Y o .
00077 en el marco de los planes de retorno y REUBICACIONES 100% No aplica
reubicacion.
Ndmero de hogares que han recibido el
o GRUPO DE RETORNOS Y o ;
00078 apoyo para la sostenlblllq’ad del retorno y la REUBICACIONES 187% No aplica
reubicacion.
Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos | GRUPO DE RETORNOS Y . 0
00079 de retorno y reubicacion viabilizados. REUBICACIONES No aplica 95%
Numero de comunidades étnicas que
recibieron un esquema especial de GRUPO DE RETORNOS Y o .
00080 acompafiamiento comunitario al retorno o REUBICACIONES 124% No aplica
reubicacion.
Entidades del Sistema Nacional de Atencion
= - GRUPO DE RETORNOS Y o .
00082 y Reparacion Inte’gre}l a las Victimas REUBICACIONES 103% No aplica
asistidas técnicamente
Hogares que han recibido recursos para el GRUPO DE RETORNOS Y o .
00083 transporte de bienes REUBICACIONES 100% No aplica
Planes étnicos y no étnicos de retorno o GRUPO DE RETORNOS Y . 0
00084 reubicacion formulados y aprobados. REUBICACIONES No aplica 100%
00085 Victimas con rehabilitacion psicosocial GRUPPS?C%ESghéTEP UE No aplica 104%
Porcentaje de victimas que han recibido
00086 atencion psicosocial o han rechazado la GRUPO DE ENFOQUE 69% No aplica
: PSICOSOCIAL
medida
Porcentaje de familiares con
acompafamiento psicosocial en los GRUPO DE ENFOQUE o .
00087 procesos de blusqueda y entrega digna de PSICOSOCIAL 100% No aplica
cadaveres recibido
Acciones de acompafiamiento psicosocial
realizadas en el marco de la medida de
00088 rehabilitacion en sujetos de reparacion GRUPO DE ENFOQUE No aplica 88%
) : PSICOSOCIAL
colectiva focalizados en ruta e
implementacion.
Procesos de entrega de cuerpos o restos
00089 6seos acompafiados segun solicitudes GRUPO DE ENFOQUE 100% No aplica
L . p PSICOSOCIAL
remitidas por la Fiscalia
Centros regionales de atencioén a victimas
00090 con acompafiamiento psicosocial, en GRUPPS?C%ESI(EDNCTAOLQ UE No aplica 100%
funcionamiento
NuUmero de hogares con auxilio para
transporte, alimentacién y hospedaje y
00091 subsidio funerario entregado en el marco de GRUPO DE ENFOQUE 100% No aplica

los procesos de busqueda, exhumacion y
entrega de cuerpos o restos 0seos.

PSICOSOCIAL
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Numero de mujeres victimas incluidas en el
00092 RUV, focalizadas y acompariadas DIRECCION REPARACION 100% No aplica
diferencialmente con estrategias de
reparacion
Comunidades que han recibido la estrategia CONTRIBUCIONES A LA
00093 de tejido social en el marco de los planes de VERDAD, CONVIVENCIA No aplica 63%
S oo v robicacion. PACIFICA Y GARANTIAS DE P °
y ’ NO REPETICION
Numero de victimas que acceden a medidas CONTRIBUCIONES A LA
00094 de garantias de no repeticion a nivel VERDAD, CONVIVENCIA 100% No aplica
9 e duaﬁ PACIFICA Y GARANTIAS DE ° P
’ NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA
Numero de actos simbdlicos y de VERDAD, CONVIVENCIA o o
00095 dignificacion implementados PACIFICA Y GARANTIAS DE 11% 100%
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA
Ndmero de victimas que acceden a medidas | VERDAD, CONVIVENCIA . 0
00098 de satisfaccion a nivel individual, PACIFICA Y GARANTIAS DE | N0 @plica 117%
NO REPETICION
PIRC para los pueblos indigenas de la SUBDIRECCION DE o .
00178 Amazonia fortalecidos REPARACION COLECTIVA 33% No aplica
Porcentaje de acciones dirigidas a sujetos
de especial proteccion y poblaciones en GRUPO DE RETORNOS Y o .
00224 situacion de vulnerabilidad, en los planes REUBICACIONES 100% No aplica
retorno y reubicacién implementados
Porcentaje de recursos ejecutados y
dirigidos a sujetos de especial proteccion, en | GRUPO DE RETORNOS Y o .
00225 los planes de retorno y reubicacién REUBICACIONES 100% No aplica
implementados
Porcentaje de victimas con discapacidad
00227 con aplicacién del Instrumento de Valoracién GRUPO DE ENFOQUE 74% No aplica
PSICOSOCIAL
de Apoyos - IVA
Solicitudes de retorno, reubicacion e
00228 integracion local asignados por medio de las GRUPO DE RETORNOS ¥ No aplica 100%
. REUBICACIONES
bases SGV tramitadas
Sujetos de reparacion colectiva no étnicos .
} - SUBDIRECCION DE o .
00229 con mflorme.de cierre _de fase de REPARACION COLECTIVA 100% No aplica
alistamiento finalizado.
Sujetos de reparacion colectiva étnicos con .
. - . : SUBDIRECCION DE o .
00230 informe de cierre de fase de alistamiento REPARACION COLECTIVA 100% No aplica
finalizado.
Sujetos de reparacion colectiva étnicos con SUBDIRECCION DE o .
00231 fase de caracterizacién del dafo finalizada. REPARACION COLECTIVA 100% No aplica
Sujetos de reparacién colectiva no étnicos p
. . : P SUBDIRECCION DE o .
00232 con informe de cierre C{e fa_lse del diagnéstico REPARACION COLECTIVA 94% No aplica
del dafio finalizado.
Sujetos de reparacion colectiva étnicos con .
- h S - SUBDIRECCION DE o .
00233 ficha de |dent|f|cap|on carg_e}da en el sistema REPARACION COLECTIVA 100% No aplica
de informacion.

1.7 Oficinas Asesoras

Los datos registrados a continuacién, presentan el desempefio de las oficinas
asesoras de la Unidad para las Victimas, en el marco de la ejecucion del Plan de
Accidn 2025. Este plan busca fortalecer las acciones de asistencia, reparacion y
atencion integral a las victimas del conflicto armado, y las oficinas asesoras
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desempefian un papel fundamental en la implementacién de las politicas y
estrategias institucionales.

A través de una serie de indicadores clave, se ha medido el avance alcanzado por
cada oficina en diferentes areas, tales como: comunicacién, planeacién, asesoria
juridica, control interno y tecnologias de la informacion. Los resultados obtenidos
hasta la fecha reflejan un alto compromiso y cumplimiento de las metas
establecidas, destacandose:

« Estrategias de Comunicacién: Las oficinas asesoras de comunicaciones han
logrado un 100% de avance en la implementacion de las estrategias de
comunicacién masiva, interna y directa con enfoque diferencial y territorial.

o Planeacidn Institucional: En el area de planeacion, se ha alcanzado un 100%
de documentacion de las politicas del MIPG, y un 92% de cumplimiento en
la ejecucion del plan de accion institucional. Ademas, las Direcciones
Territoriales han logrado un 92% de avance en la gestion de los reportes del
plan.

e Asesoria Juridica: La oficina asesora juridica ha logrado un 99% de avance
en la resolucidon de demandas relacionadas con el Fondo de Reparaciéon de
Victimas y un 98% en la respuesta a 6rdenes judiciales, lo que demuestra un
alto nivel de eficiencia y compromiso con los derechos de las victimas.

« Tecnologias de la Informacion: Las oficinas de tecnologia han alcanzado un
100% en la implementacién de proyectos clave, como la actualizacion de los
servicios de informacion y la implementacion del Plan Estratégico de
Seguridad de la Informacion (PESI).

Estos resultados reflejan el esfuerzo constante de las oficinas asesoras para cumplir
con los compromisos institucionales, garantizando que las acciones implementadas
contribuyan a la reparacion integral de las victimas.

Tabla 7. Desempefio Nacional Oficinas Asesoras 2024

Promedio Promedio

Caodigo . . . de Avance | de Avance
. Nombre Indicador Dependencia asociada
Indicador general general
nacional territorial

Porcentaje de avance de
00181 la estrategia de OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES 100% No aplica
comunicacion masiva
Porcentaje de avance de
00182 la estrategia de OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES 100% No aplica
comunicacién interna
Ndmero de acciones de
comunicacion directa con

00183 OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES 100% No aplica
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territorial

Unidad para
las Victimas

00184

Nidmero de acciones de
incidencia e impacto
publico a través de
alianzas estratégicas y
de divulgacion de
contenidos transmedia.

OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES

100%

No aplica

00185

Numero de politicas del
MIPG documentadas

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

100%

No aplica

00187

Realizar capacitaciones

ylo conversatorios en el

marco del fortalecimiento
del MIPG y SIG

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

100%

No aplica

00188

Nuamero de reportes del
Plan de Implementacion
Institucional

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

100%

No aplica

00189

Nuamero de reportes del
Plan de Implementacion
Institucional por parte de
las Direcciones
Territoriales

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

No aplica

95%

00190

NUmero de monitoreos al
Programa de
Transparencia o el que
haga sus veces

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

100%

No aplica

00191

Numero de reportes de
seguimiento a la gestion
de las no conformidades

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

100%

No aplica

00192

% de cumplimiento del
plan de accién
institucional

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

92%

No aplica

00194

Numero de reportes de
seguimiento a la
ejecucién presupuestal

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

92%

No aplica

00196

Porcentaje de demandas
o denuncias presentadas
para casos de
saneamiento de bienes
provenientes del Fondo
de Reparacion de
Victimas.

OFICINA ASESORA JURIDICA

99%

No aplica

00197

Porcentaje de
cumplimiento de la
Estrategia de prevencion
contra el fraude
implementada

OFICINA ASESORA JURIDICA

100%

No aplica

00199

Porcentaje de respuesta
a ordenes y
requerimientos judiciales
en el marco del enfoque
de derechos de las
victimas y territorial

OFICINA ASESORA JURIDICA

98%

No aplica

00200

Porcentaje de actos
administrativos de
respuesta a recursos de
apelacion, queja 'y
revocatoria directa contra
las decisiones proferidas
por la Entidad

OFICINA ASESORA JURIDICA

97%

No aplica

00201

Porcentaje de las
respuestas de 6rdenes y
requerimientos judiciales
en el marco del enfoque

de derechos de las
victimas y territorial, que

OFICINA ASESORA JURIDICA

98%

No aplica
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cumplen con los criterios
de calidad

Variacion del nimero de
demandas de la causa
con PPDA (Politica de

00202 Prevencion del Dafio OFICINA ASESORA JURIDICA 100% No aplica
Antijuridico) del afio en

curso con respecto al
afio anterior
Avance en la
planificacién y ejecucién

00203 OFICINA DE CONTROL INTERNO 100% No aplica
del plan anual de
auditorias institucional
00204 | Servicios de informacion | e\ DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION | 100% No aplica

actualizados
indice de capacidad en la
00205 prestacion de servicios | OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 100% No aplica
de tecnologia
Implementacion del
00206 portafolio de proyectos y | OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 100% No aplica
operaciones TI
Implementacion del Plan
00207 Estratégico de Seguridad | OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 100% No aplica
de la informacién (PESI)
Planes de mejoramiento
suscritos con la
00223 Contraloria General de la OFICINA DE CONTROL INTERNO 100% No aplica
Republica con
seguimiento realizado
Porcentaje de gestién de
los reportes validados en
el plan de accién

00239 S OFICINA ASESORA DE PLANEACION No aplica 92%
institucional por parte de
las Direcciones
Territoriales
Porcentaje de procesos
00240 judiciales contra la OFICINA ASESORA JURIDICA 98% No aplica

Entidad con fallo
favorable
Porcentaje de solicitudes
de conceptos juridicos
tramitadas en
oportunidad que
00241 contribuyan con el OFICINA ASESORA JURIDICA 97% No aplica
mejoramiento de la
politica de victimas y
demas asuntos
institucionales
Porcentaje de
Implementacion del plan
de mejoramiento de los
resultados de FURAG

00242 OFICINA ASESORA DE PLANEACION 100% No aplica

1.8 Secretaria General

La siguiente tabla presenta los indicadores de desempefio asociados a las diversas
dependencias dentro de la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas (UARIV), con el propdsito de evaluar el avance y cumplimiento de los
objetivos establecidos en el Plan de Accién 2025. Estos indicadores reflejan la
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gestion en areas clave como la Secretaria General, Gestion Financiera, Gestion de
Talento Humano, Gestion Contractual, Gestién Administrativa y Documental, y
Control Interno Disciplinario, entre otros.

A continuacion, se destacan algunos de los logros alcanzados, reflejados en los
promedios de avance general a nivel nacional y territorial:

o Gestion Interna y Documentacion: La Secretaria General ha logrado un
notable 109% de avance en la actualizacion de documentos para mejorar la
eficiencia y efectividad de la gestion interna, superando la meta establecida.

« Gestion Financiera: En términos de ejecucion presupuestal, se ha alcanzado
un 100% de ejecucion presupuestal, asegurando el uso adecuado de los
recursos asignados, mientras que el 90% de ejecucién mensual del PAC
refleja un adecuado ritmo de ejecucion del presupuesto.

e Talento Humano: En cuanto a la gestion del talento humano, se han logrado
avances significativos, destacando un 93% de satisfaccion entre los
servidores publicos con las actividades de capacitacion, bienestar social y
seguridad y salud en el trabajo. Ademas, se ha alcanzado un 100% en la
implementacion del Plan Estratégico de Talento Humano.

e Gestion Contractual y Administrativa: EI 100% de las solicitudes de
contratacion han sido tramitadas satisfactoriamente, mientras que el 94% de
implementacion del Plan Institucional de Archivos demuestra el compromiso
con la organizacion y gestion eficiente de la informacion. Ademas, el 100%
de las publicaciones del Plan Anual de Adquisiciones se han realizado de
acuerdo con los lineamientos del SECOP II.

e« Control Interno: En el ambito disciplinario, se reporta un 100% de
sensibilizacion de los servidores publicos en acciones preventivas
relacionadas con la disciplina, contribuyendo a una cultura organizacional
mas responsable y alineada con los valores institucionales.

Estos indicadores permiten medir el impacto y eficacia de las acciones
implementadas por cada dependencia, y ofrecen una vision integral del avance de
la UARIV en la ejecucion de sus objetivos estratégicos. A través de estos resultados,
se identifican areas de éxito y se detectan oportunidades de mejora, para garantizar
el cumplimiento continuo del Plan de Accién 2025 y su contribucién al bienestar de
las victimas.
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Tabla 8. Desempefio Nacional Secretaria General 2024

Promedio de Promedio de
Cadigo . . . Avance Avance
indicador Nombre Indicador Dependencia asociada general general
nacional territorial
Porcentaje de documentos de la Secretaria
00166 General actualizados para lograr mayor | ge ~peTARIA GENERAL 109% No aplica
eficiencia, eficacia y efectividad en la
gestién interna de la UARIV
. . s GRUPO DE GESTION .
00167 Porcentaje de ejecucion mensual del PAC FINANCIERA 90% No aplica
. . i GRUPO DE GESTION o .
00168 Nivel de Ejecucion Presupuestal FINANCIERA 100% No aplica
Nivel de satisfaccion de los servidores )
publicos en relacion con las actividades | GRUPO DE GESTION DE o .
00169 ejecutadas en los Planes de Formacion - TALENTO HUMANO 93% No aplica
Capacitacion, Bienestar Social y de SST
Numero de Informes de Acciones de GRUPO DE GESTION DE o .
00170 monitoreo del riesgo realizados TALENTO HUMANO 100% No aplica
Porcentaje de implementacion del Plan GRUPO DE GESTION DE o .
00172 Estratégico de Talento Humano TALENTO HUMANO 100% No aplica
Porcentaje de solicitudes de contratacion GRUPO DE GESTION o .
00173 tramitadas CONTRACTUAL 100% No aplica
Nivel de satisfaccion del cliente interno GRUPO DE GESTION
00174 frente al servicio prestado por el proceso ADMINISTRATIVA'Y 84% No aplica
de Gestion Administrativa DOCUMENTAL
. I GRUPO DE GESTION
00175 | 'MPlementacion del Plan instiucional de | ApMINISTRATIVA Y 94% No aplica
DOCUMENTAL
Porcentaje de servidores publicos GRUPO CONTROL
00179 sensibilizados en accion preventiva en INTERNO 100% No aplica
materia disciplinaria DISCIPLINARIO
Publicaciones del Plan Anual de .
R GRUPO DE GESTION .
00236 Adquisiciones en la pl)llataforma de SECOP CONTRACTUAL 100% No aplica

1.9 Subdireccion General

Los indicadores incluidos de la Subdireccion General abordan diversas lineas de
accion institucional, entre ellas: el fortalecimiento del modelo de operaciéon con
enfoque diferencial y de género, la atencién a victimas en el exterior, el impulso al
emprendimiento productivo de la poblacion victima, y la ejecucién presupuestal con
enfoque poblacional. Cada indicador esta codificado para facilitar su trazabilidad,
acompafnado por el nombre del indicador, la dependencia responsable, y los
respectivos promedios de avance general, diferenciando los niveles nacional y
territorial segun aplique.

Es importante resaltar que varios indicadores reportan avances del 100%, lo que
evidencia un cumplimiento total de las metas programadas hasta la fecha. Otros,
como el porcentaje de avance territorial en la implementacion del enfoque diferencial
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y de género (97%) o la caracterizacion de unidades productivas (70%), muestran

progresos significativos, aunque aun en proceso de consolidacion.

Tabla 8. Desempefio Nacional Subdireccién General 2024

Promedio de | Promedio de
qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada IS AN
Indicador general general
nacional territorial
Porcentaje de avance en la implementacion
00208 de Acciones territorializables para el SUBDIRECCION GENERAL 100% No aplica
fortalecimiento del modelo de operacion de
enfoque diferencial y de género.
Porcentaje de avance por parte de las DT en
la implementacion de Acciones
00209 territorializables para el fortalecimiento del SUBDIRECCION GENERAL No aplica 97%
modelo de operacién de enfoque diferencial
y de género
. . . . GRUPO DE ATENCION A .
00210 Numero de victimas en el exterior atendidas VICTIMAS EN EL EXTERIOR 98% No aplica
00211 Porcentaje de victimas que se perciben GRUPO DE ATENCION A 100% No aplica
reparadas, dignificadas y/o reconocidas VICTIMAS EN EL EXTERIOR
Pri integracion local econémi . No aplica
00212 i(r)l)c;(ie\fifjousa?ees ftaen%il?e(\:r:s ooggmicr?it;iosca GRUPQ DE ATENCION A 100% P
! L . VICTIMAS EN EL EXTERIOR
entregados a victimas en el exterior
GRUPO DE No aplica
Numero de victimas beneficiadas de las FORTALECIMIENTO
00213 lineas especiales de crédito para el sector ESTRATEGICO A 100%
agropecuario. EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE No aplica
Mujeres victimas beneficiadas con lineas de FORTALECIMIENTO
00214 crédito para el sector agropecuario Ao il 100%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE No aplica
FORTALECIMIENTO
00215 Lineas de crédito disponibles ESTRATEGICO A 100%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE No aplica
Numero de unidades productivas de victimas FORTALECIMIENTO
00216 atendidas ESTRATEGICO A 100%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE No aplica
Ndmero de unidades productivas de victimas FORTALECIMIENTO
00217 caracterizadas ESTRATEGICO A 70%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE No aplica No aplica
Nidmero de unidades productivas de victimas FORTALECIMIENTO
00218 atendidas ESTRATEGICO A
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE No aplica No aplica
00219 Numero de unidadesdprodéjctivas de victimas Fgglé,l&l'zrglel\flclzo'\l ;O
encadenadas EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
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Porcentaje de recursos ejecutados para

mujeres, personas LGBTI, nifios/as,

adolescentes, j6venes, personas mayores y

personas con discapacidad y destinados al | SUBDIRECCION GENERAL

desarrollo de acciones contempladas en el
Modelo de Operacién con Enfoque

Diferencial y de Género

100%

No aplica

00238

Porcentaje de avance de la estrategia de
articulacion misional con enfoque integral, de
derechos, diferencial y territorial para el
cumplimiento del plan de accién.

SUBDIRECCION GENERAL

100%

No aplica
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2. DESEMPENO TERRITORIAL

Este informe reune la informacidén estructurada por territorio, con el fin de facilitar el
analisis comparativo, la evaluacién del cumplimiento de metas y la identificacion de
retos y buenas practicas en la implementacién de acciones orientadas a la atencion,
asistencia y reparacion integral de las victimas del conflicto armado. A través de
indicadores cuantitativos y cualitativos, se presenta un balance de los principales
resultados obtenidos durante el periodo evaluado, en concordancia con lo establecido
en los planes de desarrollo, los marcos normativos vigentes y los lineamientos

institucionales.

La consolidacién de esta informacion permite fortalecer los procesos de planeacion,
seguimiento y toma de decisiones, promoviendo una gestién territorial mas eficaz,
participativa y centrada en el reconocimiento de los derechos de las victimas.
Asimismo, constituye una herramienta clave para la transparencia y la rendicién de
cuentas ante la ciudadania.

Tabla 9. Desempefio Territorial 2024

Direccion Territorial Avance Territorial

2024

DIRECCION TERRITORIAL ANTIOQUIA 92%
DIRECCION TERRITORIAL ATLANTICO 98%
DIRECCION TERRITORIAL BOLIVAR SAN ANDRES 95%
DIRECCION TERRITORIAL CAQUETA Y HUILA 90%
DIRECCION TERRITORIAL CAUCA 95%
DIRECCION TERRITORIAL CENTRAL 91%
DIRECCION TERRITORIAL CESAR Y GUAJIRA 100%
DIRECCION TERRITORIAL CHOCO 100%
DIRECCION TERRITORIAL CORDOBA 93%
DIRECCION TERRITORIAL EJE CAFETERO 100%
DIRECCION TERRITORIAL MAGDALENA 92%
DIRECCION TERRITORIAL MAGDALENA MEDIO 96%
DIRECCION TERRITORIAL META'Y LLANOS ORIENTALES 82%
DIRECCION TERRITORIAL NARINO 91%
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DIRECCION TERRITORIAL NORTE DE SANTANDER Y ARAUCA 100%
DIRECCION TERRITORIAL PUTUMAYO 93%
DIRECCION TERRITORIAL SANTANDER 100%

DIRECCION TERRITORIAL SUCRE 92%
DIRECCION TERRITORIAL URABA 93%
DIRECCION TERRITORIAL VALLE 87%
PROMEDIO GENERAL PLAN DE ACCION TERRITORIAL 2024 94%

2.1Direccion Territorial Antioquia

Los datos muestran un desempefo general altamente positivo en la mayoria de
indicadores, con énfasis en acciones de acompanamiento institucional, asistencia
técnica, fortalecimiento comunitario, gestién interinstitucional y participacion. De los
50 indicadores evaluados:

e Madas del 80% presentan un avance del 100% o superior, reflejando un
cumplimiento total o incluso un sobrecumplimiento frente a las metas
establecidas.

e Areas con cumplimiento critico o sin ejecucién (0%) corresponden a procesos

complejos como:
o Planes de reparacion colectiva en implementacion,
o Cierre de PIRC en sujetos colectivos (étnicos y no étnicos),

o Seguimiento a indemnizacién colectiva en sujetos étnicos,
lo que evidencia desafios estructurales o requerimientos de ajustes en
estrategias operativas y presupuestales.

Por su parte, la Subdireccion de Reparacion Colectiva refleja el mayor numero de
indicadores con niveles de avance bajo o nulo, lo que sugiere la necesidad de reforzar
acciones para destrabar procesos, fortalecer capacidades técnicas en los territorios y
garantizar los recursos necesarios para su implementacién efectiva.

Otras areas, como el Grupo de Enfoque Psicosocial, el Grupo de Retornos y
Reubicaciones y la Direccion de Asuntos Etnicos, muestran avances significativos en
la implementacion de estrategias con enfoque diferencial y de atencién integral, con
cumplimiento del 100% en la mayoria de sus indicadores.
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En términos globales, la informacidn contenida en esta tabla ofrece una base clara
para el seguimiento estratégico, la identificacién de cuellos de botella y la priorizacion
de acciones de mejora continua en los territorios. Este ejercicio de monitoreo es clave
para fortalecer la planeacién territorial, garantizar una atencién oportunay digna a las
victimas, y cumplir con los principios de la Ley 1448 de 2011: verdad, justicia,

reparaciony no repeticion.

Tabla 9. Direccion Territorial Antioquia 2024

Promedio
de Avance
general
Cédigo Indicador Nombre Indicador Dependencia asociada territorial
Entidades territoriales acompafiadas de la direccién | SUBDIRECCION RED
territorial para la formulacién del Plan Operativo de NACIONAL DE
00019 Sistemas de Informacion - POSI INFORMACION 114%
Entidades territoriales acompafiadas desde las
direcciones territoriales para el cargue o remision de
las Fuentes de informacion que cumplen con los SUBDIRECCION RED
criterios establecidos por la SRNI enviadas al nivel NACIONAL DE
00020 nacional INFORMACION 109%
indice de emergencias humanitarias masivas
(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos SUBDIRECCION DE
terroristas) apoyadas en coordinacién para la PREVENCION Y ATENCION
00029 atencion de emergencias hasta su cierre. DE EMERGENCIAS 114%
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y
departamentales, que ademas, son priorizadas por
ser de interés estratégico en la atencién de
emergencias frente a la metodologia de
actualizacion de planes de contingencia a partir de
asistencias técnicas en la etapa de formulacion, SUBDIRECCION DE
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial | PREVENCION Y ATENCION
00031 y de género. DE EMERGENCIAS 100%
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
compromisos establecidos en las mesas técnicas
realizadas frente al inicio a la estrategia de
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y
Atencién Humanitaria Inmediata con las SUBDIRECCION DE
gobernaciones pertenecientes a su direccion PREVENCION Y ATENCION
00032 territorial. DE EMERGENCIAS 100%
Jornadas de Atencion de Servicio moviles de GRUPO DE SERVICIO AL
00039 orientacién y comunicacion a las victimas. CIUDADANO 100%
Cartas de indemnizacion administrativa aptas, SUBDIRECCION DE
00047 entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 96%
Planes de reparacion colectiva formulados y SUBDIRECCION DE
00056 concertados con los sujetos. REPARACION COLECTIVA 44%
SUBDIRECCION DE
00057 Planes de reparacién colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 0%
Nidmero de sujetos de reparacion colectiva étnicos SUBDIRECCION DE
00061 con resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA 0%
Numero de sujetos de reparacioén colectiva no SUBDIRECCION DE
00070 étnicos con resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA 0%
Planes de retornos y reubicaciones aprobados con
seguimiento a la implementacion de las acciones en | GRUPO DE RETORNOS Y
00074 el marco de los CTJT o subcomités. REUBICACIONES 100%
Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de GRUPO DE RETORNOS Y
00079 retorno y reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 100%
Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacién | GRUPO DE RETORNOS Y
00084 formulados y aprobados. REUBICACIONES 100%
GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 101%
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Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas

en el marco de la medida de rehabilitacion en
sujetos de reparacion colectiva focalizados en ruta e

GRUPO DE ENFOQUE

00088 implementacién. PSICOSOCIAL 93%
Centros regionales de atencién a victimas con GRUPO DE ENFOQUE
00090 acompafamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL 100%
CONTRIBUCIONES A LA
Comunidades que han recibido la estrategia de VERDAD, CONVIVENCIA
tejido social en el marco de los planes de retorno y PACIFICA Y GARANTIAS DE
00093 reubicacion. NO REPETICION 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Namero de actos simbdlicos y de dignificacion PACIFICA Y GARANTIAS DE
00095 implementados NO REPETICION 110%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Numero de victimas que acceden a medidas de PACIFICA Y GARANTIAS DE
00098 satisfaccién a nivel individual. NO REPETICION 137%
Numero de comunidades étnicas con procesos de
concertacion para el acceso a las medidas
contenidas en los decretos leyes en el marco al
derecho a la autonomia y el gobierno propio y la DIRECCION DE ASUNTOS
00101 participacién efectiva finalizados ETNICOS 100%
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la
implementacién de los Decretos Ley para la inclusién
del enfoque diferencial en los instrumentos de DIRECCION DE ASUNTOS
00105 planeacién territorial. ETNICOS 100%
Numero de acciones de fortalecimiento a nivel
comunitario con enfoque de derechos, territorial y DIRECCION DE ASUNTOS
00106 diferencial implementadas ETNICOS 100%
Realizar el seguimiento a la implementacion de la
Medida de indemnizacién Colectiva otorgada a los DIRECCION DE ASUNTOS
00110 sujetos colectivos étnicos ETNICOS 0%
Numero de informes donde se evidencie la gestion,
el acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno
de los derechos y el cargue de beneficiarios partir de
los resultados de la medicion de SSV DIRECCION DE GESTION
00114 correspondiente a la Direccién Territorial INTERINSTITUCIONAL 100%
Cartas de entendimiento suscritas con instituciones | SUBDIRECCION
00130 de educacion superior. COORDINACION SNARIV 100%
Informes de la implementacion de la ruta de SUBDIRECCION
00131 definicién de la situacién militar COORDINACION SNARIV 100%
SUBDIRECCION
Numero diagnésticos de necesidades para cada COORDINACION NACION
00134 CRAV realizados. TERRITORIO 100%
Namero de jornadas de asistencia técnica
diferenciada en los procesos de planeacion, SUBDIRECCION
ejecucion y seguimiento de la implementacion COORDINACION NACION
00137 territorial de la politica publica de victimas. TERRITORIO 100%
Ndmero de informes de articulacion, gestion y SUBDIRECCION
seguimiento en el marco de los CTJT COORDINACION NACION
00144 departamentales y municipales. TERRITORIO 100%
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les
aplica la bateria de indicadores como mecanismo de
reporte y seguimiento de los planes de trabajo y SUBDIRECCION DE
00146 documentos de incidencia. PARTICIPACION 100%
Ndmero de victimas organizadas y no organizadas
capacitadas a partir de la estrategia de comunicacién | SUBDIRECCION DE
00147 en la politica publica de victimas. PARTICIPACION 52%
Informes de espacios realizados de manera virtual
ylo presencial con organizaciones de victimas que SUBDIRECCION DE
00149 realizan incidencia en diferentes procesos sociales. PARTICIPACION 150%
Nidmero de asistencias técnicas a las mesas de
participacion efectiva de victimas a nivel distrital y SUBDIRECCION DE
00150 departamental. PARTICIPACION 100%
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Socializacién del protocolo de participacion de la

nifiez victima a las mesas municipales de
participacion efectiva de victimas, conforme a lo

SUBDIRECCION DE

00152 establecido en la Bateria de Indicadores PARTICIPACION 100%
Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE
00154 coordinacién de entrega elaborada PROYECTOS 100%
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion | GRUPO DE COOPERACION
Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y
00165 estratégico ALIANZAS ESTRATEGICAS 100%
Nuamero de reportes del Plan de Implementacion OFICINA ASESORA DE
00189 Institucional por parte de las Direcciones Territoriales | PLANEACION 100%
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
implementacion de Acciones territorializables para el
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
00209 diferencial y de género SUBDIRECCION GENERAL 100%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
Numero de unidades productivas de victimas EMPRENDIMIENTOS DE
00218 atendidas VICTIMAS 100%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
Numero de unidades productivas de victimas EMPRENDIMIENTOS DE
00219 encadenadas VICTIMAS 100%
Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion
local asignados por medio de las bases SGV GRUPO DE RETORNOS Y
00228 tramitadas REUBICACIONES 108%
Porcentaje de gestién de los reportes validados en el
plan de accién institucional por parte de las OFICINA ASESORA DE
00239 Direcciones Territoriales PLANEACION 97%
Entidades territoriales formadas en temas
relacionados con los componentes del RUV y DIRECCION DE REGISTRO Y
Gestion de la Informacién, incorporando los GESTION DE LA
00243 enfoques diferenciales y de genero INFORMACION 100%

2.2Direccion territorial Atlantico

Los resultados reflejan, en términos generales, un alto nivel de cumplimiento en los
compromisos territoriales, destacandose avances significativos en multiples areas
misionales y transversales. De los 39 indicadores reportados en esta territorial:

31 indicadores presentan un cumplimiento igual o superior al 100%, lo que
evidencia no solo la ejecucion efectiva de los compromisos, sino también un

nivel de sobrecumplimiento en varias lineas estratégicas.

6 indicadores presentan un cumplimiento entre el 60% y el 99%, lo que indica
avances importantes, pero también areas que requieren refuerzo. Entre ellos

se encuentran:

o

(o]

Cartas de indemnizacion administrativa entregadas (95%),

Sostenibilidad de casos de retorno y reubicacion (96%),
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o Capacitacion a victimas en politica publica (64%),
o Proyectos viabilizados con coordinacion de entrega (60%).

Un unico indicador (00029) muestra avance nulo (0%), correspondiente al
indice de emergencias humanitarias masivas apoyadas, lo que indica
posibles obstaculos en la coordinacién interinstitucional, activacion de rutas
o condiciones externas que impidieron el despliegue de acciones. Este dato
requiere una revision operativa especifica por parte de la Subdireccion de
Prevencion y Atencion de Emergencias.

Tabla 10. Direccion Territorial Atlantico 2024

Promedio de
Irﬁi?g;?j%r Nombre Indicador Dependencia asociada g‘gﬁgfj
territorial
Entidades territoriales acompafiadas de la direccién
territorial para la formulacién del Plan Operativo de SUBDIRECCION RED
00019 Sistemas de Informacion - POSI NACIONAL DE INFORMACION 100%
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
territoriales para el cargue o remisién de las Fuentes de
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | SUBDIRECCION RED
00020 la SRNI enviadas al nivel nacional NACIONAL DE INFORMACION 117%
indice de emergencias humanitarias masivas
(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos SUBDIRECCION DE
terroristas) apoyadas en coordinacion para la atencién de | PREVENCION Y ATENCION
00029 emergencias hasta su cierre. DE EMERGENCIAS 0%
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
gue ademas, son priorizadas por ser de interés estratégico
en la atencion de emergencias frente a la metodologia de
actualizacion de planes de contingencia a partir de
asistencias técnicas en la etapa de formulacion, SUBDIRECCION DE
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de | PREVENCION Y ATENCION
00031 género. DE EMERGENCIAS 100%
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
compromisos establecidos en las mesas técnicas
realizadas frente al inicio a la estrategia de
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencion | SUBDIRECCION DE
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones PREVENCION Y ATENCION
00032 pertenecientes a su direccion territorial. DE EMERGENCIAS 100%
Jornadas de Atencién de Servicio méviles de orientaciéony | GRUPO DE SERVICIO AL
00039 comunicacion a las victimas. CIUDADANO 110%
SUBDIRECCION DE
00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. | REPARACION INDIVIDUAL 95%
Planes de retornos y reubicaciones aprobados con
seguimiento a la implementacion de las acciones en el GRUPO DE RETORNOS Y
00074 marco de los CTJT o subcomités. REUBICACIONES 100%*
Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y
00079 reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 96%
Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacion GRUPO DE RETORNOS Y
00084 formulados y aprobados. REUBICACIONES 100%
GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 102%
Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas en el
marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE
00088 reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacion. | PSICOSOCIAL 100%
Centros regionales de atencién a victimas con GRUPO DE ENFOQUE
00090 acompafnamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL 100%
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Comunidades que han recibido la estrategia de tejido

CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
PACIFICA'Y GARANTIAS DE

00093 social en el marco de los planes de retorno y reubicacién. | NO REPETICION 67%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Numero de actos simbdlicos y de dignificacion PACIFICA Y GARANTIAS DE
00095 implementados NO REPETICION 160%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Numero de victimas que acceden a medidas de PACIFICA Y GARANTIAS DE
00098 satisfaccién a nivel individual. NO REPETICION 182%
Numero de comunidades étnicas con procesos de
concertacion para el acceso a las medidas contenidas en
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | DIRECCION DE ASUNTOS
00101 el gobierno propio y la participacién efectiva finalizados ETNICOS 100%
Nuamero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario
con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS
00106 implementadas ETNICOS 100%
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los
derechos y el cargue de beneficiarios partir de los
resultados de la medicion de SSV correspondiente a la DIRECCION DE GESTION
00114 Direccién Territorial INTERINSTITUCIONAL 100%
Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCION
00130 educacién superior. COORDINACION SNARIV 100%
Informes de la implementacion de la ruta de definicion de | SUBDIRECCION
00131 la situacion militar COORDINACION SNARIV 100%
SUBDIRECCION
Numero diagnoésticos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION
00134 realizados. TERRITORIO 100%
Numero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en | SUBDIRECCION
los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION
00137 implementacién territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO 100%
SUBDIRECCION
Numero de informes de articulacion, gestion y seguimiento | COORDINACION NACION
00144 en el marco de los CTJT departamentales y municipales. TERRITORIO 100%
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la
bateria de indicadores como mecanismo de reporte y
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de SUBDIRECCION DE
00146 incidencia. PARTICIPACION 100%
Numero de victimas organizadas y no organizadas
capacitadas a partir de la estrategia de comunicacién en la | SUBDIRECCION DE
00147 politica publica de victimas. PARTICIPACION 64%
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o
presencial con organizaciones de victimas que realizan SUBDIRECCION DE
00149 incidencia en diferentes procesos sociales. PARTICIPACION 100%
Numero de asistencias técnicas a las mesas de
participacion efectiva de victimas a nivel distrital y SUBDIRECCION DE
00150 departamental. PARTICIPACION 100%
Socializacion del protocolo de participacion de la nifiez
victima a las mesas municipales de participacion efectiva
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de SUBDIRECCION DE
00152 Indicadores PARTICIPACION 100%
Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE
00154 coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS 60%
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS
00165 estratégico ESTRATEGICAS 100%
Nidmero de reportes del Plan de Implementacion OFICINA ASESORA DE
00189 Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION 100%
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
implementacion de Acciones territorializables para el
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
00209 diferencial y de género SUBDIRECCION GENERAL 100%
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GRUPO DE
FORTALECIMIENTO

ESTRATEGICO A
EMPRENDIMIENTOS DE

00218 Numero de unidades productivas de victimas atendidas VICTIMAS 100%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
Ndmero de unidades productivas de victimas EMPRENDIMIENTOS DE
00219 encadenadas VICTIMAS 165%
Solicitudes de retorno, reubicacién e integracién local GRUPO DE RETORNOS Y
00228 asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES 99%
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
de accion institucional por parte de las Direcciones OFICINA ASESORA DE
00239 Territoriales PLANEACION 96%
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIRECCION DE REGISTRO Y
con los componentes del RUV y Gestién de la Informacién, | GESTION DE LA
00243 incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION 100%

*En el sistema se encuentra 82%, se ajusta, ya que al revisar se evidencia un cumplimiento de 100%

2.3 Direccion territorial Bolivar San Andres

El analisis de la direccion territorial Bolivar San Andres evidencia un panorama
mixto, con avances importantes en muchas areas, pero también con retos
significativos en otras. De los 47 indicadores evaluados, los resultados se
distribuyen de la siguiente manera:

30 indicadores (64%) presentan un avance igual o superior al 100%, lo que
demuestra un alto nivel de cumplimiento y, en muchos casos,
sobrecumplimiento de las metas institucionales. Este grupo refleja la
capacidad de ejecucidon de las Direcciones Territoriales, asi como su
compromiso con la implementacion de la politica publica de victimas.

10 indicadores (21%) registran un cumplimiento parcial (entre el 50% y 99%),
lo que sugiere avances importantes, pero también necesidades de
fortalecimiento. En esta categoria se encuentran:

o Planes de reparacion colectiva formulados (38%),

o Planes de retorno y reubicacién con seguimiento (48%),

o Capacitacion a victimas organizadas/no organizadas (52%),
o Unidades productivas encadenadas (73%),

o Gestion de reportes institucionales (94%).
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e 7 indicadores (15%) reflejan un avance igual o inferior al 50%, incluyendo
tres indicadores en 0%, lo que representa una alerta operativa. Entre los
casos mas criticos estan:

o Sujetos colectivos étnicos y no étnicos con cierre de PIRC (0%),
o Comunidades con estrategia de tejido social implementada (0%),

o Acomparfiamiento a comunidades étnicas para medicion de
subsistencia minima (0%).

Tabla 11. Direccion Territorial Bolivar San Andres 2024

Promedio de
qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada AELES
Indicador general
territorial
Entidades territoriales acompafadas de la direccion
territorial para la formulacién del Plan Operativo de SUBDIRECCION RED
00019 Sistemas de Informacién - POSI NACIONAL DE INFORMACION 100%
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
territoriales para el cargue o remisién de las Fuentes de
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | SUBDIRECCION RED
00020 la SRNI enviadas al nivel nacional NACIONAL DE INFORMACION 150%
indice de emergencias humanitarias masivas
(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos SUBDIRECCION DE
terroristas) apoyadas en coordinacion para la atencién de | PREVENCION Y ATENCION
00029 emergencias hasta su cierre. DE EMERGENCIAS 100%
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
que ademas, son priorizadas por ser de interés estratégico
en la atencién de emergencias frente a la metodologia de
actualizacion de planes de contingencia a partir de
asistencias técnicas en la etapa de formulacion, SUBDIRECCION DE
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de PREVENCION Y ATENCION
00031 género. DE EMERGENCIAS 44%
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
compromisos establecidos en las mesas técnicas
realizadas frente al inicio a la estrategia de
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencién | SUBDIRECCION DE
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones PREVENCION Y ATENCION
00032 pertenecientes a su direccion territorial. DE EMERGENCIAS 122%
Jornadas de Atencion de Servicio méviles de orientaciény | GRUPO DE SERVICIO AL
00039 comunicacion a las victimas. CIUDADANO 123%
SUBDIRECCION DE
00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. | REPARACION INDIVIDUAL 96%
Planes de reparacién colectiva formulados y concertados SUBDIRECCION DE
00056 con los sujetos. REPARACION COLECTIVA 38%
SUBDIRECCION DE
00057 Planes de reparacién colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 100%
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Nidmero de sujetos de reparacion colectiva étnicos con

SUBDIRECCION DE

00061 resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA 0%
Numero de sujetos de reparacion colectiva no étnicos con | SUBDIRECCION DE
00070 resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA 0%
Planes de retornos y reubicaciones aprobados con
seguimiento a la implementacion de las acciones en el GRUPO DE RETORNOS Y
00074 marco de los CTJT o subcomités. REUBICACIONES 48%
Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y
00079 reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 100%
GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 109%
Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas en el
marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE
00088 reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacion. | PSICOSOCIAL 100%
Centros regionales de atencion a victimas con GRUPO DE ENFOQUE
00090 acompafamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Comunidades que han recibido la estrategia de tejido PACIFICA Y GARANTIAS DE
00093 social en el marco de los planes de retorno y reubicaciéon. | NO REPETICION 0%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Numero de actos simbolicos y de dignificacion PACIFICA Y GARANTIAS DE
00095 implementados NO REPETICION 110%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Numero de victimas que acceden a medidas de PACIFICA Y GARANTIAS DE
00098 satisfaccién a nivel individual. NO REPETICION 144%
Numero de comunidades étnicas con procesos de
concertacion para el acceso a las medidas contenidas en
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | DIRECCION DE ASUNTOS
00101 el gobierno propio y la participacién efectiva finalizados ETNICOS 50%
Porcentaje de avance en el acompafiamiento a
comunidades étnicas victimas de desplazamiento forzado
masivos para la medicién de la subsistencia minima de DIRECCION DE ASUNTOS
00104 acuerdo con lo establecido en los Decretos Ley Etnicos ETNICOS 0%
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la
implementacion de los Decretos Ley para la inclusion del
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion DIRECCION DE ASUNTOS
00105 territorial. ETNICOS 100%
Namero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario
con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS
00106 implementadas ETNICOS 100%
Realizar el seguimiento a la implementacién de la Medida
de indemnizacion Colectiva otorgada a los sujetos DIRECCION DE ASUNTOS
00110 colectivos étnicos ETNICOS 100%
Niamero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los
derechos y el cargue de beneficiarios partir de los
resultados de la mediciéon de SSV correspondiente a la DIRECCION DE GESTION
00114 Direccién Territorial INTERINSTITUCIONAL 75%
Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCION
00130 educacion superior. COORDINACION SNARIV 100%
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Informes de la implementacion de la ruta de definicion de

SUBDIRECCION

00131 la situacion militar COORDINACION SNARIV 100%
SUBDIRECCION
Namero diagnésticos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION
00134 realizados. TERRITORIO 75%
Namero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en | SUBDIRECCION
los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION
00137 implementacién territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO 100%
SUBDIRECCION
Numero de informes de articulacion, gestion y seguimiento | COORDINACION NACION
00144 en el marco de los CTJT departamentales y municipales. TERRITORIO 100%
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la
bateria de indicadores como mecanismo de reporte y
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de SUBDIRECCION DE
00146 incidencia. PARTICIPACION 100%
Nidmero de victimas organizadas y no organizadas
capacitadas a partir de la estrategia de comunicacién en la | SUBDIRECCION DE
00147 politica publica de victimas. PARTICIPACION 52%
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o
presencial con organizaciones de victimas que realizan SUBDIRECCION DE
00149 incidencia en diferentes procesos sociales. PARTICIPACION 100%
NUmero de asistencias técnicas a las mesas de
participacion efectiva de victimas a nivel distrital y SUBDIRECCION DE
00150 departamental. PARTICIPACION 100%
Socializacién del protocolo de participacién de la nifiez
victima a las mesas municipales de participacion efectiva
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de SUBDIRECCION DE
00152 Indicadores PARTICIPACION 300%
Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE
00154 coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS 80%
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS
00165 estratégico ESTRATEGICAS 250%
Numero de reportes del Plan de Implementacién OFICINA ASESORA DE
00189 Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION 100%
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
implementacion de Acciones territorializables para el
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
00209 diferencial y de género SUBDIRECCION GENERAL 100%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
EMPRENDIMIENTOS DE
00218 Nidmero de unidades productivas de victimas atendidas VICTIMAS 112%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
Numero de unidades productivas de victimas EMPRENDIMIENTOS DE
00219 encadenadas VICTIMAS 73%
Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local GRUPO DE RETORNOS Y
00228 asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES 120%
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
de accion institucional por parte de las Direcciones OFICINA ASESORA DE
00239 Territoriales PLANEACION 94%
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Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIREC(;ION DE REGISTRO Y
con los componentes del RUV y Gestién de la Informacién, | GESTION DE LA
00243 incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION 100%

2.4 Direccion territorial Caqueta Huila

El analisis del Plan de Accion 2024 revela un desempefo destacado en varias areas
clave, con un alto nivel de cumplimiento y, en algunos casos, sobrecumplimiento de
las metas establecidas. Dependencias como la Subdireccion Red Nacional de
Informacién, el Grupo de Retornos y Reubicaciones, y la Direccion de Asuntos
Etnicos muestran avances del 100% o mas, evidenciando una gestion efectiva en
el acompanamiento técnico, la formulacion de planes y la implementacién de
estrategias territoriales con enfoque diferencial. Este rendimiento sobresaliente
refleja una adecuada articulacion entre el nivel nacional y territorial, asi como un
fuerte compromiso institucional con la implementacion de la politica publica.

Sin embargo, también se identifican retos significativos en areas estratégicas. La
Subdireccion de Reparaciéon Colectiva presenta un cumplimiento critico, con
indicadores clave como la formulacion e implementacion de planes en 17% y 0%,
respectivamente. De igual forma, aspectos relacionados con la participacion de las
victimas y la viabilidad de proyectos muestran rezagos, lo cual podria limitar el
impacto integral del plan. Esta situacion evidencia la necesidad de fortalecer
capacidades técnicas, optimizar recursos y revisar los procesos de seguimiento en
estos frentes.

En este contexto, se recomienda priorizar acciones correctivas en las areas con bajo
desempefio, especialmente aquellas asociadas a la reparacién colectiva y la
participacion efectiva. Finalmente, es clave mantener y reforzar los mecanismos de
articulacion interinstitucional y territorial, garantizando asi una implementacion mas
equilibrada y efectiva del plan, con enfoque en los derechos de las victimas y la
garantia de no repeticion.

Tabla 11. Direccién Territorial Caqueta Huila 2024

Promedio de
qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada LS
Indicador general
territorial
Entidades territoriales acompafiadas de la direccién
territorial para la formulacién del Plan Operativo de SUBDIRECCION RED
00019 Sistemas de Informacion - POSI NACIONAL DE INFORMACION 100%

Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
territoriales para el cargue o remisién de las Fuentes de

informacion que cumplen con los criterios establecidos por | SUBDIRECCION RED
00020 la SRNI enviadas al nivel nacional NACIONAL DE INFORMACION 145%
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indice de emergencias humanitarias masivas

(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos
terroristas) apoyadas en coordinacién para la atencién de

SUBDIRECCIONDE
PREVENCION Y ATENCION

00029 emergencias hasta su cierre. DE EMERGENCIAS 75%
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
gue ademas, son priorizadas por ser de interés estratégico
en la atencién de emergencias frente a la metodologia de
actualizacion de planes de contingencia a partir de )
asistencias técnicas en la etapa de formulacion, SUBDIRECCION DE i
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de PREVENCION Y ATENCION
00031 género. DE EMERGENCIAS 100%
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
compromisos establecidos en las mesas técnicas
realizadas frente al inicio a la estrategia de )
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencion | SUBDIRECCION DE i
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones PREVENCION Y ATENCION
00032 pertenecientes a su direccion territorial. DE EMERGENCIAS 100%
Jornadas de Atencion de Servicio méviles de orientaciony | GRUPO DE SERVICIO AL
00039 comunicacion a las victimas. CIUDADANO 116%
SUBDIRECCION DE
00047 Cartas de indemnizacién administrativa aptas, entregadas. | REPARACION INDIVIDUAL 94%
Planes de reparacién colectiva formulados y concertados SUBDIREC(;I()N DE
00056 con los sujetos. REPARACION COLECTIVA 17%
SUBDIRECCION DE
00057 Planes de reparacion colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 0%
Numero de sujetos de reparacion colectiva étnicos con SUBDIRECQION DE
00061 resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA 0%
Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y
00079 reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 100%
Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacién GRUPO DE RETORNOS Y
00084 formulados y aprobados. REUBICACIONES 167%
GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacion psicosocial PSICOSOCIAL 106%
Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas en el
marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE
00088 reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacion. | PSICOSOCIAL 90%
Centros regionales de atencién a victimas con GRUPO DE ENFOQUE
00090 acompafiamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Comunidades que han recibido la estrategia de tejido PACIFICA Y GARANTIAS DE
00093 social en el marco de los planes de retorno y reubicacion. | NO REPETICION 0%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Numero de actos simbodlicos y de dignificacion PACIFICA Y GARANTIAS DE
00095 implementados NO REPETICION 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Nidmero de victimas que acceden a medidas de PACIFICA Y GARANTIAS DE
00098 satisfaccion a nivel individual. NO REPETICION 33%
Nimero de comunidades étnicas con procesos de
concertacion para el acceso a las medidas contenidas en ]
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | DIRECCION DE ASUNTOS
00101 el gobierno propio y la participacién efectiva finalizados ETNICOS 100%
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la
implementacién de los Decretos Ley para la inclusion del ]
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion DIRECCION DE ASUNTOS
00105 territorial. ETNICOS 100%
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Numero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario
con enfoque de derechos, territorial y diferencial

DIRECCION DE ASUNTOS

00106 implementadas ETNICOS 100%
Realizar la concertacién de la Medida de Indemnizacion DIRECCION DE ASUNTOS
00108 Colectiva con los sujetos colectivos étnicos ETNICOS 100%
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los
derechos y el cargue de beneficiarios partir de los
resultados de la medicion de SSV correspondiente a la DIRECCION DE GESTION
00114 Direccién Territorial INTERINSTITUCIONAL 50%
Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCION
00130 educacion superior. COORDINACION SNARIV 100%
Informes de la implementacion de la ruta de definicion de SUBDIRECCION
00131 la situacion militar COORDINACION SNARIV 100%
SUBDIRECCION
Nidmero diagnésticos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION
00134 realizados. TERRITORIO 75%
Numero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en | SUBDIRECCION
los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION
00137 implementacién territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO 100%
SUBDIRECCION
Numero de informes de articulacion, gestion y seguimiento | COORDINACION NACION
00144 en el marco de los CTJT departamentales y municipales. TERRITORIO 100%
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la
bateria de indicadores como mecanismo de reporte y
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de SUBDIRECCION DE
00146 incidencia. PARTICIPACION 100%
Nidmero de victimas organizadas y no organizadas
capacitadas a partir de la estrategia de comunicacién en la | SUBDIRECCION DE
00147 politica publica de victimas. PARTICIPACION 24%
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o
presencial con organizaciones de victimas que realizan SUBDIRECCION DE
00149 incidencia en diferentes procesos sociales. PARTICIPACION 100%
Nudmero de asistencias técnicas a las mesas de
participacion efectiva de victimas a nivel distrital y SUBDIRECCION DE
00150 departamental. PARTICIPACION 100%
Socializacion del protocolo de participacion de la nifiez
victima a las mesas municipales de participacion efectiva
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de SUBDIRECCION DE
00152 Indicadores PARTICIPACION 200%
Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE
00154 coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS 40%
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS
00165 estratégico ESTRATEGICAS 110%
Niamero de reportes del Plan de Implementacion OFICINA ASESORA DE
00189 Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION 100%
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
implementacion de Acciones territorializables para el
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
00209 diferencial y de género SUBDIRECCION GENERAL 100%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
EMPRENDIMIENTOS DE
00218 Numero de unidades productivas de victimas atendidas VICTIMAS 102%
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GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
Numero de unidades productivas de victimas EMPRENDIMIENTOS DE
00219 encadenadas VICTIMAS 100%
Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local GRUPO DE RETORNOS Y
00228 asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES 130%
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
de accion institucional por parte de las Direcciones OFICINA ASESORA DE
00239 Territoriales PLANEACION 93%
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIRECCION DE REGISTRO Y
con los componentes del RUV y Gesti6n de la Informacién, | GESTION DE LA
00243 incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION 100%

2.5 Direccion territorial Cauca

El seguimiento al Plan de Accién 2024 muestra un balance general positivo en la
mayoria de los indicadores, con especial énfasis en el cumplimiento por parte de las
dependencias territoriales en areas estratégicas como participacion, enfoque étnico,
asistencia técnicay fortalecimiento institucional. Varios indicadores alcanzan el 100%
0 mas, destacandose el trabajo articulado en la implementacion de acciones
diferenciadas, el acompafiamiento psicosocial y la gestion interinstitucional.
Dependencias como la Subdireccion de Participacion, la Direccion de Asuntos Etnicos
y la Oficina Asesora de Planeacion sobresalen por su desempeno consistente,
consolidando avances clave en la territorializacién de la politica publica de atencidon a
victimas.

Sin embargo, persisten desafios importantes, particularmente en lo relacionado con la
reparacion colectiva. La Subdireccidon encargada presenta niveles bajos de avance en
todos sus indicadores, con porcentajes entre 0% y 18%, lo que evidencia debilidades
estructurales en la formulacién, implementacion y cierre de procesos con los sujetos
colectivos. Asimismo, se observan rezagos en acciones de acompafiamiento
psicosocial vinculadas a la reparacién colectiva (48%) y en algunas tareas de
concertaciéon étnica, lo que puede afectar la integralidad y sostenibilidad de los
procesos reparadores. Estos resultados requieren acciones correctivas inmediatas y
refuerzo institucional en capacidades técnicas y operativas.

En este sentido, es clave mantener el enfoque en la gestidn proactiva de los logros
alcanzados, al tiempo que se priorizan intervenciones estratégicas en las areas mas
criticas. Fortalecer la articulaciéon entre niveles territoriales y nacionales, mejorar la



Unidad para
las Victimas

asignacion de recursos y asegurar el cumplimiento con enfoque diferencial y de

derechos son pasos fundamentales para garantizar una implementaciéon mas

equitativa y efectiva del plan.

Tabla 12. Direccion Territorial Cauca 2024

Promedio de
Irﬁi?g;%%r Nombre Indicador Dependencia asociada QZI?Q;::I
territorial
Entidades territoriales acompafiadas de la direccién
territorial para la formulacién del Plan Operativo de SUBDIRECCION RED
00019 Sistemas de Informacién - POSI NACIONAL DE INFORMACION 67%
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
territoriales para el cargue o remision de las Fuentes de
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | SUBDIRECCION RED
00020 la SRNI enviadas al nivel nacional NACIONAL DE INFORMACION 98%
indice de emergencias humanitarias masivas
(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos SUBDIRECCION DE
terroristas) apoyadas en coordinacion para la atencién de | PREVENCION Y ATENCION
00029 emergencias hasta su cierre. DE EMERGENCIAS 112%
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
gue ademas, son priorizadas por ser de interés estratégico
en la atencién de emergencias frente a la metodologia de
actualizacion de planes de contingencia a partir de
asistencias técnicas en la etapa de formulacion, SUBDIRECCION DE
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de PREVENCION Y ATENCION
00031 género. DE EMERGENCIAS 94%
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
compromisos establecidos en las mesas técnicas
realizadas frente al inicio a la estrategia de
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencion | SUBDIRECCION DE
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones PREVENCION Y ATENCION
00032 pertenecientes a su direccion territorial. DE EMERGENCIAS 175%
Jornadas de Atencién de Servicio méviles de orientaciony | GRUPO DE SERVICIO AL
00039 comunicacion a las victimas. CIUDADANO 102%
SUBDIRECCION DE
00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. | REPARACION INDIVIDUAL 87%
Planes de reparacion colectiva formulados y concertados SUBDIRECCION DE
00056 con los sujetos. REPARACION COLECTIVA 18%
SUBDIRECCION DE
00057 Planes de reparacién colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 14%
Numero de sujetos de reparacion colectiva no étnicos con | SUBDIRECCION DE
00070 resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA 0%
Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y
00079 reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 106%
GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 102%
Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas en el
marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE
00088 reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacién. | PSICOSOCIAL 48%
Centros regionales de atencién a victimas con GRUPO DE ENFOQUE
00090 acompafnamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Comunidades que han recibido la estrategia de tejido PACIFICA Y GARANTIAS DE
00093 social en el marco de los planes de retorno y reubicacion. | NO REPETICION 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Numero de actos simbdlicos y de dignificacion PACIFICA Y GARANTIAS DE
00095 implementados NO REPETICION 120%
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Ndmero de victimas que acceden a medidas de

CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
PACIFICA Y GARANTIAS DE

00098 satisfaccién a nivel individual. NO REPETICION 161%
Numero de comunidades étnicas con procesos de
concertacion para el acceso a las medidas contenidas en
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | DIRECCION DE ASUNTOS

00101 el gobierno propio y la participacién efectiva finalizados ETNICOS 78%
Porcentaje de avance en el acompafiamiento a
comunidades étnicas victimas de desplazamiento forzado
masivos para la medicién de la subsistencia minima de DIRECCION DE ASUNTOS

00104 acuerdo con lo establecido en los Decretos Ley Etnicos ETNICOS 100%
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la
implementacién de los Decretos Ley para la inclusién del
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion DIRECCION DE ASUNTOS

00105 territorial. ETNICOS 100%
Nidmero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario
con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS

00106 implementadas ETNICOS 100%
Realizar la concertacion de la Medida de Indemnizacion DIRECCION DE ASUNTOS

00108 Colectiva con los sujetos colectivos étnicos ETNICOS 60%
Realizar el seguimiento a la implementacion de la Medida
de indemnizacién Colectiva otorgada a los sujetos DIRECCION DE ASUNTOS

00110 colectivos étnicos ETNICOS 93%
Ndmero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los
derechos y el cargue de beneficiarios partir de los
resultados de la medicién de SSV correspondiente a la DIRECCION DE GESTION

00114 Direccién Territorial INTERINSTITUCIONAL 100%
Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCION

00130 educacién superior. COORDINACION SNARIV 100%
Informes de la implementacion de la ruta de definicion de | SUBDIRECCION

00131 la situacion militar COORDINACION SNARIV 100%

SUBDIRECCION

Numero diagnoésticos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION

00134 realizados. TERRITORIO 100%
Numero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en | SUBDIRECCION
los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION

00137 implementacién territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO 100%

SUBDIRECCION

Numero de informes de articulacion, gestion y seguimiento | COORDINACION NACION

00144 en el marco de los CTJT departamentales y municipales. TERRITORIO 100%
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la
bateria de indicadores como mecanismo de reporte y
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de SUBDIRECCION DE

00146 incidencia. PARTICIPACION 100%
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o
presencial con organizaciones de victimas que realizan SUBDIRECCION DE

00149 incidencia en diferentes procesos sociales. PARTICIPACION 100%
Numero de asistencias técnicas a las mesas de
participacion efectiva de victimas a nivel distrital y SUBDIRECCION DE

00150 departamental. PARTICIPACION 100%
Socializacion del protocolo de participacion de la nifiez
victima a las mesas municipales de participacion efectiva
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de SUBDIRECCION DE

00152 Indicadores PARTICIPACION 100%
Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE

00154 coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS 100%
Iniciativas o proyectos presentados por la Direcciéon GRUPO DE COOPERACION
Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS

00165 estratégico ESTRATEGICAS 100%
Ndmero de reportes del Plan de Implementacién OFICINA ASESORA DE

00189 Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION 100%
Porcentaje de avance por parte de las DT en la

00209 implementacion de Acciones territorializables para el SUBDIRECCION GENERAL 100%
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fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
diferencial y de género
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
EMPRENDIMIENTOS DE
00218 Nidmero de unidades productivas de victimas atendidas VICTIMAS 101%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
Nudmero de unidades productivas de victimas EMPRENDIMIENTOS DE
00219 encadenadas VICTIMAS 115%
Solicitudes de retorno, reubicacién e integracién local GRUPO DE RETORNOS Y
00228 asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES 166%
Porcentaje de gestién de los reportes validados en el plan
de accion institucional por parte de las Direcciones OFICINA ASESORA DE
00239 Territoriales PLANEACION 94%
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIRECCION DE REGISTRO Y
con los componentes del RUV y Gestion de la Informacion, | GESTION DE LA
00243 incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION 100%

2.6 Direccion territorial Central

El desempefio del Plan de Accion 2024 muestra un cumplimiento mayoritariamente
satisfactorio, con multiples indicadores alcanzando o superando el 100% de
ejecucién. Areas como participacion, enfoque diferencial, atencién psicosocial y
apoyo a emprendimientos de victimas presentan avances sélidos, con resultados
destacados en indicadores como la socializacion del protocolo de participacion de
la nifiez y el acceso a medidas de satisfaccion individual. Este panorama evidencia
un fuerte compromiso institucional en la implementacién de la politica publica con
enfoque territorial y de derechos, resaltando la eficacia de dependencias como la
Direccion de Asuntos Etnicos, la Subdirecciéon de Participacion y el Grupo de
Retornos y Reubicaciones.

No obstante, persisten retos significativos en la atencion de emergencias y la
reparacion colectiva. Presentando desempefios bajos en articulacion institucional
(25%), formulacion de proyectos viabilizados (60%) y generacion de reportes de
implementacion institucional (67%). Estos rezagos reflejan posibles debilidades en
la gestion operativa, la asignacién de recursos o la articulacion interinstitucional, que
deben abordarse para evitar desequilibrios en la respuesta integral a las victimas.

En este contexto, resulta clave reforzar las capacidades técnicas y operativas de las
areas con bajo rendimiento, asegurando una distribucién mas equitativa de los
esfuerzos institucionales. Las experiencias exitosas deben sistematizarse y
replicarse, mientras que se disefian estrategias de mejora para los componentes
criticos del plan. Igualmente, se recomienda fortalecer los mecanismos de
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seguimiento, la articulacidn con los territorios y el enfoque preventivo, garantizando
asi una implementacion coherente con los principios de justicia, reparacion y no
repeticidon que sustentan la politica publica de atencion a las victimas.

Tabla 13. Direccion Territorial Central 2024

Promedio de

Irﬁi?g;%l%r Nombre Indicador Dependencia asociada g‘gﬁgfﬁﬁ
territorial
Entidades territoriales acompafadas de la direccién
territorial para la formulacion del Plan Operativo de SUBDIRECCION RED
00019 Sistemas de Informacién - POSI NACIONAL DE INFORMACION 112%
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
territoriales para el cargue o remision de las Fuentes de
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | SUBDIRECCION RED
00020 la SRNI enviadas al nivel nacional NACIONAL DE INFORMACION 100%
indice de emergencias humanitarias masivas
(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos SUBDIRECCION DE
terroristas) apoyadas en coordinacion para la atencién de | PREVENCION Y ATENCION
00029 emergencias hasta su cierre. DE EMERGENCIAS 0%
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
gue ademas, son priorizadas por ser de interés estratégico
en la atencién de emergencias frente a la metodologia de
actualizacion de planes de contingencia a partir de
asistencias técnicas en la etapa de formulacién, SUBDIRECCION DE
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de PREVENCION Y ATENCION
00031 género. DE EMERGENCIAS 93%
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
compromisos establecidos en las mesas técnicas
realizadas frente al inicio a la estrategia de
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencién | SUBDIRECCION DE
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones PREVENCION Y ATENCION
00032 pertenecientes a su direccion territorial. DE EMERGENCIAS 100%
Jornadas de Atencion de Servicio méviles de orientaciény | GRUPO DE SERVICIO AL
00039 comunicacion a las victimas. CIUDADANO 111%
SUBDIRECCION DE
00047 Cartas de indemnizacién administrativa aptas, entregadas. | REPARACION INDIVIDUAL 83%
Numero de sujetos de reparacion colectiva no étnicos con | SUBDIRECCION DE
00070 resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA 0%
Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y
00079 reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 100%
Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacion GRUPO DE RETORNOS Y
00084 formulados y aprobados. REUBICACIONES 0%
GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 104%
Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas en el
marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE
00088 reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacion. | PSICOSOCIAL 100%
Centros regionales de atencion a victimas con GRUPO DE ENFOQUE
00090 acomparamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Comunidades que han recibido la estrategia de tejido PACIFICA Y GARANTIAS DE
00093 social en el marco de los planes de retorno y reubicacién. | NO REPETICION 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Numero de actos simbolicos y de dignificacion PACIFICA Y GARANTIAS DE
00095 implementados NO REPETICION 110%
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Nidmero de victimas que acceden a medidas de

CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
PACIFICA Y GARANTIAS DE

00098 satisfaccién a nivel individual. NO REPETICION 175%
Nidmero de comunidades étnicas con procesos de
concertacion para el acceso a las medidas contenidas en
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | DIRECCION DE ASUNTOS
00101 el gobierno propio y la participacién efectiva finalizados ETNICOS 100%
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la
implementacion de los Decretos Ley para la inclusion del
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion DIRECCION DE ASUNTOS
00105 territorial. ETNICOS 100%
Numero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario
con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS
00106 implementadas ETNICOS 100%
Realizar el seguimiento a la implementacién de la Medida
de indemnizacién Colectiva otorgada a los sujetos DIRECCION DE ASUNTOS
00110 colectivos étnicos ETNICOS 100%
Nidmero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los
derechos y el cargue de beneficiarios partir de los
resultados de la medicién de SSV correspondiente a la DIRECCION DE GESTION
00114 Direccién Territorial INTERINSTITUCIONAL 100%
Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCION
00130 educacién superior. COORDINACION SNARIV 40%
Informes de la implementacion de la ruta de definicion de | SUBDIRECCION
00131 la situacion militar COORDINACION SNARIV 100%
SUBDIRECCION
Numero diagnésticos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION
00134 realizados. TERRITORIO 100%
SUBDIRECCION
Numero de informes de articulacion, gestion y seguimiento | COORDINACION NACION
00144 en el marco de los CTJT departamentales y municipales. TERRITORIO 25%
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la
bateria de indicadores como mecanismo de reporte y
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de SUBDIRECCION DE
00146 incidencia. PARTICIPACION 100%
Numero de victimas organizadas y no organizadas
capacitadas a partir de la estrategia de comunicacién en la | SUBDIRECCION DE
00147 politica publica de victimas. PARTICIPACION 108%
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o
presencial con organizaciones de victimas que realizan SUBDIRECCION DE
00149 incidencia en diferentes procesos sociales. PARTICIPACION 100%
Numero de asistencias técnicas a las mesas de
participacion efectiva de victimas a nivel distrital y SUBDIRECCION DE
00150 departamental. PARTICIPACION 100%
Socializacion del protocolo de participacion de la nifiez
victima a las mesas municipales de participacion efectiva
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de SUBDIRECCION DE
00152 Indicadores PARTICIPACION 177%
Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE
00154 coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS 60%
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS
00165 estratégico ESTRATEGICAS 85%
Numero de reportes del Plan de Implementacién OFICINA ASESORA DE
00189 Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION 67%
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
implementacion de Acciones territorializables para el
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
00209 diferencial y de género SUBDIRECCION GENERAL 100%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
00218 Nidmero de unidades productivas de victimas atendidas ESTRATEGICO A 100%
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EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
Nudmero de unidades productivas de victimas EMPRENDIMIENTOS DE
00219 encadenadas VICTIMAS 118%
Solicitudes de retorno, reubicacién e integracién local GRUPO DE RETORNOS Y
00228 asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES 101%
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
de accion institucional por parte de las Direcciones OFICINA ASESORA DE
00239 Territoriales PLANEACION 84%
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIRECCION DE REGISTRO Y
con los componentes del RUV y Gestién de la Informacién, | GESTION DE LA
00243 incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION 100%

2.7 Direccion territorial Cesar Guajira

Con base en la tabla, se observa un desempefio general sobresaliente en la
implementacién de los indicadores de gestion territorial. Varias dependencias
muestran avances del 100%, destacandose especialmente en indicadores como el
acompanamiento a victimas con actos simbdlicos de dignificacién, medidas de
satisfaccion individual y la socializacién del protocolo de participacion de la ninez
victima. Este rendimiento sobresaliente refleja una gestion eficiente y una capacidad
operativa consolidada en multiples areas clave, incluyendo atencion psicosocial,
asistencia técnicay articulacién institucional.

Sin embargo, también se identifican areas con avances parciales que requieren
atencion prioritaria. Por ejemplo, los indicadores relacionados con los planes de
reparacion colectiva presentan desempefos bajos, con apenas un 45% y 43% de
avance, lo cual sugiere rezagos en la implementacion de estos procesos clave para la
reparacion integral. Asimismo, la implementacion de planes de retornos vy
reubicaciones muestra apenas un 54% de avance, y el seguimiento a medidas de
indemnizacion colectiva étnica se encuentra en un 50%. Estos resultados evidencian
la necesidad de fortalecer el acompanamiento técnicoy los procesos de concertacion
con comunidades especificas.

En conjunto, la informacioén revela un panorama positivo, pero con retos puntuales. La
mayoria de los procesos institucionales estan bien encaminados, con logros
destacados en ambitos como participacién, gestion territorial y acompafiamiento
psicosocial. No obstante, el éxito en estas dreas no debe opacar las brechas existentes
en materia de reparacion colectiva y enfoques étnicos, que son fundamentales para
garantizar una atencion integral, diferenciada y con enfoque de derechos. Fortalecer
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estas dimensiones contribuira a una implementacion mas equitativa y efectiva de la
politica publica de victimas.

Tabla 14. Direccion Territorial Cesar Guaijira 2024

Promedio de
qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada AENED
Indicador general
territorial
Entidades territoriales acompafiadas de la direccién p
o L . SUBDIRECCION RED o
00019 te_rrltorlal para la forml_J[acmn del Plan Operativo de NACIONAL DE INFORMACION 100%
Sistemas de Informacion - POSI
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones )
00020 territoriales para el cargue o remisién de las Fuentes de SUBDIRECCION RED ) 164%
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | NACIONAL DE INFORMACION
la SRNI enviadas al nivel nacional
e s SUEDIRECCIONDE
00029 terroristas) a 0’ adas en coordinacién para la atencién de PREVENCION ¥ ATENCION 200%
) apoy . P DE EMERGENCIAS
emergencias hasta su cierre.
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
o Ia tencion de emergencias fieme a l metodologia de. | SUBDIRECCIONDE
00031 R 9 - - . 9 PREVENCION Y ATENCION 100%
actualizacion de planes de contingencia a partir de
h . . L DE EMERGENCIAS
asistencias técnicas en la etapa de formulacion,
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de
género.
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
realivadas fione al incio a a coategiade SUBDIRECCIONDE
00032 " 'a estrateg .. | PREVENCION Y ATENCION 100%
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencién
P . . DE EMERGENCIAS
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones
pertenecientes a su direccion territorial.
00039 Jornadas de Atencién de Servicio moviles de orientaciony | GRUPO DE SERVICIO AL 100%
comunicacion a las victimas. CIUDADANO
. o s SUBDIRECCION DE
00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 96%
00056 Planes de reparacion colectiva formulados y concertados SUBDIREC(;ION DE 45%
con los sujetos. REPARACION COLECTIVA
9 ) . - SUBDIRECCION DE o
00057 Planes de reparacién colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 43%
Plangs _de retornos y reublcac!gnes aprobados con GRUPO DE RETORNOS Y
00074 seguimiento a la implementacion de las acciones en el 54%
oz REUBICACIONES
marco de los CTJT o subcomités.
00079 Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y 03%
reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 0
i e g . . GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacion psicosocial PSICOSOCIAL 107%
Acciones de acompafamiento psicosocial realizadas en el
00088 marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE 90%
7 h ) - i PSICOSOCIAL
reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacion.
00090 Centros regionales de atencién a victimas con GRUPO DE ENFOQUE 100%
acompafnamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL 0
CONTRIBUCIONES A LA
00095 Ndmero de actos simbdlicos y de dignificacion VERDAD, CONVIVENCIA 140%
implementados PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
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Nudmero de victimas que acceden a medidas de

CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA

- - 0,

00098 satisfaccién a nivel individual. PACIFICA Y GARANTIAS DE 135%

NO REPETICION
Nidmero de comunidades étnicas con procesos de ]

00101 concertacion para el acceso a las medidas contenidas en DIRECCION DE ASUNTOS 67%
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | ETNICOS °
el gobierno propio y la participacién efectiva finalizados
Porcentaje de avance en el acompafiamiento a )
comunidades étnicas victimas de desplazamiento forzado | DIRECCION DE ASUNTOS

00104 . L : . - - 100%
masivos para la medicion de la subsistencia minima de ETNICOS
acuerdo con lo establecido en los Decretos Ley Etnicos
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la ]
implementacién de los Decretos Ley para la inclusién del DIRECCION DE ASUNTOS

00105 . - ; p - 100%
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion ETNICOS
territorial.

Numero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario .

00106 con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS 100%
. ETNICOS
implementadas
Realizar el seguimiento a la implementacion de la Medida .

00110 de indemnizacion Colectiva otorgada a los sujetos DIRECCION DE ASUNTOS 50%

. P ETNICOS
colectivos étnicos
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los < <
00114 derechos y el cargue de beneficiarios partir de los DIRECCION DE GESTION 100%
o f INTERINSTITUCIONAL
resultados de la medicion de SSV correspondiente a la
Direccion Territorial

00130 Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCIQN 100%
educacion superior. COORDINACION SNARIV

00131 Informes de la implementacién de la ruta de definicién de SUBDIRECCIQN 100%
la situacion militar COORDINACION SNARIV

. . . SUBDIRECCION
00134 :\él;rl?ze;goﬂagnostlcos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION 100%
) TERRITORIO
Numero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en SUBDIRECCIQN 3

00137 los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION 100%
implementacion territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO
Ndmero de informes de articulacion, gestién y seguimiento SUBDIRECCIQN P

00144 en el marco de los CTJT de artaméntales municipales COORDINACION NACION 100%

P y paleS- | TERRITORIO
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la P
00146 bateria de indicadores como mecanismo de reporte y SUBDIRECCION DE 100%
S . PARTICIPACION
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de
incidencia.
Numero de victimas organizadas y no organizadas <
00147 capacitadas a partir de la estrategia de comunicacién en la SUBDIRECCION DE 94%
o P o PARTICIPACION
politica publica de victimas.
Informes_ de espacios regllzados de’m_anera virtual y/o SUBDIRECCION DE

00149 presencial con organizaciones de victimas que realizan - 100%
L . . h PARTICIPACION
incidencia en diferentes procesos sociales.

Numero de asistencias técnicas a las mesas de <
L . - . - SUBDIRECCION DE 0,

00150 participacion efectiva de victimas a nivel distrital y PARTICIPACION 100%
departamental.

Socializacién del protocolo de participacién de la nifiez )

00152 victima a las mesas municipales de participacion efectiva | SUBDIRECCION DE 383%
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de PARTICIPACION °
Indicadores

00154 Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE 100%

coordinacion de entrega elaborada

PROYECTOS
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Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
00165 Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS 167%
estratégico ESTRATEGICAS
00189 Nuamero de reportes del Plan de Implementacion OFICINA ASESORA DE 100%
Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
00209 |mp|em_en§acmn de Acciones terrltorla_l’lzables para el SUBDIRECCION GENERAL 100%
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
diferencial y de género
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
00218 Numero de unidades productivas de victimas atendidas ESTRATEGICO A 100%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE
. . . P FORTALECIMIENTO
00219 zl:gﬁreongﬁ;smdades productivas de victimas ESTRATEGICO A 100%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
00228 Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local GRUPO DE RETORNOS Y 1529%
asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
Al ) - OFICINA ASESORA DE o
00239 de accion institucional por parte de las Direcciones PLANEACION 85%
Territoriales
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIRECQION DE REGISTRO Y
00243 con los componentes del RUV y Gestion de la Informacion, | GESTION DE LA 100%
incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION

2.8 Direccion territorial Choco

La tabla revela un panorama general altamente positivo en la ejecucion de los
indicadores territoriales. La mayoria de los registros alcanzan el 100%, lo cual indica
un alto nivel de cumplimiento institucional. Se destacan especialmente indicadores
como la formulacion de planes de retorno y reubicacién, el acceso a medidas
individuales de satisfaccion y la socializacion del protocolo de participacion de la
nifiez victima. Esto sugiere un esfuerzo coordinado y eficaz en aspectos clave de
atencion, participacion y reparacion individual, lo cual contribuye significativamente
al fortalecimiento de la politica publica de victimas.

No obstante, persisten brechas importantes que evidencian desafios estructurales.
En la dimensién de reparacién colectiva, hay un rezago notorio: la formulacion de
planes apenas alcanza el 20%. Ademas, algunos indicadores asociados a
comunidades étnicas, como la implementaciéon de medidas de planes especificos
(40%) o acciones de fortalecimiento comunitario (0%), reflejan una implementacion
débil. Estos vacios comprometen el alcance integral del enfoque diferencial y la
garantia de derechos colectivos.
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En conjunto, los resultados muestran una gestion institucional efectiva en la mayoria
de los frentes, con énfasis en la reparacion individual, atencién psicosocial y
participacion. Sin embargo, el cumplimiento desigual entre lineas de accion
evidencia la necesidad de fortalecer procesos de reparacién colectiva y la
implementacion del enfoque étnico. Sera fundamental reorientar esfuerzos hacia
estos sectores, promoviendo acciones mas inclusivas, sostenidas y adaptadas a las
realidades territoriales y culturales especificas, para lograr una politica
verdaderamente integral y transformadora.

Tabla 15. Direccion Territorial Choco 2024

Promedio de
qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada AELES
Indicador general
territorial
Entidades territoriales acompafadas de la direccion .
00019 territorial para la formulacién del Plan Operativo de ﬁxg%ﬁifglgll\lNiggMACION 100%
Sistemas de Informacién - POSI
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
00020 _territorial_es para el cargue o remisié_n d_e las Fuentt_es de SUBDIRECCION RED ] 100%
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | NACIONAL DE INFORMACION
la SRNI enviadas al nivel nacional
Indice de emergencias humanitarias masivas :
00029 (Conf_inamiento, desplazamient_o fo_rgado y actos N ﬁgES:ERNEC?g:\?$ ETEENCION 128%
terroristas) apoyadas en coordinacién para la atencién de DE EMERGENCIAS
emergencias hasta su cierre.
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
que ademé_g, son priorizada_s por ser de interés estra}égico SUBDIRECCION DE
00031 enla gtenpfon de emergencias frente a la metqdologla de PREVENCION Y ATENCION 100%
actualizacion de planes de contingencia a partir de DE EMERGENCIAS
asistencias técnicas en la etapa de formulacion,
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de
género.
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
(s | remlivadas e al mcio  a cqtategade SUBDIRECCIONDE |
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencion DE EMERGENCIAS °
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones
pertenecientes a su direccion territorial.
00039 Jornadgs o!e Atencion d_e Servicio moviles de orientaciony | GRUPO DE SERVICIO AL 108%
comunicacion a las victimas. CIUDADANO
. . L . SUBDIRECCION DE
00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 90%
00056 Planes de_reparacién colectiva formulados y concertados SUBDIRECQION DE 20%
con los sujetos. REPARACION COLECTIVA
. . . L SUBDIRECCION DE
00057 Planes de reparacién colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 100%
00061 Numero de sujetos de reparacion colectiva étnicos con SUBDIREC(;IC')N DE 0%
resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA
00070 NUmerq de sujgtos de reparacion colectiva no étnicos con SUBDIREC(;IC)N DE 0%
resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA
00079 Solic_itud_a la _sos_t_enibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y 94%
reubicacion viabilizados. REUBICACIONES
00084 Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacion GRUPO DE RETORNOS Y 950%
formulados y aprobados. REUBICACIONES
. e, . . GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 110%
Acciones de acompafamiento psicosocial realizadas en el
00088 marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de SSRI%%%ODEIEFFOQUE 98%
reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacién.
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Centros regionales de atencién a victimas con

GRUPO DE ENFOQUE

0,
00090 acomparnamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL 100%
CONTRIBUCIONES A LA
00095 Nuamero de actos simbdlicos y de dignificacion VERDAD, CONVIVENCIA 130%
implementados PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA
00098 Ndmero de victimas que acceden a medidas de VERDAD, CONVIVENCIA 267%
satisfaccién a nivel individual. PACIFICA Y GARANTIAS DE 0
NO REPETICION
Ndmero de planes especificos de prevencion y atencion <
00099 para comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y DIRECCION DE ASUNTOS 67%
ETNICOS
Palenqueras formulados.
Ndmero de medidas implementadas competencia de la )
Unidad para las Victimas de los planes especificos de DIRECCION DE ASUNTOS
00100 i C : - 40%
prevencion y atencion para comunidades Negras, ETNICOS
Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras
Numero de comunidades étnicas con procesos de ]
00101 concertacion para el acceso a las medidas contenidas en DIRECCION DE ASUNTOS 100%
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | ETNICOS
el gobierno propio y la participacion efectiva finalizados
Porcentaje de avance en el acompafiamiento a )
comunidades étnicas victimas de desplazamiento forzado | DIRECCION DE ASUNTOS
00104 . o ; o - 100%
masivos para la medicion de la subsistencia minima de ETNICOS
acuerdo con lo establecido en los Decretos Ley Etnicos
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la ]
00105 implementacion de los Decretos Ley para la inclusion del DIRECCION DE ASUNTOS 50%
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacién ETNICOS
territorial.
Numero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario <
00106 con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS 0%
. ETNICOS
implementadas
00108 Realizar la concertacion de la Medida de Indemnizacion DIRECCION DE ASUNTOS 120%
Colectiva con los sujetos colectivos étnicos ETNICOS
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los - .
00114 derechos y el cargue de beneficiarios partir de los DIRECCION DE GESTION 75%
S . INTERINSTITUCIONAL
resultados de la medicion de SSV correspondiente a la
Direccién Territorial
00131 Informes de la implementacion de la ruta de definicion de SUBDIRECCIQN 100%
la situacion militar COORDINACION SNARIV
. o . SUBDIRECCION
00134 llnge;gocgagnostlcos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION 75%
i TERRITORIO
Numero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en SUBDIRECCIQN 3
00137 los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION 100%
implementacion territorial de la politica plblica de victimas. | TERRITORIO _
Ndmero de informes de articulacion, gestién y seguimiento SUBDIRECCION P
00144 en el marco de los CTJT de artaméntales municipales COORDINACION NACION 100%
P y Pales. | TERRITORIO
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la p
00146 bateria de indicadores como mecanismo de reporte y SUBDIRECCION DE 101%
S . PARTICIPACION
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de
incidencia.
Numero de victimas organizadas y no organizadas <
00147 capacitadas a partir de la estrategia de comunicacién en la SUBDIRECCION DE 100%
e P P~ PARTICIPACION
politica publica de victimas.
Informe§ de espacios rea_llzados de’m'anera virtual y/o SUBDIRECCION DE
00149 presencial con organizaciones de victimas que realizan - 100%
T . . h PARTICIPACION
incidencia en diferentes procesos sociales.
Numero de asistencias técnicas a las mesas de <
. ! . - . - SUBDIRECCION DE
00150 participacion efectiva de victimas a nivel distrital y PARTICIPACION 100%
departamental.
00152 Socializacion del protocolo de participacion de la nifiez SUBDIRECCION DE 200%

victima a las mesas municipales de participacion efectiva

PARTICIPACION
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de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de
Indicadores
00154 Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE 100%
coordinacién de entrega elaborada PROYECTOS
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
00165 Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS 65%
estratégico ESTRATEGICAS
00189 Nl]mer(_) de reportes del Plan d_e Implementac_ién_ OFICINA ASESORA DE 100%
Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
00209 ifmplemgn_taci(’)n de Acciones territoriquzables para el SUBDIRECCION GENERAL 100%
ortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
diferencial y de género
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
00218 Ndmero de unidades productivas de victimas atendidas ESTRATEGICO A 104%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE
Numero de unidades productivas de victimas FORTALECIMIENTO
00219 encadenadas ESTRATEGICO A 120%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
00228 So_licitudes de retorno, reubicacion e integrac_ién local GRUPO DE RETORNOS Y 144%
asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES
Porcen.t,aje_ de_gestién de los reportes val_idadps en el plan OFICINA ASESORA DE
00239 de accion institucional por parte de las Direcciones PLANEACION 96%
Territoriales
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIRECCION DE REGISTRO Y
00243 con los componentes del RUV y Gestion de la Informacion, | GESTION DE LA 100%
incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION

2.9 Direccion territorial Cordoba

En general, la mayoria de las dependencias muestran un cumplimiento sélido en
sus indicadores, con varios alcanzando o superando el 100% de avance. Destacan
la Subdireccién Red Nacional de Informacion, la Subdireccion de Prevencion y
Atencién de Emergencias, y la Direccién de Asuntos Etnicos, todas con indicadores
al 100% o mas, evidenciando un buen desempeno en acompafamiento territorial,
atencion a emergencias y fortalecimiento comunitario. Ademas, el Grupo de
Enfoque Psicosocial y Contribuciones a la Verdad reflejan resultados muy positivos
con avances superiores al 140% en algunos casos, lo que indica esfuerzos
sobresalientes en rehabilitacion psicosocial y actos simbdlicos de dignificacion.

Sin embargo, se identifican areas con rezagos importantes, especialmente en la
Subdireccion de Reparacion Colectiva, donde la implementacién de planes
colectivos y cierre de procesos para sujetos étnicos estan en niveles criticos, con
indicadores en 0% y 25%. También existen brechas en el Grupo de Retornos y
Reubicaciones, particularmente en la formulacién y aprobacion de planes étnicos
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(0%) y en capacitacion de victimas desde la Subdireccion de Participacion (32%).
Estos puntos requieren atencion prioritaria para mejorar el impacto territorial y
asegurar la inclusion y avance en todos los frentes.

Finalmente, varios indicadores muestran una gestion eficiente con niveles cercanos
o iguales al 100%, como en la coordinacion territorial, asistencia técnica, articulaciéon
con CTJT, y presentacién de iniciativas a cooperacion internacional. Es destacable
el buen desempefio del Grupo de Fortalecimiento Estratégico a Emprendimientos
de Victimas, con avances superiores al 100%, asi como la oficina asesora de
planeacién que mantiene un avance estable. En suma, aunque el balance general
es positivo, se recomienda enfocar esfuerzos en las dependencias con menor
cumplimiento para equilibrar el progreso territorial y fortalecer las acciones
diferenciales y comunitarias.

Tabla 16. Direccion Territorial Cordoba 2024

Promedio de
qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada AELES
Indicador general
territorial
Entidades territoriales acompafiadas de la direccién SUBDIRECCION RED
00019 tgrrltorlal para la forml_J[acmn del Plan Operativo de NACIONAL DE INFORMACION 100%
Sistemas de Informacion - POSI
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
00020 territoriales para el cargue o remisién de las Fuentes de SUBDIRECCION RED ] 103%
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | NACIONAL DE INFORMACION
la SRNI enviadas al nivel nacional
indice de emergencias humanitarias masivas p
(Confinamientog desplazamiento forzado y actos SUBDIRECCION DE -
00029 terroristas) apo;lladas en coordinacién para la atencion de PREVENCION ¥ ATENCION 100%
! . DE EMERGENCIAS
emergencias hasta su cierre.
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
ue ademas, son priorizadas por ser de interés estratégico P
gn la atencién de Emergenciag frente a la metodologia%e SUBDIRECCION DE p
00031 actualizacion de planes de contingencia a partir de PREVENCION ¥ ATENCION 100%
. . e L DE EMERGENCIAS
asistencias técnicas en la etapa de formulacion,
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de
género.
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
consprc:jmsos esta?l_eqt_:los clen las mes_asdtecnlcas SUBDIRECCION DE
00032 realizadas frente al inicio a la estrategia de N PREVENCION Y ATENCION 100%
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencién
A . . DE EMERGENCIAS
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones
pertenecientes a su direccion territorial.
00039 Jornadas de Atencién de Servicio méviles de orientaciony | GRUPO DE SERVICIO AL 117%
comunicacion a las victimas. CIUDADANO
. o, L . SUBDIRECCION DE
00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 95%
L . . L SUBDIRECCION DE
00057 Planes de reparacion colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 25%
00061 Numero de sujetos de reparacion colectiva étnicos con SUBDIREC(;IC')N DE 0%
resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA
Planes de retornos y reubicaciones aprobados con
00074 seguimiento a la implementacién de las acciones en el SESEEESOREE?RNOS Y 71%
marco de los CTJT o subcomités.
00079 Solic_itud_a la _sos_t_enibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y 100%
reubicacion viabilizados. REUBICACIONES
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Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacién

GRUPO DE RETORNOS Y

0,
00084 formulados y aprobados. REUBICACIONES 0%
P e g . . GRUPO DE ENFOQUE o
00085 Victimas con rehabilitacion psicosocial PSICOSOCIAL 143%
Acciones de acompafamiento psicosocial realizadas en el
00088 marco de la medida de rehabilitacién en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE 96%
- h . - i PSICOSOCIAL
reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacion.
00090 Centros regionales de atencién a victimas con GRUPO DE ENFOQUE 100%
acompafamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL 0
CONTRIBUCIONES A LA
00095 Numero de actos simbdlicos y de dignificacion VERDAD, CONVIVENCIA 160%
implementados PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA
00098 Ndmero de victimas que acceden a medidas de VERDAD, CONVIVENCIA 98%
satisfaccién a nivel individual. PACIFICA Y GARANTIAS DE 0
NO REPETICION
Nimero de comunidades étnicas con procesos de )
concertacion para el acceso a las medidas contenidas en | DIRECCION DE ASUNTOS
00101 i - 100%
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | ETNICOS
el gobierno propio y la participacion efectiva finalizados
Porcentaje de avance en el acompafiamiento a ]
00104 comunidades étnicas victimas de desplazamiento forzado | DIRECCION DE ASUNTOS 100%
masivos para la medicion de la subsistencia minima de ETNICOS
acuerdo con lo establecido en los Decretos Ley Etnicos
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la )
implementacion de los Decretos Ley para la inclusion del DIRECCION DE ASUNTOS
00105 . : - o - 100%
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion ETNICOS
territorial.
Nuamero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario .
00106 con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS 100%
. ETNICOS
implementadas
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los . -
00114 derechos y el cargue de beneficiarios partir de los DIRECCION DE GESTION 100%
o f INTERINSTITUCIONAL
resultados de la mediciéon de SSV correspondiente a la
Direccion Territorial
00130 Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCION 0%
educacion superior. COORDINACION SNARIV
00131 Informes de la implementacion de la ruta de definicion de SUBDIRECCION 100%
la situacion militar COORDINACION SNARIV °
. o . SUBDIRECCION
00134 :\élnge;gocgagnostlcos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION 100%
) TERRITORIO
Numero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en SUBDIRECCIQN ]
00137 los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION 100%
implementacion territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO
. . ) - B L SUBDIRECCION
P y Pales. | TERRITORIO
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la p
00146 bateria de indicadores como mecanismo de reporte y SUBDIRECCION DE 100%
L . PARTICIPACION
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de
incidencia.
Ndmero de victimas organizadas y no organizadas P
00147 capacitadas a partir de la estrategia de comunicacion en la SUBDIRECCION DE 32%
o P o PARTICIPACION
politica publica de victimas.
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o P
00149 presencial con organizaciones de victimas que realizan SUBDIRECCION DE 100%
e . . . PARTICIPACION
incidencia en diferentes procesos sociales.
Nidmero de asistencias técnicas a las mesas de P
00150 participacion efectiva de victimas a nivel distrital y SUBDIRECCION DE 100%

departamental.

PARTICIPACION
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Socializacién del protocolo de participacién de la nifiez
00152 victima a las mesas municipales de participacion efectiva SUBDIRECCIQN DE 150%
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de PARTICIPACION
Indicadores
00154 Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE 80%
coordinacién de entrega elaborada PROYECTOS
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
00165 Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS 100%
estratégico ESTRATEGICAS
00189 Nl]mer(_) de reportes del Plan d_e Implementac_ién_ OFICINA ASESORA DE 100%
Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
00209 ifmplemgn_taci(’)n de Acciones territoriquzables para el SUBDIRECCION GENERAL 100%
ortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
diferencial y de género
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
00218 Ndmero de unidades productivas de victimas atendidas ESTRATEGICO A 100%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE
Numero de unidades productivas de victimas FORTALECIMIENTO
00219 encadenadas ESTRATEGICO A 140%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
00228 So_licitudes de retorno, reubicacion e integrac_ién local GRUPO DE RETORNOS Y 97%
asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES
Porcen.t,aje_ de_gestién de los reportes val_idadps en el plan OFICINA ASESORA DE
00239 de accion institucional por parte de las Direcciones PLANEACION 97%
Territoriales
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIRECCION DE REGISTRO Y
00243 con los componentes del RUV y Gestion de la Informacion, | GESTION DE LA 100%
incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION

2.10 Direccion territorial Eje Cafetero

En general, el desempefio territorial refleja un avance sélido y sostenido en la
mayoria de los indicadores presentados. Destacan las acciones relacionadas con la
gestidon de informacion y la atencidon a emergencias, donde indicadores como la
formulacién del Plan Operativo de Sistemas de Informacién (POSI) y el apoyo en
emergencias humanitarias mantienen un 100% o mas en cumplimiento,
evidenciando eficiencia y compromiso en la coordinacion interinstitucional. Ademas,
se observa un fuerte cumplimiento en procesos de reparacion individual y colectiva,
acompanamiento psicosocial, y la implementacion de planes de retorno y
reubicacién, lo que reafirma el enfoque integral en la atencion a victimas y
poblaciones vulnerables.

No obstante, hay areas especificas que presentan retos importantes, especialmente
en la implementacion de planes de reparacion colectiva, donde el avance esta en
0%, lo cual indica una dificultad para llevar a la practica estos planes, a pesar de
haber sido formulados y concertados. También llama la atenciéon el bajo
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cumplimiento en la capacitacion de victimas organizadas y no organizadas (10%),
lo que sugiere un area de mejora critica para fortalecer la participacion y
empoderamiento de las victimas en la politica publica. Otro aspecto destacado es
la variabilidad en la viabilizacion de proyectos, con un 60% en avance, lo que podria
estar reflejando obstaculos en la gestion o coordinacién para la ejecucién de
iniciativas territoriales.

Finalmente, se observan indicadores con avances que superan ampliamente el
100%, como el numero de unidades productivas de victimas encadenadas (320%)
y la socializacion del protocolo de participacion de la nifiez victima (200%), que
reflejan esfuerzos sobresalientes y posiblemente acciones que han sobrepasado las
metas establecidas. Estas cifras positivas sugieren que hay iniciativas con impacto
significativo y que algunos procesos estan funcionando con alta efectividad,
destacando el compromiso en enfoques diferenciales, de género vy territoriales. En
conclusién, la tabla muestra un panorama de avances robustos con algunos
desafios puntuales que requieren atencion para asegurar la integralidad y
efectividad en la implementacioén de las politicas y programas territoriales.

Tabla 17. Direccion Territorial Eje Cafetero 2024

Promedio de
Cédigo . . . Avance
Indicador Nombre Indicador Dependencia asociada general
territorial
Entidades territoriales acompafadas de la direccién P
o L . SUBDIRECCION RED o
00019 tgrntonal para la formg!auon del Plan Operativo de NACIONAL DE INFORMACION 100%
Sistemas de Informacién - POSI
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones .
00020 territoriales para el cargue o remision de las Fuentes de SUBDIRECCION RED 3 108%
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | NACIONAL DE INFORMACION
la SRNI enviadas al nivel nacional
e e ot s SUBDIRECCIONDE
00029 . ’ o i PREVENCION Y ATENCION 100%
terroristas) apoyadas en coordinacion para la atencién de
/ . DE EMERGENCIAS
emergencias hasta su cierre.
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
e B e o de” | SUBDIRECCIONDE
00031 actualizacion de planes de contingencia a partir de PREVENCION ¥ ATENCION 100%
tuatizacion de p 9 par DE EMERGENCIAS
asistencias técnicas en la etapa de formulacion,
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de
género.
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
compromisos establecidos en las mesas técnicas P
. T . SUBDIRECCION DE
00032 realizadas fren'te al inicio a I_a'es_trategla de 3 PREVENCION Y ATENCION 100%
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencion
o . . DE EMERGENCIAS
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones
pertenecientes a su direccion territorial.
00039 Jornadas de Atencién de Servicio méviles de orientaciéony | GRUPO DE SERVICIO AL 100%
comunicacion a las victimas. CIUDADANO
. o A SUBDIRECCION DE o
00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 100%
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Planes de reparacién colectiva formulados y concertados

SUBDIRECCION DE

00056 con 10s sujetos. REPARACION COLECTIVA 100%
s . . L SUBDIRECCION DE
00057 Planes de reparacion colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 0%
00079 Solic_itud_a la 'sos_,t'enibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y 100%
reubicacion viabilizados. REUBICACIONES
00084 Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacién GRUPO DE RETORNOS Y 100%
formulados y aprobados. REUBICACIONES
- e . . GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 102%
Acciones de acompafamiento psicosocial realizadas en el
00088 marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de SSRIlég%é)gIEFFOQUE 96%
reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacion.
00090 Centros regi(_)nales d_e atenpién a victi_mas con GRUPO DE ENFOQUE 100%
acomparnamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL
CONTRIBUCIONES A LA
00093 Comunidades que han recibido la estrategia de tejido VERDAD, CONVIVENCIA 100%
social en el marco de los planes de retorno y reubicacién. | PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA
00095 Numero de actos simbdlicos y de dignificacion VERDAD, CONVIVENCIA 120%
implementados PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA
00098 Numero Qe victi_masf que acceden a medidas de VERDAD, CONVIVENCIA 127%
satisfaccién a nivel individual. PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
Nidmero de comunidades étnicas con procesos de
00101 concertacion para el acceso a las medidas contenidas en | DIRECCION DE ASUNTOS 100%
. < (]
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | ETNICOS
el gobierno propio y la participacion efectiva finalizados
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la
00105 implement_acién Qe los Dec_:retos Ley para la inclusi(_Sn del DIRECCION DE ASUNTOS 100%
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacién ETNICOS
territorial.
Numero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario .
00106 con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS 100%
. ETNICOS
implementadas
Realizar el seguimiento a la implementacion de la Medida .
00110 de indemnizacion Colectiva otorgada a los sujetos DIRECCION DE ASUNTOS 100%
. P ETNICOS
colectivos étnicos
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los . P
00114 derechos y el cargue de beneficiarios partir de los :?\:.FISESIC’:\‘ISO.”T%EC%ENSIQON 100%
resultados de la medicion de SSV correspondiente a la
Direccion Territorial
00130 Cartas_c}e enten_dimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCIQN 100%
educacion superior. COORDINACION SNARIV
00131 Info_rmes_ de Iq _implementacién de la ruta de definicion de SUBDIRECCIQN 100%
la situacion militar COORDINACION SNARIV
. . o . SUBDIRECCION
00134 Il'\lel;Tiwze;gocgagnostlcos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION 100%
) TERRITORIO
Numero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en | SUBDIRECCION
00137 los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION 100%
implementacion territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO
00144 Ndmero de informes de articulacion, gestién y seguimiento gg%%gﬁ\li%%% NACION 100%
en el marco de los CTJT departamentales y municipales. TERRITORIO
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la .
00146 bateria de indicadores como mecanismo de reporte y SUBDIRECCION DE 100%

seguimiento de los planes de trabajo y documentos de
incidencia.

PARTICIPACION
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Numero de victimas organizadas y no organizadas p
00147 capacitadas a partir de la estrategia de comunicacién en la SUBDIRECCION DE 10%
e P P~ PARTICIPACION
politica publica de victimas.
Informes_ de espacios reallzados de'm_anera virtual y/o SUBDIRECCION DE
00149 presencial con organizaciones de victimas que realizan - 100%
e . . ) PARTICIPACION
incidencia en diferentes procesos sociales.
Numero de asistencias técnicas a las mesas de p
NSO . o . - SUBDIRECCION DE
00150 participacion efectiva de victimas a nivel distrital y PARTICIPACION 100%
departamental.
Socializacién del protocolo de participacion de la nifiez
00152 victima a las mesas municipales de participacion efectiva SUBDIRECCIQN DE 200%
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de PARTICIPACION
Indicadores
00154 Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE 60%
coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
00165 Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS 100%
estratégico ESTRATEGICAS
00189 Namero de reportes del Plan de Implementacion OFICINA ASESORA DE 100%
Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
00209 implemgn_tacic’)n de Acciones territorigljzables para el SUBDIRECCION GENERAL 100%
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
diferencial y de género
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
00218 Ndmero de unidades productivas de victimas atendidas ESTRATEGICO A 133%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE
Numero de unidades productivas de victimas FORTALECIMIENTO
00219 encadenadas ESTRATEGICO A 320%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
00228 So_licitudes de retorno, reubicacion e integrac_ic’m local GRUPO DE RETORNOS Y 100%
asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
00239 de accion institucional por parte de las Direcciones OFICINA ASESORA DE 98%
L PLANEACION
Territoriales
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIRECCION DE REGISTRO Y
00243 con los componentes del RUV y Gestion de la Informacion, | GESTION DE LA 100%
incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION

2.11 Direccion territorial Magdalena

El analisis de los indicadores muestra un alto nivel de cumplimiento en la mayoria
de las metas territoriales, con un promedio general mayor o igual al 100% en
muchas areas clave, como el acompafiamiento a entidades territoriales para la
formulacion de planes operativos y la atencibn a emergencias humanitarias.
Destacan indicadores con avances superiores al 100%, como la remision de fuentes
de informacion (132%) y la cantidad de unidades productivas de victimas
encadenadas (150%), lo cual indica un desempefo sobresaliente y un esfuerzo por
superar las metas planteadas. Sin embargo, también se evidencian algunos
indicadores con resultados mas bajos, especialmente en la formulacioén y cierre de
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planes de reparacion colectiva (60% y 20%) y en la viabilizacion de proyectos por
oferta (40%), mostrando areas que requieren mayor atencion y fortalecimiento.

Por otro lado, la implementacion de estrategias con enfoque diferencial y de género
presenta resultados mixtos. Aunque la mayoria de las acciones vinculadas a la
participacion efectiva de victimas y la socializacion de protocolos mantienen un
100% de cumplimiento, el indicador referente al avance en la implementacion
territorial del modelo de enfoque diferencial y de género se encuentra en 0%, lo que
revela una brecha significativa en este aspecto crucial. Adicionalmente, la atencion
psicosocial y las acciones en reparacién individual y colectiva muestran avances
satisfactorios en términos generales, con algunos indicadores que alcanzan y
superan el 100%, pero otros como el numero de victimas que acceden a medidas
de satisfaccion a nivel individual (10%) requieren un analisis mas profundo para
identificar las causas del bajo desempefio.

Finalmente, el sector de cooperacion internacional, gestion interinstitucional y
planes de retorno y reubicacién mantiene cifras positivas, con avances cercanos o
iguales al 100%. La coordinacién territorial, asistencia técnica, y la formulacién y
seguimiento de planes relacionados con victimas reflejan un compromiso
institucional para garantizar la atencion integral. No obstante, es vital focalizar
recursos y esfuerzos en los indicadores con resultados bajos o nulos, especialmente
en la reparacion colectiva y proyectos viabilizados, para lograr un impacto mas
equilibrado y efectivo que fortalezca la politica publica de victimas desde todos los
frentes.

Tabla 18. Direccion Territorial Magdalena 2024

Promedio de
qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada VIS
Indicador general
territorial
Entidades territoriales acompafadas de la direcciéon
territorial para la formulacién del Plan Operativo de SUBDIRECCION RED
00019 Sistemas de Informacion - POSI NACIONAL DE INFORMACION 100%
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
territoriales para el cargue o remisién de las Fuentes de
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | SUBDIRECCION RED
00020 la SRNI enviadas al nivel nacional NACIONAL DE INFORMACION 132%
indice de emergencias humanitarias masivas
(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos SUBDIRECCION DE
terroristas) apoyadas en coordinacion para la atencién de | PREVENCION Y ATENCION
00029 emergencias hasta su cierre. DE EMERGENCIAS 100%
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
que ademas, son priorizadas por ser de interés estratégico
en la atencién de emergencias frente a la metodologia de
actualizacion de planes de contingencia a partir de
asistencias técnicas en la etapa de formulacion, SUBDIRECCION DE
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de PREVENCION Y ATENCION
00031 género. DE EMERGENCIAS 80%
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Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
compromisos establecidos en las mesas técnicas
realizadas frente al inicio a la estrategia de

corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencion
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones

SUBDIRECCIONDE
PREVENCION Y ATENCION

00032 pertenecientes a su direccion territorial. DE EMERGENCIAS 100%
Jornadas de Atencion de Servicio méviles de orientaciéony | GRUPO DE SERVICIO AL
00039 comunicacion a las victimas. CIUDADANO 100%
SUBDIRECCION DE
00047 Cartas de indemnizacién administrativa aptas, entregadas. | REPARACION INDIVIDUAL 91%
Planes de reparacién colectiva formulados y concertados SUBDIRECCION DE
00056 con los sujetos. REPARACION COLECTIVA 60%
Numero de sujetos de reparacion colectiva no étnicos con | SUBDIRECCION DE
00070 resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA 20%
Planes de retornos y reubicaciones aprobados con
seguimiento a la implementacion de las acciones en el GRUPO DE RETORNOS Y
00074 marco de los CTJT o subcomités. REUBICACIONES 7%
Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y
00079 reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 100%
GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 104%
Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas en el
marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE
00088 reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacion. | PSICOSOCIAL 100%
Centros regionales de atencién a victimas con GRUPO DE ENFOQUE
00090 acomparamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Comunidades que han recibido la estrategia de tejido PACIFICA Y GARANTIAS DE
00093 social en el marco de los planes de retorno y reubicaciéon. | NO REPETICION 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Numero de actos simbolicos y de dignificacion PACIFICA Y GARANTIAS DE
00095 implementados NO REPETICION 130%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Numero de victimas que acceden a medidas de PACIFICA Y GARANTIAS DE
00098 satisfaccién a nivel individual. NO REPETICION 10%
Numero de comunidades étnicas con procesos de
concertacion para el acceso a las medidas contenidas en
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | DIRECCION DE ASUNTOS
00101 el gobierno propio y la participacién efectiva finalizados ETNICOS 100%
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la
implementacion de los Decretos Ley para la inclusion del
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion DIRECCION DE ASUNTOS
00105 territorial. ETNICOS 100%
Numero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario
con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS
00106 implementadas ETNICOS 100%
Realizar el seguimiento a la implementacion de la Medida
de indemnizacion Colectiva otorgada a los sujetos DIRECCION DE ASUNTOS
00110 colectivos étnicos ETNICOS 100%
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los
derechos y el cargue de beneficiarios partir de los
resultados de la medicion de SSV correspondiente a la DIRECCION DE GESTION
00114 Direccién Territorial INTERINSTITUCIONAL 100%
Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCION
00130 educacion superior. COORDINACION SNARIV 100%
Informes de la implementacion de la ruta de definicion de SUBDIRECCION
00131 la situacion militar COORDINACION SNARIV 100%
SUBDIRECCION
Niamero diagnésticos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION
00134 realizados. TERRITORIO 100%
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Namero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en | SUBDIRECCION
los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION
00137 implementacién territorial de la politica piblica de victimas. | TERRITORIO 100%
SUBDIRECCION
Numero de informes de articulacion, gestion y seguimiento | COORDINACION NACION
00144 en el marco de los CTJT departamentales y municipales. TERRITORIO 100%
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la
bateria de indicadores como mecanismo de reporte y
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de SUBDIRECCION DE
00146 incidencia. PARTICIPACION 100%
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o
presencial con organizaciones de victimas que realizan SUBDIRECCION DE
00149 incidencia en diferentes procesos sociales. PARTICIPACION 100%
Numero de asistencias técnicas a las mesas de
participacion efectiva de victimas a nivel distrital y SUBDIRECCION DE
00150 departamental. PARTICIPACION 100%
Socializacién del protocolo de participacién de la nifiez
victima a las mesas municipales de participacion efectiva
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de SUBDIRECCION DE
00152 Indicadores PARTICIPACION 100%
Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE
00154 coordinacién de entrega elaborada PROYECTOS 40%
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS
00165 estratégico ESTRATEGICAS 100%
Numero de reportes del Plan de Implementacion OFICINA ASESORA DE
00189 Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION 100%
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
implementacion de Acciones territorializables para el
fortalecimiento del modelo de operaciéon de enfoque
00209 diferencial y de género SUBDIRECCION GENERAL 0%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
EMPRENDIMIENTOS DE
00218 Numero de unidades productivas de victimas atendidas VICTIMAS 100%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
Ndmero de unidades productivas de victimas EMPRENDIMIENTOS DE
00219 encadenadas VICTIMAS 150%
Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local GRUPO DE RETORNOS Y
00228 asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES 100%
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
de accion institucional por parte de las Direcciones OFICINA ASESORA DE
00239 Territoriales PLANEACION 90%
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIRECCION DE REGISTRO Y
con los componentes del RUV y Gesti6n de la Informacién, | GESTION DE LA
00243 incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION 100%

2.12 Direccion territorial Magdalena Medio

El avance general territorial refleja un desempefic mayormente positivo en la
mayoria de los indicadores, con varios alcanzando o superando el 100%, lo que
indica un cumplimiento o incluso un sobrecumplimiento de las metas establecidas.
Destacan especialmente las dependencias vinculadas a la Subdireccion Red
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Nacional de Informacion, la Subdireccion de Prevencion y Atencion de
Emergencias, y los grupos relacionados con la atencion psicosocial y retornos y
reubicaciones, que muestran avances cercanos o superiores al 100%, sefalando
una ejecucion eficiente y posiblemente una capacidad de sobrecumplimiento en
actividades especificas.

No obstante, existen areas con avances significativamente bajos o rezagados. Por
ejemplo, la Subdireccion de Reparacion Colectiva presenta indicadores con
avances de 0% y 33% en planes de reparacion colectiva formulados e
implementados, lo que senala dificultades importantes en esta linea estratégica.
Asimismo, la Subdireccion de Participaciéon muestra un indicador con solo 18% de
avance en capacitacion a victimas organizadas y no organizadas, lo que podria
indicar un reto en la vinculacidon o capacitacion comunitaria que debe ser atendido
para fortalecer la participacion efectiva.

Finalmente, algunos indicadores reflejan avances sobresalientes, como el 200% en
iniciativas presentadas a cooperacion internacional (Grupo de Cooperacion
Internacional y Alianzas Estratégicas) y un 138% en solicitudes de retorno,
reubicacién e integracion tramitadas (Grupo de Retornos y Reubicaciones), o que
sugiere un esfuerzo intenso en la gestion de recursos y tramites para las victimas.
En conjunto, la tabla presenta un panorama con logros destacados y areas criticas
que requieren atencion, permitiendo a la gestion institucional enfocar recursos y
estrategias para mejorar el cumplimiento en los indicadores mas rezagados.

Tabla 19. Direccién Territorial Magdalena Medio 2024

Promedio de
Cadigo . . . Avance
Indicador Nombre Indicador Dependencia asociada general
territorial
Entidades territoriales acompafiadas de la direccion P
L L . SUBDIRECCION RED o
00019 tgrntonal para la formg!auon del Plan Operativo de NACIONAL DE INFORMACION 100%
Sistemas de Informacién - POSI
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones .
00020 territoriales para el cargue o remision de las Fuentes de SUBDIRECCION RED 3 124%
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | NACIONAL DE INFORMACION
la SRNI enviadas al nivel nacional
(Confinamiento. despiazamiento forzado y actos SUBDIRECCIONDE
00029 terroristas) a o’ adas en coordinacién para la atencion de PREVENCION Y ATENCION 117%
) apoy . P DE EMERGENCIAS
emergencias hasta su cierre.
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y
e owraces 1 2o d® | SuBDmECCIONDE
00031 P N . . PREVENCION Y ATENCION 100%
la metodologia de actualizacién de planes de contingencia
. . . P L DE EMERGENCIAS
a partir de asistencias técnicas en la etapa de formulacion,
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de
género.
00039 Jornadas de Atencion de Servicio moviles de orientacion y | GRUPO DE SERVICIO AL 100%
comunicacion a las victimas. CIUDADANO
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SUBDIRECCION DE

00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 97%
00056 Planes de reparacién colectiva formulados y concertados SUBDIRECC}ION DE 0%
con los sujetos. REPARACION COLECTIVA
s . . L SUBDIRECCION DE o
00057 Planes de reparacion colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 33%
Planes de retornos y reubicaciones aprobados con
00074 seguimiento a la implementacién de las acciones en el GRUPO DE RETORNOS Y 100%
o REUBICACIONES
marco de los CTJT o subcomités.
00079 Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y 100%
reubicacion viabilizados. REUBICACIONES
_— e g . . GRUPO DE ENFOQUE o
00085 Victimas con rehabilitacion psicosocial PSICOSOCIAL 113%
Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas en el
00088 marco de la medida de rehabilitacién en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE 81%
- h ; - . PSICOSOCIAL
reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacion.
00090 Centros regionales de atencién a victimas con GRUPO DE ENFOQUE 100%
acompafiamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL
CONTRIBUCIONES A LA
00093 Comunidades que han recibido la estrategia de tejido VERDAD, CONVIVENCIA 100%
social en el marco de los planes de retorno y reubicaciéon. | PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA
00095 Numero de actos simbdlicos y de dignificacion VERDAD, CONVIVENCIA 90%
implementados PACIFICA Y GARANTIAS DE 0
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA
00098 Numero de victimas que acceden a medidas de VERDAD, CONVIVENCIA 108%
satisfaccion a nivel individual. PACIFICA Y GARANTIAS DE 0
NO REPETICION
Numero de comunidades étnicas con procesos de ]
concertacion para el acceso a las medidas contenidas en | DIRECCION DE ASUNTOS
00101 z - 67%
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | ETNICOS
el gobierno propio y la participacion efectiva finalizados
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la ]
implementacion de los Decretos Ley para la inclusion del DIRECCION DE ASUNTOS
00105 . - - 2 - 100%
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion ETNICOS
territorial.
Numero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario .
00106 con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS 100%
. ETNICOS
implementadas
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los . P
00114 derechos y el cargue de beneficiarios partir de los :?\:'FISIIEEISE\JISO‘II'\IITDUEC%EI\IS AT&ON 100%
resultados de la medicion de SSV correspondiente a la
Direccién Territorial
00130 Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCIQN 50%
educacion superior. COORDINACION SNARIV
00131 Informes de la implementacion de la ruta de definicion de | SUBDIRECCION 100%
la situacion militar COORDINACION SNARIV
, o . SUBDIRECCION
00134 :\él;rl?ze;gociagnostlcos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION 100%
) TERRITORIO
Numero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en SUBDIRECCIQN .
00137 los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION 100%
implementacion territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO
Numero de informes de articulacién, gestiéon y seguimiento SUBDIRECCIQN p
00144 9 Y S€g COORDINACION NACION 100%

en el marco de los CTJT departamentales y municipales.

TERRITORIO
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Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la P
00146 bateria de indicadores como mecanismo de reporte y SUBDIRECCION DE 100%
S . PARTICIPACION
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de
incidencia.
Nidmero de victimas organizadas y no organizadas .
00147 capacitadas a partir de la estrategia de comunicacién en la SUBDIRECCION DE 18%
oy P o PARTICIPACION
politica publica de victimas.
Informes_ de espacios regl|zados de'm_anera virtual y/o SUBDIRECCION DE
00149 presencial con organizaciones de victimas que realizan - 100%
e . . ) PARTICIPACION
incidencia en diferentes procesos sociales.
Socializacién del protocolo de participacién de la nifiez .
00152 victima a las mesas municipales de participacion efectiva SUBDIRECCION DE 133%
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de PARTICIPACION
Indicadores
00154 Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE 80%
coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
00165 Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS 200%
estratégico ESTRATEGICAS
00189 Nuamero de reportes del Plan de Implementacion OFICINA ASESORA DE 100%
Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
00209 |mplemgn_ta0|on de Acciones terrltorla_ll,lzables para el SUBDIRECCION GENERAL 100%
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
diferencial y de género
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
00218 Ndmero de unidades productivas de victimas atendidas ESTRATEGICO A 100%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE
Ndmero de unidades productivas de victimas FORTALECIMIENTO
00219 encadenadas ESTRATEGICO A 100%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
00228 Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local GRUPO DE RETORNOS Y 138%
asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
SOl ) - OFICINA ASESORA DE
00239 de accion institucional por parte de las Direcciones PLANEACION 92%
Territoriales
e o o geroc "™ [ DIRECCION DE REGISTRO Y
00243 omp: Y : : GESTION DE LA 100%
Informacion, incorporando los enfoques diferenciales y de P
genero INFORMACION

2.13 Direccion territorial Meta Llanos Orientales

El analisis de los indicadores revela que un numero significativo de ellos presenta
un avance igual o superior al 100%, lo que evidencia una gestion eficiente por parte
de diversas dependencias. Destacan especialmente el Grupo de Retornos y
Reubicaciones, el Grupo de Fortalecimiento Estratégico a Emprendimientos de
Victimas y varias subdirecciones como Coordinacion Nacion Territorio,
Coordinacion SNARIV y Participacion. Estas areas han superado sus metas
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programadas, reflejando un cumplimiento sobresaliente y una posible optimizacion
de los recursos y capacidades instaladas en los territorios.

Por otra parte, se observa un grupo intermedio de indicadores con avances entre el
50% y el 99%, lo cual sehala un cumplimiento parcial con oportunidades claras de
mejora. Aqui se incluyen indicadores de la Subdireccién de Reparacién Individual,
el Grupo de Gestion de Proyectos y algunas acciones de acompafamiento
psicosocial. Aunque hay progresos importantes, estos indicadores requieren ajustes
en la estrategia o una intensificacion de los esfuerzos operativos para asegurar el
cumplimiento total al cierre del periodo.

Finalmente, los indicadores con bajo nivel de avance (por debajo del 50%) son
motivo de alerta y deben ser priorizados en la gestion institucional. Estos reflejan
dificultades marcadas en areas como la reparacion colectiva, el acompafamiento a
comunidades étnicas, la atencién a emergencias humanitarias, la implementacién
de acciones psicosociales y medidas de satisfaccion individual. La persistencia de
estos bajos niveles podria impactar negativamente la eficacia de la politica publica,
por lo que se requiere una revision exhaustiva de las causas y una reorientacion
estratégica para garantizar una respuesta oportuna y equitativa en los territorios.

Tabla 20. Direccion Territorial Meta Llanos Orientales 2024

Promedio de
Codlgo Nombre Indicador Dependencia asociada VIS
Indicador general
territorial
Entidades territoriales acompafadas de la direccién p
00019 territorial para la formulacién del Plan Operativo de ﬁgg%ﬁiﬁ%g 'I\INIF%%M ACION 100%
Sistemas de Informacion - POSI
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones i
00020 territoriales para el cargue o remision de las Fuentes de SUBDIRECCION RED ] 130%
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | NACIONAL DE INFORMACION
la SRNI enviadas al nivel nacional
o oty sics | SUBDIRECCIONDE
00029 terroristas) a 0’ adas en coordinacion para la atencién de PREVENCION Y ATENCION 0%
) apoy ! P DE EMERGENCIAS
emergencias hasta su cierre.
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
G 1 stenciéi de bmergencias rente a la metodologia de. | SUBDIRECCION DE
00031 R . - . PREVENCION Y ATENCION 56%
actualizacion de planes de contingencia a partir de
. . e L DE EMERGENCIAS
asistencias técnicas en la etapa de formulacion,
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de
género.
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Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
compromisos establecidos en las mesas técnicas
realizadas frente al inicio a la estrategia de

SUBDIRECCION DE

® ® 0

00032 corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencién PREVENCION ¥ ATENCION 42%

o . . DE EMERGENCIAS
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones
pertenecientes a su direccion territorial.

00039 Jornadas de Atencién de Servicio méviles de orientaciény | GRUPO DE SERVICIO AL 120%

comunicacion a las victimas. CIUDADANO 0
. o - . SUBDIRECCION DE o

00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 91%

00056 Planes de reparacién colectiva formulados y concertados SUBDIRECC}ION DE 18%
con los sujetos. REPARACION COLECTIVA 0

L . . L SUBDIRECCION DE o

00057 Planes de reparacién colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 100%

00061 Ndmero de sujetos de reparacion colectiva étnicos con SUBDIREC(;I()N DE 100%
resolucion de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA

00070 Numero de sujetos de reparacion colectiva no étnicos con SUBDIRECQION DE 0%
resolucioén de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA °
Planes de retornos y reubicaciones aprobados con

00074 seguimiento a la implementacion de las acciones en el GRUPO DE RETORNOS ¥ 150%

oz REUBICACIONES
marco de los CTJT o subcomités.

00079 Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y 110%
reubicacion viabilizados. REUBICACIONES

00084 Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacién GRUPO DE RETORNOS Y 75%
formulados y aprobados. REUBICACIONES

P e g . . GRUPO DE ENFOQUE o

00085 Victimas con rehabilitacion psicosocial PSICOSOCIAL 100%
Acciones de acompafamiento psicosocial realizadas en el

00088 marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE 54%

- ) . - i PSICOSOCIAL
reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacién.

00090 Centros regionales de atencion a victimas con GRUPO DE ENFOQUE 100%
acompafiamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL

CONTRIBUCIONES A LA

00093 Comunidades que han recibido la estrategia de tejido VERDAD, CONVIVENCIA 0%

social en el marco de los planes de retorno y reubicacion. | PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA

00095 Namero de actos simbdlicos y de dignificacion VERDAD, CONVIVENCIA 90%

implementados PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA

00098 Nidmero de victimas que acceden a medidas de VERDAD, CONVIVENCIA 30

satisfaccién a nivel individual. PACIFICA Y GARANTIAS DE °
NO REPETICION
Nimero de comunidades étnicas con procesos de ]

00101 concertacion para el acceso a las medidas contenidas en DIRECCION DE ASUNTOS 38%
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | ETNICOS 0
el gobierno propio y la participacién efectiva finalizados
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la )

00105 implementacion de los Decretos Ley para la inclusién del DIRECCION DE ASUNTOS 100%
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion ETNICOS °
territorial.

Numero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario .
00106 con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS 0%

implementadas

ETNICOS
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Realizar el seguimiento a la implementacién de la Medida

DIRECCION DE ASUNTOS

00110 de |nd_emn|’za(_:|0n Colectiva otorgada a los sujetos ETNICOS 84%
colectivos étnicos
Ndmero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los < <
00114 derechos y el cargue de beneficiarios partir de los DIRECCION DE GESTION 100%
o . INTERINSTITUCIONAL
resultados de la medicion de SSV correspondiente a la
Direccién Territorial
00130 Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCIQN 100%
educacion superior. COORDINACION SNARIV 0
00131 Informes de la implementacion de la ruta de definicion de SUBDIRECCIQN 100%
la situacion militar COORDINACION SNARIV °
. . - . SUBDIRECCION
00134 :\éL;rlwiﬁze;gocgagnostlcos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION 100%
) TERRITORIO
Nidmero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en SUBDIRECCIQN ]
00137 los procesos de planeacién, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION 100%
implementacion territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO
Nuamero de informes de articulacion, gestién y seguimiento SUBDIRECCION
00144 en el marco de los CTJT de artame’ngtJaIes r¥1uni%i ales COORDINACION NACION 100%
P Y paleS. | TERRITORIO
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la -
00146 bateria de indicadores como mecanismo de reporte y SUBDIRECCION DE 100%
L . PARTICIPACION
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de
incidencia.
NUmero de victimas organizadas y no organizadas -
00147 capacitadas a partir de la estrategia de comunicacion en la SUBDIRECCION DE 44%
o P P~ PARTICIPACION
politica publica de victimas.
Informes_ de espacios rea_llzados de’m_anera virtual y/o SUBDIRECCION DE
00149 presencial con organizaciones de victimas que realizan - 100%
e - . h PARTICIPACION
incidencia en diferentes procesos sociales.
Numero de asistencias técnicas a las mesas de .
. - . C . o SUBDIRECCION DE o
00150 participacion efectiva de victimas a nivel distrital y PARTICIPACION 100%
departamental.
Socializacion del protocolo de participacion de la nifiez i
00152 victima a las mesas municipales de participacion efectiva | SUBDIRECCION DE 100%
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de PARTICIPACION
Indicadores
00154 Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE 80%
coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS °
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
00165 Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS 100%
estratégico ESTRATEGICAS
00189 Namero de reportes del Plan de Implementacion OFICINA ASESORA DE 100%
Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
00209 |mp|em-_:-3n'ta(:|on de Acciones terrltorlquzables para el SUBDIRECCION GENERAL 100%
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
diferencial y de género
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
00218 Numero de unidades productivas de victimas atendidas ESTRATEGICO A 124%
E[\/IPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
. . . . GRUPO DE
00219 Numero de unidades productivas de victimas FORTALECIMIENTO 108%

encadenadas

ESTRATEGICO A
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EMPRENDIMIENTOS DE

VICTIMAS
00228 Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local GRUPO DE RETORNOS Y 102%
asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
Al . - OFICINA ASESORA DE
00239 de accion institucional por parte de las Direcciones PLANEACION 87%
Territoriales
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIREC(;ION DE REGISTRO Y
00243 con los componentes del RUV y Gestion de la Informacion, | GESTION DE LA 100%
incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION

2.14 Direccion territorial Narino

El analisis del avance general territorial de los indicadores muestra un desempeno
robusto en multiples areas de la entidad. Destacan logros significativos como el
138% de cumplimiento en el apoyo a emergencias humanitarias masivas por parte
de la Subdireccion de Prevencion y Atencion de Emergencias, asi como el 117% de
avance en la remision de fuentes de informacion por parte de la Subdireccién de la
Red Nacional de Informacién. Ademas, gran parte de los indicadores relacionados
con el acompanamiento institucional, la asistencia técnica, la planeacion territorial y
la participacion de victimas alcanzan el 100% de cumplimiento, lo que refleja una
ejecucion eficaz en estos componentes estratégicos.

Sin embargo, también se evidencian desafios importantes. Por ejemplo, algunos
indicadores clave en reparacion colectiva presentan un 0% de avance, como en la
implementacion de estos planes (indicador 00057) y el cierre de sujetos no étnicos
(indicador 00070), lo que sugiere posibles obstaculos estructurales o de
coordinacidon que deben ser abordados. De manera similar, aunque se han
formulado planes especificos para comunidades étnicas, no se ha logrado
implementar ninguna medida concreta de dichos planes (indicador 00100), lo cual
podria implicar una brecha entre la planeacion y la ejecucion efectiva.

En contraste, areas como el enfoque psicosocial y la articulacion institucional
presentan un rendimiento destacado, con avances incluso superiores al 100% en
varios indicadores, como el acompafamiento a victimas (indicador 00085), la
socializacion del protocolo de participacion infantil (indicador 00152), y el reporte
institucional (indicador 00189). Este nivel de cumplimiento sugiere una capacidad
institucional consolidada para ejecutar procesos administrativos y de atencién con
altos estandares. No obstante, la existencia de indicadores con bajo o nulo
cumplimiento en temas sensibles como reparacion colectiva y medidas étnicas
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resalta la necesidad de focalizar esfuerzos y recursos para cerrar estas brechas
criticas.

Tabla 21. Direccion Territorial Narifno 2024

Promedio de
qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada PVEITIES
Indicador general
territorial
Entidades territoriales acorppaﬁadas de la dir_eccién SUBDIRECCION RED
00019 te_rrltorlal para la formL_J[amon del Plan Operativo de NACIONAL DE INFORMACION 97%
Sistemas de Informacion - POSI
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
00020 territoriales para el cargue o remisién de las Fuentes de SUBDIRECCION RED ) 117%
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | NACIONAL DE INFORMACION
la SRNI enviadas al nivel nacional
(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos SUBDIRECCIONDE
00029 terroristas) apogladas en coordinacién para la atencién de PREVENCION ¥ ATENCION 138%
! . DE EMERGENCIAS
emergencias hasta su cierre.
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
ue ademas, son priorizadas por ser de interés estratégico .
gn la atencién de gmergenciag frente a la metodologl’a%e SUBDIRECCION DE P
00031 o . - . PREVENCION Y ATENCION 100%
actualizacion de planes de contingencia a partir de DE EMERGENCIAS
asistencias técnicas en la etapa de formulacion,
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de
género.
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
compromisos establecidos en las mesas técnicas P
00032 realizadas frep_te al inicio a [a_estrategia de 3 ggES:ERNEggI\?$ E‘II'EENCION 100%
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencién
A . . DE EMERGENCIAS
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones
pertenecientes a su direccion territorial.
00039 Jornad_as d_e Atencién d_e Servicio moviles de orientaciony | GRUPO DE SERVICIO AL 100%
comunicacion a las victimas. CIUDADANO
. o - . SUBDIRECCION DE
00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 91%
00056 Planes de‘reparacic’m colectiva formulados y concertados SUBDIREC(;ION DE 100%
con los sujetos. REPARACION COLECTIVA
L . . - SUBDIRECCION DE
00057 Planes de reparacién colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 0%
00070 Numero de sujetos de reparacion colectiva no étnicos con SUBDIRECQION DE 0%
resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA
00079 Solic.itud‘a la _sosj_enibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y 100%
reubicacion viabilizados. REUBICACIONES
00084 Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacion GRUPO DE RETORNOS Y 50%
formulados y aprobados. REUBICACIONES
. e, . . GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 105%
Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas en el
00088 marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de Sgllé%%ODgEFFOQUE 79%
reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacién.
00090 Centros regionales de atencién a victimas con GRUPO DE ENFOQUE 100%
acompafnamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL
CONTRIBUCIONES A LA
00093 Comunidades que han recibido la estrategia de tejido VERDAD, CONVIVENCIA 83%
social en el marco de los planes de retorno y reubicacion. | PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA
00095 Numero de actos simbdlicos y de dignificacion VERDAD, CONVIVENCIA 90%
implementados PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
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Nudmero de victimas que acceden a medidas de

CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA

- - 0,
00098 satisfaccién a nivel individual. PACIFICA Y GARANTIAS DE 94%
NO REPETICION
Numero de planes especificos de prevencion y atencion <
00099 para comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y DIRECCION DE ASUNTOS 100%
ETNICOS
Palengueras formulados.
Nidmero de medidas implementadas competencia de la ]
Unidad para las Victimas de los planes especificos de DIRECCION DE ASUNTOS
00100 i C - - 0%
prevencion y atencion para comunidades Negras, ETNICOS
Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras
Numero de comunidades étnicas con procesos de )
concertacion para el acceso a las medidas contenidas en | DIRECCION DE ASUNTOS
00101 . - 100%
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | ETNICOS
el gobierno propio y la participacion efectiva finalizados
Porcentaje de avance en el acompafiamiento a ]
comunidades étnicas victimas de desplazamiento forzado | DIRECCION DE ASUNTOS
00104 . o ; o p 100%
masivos para la medicion de la subsistencia minima de ETNICOS
acuerdo con lo establecido en los Decretos Ley Etnicos
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la )
implementacion de los Decretos Ley para la inclusion del DIRECCION DE ASUNTOS
00105 . - - o - 100%
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion ETNICOS
territorial.
Nuamero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario <
00106 con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS 100%
) ETNICOS
implementadas
00108 Realizar la concertacién de la Medida de Indemnizacion DIRECCION DE ASUNTOS 100%
Colectiva con los sujetos colectivos étnicos ETNICOS °
Realizar el seguimiento a la implementacién de la Medida .
00110 de indemnizacion Colectiva otorgada a los sujetos DIRECCION DE ASUNTOS 50%
. s ETNICOS
colectivos étnicos
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los . -
00114 derechos y el cargue de beneficiarios partir de los DIRECCION DE GESTION 100%
o . INTERINSTITUCIONAL
resultados de la medicion de SSV correspondiente a la
Direccién Territorial
00130 Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCION 100%
educacion superior. COORDINACION SNARIV
00131 Informes de la implementacion de la ruta de definicion de SUBDIRECCION 100%
la situacion militar COORDINACION SNARIV
. o . SUBDIRECCION
00134 :\élnge;gocgagnostlcos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION 100%
) TERRITORIO
Numero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en SUBDIRECCIQN ]
00137 los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION 100%
implementacion territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO
. . ) - B L SUBDIRECCION
P y Pales. | TERRITORIO
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la p
00146 bateria de indicadores como mecanismo de reporte y SUBDIRECCION DE 100%
S . PARTICIPACION
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de
incidencia.
Ndmero de victimas organizadas y no organizadas P
00147 capacitadas a partir de la estrategia de comunicacion en la SUBDIRECCION DE 112%
o P o PARTICIPACION
politica publica de victimas.
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o P
00149 presencial con organizaciones de victimas que realizan SUBDIRECCION DE 100%
e . . . PARTICIPACION
incidencia en diferentes procesos sociales.
Numero de asistencias técnicas a las mesas de -
L . L . - SUBDIRECCION DE o
00150 participacion efectiva de victimas a nivel distrital y PARTICIPACION 100%
departamental.
00152 Socializacion del protocolo de participacion de la nifiez SUBDIRECCION DE 114%

victima a las mesas municipales de participacion efectiva

PARTICIPACION
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de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de
Indicadores
00154 Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE 60%
coordinacién de entrega elaborada PROYECTOS
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
00165 Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS 112%
estratégico ESTRATEGICAS
00189 Numero de reportes del Plan de Implementacion OFICINA ASESORA DE 133%
Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
00209 implem_en'tacic’)n de Acciones territoria_ljzables para el SUBDIRECCION GENERAL 100%
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
diferencial y de género
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
00218 Numero de unidades productivas de victimas atendidas ESTRATEGICO A 100%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE
Numero de unidades productivas de victimas FORTALECIMIENTO
00219 encadenadas ESTRATEGICO A 80%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
00228 So_licitudes de retor_no, reubicacion e integrac_ién local GRUPO DE RETORNOS Y 100%
asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
00239 de accion institucional por parte de las Direcciones SlL: Lﬂg’:\cﬁgﬁSORA DE 91%
Territoriales
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIRECCION DE REGISTRO Y
00243 con los componentes del RUV y Gestién de la Informacién, | GESTION DE LA 100%
incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION

2.15 Direccion territorial Norte de Santander

El analisis de los indicadores de avance general territorial muestra un panorama con
importantes logros, pero también con desafios significativos. Se destacan
resultados sobresalientes como las jornadas moéviles de atencién a victimas (124%),
las medidas psicosociales (105%) y los actos simbdlicos de dignificacion (170%).
Un caso llamativo es el indicador sobre planes de retornos y reubicaciones, que
muestra un avance inusualmente alto (2067%), lo cual sugiere una posible
sobreestimacién o error en la digitacién de los datos. En contraste, hay rezagos
notorios en procesos clave como la formulaciéon de planes de reparacion colectiva
(0%) y algunas acciones comunitarias, lo cual refleja debilidades persistentes en la
reparacion integral.

En cuanto al enfoque étnico y diferencial, la mayoria de los indicadores gestionados
por la Direccién de Asuntos Etnicos alcanzan o superan el 100% de cumplimiento,
evidenciando un compromiso institucional con estas poblaciones. No obstante, la
concertacion de medidas de indemnizacion colectiva con sujetos étnicos solo
alcanza el 50%, y hay indicadores aun sin avances como las cartas de
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entendimiento con instituciones educativas (0%). Esto revela que, aunque se han
realizado esfuerzos considerables en la implementacion territorial, aun existen
areas criticas con ejecucion limitada que requieren atencion estratégica.

Finalmente, se observan niveles estables de articulacion interinstitucional y apoyo
técnico a entidades territoriales. Indicadores como los informes de implementacion
de la politica publica, la socializacion del protocolo de participacion infantil y la
asistencia técnica presentan avances del 100%, lo cual refuerza la idea de una
institucionalidad activa en la gestidn de la politica de victimas. Sin embargo, la baja
ejecucion en proyectos productivos para victimas (68% y 50% en los indicadores
correspondientes) y el limitado avance en la capacitacidon de victimas organizadas
(32%) indican que la sostenibilidad socioeconémica de las intervenciones aun debe
fortalecerse para lograr impactos duraderos.

Tabla 22. Direccion Territorial Norte de Santander 2024

Promedio de
qulgo Nombre Indicador Dependencia asociada AELES
Indicador general
territorial
Entidades territoriales acompafiadas de la direccién
territorial para la formulacién del Plan Operativo de SUBDIRECCION RED
00019 Sistemas de Informacion - POSI NACIONAL DE INFORMACION 102%
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
territoriales para el cargue o remisién de las Fuentes de
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | SUBDIRECCION RED
00020 la SRNI enviadas al nivel nacional NACIONAL DE INFORMACION 102%
indice de emergencias humanitarias masivas
(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos SUBDIRECCION DE
terroristas) apoyadas en coordinacion para la atencién de | PREVENCION Y ATENCION
00029 emergencias hasta su cierre. DE EMERGENCIAS 93%
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
que ademas, son priorizadas por ser de interés estratégico
en la atencion de emergencias frente a la metodologia de
actualizacion de planes de contingencia a partir de
asistencias técnicas en la etapa de formulacion, SUBDIRECCION DE
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de | PREVENCION Y ATENCION
00031 género. DE EMERGENCIAS 58%
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
compromisos establecidos en las mesas técnicas
realizadas frente al inicio a la estrategia de
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencion | SUBDIRECCION DE
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones PREVENCION Y ATENCION
00032 pertenecientes a su direccion territorial. DE EMERGENCIAS 78%
Jornadas de Atencion de Servicio méviles de orientaciéony | GRUPO DE SERVICIO AL
00039 comunicacion a las victimas. CIUDADANO 124%
SUBDIRECCION DE
00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. | REPARACION INDIVIDUAL 97%
Planes de reparacion colectiva formulados y concertados SUBDIRECCION DE
00056 con los sujetos. REPARACION COLECTIVA 0%
SUBDIRECCION DE
00057 Planes de reparacién colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 200%
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Planes de retornos y reubicaciones aprobados con
seguimiento a la implementacion de las acciones en el

GRUPO DE RETORNOS Y

00074 marco de los CTJT o subcomités. REUBICACIONES 2067%
Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y
00079 reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 100%
Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacién GRUPO DE RETORNOS Y
00084 formulados y aprobados. REUBICACIONES 0%
GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 105%
Acciones de acompafamiento psicosocial realizadas en el
marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE
00088 reparacién colectiva focalizados en ruta e implementacién. | PSICOSOCIAL 83%
Centros regionales de atencién a victimas con GRUPO DE ENFOQUE
00090 acomparfamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Comunidades que han recibido la estrategia de tejido PACIFICA Y GARANTIAS DE
00093 social en el marco de los planes de retorno y reubicaciéon. | NO REPETICION 20%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Numero de actos simbdlicos y de dignificacion PACIFICA Y GARANTIAS DE
00095 implementados NO REPETICION 170%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Numero de victimas que acceden a medidas de PACIFICA Y GARANTIAS DE
00098 satisfaccién a nivel individual. NO REPETICION 94%
Nidmero de comunidades étnicas con procesos de
concertacion para el acceso a las medidas contenidas en
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | DIRECCION DE ASUNTOS
00101 el gobierno propio y la participacién efectiva finalizados ETNICOS 100%
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la
implementacién de los Decretos Ley para la inclusion del
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion DIRECCION DE ASUNTOS
00105 territorial. ETNICOS 100%
Numero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario
con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS
00106 implementadas ETNICOS 100%
Realizar la concertacién de la Medida de Indemnizacion DIRECCION DE ASUNTOS
00108 Colectiva con los sujetos colectivos étnicos ETNICOS 50%
Realizar el seguimiento a la implementacién de la Medida
de indemnizacion Colectiva otorgada a los sujetos DIRECCION DE ASUNTOS
00110 colectivos étnicos ETNICOS 100%
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los
derechos y el cargue de beneficiarios partir de los
resultados de la medicion de SSV correspondiente a la DIRECCION DE GESTION
00114 Direccion Territorial INTERINSTITUCIONAL 100%
Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCION
00130 educacion superior. COORDINACION SNARIV 0%
Informes de la implementacion de la ruta de definicion de | SUBDIRECCION
00131 la situacion militar COORDINACION SNARIV 100%
SUBDIRECCION
Numero diagnésticos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION
00134 realizados. TERRITORIO 100%
Nuamero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en | SUBDIRECCION
los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION
00137 implementacion territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO 100%
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Nudmero de informes de articulacion, gestiéon y seguimiento

SUBDIRECCION )
COORDINACION NACION

00144 en el marco de los CTJT departamentales y municipales. TERRITORIO 100%
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la
bateria de indicadores como mecanismo de reporte y
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de SUBDIRECCION DE
00146 incidencia. PARTICIPACION 100%
Ndmero de victimas organizadas y no organizadas
capacitadas a partir de la estrategia de comunicacion en la | SUBDIRECCION DE
00147 politica publica de victimas. PARTICIPACION 32%
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o
presencial con organizaciones de victimas que realizan SUBDIRECCION DE
00149 incidencia en diferentes procesos sociales. PARTICIPACION 100%
Numero de asistencias técnicas a las mesas de
participacion efectiva de victimas a nivel distrital y SUBDIRECCION DE
00150 departamental. PARTICIPACION 100%
Socializacién del protocolo de participacién de la nifiez
victima a las mesas municipales de participacion efectiva
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de SUBDIRECCION DE
00152 Indicadores PARTICIPACION 100%
Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE
00154 coordinacién de entrega elaborada PROYECTOS 80%
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS
00165 estratégico ESTRATEGICAS 138%
NUmero de reportes del Plan de Implementacion OFICINA ASESORA DE
00189 Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION 67%
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
implementacién de Acciones territorializables para el
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
00209 diferencial y de género SUBDIRECCION GENERAL 100%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
EMPRENDIMIENTOS DE
00218 Nidmero de unidades productivas de victimas atendidas VICTIMAS 68%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
Numero de unidades productivas de victimas EMPRENDIMIENTOS DE
00219 encadenadas VICTIMAS 50%
Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local GRUPO DE RETORNOS Y
00228 asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES 136%
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
de accion institucional por parte de las Direcciones OFICINA ASESORA DE
00239 Territoriales PLANEACION 97%
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIRECCION DE REGISTRO Y
con los componentes del RUV y Gestién de la Informacién, | GESTION DE LA
00243 incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION 100%
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2.16 Direccion territorial Putumayo

El analisis general de los indicadores evidencia un cumplimiento satisfactorio en la
mayoria de las metas establecidas, con 24 de los 39 indicadores alcanzando o
superando el 100% de avance. Esto refleja una gestion efectiva en varias areas,
especialmente en aquellas relacionadas con el apoyo territorial, el enfoque étnico,
la participacion ciudadana y los procesos de reparacion individual. Destacan
algunos indicadores con sobrecumplimiento significativo, como las medidas de
satisfaccion a victimas (255%) y actos simbdlicos de dignificacion (130%), 1o que
sugiere un buen desempeno institucional en acciones de alto impacto social.

Sin embargo, se identifican debilidades importantes en ciertos frentes. Cuatro
indicadores presentan un avance critico inferior al 50%, incluyendo dos con avance
nulo (0%): los planes de reparacion colectiva en implementacion y las cartas de
entendimiento con instituciones de educacion superior.

Finalmente, al analizar por dependencias, se observa un desempefio desigual.
Dependencias como la Direccion de Asuntos Etnicos, Subdireccion de Participacion
y la Oficina Asesora de Planeacién muestran avances consistentes, mientras que
otras, como la Subdireccion de Reparacion Colectiva y Coordinacion SNARIV,
presentan rezagos preocupantes. Es fundamental que las dependencias con bajo
rendimiento refuercen sus capacidades técnicas y operativas, y que se generen
espacios de seguimiento interinstitucional para corregir las brechas detectadas y
garantizar la integralidad de la politica publica de atencion a victimas.

Tabla 23. Direccion Territorial Putumayo 2024

Promedio de
Avance
general

territorial

Cédigo

. Nombre Indicador Dependencia asociada
Indicador

Entidades territoriales acompafadas de la direccién

00019 territorial para la formulacién del Plan Operativo de
Sistemas de Informacién - POSI

Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
territoriales para el cargue o remision de las Fuentes de SUBDIRECCION RED

SUBDIRECCION RED

NACIONAL DE INFORMACION | 100%

£ 0,
00020 informacién que cumplen con los criterios establecidos por | NACIONAL DE INFORMACION 114%
la SRNI enviadas al nivel nacional
(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos SUBDIRECCIONDE
00029 - desp Y PREVENCION Y ATENCION 72%

terroristas) apoyadas en coordinacion para la atencién de
emergencias hasta su cierre.

DE EMERGENCIAS




Unidad para

las Victimas
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,

gue ademas, son priorizadas por ser de interés estratégico
en la atencién de emergencias frente a la metodologia de

SUBDIRECCION DE

00031 actualizacion de planes de contingencia a partir de PREVENCION Y ATENCION 0%
uatizacion de p g par DE EMERGENCIAS
asistencias técnicas en la etapa de formulacion,
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de
género.
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
e e ae ™ |susDIRECCIONDE

00032 - S 9 s PREVENCION Y ATENCION 130%

corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencion

o . . DE EMERGENCIAS
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones
pertenecientes a su direccion territorial.

00039 Jornadas de Atencién de Servicio méviles de orientaciény | GRUPO DE SERVICIO AL 104%
comunicacion a las victimas. CIUDADANO 0

. o L SUBDIRECCION DE o

00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 100%

00056 Planes de reparacion colectiva formulados y concertados SUBDIRECQION DE 33
con los sujetos. REPARACION COLECTIVA °

L . . - SUBDIRECCION DE o

00057 Planes de reparacion colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 0%

00079 Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y 102%
reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 0

00084 Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacién GRUPO DE RETORNOS Y 50%
formulados y aprobados. REUBICACIONES

. e g . . GRUPO DE ENFOQUE

00085 Victimas con rehabilitacion psicosocial PSICOSOCIAL 51%
Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas en el

00088 marco de la medida de rehabilitaciéon en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE 94%

- h h - o PSICOSOCIAL
reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacion.
CONTRIBUCIONES A LA

00093 Comunidades que han recibido la estrategia de tejido VERDAD, CONVIVENCIA 75%
social en el marco de los planes de retorno y reubicacion. | PACIFICA'Y GARANTIAS DE

NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA

00095 Numero de actos simbdlicos y de dignificacion VERDAD, CONVIVENCIA 130%

implementados PACIFICA Y GARANTIAS DE 0
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA

00098 Numero de victimas que acceden a medidas de VERDAD, CONVIVENCIA 25506

satisfaccién a nivel individual. PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
Nimero de comunidades étnicas con procesos de ]

00101 concertacion para el acceso a las medidas contenidas en | DIRECCION DE ASUNTOS 80%
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | ETNICOS °
el gobierno propio y la participacion efectiva finalizados
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la )
implementacion de los Decretos Ley para la inclusion del DIRECCION DE ASUNTOS

00105 ; - : o - 100%
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion ETNICOS
territorial.

Numero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario <

00106 con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS 100%
. ETNICOS
implementadas

00108 Realizar la concertacién de la Medida de Indemnizacion DIRECCION DE ASUNTOS 150%
Colectiva con los sujetos colectivos étnicos ETNICOS
Realizar el seguimiento a la implementacién de la Medida <

00110 de indemnizacion Colectiva otorgada a los sujetos DIRECCION DE ASUNTOS 75%

. s ETNICOS
colectivos étnicos
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el - .
00114 acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los DIRECCION DE GESTION 100%

derechos y el cargue de beneficiarios partir de los

INTERINSTITUCIONAL
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resultados de la medicion de SSV correspondiente a la
Direccion Territorial

Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de

SUBDIRECCION

. 0,
00130 educacién superior. COORDINACION SNARIV 0%
00131 Informes de la implementacion de la ruta de definicion de SUBDIRECCIQN 100%
la situacion militar COORDINACION SNARIV
Numero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en SUBDIRECCIQN .
00137 los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION 100%
implementacion territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO
Ndmero de informes de articulacién, gestién y seguimiento SUBDIRECCIQN P
00144 en el marco de los CTJT de artame'ngt’ales r¥1unigci ales COORDINACION NACION 100%
P y pales. | TERRITORIO
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la p
00146 bateria de indicadores como mecanismo de reporte y SUBDIRECCION DE 100%
S . PARTICIPACION
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de
incidencia.
Ndmero de victimas organizadas y no organizadas .
00147 capacitadas a partir de la estrategia de comunicacion en la SUBDIRECCION DE 6%
o P o PARTICIPACION
politica publica de victimas.
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o -
00149 presencial con organizaciones de victimas que realizan SUBDIRECCION DE 100%
I . . . PARTICIPACION
incidencia en diferentes procesos sociales.
NUmero de asistencias técnicas a las mesas de :
. e . - . o SUBDIRECCION DE o
00150 participacion efectiva de victimas a nivel distrital y PARTICIPACION 100%
departamental.
Socializacién del protocolo de participacién de la nifiez )
00152 victima a las mesas municipales de participacion efectiva | SUBDIRECCION DE 150%
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de PARTICIPACION
Indicadores
00154 Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE 60%
coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS °
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
00165 Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS 110%
estratégico ESTRATEGICAS
00189 Numero de reportes del Plan de Implementacion OFICINA ASESORA DE 100%
Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
implementacion de Acciones territorializables para el P o
00209 fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque SUBDIRECCION GENERAL 100%
diferencial y de género
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
00218 Numero de unidades productivas de victimas atendidas ESTRATEGICO A 100%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE
. . . i FORTALECIMIENTO
00219 zl:crz‘z;ongg;smdades productivas de victimas ESTRATEGICO A 100%
E[\/IPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
00228 Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local GRUPO DE RETORNOS Y 119%
asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
SOl . - OFICINA ASESORA DE o
00239 de accion institucional por parte de las Direcciones PLANEACION 97%
Territoriales
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIRECQION DE REGISTRO Y
00243 con los componentes del RUV y Gestion de la Informacién, | GESTION DE LA 100%

incorporando los enfoques diferenciales y de genero

INFORMACION
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2.17 Direccion territorial Santander

El analisis evidencia un alto nivel de cumplimiento institucional en la ejecucién de
los indicadores. De los 39 indicadores reportados, mas del 80% alcanzan o superan
el 100% de avance, destacando logros sobresalientes como el encadenamiento de
unidades productivas de victimas (387%) y la aplicacion de medidas de satisfaccion
individual (158%). También se observa un buen desempefio en indicadores
relacionados con retornos, participacion y enfoque psicosocial. Esto refleja una
gestion eficiente y orientada a resultados en varias lineas estratégicas, lo que
contribuye significativamente al cumplimiento de la politica publica de atencion y
reparacion a las victimas.

No obstante, persisten retos importantes. Tres indicadores muestran un avance
critico por debajo del 50%, como el relacionado con emergencias humanitarias
(0%), las resoluciones de cierre en reparacion colectiva no étnica (0%) y la
capacitacidon de victimas en politica publica (24%). Ademas, algunos indicadores, si
bien estan por encima del 80%, aun no alcanzan la meta completa, como el de
proyectos por oferta viabilizados (80%) y los reportes del plan institucional (94%).
Estas brechas sugieren dificultades especificas en areas de prevencion, formacion
y cierre de procesos, que deben ser abordadas mediante acciones correctivas y
seguimiento técnico.

Por dependencias, se destacan con cumplimiento total o sobresaliente: la
Subdireccion Red Nacional de Informacion, el Grupo de Retornos y Reubicaciones,
la Direccién de Asuntos Etnicos y el Grupo de Fortalecimiento a Emprendimientos
de Victimas. En contraste, la Subdireccion de Prevencion y Atencion de
Emergencias y la Subdireccion de Reparacion Colectiva presentan desafios
puntuales que afectan la integralidad de su gestion. El analisis sugiere la necesidad
de mantener el ritmo en areas fuertes y redoblar esfuerzos en las dependencias con
rezagos para asegurar una respuesta equilibrada y eficaz en todo el territorio.

Tabla 24. Direccion Territorial Santander 2024

Promedio de
Cc_>d|go Nombre Indicador Dependencia asociada EIED
Indicador general
territorial
Entidades territoriales acompafiadas de la direccion
territorial para la formulacién del Plan Operativo de SUBDIRECCION RED
00019 Sistemas de Informacion - POSI NACIONAL DE INFORMACION 116%

Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
territoriales para el cargue o remisién de las Fuentes de

informacién que cumplen con los criterios establecidos por SUBDIRECCION RED
00020 la SRNI enviadas al nivel nacional NACIONAL DE INFORMACION 117%
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las Victimas
indice de emergencias humanitarias masivas

(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos terroristas)
apoyadas en coordinacion para la atencién de emergencias

SUBDIRECCIONDE
PREVENCION Y ATENCION

00029 hasta su cierre. DE EMERGENCIAS 0%
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de competencias
de entidades territoriales y departamentales, que ademas,
son priorizadas por ser de interés estratégico en la atencién
de emergencias frente a la metodologia de actualizacién de )
planes de contingencia a partir de asistencias técnicas en la | SUBDIRECCION DE i
etapa de formulacién, incluyendo recomendaciones de PREVENCION Y ATENCION
00031 enfoque diferencial y de género. DE EMERGENCIAS 100%
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
compromisos establecidos en las mesas técnicas realizadas
frente al inicio a la estrategia de corresponsabilidad en )
subsidiariedad de Ayuda y Atencion Humanitaria Inmediata | SUBDIRECCION DE )
con las gobernaciones pertenecientes a su direccion PREVENCION Y ATENCION
00032 territorial. DE EMERGENCIAS 100%
Jornadas de Atencion de Servicio méviles de orientaciony | GRUPO DE SERVICIO AL
00039 comunicacion a las victimas. CIUDADANO 100%
SUBDIRECCION DE
00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 98%
Planes de reparacion colectiva formulados y concertados SUBDIRECQION DE
00056 con los sujetos. REPARACION COLECTIVA 100%
Nimero de sujetos de reparacion colectiva no étnicos con SUBDIREC(;ION DE
00070 resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA 0%
Planes de retornos y reubicaciones aprobados con
seguimiento a la implementacion de las acciones en el GRUPO DE RETORNOS Y
00074 marco de los CTJT o subcomités. REUBICACIONES 100%
Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y
00079 reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 100%
Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacién GRUPO DE RETORNOS Y
00084 formulados y aprobados. REUBICACIONES 150%
GRUPO DE ENFOQUE
00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 104%
Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas en el
marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE
00088 reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacion. PSICOSOCIAL 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
Comunidades que han recibido la estrategia de tejido social | PACIFICA Y GARANT[AS DE
00093 en el marco de los planes de retorno y reubicacion. NO REPETICION 100%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENQIA
Numero de actos simbodlicos y de dignificacion PACIFICA Y GARANTIAS DE
00095 implementados NO REPETICION 120%
CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA
NUmero de victimas que acceden a medidas de satisfaccion | PACIFICA Y GARANTIAS DE
00098 a nivel individual. NO REPETICION 158%
Numero de comunidades étnicas con procesos de
concertacion para el acceso a las medidas contenidas en ]
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | DIRECCION DE ASUNTOS
00101 el gobierno propio y la participacién efectiva finalizados ETNICOS 100%
Ndmero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario ]
con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS
00106 implementadas ETNICOS 100%
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Ndmero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los
derechos y el cargue de beneficiarios partir de los
resultados de la medicién de SSV correspondiente a la

DIRECCION DE GESTION

00114 Direccién Territorial INTERINSTITUCIONAL 100%
Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCION
00130 educacién superior. COORDINACION SNARIV 50%
Informes de la implementacién de la ruta de definicién de la | SUBDIRECCION
00131 situacién militar COORDINACION SNARIV 100%
Ndmero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en SUBDIRECCION
los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la COORDINACION NACION
00137 implementacién territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO 100%
SUBDIRECCION
Namero de informes de articulacion, gestion y seguimiento | COORDINACION NACION
00144 en el marco de los CTJT departamentales y municipales. TERRITORIO 100%
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la
bateria de indicadores como mecanismo de reporte y
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de SUBDIRECCION DE
00146 incidencia. PARTICIPACION 100%
Numero de victimas organizadas y no organizadas
capacitadas a partir de la estrategia de comunicacién en la | SUBDIRECCION DE
00147 politica publica de victimas. PARTICIPACION 24%
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o
presencial con organizaciones de victimas que realizan SUBDIRECCION DE
00149 incidencia en diferentes procesos sociales. PARTICIPACION 100%
NUmero de asistencias técnicas a las mesas de
participacion efectiva de victimas a nivel distrital y SUBDIRECCION DE
00150 departamental. PARTICIPACION 100%
Socializacién del protocolo de participacién de la nifiez
victima a las mesas municipales de participacion efectiva de
victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de SUBDIRECCION DE
00152 Indicadores PARTICIPACION 100%
Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE
00154 coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS 80%
GRUPO DE COOPERACION
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion INTERNACIONAL Y ALIANZAS
00165 Territorial a la cooperacién internacional o aliado estratégico | ESTRATEGICAS 100%
Numero de reportes del Plan de Implementacién OFICINA ASESORA DE
00189 Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION 100%
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
implementacion de Acciones territorializables para el
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
00209 diferencial y de género SUBDIRECCION GENERAL 100%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
EMPRENDIMIENTOS DE
00218 Nidmero de unidades productivas de victimas atendidas VICTIMAS 100%
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
ESTRATEGICO A
EMPRENDIMIENTOS DE
00219 Numero de unidades productivas de victimas encadenadas | VICTIMAS 387%
Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local GRUPO DE RETORNOS Y
00228 asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES 138%
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Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
de accion institucional por parte de las Direcciones OFICINA ASESORA DE
00239 Territoriales PLANEACION 94%

Entidades territoriales formadas en temas relacionados con DIREC(}ION DE REGISTRO Y
los componentes del RUV y Gestién de la Informacion, GESTION DE LA
00243 incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION 100%

2.18 Direccion territorial Sucre

El balance general muestra un desempefio institucional solido, con la mayoria de
los indicadores cumpliendo o superando el 100% de avance, especialmente en
areas clave como acompafiamiento psicosocial, fortalecimiento comunitario, gestion
interinstitucional y reparaciéon colectiva. Llaman la atencion resultados destacados
como el cumplimiento del 250% en compromisos de ayudas humanitarias
inmediatas, y el 160% en el encadenamiento de unidades productivas de victimas,
lo que evidencia un compromiso proactivo en metas estratégicas que generan
impacto directo en la poblacion victima.

No obstante, también se identifican rezagos relevantes en algunos indicadores que
requieren intervenciéon urgente. Cuatro indicadores presentan niveles criticos de
avance: emergencias humanitarias masivas (0%), planes de retorno aprobados
(0%), cierre de procesos de reparacion colectiva no étnica (0%) y capacitacion a
victimas organizadas y no organizadas (8%). Ademas, el bajo cumplimiento en los
reportes del plan de implementacion institucional (33%) y una gestion del 80% en
los reportes validados muestran desafios en el seguimiento operativo vy
administrativo de la planeacién institucional.

En cuanto al desempefo por dependencias, se observa un cumplimiento
homogéneo y alto en areas como la Subdireccién de Participacion (excepto en
capacitacion), la Direccion de Asuntos Etnicos, el Grupo de Enfoque Psicosocial y
la Coordinacion Nacién-Territorio. Sin embargo, la Subdireccion de Prevencion y
Atencion de Emergencias y la Subdireccion de Reparacién Colectiva enfrentan
serios desafios en la ejecucion de acciones clave. Sera fundamental priorizar el
fortalecimiento de estas areas, reforzar la articulacion institucional y establecer
mecanismos de mejora continua para garantizar que todos los frentes de atencion
y reparacion a las victimas avancen de manera equilibrada.
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Tabla 25. Direccién Territorial Sucre 2024
Promedio de
Cadigo . . . Avance
indicador Nombre Indicador Dependencia asociada general
territorial
Entidades territoriales acompafadas de la direccién p
o ., . SUBDIRECCION RED o
00019 te_rrltorlal para la formg[acmn del Plan Operativo de NACIONAL DE INFORMACION 100%
Sistemas de Informacion - POSI
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones )
00020 territoriales para el cargue o remisién de las Fuentes de SUBDIRECCION RED i 126%
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | NACIONAL DE INFORMACION
la SRNI enviadas al nivel nacional
indice de emergencias humanitarias masivas -
. : . SUBDIRECCION DE
G000 e ionde | PREVENGIONY ATENCION | 0%
) apoy . P DE EMERGENCIAS
emergencias hasta su cierre.
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,
ue ademas, son priorizadas por ser de interés estratégico 4
gn la atencién de gmergenciag frente a la metodologl’a%e SUBDIRECCION DE .
00031 L . - . PREVENCION Y ATENCION 100%
actualizacion de planes de contingencia a partir de
h . o - DE EMERGENCIAS
asistencias técnicas en la etapa de formulacion,
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de
género.
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
e o s arnoe ™ |suebiRecoionpe
0,
00032 corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencion PREVENCION ¥ ATENCION 250%
A . . DE EMERGENCIAS
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones
pertenecientes a su direccion territorial.
00039 Jornadas de Atencién de Servicio méviles de orientaciéony | GRUPO DE SERVICIO AL 1129%
comunicacion a las victimas. CIUDADANO °
. o L SUBDIRECCION DE o
00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 97%
00056 Planes de reparacion colectiva formulados y concertados SUBDIREC(;ION DE 100%
con los sujetos. REPARACION COLECTIVA
00070 Numero de sujetos de reparacion colectiva no étnicos con SUBDIRECQION DE 0%
resolucion de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA ’
00079 Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y 100%
reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 0
00084 Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacion GRUPO DE RETORNOS Y 0%
formulados y aprobados. REUBICACIONES
. e, . . GRUPO DE ENFOQUE o
00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 100%
Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas en el
00088 marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de SSRI%%%ODEIEFFOQUE 100%
reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacién.
00090 Centros regionales de atencién a victimas con GRUPO DE ENFOQUE 100%
acompafamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL 0
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Nuamero de actos simbdlicos y de dignificacion

CONTRIBUCIONES A LA
VERDAD, CONVIVENCIA

p - 0,
00095 implementados PACIFICA Y GARANTIAS DE 130%
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA
00098 Ndmero de victimas que acceden a medidas de VERDAD, CONVIVENCIA 210
satisfaccién a nivel individual. PACIFICA Y GARANTIAS DE °
NO REPETICION
Nidmero de comunidades étnicas con procesos de ]
concertacion para el acceso a las medidas contenidas en DIRECCION DE ASUNTOS
00101 i - 100%
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | ETNICOS
el gobierno propio y la participacién efectiva finalizados
Realizar el seguimiento a la implementacién de la Medida .
00110 de indemnizacion Colectiva otorgada a los sujetos DIRECCION DE ASUNTOS 100%
. o ETNICOS
colectivos étnicos
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los . -
00114 derechos y el cargue de beneficiarios partir de los DIRECCION DE GESTION 100%
e . INTERINSTITUCIONAL
resultados de la medicion de SSV correspondiente a la
Direccién Territorial
00130 Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCIQN 100%
educacion superior. COORDINACION SNARIV 0
00131 Informes de la implementacion de la ruta de definicién de SUBDIRECCIQN 100%
la situacion militar COORDINACION SNARIV
. o . SUBDIRECCION
00134 rNel;rl?zeatgoczagnostlcos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION 100%
) TERRITORIO
Nidmero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en SUBDIRECCIQN ]
00137 los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION 100%
implementacion territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la p
00146 bateria de indicadores como mecanismo de reporte y SUBDIRECCION DE 100%
S . PARTICIPACION
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de
incidencia.
Numero de victimas organizadas y no organizadas <
00147 capacitadas a partir de la estrategia de comunicacion en la SUBDIRECCION DE 8%
o B P~ PARTICIPACION
politica publica de victimas.
Informes_ de espacios rea_llzados de’m_anera virtual y/o SUBDIRECCION DE
00149 presencial con organizaciones de victimas que realizan - 100%
L - . h PARTICIPACION
incidencia en diferentes procesos sociales.
Ndmero de asistencias técnicas a las mesas de P
. - . - . o SUBDIRECCION DE
00150 participacion efectiva de victimas a nivel distrital y PARTICIPACION 100%
departamental.
Socializacién del protocolo de participacién de la nifiez )
00152 victima a las mesas municipales de participacion efectiva | SUBDIRECCION DE 100%
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de PARTICIPACION 0
Indicadores
00154 Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE 100%
coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS 0
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
00165 Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS 100%

estratégico

ESTRATEGICAS
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00189 Nidmero de reportes del Plan de Implementacién OFICINA ASESORA DE 33
Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION °
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
00209 |mp|em_en§acmn de Acciones terrltorla_lllzables para el SUBDIRECCION GENERAL 100%
fortalecimiento del modelo de operacién de enfoque
diferencial y de género
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
00218 Ndmero de unidades productivas de victimas atendidas ESTRATEGICO A 100%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE
Numero de unidades productivas de victimas FORTALECIMIENTO
00219 encadenadas ESTRATEGICO A 160%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
00228 Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local GRUPO DE RETORNOS Y 100%
asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
SOl ) - OFICINA ASESORA DE o
00239 de accion institucional por parte de las Direcciones PLANEACION 80%
Territoriales
Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIREC(;ION DE REGISTRO Y
00243 con los componentes del RUV y Gestion de la Informacion, | GESTION DE LA 100%
incorporando los enfoques diferenciales y de genero INFORMACION

2.19 Direccion territorial Uraba

El analisis de esta tabla refleja un panorama mixto en el cumplimiento de los
indicadores asociados a la atencion, reparacion y acompafiamiento de victimas en
el territorio. Por un lado, hay indicadores con un sobresaliente nivel de cumplimiento,
como los relacionados con la formulacion del POSI (100%) y el cargue de fuentes
de informacién (114%), lo que evidencia una adecuada gestion en términos de
fortalecimiento institucional y gestion de datos. También destacan los altos
porcentajes en acciones de rehabilitacion psicosocial (110%), implementacion de
protocolos de participacion infantil (250%) y atencion a unidades productivas
(210%), lo cual demuestra esfuerzos significativos por parte de varias dependencias
en la consolidacién de procesos clave.

Sin embargo, se identifican varios indicadores criticos con avances nulos o muy
bajos, lo que evidencia desafios importantes en algunos frentes de la politica publica
de victimas. Es preocupante, por ejemplo, la sostenibilidad de casos de retorno y
reubicacion (00079) tengan un avance del 0%, lo cual implica una ausencia de
respuesta institucional en temas de alta sensibilidad. También se observa un bajo
cumplimiento en la formulacién e implementacion de planes de reparacion colectiva
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(17% y 25%, respectivamente), asi como en el acompafamiento a comunidades
étnicas en procesos especificos como la subsistencia minima (0%).

Finalmente, si bien la mayoria de los indicadores reflejan una ejecucion adecuada,
con varios alcanzando el 100% o mas, es crucial que las entidades responsables
centren sus esfuerzos en los indicadores que muestran rezagos, dado que estos
suelen representar poblaciones altamente vulnerables. La existencia de avances
desiguales evidencia la necesidad de fortalecer la planificacion territorial con
enfoque diferencial, mejorar la articulacion interinstitucional y garantizar que los
logros no se vean opacados por brechas criticas en areas estratégicas para la
reparacion integral de las victimas.

Tabla 26. Direccion Territorial Uraba 2024

Promedio de
Codigo . . . Avance
Indicador Nombre Indicador Dependencia asociada general
territorial
Entidades territoriales acompafiadas de la direccion -
o " . SUBDIRECCION RED o
00019 tgrrltorlal para la forml_J[acmn del Plan Operativo de NACIONAL DE INFORMACION 100%
Sistemas de Informacion - POSI
Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones .
00020 territoriales para el cargue o remisién de las Fuentes de SUBDIRECCION RED ) 114%
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | NACIONAL DE INFORMACION
la SRNI enviadas al nivel nacional
indice de emergencias humanitarias masivas -
- : X SUBDIRECCION DE
G020 | e e ionde | PREVENCION Y ATENCION | 0%
) apoy . P DE EMERGENCIAS
emergencias hasta su cierre.
Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y
Inerés esALéG1co en la atencion ce emergencias rente a. | SUBDIRECCIONDE
00031 €9 e 9 . 2 | PREVENCION Y ATENCION 100%
la metodologia de actualizacion de planes de contingencia
. . " P s DE EMERGENCIAS
a partir de asistencias técnicas en la etapa de formulacién,
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de
género.
00039 Jornadas de Atencién de Servicio moéviles de orientaciony | GRUPO DE SERVICIO AL 100%
comunicacion a las victimas. CIUDADANO
. o . SUBDIRECCION DE 0
00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 96%
00056 Planes de reparacion colectiva formulados y concertados SUBDIREC(;IC')N DE 17%
con los sujetos. REPARACION COLECTIVA
iy . . - SUBDIRECCION DE 0
00057 Planes de reparacién colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 25%
00061 Nidmero de sujetos de reparacion colectiva étnicos con SUBDIREC(}ION DE 0%
resolucién de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA 0
00079 Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y 0%
reubicacion viabilizados. REUBICACIONES 0
00084 Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacion GRUPO DE RETORNOS Y 233%
formulados y aprobados. REUBICACIONES
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GRUPO DE ENFOQUE

00085 Victimas con rehabilitacién psicosocial PSICOSOCIAL 110%
Acciones de acompafiamiento psicosocial realizadas en el

00088 marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE 81%

- . . - L PSICOSOCIAL
reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacion.

00090 Centros regionales de atencién a victimas con GRUPO DE ENFOQUE 100%
acompafiamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL

CONTRIBUCIONES A LA

00095 Nidmero de actos simbdlicos y de dignificacion VERDAD, CONVIVENCIA 100%

implementados PACIFICA Y GARANTIAS DE 0
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA
00098 Nudmero de victimas que acceden a medidas de VERDAD, CONVIVENCIA 138%
satisfaccién a nivel individual. PACIFICA Y GARANTIAS DE 0
NO REPETICION
Nidmero de planes especificos de prevencion y atencion <
00099 para comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y DIRECCION DE ASUNTOS 100%
ETNICOS
Palenqueras formulados.
Numero de medidas implementadas competencia de la ]
00100 Unidad para las Victimas de los planes especificos de DIRECCION DE ASUNTOS 75%
.. A R A 0
prevencion y atencion para comunidades Negras, ETNICOS
Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras
Porcentaje de avance en el acompafiamiento a ]

00104 comunidades étnicas victimas de desplazamiento forzado | DIRECCION DE ASUNTOS 0%
masivos para la medicion de la subsistencia minima de ETNICOS
acuerdo con lo establecido en los Decretos Ley Etnicos
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la ]

00105 implementacion de los Decretos Ley para la inclusion del DIRECCION DE ASUNTOS 100%
enfoque diferencial en los instrumentos de planeacién ETNICOS 0
territorial.

Numero de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario .

00106 con enfoque de derechos, territorial y diferencial DIRECCION DE ASUNTOS 100%
. ETNICOS
implementadas
Realizar el seguimiento a la implementacion de la Medida .

00110 de indemnizacion Colectiva otorgada a los sujetos DIRECCION DE ASUNTOS 100%

. P ETNICOS
colectivos étnicos
Nuamero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los - .
00114 derechos y el cargue de beneficiarios partir de los DIRECCION DE GESTION 100%
S . INTERINSTITUCIONAL
resultados de la mediciéon de SSV correspondiente a la
Direccion Territorial
00131 Informes de la implementacion de la ruta de definicion de SUBDIRECCIQN 100%
la situacion militar COORDINACION SNARIV 0
. o . SUBDIRECCION
00134 L\él;rl?ze;(cj)ocgagnostlcos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION 100%
) TERRITORIO
Nidmero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en SUBDIRECCIQN ]

00137 los procesos de planeacion, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION 100%
implementacion territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO
Numero de informes de articulacién, gestion y seguimiento SUBDIRECCIQN <

00144 ! COORDINACION NACION 100%

en el marco de los CTJT departamentales y municipales.

TERRITORIO
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Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la .
00146 bateria de indicadores como mecanismo de reporte y SUBDIRECCION DE 100%
P ; PARTICIPACION
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de
incidencia.
Nidmero de victimas organizadas y no organizadas p
00147 capacitadas a partir de la estrategia de comunicacion en la SUBDIRECCION DE 28%
o B e PARTICIPACION
politica publica de victimas.
Informe; de espacios rea_llzados de’m_anera virtual y/o SUBDIRECCION DE
00149 presencial con organizaciones de victimas que realizan - 100%
L . . h PARTICIPACION
incidencia en diferentes procesos sociales.
Socializacién del protocolo de participacién de la nifiez i
00152 victima a las mesas municipales de participacion efectiva SUBDIRECCION DE 250%
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de PARTICIPACION 0
Indicadores
00154 Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE 60%
coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
00165 Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS 88%
estratégico ESTRATEGICAS
00189 Nuamero de reportes del Plan de Implementacion OFICINA ASESORA DE 100%
Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
00209 |mp|em9n_taC|on de Acciones terrltorlgljzables para el SUBDIRECCION GENERAL 100%
fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque
diferencial y de género
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
00218 Ndmero de unidades productivas de victimas atendidas ESTRATEGICO A 210%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
GRUPO DE
Nudmero de unidades productivas de victimas FORTALECIMIENTO
00219 encadenadas ESTRATEGICO A 60%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
00228 Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local GRUPO DE RETORNOS Y 151%
asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES 0
Porcentaje de gestion de los reportes validados en el plan
00239 de accion institucional por parte de las Direcciones OFICINA ASESORA DE 89%
o PLANEACION
Territoriales
e s oo 4% [ DIRECCION DE REGISTRO Y
00243 Informacion pincor orando los eynfo ues diferenciales y de GESTION DE LA 100%
genero P q y INFORMACION

2.20 Direccion territorial Valle

En general, la mayoria de los indicadores muestran un desempefio alto y positivo
en el avance territorial, con varios indicadores alcanzando o superando el 100% de
cumplimiento. Destacan especialmente las acciones relacionadas con la
Subdireccion Red Nacional de Informacion y la Subdirecciéon de Prevencion y
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Atencion de Emergencias, que muestran avances superiores al 100% en
indicadores clave como el acompafiamiento para la formulacion de planes
operativos y la atencion a emergencias humanitarias masivas. Esto indica un fuerte
compromiso y cumplimiento en aspectos estratégicos de gestion de la informacion
y respuesta a emergencias. También el Grupo de Servicio al Ciudadano y el Grupo
de Enfoque Psicosocial presentan avances sélidos, con actividades de atencion y
rehabilitacion psicosocial en niveles 6ptimos.

Por otro lado, se identifican retos importantes en varios indicadores que registran
un 0% o niveles muy bajos de avance. Por ejemplo, la Subdireccion de Reparacion
Colectiva muestra cero avances en la formulacion e implementacion de planes
colectivos, lo que puede afectar la atencion integral a sujetos de reparaciéon
colectiva. Asimismo, la Direccién de Asuntos Etnicos evidencia atrasos significativos
en la implementacion de medidas especificas para comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras, con un indicador clave con solo 0% de
avance, lo que sugiere la necesidad de fortalecer estos procesos.

Finalmente, es relevante destacar que algunas dependencias logran un
cumplimiento exacto o cercano al 100% en una gran cantidad de sus indicadores,
como la Direccion de Gestion Interinstitucional, la Subdireccion de Coordinacién
Nacién Territorio, y la Subdireccion de Participacion, lo que evidencia una gestion
eficiente en la articulacion institucional, asistencia técnica, y participacion efectiva
de victimas. Sin embargo, existen indicadores que superan ampliamente el 100%,
incluso llegando hasta el 200%, lo que podria implicar una sobrecumplimiento o
ajustes en las metas planteadas. Esto muestra un esfuerzo extra en ciertos
procesos, aunque también invita a revisar si las metas iniciales estan
adecuadamente planteadas para reflejar el verdadero nivel de avance esperado.

Tabla 27. Direccion Territorial Valle 2024

Promedio de
Cc_)dlgo Nombre Indicador Dependencia asociada AETES
Indicador general

territorial

Entidades territoriales acompafiadas de la direccion

00019 territorial para la formulacién del Plan Operativo de
Sistemas de Informacion - POSI

Entidades territoriales acompafiadas desde las direcciones
territoriales para el cargue o remisién de las Fuentes de SUBDIRECCION RED

SUBDIRECCION RED

NACIONAL DE INFORMACION | 100%

00020 h - L : 4 133%
informacién que cumplen con los criterios establecidos por | NACIONAL DE INFORMACION
la SRNI enviadas al nivel nacional
indice de emergencias humanitarias masivas P
- ; ) SUBDIRECCION DE
00029 (Confinamiento, desplazamiento forzado y actos PREVENCION Y ATENCION 130%

terroristas) apoyadas en coordinacién para la atencién de

/ ) DE EMERGENCIAS
emergencias hasta su cierre.
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Porcentaje de avance en el fortalecimiento de
competencias de entidades territoriales y departamentales,

gue ademas, son priorizadas por ser de interés estratégico
en la atencién de emergencias frente a la metodologia de

SUBDIRECCION DE

00031 actualizacion de planes de contingencia a partir de PREVENCION Y ATENCION 0%
uatizacion de p g par DE EMERGENCIAS
asistencias técnicas en la etapa de formulacion,
incluyendo recomendaciones de enfoque diferencial y de
género.
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a
realivadas fiene al incio a a cotiategia do SUBDIRECCIONDE

00032 - L s PREVENCION Y ATENCION 200%

corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y Atencion

o . . DE EMERGENCIAS
Humanitaria Inmediata con las gobernaciones
pertenecientes a su direccion territorial.

00039 Jornadas de Atencion de Servicio moviles de orientaciéony | GRUPO DE SERVICIO AL 109%
comunicacion a las victimas. CIUDADANO 0

. o A SUBDIRECCION DE o

00047 Cartas de indemnizacion administrativa aptas, entregadas. REPARACION INDIVIDUAL 100%

00056 Planes de reparacion colectiva formulados y concertados SUBDIRECQION DE 0%
con los sujetos. REPARACION COLECTIVA 0

. . . . SUBDIRECCION DE o

00057 Planes de reparacién colectiva en implementacion. REPARACION COLECTIVA 0%

00070 NUmero de sujetos de reparacion colectiva no étnicos con SUBDIREC(;ION DE 100%
resolucion de cierre de PIRC. REPARACION COLECTIVA 0

00079 Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y GRUPO DE RETORNOS Y 100%
reubicacion viabilizados. REUBICACIONES °

00084 Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicacién GRUPO DE RETORNOS Y 0%
formulados y aprobados. REUBICACIONES

. e g . . GRUPO DE ENFOQUE o

00085 Victimas con rehabilitacion psicosocial PSICOSOCIAL 102%
Acciones de acompafamiento psicosocial realizadas en el

00088 marco de la medida de rehabilitacion en sujetos de GRUPO DE ENFOQUE 79%

- h . - i PSICOSOCIAL
reparacion colectiva focalizados en ruta e implementacién.

00090 Centros regionales de atencion a victimas con GRUPO DE ENFOQUE 100%
acompafiamiento psicosocial, en funcionamiento PSICOSOCIAL

CONTRIBUCIONES A LA

00095 Numero de actos simbdlicos y de dignificacion VERDAD, CONVIVENCIA 00%

implementados PACIFICA Y GARANTIAS DE 0
NO REPETICION
CONTRIBUCIONES A LA

00098 Nudmero de victimas que acceden a medidas de VERDAD, CONVIVENCIA 7%

satisfaccién a nivel individual. PACIFICA Y GARANTIAS DE
NO REPETICION
Ndmero de medidas implementadas competencia de la ]

00100 Unidad para las Victimas de los planes especificos de DIRECCION DE ASUNTOS 0%
prevencion y atencién para comunidades Negras, ETNICOS °
Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras
Nimero de comunidades étnicas con procesos de )

00101 concertacion para el acceso a las medidas contenidas en DIRECCION DE ASUNTOS 100%
los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomiay | ETNICOS 0
el gobierno propio y la participacién efectiva finalizados
Porcentaje de avance en el acompafiamiento a )

00104 comunidades étnicas victimas de desplazamiento forzado | DIRECCION DE ASUNTOS 100%

masivos para la medicién de la subsistencia minima de
acuerdo con lo establecido en los Decretos Ley Etnicos

ETNICOS
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Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la
implementacion de los Decretos Ley para la inclusion del

DIRECCION DE ASUNTOS

Z 0,
00105 enfoque diferencial en los instrumentos de planeacion ETNICOS 100%
territorial.
00108 Realizar la concertacién de la Medida de Indemnizacion DIRECCION DE ASUNTOS 55%
Colectiva con los sujetos colectivos étnicos ETNICOS
Numero de informes donde se evidencie la gestion, el
acceso efectivo a oferta discriminado por cada uno de los . P
00114 derechos y el cargue de beneficiarios partir de los DIRECCION DE GESTION 100%
o . INTERINSTITUCIONAL
resultados de la medicion de SSV correspondiente a la
Direccién Territorial
00130 Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de SUBDIRECCIQN 50%
educacion superior. COORDINACION SNARIV
00131 Informes de la implementacion de la ruta de definicién de SUBDIRECCIQN 100%
la situacion militar COORDINACION SNARIV 0
. o ) SUBDIRECCION
00134 rNel;rl?zeatgoczagnostlcos de necesidades para cada CRAV COORDINACION NACION 100%
) TERRITORIO
Numero de jornadas de asistencia técnica diferenciada en SUBDIRECCIQN ]
00137 los procesos de planeacién, ejecucion y seguimiento de la | COORDINACION NACION 100%
implementacion territorial de la politica publica de victimas. | TERRITORIO
. . ] . . . SUBDIRECCION
P Y pales. | TERRITORIO
Porcentaje de mesas distritales, municipales y
departamentales de victimas a las cuales se les aplica la P
00146 bateria de indicadores como mecanismo de reporte y SUBDIRECCION DE 100%
L . PARTICIPACION
seguimiento de los planes de trabajo y documentos de
incidencia.
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o SUBDIRECCION DE
00149 presencial con organizaciones de victimas que realizan - 100%
e . . . PARTICIPACION
incidencia en diferentes procesos sociales.
Numero de asistencias técnicas a las mesas de <
. . . - . N SUBDIRECCION DE
00150 participacion efectiva de victimas a nivel distrital y PARTICIPACION 100%
departamental.
Socializacion del protocolo de participacion de la nifiez )
00152 victima a las mesas municipales de participacion efectiva | SUBDIRECCION DE 100%
de victimas, conforme a lo establecido en la Bateria de PARTICIPACION
Indicadores
00154 Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con GRUPO DE GESTION DE 20%
coordinacion de entrega elaborada PROYECTOS °
Iniciativas o proyectos presentados por la Direccion GRUPO DE COOPERACION
00165 Territorial a la cooperacion internacional o aliado INTERNACIONAL Y ALIANZAS 119%
estratégico ESTRATEGICAS
00189 Numero de reportes del Plan de Implementacién OFICINA ASESORA DE 100%
Institucional por parte de las Direcciones Territoriales PLANEACION
Porcentaje de avance por parte de las DT en la
implementacion de Acciones territorializables para el P o
00209 fortalecimiento del modelo de operacion de enfoque SUBDIRECCION GENERAL 100%
diferencial y de género
GRUPO DE
FORTALECIMIENTO
00218 Ndmero de unidades productivas de victimas atendidas ESTRATEGICO A 100%
EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS
. . . - GRUPO DE
00219 Numero de unidades productivas de victimas FORTALECIMIENTO 110%

encadenadas

ESTRATEGICO A
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EMPRENDIMIENTOS DE
VICTIMAS

Solicitudes de retorno, reubicacion e integracion local

GRUPO DE RETORNOS Y

0,

00228 asignados por medio de las bases SGV tramitadas REUBICACIONES 143%

Porcentaje de gestién de los reportes validados en el plan

Al . - OFICINA ASESORA DE

00239 de accion institucional por parte de las Direcciones PLANEACION 92%

Territoriales

Entidades territoriales formadas en temas relacionados DIREC(;ION DE REGISTRO Y
00243 con los componentes del RUV y Gestion de la Informacion, | GESTION DE LA 100%

incorporando los enfoques diferenciales y de genero

INFORMACION
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Conclusiones y recomendaciones

La articulacion entre los niveles central y territorial es clave para lograr una
alineacién estratégica que permita concentrar esfuerzos y recursos en el
cumplimiento efectivo de las metas y objetivos institucionales, optimizando el
impacto de las acciones en los territorios.

La coordinacion constante y la comunicacion fluida entre las diferentes
instancias institucionales facilitan la adaptacién de las politicas y programas a
las realidades locales, fortaleciendo la respuesta integral y la sostenibilidad de
los resultados alcanzados.

Fortalecer los mecanismos de coordinacion interinstitucional que promuevan
una comunicacién continua y bidireccional, asegurando que las prioridades y
necesidades territoriales sean incorporadas oportunamente en la planificacion
y toma de decisiones a nivel central.

Implementar procesos de seguimiento y evaluacion conjunta que involucren a
los actores centrales y territoriales, para identificar avances, desafios y
oportunidades de mejora, garantizando asi el ajuste dinamico de estrategias y
el logro de los objetivos institucionales.



