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Introducción 
 
la Oficina Asesora de Planeación presenta el segundo informe de seguimiento 
trimestral al Plan de Acción Institucional 2024 de la Unidad para la Atención y 

Reparación Integral a las Víctimas. Este informe contiene el nivel de 
cumplimiento respecto a lo programado versus lo reportado por las Direcciones, 

Subdirecciones, Grupos de Trabajo, Oficinas Asesoras y Direcciones Territoriales. 
 

Con respecto a la metodología para el cálculo de cumplimiento de los 
indicadores, se siguieron los siguientes pasos: primero, el equipo de Plan de 
Acción de la Oficina Asesora de Planeación clasificó los indicadores atendiendo a 

la categorización establecida por el Departamento Nacional de Planeación; de 
esta forma, se podría determinar cómo obtener el cálculo del reporte trimestral. 

Una vez clasificados los indicadores, se extrajeron los reportes del trimestre 
objeto de análisis del Sistema Integral de Planeación y Gestión - SIPLAN+1 para 
proceder a hacer el cálculo consolidado de lo reportado en el segundo trimestre 

de 2024. Posteriormente, se obtuvo el porcentaje de cumplimiento para cada 
indicador mediante la siguiente fórmula:  

 

  𝑅𝑒𝑝𝑜𝑟𝑡𝑒 𝑠𝑒𝑔𝑢𝑛𝑑𝑜 𝑡𝑟𝑖𝑚𝑒𝑠𝑡𝑟𝑒 2024

𝑀𝑒𝑡𝑎 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎 𝑠𝑒𝑔𝑢𝑛𝑑𝑜 𝑡𝑟𝑖𝑚𝑒𝑠𝑡𝑟𝑒 2024
 × 100% 

  

 
 
Es importante anotar que se ajustaron los porcentajes de avance superiores al 

100%, pasándolos a 100% para no alterar los datos con los resultados de otros 
indicadores o mostrar cumplimientos más elevados. Se establecieron tres (3) 

categorizaciones de cumplimiento que se identifican por tres (3) colores: 
 
• Alto (en color verde):  Indicador con un cumplimiento del 100%, frente a 

la meta establecida para el segundo trimestre de la vigencia 2024.   
 

• Medio (en color naranja): Indicador con un avance de cumplimiento del 
85% al 99%, frente a la meta establecida para el segundo trimestre de la 
vigencia 2024.   

 
• Bajo (en color rojo): Indicador con un avance de cumplimiento igual o 

inferior al 84%, frente a la meta establecida para el segundo trimestre de la 
vigencia 2024.   

   
 

 
1 Sistema diseñado por la Oficina Asesora de Planeación para realizar el seguimiento a los indicadores del Plan 
de Acción Institucional. https://siplan.unidadvictimas.gov.co/   

https://siplan.unidadvictimas.gov.co/
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El informe está dividido en cuatro secciones: la primera, contiene el análisis del 
cumplimiento de los indicadores a nivel nacional; en la segunda parte se 

presenta el análisis del cumplimiento por las direcciones territoriales; en el tercer 
apartado, se encuentra las alertas en términos de presentación de aquellos 

indicadores que presentaron durante el semestre un sobrecumplimiento o un 
rezago respecto a la meta programada. Finalmente, se cierra con un 
conclusiones y recomendaciones respecto a este segundo seguimiento.  
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1. Cumplimiento de los indicadores de nivel nacional  
 
Para el segundo trimestre del año 2024, se contó con un reporte de 121 
indicadores del Plan de Acción Institucional. En la tabla 1 se presenta los 

porcentajes de cumplimiento del segundo trimestre y el cumplimiento 
acumulado por dependencia del nivel nacional de la Unidad de Atención y 

Reparación Integral a las Víctimas (UARIV).  
 
Tabla 1. Cumplimiento del segundo trimestre y cumplimiento acumulado de 2024 por 

dependencia del nivel nacional. 

Dependencia Dependencia asociada 
Cantidad de 
Indicadores 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
Acumulado 

Dirección General 

Dirección General 5 100% 100% 

Grupo de Cooperación 
Internacional y Alianzas 

Estratégicas 
3 100% 100% 

Subdirección 
General 

Grupo de Atención a Víctimas 
en el Exterior 

1 100% 100% 

Grupo de Fortalecimiento 
Estratégico a 

Emprendimientos de Víctimas 
1 100% 100% 

Subdirección General 3 33% 33% 

Secretaria General 

Grupo de Gestión Financiera 2 100% 100% 

Grupo de Gestión de Talento 
Humano 

3 100% 100% 

Grupo de Gestión Contractual 1 100% 99% 

Secretaria General 1 100% 88% 

Grupo de Gestión 
Administrativa y Documental 

2 71% 79% 

Oficinas Asesoras 

Oficina de Tecnologías de la 
Información 

4 100% 100% 

Oficina Asesora de 
Comunicaciones 

3 100% 100% 

Oficina de Control Interno 1 No aplica* 100% 

Oficina Asesora de Planeación 7 99% 99% 

Oficina Asesora Jurídica 6 88% 91% 

Dirección de Gestión 
Interinstitucional  

Subdirección Coordinación 
SNARIV 

4 100% 100% 

Subdirección Coordinación 
Nación Territorio 

2 100% 100% 

Subdirección de Participación 2 100% 100% 

Grupo de Gestión de 
Proyectos 

2 100% 88% 

Dirección de Gestión 
Interinstitucional 

7 60% 78% 

Dirección de Gestión 
Social y Humanitaria 

Subdirección de Prevención y 
Atención de Emergencias 

4 100% 100% 

Dirección de Gestión Social y 
Humanitaria 

5 100% 100% 

Grupo de Servicio Al 
Ciudadano 

6 100% 97% 

Subdirección de Asistencia y 
Atención Humanitaria 

5 99% 97% 

Dirección Reparación 
Subdirección de Reparación 

Individual 
4 100% 100% 
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Dependencia Dependencia asociada 
Cantidad de 
Indicadores 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
Acumulado 

Subdirección de Reparación 
Colectiva 

6 100% 100% 

Dirección Reparación 1 100% 100% 

Grupo de Enfoque Psicosocial 4 75% 75% 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

3 70% 70% 

Dirección de 
Registro y Gestión 
de la Información 

Dirección de Registro y 
Gestión de la Información 

10 100% 100% 

Subdirección Red Nacional de 
Información 

3 100% 100% 

Subdirección de Valoración y 
Registro 

5 100% 98% 

Dirección de Asuntos 
Étnicos 

Dirección de Asuntos Étnicos 5 100% 100% 

*Para el segundo trimestre no tuvo indicadores programados.  
Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  

 

Para el segundo trimestre, la Unidad para las Víctimas reporta un cumplimiento 
del 91%. En la gráfica 1 se muestra el comportamiento mensual del segundo 
trimestre. Para el mes de abril, se obtuvo un cumplimiento de 90%; mientras 

que, en el mes de mayo, el cumplimiento fue de 94%; finalmente, en junio, se 
obtuvo un cumplimiento de 89%. 

 
Gráfica 1. Cumplimiento del nivel nacional a nivel mensual – segundo trimestre 2024. 

 
Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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1.1 Dirección General 
 

Para la vigencia 2024, la Dirección General tiene inscritos en el Plan de Acción 
institucional 8 indicadores nacionales, los cuales contaron con programación 

durante el segundo trimestre, desagregados de la siguiente manera: 5 
indicadores asociados a la Dirección General y 3 indicadores del Grupo de 
Cooperación Internacional y Alianzas Estratégicas.  

 
En la siguiente gráfica se muestra el cumplimiento normalizado por las 

dependencias asociadas a la Dirección General: 
 

Gráfica 2. Cumplimiento trimestral de la Dirección General. 

 
Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  

 
 

Para la vigencia 2024, la Dirección General cuenta con 5 indicadores nacionales 
los cuales tuvieron programación y seguimiento en los meses de abril y junio 

con un cumplimiento acumulado del 100%. En concordancia con lo anterior, en 
la tabla 1 y 2 se detalla el resultado obtenido: 

 
Tabla 2. Dirección General – Indicadores con meta constante 

Nombre indicador 
Meta 
Anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

157 - Porcentaje de 
ajuste, actualización 
y/o fortalecimiento 

de los procesos 
institucionales en el 

marco de la 
protección de los 
derechos de las 

100% 100% 100% 100% 
Se actualizaron 4 

procesos 
institucionales 

100% 100%100% 100%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Dirección General Grupo De Cooperación Internacional Y Alianzas

Estratégicas

Cumplimiento Segundo Trimestre Cumplimiento Acumulado
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Nombre indicador 
Meta 
Anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

víctimas 
identificados 

-161 - Porcentaje de 

implementación del 
plan de trabajo de 
integridad y ética 

pública 

100% 100% 100% 100% 

Se emitió una 
circular con 

lineamientos frente 
a la prevención de 

hechos de 
Corrupción 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

 
Tabla 3. Dirección General – Indicadores con meta acumulada 

Nombre indicador 
Meta 
Anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Avance 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

156 - Número de 
estrategias y/o 
lineamientos 

emitidos desde la 
Dirección General 

para el 
cumplimiento de la 
política de víctimas 
en el marco del PND 

2 1 100% 100% 

Se elaboraron los 
siguientes documentos:  
1. Propuesta conceptual, 

metodológica y 
operativa para la 

implementación del 
enfoque de soluciones 

duraderas. 
2. Metodología abordaje 
territorial de Soluciones 

Duraderas. 

159 - Una estrategia 
de intervenciones 

integrales dirigida a 
soluciones 

duraderas y a la 
superación de ECI 

consolidada 

1 1 100% 100% 

Se realizó un documento 
final como insumo para 
la intervención ante la 
Corte Constitucional  

160 - Un 
lineamiento que 

contiene los 
elementos para la 

presentación y 
consolidación de 

informes y 
documentos 

institucionales a 
cargo de la 

Dirección General 

1 1 100% 100% 

Se emitió la circular N.º 
00002, con los 

Lineamientos para la 
respuesta de la Unidad 

para las Víctimas para la 
superación del Estado 

de Cosas 
Inconstitucional (ECI). 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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1.1.1 Grupo de Cooperación Internacional y Alianzas Estratégicas 
 

En 2024, el Grupo de Cooperación Internacional y Alianzas Estratégicas debe 
realizar el reporte para 4 indicadores. En el segundo trimestre presentaron 

seguimiento para 3 indicadores los cuales cumplieron con lo programado. En la 
siguiente tabla se presenta el comportamiento de estos indicadores:  
 
Tabla 4. Grupo de Cooperación Internacional y Alianzas estratégicas – Indicadores con 

meta acumulada 

Nombre indicador Meta anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

162 - Recursos de 
cooperación internacional 

y alianzas estratégicas 
gestionados para la 

implementación de la 
política pública de 

víctimas (en millones de 
dólares). 

10 5 120% 120% 

Se gestionó 
un total de 

USD 
$5.978.251 

con la 
cooperación 
internacional 

y aliados 
estratégicos 

163 - Espacios 
estratégicos de alto nivel 

realizados con la 
cooperación internacional 
y aliados estratégicos que 
contribuyen a fortalecer 

los espacios de incidencia 
en materia de política 

pública para las víctimas. 

24 8 100% 100% 

13 espacios 
estratégicos 
de alto nivel 

realizados con 
la cooperación 
internacional 

y aliados 
estratégicos  

164 - Proyectos 
formulados y presentados 

a la cooperación 
internacional y aliados 

estratégicos. 

10 3 167% 140% 

5 proyectos 
formulados y 
presentados a 
la cooperación 
internacional 

y aliados 
estratégicos 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 
 

 
Indicador con incidencia territorial: 
 

Se cuenta con el indicador 165 - Iniciativas o proyectos presentados por la 
Dirección Territorial a la cooperación internacional o aliado estratégico, el cual 

contó con un cumplimiento del 129% teniendo en cuenta que se presentaron 67 
proyectos superando la meta prevista de 59 programados. 
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1.2 Subdirección General 
 

Para la vigencia 2024, la Subdirección General cuenta con un total de catorce 
(14) indicadores, de los cuales once (11) corresponden al nivel nacional. A su 

vez, cinco (5) de ellos contaban con programación para el segundo trimestre del 
año. Tres de los indicadores reportaron un cumplimiento del 100% para el 
trimestre y acumulan un 100% en el cumplimiento de las metas programadas 

para el año. Estos corresponden a metas que están a cargo del Grupo de 
Atención a Víctimas en el Exterior (1), al Grupo de Fortalecimiento Estratégico a 

Emprendimientos de Víctimas (1) y a la Subdirección General (1). Por el 
contrario, dos de los indicadores a cargo de la misma Subdirección no reportan 
cumplimiento, toda vez que no completaron con el flujo de aprobaciones 

establecidas en el procedimiento.  
 

Gráfica 3. Cumplimiento trimestral de la Subdirección General. 

 
Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  

 

 
1.2.1 Grupo de Atención a Víctimas en el Exterior 
 

Por su parte, el Grupo de Atención a Víctimas en el Exterior cuenta con un total 

de tres (3) indicadores dentro del Plan de Acción Institucional, de los cuales uno 
(1) tenía metas programadas para el segundo trimestre del año. Dicho indicador, 
manteniendo la tendencia presentada durante el primer trimestre de 2024, contó 

con reportes mensuales y con un cumplimiento que superó la programación 
mensual proyectada, sin superar, en todo caso, el 106%.  
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Tabla 5. Grupo de Atención a Víctimas en el Exterior – Indicador con meta acumulada. 

Nombre 
indicador 

Meta 
Anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

210 - Número 
de víctimas en 

el exterior 
atendidas 

6500 1650 106% 104% 

1750 víctimas atendidas en 
el exterior durante el 

trimestre, superando así la 
meta programada para el 
periodo, manteniendo la 

tendencia presentada en el 
primer trimestre del año. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 

 
1.2.2 Grupo de Fortalecimiento Estratégico a Emprendimientos de 

Víctimas 
 

El grupo de Fortalecimiento Estratégico a Emprendimiento de Víctimas cuenta 
con un total de siete (7) indicadores dentro del Plan de Acción Institucional 2024, 
uno (1) de los cuales tenía programación de meta para el segundo trimestre del 

año. En este caso particular, el indicador responde a la disponibilidad de líneas 
de crédito, reportando un cumplimiento del 100% tanto para el trimestre como 

para la integralidad de la vigencia.  
 

Tabla 6.  Grupo de Fortalecimiento Estratégico a Emprendimientos de Víctimas – 

Indicador con meta acumulada. 

Nombre 
indicador 

Meta 
Anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

215 - Líneas de 
crédito 

disponibles 
2 2 100% 100% 

2 líneas de crédito 
disponible. Se ha 

cumplido con la meta 
anual. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  

 
 

1.2.3. Subdirección General 
 
Finalmente, la Subdirección General cuenta con un total de cuatro indicadores, 

uno (1) de los cuales es de carácter territorial. Los tres indicadores nacionales a 
cargo de esta dependencia tenían programación de metas para el segundo 

trimestre, atendiendo a la periodicidad trimestral de uno (1) de ellos y semestral 
para los dos (2) restantes. Frente a estos indicadores, cabe destacar que desde 
la Subdirección General sólo se logró reportar de manera oportuna uno (1) de 

los indicadores, cumpliendo con la meta programada. Los otros dos (2) 
indicadores no cumplieron con el flujo de aprobaciones establecido por 

procedimiento, impidiendo la medición de los avances en la implementación de 
Acciones territorializables para el fortalecimiento del modelo de operación de 
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enfoque diferencial y de género, así como en relación con el porcentaje de 
recursos etiquetados por grupo poblacional, destinados al desarrollo de acciones 

afirmativas contempladas en el Modelo de Operación de Enfoque Diferencial y 
de Género. Asegurar el reporte de la información en los tiempos establecidos en 

el procedimiento constituye una potencial oportunidad de mejora que, en este 
caso, contribuiría de manera significativa al seguimiento de las acciones de 
carácter diferenciales desarrolladas al interior de la entidad, tanto a nivel 

nacional como territorial.  
 

Tabla 7. Subdirección General – Indicadores con meta acumulada. 

Nombre 
indicador 

Meta 
Anual 

Meta 

programada 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

208 - Porcentaje 
de avance en la 
implementación 

de Acciones 
territorializables 

para el 
fortalecimiento del 

modelo de 
operación de 

enfoque 
diferencial y de 

género. 

100% 

 
 
 
 
 

50% 
No aplica. No aplica.  

Este indicador no 
cumplió con el flujo de 

aprobación.  

237 - Porcentaje 
de recursos 

ejecutados para 
mujeres, personas 
LGBTI, niños/as, 

adolescentes, 
jóvenes, personas 

mayores y 
personas con 
discapacidad y 
destinados al 
desarrollo de 

acciones 
contempladas en 

el Modelo de 

Operación con 
Enfoque 

Diferencial y de 
Género 

100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% No aplica. No aplica. 
Este indicador no 

cumplió con el flujo de 
aprobación. 

238 - Porcentaje 
de avance de la 
estrategia de 
articulación 
misional con 

enfoque integral, 
de derechos, 
diferencial y 

territorial para el 
cumplimiento del 
plan de acción. 

100% 

 
 
 
 
 

25% 100% 50% 

Se reporta un avance 
trimestral del 25% en 

la estrategia de 
articulación misional 
con enfoque integral 

de derechos, 
diferencial y territorial 
para el cumplimiento 
del Plan de Acción.  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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1.3 Secretaría General 
 

Para la vigencia 2024, la Secretaria General tiene inscritos en el Plan de Acción 
institucional 12 indicadores nacionales, de los cuales 9 fueron programados 

durante el segundo trimestre: un indicador de la Secretaria General, un indicador 
del Grupo de Gestión Contractual, dos indicadores del Grupo de Gestión 
Financiera, tres indicadores del Grupo de Gestión de Talento Humano y dos 

indicadores del Grupo de Gestión Administrativa y Documental.  El Grupo de 
Control Interno Disciplinario no conto con indicadores programados en el 

segundo trimestre. En la siguiente tabla se muestra el cumplimiento normalizado 
por dependencias asociadas de la Secretaria General: 
 

Gráfica 4. Cumplimiento trimestral de la Secretaria General. 

 
Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  

 
Para la vigencia 2024, la Secretaria General cuenta con un indicador nacional el 
cual tuvo programación y seguimiento en el mes de junio con un cumplimiento 

acumulado del 88%. En concordancia con lo anterior, en la siguiente tabla se 
detalla el resultado obtenido: 

 
Tabla 8. Secretaria General – Indicador con meta acumulada 

Nombre indicador 
Meta 
anual  

 Meta 

programada 
segundo 
trimestre  

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

166 - Porcentaje de 
documentos de la Secretaría 
General actualizados para 
lograr mayor eficiencia, 

eficacia y efectividad en la 
gestión interna de la UARIV 

40%  10% 102% 88% 

Se 
actualizaron 
67 de 381 

documentos 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  

 

100% 100% 100% 100%

71%

100% 100% 99%

88%

79%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Grupo de Gestión

Financiera

Grupo de Gestión de

Talento Humano

Grupo de Gestión

Contractual

Secretaria General Grupo de Gestión

Administrativa y

Documental

Cumplimiento Segundo Trimestre Cumplimiento Acumulado



 
 

 
 

18 

 

1.3.1 Grupo de Gestión Financiera  
 

El Grupo de Gestión Financiera cuenta con dos indicadores en el Plan de Acción 
Institucional. Para el segundo trimestre, tuvo un cumplimiento acumulado del 

137%. En las siguientes tablas se detalla el resultado obtenido: 
 

Tabla 9. Grupo de Gestión Financiera – Indicador tipo flujo 

Nombre indicador 
Meta 
anual  

 Meta 
programada 

segundo 
trimestre  

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

168 - Nivel de Ejecución 
Presupuestal 

90%  35%  137% 137% 
48% ejecución 
presupuestal 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

Tabla 10. Grupo de Gestión Financiera – Indicador con meta constante 

Nombre 
indicador 

Meta 
anual  

 Meta 
programada 

segundo 
trimestre  

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

167 - Porcentaje 
de ejecución 

mensual del PAC 
90%  95% 103% 101% 

Se ejecutaron $531.465 
millones por recursos PAC 
de un total de $543.904 

millones asignados  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

 
1.3.2 Grupo de Gestión de Talento Humano  

 
El Grupo de Gestión de Talento Humano cuenta con 3 indicadores, los cuales 
tuvieron medición durante el segundo trimestre de 2024; el cumplimiento 

acumulado, así como el del segundo trimestre, fue del 100%. En concordancia 
con lo anterior, en las siguientes tablas se detalla el seguimiento a los indicadores 

de la dependencia:  
 

Tabla 11. Grupo de Gestión de Talento Humano – Indicadores con meta acumulada 

Nombre indicador 
Meta 
anual  

 Meta 
programada 

segundo 
trimestre  

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

170 - Número de 
Informes de Acciones 

de monitoreo del riesgo 
realizados 

 4  1 100% 100% 
2 informes 
realizados 

172 - Porcentaje de 
implementación del Plan 
Estratégico de Talento 

Humano 

             
100  

36% 102% 124% 

109 actividades 
realizadas de 

306 
programadas 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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Tabla 12. Grupo de Gestión de Talento Humano – Indicador con meta constante 

Nombre indicador 
Meta 
anual  

 Meta 
programad
a segundo 
trimestre  

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

169 - Nivel de satisfacción 
de los servidores públicos 

en relación con las 
actividades ejecutadas en 
los Planes de Formación - 
Capacitación, Bienestar 

Social y de SST 

85%  85% 112% 112% 

Nivel de 
satisfacción 
del 96% de 

las 
actividades 

ejecutadas de 
los planes 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

 

1.3.3 Grupo de Gestión Contractual  
 

Para la vigencia 2024, el Grupo de Gestión Contractual cuenta con dos 
indicadores en el Plan de Acción Institucional. En el segundo trimestre, realizaron 
seguimiento a un indicador, el cual tuvo un cumplimiento acumulado del 99%. 

En la siguiente tabla se detalla el resultado obtenido: 
 

Tabla 13. Grupo de Gestión Contractual – Indicador con meta acumulada 

Nombre indicador 
Meta 
anual  

 Meta 
programada 

segundo 
trimestre  

Cumplimien
to segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

173 - Porcentaje de 
solicitudes de 

contratación tramitadas 
100% 100% 107% 99% 

1.866 solicitudes 
tramitadas 1.877 

solicitudes 
radicadas 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

1.3.4 Grupo de Gestión Administrativa y Documental  
 

El Grupo de Gestión Administrativa y Documental cuenta con dos indicadores en 
el Plan de Acción Institucional, los cuales tuvieron un cumplimiento acumulado 

del 79% para el primer semestre de 2024. En las siguientes tablas se detalla el 
resultado obtenido: 

 

Tabla 14. Grupo de Gestión Administrativa y Documental – Indicador con meta 

acumulada 

Nombre indicador 
Meta 
anual  

 Meta 
programada 

segundo 

trimestre  

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

175 - Implementación del 
Plan Institucional de 

Archivos – PINAR 
  100%  30% 49% 66% 

9 actividades 
desarrolladas 

de 34 
actividades 

programadas 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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Tabla 15. Grupo de Gestión Administrativa y Documental – Indicador con meta 

constante  

Nombre indicador 
Meta 
anual  

 Meta 
programada 

segundo 
trimestre  

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

174 - Nivel de 
satisfacción del 

cliente interno frente 
al servicio prestado 
por el proceso de 

Gestión 
Administrativa 

              
90%  

90% 93% 92% 

320 clientes internos 
con grado de 

satisfacción superior 
al 80% de 384 

clientes encuestados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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1.4 Oficinas Asesoras 
 

Las Oficinas Asesoras para la vigencia 2024 tienen inscrito en el Plan de Acción 
26 indicadores. Durante el segundo trimestre, estuvieron programados 21 

indicadores: seis indicadores de la Oficina Asesora Jurídica, siete indicadores de 
la Oficina Asesora de Planeación, cuatro indicadores de Oficina de Tecnologías 
de la Información, un indicador de la Oficina de Control Interno, y tres 

indicadores de la Oficina Asesora de Comunicaciones. Los cumplimientos por 
cada una de las dependencias se visualizan en el siguiente gráfico: 

 
Gráfica 5. Cumplimiento trimestral de las Oficinas Asesoras. 

 
Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  

 
 
 

 
1.4.1 Oficina de Tecnologías de la Información 

 
La Oficina de Tecnologías de la Información cuenta con 4 indicadores, los cuales 

tuvieron seguimiento durante el primer semestre de 2024, presentando 
cumplimiento del 100%. En la siguiente tabla se detalla el resultado obtenido: 
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Tabla 16. Oficina de Tecnologías de la Información– Indicadores con meta acumulada 

Nombre indicador Meta anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

204 - Servicios de 
información 
actualizados 

32 8 100% 100% 
8 servicios 

actualizados 

205 - Índice de 
capacidad en la 
prestación de 
servicios de 
tecnología 

98% 24% 100% 100% 
El resultado de 
avance es del 

24%. 

206 - 
Implementación del 

portafolio de 
proyectos y 

operaciones TI 

7,4% 2,4% 129% 129% 
Se logra un 

avance del 3,1% 

207 - 
Implementación del 
Plan Estratégico de 

Seguridad de la 
información (PESI) 

13% 3% 167% 158% 
Se logra un 

avance del 5% 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

 
1.4.2 Oficina Asesora de Comunicaciones 

 
Para la vigencia 2024, la Oficina Asesora de Comunicaciones cuenta con 4 
indicadores, de los cuales para el segundo trimestre se contó con seguimiento 

de 3 indicadores, con un cumplimiento del 100%. En concordancia con lo 
anterior, en la siguiente tabla se detalla el resultado obtenido: 

 

Tabla 17. Oficina Asesora de Comunicaciones– Indicadores con meta acumulada 

Nombre indicador 
Meta 
anual  

 Meta 
programada 

segundo 
trimestre  

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

183 - Número de acciones 
de comunicación directa 

con enfoque diferencial y 
territorial 

50 15 100% 100% 

25 acciones 
con enfoque 

diferencial y 
territorial 

181 - Porcentaje de 
avance de la estrategia 
de comunicación masiva 

100 30% 100% 100% 

50% de 
avance de la 
estrategia de 
comunicación 

masiva 

182 - Porcentaje de 
avance de la estrategia 
de comunicación interna 

100 30% 100% 100% 

50% de 
avance de la 
estrategia de 
comunicación 

interna 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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1.4.3 Oficina de Control interno  
 

la Oficina de Control Interno cuenta con 2 indicadores, de los cuales ninguno 
tuvo seguimiento durante el segundo trimestre de 2024.  En concordancia con 

lo anterior, en la siguiente tabla se detalla el comportamiento del indicador 
reportado durante el primer trimestre: 

 

Tabla 18. Oficina Asesora de Comunicaciones– Indicador con meta acumulada 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

223 - Planes de 
mejoramiento suscritos con 
la Contraloría General de la 
Republica con seguimiento 

realizado 

2 1 No aplica 100% 

1 plan de 
mejoramiento 
suscritos con 
Contraloría 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 
 
1.4.4 Oficina Asesora de Planeación 

 
Para el primer semestre de 2024, la Oficina Asesora de Planeación realizó el 

seguimiento de 7 indicadores, los cuales reportaron un cumplimiento del 100%. 
En las siguientes tablas se detalla el resultado obtenido: 
 

Tabla 19. Oficina Asesora de Planeación – Indicadores con meta acumulada 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

185 - Numero de políticas 
del MIPG documentadas 

8 3 100% 100% 
4 políticas 

documentadas 

187 - Realizar 
capacitaciones y/o 

conversatorios en el 
marco del fortalecimiento 

del MIPG y SIG 

6 3 167% 167% 

5 
capacitaciones o 
/conversatorios 

realizados 

188 - Número de reportes 
del Plan de 

Implementación 
Institucional 

4 1 100% 100% 

2 reportes 
realizados del 

Plan de 
Implementación 

190 - Número de 
monitoreos al Programa 

de Transparencia o el que 
haga sus veces 

3 1 100% 100% 
2 reportes 
realizados 

191 - Número de reportes 
de seguimiento a la 
gestión de las no 
conformidades 

5 1 100% 100% 
3 reportes 
realizados 

194 - Número de reportes 
de seguimiento a la 

ejecución presupuestal 
12 3 100% 100% 

6 reportes 
realizados 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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Tabla 20. Oficina Asesora de Planeación – Indicador con meta constante 

Nombre  
indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción  
resultado 

192 - % de 
cumplimiento del 
plan de acción 
institucional 

95% 95% 98% 98% 

El Plan de Acción 
Institucional para el 

corte de abril 
presentó un 

cumplimiento del 
93% 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024 
 

 
1.4.5 Oficina Asesora Jurídica 

 
la Oficina Asesora Jurídica cuenta con 8 indicadores en el Plan de Acción 
Institucional 2024, de los cuales 6 indicadores reportaron seguimiento durante 

el segundo trimestre, con un cumplimiento del 91%. En la siguiente tabla se 
detalla el resultado obtenido para cada indicador: 

 
Tabla 21. Oficina Asesora Jurídica – Indicadores con meta constante 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

196 - Porcentaje de 
demandas o denuncias 
presentadas para casos 

de saneamiento de bienes 
provenientes del Fondo 

de Reparación de 
Víctimas. 

70% 70% 76% 91% 
16 demandas 
tramitadas de 

25 casos 

199 - Porcentaje de 
respuesta a órdenes y 

requerimientos judiciales 
en el marco del enfoque 

de derechos de las 
víctimas y territorial 

95 95% 102% 102% 

16.270 órdenes 
y 

requerimientos 
judiciales 

tramitados de 
16.781 

200 - Porcentaje de actos 
administrativos de 

respuesta a recursos de 
apelación, queja y 

revocatoria directa contra 
las decisiones proferidas 

por la Entidad 

90 90% 101% 102% 
2.452 recursos 
gestionados de 

2.661 

201 - Porcentaje de las 
respuestas de órdenes y 
requerimientos judiciales 
en el marco del enfoque 

de derechos de las 
víctimas y territorial, que 
cumplen con los criterios 

de calidad 

97 97% 102% 101% 

3.692 
respuestas de 

órdenes y 
requerimientos 
revisadas de 

3.751 
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Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

240 - Porcentaje de 
procesos judiciales contra 

la Entidad con fallo 
favorable 

95 95% 81% 81% 
17 fallos 

favorables de 
22 

241 - Porcentaje de 

solicitudes de conceptos 
jurídicos tramitadas en 

oportunidad que 
contribuyan con el 
mejoramiento de la 

política de víctimas y 
demás asuntos 
institucionales 

70 70% 71% 71% 

12 conceptos 
tramitados en 
oportunidad de 

24 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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1.5  Dirección de Gestión Interinstitucional 
 

Para la vigencia 2024, la Dirección de Gestión Interinstitucional debe realizar el 
reporte para 11 indicadores. En el segundo trimestre la Dirección presentó 

seguimiento para 7 indicadores los cuales tuvieron un cumplimiento del 60%.  
 
Por otro lado, las dependencias asociadas a la Dirección presentan el siguiente 

comportamiento: la Subdirección Coordinación SNARIV presentan seguimiento 
para 4 indicadores, los cuales tuvieron un cumplimiento del 100%. la 

Subdirección de Participación presenta seguimiento para 2 indicadores, los 
cuales tuvieron un cumplimiento del 100%. la Subdirección Coordinación Nación 
Territorio presenta seguimiento para 2 indicadores, los cuales tuvieron un 

cumplimiento del 100% y, por último, la Subdirección de Gestión de Proyectos 
presenta seguimiento para 2 indicadores, los cuales tuvieron un cumplimiento 

del 100%. 
 

Gráfica 6. Cumplimiento trimestral de la Dirección de Gestión Interinstitucional 

 
Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  

 
En la siguiente tabla se presenta el comportamiento de los indicadores de la 
Dirección de Gestión Interinstitucional:  
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Tabla 22. Dirección de Gestión Interinstitucional – Indicadores con meta acumulada 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

115 - Avance en la 
estrategia de acciones de 
articulación y coordinación 

interinstitucional para 
desarrollar intervenciones 

territoriales integrales 

100% 30% 0% 57% 

En el segundo 
trimestre no 
se registra 

avance en el 
cumplimiento 
del indicador 

118 - Porcentaje de 
avance en la 

implementación del plan 
de trabajo para fortalecer 

la articulación entre el 
Sistema Integral de 

Verdad Justicia Reparación 
y no Repetición -SIPAZ y 

la Unidad para las 
Víctimas. 

100% 25% 0% 50% 

En el segundo 
trimestre no 
se registra 

avance en el 

cumplimiento 
del indicador 

 

121 - Porcentaje de 
cumplimiento de los 

compromisos generados 
en cada una de las 
sesiones del comité 

ejecutivo del SNARIV 

100% 25% 72% 91% 

Se realizó el 
seguimiento 
de 2 de los 

11 
compromisos 
generados en 
las sesiones. 

113 - Víctimas que 
superaron la situación de 

vulnerabilidad 
500000 300000 100% 296% 

Se presentan 
887188 

víctimas que 
superaron la 
situación de 

vulnerabilidad 

116 - Porcentaje de 
implementación de la 

estrategia de gestión de 
oferta teniendo en cuenta 
focalización y priorización 
de acuerdo con el Modelo 
de intervención Territorial 
Integral y el enfoque de 
soluciones duraderas. 

100% 30% 100% 100% 

Se presenta 
un avance del 

100% en el 
cumplimiento 

119 - Número de espacios 
de dignificación/fechas 

emblemáticas con 
integrantes fuerza pública 

víctimas del conflicto 
armado. 

 

5 2 50% 50% 

Se realizó un 
(1) espacio 

de 
dignificación 

122 - % de informes 
remitidos a la rama 
judicial, Congreso y 

organismos de control 

100% 100% 100% 100% 
Se realizaron 
34 informes 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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1.5.1 Subdirección Coordinación Técnica del Sistema Nacional de 
Atención y Reparación Integral a las Víctimas (SNARIV) 

 
Para la vigencia 2024, la Subdirección Coordinación SNARIV debe realizar el 

reporte para 11 indicadores. En el segundo trimestre presentaron seguimiento 
para 4 indicadores los cuales tuvieron un cumplimiento del 100%. En la siguiente 
tabla se presenta el comportamiento de estos indicadores: 

 
Tabla 23. Subdirección Coordinación Técnica del Sistema Nacional de Atención y 

Reparación Integral a las Víctimas (SNARIV) - Indicadores con meta acumulada 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

126 - Entidades nacionales 
certificadas en la 

regionalización indicativa 
de sus proyectos de 

inversión 

26 9 100% 100% 
Se presentaron 

9 entidades 
certificadas 

128 - Informes de avance 
de los acuerdos pactados 

con las entidades 
nacionales en los Planes de 
Acción y Fortalecimiento el 

enfoque diferencial y étnico 

3 1 100% 100% 

 
 

Se realiza un 
(1) informe de 
avance de los 

acuerdos 

129 - Entidades nacionales 
con oferta caracterizada 
incluyendo el enfoque 
diferencial y étnico. 

35 35 100% 100% 
 

Se presentan 
35 entidades 

226 - Documento balance 
del funcionamiento de los 

Subcomités Técnicos 
Nacionales 

1 33 100% 100% 

Se presenta un 
avance del 
33% en el 
documento 

balance 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

 
1.5.2 Subdirección de Participación 

 
Para la vigencia 2024, la Subdirección de Participación debe realizar el reporte 
para 13 indicadores. En el segundo trimestre presentaron seguimiento para 2 

indicadores, los cuales tuvieron un cumplimiento del 100%, En la siguiente tabla 
se presenta el comportamiento de estos indicadores: 
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Tabla 24. Subdirección de Participación - Indicadores con meta constante 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

145 - Porcentaje de avances en 
el diseño de la batería de 
indicadores para hacer 

seguimiento a la incidencia de 
las mesas de participación. 

5% 2% 100% 100% 

 Se presenta 
un avance del 

2% en el 
diseño de la 
batería de 
indicadores 

148 - Número de Jornadas de 
participación realizadas en 

cuanto a los fortalecimientos a 
las Mesas de participación, 

Comités Ejecutivos, plenarios 
de la Mesa Nacional, 

encuentros de participación e 
incidencia en la política pública 

de víctimas para diferentes 
enfoques, hechos victimizantes 
y representantes de las mesas 
de participación de víctimas. 

198 46 100% 100% 

 Se realizan 
46 jornadas 

de 
participación  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 
 
1.5.3 Subdirección Coordinación Nación Territorio  

 
Para la vigencia 2024, la Subdirección Coordinación Nación Territorio debe 

realizar el reporte para 18 indicadores. En el segundo trimestre presentaron 
seguimiento para 2 indicadores, los cuales tuvieron un cumplimiento del 100%, 
En la siguiente tabla se presenta el comportamiento de estos indicadores: 

 
Tabla 25. Subdirección Nación Territorio - Indicadores con meta acumulada 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

136 - Número de entidades 
territoriales asistidas 

técnicamente en los procesos 
de planeación, presupuestación 

y seguimiento de la política, 
que incorpora los aspectos 

técnicos, financieros y 
administrativos. Teniendo en 

cuenta los enfoques 
diferenciales y de género así 
como soluciones duraderas 

900 450 100% 212% 

Se han 
realizado 952 
asistencias a 

entidades 
territoriales 

139 - Porcentaje de avance en 
el diseño y socialización de 

lineamientos para el 
funcionamiento de los comités 

territoriales de justicia 

transicional y demás instancias 

77% 0% 100% 100% 

Este indicador 
no presenta 

programación 
para este 

trimestre, y 

ya cumplió 
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Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

de coordinación territorial de la 
política de víctimas. 

con la meta 
establecida 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 
 

 
 
1.5.4 Grupo de Gestión de Proyectos 

 
Para la vigencia 2024, la Subdirección de Gestión de Proyectos debe realizar el 

reporte para 14 indicadores. En el segundo trimestre presentaron seguimiento 
para 2 indicadores, los cuales tuvieron un cumplimiento del 100%, En la 
siguiente tabla se presenta el comportamiento de estos indicadores: 

 
Tabla 26. Grupo de Gestión de Proyectos - Indicadores con meta constante 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

153 - Porcentaje de 
entidades territoriales 

asistidas, organizaciones de 
víctimas y mesas de víctimas 
asistidos técnicamente para 

el apoyo en la formulación de 
proyectos 

100% 100% 100% 100% 

Se realizaron 
14 asistencias 
a entidades 
territoriales 

155 - Porcentaje de CTUS 
elaborados y emitidos 

100% 100% 100% 75% 
Se elabora un 
(1) concepto 
CTUS 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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1.6 Dirección de Gestión Social y Humanitaria  
 

Para 2024, la Dirección de Gestión Social y Humanitaria debe realizar el reporte 
de 23 indicadores. Durante el segundo trimestre, la Dirección presentó 

seguimiento para 20 indicadores, logrando un cumplimiento del 100%.  
 
Las dependencias asociadas a la Dirección muestran los siguientes resultados: 

la Dirección de Gestión Humanitaria reportó seguimiento para 5 indicadores, 
alcanzando un cumplimiento del 100%. la Subdirección de Prevención y Atención 

de Emergencias reportó seguimiento para 4 indicadores, con un cumplimiento 
del 100%. la Subdirección de Asistencia y Atención Humanitaria presentó 
seguimiento para 5 indicadores, con un cumplimiento acumulado del 97%. 

Finalmente, el Grupo de Servicio al Ciudadano realizó seguimiento para 6 
indicadores, obteniendo un cumplimiento acumulado del 97%. Los 

cumplimientos por cada una de las dependencias se muestran en el siguiente 
gráfico: 

 
Gráfica 7. Cumplimiento trimestral de la Dirección de Gestión Social y Humanitaria. 

 
Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 

 
Para la vigencia 2024, la Dirección de Gestión Social y Humanitaria cuenta con 

5 indicadores, de los cuales para el segundo trimestre se contó con seguimiento 
de los 5 indicadores, con un cumplimiento del 100%, en concordancia con lo 
anterior, en las siguientes tablas se detalla el resultado obtenido: 
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Tabla 27. Dirección de Gestión Social y Humanitaria - Indicadores con meta 

acumulada. 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

22 - Hogares víctimas con 
ayuda humanitaria por 

confinamiento 
10.608 5.304 176% 176% 

9.335 
hogares con 

ayuda 
humanitaria 

34 - Hogares víctimas con 
atención humanitaria 

387.289 157.000 109% 108% 

171.491 
hogares con 

ayuda 
humanitaria 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

Tabla 28. Dirección de Gestión Social y Humanitaria - Indicadores con meta 

constante. 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

33 - Porcentaje de hogares 
étnicos víctimas que reciben 

Atención Humanitaria 
Inmediata en especie o en 

dinero en apoyo subsidiario a 
las entidades territoriales. 

100% 100% 100% 100% 

2839 hogares 
étnicos que 

reciben 
atención 

35 - Porcentaje de hogares 
víctimas del conflicto armado 

que reciben atención 
humanitaria en la zona de 

integración fronteriza 
colombiana 

90% 90% 98% 
109,57% 

 

106.122 
hogares 

víctimas de 
conflicto de 
107.619 de 

hogares 
viables 

58 - Porcentaje de acciones 
de acompañamiento a DTs 
con enfoque diferencial y 

territorial en el marco de la 
asistencia y atención 

humanitaria. 

100% 100% 100% 100% 
44 acciones 
con enfoque 
diferencial 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

 
1.6.1 Subdirección de Prevención y Atención de Emergencias  

 
Para la vigencia 2024, la Subdirección de Prevención y Atención de Emergencias 

cuenta con 7 indicadores, de los cuales para el segundo trimestre se contó con 
seguimiento de 4 indicadores, con un cumplimiento del 100%. En concordancia 
con lo anterior, en las siguientes tablas se detalla el resultado obtenido: 
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Tabla 29. Subdirección de Prevención y Atención de Emergencias - Indicador con 

meta acumulada. 

Nombre indicador Meta anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

25 -Número de 
hogares étnicos que 

reciben Atención 
Humanitaria Inmediata 
en especie en apoyo 

subsidiario a las 
entidades territoriales. 

4.243 1.058 
240% 

 
244,79% 

 

2.543 hogares 
étnicos que 
reciben AHI 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

Tabla 30. Subdirección de Prevención y Atención de Emergencias - Indicadores con 

meta constante. 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

26 - Índice de hogares 
afectados por 

desplazamiento forzado y 
hechos diferentes que 
acceden a ayuda y/o 
atención humanitaria 
inmediata de manera 

subsidiaria brindada por la 
Unidad bajo el mecanismo 

de montos de dinero. 

100% 100% 100% 100% 

1567 hogares 
que acceden a 

atención 
humanitaria 
inmediata. 

27 - Índice de hogares 
afectados por 

desplazamiento forzado y 
hechos diferentes que 
acceden a ayuda y/o 
atención humanitaria 
inmediata de manera 

subsidiaria brindada por la 
Unidad bajo los 

mecanismos de especie 
periódico y especie por 

evento. 

100% 100% 100% 100% 

5.713 hogares 
que 

accedieron a 
atención 

humanitaria 
inmediata. 

177 - Índice de Casos 
gestionados frente a los 
compromisos y oferta 

institucional en los 
espacios 

interinstitucionales de 
coordinación para la 

prevención y protección 
tramitadas. 

100% 100% 100% 100% 
67 casos 

gestionados  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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Indicadores con incidencia territorial: 
 

• Indicador 29 - Índice de emergencias humanitarias masivas (Confinamiento, 
desplazamiento forzado y actos terroristas) apoyadas en coordinación para 

la atención de emergencias hasta su cierre: Este indicador cuenta con un 
cumplimiento del 60,5%, debido a que de 81 emergencias identificadas se 
han cerrado 49. 

 
 

1.6.2 Subdirección de Asistencia y Atención Humanitaria 
 
la Subdirección de Asistencia y Atención Humanitaria contó con 5 indicadores, 

los cuales tuvieron seguimiento durante el segundo trimestre de 2024, con un 
cumplimiento del 99%. En la siguiente tabla se detalla el resultado obtenido: 

 
Tabla 31. Subdirección de Asistencia y Atención Humanitaria - Indicadores con meta 

constante. 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

21-Porcentaje de hogares 
desplazados pertenecientes a 

comunidades étnicas con 
carencias en subsistencia 
mínima, que recibieron 

atención humanitaria en el 
último año. 

90% 90% 111% 
 

118,61% 
 

132.384 hogares 
desplazados que 

recibieron 
atención 

humanitaria de 
133.116 hogares 

viables  

36-Porcentaje de personas 
víctimas de hechos diferentes 

al desplazamiento forzado 
que recibieron ayuda 

humanitaria 

90% 90% 95% 
 

146,35% 
 

3.196 personas 
víctimas que 

reciben atención 
humanitaria de 
3.743 personas 

viables 

37-Porcentaje de hogares 
víctimas de desplazamiento 
forzado incluidos en el RUV 

identificados con carencias en 
subsistencia mínima, que 

reciben atención humanitaria. 

90% 90% 111% 
 

119,43% 

198.056 hogares 
que recibieron 

atención 
humanitaria de 

198.246 hogares 
identificados 

38-Porcentaje de hogares 
víctimas de desplazamiento 

forzado que cumplen criterios 
de primer año, que reciben 

atención humanitaria. 

90% 90% 109% 
 

115,99% 
 

116.506 hogares 
que reciben giro 
en primer año de 
118.803 hogares 

que cumplen 
criterios. 

117-Hogares víctimas con 
atención humanitaria PND 

100% 100% 98% 
 
94% 
 

950.204 hogares 
con atención 

humanitaria de 
966.901de 
hogares a 
beneficiar. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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1.6.3 Grupo de Servicio al Ciudadano 

 
Para la vigencia 2024, el Grupo de Servicio al Ciudadano contó con 6 indicadores, 

de los cuales para el segundo trimestre se cuenta con seguimiento de 6 
indicadores, con un cumplimiento del 97%, en concordancia con lo anterior, en 
la siguiente tabla se detalla el resultado obtenido: 

 
Tabla 32. Dirección de Gestión Social y Humanitaria - Indicadores con meta 

acumulada. 

Nombre indicador Meta anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

40 - Solicitudes tramitadas 
en jornadas de atención 

móviles 
276.822 69.204 161% 121% 

69.204 
solicitudes 
tramitadas 

41 - Solicitudes atendidas 
por canal telefónico y 

virtual 
10.221.352 2.555.337 144% 137% 

2.555.337 
solicitudes 
atendidas 

42 - Solicitudes atendidas 
por canal presencial 

5.889.478 1.472.370 148% 123% 
1.472.370 
solicitudes 
atendidas 

43 - Solicitudes Atendidas 
por canal escrito 

1.116.942 279.234 100% 85% 
279.234 

solicitudes 
atendidas 

44 - Número de personas 
atendidas a través de las 

estrategias virtuales 
831.540 207.885 180% 170% 

207.885 
personas 
atendidas 

45-Solicitudes Tramitadas 17.504.594 4.376.148 143% 129% 
4.376.148 
solicitudes 
tramitadas 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 
Indicador con incidencia territorial: 
 

Indicador No. 39 - Jornadas de Atención de Servicio móviles de orientación y 
comunicación a las víctimas cuenta con un avance en el semestre del 99% 

teniendo en cuenta que se han realizado 562 jornadas de 568 jornadas 
programadas en las DT.  
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1.7. Dirección de Reparación 
 

Para la vigencia 2024, la Dirección de Reparación cuenta con un total de sesenta 
y dos (62) indicadores dentro del Plan de Acción Institucional, de los cuales 

dieciocho (18) tenían con programación a nivel nacional para el segundo 
trimestre del año.  
 

la Dirección de Reparación, específicamente, tenía un (1) indicador con 
programación para el periodo a su cargo, mientras que la Subdirección de 

Reparación Individual tenía cuatro (4), la Subdirección de Reparación Colectiva 
tenía seis (6), el Grupo de Enfoque Psicosocial tenía cuatro (4) y el Grupo de 
Retornos y Reubicaciones tenía tres (3). Tanto la Dirección como las dos 

Subdirecciones acumulan un cumplimiento del 100% de las metas programadas 
para estos indicadores durante el primer semestre del año. Por su parte, el Grupo 

de Enfoque Psicosocial acumula un cumplimiento del 75% y el Grupo de Retornos 
y Reubicaciones del 70%. El Grupo de Contribuciones a la verdad, convivencia 

pacífica y garantías de no repetición y el Fondo de Reparación no contaban con 
indicadores con metas programadas para el segundo trimestre del año.  
 

Gráfica 8. Cumplimiento trimestral de la Dirección de Reparación. 

 
Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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1.7.1. Dirección de Reparación 
 

La Dirección de Reparación cuenta con un (1) indicador, de carácter diferencial, 
dentro del Plan de Acción Institucional. Este indicador tiene programación de 

metas a partir del segundo trimestre del año y durante todo el segundo semestre 
de la vigencia. En relación con el segundo trimestre del año es posible destacar 
el hecho de que los reportes realizados dan cuenta de un sobrecumplimiento de 

la meta programada.  
 

Tabla 33. Dirección de Reparación – Indicador con meta acumulada. 

Nombre 
indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

92 - Número de 
mujeres 
víctimas 

incluidas en el 
RUV, focalizadas 
y acompañadas 
diferencialmente 
con estrategias 
de reparación 

21.444 7.154 154% 154% 

10.986 mujeres incluidas en 
el RUV, 3.804 más de las 

que se habían proyectado en 
la programación, fueron 

acompañadas 
diferencialmente con 

estrategias de reparación. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 
1.6.4 Subdirección de Reparación Individual 
 

Por su parte, la Subdirección de Reparación Individual, que cuenta con un total 

de siete (7) indicadores dentro del Plan de Acción Institucional -uno (1) de 
carácter territorial-, realizó reportes para cuatro (4) indicadores con 

programación para el segundo trimestre del año. Todos los indicadores 
presentan, para el periodo observado, una tendencia al sobrecumplimiento de 
las metas programadas, fenómeno particularmente marcado en el caso de las 

indemnizaciones administrativas otorgadas.  
 

Tabla 34. Subdirección de Reparación Individual – Indicadores con meta acumulada. 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

46 - Número de 
víctimas 

indemnizadas. 
165.000 50.000 225% 191% 

112.325 víctimas 
indemnizadas 

durante el segundo 
trimestre.  

48 - Número de 
víctimas acompañadas 

en la inversión 
adecuada de los 
recursos de la 
indemnización 
administrativa. 

32.747 9.955 100% 160% 

Se acompañaron 
9.929 víctimas en la 
inversión adecuada 

de los recursos.  
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Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

50 - Indemnizaciones 
otorgadas a víctimas 
del conflicto armado. 

48.855 15.600 647% 502% 

Se otorgaron 100.976 
indemnizaciones, 
85.376 más de las 

que se habían 
programado para el 

trimestre.  

51 - Víctimas 
documentadas para 

avanzar en el acceso a 
la medida de 
indemnización 
administrativa 

428.016 132.672 79% 152% 

Se documentaron 
104.661 víctimas 

más para un total de 
296.256 víctimas, 
superando así la 
meta semestral 

programada, esto es, 
194.896 víctimas 
documentadas.  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

 
1.6.5  Subdirección de Reparación Colectiva 
 

La Subdirección de Reparación Colectiva es la dependencia de la Dirección de 
Reparación con la mayor cantidad de indicadores dentro del Plan de Acción 

Institucional, con un total de veintiún (21) indicadores, dieciocho (18) de los 
cuales son de carácter nacional. Para el segundo trimestre del año, la SRC 
contaba con metas programadas para seis (6) indicadores. Todos los reportes 

fueron realizados, mostrando una tendencia general al cumplimiento de las 
metas y, en algunos casos, al sobrecumplimiento, situación particularmente 

evidente en relación con la indemnización de los Sujetos de Reparación Colectiva 
Étnicos. 
 

Tabla 35. Subdirección de Reparación Colectiva – Indicadores con meta acumulada. 

Nombre 
indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

54 - Sujetos de 
reparación 
colectiva 
étnicos 

indemnizados. 

17 1 1000% 1000% 

Durante el trimestre, la SRC 
reportó un total de 10 SRCE 
indemnizados, con un avance 

de más de la mitad de la 
meta programada para la 

vigencia.  

63 - Sujetos de 
reparación 

colectivos con 
medidas de 
restitución 

implementadas 

130 5 220% 220% 

Este indicador tiene una 
programación de la meta 

concentrada, principalmente, 
en el segundo semestre del 
año. Durante este trimestre 

presenta un 
sobrecumplimiento con 11 

SRC con medidas de 
restitución implementadas.  
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Nombre 
indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

230 - Sujetos 
de reparación 

colectiva 
étnicos con 
informe de 

cierre de fase 
de alistamiento 

finalizado. 

19 1 400% 400% 

Este indicador tiene una 
programación de la meta 

concentrada, principalmente, 
en el segundo semestre del 
año. Durante este trimestre 

presenta un 
sobrecumplimiento con 4 

SRCE con la fase de 
alistamiento finalizada. 

231 - Sujetos 
de reparación 

colectiva 
étnicos con 

fase de 
caracterización 

del daño 
finalizada. 

16 1 200% 200% 

Este indicador tiene una 
programación de la meta 

concentrada, principalmente, 
en el segundo semestre del 
año. Durante este trimestre 

presenta un 
sobrecumplimiento con 2 

SRCE con la fase de 
caracterización del daño 

finalizada.  

233 - Sujetos 
de reparación 

colectiva 
étnicos con 

ficha de 
identificación 
cargada en el 
sistema de 

información. 

20 8 225% 225% 

Para el trimestre, el indicador 
reporta un sobrecumplimiento 

con 18 SRCE con ficha de 
identificación cargada en el 

sistema de información, 
completando así un 90% de la 

meta programada para la 
vigencia.  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 
 

Tabla 36. Subdirección de Reparación Colectiva – Indicadores con meta constante. 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

69 - Espacios de 
participación para 

definir prioridades en la 
implementación de las 
medidas de reparación 

colectiva con 
condiciones para 

garantizar la 
participación de las 

mujeres, 
implementados. 

100% 

 
 
 
 
 
 

100% 100% 100% 

Este indicador de 
gestión tiene un 
cumplimiento del 

100% en la 
medida en que los 

espacios de 
participación han 

tenido condiciones 
implementadas 

que han 
garantizado la 

participación de 
mujeres.  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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1.7.2. Grupo de Enfoque Psicosocial 
 

El Grupo de Enfoque Psicosocial cuenta con ocho (8) indicadores dentro del Plan 
de Acción Institucional. De estos indicadores, cinco (5) son de carácter nacional 

y cuatro (4) presentaban programación de metas para el segundo trimestre del 
año. Dos (2) de los indicadores presentan cumplimiento de las metas 
programadas, uno (1) presenta sobrecumplimiento de su meta para el periodo 

observado, aun cuando su meta se encuentra concentrada, principalmente, en 
el segundo semestre de la vigencia, mientras que un (1) indicador de carácter 

diferencial no presenta ningún avance, situación que debe ser atendida por la 
dependencia en clave de oportunidad de mejora para garantizar la aplicación del 
Instrumento de Valoración de Apoyos para las víctimas con discapacidad.  

 
Tabla 37. Grupo de Enfoque Psicosocial – Indicador con meta acumulada. 

Nombre 
indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

91 - Número de 
hogares con 
auxilio para 
transporte, 

alimentación y 
hospedaje y 

subsidio 
funerario 

entregado en el 
marco de los 
procesos de 
búsqueda, 

exhumación y 
entrega de 
cuerpos o 

restos óseos. 

441 40 138% 138% 

Este indicador tiene una 
programación de la meta 

concentrada, principalmente, 
en el segundo semestre del 

año. Durante este trimestre 
presenta un 

sobrecumplimiento con 55 
hogares que recibieron 
auxilio para transporte, 

alimentación y hospedaje y 
subsidio funerario. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

Tabla 38. Grupo de Enfoque Psicosocial – Indicadores con meta constante. 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

87 - Porcentaje de 
familiares con 

acompañamiento 
psicosocial en los 

procesos de 
búsqueda y entrega 
digna de cadáveres 

recibido. 

100% 100% 100% 100% 

515 familiares de 
personas dadas por 

desaparecidas recibieron 
acompañamiento 
psicosocial en los 

procesos de búsqueda y 
entrega digna de 

cadáveres.  

89 - Procesos de 
entrega de cuerpos o 

restos óseos 
acompañados según 
solicitudes remitidas 

por la Fiscalía. 

100% 100% 100% 100% 

Se acompañaron 148 
procesos de entrega de 
cuerpos o restos óseos 
según las solicitudes 
remitidas por la FGN. 
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Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

227 - Porcentaje de 
víctimas con 

discapacidad con 
aplicación del 

Instrumento de 
Valoración de Apoyos 

– IVA, 

100% 100% 0% 0% 
Este indicador no reporta 

avance trimestral.  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 
 

1.7.3. Grupo de Retornos y Reubicaciones 
 
El Grupo de Retornos y Reubicaciones cuenta con un total de diecisiete (17) 

indicadores dentro del Plan de Acción Institucional, trece (13) de los cuales son 
de carácter nacional. De estos, tres (3) indicadores tenían metas programadas 

para el segundo trimestre de la vigencia. Dos (2) indicadores presentan 
sobrecumplimiento en el periodo observado, mientras que uno (1) presenta un 
rezago importante, al haber brindado atención a una entidad del SNARIV contra 

diez entidades proyectadas, de modo que las asistencias técnicas institucionales 
se presentan, para la dependencia, se presentan como una oportunidad de 

mejora para el segundo semestre del año.  
 

Tabla 39. Grupo de Retornos y Reubicaciones – Indicadores con meta acumulada. 

Nombre 
indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

78 - Número de 
hogares que 

han recibido el 
apoyo para la 
sostenibilidad 

del retorno y la 
reubicación. 

22.631 450 354% 272% 

Este indicador reporta un 
sobrecumplimiento en el 

trimestre con 1.593 hogares 
que recibieron apoyo para la 
sostenibilidad. Sin embargo, 
dado que el indicador había 

presentado un rezago 
durante el primer trimestre, 
este sobrecumplimiento ha 
permitido que el indicador 

supere la meta programada 
para el semestre.  

82 - Entidades 
del Sistema 
Nacional de 
Atención y 
Reparación 

Integral a las 
Víctimas 
asistidas 

técnicamente. 

40 10 10% 10% 

1 entidad del SNARIV recibió 
asistencia técnica, de modo 
que este indicador presenta 
en rezago para el trimestre. 

83 - Hogares 
que han 
recibido 

2.200 600 128% 123% 
Durante el trimestre 768 

hogares recibieron recursos 
para el transporte de bienes, 
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Nombre 
indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

recursos para el 
transporte de 

bienes. 

superando la meta 
programada para el periodo, 

para un total de 1.125 
hogares que han recibido los 
recursos durante el primer 

semestre del año.  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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1.8. Dirección de Registro y Gestión de la Información 
 

Esta dirección para la vigencia 2024, tiene inscrito en el Plan de Acción 18 
indicadores nacionales, de los cuales para el segundo trimestre contaron con 

medición 17 indicadores, desagregados así: Dirección de Registro y Gestión de 
la Información 9, Subdirección de Valoración y Registro 5 y de la Subdirección 
Red Nacional de Información 3 indicador. 

 
Gráfica 9. Cumplimiento trimestral de la Dirección de Registro y Gestión de la 

Información 

 
Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 

 

Para la vigencia 2024, la Dirección de Registro y Gestión de la Información 
cuenta con 10 indicadores nacionales, de los cuales para el segundo trimestre 9 

indicadores tienen programación y seguimiento, con un cumplimiento del 100% 
En concordancia con lo anterior, en las siguientes tablas se detalla el resultado 
obtenido: 

 
Tabla 40. Dirección de Registro y Gestión de la Información– Indicadores con meta 

acumulada. 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

1-Víctimas con información 
actualizada 

785.794 204.864 110% 100% 
224.398 
víctimas 

actualizadas. 

2-Víctimas caracterizadas 395.800 71.000 100% 100% 71.000 

3-Comunidades víctimas de 
grupos étnicos 
caracterizadas 

8 1 100% 100% 
1 comunidad 
caracterizada. 

4-Porcentaje de avance en 
la armonización de los 

sistemas de información.  
40% 30% 100% 100% 

Se armonizó el 
30% de los 
sistemas de 
información. 
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Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

5-Número de víctimas a 
quienes se les realiza la 

medición de superación de 
situación de vulnerabilidad 
a partir de la información 

de Modelo Integrado. 

7.722.121 No aplica No aplica 100% 

Indicador sin 
programación 
en el segundo 
trimestre del 

año. 

6-Número de entidades del 
Ministerio Público con 

asistencia técnica en los 
trámites relacionados con 
la toma de la declaración. 

3.546 999 151% 100% 
1.512 

Entidades 
asistidas.  

8-Casos con alerta de 
presunción de fraude en el 
registro único de víctimas 

cerrados 

1297 328 100% 100% 
 328 casos 
cerrados. 

9-Contenidos informativos 
y pedagógicos construidos 
para el sitio Datos para la 

paz incluyendo las variables 
de enfoques diferenciales y 

de género 

21 6 100% 100% 
6 contenidos 
construidos.  

8-Casos con alerta de 
presunción de fraude en el 
registro único de víctimas 

cerrados 

1297 328 100% 100% 
 328 casos 
cerrados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

Tabla 41. Dirección de Registro y Gestión de la Información– Indicadores con meta 

constante. 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

7-Recursos de 
reposición y 

revaloraciones 
contestados 

70% 70% 100% 100% 
1.604 recursos 
contestados de 
2.285 recibidos 

234-Índice de atención 

a requerimientos y 
solicitudes tramitados 
en el marco del RUV y 

Gestión de la 
Información. 

100% 100% 100% 100% 

15.313 
Requerimientos 

y solicitudes 
atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 
 

1.8.1. Subdirección de Valoración y Registro 
 

Para la vigencia 2024, la Subdirección de Valoración y Registro cuenta con 5 
indicadores nacionales, de los cuales, para el segundo trimestre se cuenta con 
seguimiento de 5 indicadores con un cumplimiento del 100%. En concordancia 

con lo anterior, en las siguientes tablas se detalla el resultado obtenido: 
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Tabla 42. Subdirección de Valoración y Registro – Indicador con meta acumulada. 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

11 - Víctimas incluidas en 
el Registro Único de 

Víctimas 
467.988 111.562 98% 93% 

109.244 
víctimas 

incluidas.  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

Tabla 43. Subdirección de Valoración y Registro – Indicadores con meta constante 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

12 - Declaraciones 
individuales con 

vencimiento en el 2024 
valoradas en términos. 

99% 99% 101% 100% 

25.494 

declaraciones 
valoradas de 
25585 con 

vencimiento 

13 - Declaraciones de tipo 
masivo con vencimiento en 

el 2024 valoradas en 
términos. 

99% 99% 101% 
 

99% 

154 declaraciones 
valoradas de 154 
declaraciones con 

vencimiento 

14 - Declaraciones de 
sujetos colectivos con 

vencimiento en el 2024 
valoradas en términos. 

99% 99% 101% 101% 
17 declaraciones 

valoradas  

15 - Órdenes judiciales 
relacionadas en los fallos 

judiciales de restitución de 
tierras, justicia y paz, 

sistema interamericano o 
contencioso administrativo 

tramitado 

96% 96% 106% 97% 

449 Órdenes 
judiciales 

tramitadas de 
441 recibidas 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 
 

1.8.2. Subdirección Red Nacional de Información 
 
Para la vigencia 2024, la Subdirección Red Nacional de Información cuenta con 

3 indicadores nacionales, de los cuales, para el segundo trimestre se cuenta con 
seguimiento de 3 indicador, con un cumplimiento del 100%. En concordancia con 

lo anterior, en la siguiente tabla se detalla el resultado obtenido:  
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Tabla 44. Subdirección Red Nacional de Información– Indicadores con meta 

acumulada 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

16 - Mediciones realizadas 
que permitan focalizar y 
priorizar la Atención y 

Reparación a las víctimas 

10 3 100% 100% 
3 mediciones 
realizadas.  

17 - Soluciones 
tecnológicas para apoyar la 

toma de decisiones y la 
gestión misional de la 

Unidad generadas 

9 2 100% 100% 
2 soluciones 
tecnológicas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

Tabla 45. Subdirección Red Nacional de Información– Indicadores con meta constante 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

18 - Insumos suministrados a 
la Subdirección General, 

entidades externas, áreas 
misionales y/o de apoyo para 

los ejercicios de focalización en 
el marco de soluciones 

duraderas. 

100% 100% 100% 100% 
23 insumos 

suministrados  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

 



 
 

 
 

47 

 

1.9. Dirección de Asuntos Étnicos 
 

Para la vigencia 2024, la Dirección de Asuntos Étnicos cuenta con diecisiete (17) 
indicadores, de los cuales quince (15) presentan metas asociadas al nivel 

nacional. Para el segundo trimestre, cinco (5) de estos indicadores tenían metas 
programadas, tres (3) de ellos relacionados con la reglamentación de los 
Decretos Ley Étnicos (4633, 4634 y 4635) que constituye una de las metas y de 

los acuerdos con comunidades y pueblos étnicos en el marco del PND 2022 - 
2026.  

 

Gráfica 10. Cumplimiento trimestral de la Dirección de Asuntos Étnicos. 

 
Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  

 
Tabla 46. Dirección de Asuntos Étnicos – Indicadores con meta acumulada. 

Nombre 
indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

102 - Porcentaje 
de avance en la 
consolidación e 
implementación 

para la 
reglamentación 
del Decreto Ley 
4635 de 2011. 

25% 6,25% 100% 100% 

En el año 2024 en el mes de 
abril, se desarrolló la última 

asamblea territorial 
por parte del ENCP. 

Asimismo, la DAE avanzó en 
la consolidación del 

documento borrador del 
decreto reglamentario que 
deberá ser socializado en la 
etapa de concertación de la 
ruta metodológica para la 

consulta previa. 

111 - Porcentaje 
de avance en la 
ejecución del 

Plan de 
implementación 

efectiva y 
acelerada del 

25% 6,25% 100% 100% 

Hasta abril de 2024, la DAE 
adelantó la ruta interna de 
trabajo para la construcción 

de la propuesta de 
articulado del instrumento 

normativo 
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Nombre 
indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Decreto 4633 de 
2011. 

para la reglamentación este 
Decreto Ley, por medio de 

14 mesas de trabajo con las 
áreas misionales de la 

Unidad. de manera paralela, 
se adelantaron las últimas 

acciones de despliegue 
territorial por parte de las 
Organizaciones indígenas, 

para la consolidación de su 
propuesta final. 

112 - Porcentaje 
de avance en la 
reglamentación 

del Decreto 4634 
de 2011 y su 

implementación.   

10% 2,5%  100% 100% 

En el año 2024, la DAE ha 
adelantado la ruta interna 

de trabajo para la 
construcción de la 

propuesta de articulado del 
instrumento normativo 

para la reglamentación este 
Decreto Ley. Respecto a la 
consulta previa, desde la 

UARIV se ha desarrollado la 
ruta metodológica acordada 

con la CND del Pueblo 
Rrom, concertada desde 

junio de 2023. 

105 - Asistir 
técnicamente a 
las entidades 

territoriales en la 
implementación 
de los Decretos 

Ley para la 
inclusión del 

enfoque 
diferencial en los 
instrumentos de 

planeación 
territorial. 

63 30 0% 100% 

Durante el segundo 
trimestre del año la DAE no 

asistió técnicamente a 
ninguna entidad territorial, 

toda vez que la primera fase 
de las asistencias 

programadas para la 
vigencia se había surtido en 

su totalidad durante el 
primer trimestre de año. de 
esta manera, este indicador 
cuenta con un cumplimiento 

del 100%.   

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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Tabla 47. Dirección de Asuntos Étnicos – Indicador con meta constante. 

Nombre indicador 
Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

104 - Porcentaje de 
avance en el 

acompañamiento a 
comunidades étnicas 

víctimas de 
desplazamiento 

forzado masivos para 
la medición de la 

subsistencia mínima de 
acuerdo con lo 

establecido en los 
Decretos Ley Étnicos. 

100% 100% 100% 100% 

En el segundo trimestre 
del año, se atendieron 

64 comunidades étnicas 
que se encontraban 

priorizadas en Bogotá y 
en los departamentos 

de Chocó, Nariño, 
Cauca, Valle del Cauca, 

Arauca y Córdoba. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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2. Cumplimiento de los indicadores de las direcciones 
territoriales 

 

Para el segundo trimestre del año 2024, las Direcciones Territoriales realizaron 
reporte de 32 indicadores del Plan de Acción Institucional. Las Direcciones 

Territoriales registraron para el segundo trimestre un cumplimiento promedio del 
86% sobre los indicadores del Plan de Acción cuya medición estaba programada 

para este periodo. Trece (13) Direcciones Territoriales lograron un cumplimiento 
medio, en tanto que siete (7) Direcciones Territoriales obtuvieron un 
cumplimiento por debajo del 85% (ver gráfica 11). 

 
Gráfica 11. Cumplimiento trimestral de las Direcciones Territoriales. 

 
Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 

 
 

A continuación, se relacionan los resultados para cada uno de los indicadores 

que tuvieron programación durante el segundo trimestre: 
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Tabla 48. Cumplimiento del segundo trimestre y cumplimiento acumulado de 2024 

por indicadores reportados por las Direcciones Territoriales  

Indicador 
Dependencia 

asociada 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

2024 

Cumplimiento 
Acumulado 

95 - Número de actos simbólicos y de dignificación 
implementados 

Contribuciones a 
la Verdad, 

Convivencia 
Pacífica y 

Garantías de No 
Repetición 

No aplica 100% 

101 - Número de comunidades étnicas con procesos 
de concertación para el acceso a las medidas 
contenidas en los decretos leyes en el marco al 
derecho a la autonomía y el gobierno propio y la 
participación efectiva finalizados 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

100% 100% 

104 - Porcentaje de avance en el acompañamiento a 
comunidades étnicas víctimas de desplazamiento 
forzado masivos para la medición de la subsistencia 

mínima de acuerdo con lo establecido en los Decretos 
Ley Étnicos 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

100% 100% 

131 - Informes de la implementación de la ruta de 
definición de la situación militar 

Subdirección 
Coordinación 

SNARIV 
100% 100% 

134 - Número diagnósticos de necesidades para cada 
CRAV realizados. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
100% 100% 

137 - Número de jornadas de asistencia técnica 
diferenciada en los procesos de planeación, ejecución 
y seguimiento de la implementación territorial de la 
política pública de víctimas. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
100% 100% 

149 - Informes de espacios realizados de manera 
virtual y/o presencial con organizaciones de víctimas 
que realizan incidencia en diferentes procesos 

sociales. 

Subdirección de 
Participación 

100% 100% 

189 - Número de reportes del Plan de 
Implementación Institucional por parte de las 
Direcciones Territoriales 

Oficina Asesora 
de Planeación 

100% 100% 

218 - Número de unidades productivas de víctimas 
atendidas 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico a 

Emprendimientos 
de Víctimas 

100% 100% 

47 - Cartas de indemnización administrativa aptas, 
entregadas. 

Subdirección de 
Reparación 
Individual 

100% 100% 

239 - Porcentaje de gestión de los reportes validados 
en el plan de acción institucional por parte de las 
Direcciones Territoriales 

Oficina Asesora 
de Planeación 

99% 99% 

79 - Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de 
retorno y reubicación viabilizados. 

Grupo de 
Retornos y 

Reubicaciones 
98% 98% 

228 - Solicitudes de retorno, reubicación e 
integración local asignados por medio de las bases 
SGV tramitadas 

Grupo de 
Retornos y 

Reubicaciones 
98% 98% 

114 - Número de informes donde se evidencie la 
gestión, el acceso efectivo a oferta discriminado por 
cada uno de los derechos y el cargue de beneficiarios 

Dirección de 
Gestión 

Interinstitucional 
100% 98% 
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Indicador 
Dependencia 

asociada 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

2024 

Cumplimiento 
Acumulado 

partir de los resultados de la medición de SSV 
correspondiente a la Dirección Territorial 

165 - Iniciativas o proyectos presentados por la 
Dirección Territorial a la cooperación internacional o 
aliado estratégico 

Grupo de 
Cooperación 

Internacional y 
Alianzas 

Estratégicas 

98% 98% 

144 - Número de informes de articulación, gestión y 
seguimiento en el marco de los CTJT departamentales 
y municipales. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
95% 97% 

19 - Entidades territoriales acompañadas de la 
dirección territorial para la formulación del Plan 
Operativo de Sistemas de Información - POSI 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

97% 97% 

105 - Asistir técnicamente a las entidades 
territoriales en la implementación de los Decretos Ley 
para la inclusión del enfoque diferencial en los 
instrumentos de planeación territorial. 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

35% 94% 

219 - Número de unidades productivas de víctimas 
encadenadas 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico a 

Emprendimientos 
de Víctimas 

88% 93% 

31 - Porcentaje de avance en el fortalecimiento de 
competencias de entidades territoriales y 
departamentales, que además, son priorizadas por 
ser de interés estratégico en la atención de 
emergencias frente a la metodología de actualización 
de planes de contingencia a partir de asistencias 
técnicas en la etapa de formulación, incluyendo 
recomendaciones de enfoque diferencial y de género. 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

83% 83% 

20 - Entidades territoriales acompañadas desde las 
direcciones territoriales para el cargue o remisión de 
las Fuentes de información que cumplen con los 
criterios establecidos por la SRNI enviadas al nivel 
nacional 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

74% 74% 

74 - Planes de retornos y reubicaciones aprobados 
con seguimiento a la implementación de las acciones 
en el marco de los CTJT o subcomités. 

Grupo de 
Retornos y 

Reubicaciones 
73% 73% 

29 - Índice de emergencias humanitarias masivas 
(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos 
terroristas) apoyadas en coordinación para la 
atención de emergencias hasta su cierre. 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

70% 69% 

110 - Realizar el seguimiento a la implementación de 
la Medida de Indemnización Colectiva otorgada a los 
sujetos colectivos étnicos 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

67% 67% 

39 - Jornadas de Atención de Servicio móviles de 
orientación y comunicación a las víctimas. 

Grupo de 
Servicio Al 
Ciudadano 

95% 65% 

56 - Planes de reparación colectiva formulados y 
concertados con los sujetos.  

Subdirección de 
Reparación 
Colectiva 

60% 60% 

85 - Víctimas con rehabilitación psicosocial 
Grupo de 
Enfoque 

Psicosocial 
57% 57% 
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Indicador 
Dependencia 

asociada 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

2024 

Cumplimiento 
Acumulado 

88 - Acciones de acompañamiento psicosocial 
realizadas en el marco de la medida de rehabilitación 
en sujetos de reparación colectiva focalizados en ruta 
e implementación. 

Grupo de 
Enfoque 

Psicosocial 
50% 50% 

84 - Planes étnicos y no étnicos de retorno o 
reubicación formulados y aprobados. 

Grupo de 
Retornos y 

Reubicaciones 
0% 0% 

98 - Número de víctimas que acceden a medidas de 
satisfacción a nivel individual. 

Contribuciones a 
la Verdad, 

Convivencia 
Pacífica y 

Garantías de No 
Repetición 

No aplica 0% 

209 - Porcentaje de avance por parte de las DT en la 
implementación de Acciones territorializables para el 
fortalecimiento del modelo de operación de enfoque 
diferencial y de género 

Subdirección 
General 

0% 0% 

32 - Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a 
compromisos establecidos en las mesas técnicas 
realizadas frente al inicio a la estrategia de 
corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y 
Atención Humanitaria Inmediata con las 
gobernaciones pertenecientes a su dirección 
territorial. 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

No aplica No aplica 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 
Listado indicadores con seguimiento en el trimestre: Con el propósito de facilitar 

la lectura de la presente sección, a continuación, presentamos una tabla en la 
que se encuentran relacionados el nombre y código de los indicadores de las 
Direcciones Territoriales.  

 
Tabla 49. Códigos y nombres de los indicadores territoriales 

Código Nombre del indicador 

10 
Entidades territoriales formadas en temas relacionados con los componentes del RUV y Gestión 
de la Información, incorporando los enfoques diferenciales y de genero 

19 
Entidades territoriales acompañadas de la dirección territorial para la formulación del Plan 
Operativo de Sistemas de Información – POSI 

20 
Entidades territoriales acompañadas desde las direcciones territoriales para el cargue o remisión 
de las Fuentes de información que cumplen con los criterios establecidos por la SRNI enviadas al 
nivel nacional 

29 
Índice de emergencias humanitarias masivas (Confinamiento, desplazamiento forzado y actos 
terroristas) apoyadas en coordinación para la atención de emergencias hasta su cierre. 

31 

Porcentaje de avance en el fortalecimiento de competencias de entidades territoriales y 
departamentales, que además, son priorizadas por ser de interés estratégico en la atención de 
emergencias frente a la metodología de actualización de planes de contingencia a partir de 
asistencias técnicas en la etapa de formulación, incluyendo recomendaciones de enfoque 
diferencial y de género. 

32 
Porcentaje de cumplimiento en el seguimiento a compromisos establecidos en las mesas técnicas 
realizadas frente al inicio a la estrategia de corresponsabilidad en subsidiariedad de Ayuda y 
Atención Humanitaria Inmediata con las gobernaciones pertenecientes a su dirección territorial. 

39 Jornadas de Atención de Servicio móviles de orientación y comunicación a las víctimas. 

47 Cartas de indemnización administrativa aptas, entregadas. 

56 Planes de reparación colectiva formulados y concertados con los sujetos. 
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Código Nombre del indicador 

57 Planes de reparación colectiva en implementación. 

61 Número de sujetos de reparación colectiva étnicos con resolución de cierre de PIRC. 

70 Número de sujetos de reparación colectiva no étnicos con resolución de cierre de PIRC. 

74 
Planes de retornos y reubicaciones aprobados con seguimiento a la implementación de las acciones 
en el marco de los CTJT o subcomités. 

79 Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de retorno y reubicación viabilizados. 

84 Planes étnicos y no étnicos de retorno o reubicación formulados y aprobados. 

85 Víctimas con rehabilitación psicosocial 

88 
Acciones de acompañamiento psicosocial realizadas en el marco de la medida de rehabilitación en 
sujetos de reparación colectiva focalizados en ruta e implementación. 

90 Centros regionales de atención a víctimas con acompañamiento psicosocial, en funcionamiento 

93 
Comunidades que han recibido la estrategia de tejido social en el marco de los planes de retorno 

y reubicación. 

95 Número de actos simbólicos y de dignificación implementados 

98 Número de víctimas que acceden a medidas de satisfacción a nivel individual. 

99 
Número de planes específicos de prevención y atención para comunidades Negras, 
Afrocolombianas, Raízales y Palenqueras formulados. 

100 
Número de medidas implementadas competencia de la Unidad para las Víctimas de los planes 
específicos de prevención y atención para comunidades Negras, Afrocolombianas, Raízales y 
Palenqueras 

101 
Número de comunidades étnicas con procesos de concertación para el acceso a las medidas 
contenidas en los decretos leyes en el marco al derecho a la autonomía y el gobierno propio y la 
participación efectiva finalizados 

104 
Porcentaje de avance en el acompañamiento a comunidades étnicas víctimas de desplazamiento 
forzado masivos para la medición de la subsistencia mínima de acuerdo con lo establecido en los 
Decretos Ley Étnicos 

105 
Asistir técnicamente a las entidades territoriales en la implementación de los Decretos Ley para la 
inclusión del enfoque diferencial en los instrumentos de planeación territorial. 

106 
Número de acciones de fortalecimiento a nivel comunitario con enfoque de derechos, territorial y 
diferencial, implementadas 

108 Realizar la concertación de la Medida de Indemnización Colectiva con los sujetos colectivos étnicos 

110 
Realizar el seguimiento a la implementación de la Medida de Indemnización Colectiva otorgada a 
los sujetos colectivos étnicos 

114 

Número de informes donde se evidencie la gestión, el acceso efectivo a oferta discriminado por 

cada uno de los derechos y el cargue de beneficiarios partir de los resultados de la medición de 
SSV correspondiente a la Dirección Territorial 

130 Cartas de entendimiento suscritas con instituciones de educación superior. 

131 Informes de la implementación de la ruta de definición de la situación militar 

134 Número diagnósticos de necesidades para cada CRAV realizados. 

137 
Número de jornadas de asistencia técnica diferenciada en los procesos de planeación, ejecución y 
seguimiento de la implementación territorial de la política pública de víctimas. 

144 
Número de informes de articulación, gestión y seguimiento en el marco de los CTJT 
departamentales y municipales. 

146 
Porcentaje de mesas distritales, municipales y departamentales de víctimas a las cuales se les 
aplica la batería de indicadores como mecanismo de reporte y seguimiento de los planes de trabajo 
y documentos de incidencia. 

147 
Número de víctimas organizadas y no organizadas capacitadas a partir de la estrategia de 
comunicación en la política pública de víctimas. 

149 
Informes de espacios realizados de manera virtual y/o presencial con organizaciones de víctimas 
que realizan incidencia en diferentes procesos sociales. 

150 
Número de asistencias técnicas a las mesas de participación efectiva de víctimas a nivel distrital 
y departamental. 

152 
Socialización del protocolo de participación de la niñez víctima a las mesas municipales de 
participación efectiva de víctimas, conforme a lo establecido en la Batería de Indicadores 

154 Porcentaje de proyectos por oferta viabilizados con coordinación de entrega elaborada 
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Código Nombre del indicador 

165 
Iniciativas o proyectos presentados por la Dirección Territorial a la cooperación internacional o 
aliado estratégico 

189 
Número de reportes del Plan de Implementación Institucional por parte de las Direcciones 
Territoriales 

209 
Porcentaje de avance por parte de las DT en la implementación de Acciones territorializables para 
el fortalecimiento del modelo de operación de enfoque diferencial y de género 

218 Número de unidades productivas de víctimas atendidas 

219 Número de unidades productivas de víctimas encadenadas 

228 
Solicitudes de retorno, reubicación e integración local asignados por medio de las bases SGV 
tramitadas 

238 
Porcentaje de gestión de los reportes validados en el plan de acción institucional por parte de las 
Direcciones Territoriales 

243 
Entidades territoriales formadas en temas relacionados con los componentes del RUV y Gestión 
de la Información, incorporando los enfoques diferenciales y de genero 
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2.1 Dirección Territorial Antioquia 
 

La Dirección Territorial de Antioquia presentó medición en veintitrés (23) 
indicadores de Plan de Acción, registrando un cumplimiento trimestral del 84% 

y un cumplimiento acumulado del 89% para el semestre. Presenta 
incumplimiento en la meta del indicador 209; y supera las metas del trimestre 
establecida para los indicadores 19, 20 y 149. En la siguiente tabla se presenta 

el cumplimiento de todos los indicadores programados para el segundo 
trimestre: 

 
Tabla 50. Dirección territorial Antioquia – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de 
Registro y 

Gestión de la 
Información 

10 93 33 348% 348% 
115 entidades 
territoriales 
formadas. 

Oficina Asesora 
de Planeación 

19 90 60 130% 130% 
78 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección 
General 

20 113 30 140% 143% 
30 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de Servicio 
al Ciudadano 

39 77 25 96% 109% 
24 jornadas 
realizadas 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

85 1100 440 48% 48% 
209 

actividades 
realizadas 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

105 2 1 0% 100% 
No presenta 

avance 

Dirección de 
Gestión 

Interinstitucional 
114 4 1 100% 100% 

Ya se cumplió 
con el 

indicador 

Subdirección 
Coordinación 

SNARIV 
131 12 3 100% 100% 

3 informes 
elaborados 

Subdirección 
Coordinación 

SNARIV 
134 4 1 100% 100% 

1 diagnóstico 
realizado 

Subdirección 
Coordinación 

SNARIV 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia 
técnica 

Subdirección 
Coordinación 

SNARIV 
144 4 1 100% 100% 

Ya se cumplió 
con el 

indicador 

Subdirección de 
Participación 

149 2 1 200% 200% 
2 informes 
realizados. 

Grupo de 
Cooperación 

Internacional y 
Alianzas 

Estratégicas 

165 20 5 100% 100% 
5 iniciativas o 

proyectos 
presentados. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Oficina Asesora 
de Planeación 

189 3 1 100% 100% 
1 reporte 
entregado 

Subdirección 
General 

209 100 50% 0% 0% 

Este indicador 
no cumplió la 

cadena de 
aprobación. 

Subdirección 
General 

218 150 50 100% 100% 
50 unidades 
productivas 
atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

Tabla 51. Dirección Territorial Antioquia – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
Prevención y atención 

de Emergencias 
29 100% 100% 100% 

15 emergencias apoyadas 
hasta el cierre. 

Subdirección de 
Prevención y atención 

de Emergencias 
 

31 100% 100% 100% 
23 entidades territoriales 

acompañadas en su proceso 
de fortalecimiento 

Subdirección de 
Prevención y atención 

de Emergencias 
 

32 100% N/A N/A No presenta avance 

Subdirección de 
Reparación Individual 

47 90% 108% 93% 
10.318 cartas de 

indemnización entregadas 
10.607 solicitadas.  

Grupo de retornos y 
reubicaciones 

79 100% 100% 100% 25 solicitudes atendidas 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

88 100% 90% 90% 
9 acompañamientos 

realizados 

Grupo de retornos y 
reubicaciones 

228 100% 103% 100% 221 solicitudes realizadas 

Oficina Asesora de 
Planeación 

239 100% 100% 100% 18 reportes validados 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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2.2 Dirección Territorial Atlántico 
 

La Dirección Territorial de Atlántico presentó medición en veinticinco (25) 
indicadores de Plan de Acción, registrando un cumplimiento trimestral del 85% 

y un cumplimiento acumulado del 83% para el semestre. Presenta 
incumplimiento en la meta de los indicadores 39, 88 y 209; y supera las metas 
del trimestre establecida para el indicador 19. En la siguiente tabla se presenta 

el cumplimiento de todos los indicadores programados para el segundo 
trimestre: 

 
Tabla 52. Dirección Territorial Atlántico – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de 
Registro y 

Gestión de la 
Información 

10 23 9 267% 267% 
24 entidades 
territoriales 
formadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

19 24 4 600% 600% 
24 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

20 24 6 33% 33% 
2 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de 
servicio al 
ciudadano 

39 30 10 100% 100% 
10 jornadas 
realizadas 

Grupo de 
retornos y 

reubicaciones 
74 17 6 50% 50% 3 planes aprobados 

Grupo de 
enfoque 

psicosocial 
85 600 240 54% 54% 

130 actividades 
realizadas. 

Dirección de 
asuntos étnicos 

101 3 1 100% 100% 
1 comunidad 
acompañada 

Dirección de 
gestión 

interinstitucional 
114 4 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado. 

Subdirección 
coordinación 

SNARIV 
131 12 3 100% 100% 

3 informes 
elaborados. 

Subdirección 
coordinación 

nación Territorio 
134 8 2 100% 100% 

2 diagnósticos 
realizados. 

Subdirección 
coordinación 

Nación Territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia técnica 

realizada. 

Subdirección 
coordinación 

Nación Territorio 
144 4 1 100% 100% 

1 informe 
realizado. 

Subdirección de 
participación 

149 2 1 100% 100% 
1 informe 
realizado. 

Grupo de 
cooperación 

internacional y 
165 3 1 100% 100% 

1 iniciativa o 
proyecto 

presentado. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

alianzas 
estratégicas 

Oficina Asesora 
de Planeación 

189 3 1 100% 100% 
1 reporte 

entregado. 

Subdirección 
General 

209 100% 50% 0% 0% 
Este indicador no 
cumplió la cadena 

de aprobación. 

Grupo de 
fortalecimiento 
estratégico a 

emprendimientos 
de víctimas 

218 23 23 100% 100% 
23 unidades 
productivas 
atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

Tabla 53. Dirección Territorial Atlántico – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción  
resultado 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

29 100% N/A N/A 

En la DT Atlántico no se 
han identificado 

emergencias 
humanitarias masivas. 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

31 100% 100% 100% 

4 entidades territoriales 
acompañadas en su 

proceso de 
fortalecimiento. 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

32 100% N/A N/A No presenta avance 

Subdirección de 
reparación 
individual 

47 90% 107% 105% 

793 cartas de 
indemnización 
entregadas 825 

solicitadas.   

Grupo de retornos 
y reubicaciones 

79 100% 86% 93% 6 solicitudes atendidas. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

88 100% N/A N/A No presenta avances 

Grupo de retornos 
y reubicaciones 

228 100% 105% 100% 
136 solicitudes asignadas 

de 129 solicitudes 
recibidas 

Oficina Asesora de 
Planeación 

239 100% 100% 100% 15 reportes validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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2.3 Dirección Territorial Bolívar y San Andrés Islas 
 

La Dirección Territorial de Bolívar San Andrés Islas presentó medición en 
veintiséis (26) indicadores de Plan de Acción en el trimestre, registrando un 

cumplimiento trimestral del 85% y un cumplimiento acumulado del 84%. 
Presenta incumplimiento en la meta de los indicadores 10, 20, 31, 74 y 85; y 
supera las metas del trimestre establecida para el indicador 19, 47 y 165. En la 

siguiente tabla se presenta el cumplimiento de todos los indicadores 
programados para el segundo trimestre. Por su parte, cabe indicar que, en 

relación con los indicadores 88 y 209, si bien se realizó el reporte desde la DT, 
éstos no cumplieron con el flujo de aprobaciones.  

 
Tabla 54. Dirección Territorial Bolívar y San Andrés – Indicadores con meta 

acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de Registro 

y Gestión de la 
Información 

10 40 40 70% 70% 
28 entidades 

territoriales formadas.  

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

19 42 15 193% 193% 
29 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 

Información 

20 42 8 38% 38% 
3 entidades 
territoriales 

acompañadas.  

Grupo de Servicio Al 
Ciudadano-
Subdirección de 
Asistencia y Atención 
Humanitaria 

39 35 11 64% 88% 7 jornadas realizadas 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

74 21 6 83% 83% 5 planes aprobados.  

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

85 1500 600 0% 0% 
Este indicador no 

cumplió con el flujo de 
aprobaciones.   

Dirección de Asuntos 
Étnicos 

105 1 1 100% 100% 
1 entidad territorial 

asistida técnicamente. 

Dirección de Gestión 
Interinstitucional 

114 4 1 100% 100% 1 informe elaborado.  

Subdirección 
Coordinación SNARIV 

131 12 3 100% 100% 
3 informes 

presentados.   

Subdirección 
Coordinación Nación 
Territorio 

134 4 1 100% 100% 
1 diagnóstico de 

necesidad realizado  

Subdirección 
Coordinación Nación 
Territorio 

137 1 1 100% 100% 
1 jornada de asistencia 

técnica realizada. 

Subdirección 
Coordinación Nación 
Territorio 

144 4 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Subdirección 
Participación 

149 2 1 100% 100% 1 informe elaborado. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Grupo de 
Cooperación 
Internacional y 
Alianzas Estratégicas 

165 2 1 400% 400% 
4 iniciativas o 

proyectos presentados.   

Oficina Asesora de 
Planeación 

189 3 1 100% 100% 1 reporte presentado.  

Subdirección General 209 100% 50% 0% 0% 
Este indicador no 

cumplió la cadena de 
aprobación. 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico A 
Emprendimientos de 
Víctimas 

218 60 20 100% 100% 
20 unidades 

productivas atendidas.  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 
A continuación, presentamos el cumplimiento de los indicadores con meta 

constante que tenían programación para el segundo trimestre delo año:  
 
Tabla 55. Dirección territorial Bolívar y San Andrés – Indicadores con meta constante 

Dependencia asociada 
Código 

Indicador 
Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción  
resultado 

Subdirección de Prevención 
y Atención de Emergencias 

29 100% NA NA 

En la DT Bolívar y San 

Andrés no se han 
identificado emergencias 
humanitarias masivas. 

Subdirección de Prevención 
y Atención de Emergencias 

31 100% 44% 44% 
7 entidades territoriales 

acompañadas de 16. 

Subdirección de Prevención 
y Atención de Emergencias 

32 100% N/ANA N/ANA 
Sin programación en el 

trimestre. 

Subdirección de 
Reparación Individual 

47 90% 108% 108% 
2.584 cartas de 

indemnización entregadas 
2.657solicitadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

79 100% 100% 100% 54 solicitudes atendidas. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

88 100% 0% 36% 

Este indicador no cumplió 
el flujo de aprobaciones 

para el reporte 
programado. 

Dirección de Asuntos 
Étnicos 

104 100% N/ANA N/ANA 

No se reportaron 
comunidades étnicas 

víctimas que requirieran 
de la medición de la 
subsistencia mínima 

étnica. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

228 100% 100% 100% 229 solicitudes asignadas. 

Oficina Asesora de 
Planeación 

239 100% 100% 100% 19 reportes validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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2.4 Dirección Territorial Caquetá Huila 
 
La Dirección Territorial de Caquetá Huila presentó medición en veinticinco (25) 

indicadores de Plan de Acción, registrando un cumplimiento trimestral del 90% 
y un cumplimiento acumulado del 88% para el semestre. Presenta 

incumplimiento en la meta de los indicadores 31, 39 y 209; y supera las metas 
del trimestre establecida para el indicador 171 y 165. En la siguiente tabla se 
presenta el cumplimiento de todos los indicadores programados para el segundo 

trimestre: 
 

Tabla 56. Dirección Territorial Caquetá Huila – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de Registro 
y Gestión de la 

Información 
10 55 42 69% 69% 

29 entidades 
territoriales formadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

19 55 28 171% 171% 
48 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

20 55 26 69% 69% 
18 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de servicio al 
ciudadano 

39 57 19 126% 119% 24 jornadas realizadas. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

85 1100 440 117% 117% 
514 actividades 

realizadas. 

Dirección de asuntos 
étnicos 

101 8 2 100% 100% 
2 comunidades 
acompañadas. 

Dirección de asuntos 
étnicos 

105 7 4 100% 100% 
4 Entidades 

territoriales Asistidas. 

Dirección de gestión 
interinstitucional 

114 4 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Subdirección 
coordinación SNARIV 

131 12 3 100% 100% 3 informes elaborados. 

Subdirección 
coordinación Nación 

Territorio 
134 12 3 100% 100% 

3 diagnósticos de 
necesidades realizados. 

Subdirección 
coordinación Nación 

Territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de asistencia 
técnica realizada. 

Subdirección 
coordinación Nación 

Territorio 
144 4 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Subdirección de 
Participación 

149 1 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Grupo de 
Cooperación 

Internacional y 
Alianzas Estratégicas 

165 10 3 133% 180% 
4 iniciativas o 

proyectos presentados. 

Oficina Asesora de 
Planeación 

189 3 1 100% 100% 1 reporte presentado. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Subdirección General 209 100% 50% 0% 0% 
Este indicador no 

cumplió la cadena de 
aprobación. 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico A 

Emprendimientos de 
Víctimas 

218 60 20 100% 100% 

20  
unidades productivas 

atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

Tabla 57. Dirección Territorial Caquetá Huila – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
prevención y atención 

de emergencias 
29 100% 100% 100% 

1 emergencias apoyada 
hasta el cierre. 

Subdirección de 
prevención y atención 

de emergencias 
31 100% 88% 88% 

23 entidades territoriales 
acompañadas en su 

proceso de fortalecimiento 
de 26. 

Subdirección de 
prevención y atención 

de emergencias 
32 100% N/A N/A No presenta avance 

Subdirección de 
reparación individual 

47 90% 108% 107% 
2256 cartas de 

indemnización entregadas 
2319 solicitadas. 

Grupo de retornos y 
reubicaciones 

79 100% 102% 100% 
61  

solicitudes atendidas de 
60. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

88. 100% N/A N/A No presenta avance 

Grupo de retornos y 
reubicaciones 

228 100% 100% 100% 229 solicitudes asignadas. 

Oficina asesora de 
planeación 

239 100% 100% 100% 19 reportes validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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2.5 Dirección Territorial Cauca 
 

La Dirección territorial Cauca tiene para el Plan de Acción de la vigencia 2024 un 
total de 45 indicadores con expresión territorial. Presentó medición en veintisiete 

(27) indicadores de Plan de Acción, registrando un cumplimiento trimestral del 
79% y un cumplimiento acumulado del 81% para el semestre.  Presenta 
incumplimiento en la meta de los indicadores 10, 19, 56, 85, 110 y 209; y supera 

las metas del trimestre establecida para el indicador 47 y 228. En las siguientes 
tablas se presenta el cumplimiento de todos los indicadores programados para 

el segundo trimestre: 
 

Tabla 58. Dirección Territorial Cauca – Indicador con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de 
Registro y 

Gestión de la 
Información 

10 42 42 38% 38% 
16 entidades 
territoriales 
formadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

19 43 42 69% 69% 
29 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de 
Servicio al 
Ciudadano 

39 45 13 100% 57% 
13 Jornadas de 

Atención 

Subdirección de 
Reparación 
Colectiva 

56 39 5 60% 60% 
3 planes 

formulados. 

Grupo de 
Enfoque 

Psicosocial 
85 400 400 41% 41% 

163 Víctimas con 
rehabilitación. 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

101 2 2 100% 100% 
2 comunidades 
acompañadas. 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

105 10 10 100% 100% 
20 Entidades 
territoriales 
Asistidas. 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

110 2 2 0% 0% 
No presenta 

avance 

Dirección de 
Gestión 

Interinstitucional 
114 1 1 100% 100% 

2 informes 
Elaborados. 

Subdirección 
Coordinación 

SNARIV 
131 1 3 100% 100% 

6 informes 
Elaborados. 

Subdirección 

Coordinación 
Nación Territorio 

134 2 2 100% 100% 

4 diagnósticos de 

necesidades 
realizados. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia técnica 

realizada. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
144 1 1 100% 100% 

2 informes 
elaborados. 

Subdirección de 
Participación 

149 1 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Grupo de 
Cooperación 

Internacional y 
Alianzas 

Estratégicas 

165 5 5 100% 100% 
10 iniciativas o 

proyectos 
presentados. 

Oficina Asesora 
de Planeación 

189 1 1 100% 100% 
1 reporte 

presentado. 

Subdirección 
General 

209 50% 50% 0% 0% 
Este indicador no 
cumplió la cadena 

de aprobación. 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico a 

Emprendimientos 
de Víctimas 

218 30 30 100% 100% 
30 unidades 
productivas 
atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  

 
Tabla 59. Dirección Territorial Cauca – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Subdirección de 
Prevención y Atención 

de Emergencias 
29 100% 72% 65% 

13 emergencias 
apoyadas de 18 

solicitudes. 

Subdirección de 
Prevención y Atención 

de Emergencias 
31 100% 94% 94% 

32 emergencias 
atendidas de 34 

solicitudes. 

Subdirección de 
Prevención y Atención 

de Emergencias 
32 100% N/A N/A 

No presenta 
avance 

Subdirección de 
Reparación Individual 

47 90% 102% 98% 
2.269 cartas 

entregadas de 
2.468 solicitadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

79 100% 91% 91% 
21 solicitudes 

atendidas de 23 
solicitadas. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

88 100% 23% 23% 

8 
acompañamiento
s realizados de 35 

solicitados. 

Dirección de Asuntos 
Étnicos 

104 100% N/A N/A 
No presenta 

avance 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

228 100% 107% 81% 

103 solicitudes 
asignadas de 96 

solicitudes 
recibidas 

Oficina Asesora de 
Planeación 

239 100% 100% 100% 
17 reportes 
validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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2.6 Dirección Territorial Central 
 

La Dirección Territorial Central presentó medición en veinticuatro (24) 
indicadores de Plan de Acción en el trimestre, registrando un cumplimiento 

trimestral del 82% y un cumplimiento acumulado del 83%. Presenta 
incumplimiento en la meta de los indicadores 10, 19, 20, 85, 31, 144 y 239; y 
supera las metas del trimestre establecida para los indicadores 39 y 47. En la 

siguiente tabla se presenta el cumplimiento de todos los indicadores 
programados para el segundo trimestre. Por su parte, cabe indicar que los 

indicadores 20, 88, 137 y 209 no cumplieron con la cadena de aprobaciones.  
 

Tabla 60. Dirección Territorial Central – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de Registro 
y Gestión de la 

Información 
10 215 215 77% 77% 

165 entidades 
territoriales formadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

19 218 218 93% 93% 
203 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

20 289 123 54% 54% 
67 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de Servicio Al 
Ciudadano-

Subdirección de 
Asistencia y Atención 

Humanitaria 

39 90 29 107% 107% 31 jornadas realizadas. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

85 1100 440 64% 64% 
281 Víctimas con 

rehabilitación. 

Dirección de Asuntos 
Étnicos 

105 1 1 100% 100% 
1 Entidad territorial 

Asistida. 

Dirección de Gestión 
Interinstitucional 

114 4 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Subdirección 
Coordinación SNARIV 

131 12 3 100% 100% 3 informes elaborados. 

Subdirección 
Coordinación Nación 

Territorio 
134 12 3 100% 100% 

3 diagnósticos 
realizados. 

Subdirección 

Coordinación Nación 
Territorio 

137 1 1 0% 100% 

Este indicador no 
cumplió el flujo de 

aprobaciones para el 
reporte programado. 

Subdirección 

Coordinación Nación 
Territorio 

144 4 1 0% 50% No presenta avance 

Subdirección de 
Participación 

149 2 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Grupo de 
Cooperación 

Internacional y 

Alianzas Estratégicas 

165 20 5 100% 100% 
5 iniciativas o 

proyectos presentados. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Oficina Asesora de 
Planeación 

189 3 1 100% 100% 1 reporte presentado. 

Subdirección General 209 100% 50% 0% 0% 
Este indicador no 

cumplió la cadena de 
aprobación. 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico A 

Emprendimientos de 
Víctimas 

218 115 29 100% 100% 
29 unidades 

productivas atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

A continuación, presentamos el cumplimiento de los indicadores con meta 
constante que tenían programación para el segundo trimestre del año:  
 

Tabla 61. Dirección Territorial Central – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

29 100% N/ANA NA 
En la DT Central no se han 
identificado emergencias 
humanitarias masivas. 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

31 100% 93% 93% 
14 entidades territoriales y 
departamentales asistidas 

técnicamente de 15. 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

32 100% N/ANA NA 
Sin programación en el 

trimestre 

Subdirección de 
Reparación Individual 

47 90% 101% 95% 
4.651 cartas de 

indemnización entregadas 
5.135 solicitadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

79 100% 100% 100% 186 solicitudes atendidas. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

88 100% 0% 0% 
Este indicador no cumplió el 
flujo de aprobaciones para 

el reporte programado. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

228 100% 100% 100% 1.052 solicitudes asignadas. 

Oficina Asesora de 
Planeación 

239 100% 94% 94% 
15 reportes validados de 16 

programados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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2.7 Dirección Territorial Cesar y Guajira 
 

 
la Dirección Territorial de Cesar y Guajira presentó medición en veintisiete (27) 
indicadores de Plan de Acción, registrando un cumplimiento trimestral del 83% 

y un cumplimiento acumulado del 86% para el semestre. Presenta 
incumplimiento en la meta de los indicadores 39 y 209; y supera las metas del 

trimestre establecida para el indicador 85 y 165. En la siguiente tabla se presenta 
el cumplimiento de todos los indicadores programados para el segundo 
trimestre: 

 
Tabla 62. Dirección Territorial Cesar y Guajira – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de Registro 
y Gestión de la 

Información 
10 37 27 100% 100% 

27 entidades 
territoriales formadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

19 39 39 100% 100% 
39 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

20 39 12 33% 33% 
4 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de Servicio Al 
Ciudadano 

39 103 27 100% 100% 
27 jornadas 
realizadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

74 28 9 56% 56% 5 planes aprobados. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

85 1200 480 114% 114% 
545 Víctimas con 

rehabilitación. 

Dirección de Asuntos 
Étnicos 

105 3 1 0% 0% No presenta avance 

Dirección de Gestión 
Interinstitucional 

114 4 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Subdirección 
Coordinación SNARIV 

131 12 3 100% 100% 
3 informes 
elaborados. 

Subdirección 
Coordinación Nación 

Territorio 
134 16 4 100% 100% 

4 diagnósticos de 
necesidades 
realizados. 

Subdirección 
Coordinación Nación 

Territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia técnica 

realizada. 

Subdirección 
Coordinación Nación 

Territorio 
144 4 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Subdirección de 
Participación 

149 2 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Grupo de Cooperación 
Internacional y 

Alianzas Estratégicas 
165 3 1 200% 200% 

2 iniciativas o 
proyectos 

presentados. 

Oficina Asesora de 
Planeación 

189 3 1 100% 100% 1 reporte presentado. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Subdirección General 209 100% 50% 0% 0% 
Este indicador no 

cumplió la cadena de 
aprobación. 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico A 

Emprendimientos de 
Víctimas 

218 60 15 100% 100% 
15 unidades 

productivas atendidas. 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico A 

Emprendimientos de 
Víctimas 

219 15 2 100% 100% 
2 Asistencias 
realizadas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

Tabla 63. Dirección Territorial Cesar y Guajira – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

29 100% N/A N/A 

En la DT Cesar y Guajira no 
se han identificado 
emergencias humanitarias 
masivas. 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

31 100% 100% 100% 
 23 entidades territoriales 
acompañadas en su proceso 
de fortalecimiento.  

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

32 100% N/A N/A  No presenta avances 

Subdirección de 
Reparación 
Individual 

47 90% 109% 110% 
3.375 cartas de 
indemnización entregadas 
3.425 solicitadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

79 100% 100% 100% 56 solicitudes atendidas.  

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

88 100% 71% 71% 
 25 acompañamientos 
realizados.  

Dirección de Asuntos 
Étnicos 

104 100% N/A N/A No presenta avances  

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

228 100% 102% 100% 
435 solicitudes asignadas de 

426solicitudes recibidas 

Oficina Asesora de 
Planeación 

239 100% 100% 100% 19 reportes validados.  

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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2.8 Dirección Territorial Chocó 
 

La Dirección territorial Chocó tiene para el Plan de Acción de la vigencia 2024 un 
total de 44 indicadores con expresión territorial. La Dirección Territorial de Chocó 

presentó medición en veinticuatro (24) indicadores de Plan de Acción, 
registrando un cumplimiento trimestral del 83% y un cumplimiento acumulado 
del 81% para el semestre. Presenta incumplimiento en la meta de los indicadores 

10, 19,20,31,88,165,209 y 239 y supera las metas del trimestre establecida 
para el indicador 85. En las siguientes tablas se presentan el cumplimiento de 

todos los indicadores programados para el segundo trimestre: 
 

Tabla 64.  Dirección Territorial Chocó – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicado

r 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimient
o segundo 
trimestre 

Cumplimient
o acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de 
Registro y Gestión 
de la Información 

10 81 27 19% 19% 

5  
entidades 

territoriales 

formadas.  

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

19 56 18 72% 72% 
13 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

20 56 17 59% 59% 
10 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de Servicio 
Al Ciudadano 

39 100 17 100% 100% 
17 jornadas 
realizadas. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

85 900 360 115% 115% 
415 Víctimas 

con 
rehabilitación. 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

105 52 13 100% 50% 
13 Entidades 
territoriales 
Asistidas. 

Dirección de 

Gestión 
Interinstitucional 

114 8 1 100% 50% 
1 informe 
elaborado. 

Subdirección 
Coordinación 

SNARIV 
131 72 3 100% 100% 

3 informes 
elaborados. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
134 8 1 100% 100% 

1 diagnóstico de 

necesidad 

realizado.  

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia 
técnica 

realizada. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
144 8 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado.  

Subdirección de 
Participación 

149 2 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Grupo de 
Cooperación 

Internacional y 
165 40 5 60% 50% 3  
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicado

r 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimient
o segundo 
trimestre 

Cumplimient
o acumulado 

Descripción 
resultado 

Alianzas 
Estratégicas 

iniciativas o 

proyectos 

presentados. 

Oficina Asesora de 
Planeación 

189 3 1 100% 100% 

1  
reporte 

presentado.  

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico A 

Emprendimientos 
de Víctimas 

218 50 10 100% 100% 
10 unidades 
productivas 
atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

Tabla 65. Dirección Territorial Chocó – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Subdirección de 
Prevención y Atención 

de Emergencias 
29 100% N/A N/A 

En la DT Chocó no 
se han identificado 

emergencias 
humanitarias 

masivas. 

Subdirección de 
Prevención y Atención 

de Emergencias 
31 100% 93% 93% 

14 emergencias 
atendidas de 15 

solicitudes. 

Subdirección de 
Prevención y Atención 

de Emergencias 
32 100% N/A N/A 

No presenta 
avances 

Subdirección de 
Reparación Individual 

47 90% 101% 95% 

4.651 cartas de 
indemnización 

entregadas 5.135 
solicitadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

79 100% 100% 100% 
186 solicitudes 

atendidas. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

88 100% 0% 0% 

0 
acompañamientos 

realizados de 3 
solicitados. 

Dirección de Asuntos 
Étnicos 

104 100% N/A N/A 
No presenta 

avance  

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

228 100% 100% 100% 

1052 solicitudes 

asignadas de 1057 

solicitudes 

recibidas 

Oficina Asesora de 
Planeación 

239 100% 94% 94% 

15  
reportes validados 

de 16 

programados. 

 Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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2.9 Dirección Territorial Córdoba 
 

la Dirección Territorial Córdoba presentó medición en veintiséis (26) indicadores 
de Plan de Acción en el trimestre, registrando un cumplimiento trimestral del 

92% y un cumplimiento acumulado del 91%. Presenta incumplimiento en la 
meta de los indicadores 10, 20 y 85; y supera las metas del trimestre establecida 
para el indicador 19, 39, 47 y 228. En la siguiente tabla se presenta el 

cumplimiento de todos los indicadores programados para el segundo trimestre. 
Por su parte, cabe indicar que el indicador 209 no cumplió con el flujo de 

aprobaciones.  

 
Tabla 66. Dirección Territorial Córdoba – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Dirección de 
Registro y Gestión 
de la Información 

10 30 11 91% 91% 
10 entidades 

territoriales formadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

19 31 11 182% 182% 
20 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

20 31 10 50% 50% 
5 entidades territoriales 

acompañadas. 

Grupo de Servicio Al 
Ciudadano-

Subdirección de 
Asistencia y 

Atención 
Humanitaria 

39 60 21 110% 106% 23 jornadas realizadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

74 17 5 100% 100% 5 planes aprobados. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

85 1100 440 48% 48% 
212 Víctimas con 

rehabilitación. 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

105 1 1 100% 100% 
1 Entidad territorial 

Asistida. 

Dirección de Gestión 
Interinstitucional 

114 4 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Subdirección 
Coordinación 

SNARIV 
131 12 3 100% 100% 3 informes elaborados. 

Subdirección 
Coordinación Nación 

Territorio 
134 4 1 100% 100% 

1 diagnóstico de 
necesidad realizado. 

Subdirección 
Coordinación Nación 

Territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de asistencia 
técnica realizada. 

Subdirección 
Coordinación Nación 

Territorio 
144 4 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Subdirección de 
Participación 

149 2 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Grupo de 
Cooperación 

165 16 4 100% 100% 
4 iniciativas o proyectos 

presentados. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Internacional y 
Alianzas 

Estratégicas 

Oficina Asesora de 
Planeación 

189 3 1 100% 100% 1 reporte presentado. 

Subdirección 
General 

209 100% 50% 0% 0% 
Este indicador no 

cumplió la cadena de 
aprobación. 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico A 

Emprendimientos de 
Víctimas 

218 80 20 100% 100% 
20 unidades productivas 

atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 
A continuación, presentamos el cumplimiento de los indicadores con meta 
constante que tenían programación para el segundo trimestre del año:  

 
Tabla 67. Dirección Territorial Córdoba – Indicadores con meta constante 

Dependencia asociada 
Código 

Indicador 
Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Subdirección de Prevención y 
Atención de Emergencias 

29 100% NA 

En la DT Córdoba no se 
han identificado 

emergencias 

humanitarias masivas. 

Subdirección de Prevención y 

Atención de Emergencias 
31 100% 100% 

14 entidades 
territoriales 

acompañadas en su 
proceso de 

fortalecimiento. 

Subdirección de Prevención y 

Atención de Emergencias 
32 100% NA No presenta avances 

Subdirección de Reparación 
Individual 

47 90% 108% 

2.691 cartas de 
indemnización 

entregadas 2.766 
solicitadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

79 100% 100% 12 solicitudes atendidas. 

Grupo de Enfoque Psicosocial 88 100% 100% 
5 acompañamientos 

realizados. 

Dirección de Asuntos Étnicos 104 100% 100% 
18 comunidades 
acompañadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

228 100% 100% 
51 solicitudes 

asignadas. 

Oficina Asesora de Planeación 239 100% 100% 18 reportes validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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2.10 Dirección Territorial Eje Cafetero 
 

la Dirección Territorial de Eje Cafetero presentó medición en veintitrés (23) 
indicadores de Plan de Acción, registrando un cumplimiento trimestral del 87% 

y un cumplimiento acumulado del 91% para el semestre. Presenta 
incumplimiento en la meta de los indicadores 39, 88 y 209; y supera las metas 
del trimestre establecida para el indicador 19 y 20. En la siguiente tabla se 

presenta el cumplimiento de todos los indicadores programados para el segundo 
trimestre: 

 
Tabla 68. Dirección Territorial Eje Cafetero – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de 
Registro y Gestión 
de la Información 

10 53 32 159% 159% 
51 entidades 
territoriales 
formadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

19 56 20 265% 265% 
53 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

20 179 79 182% 182% 
144 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de Servicio Al 
Ciudadano 

39 63 19 100% 100% 
19 jornadas 
realizadas. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

85 1300 520 84% 84% 
437 Víctimas con 

rehabilitación. 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

105 6 3 0% 0% No presenta avance 

Dirección de Gestión 
Interinstitucional 

114 4 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Subdirección 
Coordinación 

SNARIV 
131 12 3 100% 100% 

3 informes 
elaborados. 

Subdirección 
Coordinación Nación 

Territorio 
134 4 1 100% 100% 

1 diagnóstico de 
necesidad realizado. 

Subdirección 
Coordinación Nación 

Territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia técnica 

realizada. 

Subdirección 
Coordinación Nación 

Territorio 
144 4 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado. 

Subdirección de 
Participación 

149 2 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Grupo de 
Cooperación 

Internacional y 
Alianzas 

Estratégicas 

165 4 1 100% 100% 
1 iniciativas o 

proyectos 
presentados. 

Oficina Asesora de 
Planeación 

189 3 1 100% 100% 
1 reporte 

presentado. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Subdirección 
General 

209 100 50 0% 0% 
Este indicador no 
cumplió la cadena 

de aprobación. 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico A 

Emprendimientos de 
Víctimas 

218 70 16 100% 100% 
16 unidades 
productivas 
atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

Tabla 69. Dirección Territorial Eje Cafetero – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

29 100% 100% 100% 
1 emergencia apoyada 

hasta el cierre 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

31 100% 100% 100% 
15 entidades territoriales 

acompañadas en su proceso 
de fortalecimiento 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

32 100% N/A N/A No presenta avances 

Subdirección de 
Reparación Individual 

47 90% 111% 111% 
2.187 cartas de 

indemnización entregadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

79 100% 100% 100% 15 solicitudes atendidas. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

88 100% 47% 47% 
7 acompañamientos 

realizados de 15 
focalizados. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

228 100% 100% 100% 91 solicitudes asignadas. 

Oficina Asesora de 
Planeación 

239 100% 100% 100% 16 reportes validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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2.11 Dirección Territorial Magdalena 
 

la Dirección territorial Magdalena tiene para el Plan de Acción de la vigencia 2024 
un total de 42 indicadores con expresión territorial. Presentó medición en 

veinticinco (25) indicadores de Plan de Acción, registrando un cumplimiento 
trimestral del 85% y un cumplimiento acumulado del 90% para el semestre.  
Presenta incumplimiento en la meta de los indicadores. 

 
Tabla 70. Dirección Territorial Magdalena – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de 
Registro y Gestión 
de la Información 

10 90 13 100% 100% 
13 entidades 
territoriales 
formadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

19 31 10 300% 300% 

30 entidades 
territoriales 

acompañadas
. 

Grupo de Servicio 
Al Ciudadano 

39 110 16 100% 100% 
16 jornadas 
realizadas. 

Grupo de Retornos 
y Reubicaciones 

74 66 6 50% 50% 
3 planes 

aprobados. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

85 1300 520 41% 41% 
213 Víctimas 

con 
rehabilitación. 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

105 14 3 0% 100% 
No presenta 

avance 

Dirección de 
Gestión 

Interinstitucional 
114 8 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado. 

Subdirección 
Coordinación 

SNARIV 
131 72 3 100% 100% 

3 informes 
elaborados. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
134 8 1 100% 100% 

1 diagnóstico 
de necesidad 

realizado. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia 
técnica 

realizada. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
144 8 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado. 

Subdirección de 
Participación 

149 2 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Grupo de 
Cooperación 

Internacional y 
Alianzas 

Estratégicas 

165 8 1 100% 100% 
1 iniciativas o 

proyectos 
presentados. 

Oficina Asesora de 
Planeación 

189 3 1 100% 100% 
1 reporte 

presentado. 

Subdirección 
General 

209 100 50 0% 0% 
Este indicador 
no cumplió la 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

cadena de 
aprobación. 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico A 

Emprendimientos 
de Víctimas 

218 120 15 100% 100% 
15 unidades 
productivas 
atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

Tabla 71. Dirección Territorial Magdalena – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta anual 
Cumplimiento 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

29 100% 100% 100% 
2 emergencias apoyadas 

hasta el cierre 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

31 100% 80% 80% 
8 solicitudes atendidas de 

10 solicitadas. 

Subdirección de 
Prevención y 
Atención de 
Emergencias 

32 100% No aplica No aplica No presenta avances 

Subdirección de 
Reparación 
Individual 

47 90% 101% 101% 
2.279 cartas de 

indemnización entregadas 
2.510 solicitadas. 

Grupo de Retornos 
y Reubicaciones 

79 100% 100% 100% 238 solicitudes atendidas. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

88 100% 0% 0% 

Este indicador presenta un 
incumplimiento debido a 
que fue presentado por el 
nivel nacional por fuera de 
los tiempos establecidos 

por procedimiento, 
impidiendo que 

cumplieran con el flujo 
de aprobaciones 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

104 100% No aplica No aplica No presenta avances 

Grupo de Retornos 
y Reubicaciones 

228 100% 100% 100% 390 solicitudes asignadas 

Oficina Asesora de 
Planeación 

239 100% 100% 100% 17 reportes validados. 

 Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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2.12 Dirección Territorial Magdalena Medio  
 

La Dirección Territorial Magdalena Medio presentó medición en veinticuatro (24) 
indicadores de Plan de Acción en el trimestre, registrando un cumplimiento 

trimestral del 88% y un cumplimiento acumulado del 89%. Presenta 
incumplimiento en la meta de los indicadores 29, 85, 88 y 228; y supera las 
metas del trimestre establecida para el indicador 19, 20 y 47. En la siguiente 

tabla se presenta el cumplimiento de todos los indicadores programados para el 
segundo trimestre. Por su parte, cabe indicar que el indicador 209 no cumplió 

con el flujo de aprobaciones.  

 
Tabla 72. Dirección Territorial Magdalena Medio – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de Registro 
y Gestión de la 

Información 
10 21 17 100% 100% 

17 entidades 
territoriales formadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

19 21 9 122% 122% 
11 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

20 21 11 164% 164% 
18 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de servicio al 
ciudadano-

subdirección de 
asistencia y atención 

humanitaria 

39 77 22 100% 100% 
22 jornadas 
realizadas. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

85 900 360 20% 20% 
72 Víctimas con 
rehabilitación. 

Dirección de asuntos 
étnicos 

105 3 1 0% 100% 

Ninguna entidad 
territorial fue asistida 
técnicamente, toda 

vez que las tres 
entidades 

programadas para esta 
DT fueron asistidas 
durante el primer 

trimestre. 

Dirección de gestión 
interinstitucional 

114 4 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Subdirección 
coordinación SNARIV 

131 12 3 100% 100% 3 informes elaborados. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
134 4 1 100% 100% 

1 diagnóstico de 
necesidad realizado. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de asistencia 
técnica realizada. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
144 4 1 100% 100% 1 informe elaborado. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Subdirección de 
participación 

149 2 1 100% 100% 1 informe elaborado. 

Grupo de cooperación 
internacional y 

alianzas estratégicas 
165 4 1 100% 150% 

1 iniciativas o 
proyectos 

presentados. 

Oficina asesora de 
planeación 

189 3 1 100% 100% 1 reporte presentado. 

Subdirección general 209 100% 50% 0% 0% 
Este indicador no 

cumplió la cadena de 
aprobación. 

Grupo de 
fortalecimiento 
estratégico a 

emprendimientos de 
víctimas 

218 30 11 100% 100% 
11 unidades 

productivas atendidas. 

Grupo de 
fortalecimiento 
estratégico a 

emprendimientos de 
víctimas 

219 5 1 100% 100% 
1 unidad productiva 

encadenada. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 
A continuación, presentamos el cumplimiento de los indicadores con meta 
constante que tenían programación para el segundo trimestre del año:  

 
Tabla 73. Dirección Territorial Magdalena Medio – Indicadores con meta constante 

Dependencia 

asociada 

Código 

Indicador 

Meta 

anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 

acumulado 
Descripción resultado 

Subdirección de 
prevención y 

atención de 
emergencias 

29 100% 83% 86% 
5 emergencias apoyadas hasta 

el cierre de 6 presentadas. 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

31 100% 100% 100% 
13 entidades territoriales 

acompañadas en su proceso 

de fortalecimiento. 

Subdirección de 
reparación 

individual 

47 100% 108% 108% 
1.372 cartas de indemnización 

entregadas de 1.415 

solicitadas. 

Grupo de retornos y 

reubicaciones 
79 90% NA NA 

No se reportaron casos de 
retorno y reubicación 

viabilizados que hayan tenido 
solicitudes de sostenibilidad 

asociadas.  

Grupo de enfoque 

psicosocial 
88 100% 50% 50% 

2 unidades productivas 

atendidas de 4 solicitudes. 

Grupo de retornos y 
reubicaciones 

228 100% 68% 67% 
48 solicitudes asignadas de 71 

solicitudes recibidas. 

Oficina asesora de 
planeación 

239 100% 100% 100% 18 reportes validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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2.13 Dirección Territorial Meta y Llanos Orientales 
 

la Dirección Territorial de Meta y Llanos Orientales presentó medición en 
veintiocho (28) indicadores de Plan de Acción, registrando un cumplimiento 

trimestral del 74% y un cumplimiento acumulado del 82% para el semestre. 
Presenta incumplimiento en la meta de los indicadores 39 y 209; y supera las 
metas del trimestre establecida para el indicador 20. En la siguiente tabla se 

presenta el cumplimiento de todos los indicadores programados para el segundo 
trimestre: 

 
Tabla 74.  Dirección Territorial Meta y Llanos Orientales – Indicadores con meta 

acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de 
Registro y Gestión 
de la Información 

10 50 50 126% 126% 
63 entidades 
territoriales 
formadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

19 63 60 98% 98% 
59 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

20 70 30 187% 187% 
56 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de servicio al 
ciudadano 

39 41 14 79% 82% 
11 jornadas 
realizadas. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

85 1400 560 28% 28% 
155 Víctimas con 

rehabilitación. 

Contribuciones a la 
verdad, convivencia 
pacífica y garantías 

de no repetición 

95 10 0 0 100% 
No presenta 

avance 

Contribuciones a la 
verdad, convivencia 
pacífica y garantías 

de no repetición 

98 1235 0 0 0% 
No cumple la 
cadena de 
aprobación 

Dirección de 
asuntos étnicos 

105 21 10 0% 100% 
No presenta 

avance 

Dirección de 
asuntos étnicos 

110 19 3 67% 67% 
2 seguimientos 

realizados. 

Dirección de gestión 
interinstitucional 

114 4 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Subdirección 
coordinación 

SNARIV 
131 12 3 100% 100% 

3 informes 
elaborados. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
134 8 2 100% 100% 

2 diagnósticos de 
necesidades 
realizados. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia técnica 

realizada. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
144 4 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Subdirección de 
participación 

149 2 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Grupo de 
cooperación 

internacional y 
alianzas 

estratégicas 

165 16 4 100% 100% 
4 iniciativas o 

proyectos 
presentados. 

Oficina asesora de 
planeación 

189 3 1 100% 100% 
1 reporte 

presentado. 

Subdirección 
general 

209 100 50 0% 0% 
Este indicador no 
cumplió la cadena 

de aprobación. 

Grupo de 
fortalecimiento 
estratégico a 

emprendimientos de 
víctimas 

218 59 13 100% 100% 
13 unidades 
productivas 
atendidas. 

Grupo de 
fortalecimiento 
estratégico a 

emprendimientos de 
víctimas 

219 13 3 100% 100% 
3 unidades 
productivas 

encadenadas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 
 

Tabla 75. Dirección Territorial Meta y Llanos Orientales – Indicadores con meta 

constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

 

29 100% N/A N/A 
En la DT Meta y Llanos Orientales 

no se han identificado emergencias 
humanitarias masivas. 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

31 100% 56% 56% 
23 entidades territoriales 

acompañadas en su proceso de 
fortalecimiento de 41 solicitudes. 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

32 100% N/A N/A No presenta avances 

Subdirección de 
reparación 
individual 

47 90% 101% 102% 
2642 cartas de indemnización 

entregadas de 2909 solicitadas. 

Grupo de retornos 
y reubicaciones 

79 100% 100% 96% 27 solicitudes atendidas. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

88 100% 0% 0% 

Este indicador presenta un 
incumplimiento debido a que fue 

presentado por el nivel nacional por 
fuera de los tiempos establecidos 

por procedimiento, impidiendo que 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

cumplieran con el flujo 
de aprobaciones. 

Grupo de retornos 
y reubicaciones 

228 100% 95% 88% 
127 solicitudes asignadas de 134 

solicitudes recibidas 

Oficina asesora de 
planeación 

239 100% 100% 100% 18 reportes validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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2.14 Dirección Territorial Nariño 
 

La Dirección territorial Nariño tiene para el Plan de Acción de la vigencia 2024 
un total de 47 indicadores con expresión territorial. presentó medición en 

veintisiete (27) indicadores de Plan de Acción, registrando un cumplimiento 
trimestral del 86% y un cumplimiento acumulado del 88% para el semestre.  
Presenta incumplimiento en la meta de los indicadores 10, 39, 85, 95, 98, 209 

y 219; y supera las metas del trimestre establecida para el indicador 19,20,105, 
165, 47 y 228. En las siguientes tablas se presenta el cumplimiento de todos los 

indicadores programados para el segundo trimestre: 
 

Tabla 76. Dirección Territorial Nariño – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de 
Registro y 

Gestión de la 
Información 

10 192 49 94% 94% 
46 entidades 
territoriales 
formadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

19 195 30 157% 157% 
47 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

20 195 20 280% 280% 
56 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de 
Servicio Al 
Ciudadano 

39 100 15 93% 96% 
14 jornadas 
realizadas. 

Grupo de 
Enfoque 

Psicosocial 
85 1.400 560 93% 93% 

521 Víctimas con 
rehabilitación. 

Contribuciones A 
la Verdad, 

Convivencia 
Pacífica y 

Garantías de No 
Repetición 

95 10 0 0% 100% 
No presenta 

avance 

Contribuciones A 
la Verdad, 

Convivencia 
Pacífica y 

Garantías de No 
Repetición 

98 520 0 0% 100% 
No presenta 

avance 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

105 6 1 300% 100% 
3 Entidades 
territoriales 

Asistidas. 

Dirección de 
Gestión 

Interinstitucional 
114 8 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado 

Subdirección 
Coordinación 

SNARIV 
131 72 3 100% 100% 

3 informes 
elaborados. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
134 32 4 100% 100% 

4 diagnósticos de 
necesidades 
realizados. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia técnica 

realizada. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
144 8 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado 

Subdirección de 
Participación 

149 2 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado 

Grupo de 
Cooperación 

Internacional y 
Alianzas 

Estratégicas 

165 50 9 111% 122% 
10 iniciativas o 

proyectos 
presentados.   

Oficina Asesora 
de Planeación 

189 3 1 100% 100% 
1 reporte 

presentado 

Subdirección 
General 

209 100 50 0% 0% 

Este indicador no 

cumplió la cadena 
de aprobación. 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico A 

Emprendimientos 
de Víctimas 

218 120 10 100% 100% 
10 unidades 
productivas 
atendidas. 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico A 

Emprendimientos 
de Víctimas 

219 30 4 50% 71% 
2 asistencias 
realizadas 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

 
Tabla 77. Dirección Territorial Nariño – Indicadores con meta constante 

Dependencia asociada 
Código 

Indicador 
Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimien
to 

acumulado 

Descripción 
resultado 

Subdirección de Prevención 
y Atención de Emergencias 

29 100 6% 6% 

1 emergencias 
apoyadas hasta 
el cierre de 17 
presentadas 

Subdirección de Prevención 
y Atención de Emergencias 

31 100 67% 67% 

18 entidades 
territoriales 

acompañadas 
en su proceso 

de 
fortalecimiento 

de 27 
solicitudes. 

Subdirección de Reparación 
Individual 

47 90 99% 103% 

3.009 cartas de 
indemnización 
entregadas de 

3391 
solicitadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

79 100 100% 100% 
90 solicitudes 

atendidas. 
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Dependencia asociada 
Código 

Indicador 
Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimien
to 

acumulado 

Descripción 
resultado 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

88 100 40% 40% 

4 
acompañamient
os realizados de 
10 solicitados. 

Dirección de Asuntos 
Étnicos 

104 100 100% 100% 
7 comunidades 
acompañadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

228 100 100% 100% 
1.312 

solicitudes 
asignadas. 

Oficina Asesora de 
Planeación 

239 100 100% 100% 
19 reportes 
validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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2.15 Dirección Territorial Norte de Santander y Arauca   
 

la Dirección Territorial Norte de Santander y Arauca presentó medición en 
veinticuatro (24) indicadores de Plan de Acción en el trimestre, registrando un 

cumplimiento trimestral del 87% y un cumplimiento acumulado del 90%. 
Presenta incumplimiento en la meta de los indicadores 31, 85 y 88; y supera las 
metas del trimestre establecida para el indicador 10, 19, 20, 39, 47, 165 y 218. 

En la siguiente tabla se presenta el cumplimiento de todos los indicadores 
programados para el segundo trimestre. Por su parte, cabe indicar que el 

indicador 209 no cumplió con el flujo de aprobaciones.  
 

Tabla 78. Dirección Territorial Norte de Santander y Arauca – Indicadores con meta 

acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de 
Registro y 

Gestión de la 
Información 

10 47 36 142% 142% 
51 entidades 
territoriales 
formadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

19 48 15 220% 220% 
33 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

20 48 20 135% 135% 
27 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de servicio 
al ciudadano-

subdirección de 
asistencia y 

atención 
humanitaria 

39 70 26 104% 105% 
27 jornadas 
realizadas. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

85 720 720 67% 67% 

479 Víctimas 

con 
rehabilitación. 

Dirección de 
asuntos étnicos 

105 9 5 0% 100% 

Ninguna 
entidad 

territorial fue 
asistida 

técnicamente, 
toda vez que 

las tres 
entidades 

programadas 
para esta DT 

fueron 
asistidas 

durante el 
primer 

trimestre. 

Dirección de 
gestión 

interinstitucional 
114 4 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Subdirección 
coordinación 

SNARIV 
131 12 3 100% 100% 

3 informes 
elaborados. 

Subdirección 
coordinación 

nación territorio 
134 16 4 100% 100% 

4 diagnóstico 
de necesidad 

realizado. 

Subdirección 
coordinación 

nación territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia 
técnica 

realizada. 

Subdirección 
coordinación 

nación territorio 
144 4 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado. 

Subdirección de 
participación 

149 2 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Grupo de 

cooperación 
internacional y 

alianzas 
estratégicas 

165 8 2 250% 200% 
5 iniciativas o 

proyectos 
presentados. 

Oficina asesora 
de planeación 

189 3 1 100% 100% 
1 reporte 

presentado. 

subdirección 
general 

209 100% 50% 0% 0% 

Este indicador 
no cumplió la 

cadena de 
aprobación. 

grupo de 
fortalecimiento 
estratégico a 

emprendimientos 
de víctimas 

218 60 20 105% 105% 
21 unidades 
productivas 
atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 
A continuación, presentamos el cumplimiento de los indicadores con meta 
constante que tenían programación para el segundo trimestre del año:  

 
Tabla 79. Dirección Territorial Norte de Santander y Arauca – Indicadores con meta 

constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

29 100% NA NA 

En la DT Norte de Santander y 
Arauca no se han identificado 

emergencias humanitarias 
masivas. 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

31 100% 58% 58% 
15 entidades territoriales 

fortalecidas de 26 solicitudes. 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

32 100% N/ANA N/ANA 

No se reportaron 
compromisos establecidos 

mesas técnicas susceptibles 
de seguimiento. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
reparación individual 

47 90% 108% 109% 
3.091 cartas de indemnización 

entregadas de 3.180 
solicitadas. 

Grupo de retornos y 
reubicaciones 

79 100% 100% 100% 10 solicitudes atendidas. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

88 100% 60% 60% 
3 acompañamientos 

realizados. 

Grupo de retornos y 
reubicaciones 

228 100% 100% 100% 76 solicitudes asignadas. 

Oficina asesora de 
planeación 

239 100% 100% 100% 16 reportes validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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2.16 Dirección Territorial Putumayo   

 
La Dirección Territorial de Putumayo presentó medición en veintitrés (23) 
indicadores de Plan de Acción, registrando un cumplimiento trimestral del 81% 

y un cumplimiento acumulado del 86% para el semestre. Presenta 
incumplimiento en la meta de los indicadores 19 y 165; y supera las metas del 

trimestre establecida para el indicador 20. En la siguiente tabla se presenta el 
cumplimiento de todos los indicadores programados para el segundo trimestre: 

 
Tabla 80. Dirección Territorial Putumayo – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia asociada 
Código 

Indicador 
Meta 
anual 

Meta 

programada 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de Registro y 
Gestión de la Información 

10 13 12 108% 108% 
13 entidades 
territoriales 
formadas. 

Subdirección red nacional de 
información 

19 14 13 108% 108% 

14 entidades 

territoriales 
acompañadas. 

Subdirección red nacional de 

información 
20 14 8 100% 100% 

8 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de servicio al 
ciudadano 

39 26 8 100% 100% 
8 jornadas 
realizadas. 

Grupo de enfoque psicosocial 85 600 240 11% 11% 
27 Víctimas 

con 
rehabilitación. 

Dirección de asuntos étnicos 105 7 3 0% 100% 
No presenta 

avances 

Dirección de gestión 
interinstitucional 

114 4 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Subdirección coordinación 
SNARIV 

131 12 3 100% 100% 
3 informes 
elaborados. 

Subdirección coordinación 
nación territorio 

137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia 
técnica 

realizada. 

Subdirección coordinación 
nación territorio 

144 4 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Subdirección de participación 149 2 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Grupo de cooperación 
internacional y alianzas 

estratégicas 
165 10 3 100% 150% 

3 iniciativas o 
proyectos 

presentados. 

Oficina asesora de planeación 189 3 1 100% 100% 
1 reporte 

presentado. 

Subdirección general 209 100 50 0% 0% 

Este indicador 
no cumplió la 

cadena de 
aprobación. 

Grupo de fortalecimiento 
estratégico a 

emprendimientos de víctimas 
218 80 15 100% 100% 

15 unidades 
productivas 
atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  



 
 

 
 

90 

 

Tabla 81. Dirección Territorial Putumayo – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

29 100% 67% 67% 
2 emergencias apoyadas hasta el 

cierre de 3 presentadas 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

31 100% 70% 70% 
7 entidades territoriales 

acompañadas en su proceso de 
fortalecimiento de 10 solicitadas. 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

32 100% N/A N/A No presenta avances 

Subdirección de 
reparación 
individual 

47 90% 107% 110% 
863 cartas de indemnización 

entregadas de 896 solicitadas. 

Grupo de retornos 
y reubicaciones 

79 100% 100% 100% 26 solicitudes atendidas. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

88 100% 0% 0% 

Este indicador presenta un 
incumplimiento debido a que fue 

presentado por el nivel nacional por 
fuera de los tiempos establecidos 

por procedimiento, impidiendo que 
cumplieran con el flujo 

de aprobaciones. 
 

Grupo de retornos 
y reubicaciones 

228 100% 107% 100% 
104 solicitudes asignadas de 97 

solicitudes recibidas 

Oficina asesora de 
planeación 

239 100% 100% 100% 17 reportes validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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2.17 Dirección Territorial Santander   
 

La Dirección Territorial de Santander presentó medición en veintitrés (23) 
indicadores de Plan de Acción, registrando un cumplimiento trimestral del 89% 

y un cumplimiento acumulado del 87% para el semestre. Presenta 
incumplimiento en la meta de los indicadores 39 y 209; y supera las metas del 
trimestre establecida para el indicador 19 y 20. En la siguiente tabla se presenta 

el cumplimiento de todos los indicadores programados para el segundo 
trimestre: 

 

Tabla 82. Dirección Territorial Santander – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de Registro 
y Gestión de la 

Información 
10 68 29 259% 259% 

75 entidades 
territoriales 
formadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

19 69 30 257% 257% 
77 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

20 82 35 137% 137% 
48 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de servicio al 
ciudadano 

39 60 17 100% 100% 
17 jornadas 
realizadas. 

Grupo de retornos y 
reubicaciones 

74 8 4 100% 100% 
4 planes 

aprobados. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

85 400 160 40% 40% 
64 Víctimas con 
rehabilitación. 

Dirección de gestión 
interinstitucional 

114 4 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Subdirección 
coordinación SNARIV 

131 12 3 100% 100% 
3 informes 
elaborados. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia 

técnica realizada. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
144 4 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado. 

Subdirección de 
participación 

149 2 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Grupo de 
cooperación 

internacional y 
alianzas estratégicas 

165 4 1 100% 100% 
1 iniciativa o 

proyecto 
presentado. 

Oficina asesora de 
planeación 

189 3 1 100% 100% 
1 reporte 

presentado. 

Subdirección general 209 100 50 0% 0% 

Este indicador no 
cumplió la 
cadena de 

aprobación. 

Grupo de 
fortalecimiento 
estratégico a 

218 90 25 100% 100% 
25 unidades 
productivas 
atendidas. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

emprendimientos de 
víctimas 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
 

 
 

Tabla 83. Dirección Territorial Santander – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
prevención y atención 

de emergencias 
29 100% N/A N/A 

En la DT Santander no se 
han identificado 

emergencias humanitarias 
masivas. 

Subdirección de 
prevención y atención 

de emergencias 
31 100% 100% 100% 

3 entidades territoriales 
acompañadas en su 

proceso de fortalecimiento. 

Subdirección de 
prevención y atención 

de emergencias 
32 100% N/A N/A No presenta avance 

Subdirección de 
reparación individual 

47 90% 111% 111% 
1.421 cartas de 

indemnización entregadas. 

Grupo de retornos y 
reubicaciones 

79 100% 100% 100% 5 solicitudes atendidas. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

88 100% N/A N/A No presenta avance 

Grupo de retornos y 
reubicaciones 

228 100% 161% 98% 
113 solicitudes asignadas 

de 70 solicitudes recibidas. 

Oficina asesora de 
planeación 

239 100% 100% 100% 19 reportes validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024.  
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2.18 Dirección Territorial Sucre 
 

La Dirección Territorial de Sucre presentó medición en veintitrés (23) indicadores 
de Plan de Acción, registrando un cumplimiento trimestral del 80% y un 

cumplimiento acumulado del 79% para el semestre. Presenta incumplimiento en 
la meta de los indicadores 39 y 209; y supera las metas del trimestre establecida 
para el indicador 20. En la siguiente tabla se presenta el cumplimiento de todos 

los indicadores programados para el segundo trimestre: 
 

Tabla 84. Dirección Territorial Sucre – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de Registro 
y Gestión de la 

Información 
10 26 19 126% 126% 

24 entidades 
territoriales 
formadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

19 27 13 100% 100% 
13 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

20 27 4 150% 150% 
6 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Grupo de servicio al 
ciudadano 

39 42 13 92% 153% 
12 jornadas 
realizadas. 

Subdirección de 
reparación colectiva 

56 4 1 0% 0% 
No presenta 

avance 

Grupo de retornos y 
reubicaciones 

84 1 0 0% 0% No presenta 
avance 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

85 900 360 88% 88% 
318 Víctimas con 

rehabilitación. 

Dirección de gestión 
interinstitucional 

114 4 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Subdirección 
coordinación SNARIV 

131 12 3 100% 100% 
3 informes 
elaborados. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
134 4 1 100% 100% 

1 diagnóstico de 
necesidad 
realizado. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia 

técnica realizada. 

Subdirección de 
participación 

149 2 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Grupo de 
cooperación 

internacional y 
alianzas estratégicas 

165 5 1 100% 100% 
1 iniciativas o 

proyectos 
presentados. 

Oficina asesora de 
planeación 

189 3 1 100% 100% 
1 reporte 

presentado. 

Subdirección general 209 100 50 0% 0% 

Este indicador no 

cumplió la 
cadena de 

aprobación. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Grupo de 
fortalecimiento 
estratégico a 

emprendimientos de 
víctimas 

218 60 15 100% 100% 
15 unidades 
productivas 
atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 

 
Tabla 85. Dirección Territorial Sucre – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

29 100% N/A N/A 
En la DT Sucre no se han 
identificado emergencias 
humanitarias masivas. 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

31 100% 100% 100% 
13 entidades territoriales 

acompañadas en su proceso de 
fortalecimiento. 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

32 100% N/A N/A No presenta avance 

Subdirección de 
reparación 
individual 

47 90% 108% 107% 
2.626 cartas de indemnización 

entregadas de 2.707 solicitadas. 

Grupo de retornos 
y reubicaciones 

79 100% 100% 100% 72 solicitudes atendidas. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

88 100% 0% 0% 

Este indicador presenta un 
incumplimiento debido a que fue 

presentado por el nivel nacional por 
fuera de los tiempos establecidos 

por procedimiento, impidiendo que 
cumplieran con el flujo 

de aprobaciones. 

Grupo de retornos 
y reubicaciones 

228 100% 102% 85% 
333 solicitudes asignadas de 326 

solicitudes recibidas. 

Oficina asesora de 
planeación 

239 100% 100% 100% 15 reportes validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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2.19 Dirección Territorial Urabá Darién 
 

la Dirección Territorial de Urabá presentó medición en veintitrés (23) indicadores 
de Plan de Acción, registrando un cumplimiento trimestral del 66% y un 

cumplimiento acumulado del 76% para el semestre. Presenta incumplimiento en 
la meta de los indicadores 20, 39, 98 y 209; y supera las metas del trimestre 
establecida para el indicador 19 y 218. En la siguiente tabla se presenta el 

cumplimiento de todos los indicadores programados para el segundo trimestre: 
 

Tabla 86. Dirección Territorial Urabá Darién – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de Registro 
y Gestión de la 

Información 
10 14 12 117% 117% 

14 entidades 
territoriales 
formadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

19 14 8 175% 175% 
14 entidades 
territoriales 

acompañadas. 

Subdirección red 
nacional de 
información 

20 14 5 0% 0% 
No presenta 

avance 

Grupo de servicio al 
ciudadano 

39 42 13 100% 100% 
13 jornadas 
realizadas. 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

85 1500 600 19% 19% 
111 Víctimas con 

rehabilitación. 

Contribuciones a la 
verdad, convivencia 
pacífica y garantías 

de no repetición 

95 10 0 0 100% 
No presenta 

avance 

Contribuciones a la 
verdad, convivencia 
pacífica y garantías 

de no repetición 

98 265 0 0% 100% 
no cumple la 
cadena de 

aprobaciones 

Dirección de asuntos 
étnicos 

105 4 2 0% 100% 
No presenta 

avance 

Dirección de gestión 
interinstitucional 

114 4 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Subdirección 
coordinación SNARIV 

131 12 3 100% 100% 
3 informes 
elaborados. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
134 4 1 100% 100% 

1 diagnóstico de 
necesidad 
realizado. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia 
técnica 

realizada. 

Subdirección 
coordinación nación 

territorio 
144 4 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado. 

Subdirección de 
participación 

149 2 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Grupo de cooperación 
internacional y 

alianzas estratégicas 
165 8 2 100% 100% 

2 iniciativas o 
proyectos 

presentados. 

Oficina asesora de 
planeación 

189 3 1 100% 100% 
1 reporte 

presentado. 

Subdirección general 209 100 50 0% 0% 

Este indicador no 
cumplió la 
cadena de 

aprobación. 

Grupo de 
fortalecimiento 
estratégico a 

emprendimientos de 
víctimas 

218 20 5 400% 400% 
20 unidades 
productivas 
atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 

 
Tabla 87. Dirección Territorial Urabá Darién – Indicadores con meta constante 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción resultado 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

29 100% N/A N/A 
En la DT Urabá no se han 
identificado emergencias 
humanitarias masivas. 

Subdirección de 
prevención y 
atención de 
emergencias 

31 100% 100% 100% 
12 entidades territoriales 

acompañadas en su proceso de 
fortalecimiento. 

Subdirección de 
reparación 
individual 

47 90% 106% 106% 
2601 cartas de indemnización 

entregadas de 2714 solicitadas. 

Grupo de retornos 
y reubicaciones 

79 100% N/A N/A No presenta avances 

Grupo de enfoque 
psicosocial 

88 100% 0% 0% 

Este indicador presenta un 
incumplimiento debido a que fue 

presentado por el nivel nacional por 
fuera de los tiempos establecidos 

por procedimiento, impidiendo que 
cumplieran con el flujo 

de aprobaciones. 

Dirección de 
asuntos étnicos 

104 100% N/A N/A No presenta avances 

Grupo de retornos 
y reubicaciones 

228 100% 106% 100% 
232 solicitudes asignadas de 219 

solicitudes recibidas. 

Oficina asesora de 
planeación 

239 100% 100% 100% 18 reportes validados. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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2.20 Dirección Territorial Valle del Cauca 
 

la Dirección Territorial del Valle presentó medición en veintiocho (28) indicadores 
de Plan de Acción en el segundo trimestre, registrando un cumplimiento 

trimestral del 82% y un cumplimiento acumulado del 84%. Presenta 
incumplimiento en las metas de los indicadores 29, 31, 32, 88, 84 y 209; y 
supera las metas del trimestre establecidas para los indicadores 47, 19, 20 y 

165. En las siguientes tablas se presenta el cumplimiento de todos los 
indicadores programados para el segundo trimestre. Por su parte, cabe indicar 

que, en relación con los indicadores 95 y 98, no contaban con metas 
programadas en el segundo trimestre del año.  
 

Tabla 88. Dirección Territorial Valle del Cauca – Indicadores con meta acumulada 

Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de 
Registro y 

Gestión de la 
Información 

10 84 16 106% 106% 
17 entidades 
territoriales 
formadas. 

Subdirección 
Red Nacional de 

Información 
19 129 13 323% 323% 

42 entidades 
territoriales 

acompañadas
. 

Subdirección 
Red Nacional de 

Información 
20 129 12 242% 242% 

29 entidades 
territoriales 

acompañadas
. 

Grupo de 
Servicio Al 
Ciudadano 

39 196 39 82% 63% 
32 jornadas 
realizadas 

Grupo de 
Retornos y 

Reubicaciones 
84 2 1 0% 0% 

No presenta 
avance 

Grupo de 
Enfoque 

Psicosocial 
85 1400 470 53% 53% 

251 Víctimas 
con 

rehabilitación. 

Contribuciones A 
la Verdad, 

Convivencia 
Pacífica y 

Garantías de No 
Repetición 

95 10 0 0 100% 
No presenta 

avance 

Contribuciones A 
la Verdad, 

Convivencia 
Pacífica y 

Garantías de No 
Repetición 

98 735 0 0 100% 
No presenta 

avance 

Dirección de 
Asuntos Étnicos 

105 14 3 100% 100% 
3 Entidades 
territoriales 
Asistidas. 
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Dependencia 
asociada 

Código 
Indicador 

Meta 
anual 

Meta 
programada 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Dirección de 
Gestión 

Interinstitucional 
114 3 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado 

Subdirección 
Coordinación 

SNARIV 
131 72 3 100% 100% 

3 informes 
elaborados 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
134 16 2 100% 100% 

2 diagnóstico 
de necesidad 

realizado. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
137 1 1 100% 100% 

1 jornada de 
asistencia 
técnica 

realizada. 

Subdirección 
Coordinación 

Nación Territorio 
144 8 1 100% 100% 

1 informe 
elaborado. 

Subdirección de 
Participación 

149 2 1 100% 100% 
1 informe 
elaborado. 

Grupo de 
Cooperación 

Internacional y 
Alianzas 

Estratégicas 

165 32 4 125% 113% 
5 iniciativas o 

proyectos 
presentados. 

Oficina Asesora 
de Planeación 

189 3 1 100% 100% 
1 reporte 

presentado. 

Subdirección 
General 

209 100 50 0% 0% 

Este indicador 
no cumplió la 

cadena de 
aprobación. 

Grupo de 
Fortalecimiento 

Estratégico A 
Emprendimiento

s de Víctimas 

218 50 10 100% 100% 

10 unidades 

productivas 
atendidas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 

Tabla 89. Dirección Territorial Valle del Cauca – Indicadores con meta constante 

Dependencia asociada 
Código 

Indicador 
Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Subdirección de Prevención y 
Atención de Emergencias 

29 100 0% 0% 

En la DT Valle 
del Cauca no se 
han identificado 

emergencias 
humanitarias 

masivas. 

Subdirección de Prevención y 
Atención de Emergencias 

31 100 0% 0% 
No presenta 

avance 

Subdirección de Prevención y 
Atención de Emergencias 

32 100 N/A N/A 
No presenta 

avance 

Subdirección de Reparación 
Individual 

47 90 111% 111% 
4.023 cartas de 
indemnización 
entregadas. 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

79 100 100% 100% 
19 solicitudes 

atendidas. 
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Dependencia asociada 
Código 

Indicador 
Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Descripción 
resultado 

Grupo de Enfoque Psicosocial 88 100 0% 0% 

Este indicador 
presenta un 

incumplimiento 
debido a que fue 
presentado por 
el nivel nacional 
por fuera de los 

tiempos 
establecidos por 
procedimiento, 
impidiendo que 
cumplieran con 

el flujo 
de aprobaciones. 

Dirección de Asuntos Étnicos 104 100 0 100% 
No cumple el 

flujo de 
aprobación 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

228 100 100% 100% 
270 solicitudes 
asignadas de 

Oficina Asesora de Planeación 239 100 100% 100% 
19 reportes 
validados. 

 Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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3. Alertas  
 

Con respecto al cumplimiento acumulado de los indicadores del nivel nacional (corte: primer semestre), se 
identificaron las siguientes alertas:  
 

 
Tabla 90. Alertas cumplimiento de indicadores para el nivel nacional. 

Dependencia 
asociada 

Indicador Tipo de Alerta 
Meta 
anual 

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Observación 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

227 Incumplimiento 100% 0% 0% 
No se presenta ningún avance en el porcentaje de 

víctimas con discapacidad con aplicación del Instrumento 
de Valoración de Apoyos. 

Subdirección 
General 

208 Incumplimiento 100% 0% 0% 
Estos indicadores presentan un incumplimiento debido a 
que fue presentado por el nivel nacional por fuera de los 

tiempos establecidos en el procedimiento, impidiendo 
que cumplieran con el flujo de aprobaciones  237 Incumplimiento 100% 0% 0% 

Dirección de Gestión 
Interinstitucional 

121 Rezago 100% 72% 91% Se presenta un avance de 2 informes de 11 establecidos 

115 Rezago 100% 0% 57% Se presenta un reporte de cero para el trimestre 

118 Rezago 100% 0% 50% Se presenta un reporte de cero para el trimestre 

119 Rezago 5 50% 50% Se presenta un avance de 1 informe de 2 programados 

Grupo de Gestión 
Administrativa y 

Documental 
175 Rezago 100% 49% 66% Se presenta un avance de 5 planes implementados 

Grupo de Gestión de 
Proyectos 

155 Rezago 100% 100% 75% Se presenta un avance de una emisión de concepto 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

82 Rezago 40 10% 10% 
1 entidad del Sistema Nacional de Atención y Reparación 

Integral a las Víctimas ha sido asistida técnicamente 

Oficina Asesora 

Jurídica 

196 Rezago 70% 76% 91% 16 demandas tramitadas de 25 casos 

241 Rezago 70% 71% 71% 12 conceptos tramitados en oportunidad de 24 

240 Rezago 95% 81% 81% 17 fallos favorables de 22 

Subdirección de 
Asistencia y 

Atención 
Humanitaria 

36 Rezago 90% 95% 95% Se presenta un avance de 3196 

117 Rezago 100% 98% 92% 
Se presenta un avance de 950204 hogares con atención 

humanitaria 

Dirección de Gestión 
Interinstitucional 

113 Sobrecumplimiento 500000 296% 296% 
Se presenta un avance de 887188 víctimas que han 

superado situación de vulnerabilidad 

Dirección de 
Reparación 

92 Sobrecumplimiento 21.444 154% 154% 
Se presenta un avance de 10.986 mujeres víctimas 
focalizadas y acompañadas diferencialmente con 

estrategias de reparación. 
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Dependencia 
asociada 

Indicador Tipo de Alerta 
Meta 
anual 

Cumplimiento 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Observación 

Grupo de 
Cooperación 

Internacional y 
Alianzas Estratégicas  

162 Sobrecumplimiento 10 120% 120% 
Se gestionó un total de USD $5.978.251 con la 
cooperación internacional y aliados estratégicos 

164 Sobrecumplimiento 10 167% 140% 
En el segundo trimestre, formularon y presentaron 5 

proyectos para ser apoyados por la cooperación 
internacional. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

91 Sobrecumplimiento 441 138% 138% Se presenta un avance de 55 hogares auxiliados. 

Grupo de Gestión de 
Talento Humano 

169 Sobrecumplimiento 85% 112% 112% Se presenta un avance de 1422 actividades 

172 Sobrecumplimiento 100% 102% 124% Se realizaron 109 actividades de las planeadas 306. 

Grupo de Gestión 
Financiera y 

Contable 
168 Sobrecumplimiento 90% 137% 137% 48% ejecución presupuestal 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

78 Sobrecumplimiento 22.631 354% 272% 
Se presenta un avance de 1.631 hogares que han 

recibido el apoyo para la sostenibilidad del retorno y la 
reubicación. 

83 Sobrecumplimiento 2.200 128% 123% 
Se presenta un avance de 1.225 hogares que han 

recibido recursos para el transporte de bienes. 

Oficina Asesora de 
Planeación 

187 Sobrecumplimiento 6 167% 167% Se realizan 5 capacitaciones o conversatorios 

Oficina de 
Tecnologías de la 

Información  

207 Sobrecumplimiento 13 144% 158% 

Se logra con corte junio: avance del 12,26% respecto a 
la meta; aumento acumulado de 6,31% frente al 4% 

programado, es decir avance del 48,5% y cumplimiento 
del 159% y acumulado del 157,8%. En consecuencia, el 

nivel de ciberseguridad corte junio es del 43,31%. 

206 Sobrecumplimiento 7 129% 129% 

Durante el periodo comprendido entre mayo y junio de 
2024 y gracias a las contribuciones de las capacidades 
de Cultura y apropiación, Seguridad y Privacidad de la 

información, Infraestructura y servicios de TI eficientes y 
Decisiones basadas en datos se logra un aumento del 

nivel de capacidades de TI del 1,7% al corte y 
acumulado del 50,7%, que corresponde a un avance del 

41,89% y un cumplimiento al corte del 170% y 
acumulado del 129%. 

Subdirección 
Coordinación Nación 

Territorio 
136 Sobrecumplimiento 900 212% 212% 

Se presenta un avance de 952 entidades asistidas 
técnicamente 

Subdirección de 
Asistencia y 

37 Sobrecumplimiento 90% 111% 111% Se presenta un avance de 198.056 

21 Sobrecumplimiento 90% 111% 111% Se presenta un avance de 132.384 
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Dependencia 
asociada 

Indicador Tipo de Alerta 
Meta 
anual 

Cumplimiento 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Observación 

Atención 
Humanitaria  

Subdirección de 
Reparación Colectiva 

54 Sobrecumplimiento 17 1000% 1000% Se presenta un avance de 10 SRC étnicos indemnizados. 

63 Sobrecumplimiento 130 220% 220% 
Se presenta un avance de 11 SRC con medidas de 

restitución implementadas. 

230 Sobrecumplimiento 19 400% 400% 
Se presenta un avance de 4 SRC étnicos con informe de 

cierre de fase de alistamiento finalizado. 

231 Sobrecumplimiento 16 200% 200% 
Se presenta un avance de 2 SRC étnicos con fase de 

caracterización del daño finalizada. 

233 Sobrecumplimiento 20 225% 225% 
Se presenta un avance de 18 SRC con ficha de 

identificación cargada en el sistema de información. 

Subdirección de 
Reparación 
Individual 

 
  

46 Sobrecumplimiento 165.000 225% 191% 
Se presenta un avance de 124.344 víctimas 

indemnizadas. 

48 Sobrecumplimiento 32.747 100% 160% 
Se presenta un avance de 18.308 víctimas acompañadas 

en la inversión adecuada de los recursos de la 
indemnización administrativa. 

50 Sobrecumplimiento 48.855 647% 502% 
Se presenta un avance de 100.976 indemnizaciones 

otorgadas a víctimas del conflicto armado. 

51 Sobrecumplimiento 428.016 79% 152% 
Se presenta un avance de 296.526 víctimas 

documentadas. 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
 
En cuanto al cumplimiento acumulado de los indicadores de las Direcciones Territoriales (corte: primer semestre), se 

identificaron las siguientes alertas:  
 

Tabla 91. Alertas cumplimiento de indicadores de las Direcciones Territoriales 

Dependencia 
asociada 

Dirección 
Territorial 

Indicador Tipo de Alerta 
Meta 
anual  

Cumplimiento 
segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Observación 

Dirección de Asuntos 
Étnicos 

Cauca 110 Incumplimiento 14 0% 0% 

No se avanza en la meta, ya que el 
acompañamiento debe alinearse con el 
plan de la Subdirección de Reparación 

Colectiva. Además, el cambio de 
autoridades en comunidades étnicas 

limitó la concertación. 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

Bolívar San 
Andrés Islas 

85 Incumplimiento 1500 0% 0% 
No se reportó ningún avance para este 

indicador.  
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Dependencia 
asociada 

Dirección 
Territorial 

Indicador Tipo de Alerta 
Meta 
anual  

Cumplimiento 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Observación 

Atlántico 

88 

Incumplimiento 100 0% 0% 
Este indicador presenta un 

incumplimiento debido a que fue 
presentado por el nivel nacional por 

fuera de los tiempos establecidos por 
procedimiento, impidiendo que 

cumplieran con el flujo 
de aprobaciones. 

Caquetá 
Huila 

Incumplimiento 100 0% 0% 

Central Incumplimiento 100 0% 0% 

Santander Incumplimiento 100 0% 0% 

Meta y 
Llanos 

Incumplimiento 100 8% 8% 

Eje cafetero Incumplimiento 100 47% 47% 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

Valle del 
Cauca 

84 Incumplimiento 2 0% 0% No tuvo avance en el semestre 

Subdirección de 
Reparación Colectiva 

Sucre 56 Incumplimiento 4 0% 0% 
Este indicador no cumplió con el flujo 

de aprobaciones.  

Subdirección General 

Antioquia 

209 

Incumplimiento 100 0% 0% 

Este indicador presenta un 
incumplimiento debido a que fue 

presentado por el nivel nacional por 
fuera de los tiempos establecidos por 

procedimiento, impidiendo que 
cumplieran con el flujo 

de aprobaciones. 

Atlántico Incumplimiento 100 0% 0% 

Bolívar San 
Andrés Islas 

Incumplimiento 100 0% 0% 

Caquetá 
Huila 

Incumplimiento 100 0% 0% 

Cauca Incumplimiento 100 0% 0% 

Central Incumplimiento 100 0% 0% 

César y 
Guajira 

Incumplimiento 100 0% 0% 

Chocó Incumplimiento 100 0% 0% 

Córdoba Incumplimiento 100 0% 0% 

Eje cafetero Incumplimiento 100 0% 0% 

Magdalena Incumplimiento 100 0% 0% 

Magdalena 
Medio 

Incumplimiento 100 0% 0% 

Meta y 
Llanos 

Incumplimiento 100 0% 0% 

Nariño Incumplimiento 100 0% 0% 

Norte de 
Santander y 

Arauca 
Incumplimiento 100 0% 0% 

Putumayo Incumplimiento 100 0% 0% 

Santander Incumplimiento 100 0% 0% 
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Dependencia 
asociada 

Dirección 
Territorial 

Indicador Tipo de Alerta 
Meta 
anual  

Cumplimiento 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Observación 

Sucre Incumplimiento 100 0% 0% 

Urabá Darién Incumplimiento 100 0% 0% 

Valle del 
Cauca 

Incumplimiento 100 0% 0% 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

Urabá Darién 

20 

Incumplimiento 14 0% 0% 
Este indicador no reportó ningún 

avance.  

Valle del 
Cauca 

Incumplimiento 43 242% 242% 
Se presenta un avance de 29 fuentes 
de información de 12 programadas 

Dirección de Asuntos 
Étnicos 

Chocó 105 Rezago 26 100% 50% 
Se presenta un avance de 13 

asistencias técnicas de 26 
programadas 

Meta y 
Llanos 

110 Rezago 19 67% 67% 
Se presenta un avance de 2 

seguimientos de 3.  

Dirección de Gestión 
Interinstitucional 

Chocó 

114 Rezago 4 100% 50% 
Se presenta un avance de 1 informe 

de 2 programados 

Grupo de Cooperación 
Internacional y 

Alianzas Estratégicas 
165 Rezago 20 60% 50% 

Se presenta un avance de 5 informes 
de 10 programados 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

Antioquia 

85 

Rezago 1100 48% 48% 
Se presenta un avance de 209 

victimas  

Atlántico Rezago 600 54% 54% 
Se presenta un avance de 130 

victimas 

Cauca Rezago 1000 41% 41% 
163 víctimas con reparación 
psicosocial de 400 solicitudes 

Central Rezago 440 64% 64% 
Se presenta un avance de 281 

víctimas con rehabilitación psicosocial.   

Córdoba Rezago 440 48% 48% 
Se presenta un avance de 212 

víctimas con rehabilitación psicosocial.  

Eje cafetero Rezago 1300 84% 84% 
Se presenta un avance de 437 

víctimas con rehabilitación psicosocial 
de 520. 

Magdalena Rezago 1300 41% 41% 
213 víctimas con reparación 
psicosocial de 520 solicitudes 

Magdalena 
Medio 

Rezago 900 20% 20% 
Se presenta un avance de 72 víctimas 

con rehabilitación psicosocial. 

Meta y 
Llanos 

Rezago 1400 28% 28% 
Se presenta un avance de 155 

víctimas con rehabilitación psicosocial 
de 560. 
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Dependencia 
asociada 

Dirección 
Territorial 

Indicador Tipo de Alerta 
Meta 
anual  

Cumplimiento 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Observación 

Norte de 
Santander y 

Arauca 
Rezago 1800 67% 67% 

Este indicador presenta un avance de 
479 víctimas con rehabilitación 

psicosocial.  

Putumayo Rezago 240 11% 11% 
se presenta un avance de 27 informes 

de 251 programados 

Santander Rezago 400 40% 40% 
Este indicador presenta un avance de 

64 víctimas con rehabilitación 
psicosocial.  

Urabá Darién Rezago 1500 19% 19% 
Este indicador presenta un avance de 

111 víctimas con rehabilitación 
psicosocial. 

Valle del 
Cauca 

Rezago 1400 53% 53% 
se presenta un avance de 111 
informes de 600 programados 

Bolívar San 
Andrés Islas 

88 

Rezago 100 0% 36% 

Este indicador presenta un 
incumplimiento debido a que fue 

presentado por el nivel nacional por 
fuera de los tiempos establecidos por 

procedimiento, impidiendo que 
cumplieran con el flujo 

de aprobaciones. 

Cauca Rezago 100 23% 23% 

Cesar 
Guajira 

Rezago 100 71% 71% 

Chocó Rezago 100 20% 20% 

Magdalena 
Medio 

Rezago 100 50% 50% 

Nariño Rezago 100 40% 40% 

Norte de 
Santander y 

Arauca 
Rezago 100 60% 60% 

Urabá Darién Rezago 100 0% 60% 

Valle del 
Cauca 

Rezago 100 46% 46% 

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico a 

Emprendimientos de 
Víctimas 

Nariño 219 Rezago 15 50% 71% 
se presenta un avance de 5 de 7 

unidad productivas 

Grupo de Retornos y 
Reubicaciones 

Atlántico 

74 

Rezago 17 50% 50% Se presenta un avance de 3 planes 

Bolívar San 
Andrés Islas 

Rezago 21 83% 83% 
Se presenta un avance de 5 planes 

aprobados.  

Magdalena Rezago 33 50% 50% 
se presenta un avance de 3 planes 

aprobados de 6 programados 
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Dependencia 
asociada 

Dirección 
Territorial 

Indicador Tipo de Alerta 
Meta 
anual  

Cumplimiento 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Observación 

Magdalena 
Medio 

228 Rezago 1 68% 67% 
Se presenta un avance con 122 

solicitudes tramitadas.  

Grupo de Servicio al 
Ciudadano 

Meta y 
Llanos 

39 

Rezago 41 79% 82% 
Se presenta un avance de 18 jornadas 

de 22 

Valle del 
Cauca 

Rezago 98 82% 63% 
se realizan 38 jornadas de 60 

programadas 

Subdirección de 
Prevención y Atención 

de Emergencias 

Chocó 

29 

Rezago 1 75% 64% 

Entre enero y junio de 2024 se 
realizaron 12 acciones psicosociales en 
sujetos de reparación colectiva, con 9 
soportes cargados en MAARIV al 30 de 

junio. 

Nariño Rezago 1 6% 6% 
1 emergencia cerrada de 17 

presentadas 

Putumayo Rezago 1 67% 67% 

Entre enero y junio de 2024 se 
realizaron 3 acciones psicosociales en 
sujetos de reparación colectiva, con 2 
soportes cargados en MAARIV al 30 de 

junio. 

Bolívar San 
Andrés Islas 

31 

Rezago 1 44% 44% 
Se presenta un avance de 7 entidades 

territoriales asistidas.  

Meta y 
Llanos 

Rezago 1 56% 56% 
Se presenta un avance de 23 

fortalecimientos  

Nariño Rezago 1 67% 67% 18 informes de 27 solicitados 

Norte de 
Santander y 

Arauca 
Rezago 1 58% 58% 

Se presenta un avance con 15 
entidades territoriales acompañadas 

para el fortalecimiento de capacidades.   

Putumayo Rezago 1 70% 70% 
Se presenta un avance de 7 entidades 

territoriales asistidas de 10 

Subdirección de 
Reparación Colectiva 

Cauca 56 Rezago 39 60% 60% 
3 planes de reparación colectiva de 5 

solicitados 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

Cauca 

19 

Rezago 43 69% 69% 
se presenta un avance de 29 

acompañamientos de 42 programados 

Chocó Rezago 28 72% 72% 
se presenta un avance de 13 

acompañamientos de 18 programados 

Atlántico 

20 

Rezago 24 33% 33% 
Se presenta un avance de 2 entidades 

acompañadas 

Bolívar San 
Andrés Islas 

Rezago 8 38% 38% 
Se presenta un avance de 3 entidades 

territoriales acompañadas.  
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Dependencia 
asociada 

Dirección 
Territorial 

Indicador Tipo de Alerta 
Meta 
anual  

Cumplimiento 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Observación 

Caquetá 
Huila 

Rezago 55 69% 69% 
Se presenta un avance de 3 entidades 

territoriales acompañadas. 

Central Rezago 289 54% 54% 
Presenta un avance de 67 entidades 

territoriales acompañadas.  

Chocó Rezago 28 59% 59% 
se presenta un avance de 10 fuentes 
de información de 17 programadas 

Córdoba Rezago 31 50% 50% 
Este indicador presenta un avance de 

5 entidades territoriales acompañadas.  

Subdirección 
Coordinación Nación 

Territorio 
Central 144 Rezago 4 0% 50% 

Se presenta avance de 1 informe de 
articulación presentado.  

Grupo de Cooperación 
Internacional y 

Alianzas Estratégicas 

Bolívar San 
Andrés Islas 

165 

Sobrecumplimiento 2 400% 400% 
Se presenta un avance de 4 iniciativas 

o proyectos presentados.  

Caquetá 
Huila 

Sobrecumplimiento 10 133% 180% Se presenta un avance de 9 victimas  

Magdalena 
Medio 

Sobrecumplimiento 4 100% 150% 
Presenta un avance de 3 iniciativas o 

proyectos presentados.  

Nariño Sobrecumplimiento 25 111% 122% 
se presenta un avance de 22 informes 

de 18 programados 

Norte de 
Santander y 

Arauca 
Sobrecumplimiento 8 250% 200% 

la DT ha cumplido con la meta anual 
en el primer semestre, con 8 

iniciativas o proyectos presentados.  

Putumayo Sobrecumplimiento 4 100% 150% 
se presenta un avance de 6 informes 

de 4 programados 

Grupo de Enfoque 
Psicosocial 

Caquetá 
Huila 

85 Sobrecumplimiento 1100 117% 117% 
Se presenta un avance de 514 

victimas  

Grupo de 
Fortalecimiento 
Estratégico a 

Emprendimientos de 
Víctimas 

Urabá Darién 218 Sobrecumplimiento 20 400% 400% 

la DT cumplió con la meta anual 
programada durante el primer 

semestre, con 20 unidades productivas 
de víctimas acompañadas.  

Grupo de Servicio al 
Ciudadano 

Caquetá 
Huila 

39 

Sobrecumplimiento 57 126% 119% Se presenta un avance de 31 jornadas 

Sucre Sobrecumplimiento 42 92% 153% 
Se presenta un avance de 23 jornadas 

de 15 

Subdirección de 
Reparación Individual 

Cesar 
Guajira 

47 Sobrecumplimiento 0,9 109% 110% Se presenta un avance de 5096 cartas 

Antioquia 19 Sobrecumplimiento 90 130% 130% 
Se presenta un avance de 78 

entidades acompañadas 
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Dependencia 
asociada 

Dirección 
Territorial 

Indicador Tipo de Alerta 
Meta 
anual  

Cumplimiento 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Observación 

Subdirección Red 
Nacional de 
Información 

Atlántico Sobrecumplimiento 24 600% 600% 
Se presenta un avance de 24 

entidades acompañadas 

Bolívar San 
Andrés Islas 

Sobrecumplimiento 42 193% 193% 
Se acompañaron en total 29 entidades 

territoriales.  

Caquetá 
Huila 

Sobrecumplimiento 55 171% 171% 
Se acompañaron en total 29 entidades 

territoriales. 

Córdoba Sobrecumplimiento 31 182% 182% 
Este indicador presenta un avance de 

20 entidades territoriales 
acompañadas. 

Eje cafetero Sobrecumplimiento 56 265% 265% 
se presenta un avance de 53 

acompañamientos de 20 programados 

Magdalena Sobrecumplimiento 31 300% 300% 
se presenta un avance de 30 

acompañamientos de 10 programados 

Magdalena 
Medio 

Sobrecumplimiento 21 122% 122% 
Se presenta un avance de 11 

entidades territoriales acompañadas. 

Nariño Sobrecumplimiento 65 157% 157% 
se presenta un avance de 47 

acompañamientos de 30 programados 

Norte de 
Santander y 

Arauca 
Sobrecumplimiento 48 220% 220% 

Se presenta un avance de 33 
entidades territoriales acompañadas. 

Santander Sobrecumplimiento 69 257% 257% 
Se presenta un avance con 77 

entidades territoriales acompañadas. 

Urabá Darién Sobrecumplimiento 14 175% 175% 
la DT cumplió con la meta anual en el 
primer semestre, con un total de 14 
entidades territoriales acompañadas.   

Valle del 
Cauca 

Sobrecumplimiento 43 323% 323% 
se presenta un avance de 42 

acompañamientos de 13 programados 

Antioquia 

20 

Sobrecumplimiento 113 143% 143% 
Se presenta un avance de 43 

entidades acompañadas 

Eje cafetero Sobrecumplimiento 179 182% 182% 
Este indicador presenta un avance de 

144 entidades territoriales 
acompañadas de 79. 

Magdalena 
Medio 

Sobrecumplimiento 21 164% 164% 
Este indicador presenta un avance de 

18 entidades territoriales 
acompañadas. 

Meta y 

Llanos 
Sobrecumplimiento 70 187% 187% 

Este indicador presenta un avance de 
56 entidades territoriales 

acompañadas de 30. 
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Dependencia 
asociada 

Dirección 
Territorial 

Indicador Tipo de Alerta 
Meta 
anual  

Cumplimiento 

segundo 
trimestre 

Cumplimiento 
acumulado 

Observación 

Nariño Sobrecumplimiento 65 280% 280% 
se presenta un avance de 56 fuentes 
de información de 20 programadas 

Norte de 
Santander y 

Arauca 
Sobrecumplimiento 48 135% 135% 

Se presenta un avance de 27 
entidades territoriales acompañadas. 

Santander Sobrecumplimiento 82 137% 137% 
Se presenta un avance con 48 

entidades territoriales acompañadas. 

Sucre Sobrecumplimiento 27 150% 150% 
Se presenta un avance con 6 

entidades territoriales acompañadas 
de 4 

Subdirección 
Participación 

Antioquia 149 Sobrecumplimiento 2 200% 200% 
Se presenta un avance de 2 espacios 

realizados 

Fuente: SIPLAN+. Corte: segundo trimestre de 2024. 
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4. Conclusiones y recomendaciones 
 

En términos generales, se sugiere reforzar la coordinación entre el nivel nacional 
y el nivel territorial para asegurar la presentación oportuna de los indicadores, 
cumpliendo así con el cronograma establecido y evitando incumplimientos en los 

reportes. Adicionalmente, una buena articulación facilita la identificación de 
posibles inconvenientes en el proceso de reporte, lo que permite tomar medidas 

correctivas a tiempo, tanto a nivel nacional como territorial, garantizando el 
cumplimiento de las metas establecidas. 
 

Asimismo, se recomienda fomentar una comunicación fluida y constante entre 
las diferentes áreas. Establecer espacios de diálogo y colaboración permitirá 

fortalecer las relaciones interpersonales y facilitará el intercambio de ideas y 
soluciones. Este enfoque no solo contribuirá a un ambiente de trabajo más 
armonioso, sino que también será clave para el cumplimiento de las metas 

establecidas. 
 

 

4.1 Nivel Nacional 
 
El seguimiento trimestral de los indicadores de nivel nacional para la Unidad de 
Atención y Reparación Integral a las Víctimas (UARIV) muestra un progreso 

constante en el cumplimiento de metas. Esto sugiere una tendencia positiva en 
la ejecución de actividades planificadas a nivel nacional para la vigencia 2024, 

lo que indica una gestión eficiente y comprometida para alcanzar los objetivos 
planteados. 
 

Se destacan el cumplimiento de metas programadas en el primer semestre para 
la Dirección General, el Grupo de Cooperación Internacional y Alianzas 

Estratégicas, así como para la SecretariaGeneral y la mayoría de los grupos 
adscritos a esta dependencia. Sin embargo, se presentan rezagos en los 
indicadores programados por el Grupo de Gestión Administrativa y Documental 

particularmente en el indicador 175 - Implementación del Plan Institucional de 
Archivos – PINAR.   

 
En el caso de la Subdirección General, es importante que los indicadores cuyo 

propósito es el de medir la implementación del modelo operativo de Enfoques 
Diferenciales y de Género (EDyG) fortalezca las herramientas de captura de la 
información y mejore los canales de comunicación tanto con las dependencias 

misionales del nivel nacional como con el nivel territorial, con el propósito de 
mejorar los tiempos de solicitud, entrega, compilación y consolidación de la 

información cuantitativa y cualitativa. Esto permitiría, a futuro, evitar problemas 
de falta de reporte o de un diligenciamiento de la información por fuera de los 
tiempos establecidos por procedimiento y, sobre todo, facilitaría la producción 

de información en relación con los avances que potencialmente se vienen dando 
en materia de implementación de los enfoques diferenciales dentro de la entidad 
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y en su oferta institucional. Por otra parte, cabe resaltar la tendencia al 

cumplimiento de los indicadores que presentan tanto el Grupo de Fortalecimiento 
Estratégico de Víctimas como del Grupo de Atención a Víctimas en el Exterior 

que, en el caso de esta última dependencia, ha presentado un 
sobrecumplimiento marginal de la atención de víctimas en el exterior desde el 
primer trimestre del año, contribuyendo de manera significativa al cumplimiento 

de la meta anual que se ha trazado en materia de atención y orientación a 
víctimas que residen fuera del país.  

 
Respecto a las Oficinas Asesora, la Oficina Asesora de Planeación y la Oficina 
Asesora Jurídica (OAJ) son las dependencias que no presentan cumplimientos 

del 100%. En el caso de la OAJ, presenta un cumplimiento acumulado del 91% 
debido a rezagos en los cumplimientos de los indicadores 196 - Porcentaje de 

demandas o denuncias presentadas para casos de saneamiento de bienes 
provenientes del Fondo de Reparación de Víctimas, 240 - Porcentaje de procesos 
judiciales contra la Entidad con fallo favorable y 241 - Porcentaje de solicitudes 

de conceptos jurídicos tramitadas en oportunidad que contribuyan con el 
mejoramiento de la política de víctimas y demás asuntos institucionales.  

 
La Dirección de Registro y Gestión de la Información solicitó cambiar la forma 
de medición del indicador 10 - Entidades territoriales formadas en temas 

relacionados con los componentes del RUV y Gestión de la Información, 
incorporando los enfoques diferenciales y de género, pasando de un indicador 

numérico acumulado a porcentual por demanda para las 20 direcciones 
territoriales. Debido a este cambio, el indicador 10 se inhabilitó y se creó el 
indicador 243, que a partir de julio 2024 se medirá de la forma solicitada. Esta 

modificación se justifica por los cambios administrativos a nivel departamental 
durante el 2024, que incluyen la llegada de nuevos personeros, enlaces 

municipales y una nueva administración, lo que ha obligado a adelantar las 
formaciones programadas para facilitar la ejecución de los planes de acción 
territorial. Además, la contratación de articuladores desde enero y la 

implementación de la ley 2343 de 2023 incrementan la necesidad de fortalecer 
al territorio lo más pronto posible. 

 
Así mismo, los indicadores 19 y 20 de la Subdirección Red Nacional de 

Información muestran una situación variada, donde algunas direcciones 
territoriales muestran un cumplimiento cerca al 100% y otras evidencian algún 
tipo de rezago que debe ser atendido. Para el indicador 19, los casos de rezago 

se encuentran en las Direcciones Territoriales de Cauca y Chocó, cuyos avances 
están por debajo del nivel esperado. Adicionalmente, las Direcciones Territoriales 

Central y Meta y Llanos Orientales están cercanas al límite mínimo de 
cumplimiento para ser considerado rezago (85%), lo que demuestra la necesidad 
de realizar ajustes para evitar posibles atrasos en el futuro. Por otro lado, es 

destacable que un número significativo de direcciones territoriales presentan 
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sobrecumplimientos notables. Las Direcciones Territoriales de Atlántico, Bolívar 

San Andrés, Caquetá y Huila, Córdoba, Eje Cafetero, Magdalena, Nariño, Norte 
de Santander y Arauca, Santander, Urabá y Valle han superado ampliamente las 

metas establecidas (115%). 
 
De modo similar, para el indicador 20 los rezagos, se identifican en las 

Direcciones Territoriales de Atlántico con un cumplimiento del 33%, Bolívar San 
Andrés con un 38%, Caquetá y Huila con un 69%, Cesar y Guajira con un 33%, 

Chocó con un 59%, Córdoba con un 50% y Urabá con un 0%, sin avance 
registrado. Estas cifras evidencian la necesidad de realizar ajustes y reforzar las 
estrategias de intervención para mejorar su desempeño en la próxima vigencia. 

Se evidencian sobrecumplimientos en algunas direcciones territoriales como 
Antioquia, la cual alcanza un 143% de cumplimiento, la Dirección Central un 

137%, Eje Cafetero un 182%, Magdalena Medio un 164%, Meta y Llanos 
Orientales un 187%, Nariño un 280%, Norte de Santander y Arauca un 135%, 
Santander un 137%, Sucre un 150% y Valle un 242% lo cual refleja un gran 

esfuerzo y dedicación en el proceso de acompañamiento a las entidades 
territoriales, sin embargo, se debe tener en cuenta que tanto el rezago como el 

sobrecumplimiento debe ser atendido y se debe revisar la programación en la 
planeación del año 2025 teniendo la tendencia de este año. 
 

Respecto a la Dirección de Gestión Interinstitucional, se ha identificado un 
rezago en los indicadores 115, 118 y 119. Por ello, se recomienda implementar 

acciones de mejora que garanticen el cumplimiento de estos indicadores y así 
evitar afectar la meta anual establecida. Por otro lado, es importante destacar 
el cumplimiento de los demás indicadores mencionados en el plan de acción. Se 

reitera la relevancia de mantener este cumplimiento durante el segundo 
semestre, ya que contribuirá no solo al logro de los objetivos institucionales, 

sino también a mejorar la atención y reparación de las víctimas. 
 
En la Dirección de Reparación se observa una tendencia positiva en términos del 

cumplimiento de los indicadores con programación para el segundo trimestre 
para todas las subdirecciones y grupos que la conforman. Como se ha indicado, 

esta tendencia se expresa, incluso, en el sobrecumplimiento de algunos 
indicadores, particularmente en el caso de la Subdirección de Reparación 

Individual, específicamente en relación con las indemnizaciones administrativas 
entregadas. Asimismo, en el caso de la Subdirección de Reparación Colectiva, se 
identifica una tendencia al cumplimiento de las metas programadas, 

presentando algunos sobrecumplimientos. En todos los casos, conviene resaltar 
el hecho de que las metas programadas para una parte significativa de los 

indicadores a cargo de esta dependencia están concentradas en el segundo 
semestre del año, de modo que resulta pertinente mantener y reforzar las 
buenas prácticas que se hayan desarrollado, tanto a nivel territorial como 
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nacional, para asegurar el cumplimiento de las metas trazadas para la vigencia 

2024.  
 

En los casos de los Grupos de Enfoque Psicosocial y de Retornos y Reubicaciones 
también es posible evidenciar una tendencia al cumplimiento de los indicadores 
con programación en el segundo trimestre del año. En el caso del GEP cabe 

destacar el hecho de que se presentan avances sustanciales en términos de la 
atención y el acompañamiento a las familias buscadoras, así como en los 

procesos de entrega digna de restos óseos. Sin embargo, es importante que el 
Grupo de Enfoque Psicosocial redoble esfuerzos que permitan que las víctimas 
con discapacidad puedan ser atendidas por medio de aplicación del Instrumento 

de Valoración de Apoyos. En relación con el Grupo de Retornos y Reubicaciones, 
resulta destacable la entrega de apoyos para la sostenibilidad y de recursos para 

el transporte de bienes, siendo estos dos aspectos fundamentales para favorecer 
la sostenibilidad en el tiempo de los retornos y las reubicaciones, así como el 
arraigo territorial de las familias y comunidades. Por otra parte, sería importante 

que el GRyR procure garantizar el desarrollo de las asistencias técnicas a las 
entidades del SNARIV.  

 
De manera general, y en sintonía con las recomendaciones formuladas en 
relación con el primer trimestre del año, sería oportuno implementar medidas 

que aborden específicamente las áreas de bajo rendimiento y falta de 
programación. Esto podría incluir la identificación de las causas oportunidades 

de mejora, el fortalecimiento de los sistemas de seguimiento y monitoreo, y la 
asignación adecuada de recursos para garantizar la implementación efectiva de 
acciones de reparación. Además, se deben establecer mecanismos de 

coordinación efectivos entre las diferentes unidades para garantizar una 
respuesta integral y oportuna a las necesidades de las víctimas. 

 
En relación con la Dirección de Asuntos Étnicos, si bien se destaca el 
cumplimiento de las metas programadas tanto para los indicadores nacionales 

como territoriales, resulta necesario indicar que se ha identificado un desfase 
significativo entre los reportes que se llevan a cabo al interior de la institución y 

aquellos que se realizan en otras herramientas dispuestas, en este caso, por el 
Gobierno Nacional o por el Departamento Nacional de Planeación. En ese 

sentido, cabe resaltar la importancia de tener reportes coherentes y 
homogéneos entre el PAI, la PIIP y plataformas como Sinergia, SIIPO o 
SisConpes. Asimismo, y dado el elevado número de modificaciones a la 

programación que fueron presentados por la dependencia en relación con 
indicadores tanto nacionales como territoriales, es importante que la DAE 

proyecte una programación de sus indicadores de Plan de Acción para la 
siguiente vigencia partiendo de los reajustes efectuados para la vigencia 2024.  
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4.2 Nivel Territorial 
 
Frente al seguimiento de los indicadores territoriales, los resultados obtenidos 

muestran una variabilidad significativa en el cumplimiento de indicadores entre 
las diferentes Direcciones Territoriales. En comparación con el trimestre anterior, 
ninguna Dirección Territorial logro alcanzar un cumplimiento del 100%. Sin 

embargo, se destaca el cumplimiento de las Direcciones Territoriales de 
Santander, Córdoba, Eje Cafetero y Sucre, que presentan un cumplimiento 

promedio del 92%.  
 
Por otro lado, siete Direcciones territoriales presentaron cumplimientos por 

debajo del 85%. Este comportamiento, se puede explicar por las condiciones y 
específicas de cada región para lograr cumplir con las metas programadas y, por 

otro lado, por las dificultades que han tenido frente a los reportes que se hacen 
desde el nivel nacional ya que en muchas ocasiones no se logran reportes en los 

tiempos establecidos para ello. En consecuencia, se sugiere un mayor apoyo 
técnico desde las dependencias de nivel nacional, recursos adicionales o 
intervenciones específicas para abordar las barreras identificadas y mejorar el 

desempeño de las Direcciones Territoriales.  
 

En relación con la medida de Prevención y concretamente con acciones 
referentes a brindar asistencia técnica para la actualización de planes de 
contingencia en la fase de formulación a entidades territoriales de interés 

estratégico y que son priorizadas a partir de estudio técnico se recomienda 
socializar y asegurar la claridad que los procedimientos anexos al proceso de 

prevención en la inmediatez por parte de los entes territoriales.  Se han 
identificado casos de devoluciones de reportes ya que no hay claridad en los 
entes territoriales en sobre los reportes de avance y las evidencias presentadas. 
 

Es determinante elevar las respectivas alertas a nivel interinstitucional en 
relación con las situaciones que afectan el cierre de emergencias, 

particularmente en departamentos de la región pacífico.   Se han identificado 
dificultades y situaciones de orden público que afecta la prestación del servicio 
y la materialización de la Política Pública de Víctimas. 
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