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Introduccion

En el marco del procedimiento de fortalecimiento institucional y sus
competencias, la Subdireccion de Coordinaciéon Nacidén Territorio desarrolla
procesos de formacidon o asistencia técnica en materia de politica publica de
victimas dirigidos a alcaldias y gobernaciones; ademas brinda acompanamiento
a las entidades territoriales en los diferentes ciclos de planeacion, ejecucion y
seguimiento.

La asistencia y el acompanamiento se dan desde los niveles nacional, a través
de los profesionales de la subdireccion coordinacidon nacion territorio y territorial,
con los profesionales de cada direccion territorial o departamento en los que la
unidad tiene oficinas.

Por otro lado, la Comision de Seguimiento y Monitoreo a la ley de victimas -
CSMLV- ha emitido recomendaciones a la Unidad para la focalizacién de
territorios que requieren de una asistencia e intervencion territorial diferenciada
y mejorar las estrategias de coordinacidn nacidn territorio. En este mismo
sentido, la Procuraduria General de la Nacién ha realizado recomendaciones a la
Unidad para la Atencién y Reparacién Integral de las Victimas en el marco del
quinto informe sobre el estado de avance en la implementacién del Acuerdo de
Paz, relacionadas con la articulacién de la asistencia técnica a municipios con
planes de retorno y las iniciativas asociadas a los Planes de Accion para la
Transformacion Regional-PATR. Esto genera un escenario de articulacion de
politicas nacionales y planes territoriales en linea de un avance en el goce
efectivo de los derechos de la poblacidon victima y su reparacién integral.

Dada la variedad de competencias territoriales sobre las que las entidades
requieren acompanamiento y asistencia, sumado a los multiples espacios a los
gue eventualmente son convocados; la Subdireccion de Coordinacion Nacién
Territorio en aras de optimizar los espacios y realizar una incidencia en cada
territorio que atienda a las particularidades del mismo, ha disefado una
estrategia que vincula a las areas de la entidad que tengan lineamientos y
recomendaciones a las entidades; asi como a las entidades del sistema,
principalmente al DNP, Ministerio del Interior y Unidad de Restitucidén de Tierras;
para asi, tener una estrategia de asistencia técnica con enfoque de soluciones
duraderas, que lleve a la implementacidon de programas y proyectos que logren
cumplir con los preceptos legales que apunten al goce efectivo de los derechos
de la poblacion victima del conflicto armado en nuestro pais.
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1. Elementos de la estrategia

La continuidad y permanencia en el fortalecimiento de competencias a las
entidades territoriales es clave en la implementacién de la estrategia; por lo que
es necesario definir los elementos que la conforman:

1.1  Asistencia técnica: espacios virtuales y presenciales de formacion
a las entidades territoriales en los diferentes ciclos de la PPV.

1.1.1 Asistencia técnica diferenciada: espacios virtuales vy
presenciales de formacidn que se desarrollardan previa
focalizacidon, considerando las diferencias del territorio, contexto
o situaciones especificas de las Entidades Territoriales e
intervenciones estratégicas de la Unidad.

1.1.2 Bloques tematicos por vigencia: Contenidos generales que, de
acuerdo con los ciclos de planeacién de la PPV, seran los
minimos por desarrollar en cada periodo de la vigencia.

1.2 Refuerzo y fortalecimiento: material de apoyo para que las
entidades consulten permanentemente y de acuerdo con las
actividades y necesidades de cada una (lineamientos, cartillas,
videotutoriales, piezas graficas, etc.).

1.3 Acompafamiento: socializaciones, informes de anadlisis vy
seguimiento y retroalimentaciones sobre las acciones y reportes
que desde cada entidad se realizan.

1.1 Asistencia Técnica

Para lograr la optimizacion de los espacios de intervencion es necesario definir
las actividades que para cada vigencia se deben desarrollar y que estas estén
alineadas con el procedimiento de fortalecimiento institucional:

Planeacién
o Definir el cronograma anual general de intervencion.
o Establecer las necesidades tematicas de cada uno de los bloques y
momentos de intervencidn definido para la vigencia.
Articulacién
o Socializar el cronograma anual definido e identificar con cada area
misional de la entidad y las entidades del equipo interinstitucional
de asistencia técnica, las necesidades de intervencidn.
o Identificar la participacidon de las misionales y entidades del equipo
interinstitucional, para cada uno de los momentos del cronograma

Direcciéon: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 018000911119



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

¥ Unidad para
2J) las Victimas

y definir las tematicas adicionales para cada uno de estos, los
mensajes que se quieren entregar y las pedagogias utilizadas por
cada grupo para ello.

Ejecucion

o Definir el cronograma particular de cada uno de los momentos de
intervenciodn y la agenda especifica.

o Disenar los contenidos y la metodologia de desarrollo de las
asistencias técnicas.

o Desarrollar la asistencia técnica de acuerdo con los contenidos
establecidos.

o Levantar las evidencias y reportes de ejecucion de cada jornada de
acuerdo con lo definido en el procedimiento de fortalecimiento
institucional. Es importante recordar que estos soportes hacen
parte de la evaluacién que se le realiza a las EETT frente a su
contribucion en certificacion territorial y que la misma se evaluara
sobre las asistencias que hagan parte del cronograma anual de
intervencion.

1.1.1 Asistencia técnica diferenciada.

Este acompafiamiento se desarrollara teniendo en cuenta las particularidades y
necesidades de cada entidad territorial. El objetivo principal de estas asistencias
diferenciales es que las entidades de orden municipal, distrital y departamental
cuenten con informacién, formacién y orientacion que ayude a superar
problemas puntuales que se tienen o se pueden estar presentando en los
territorios por diferentes causas y las dinamicas territoriales.

De acuerdo con esto y con base en la necesidad de la diferenciacion de las
asistencias, se desarrolla una priorizacién para hacer refuerzos y profundizar
conocimientos en los municipios priorizados haciendo un énfasis en ellos por las
condiciones especificas que se tienen; ademas, en la necesidad de poder
fortalecer adecuadamente a los territorios y que ellos obtengan una
retroalimentacién oportuna de la implementacién de la politica publica de
victimas que han avanzado.

Criterios:

Para definir las entidades que haran parte de esta diferenciacion se tendran en
cuenta los siguientes criterios:

(i) Priorizacion del MITI
(i) Resultados de Certificacion Territorial
(iii) Resultados de la encuesta de percepcién
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(iv) Priorizacion realizada por las Direcciones Territoriales, de acuerdo
con las dinamicas de cada territorio

(v) Zonas PDET

(vi) Entidades cuya intervencién ha sido recomendada por la Comisién

de Seguimiento y Monitoreo a la ley de victimas.

Direcciones Territoriales:
Definiran metodologias de intervencién diferenciales especificas,
teniendo en cuenta los lineamientos generales que se desarrollen _
desde el equipo nacional. Ademas, apoyaran la definicidon de fechas de :
acuerdo con las actividades planeadas en cada territorio para evitar
cruces de agendas.

Areas misionales y entidades externas:

El proceso de asistencia técnica sera acompafiado por los equipos
misionales de la unidad para las victimas ademas de las entidades
externas que puedan aportar a los ejercicios tematicos. Cada equipo o
entidad definira los momentos de intervencién, de acuerdo con el
cronograma anual.

1.1.2 Bloques tematicos por vigencia.

De acuerdo con los ciclos de planeacién, ejecucién y seguimiento de la politica
publica de victimas, se tendrd como linea base para la estrategia de intervencion
por cada periodo de gobierno, los siguientes temas; sobre estos se iniciara la
definicidn de cada vigencia en relacion con cronograma, agenda y la articulacion

mencionada anteriormente:

PERIODO DE

ANO TEMAS GENERALES ASISTENCIA

Nuevos mandatarios
Incidencia Plan Desarrollo Enero - Junio
Formulacién/aprobacion PAT

Planeacion PPV

Herramientas de planeacién PPV Junio - Agosto

Ejecucion PPV

Cargue de Beneficiarios-Soportes / AHI / SSV Julio - Diciembre

Seguimiento

Certificacidon Territorial / CTIT Julio - Diciembre
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Planeaciéon PPV
Anualizacion - ajustes PAT
Fortalecimiento PPV
Réplica CT - CTIT

Enero - Abril

Enero - Abril

2y3 Ejecucion PPV

Cargue de Beneficiarios-Soportes / AHI / SSV Mayo - Diciembre

Seguimiento

Certificacion Territorial / CTIT
Planeaciéon PPV
Anualizaciéon - ajustes PAT
Fortalecimiento PPV
Réplica CT - CTIT

Julio - Diciembre

Enero - Abril

Enero - Abril

Ejecucion PPV

4 Cargue de Beneficiarios-Soportes / AHI / SSV Mayo - Diciembre

Seguimiento Julio - Diciembre
Certificacion Territorial / CTIT

Cierre

Informes de gestién Julio - Diciembre
Empalmes

Importante: Las jornadas de asistencia técnica relacionadas con los reportes del
Formulario Unico Territorial-FUT; se realizaran de manera independiente previo a cada
uno de los cuatro reportes. Lo anterior teniendo en cuenta entre otros, que estas
jornadas estaran destinadas principalmente a secretarios de hacienda.

Direcciones Territoriales:
Articularan al interior de la Direccion Territorial necesidades
tematicas especificas en cada territorio.

Areas misionales y entidades externas:

Definiran en cuales bloques tematicos acompafaran e informaran los
temas* para cada momento, y la forma de participacion, ya que en
algunos casos la necesidad puede ser la transmision de mensajes
especificos en estos espacios. Ademas, construiran los insumos
acordes al tema que presentaran y deberan adaptarse a la
metodologia construida en cada uno de los casos.

*Tener en cuenta las acciones que se han concertado con las comunidades y
hogares en los planes de reparacién y el estado de avance de cada una de
ellas.
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1.2 Refuerzo y fortalecimiento

La Subdireccion de Coordinacion Nacidén Territorio cuenta con cartillas,
lineamientos, tutoriales y otro material de apoyo; estos elementos seran
socializados, reforzados y dispuestos para consulta permanente a través de un
repositorio unico.

A continuacion, se relaciona el material de refuerzo y apoyo con el que dispondra
la subdireccion para el acompafamiento:

o ABC para la caracterizacién de la oferta y anualizacién del PAT

o ABC del decreto de corresponsabilidad

o Cartilla de orientaciones para la inclusiéon de la PPV en los Planes de
Desarrollo

o Cartilla de orientaciones para la formulacion de los Planes de Accion
Territorial

o Cronograma anual de acciones y competencias de las Entidades
Territoriales

o Lineamientos para la construccion del capitulo de victimas en los informes
de gestion y empalmes.

o Lineamientos para la conformacidon, operacién y seguimiento a los
Comités Territoriales de Justicia Transicional

o Manual para el reporte del FUT

o Metodologia de Certificacion Territorial

o Metodologia de apropiacidon social - Centros Regionales de Atencién a
Victimas*

o Tutoriales y video tutoriales de las herramientas de reporte

o Videos misionales para nuevos mandatarios )

o Visores: (i) Politica Publica de Victimas-PPV, y (ii) Formulario Unico
Territorial-FUT

o Otros: (i) memes, (ii) piezas graficas, (iii) presentaciones.

* para municipios y departamentos que cuenten con Centros Regionales de
Atencién a Victimas.

El contenido de este material, principalmente el desarrollo de los visores, se han
construido como un insumo de la asistencia diferenciada buscando dar informacion
de las condiciones de los territorios y el resultado de sus ejercicios de reporte. Lo
anterior constituye un avance importante ya que se puede llevar esta informacion
a todos los territorios del pais para que se evaluen y consideren las medidas
necesarias sobre el trabajo realizado y las apuestas de cada vigencia.
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Direcciones Territoriales:
identificaran los nuevos funcionarios delegados o contratados para la
atencién a las victimas y se realizaran refuerzos y fortalecimiento* a
los territorios que los requieran.

*Todos los ejercicios de asistencia técnica de refuerzo deberan ser
documentados y los soportes remitidos a la SCNT.

Areas misionales y entidades externas:

El material de refuerzo y apoyo con el que cuenten las misionales
debera considerar la diferenciacién mencionada y debera ser
compartida con la Subdireccion de Coordinacién Nacidon Territorio, con
el fin de disponerla dentro del material del repositorio Unico.

1.3 Acompainamiento

La Subdireccidon de Coordinacidn Nacién Territorio, realiza acompafiamiento a las
entidades territoriales en los diferentes ciclos de implementacion de la Politica
Publica de Victimas, a través de los siguientes instrumentos:

Informes de analisis

De acuerdo con lo establecido en el procedimiento "Gestion de oferta
territorial”, cada semestre se emiten recomendaciones a las entidades en
relacién con (i) analisis de la oferta territorial, y (ii) seguimiento a la
implementacion de la PPV.

Adicionalmente se realiza retroalimentacion sobre la inclusion de
elementos de la Politica Publica de Victimas en sus instrumentos de
planeacion.

Resultados de Certificacién Territorial

De acuerdo con lo establecido en el procedimiento “Certificacion
territorial”, en cada vigencia se evallan las competencias de las entidades
territoriales a través de los criterios definidos en la metodologia y se
califica el cumplimiento de acuerdo con los parametros de evaluacién
establecidos. Este ejercicio tiene 3 fases:
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FASE DESCRIPCION
Criterios con Retroalimentacion de los criterios cuya ejecucion debe realizarse
temporalidad durante el primer semestre de la vigencia
Resultados Revision y retroalimentacion de todos los criterios (excepto aquellos
preliminares que evaldan inversion)

Revision de los criterios de inversion y de las réplicas presentadas
por las entidades territoriales en relacién con los resultados
preliminares - Emisidon de los documentos finales

Resultados
definitivos

Encuesta de percepcion

Este instrumento es una herramienta a través de la cual se medira, desde
la percepcidon de las mesas de participacién, el cumplimiento de algunas
de las obligaciones de municipios y gobernaciones, en cada vigencia.
Durante el primer trimestre de cada vigencia fiscal, se realizara la
retroalimentacion a la entidad territorial de los resultados de Ia
implementacion de la encuesta de percepcidn de la vigencia
inmediatamente anterior, que se aplicara a los integrantes de la mesa de
participacion efectiva.

La informacién derivada de la encuesta brindara a la entidad territorial
una mirada de la poblacién victima, que permitira fortalecer las tareas de
seguimiento y evaluacidon de politicas y programas de los gobiernos
territoriales, constituyéndose en una herramienta complementaria al
proceso de certificacién territorial.

Es preciso tener en cuenta las particularidades de cada territorio; no todos los
municipios y departamentos tienen las mismas necesidades por lo que se tendran
en cuenta estas caracteristicas para la asistencia técnica, refuerzo y
acompafamiento diferenciados.

Direcciones territoriales:
daran asistencia, soporte y acompanamiento a las entidades que, de
acuerdo con los informes y retroalimentacion enviada, requieran
precisiones o aclarar dudas.

2. Roles profesionales nacion territorio nivel nacional y territorial:

En la planeacion y desarrollo de la estrategia de intervencién territorial de la
Subdireccién de Coordinacidén Nacién Territorio, es necesario clarificar los roles:
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NACIONAL TERRITORIAL
Definir las metodologias vy | Identificar y aplicar los criterios para la
lineamientos. diferenciacion.

Adaptar las metodologias y lineamientos
generales, a las particularidades vy
necesidades de cada territorio.

Socializar las metodologias y lineamientos.
Apoyar las asistencias técnicas | Dar asistencia técnica a las entidades
a entidades territoriales. territoriales.

Programar y realizar los refuerzos que se
requieran.

Levantar las evidencias y soportes asociados
al desarrollo de las asistencias.

Construir el material de apoyo | Apropiar el material de apoyo y divulgar con
y acompanamiento. las entidades.

Mantener el contacto y comunicacion directa
con las entidades.

Dar el soporte y acompafiamiento requerido
en la ejecucidn de sus actividades en
materia de PPV.

Definir esquemas y | Acompafiar acciones de mejora y espacios
herramientas de seguimiento. | de articulacion de las Entidades Territoriales.
Elaborar informes de analisis y | Apoyar el seguimiento y retroalimentacién a
documentos de seguimiento. las entidades.

Construir y desarrollar planes de trabajo con
entidades que presenten dificultades.
Apoyar la retroalimentacién de | Retroalimentar los ejercicios de |las
los ejercicios de las entidades | entidades territoriales.

territoriales.

Los profesionales territoriales tienen un papel principal en la estrategia debido a
que son los que se encuentran en contacto constante con las administraciones
locales, departamentales y distritales; dandole principal relevancia a la continuidad
de los procesos de fortalecimiento e interaccion que se requiera con cada entidad.

Elaboro: Ingrid F. / Liliana G.
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