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FECHA DE EMISION DEL INFORME | Dia: | 5 | Mes: | 12 | Afio: | 2023 |

Numero de Informe

3/4

Nombre del Seguimiento

Informe de seguimiento avance plan de accidn tercer trimestre de 2023.

Objetivo del Seguimiento

Realizar seguimiento al avance del plan de accion correspondiente al tercer
trimestre de la vigencia 2023 del nivel nacional.

Alcance del Seguimiento

El informe presenta el seguimiento del avance en la ejecucidén del plan de
accion con corte a 30 de septiembre de 2023.

Normatividad

Ley 1474 de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacidn y sancion de actos de corrupcién y
la efectividad del control de la gestidn publica”.

Ley 152 de 1994. “Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de
Desarrollo”.

Decreto 612 de 2018. “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las
entidades del Estado”.

Decreto 1083 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcidn Publica (Ultima fecha de actualizacién 15
de junio de 2023)".

A. ANALISIS Y OBSERVACIONES.

ANALISIS:

En cumplimiento a lo programado por la Oficina de Control Interno y de conformidad con las normas
establecidas para tal efecto, en el mes de octubre de 2023 se realiza el seguimiento al avance o
cumplimiento de las actividades del plan de accidon programadas para el tercer trimestre de 2023.

Metodologia: Para la realizacion del presente informe se tiene en cuenta lo siguiente:

e Revisién Documental: La revisidon se efectla de acuerdo con la informaciéon que se encuentra
registrada en el plan de accién 2023 publicado en la pagina web de la Unidad para la Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas.

e Verificacién de la informaciéon: La Oficina de Control Interno verifica el cumplimiento de lo
establecido en el articulo 74 de la Ley 1474, el cual sefiala “Plan de accién de las entidades
publicas. A partir de la vigencia de la presente ley, todas las entidades del Estado a mds tardar el
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31 de enero de cada afio deberan publicar en su respectiva pagina web el Plan de Accidon para el
afio siguiente, en el cual se especificaran los objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas,
los responsables, los planes generales de compras y la distribucién presupuestal de sus proyectos
de inversidn junto a los indicadores de gestidn. A partir del afio siguiente, el Plan de Accién debera
estar acompafiado del informe de gestion del afio inmediatamente anterior. (...)”, donde se observa
que en la pagina web de la Unidad para la Atencion y Reparacidn Integral a las Victimas se
encuentra en la actualidad una (1) publicacidn del plan de accién 2023, con fecha enero 31 de
2023, ubicada en el siguiente enlace:

https://www.unidadvictimas.gov.co/es/plan-de-accion-2023/75476
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Revisidn y Analisis de la Informacién: Para la realizacién de esta actividad, el equipo de trabajo
de la Oficina de Control Interno verifica la informacion suscrita en el plan de accion vigencia 2023
y los reportes registrados en el aplicativo SISGESTION 2.0 por las 33 dependencias del nivel
nacional responsables del avance o cumplimiento de cada una de las actividades inscritas en dicho
plan.
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e Seguimiento al plan de accidn tercer trimestre de 2023: A continuacidn, se relacionan las treinta
y tres (33) dependencias del nivel nacional y el nimero de actividades que le competen a cada
una en el plan de accién con corte a 30/09/2023:

DEPEMDENCIAS
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Total Actividades Plan de Accidon 2023 Nivel Nacional
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Acto seguido, la oficina de control interno procede a realizar la verificacion del reporte registrado en el
aplicativo SISGESTION 2.0 por cada dependencia de sus actividades asignadas, esta informacion se
confronta con la meta programada para cada actividad, con el fin de determinar el nivel de avance obtenido
en el tercer trimestre de 2023, de acuerdo con los parametros de porcentajes establecido en la siguiente

tabla:

1 |Satisfactorio Entre 90%y 100%

2 |Aceptable Entre 60 y 89%

3 |Insatisfactorio - Menor de 60%
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Como resultado de la revision realizada al plan de accidn del nivel nacional vigencia 2023, en el siguiente
cuadro se evidencia el nivel de avance logrado por cada dependencia en el periodo comprendido del 01

de julio de 2023 al 30 de septiembre de 2023, asi:

SATISFACTORIO ACEPTABLE

DEPENDENCIAS Enire %026 y 10026 | % | Ente 609 y 89%
1 |OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES 4 i i
2 |OFICINA ASESORA DE PLANEACION 5 100 i
3 |DIRECCION GENERAL 7 100 0
4 |OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION 5 10 i
5 |DIRECCION GESTION INTERINSTITUCIONAL 1 B
6 [SUBD. ASISTENCIA Y ATENCION HUMANITARIA 10 40 91
7 [SUBDIRECGION REPARACION INDIVIDUAL 4 100 0 0 0 0 4
8 [SUBDIRECGION GENERAL 7 100 0 0 0 0 2
9 [DIRECCION DE ASUNTOS ETNICOS 3 75 9 75 0 0 8
10 [SUBDIRECCION COORD. NACION TERRITORIO B 100 i 0 i i B
11 |G. GESTION ADMINISTRATIVA Y DOCUMENTAL 7 100 0 0 0 0 2
12 |GRUPO GESTION DEL TALENTO HUMANO ] 100 i 0 i i 2
13 [SUBDIRECCION REPARAGION COLECTIVA 1 7143 4 WE g B3 T
14 |DIRECCION DE REPARACION Pl W5 i 0 5 714 i
15 |GRUPO DE RETORNO Y REUBICACIONES 7 100 0 0 0 0 2
16 [SUBDIR. RED NACIONAL DE INFORMAGION 7 100 0 0 0 0 7
17 [SUBDIRECCION DE VALORACION Y REGISTRO 7 85 67 13 i i ]
18 |GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 1 100 0 0 0 0 i
19 [OFICINA ASESORA JURIDICA 5 B3 0 0 1 157 B
20 |DIRECCION GESTION SOCIAL Y HUMANITARIA 5 By 0 0 67 ]
21 |OFICINA DE CONTROL INTERNO 7 100 0 0 0 0 7
22 |SUBD. PREVENC. Y ATENCION DE EMERGENCIA 4 [ 0 0 1 0 5
23 |FONDO DE REPARACION VICTIMAS ] 100 i 0 i i 2
4 |GRUPO GESTION FINANCIERA ? 100 0 ] 0 0 2
25 |SNARIV 4 100 0 ] 0 0 4
26 |SUBDIRECCION DE PARTICIPACION 3 100 ] 0 0 0 3
27 |GRUPD CONTROL INTERNO DISCIPLINARID 0 g, 0 s 0 e 0
28 |GRUP. ATENCION A VICTIMAS EN EL EXTERIOR 0 i i 0 3 100 ]
#9 |SECRETARIA GENERAL 0 0 0 0 1 10 1
30 |GRUPO ENFOQUE PSICOSOCIAL ] 100 0 0 0 0 2
3 |DIRECC. REGISTRO Y GESTION INFORMACION ] 100 0 ] 0 0 ]
32 |GRUPD COOPERACION INTERNACIONAL 3 100 0 0 0 0 3
33 |GRUPO DE GESTION DE PROYECTOS 3 73 0 0 ] 2 4
Total Actividades Plan de Accion 2023 Nivel Naciona 3 [13 9 567 [N 7] 1%
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OBSERVACIONES:

De conformidad con lo establecido en la normatividad legal y teniendo en cuenta los resultados
porcentuales registrados en el cuadro anterior, a continuacion, la oficina de control interno presenta las
siguientes observaciones:

1). Nivel Satisfactorio

Veinte (20) de las 33 dependencias (equivalente al 61%) del nivel nacional cumplieron con el 100% de
avance en la ejecucién de las actividades asignadas a su cargo en el plan de accidn para el tercer trimestre
de 2023, de acuerdo con la meta programada en el aplicativo SISGESTION 2.0, logrando de esta manera
un nivel de avance satisfactorio. A continuacién de enumeran las 20 dependencias en mencion:

1. Oficina Asesora de Comunicaciones (4/4), 2. Oficina Asesora de Planeacion (5/5), 3. Direcciéon General
(2/2), 4. Oficina de Tecnologia de la Informacién (5/5), 5. Subdireccién de Reparacién Individual (4/4), 6.
Subdireccion General (2/2), 7. Subdireccidon Coordinacién Nacién Territorio (6/6), 8. Grupo de Gestion
Administrativa y Documental (2/2), 9. Grupo Gestién de Talento Humano (2/2), 10. Grupo de Retorno y
Reubicaciones (2/2), 11. Subdireccién Red Nacional de Informacién (2/2), 12. Grupo de Gestién Contractual
(1/1), 13. Oficina de Control Interno (2/2), 14. Fondo de Reparacién de Victimas (2/2). 15. Grupo de Gestién
Financiera (2/2), 16. SNARIV (4/4), 17. Subdireccién de Participacion (3/3), 18. Grupo Enfoque Psicosocial
(2/2), 19. Direccién de Registro y Gestion de la Informacién (9/9) y 20. Grupo de Cooperacion Internacional
(3/3).

2). Nivel Satisfactorio y Aceptable

Adicional a las dependencias mencionadas en el nivel satisfactorio, la Subdireccion de Asistencia y
Atencién Humanitaria SAAH, Direccién de Asuntos Etnicos DAE y Subdireccién de Valoracién y Registro
SVR presentan avance de nivel aceptable en al menos una (1) de sus actividades programada a 30 de
septiembre de 2023. Por consiguiente, 23 de las 33 dependencias del nivel nacional registran en su plan
de accion para el tercer trimestre 2023, niveles de avance tanto satisfactorio (20) como satisfactorio y
aceptable (3), equivalentes al 70% del total de dependencias.

3). Nivel Aceptable

Las nueve (9) actividades que se encuentran en nivel aceptable registran los siguientes avances
porcentuales: 60%, 64%, 78%, 87%, 83%, 88%, 89% y 2 con el 70%.

4). Nivel Insatisfactorio
Nueve (9) de las treinta y tres (33) dependencias del nivel nacional registran avance de nivel insatisfactorio

en al menos una (1) de las actividades asignadas en su plan de accidn para el tercer trimestre de 2023,
equivalente al 27% del total de dependencias.
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Adicional a lo anterior, de las 23 actividades que se encuentran en el nivel insatisfactorio, 11 registran 0%
de avance (equivalente al 48%), los 12 restantes presentan avances del 8%, 14%, 25%, 30%, 33%, 39%,
40%, 44%, 50%, 59% y 2 con el 36%.

5). Por ultimo, de acuerdo con el reporte registrado por las dependencias del nivel nacional en el aplicativo
SISGESTION 2.0, la Oficina de Control Interno efectlia un analisis comparativo del avance logrado en el
plan de accidn para el tercer trimestre de 2023 frente al alcanzado en el mismo periodo de la vigencia

2022, donde observa lo siguiente:

> El nivel de avance satisfactorio obtenido en el plan de accién tercer trimestre 2023, es inferior en

un 4% del logrado en el plan de accion tercer trimestre 2022, al bajar del 80% (2022) al 76%
(2023). Cabe anotar que, entre las vigencias analizadas se presenta una considerable diferencia
de setenta (70) actividades, toda vez que en el ano 2022 fue de 173 actividades mientras que en
2023 de 103.

El nivel de avance aceptable alcanzado en el tercer trimestre de 2023 (7%) es 1% menor al
conseguido en el tercer trimestre del afio 2022. Asi mismo, se presenta una diferencia de ocho (8)
actividades entre vigencias analizadas, al bajar de 17 en 2022 a 9 en 2023.

El nivel de avance insatisfactorio presenta un crecimiento del 5%, al pasar del 12% en el tercer
trimestre de 2022 al 17% en el mismo periodo del 2023. Este escenario porcentual es superior a
pesar de que se observa una diferencia de dos (2) actividades entre las 2 vigencias, al disminuir
de 25 actividades en el 2022 a 23 en el 2023.

Como evidencia de lo anteriormente descrito, se anexa los cuadros con la informacion correspondiente a
los datos y porcentajes obtenidos en el tercer trimestre de las vigencias 2022 y 2023, asi:

1 |Sassfaciorio Enre 90%y 100% | 173 | 80%

Entre 60 y 89% 17 | 8%
Menor de 60% 25 | 12%

215 | 100%

2 |Acepiable
Insasfaciorio

Nivel y % de Avance Plan de Accion 2023 - Nivel Nacional
1 |Safsfachorio Enre 0%y 100% | 103 | 76%
2 |Acepiable Enire 60 y 89% g | ™
3 |insassiacoro [ Merorde60% | 23 [ 1%
Total Actividades Plan de Accion 3er Trimestre 2023 | 135 | 100%
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Es importante indicar que, en el periodo analizado existe una perceptible diferencia de ochenta (80)
actividades entre las vigencias analizadas, toda vez que en el tercer trimestre de 2022 el nivel de avance
se determind con base en 215 actividades, entretanto que la medicién del tercer trimestre de 2023 se
establece con 135 actividades. Adicional a esto, en la vigencia 2022 registraban reporte 34 dependencias,
una (1) mas que en 2023; otro dato no menos importante es que de las 33 dependencias, una (1) no emite
reporte a 30 de septiembre de 2023 (grupo de control interno disciplinario), en razoén a que la meta para
la realizacion de la actividad estd programada para el Ultimo mes de 2023. No obstante, a pesar de esta
situacién los porcentajes de avance en los niveles satisfactorio y aceptable logrados en la vigencia 2022
son superiores al conseguido en 2023, caso contrario ocurre con el nivel insatisfactorio donde la diferencia
del crecimiento porcentual (5%) se presenta en 2023.

B. CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES.

CONCLUSIONES:

Finalizado el tercer trimestre de 2023, y teniendo en cuenta los reportes registrados por las 33
dependencias en el aplicativo SISGESTION 2.0 (aprobados por la oficina asesora de planeacion), la oficina
de control interno OCI procede a efectuar el seguimiento y analisis referente al avance en la ejecuciéon del
plan de accidn del nivel nacional con corte a 30 de septiembre de 2023, donde se concluye, que:

De las 135 actividades reportadas en el aplicativo SISGESTION 2.0:

KD

« Ciento tres (103) obtuvieron avance con nivel satisfactorio, equivalente al 76%.

KD

< Nueve (9) presentan avance con nivel aceptable, equivalente al 7%.

7

< Veintitrés (23) registran avance con nivel insatisfactorio, equivalente al 17%.

Tomando como base los datos y porcentajes anteriores, a continuacion, la oficina de control interno
describe de manera detallada el nimero total de actividades asignadas a cada dependencia en la vigencia
2023, el nivel de avance alcanzado por cada una en el tercer trimestre de 2023, las programadas para
ejecutar en el cuarto trimestre de 2023 y las eliminadas, asi:

1. Oficina Asesora de Comunicaciones: Las cuatro (4) actividades a su cargo registran nivel de avance
satisfactorio del 100%.

2. Oficina Asesora de Planeacién: Las cinco (5) actividades a su cargo presentan nivel de avance
satisfactorio del 100%.

3. Direccidn General: De tres (3) actividades, dos (2) muestran nivel de avance satisfactorio del 100% y
una (1) estd programada para ejecutar en el cuarto trimestre de 2023.
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4. Oficina de Tecnologia de la Informacién: Las cinco (5) actividades a su cargo registran nivel de avance
satisfactorio del 100%.

5. Direccién Gestidn Interinstitucional: De seis (6) actividades, una (1) presenta nivel de avance
satisfactorio del 100%, una (1) en nivel aceptable del 70%, una (1) en nivel insatisfactorio del 0% vy tres
(3) estan programadas para su ejecucion en el cuarto trimestre de 2023.

6. Subdireccién de Asistencia y Atencidn Humanitaria: De once (11) actividades, diez (10) muestran nivel
de avance satisfactorio (90%, 93%, 97%, 104%, 106%, 109%, 111%, 142% vy 2 con el 108%) y una (1)
con nivel aceptable del 87%.

7. Subdireccion de Reparacidn Individual: Las cuatro (4) actividades a su cargo registran nivel de avance
satisfactorio del 110%, 133%, 134% vy 135%.

8. Subdireccién General: Las dos (2) actividades a su cargo presentan nivel de avance satisfactorio del
100%.

9. Direccién de Asuntos Etnicos: De diez (10) actividades, seis (6) muestran nivel de avance satisfactorio
del 100%, dos (2) con nivel aceptable (83% y 88%) y dos (2) estan programadas para su ejecucién en el
cuarto trimestre de 2023.

10. Subdirecciéon Coordinacién Nacién Territorio: De ocho (8) actividades, seis (6) registran nivel de
avance satisfactorio (203% y 5 con el 100%) y dos (2) estdan programadas para su ejecucion en el cuarto
trimestre de 2023.

11. Grupo Gestién Administrativa y Documental: Las dos (2) actividades a su cargo muestran nivel de
avance satisfactorio del 98% vy 116%.

12. Grupo Gestién Talento Humano: Las dos (2) actividades que tiene a su cargo presentan nivel de
avance satisfactorio del 100% y 119%.

13. Subdireccién Reparacién Colectiva: De dieciséis (16) actividades, una (1) registra nivel de avance
satisfactorio del 245%, cuatro (4) en nivel aceptable (60%, 64%, 70% y 78%), nueve (9) en nivel
insatisfactorio (0%, 14%, 25%, 33%, 40%, 44%, 50% y 2 con el 36%) y 2 eliminadas (cédigos 655y 657).

14. Direccidn de Reparacidn: De ocho (8) actividades, dos (2) tienen nivel del avance satisfactorio (128%
y 134%), cinco (5) con nivel insatisfactorio (8%, 30% y 3 con el 0%) y una (1) esta programada para su
ejecucion en el cuarto trimestre de 2023.

15. Grupo de Retorno y Reubicaciones: De trece (13) actividades, dos (2) muestran nivel de avance
satisfactorio (337% y 614%), siete (7) estan programadas para su ejecucion en el cuarto trimestre de 2023
y 4 eliminadas (cédigos 624, 625, 627 y 628).
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16. Subdirecciéon Red Nacional de Informacién: Las dos (2) actividades a su cargo presentan nivel de
avance satisfactorio del 100%.

17. Subdireccién de Valoracién y Registro: De tres (3) actividades, dos (2) muestran nivel de avance
satisfactorio (97 y 158%) y una (1) en nivel aceptable del 89%.

18. Grupo Gestidn Contractual: La actividad que tiene a su cargo registra nivel de avance satisfactorio del
100%.

19. Oficina Asesora Juridica: De siete (7) actividades, cinco (5) tienen nivel de avance satisfactorio (97 %,
102%, 103% y 2 al 100%), una (1) en nivel insatisfactorio del 59% vy una (1) estad programada para su
ejecucidn en el cuarto trimestre de 2023.

20. Direccién Gestién Social y Humanitaria: De siete (7) actividades, cinco (5) muestran nivel de avance
satisfactorio (100%, 124%, 223%, 281% y 349%), uno (1) en nivel insatisfactorio del 0% y una (1) esta
programada para su ejecucion en el cuarto trimestre de 2023.

21. Oficina de Control Interno: Las dos (2) actividades a su cargo presentan nivel de avance satisfactorio
(100% y 133%).

22. Subdireccién Prevencién y Atencién de Emergencia: De cinco (5) actividades, cuatro (4) registran
nivel de avance satisfactorio (115%, 119% y 2 con el 100%) y una (1) en nivel insatisfactorio 0%.

23. Fondo de Reparacion Victimas: las dos (2) actividades a su cargo tienen nivel de avance satisfactorio
del 100%.

24. Grupo Gestidn Financiera: Las dos (2) actividades a su cargo muestran nivel de avance satisfactorio
del 105% y 425%.

25. SNARIV: De seis (6) actividades, cuatro (4) presenta nivel de avance satisfactorio del 100% y dos (2)
estan programadas para ejecutar en el cuarto trimestre de 2023.

26. Subdireccién de Participacion: De cinco (5) actividades, tres (3) registran nivel de avance satisfactorio
del 100% y dos (2) estan programadas para su ejecucion en el cuarto trimestre de 2023.

27. Grupo Control Interno Disciplinario: Las dos (2) actividades a su cargo estan programadas para su
ejecucion en el cuarto trimestre de 2023.

28. Grupo de Atencidn a Victimas en el Exterior: Las tres (3) actividades a su cargo tienen nivel de avance
insatisfactorio (39% y 2 con el 0%).

29. Secretaria General: De dos (2) actividades, una (1) muestra nivel de avance insatisfactorio del 0% vy
una (1) eliminada (cédigo 690).
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30. Grupo Enfoque Psicosocial: De cuatro (4) actividades, dos (2) presentan nivel de avance satisfactorio
del (100% y 233%), una (1) estd programada para su ejecucidn en el cuarto tercer trimestre de 2023 y una
(1) eliminada (cédigo 660).

31. Direccidén de Registro y Gestién de la Informacidn: Las nueve (9) actividades a su cargo tienen nivel
de avance satisfactorio (96%, 112%, 114%, 133%, 150% y 4 con el 100%).

32. Grupo de Cooperacién Internacional: Las tres (3) actividades a su cargo muestran nivel de avance
satisfactorio (120% vy 2 con el 100%).

33. Grupo de Gestidn de Proyectos: De cuatro (4) actividades, tres (3) presentan nivel de avance
satisfactorio (114% vy 2 con el 100%) y una (1) en nivel insatisfactorio del 0%.

RECOMENDACIONES:

1. Efectuar las gestiones pertinentes por parte de las 9 dependencias que presentan incumplimiento en el
avance de al menos una (1) de sus actividades programadas para el tercer trimestre de 2023, con el
objetivo de disminuir o finiquitar en el dltimo trimestre las 23 actividades que registran nivel de avance
insatisfactorio.

2. Realizar un andlisis detallado en el disefio de la programacion de las fechas de inicio y terminacién de
las actividades inscritas en el plan de accién antes de su aprobacidn y publicacidn, con el propdsito de
minimizar el nimero de cambios, reprogramaciones o eliminacidn.

3. Implementar acciones eficientes con el propdsito de minimizar o eliminar en el dltimo trimestre de 2023
el nimero de actividades que presentan nivel de avance aceptable (9) e insatisfactorio (23).

4. Fortalecer la estrategia implementada por las dependencias que en el tercer trimestre obtuvieron nivel
de avance satisfactorio en la ejecucidn de las actividades de acuerdo con las metas programadas a 30 de
septiembre de 2023, y mantener la gestidn eficaz, eficiente y efectiva, con el fin de aumentar el nimero de
actividades con el 100% de cumplimiento en el cuarto trimestre de 2023.

5. Efectuar un analisis meticuloso de la linea base de los indicadores del plan de accién antes de elaborar
la programacion definitiva de las metas, con el objetivo de evitar que, en los reportes mensuales,
bimestrales, trimestrales, cuatrimestrales, semestrales o anuales de cada vigencia, se registren actividades
con porcentajes de avances muy superiores (38 actividades, equivalente al 28%) o inferiores (39
actividades, equivalente al 29%) como se presentd en el tercer trimestre de 2023, y asimismo reducir dicha
cantidad en el ultimo trimestre de 2023.
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6. Comunicar de manera oportuna a la Oficina de Control Interno OCI las novedades concernientes a
modificaciones o eliminacidn de actividades que se presentan en cada trimestre, con el objetivo de que la
OCl realice el seguimiento al plan de accién del nivel nacional con base en una informacién apropiada y

veraz.

APROBO

CARLOS ARTURO ORDONEZ CASTRO
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO



carlosarturo.ordonez
Sello
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ANEXOS

Anexo 1 Control de cambios

1 04/08/2014

Creacion del formato.

2 09/03/2015

Al revisar el formato se evidencia que
la casilla fecha de informe esta
repetida.

3 02/08/2017

Se modifica formato y se adiciona
firma aprobacién del jefe Oficina de
Control Interno.

4 30/04/2020

Se actualiza formato, se ajusta la
distribucion del texto en filas y
columnas, las fuentes y fecha de la
tabla control de cambios.

5 28/10/2022

Se actualiza el formato en pie de
pagina con los logos de certificacion
asociados al sistema de gestion de
calidad 1SO 9001:2015, ambiental
ISO 14001:2015, seguridad y salud
en el trabajo ISO 45001:2018
seguridad de la informaciéon 1SO
27001:2013.
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