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1. OBJETIVO Analizar la informacién contenida en las declaraciones de tipo masivo junto con
sus documentos anexos, con el fin de resolver las solicitudes de inscripcién en el Registro
Unico de Victimas (RUV), con base en el estudio de herramientas juridicas, técnicas y de
contexto.

2. ALCANCE El procedimiento inicia con la revisiéon del Formato Unico de Declaracién (FUD) y
sus documentos anexos, continuando con la valoracidn, hasta la proyecciéon del acto
administrativo, la revision de calidad y la remision al proceso de Relacion con el ciudadano
de la unidad administrativa para la atencion y reparacion a las victimas UARIV.

3. DEFINICIONES

Acta Evento: Documento con la descripcion detallada de las circunstancias de tiempo, modo
y lugar del evento masivo, el cual cuenta con la verificacién de los hechos por parte de las
autoridades locales que atendieron el evento.

La Alcaldia Municipal, a través de la Secretaria de Gobierno, dependencia, funcionario o
autoridad que corresponda, con acompafiamiento de la Personeria Municipal del lugar de
recepcion debera realizar esta acta y enviarla junto con el censo del evento masivo a la Unidad
para las Victimas dentro de los ocho (8) dias siguientes a la ocurrencia del evento. Para la
elaboracién del acta y el censo la Alcaldia Municipal o Distrital podra solicitar apoyo de las
demas instituciones del Sistema Nacional de Atencidn y Reparacion a las Victimas que hagan
presencia en el territorio del respectivo municipio o distrito (Articulo 2.2.2.5.2, Decreto 1084
de 2015)

En los casos que se presente un evento de tipo masivo en una comunidad indigena, el
Ministerio Publico, la Alcaldia y la autoridad de la comunidad deberan elaborar el acta y el
censo. Cabe aclarar que, si la autoridad de la comunidad indigena en situacion de
desplazamiento colectivo o victima de un atentado terrorista no estd presente, esta tendra
derecho a nombrar un representante que estard habilitado para realizar el censo de la
comunidad (Decreto Ley 4633 de 2011).

Acto administrativo: El acto administrativo es una manifestacion de voluntad, ya sea de
una entidad publica o de un particular con funciones publicas, que genera efectos juridicos.
Sus caracteristicas incluyen: i) declaracion unilateral de voluntad; ii) emitido en ejercicio de
la funcion administrativa por autoridades estatales o particulares; iii) busca producir efectos
juridicos directos y vinculantes; iv) puede crear, modificar o extinguir situaciones juridicas
que afectan los derechos u obligaciones de los asociados. (Consejo de Estado, 2020). Para el
caso del proceso de Registro y Valoracion, los actos administrativos comunican las decisiones
frente a las solicitudes de inclusién o no inclusién en el Registro Unico de Victimas (RUV).

Anexo 13 (Censo): Formato establecido por la Unidad para las Victimas para el
diligenciamiento del censo para eventos de tipo masivo (Art. 48 de la Ley 1448), con el fin
de identificar a las personas afectas por eventos masivos.

Bases de Registro de Victimas: Bases de datos con las que cuenta la Direccion de Registro
y Gestion de la Informacion (DRGI). Ejemplos: Registro Unico de Poblacion Desplazada
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(RUPD), SIPOD (Ley 387 de 1997), SIV (Ley 418 de 1997), SIRA (Decreto 1290 del 2008) y

RUV (Ley 1448 de 2011), en las cuales se encuentra resguardada la informacion de registros
previos de las personas relacionadas en el censo.

Censo: Es un registro donde se relaciona el nimero total de personas afectadas en sus
derechos fundamentales a la vida, integridad personal, libertad personal, libertad de
domicilio, residencia, y bienes por un hecho victimizante de tipo masivo. Este debe
contener, como minimo, la identificacion de la victima, su ubicacion y la descripcién del hecho,
y se debe remitir a la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacién Integral
a las Victimas (UARIV) en un término no mayor a ocho (8) dias habiles contados a partir de
la ocurrencia de este.

FUD (Formato Unico de Declaracion): Es el instrumento definido para registrar la
informacién declarada por las victimas ante Ministerio Publico o consulados. En este formato
se consignan los datos basicos de la persona declarante y su nudcleo familiar, asi como su
narracion de los hechos sufridos con ocasion del conflicto armado, conforme a las
disposiciones previstas en las Leyes 1448 de 2011 y 2421 de 2024, con el fin de garantizar
una correcta valoracion y facilitar la determinacién de las medidas de asistencia, atencién y
reparacion de acuerdo al dafio sufrido y las necesidades de cada victima. (Decreto 1084 de
2015 articulo 2.2.2.3.3).

FUD PICI (Formato Unico de Declaracion Pueblos en Contacto Inicial): Es el
instrumento definido para registrar la informacion declarada por las comunidades que hacen
parte de un Pueblo en Contacto Inicial ante Ministerio Publico, donde se consignan los datos
basicos del declarante, su nucleo familiar, el censo afectado, asi como su narracion de los
hechos sufridos con ocasion del conflicto armado, conforme a las disposiciones previstas en
las Leyes 1448 de 2011 y 2421 de 2024, en concordancia con el Decreto Ley 4633 del 2011
con el fin de garantizar una correcta valoracion y facilitar la determinacién de las medidas de
asistencia, atencion y reparacién de acuerdo al dafio sufrido y las necesidades de cada
victima. (Decreto 1084 de 2015 articulo 2.2.2.3.3).

Levantamiento censo: Formato donde se recopila de manera digital la informacion
contenida en el anexo 13 con el fin de caracterizar correctamente la poblacién civil afectada
en eventos de tipo masivo, mediante las herramientas que provee la Red Nacional de
Informacion (Procuraduria, Registraduria y Vivanto).

Manual de Valoracion: Es el instrumento definido para Precisar los criterios y lineamientos
gue orientan el procedimiento de valoracion de las solicitudes de inscripcion en el Registro
Unico de Victimas, con el fin de adoptar las decisiones sobre su inclusién o no inclusién en el
mismo de forma objetiva y dar a conocer a las victimas, organismos de control y la poblaciéon
en general, los mecanismos implementados para la toma de estas decisiones en los términos
de los articulos 3, 155 y subsiguientes de la Ley 1448 de 2011 vy los articulos 2.2.2.3.10 y
subsiguientes del Decreto 1084 de 2015

Pueblo en Contacto Inicial: son pueblos o segmentos de pueblos indigenas que mantienen
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un contacto intermitente o esporadico con la poblacion mayoritaria no indigena, por lo general
referido a aquellos que han iniciado un proceso de contacto recientemente. No obstante, se
advierte que “inicial” no debe entenderse necesariamente como un término temporal, sino
como una referencia al poco grado de contacto e interaccion con la sociedad mayoritaria no
indigena. Los pueblos indigenas en contacto inicial anteriormente fueron pueblos en
aislamiento voluntario, que por alguna razén, voluntaria o no, entraron en contacto con
miembros de la poblacion envolvente, y aunqgue mantienen un cierto nivel de contacto, no
conocen plenamente ni comparten los patrones y codigos de interrelacion social de la
poblacién mayoritaria (COMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS).

RUV (Registro Unico de Victimas): Herramienta administrativa que soporta el registro de
las victimas permitiendo la identificacién de la poblacién que ha sufrido dafios en los términos
del articulo 3° de la Ley 1448 de 2011 y de sus necesidades, con el propdsito de servir como
instrumento para el disefio e implementacion de politicas publicas que busquen materializar
los derechos

constitucionales de las victimas (articulo 2.2.2.1.1 - Decreto 1084 de 2015 vy articulo 16 -
Decreto 4800 de 2011).

SIRAV (Sistema de Informacion Registro de Atencion a Victimas): Es el Sistema de
Informacion Registro de Atencidn a Victimas, el cual contiene los mddulos para la gestion de
los procesos de actos administrativos del RUV.

VIVANTO: Es el sistema de informacion web y en linea que permite consultar la informacion
relativa a una victima, desde sus datos bési,cos, declaraciones presentadas bajo cualquier
marco normativo que conforman el Registro Unico de Victimas hasta los beneficios recibidos
por diferentes programas del Gobierno Nacional; y otros registros administrativos.

. CRITERIOS DE OPERACION

Al momento de recibir la declaracién por parte del procedimiento de Gestion de la Declaracion
se realiza la revision y verificacion de la informacion adjunta. El lider del procedimiento y/o
su apoyo operativo, identifica que cada una de las hojas del FUD y sus anexos se encuentren
debidamente diligenciados y firmados. De igual forma, se verifica que el expediente cuente
con el Acta que informe sobre las circunstancias de tiempo, modo y lugar del evento masivo,
asi como su respectiva verificacion. Por Gltimo, debe estar incluido el censo del evento
correctamente diligenciado en el formato estipulado por la entidad (Anexo 13).

El apoyo operativo actualiza diariamente el “Formato Seguimiento masivos”, con el fin de
registrar la trazabilidad de las declaraciones de eventos de tipo masivo y los diferentes
estados de valoracion y/o estados de proceso en el RUV en los que se encuentran. Al ser
ingresadas las declaraciones en dicho formato, desde el apoyo operativo, se inician los
respectivos tramites para realizar el levantamiento del censo y la posterior captura de la
informacion en RUV.

Una vez se captura la informacion de la declaracion de manera adecuada en el sistema, el
lider del procedimiento asigna la declaracién al equipo de valoracién, quienes se encargan de
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proyectar un acto administrativo con la decision de inclusién o no en el RUV, a partir del
analisis de los elementos técnicos, juridicos y de contexto.

Para los casos que se identifiquen en la verificacién de documentos o en el analisis de la
declaracidon que es un evento emblematico o excepcional se debera solicitar indicaciones por
medio de correo electrénico al apoyo juridico de la Subdireccion de Valoracion y Registro
(SVR) y/o de la Direccién de Registro y Gestion de la Informacion (DRGI), para dar
lineamiento frente a la decisidon administrativa.

El lider del procedimiento junto a las personas que apoyan el ejercicio llevard a cabo la
revisiéon de calidad del 100% de los actos administrativos proyectados por el equipo de
valoracién de eventos de tipo masivo.

Posterior a la decision de inclusion en el RUV, el lider del procedimiento identifica el tipo de
hecho victimizante incluido en el RUV, para solicitar la base de datos al grupo estadistico de
la DRGI la informacién de cada una de las personas relacionadas en el censo con el fin de
activar las rutas de atencion correspondiente, e informa a las siguientes dependencias:

e Las Direcciones Territoriales y la Subdireccion de Prevencidon y Atencidon a Emergencias
(SPAE): Confinamientos y desplazamientos incluidos.

e La Subdirecciéon de Asistencia y Atencidn Humanitaria (SAAH): Confinamientos
incluidos. )

e La Direccién de Asuntos Etnicos (DAE): Confinamientos y desplazamientos incluidos
con enfoque étnico.

e Relacion con el ciudadano: Se remite por ruta especial la valoracidon de declaraciones
de tipo masivo, de acuerdo con el hecho victimizante de confinamiento y su respectivo
enfoque diferencial.

Asi mismo, el lider del procedimiento realiza un seguimiento quincenal para asegurar el
cumplimiento de las actividades de acuerdo con los indicadores de gestion y con los insumos
brindados por el apoyo operativo, para responder a los diferentes requerimientos que se
puedan presentar.

La Normatividad requerida para el desarrollo de las actividades citadas en el presente

procedimiento se encuentra definida en el Normograma de la Unidad, disponible para consulta
en la pagina web.

5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Entradas Actividad Responsable Descripcion PC Salidas Cliente
Declaraciones | 1. Recibir | Lider valoracion | Recibir la Recepcién de la | Lider de
en fisico, | expediente  de | masivos o | declaracién con Declaraciones | procedimiento
Correo declaraciones apoyo operativo [ sus documentos en fisico con|o apoyo
electrénico o | de tipo masivo anexos en fisico anexos. operativo
informacion por parte del
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Entradas Actividad Responsable Descripcion PC Salidas Cliente

de procedimiento

subsanacion Gestion de la

de Declaracion.

informacion

Declaraciones [ 2. Validar el|Lider valoracion | Verificar que el X Declaraciones | Lider de

en fisico correcto masivos o | expediente cuente en fisico procedimiento
diligenciamiento | apoyo operativo [ con los requisitos 0 apoyo
del FUD / FUD minimos del FUD / operativo

Pueblos
contacto
(PICI)
requisitos
minimos
analisis
valoracion

de
inicial
los

para
en

FUD PICI (anexo 13
-Censo-
debidamente
diligenciados, acta
del evento), para
que la declaracion
pueda ser
valorada.

¢EL expediente

cuenta con los
requisitos
minimos para que
la declaracion
pueda ser
valorada?

SI: Continuar con
la actividad 4

NO: Continuar con
la siguiente
actividad
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Entradas Actividad Responsable Descripcion PC Salidas Cliente

Declaraciones | 3. Solicitar datos | Lider valoracién | Solicitar los datos Correo Ministerio
en fisico faltantes al | masivos o | faltantes al Electrénico Publico
Ministerio apoyo operativo | Ministerio Publico
Publico por medio de
comunicacion
directa por correo
electrénico, si se
evidencia que el
expediente no
cuenta con los
elementos
minimos (FUD vy
anexo 13 - censo -
debidamente
diligenciados, acta
delevento).
Continuar con la
actividad 1

Nota 1 Si
mediante la so
licitud por correo
electrénico no se
logran  subsanar
las
inconsistencias se
procedera a
realizar la
devolucion a
Ministerio Publico,
reportando el caso
con la respectiva
causal, mediante
correo electrénico
, al procedimiento
de Gestion de la
Declaracién.

Declaraciones | 4. Registrar los | Lider valoracion | Registrar los datos Formato Apoyo operativo
en fisico datos de la|masivos o|de la declaracion Seguimiento de valoracion
declaracién  y|apoyo operativo |en el Formato Masivos y | Masivos
asignarla al Seguimiento Correo
equipo de apoyo Masivos y remitir a electronico
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Entradas Actividad Responsable Descripcién PC Salidas Cliente

través de correo

electrénico la

informacion

relacionada de las

declaraciones

para iniciar el

proceso de

radicacién y

digitalizacion.

Formato 5. Identificar | Apoyo operativo | Identificar la Formato Apoyo operativo

levantamiento
Ccenso

datos generales
de acuerdo con
Anexos 13
(censo)

de valoracién
Masivos

informacién  del
levantamiento del
censo,
garantizando la
correcta
caracterizacién de

las personas
afectadas en el
evento de tipo

masivo de acuerdo
con lo s anexos 13.

levantamiento
censo

de valoracién
Masivos

Formato
levantamiento
censo

6. Informar al
procedimiento

de Gestién de la
Declaracion el
aval o no para

capturar en el
RUV la
informacion.

Apoyo operativo
de valoracion
Masivos

Informar, a través
del correo
electronico , al
procedimiento de
Gestion de la
Declaracién la
viabilidad o no de
la digitacion de la
declaracién de
eventos masivos.

No ta 1: cuando se
identifiquen

inconsistencias se
solicita  corregir
por parte de
Gestion de la
Declaracién.

Correo
electronico

Apoyo operativo
de valoracion
Masivos
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Entradas Actividad Responsable Descripcion PC Salidas Cliente
Correo 7. Recibir la|Apoyo operativo | Recibir la Correo Lider valoracion
electrénico. declaracién de valoracion | declaracién electrénico  y| masivos
Declaracién capturada en el | Masivos capturada en el Formato
capturada en|RUV RUV vy registrar la seguimiento
el aplicativo llegada de |la masivos

RUvV

declaracién para
continuar con la
gestion interna.

Nota: Validar si la
Captura del RUV
presente  errores
contra el
levantamiento:

Sl: Enviar a Gestidn
de la Declaracion
para correcion.

NO:  Continauar
con la actividad 8.

Declaracién |8. Asignar la|Lider valoracion | Asignar la Declaracién Valorador del
estado declaracién masivos declaracién con estado | procedimiento
pendiente por | para valorar mediante correo Pendiente por|de valoracién
valorar electrénico al Valorar y | Masivos
valorador Formato

seguimiento

masivos
Declaracién |9. Revisar a|Valorador del|Revisar el correcto X Formato Valorador del
asignada en el | plenitud la [ procedimiento | diligenciamiento levantamiento | procedimiento
aplicativo RUV | informacion en|de valoracién|del FUD junto al censo de valoracién
y Formato de|los FUD de|Masivos acta y el censo Masivos

levantamiento
Ccenso

masivo

de
Procuraduria
Registraduria,

identificacion

eventos de tipo

consultando las
bases de datos

la
y

para establecer
la plena

de

cada una de las

(Anexo 13),
realizando la
blusqueda por
documento y/o
nombres y
apellidos en los
diferentes

registros, sistemas
de informacién de
victimas con los
que cuenta la
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Entradas

Actividad

Responsable

Descripcion

PC

Salidas

Cliente

personas
relacionadas en
el censo.

entidad, asi como
las bases de datos
de la Procuraduria
y  Registraduria,
para establecer la
plena
identificacién de
cada una de las
personas
relacionadas en el
censo (Véase
Manual de
Valoracion).

Nota 1: En caso de
que no se logre
validar la
informacién se
indicara a través
del acto
administrativo que
se actualice la
informacion de
identificacion
segin la norma
(Decreto 1084 de
2015).

Declaracion
asignada en el
aplicativo RUV

10. Analizar
circunstancias
de tiempo,
modo y lugar

Valorador del
procedimiento
de valoracion
Masivos

Analizar las
circunstancias de
tiempo , modo y
lugar del presunto
hecho victimizante
e identificar si el
analisis de los
hechos requiere de
enfoque

diferencial, que
permita evidenciar
los factores
subyacentes y
vinculados en el

Proyeccion
acto

administrativo | de

de | Valorador del
procedimiento
valoracién
Masivos
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Entradas Actividad Responsable Descripcion PC Salidas Cliente
desarrollo de una
relacién cercana y
suficiente con el
conflicto armado
y/0 situaciones en
el marco de una
violencia
generalizada,
segun
corresponda (
Véase Manual de
Valoracion).
Declaracién 11. Analizar la|Valorador del|Analizar la Proyeccion de |Valorador del
asignada en el | situacién de [ procedimiento |[informacion de acto procedimiento
aplicativo RUV [ contexto en la|de valoracion | contexto administrativo |de valoracion
cual ocurre el|Masivos relacionada con Masivos

evento de tipo
masivo

las dinamicas,
modus operandi y
eventos

relacionados con
el conflicto
armado y/o en el
marco de violencia
generalizada, en
una zonay tiempo
especificos. Se
consideraran las
caracteristicas del
lugar como el
espacio geografico
donde ocurrié el
hecho, asi como
las dindmicas
socio econdmicas.

Nota 1: Se deben
consultar los
informes de las
entidades y o
rganismos que
hacen seguimiento
a la situacién de
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Entradas

Actividad

Responsable

Descripcion

PC

Salidas

Cliente

emergencia en
€asos masivos
(SAT, Sala de
Atencién
Humanitaria,
observatorios
territoriales y
étnicos,
organizaciones
indigenas,
agencias
humanitarias,
entre otros).

Declaracion
asignada en el
aplicativo RUV

12. Realizar
revision
elementos
técnicos

la
de

Valorador del
procedimiento
de valoracion
Masivos

Iniciar la revision
de elementos
técnicos:

1. Consultar en el

aplicativo
VIVANTO a cada
una de las
personas

relacionadas en el
censo, conelfinde

establecer Si
presentan
registros en los
marcos
normativos
anteriores (Ley 387

de 1997, Ley 418
de 1997, Decreto

1290 de 2008y Ley
1448 de 2011).

2. Revisar la
narracion de los
hechos, acta de
verificacion del
evento de tipo
masivo y demas
documentos

adjuntos a la

Proyeccion
acto

administrativo |de

de | Valorador del
procedimiento
valoracion
Masivos
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Entradas Actividad Responsable Descripcion PC Salidas Cliente
declaraciéon  que
soporten la
ocurrencia de este.
Declaracion 13. Identificar | Valorador del | Identificar Proyeccion de |Valorador del
asignada en el | fundamentos procedimiento |fundamentos acto procedimiento
aplicativo RUV | juridicos que |de valoracién |juridicos de cada administrativo |de valoracion
permitan la | Masivos uno de los hechos Masivos
tomar la victimizantes
decision declarados, para
administrativa determinar  bajo
cual marco
normativo se
tomara la decision
de incluir o no el
evento de tipo
masivo (Decreto s
4633, 4635 y 4634
de 2011,
Sentencia C-781
de 2012,
Ley 387 de 1997 y
Ley 1448 de 2011,
demas sentencias
y autos de
seguimiento
relacionados)
(Véase Manual de
Valoracion).
Declaracién 14. Sustentar la [ Valorador del | Sustentar la Proyeccion de | Valorador del
asignada en el | respuesta de | procedimiento |respuesta a la acto procedimiento
aplicativo RUV | acuerdo con el|de valoracién | solicitud por administrativo |de valoracion
analisis de los |Masivos medio de la Masivos
elementos de ponderacion de los
contexto, elementos de
técnicos y contexto, técnicos
juridicos y juridicos
analizados,
atendiendo al
enfoque
diferencial segln
corresponda, con
elfin de sustentary
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Entradas Actividad Responsable Descripcién PC Salidas Cliente
decidir sobre la
inclusiénonoen el
RUV en cada una
de las
declaraciones de
tipo masivo.
Declaracion 15. Remitir por|Valorador del | Remitir por correo Proyeccion de | Lider
asignada en el | correo procedimiento |electronico al lider acto Valoracién
aplicativo RUV | electrénico de valoracién |de procedimiento administrativo | Masivos
Proyecto de acto | Masivos el proyecto de acto
administrativo administrativo que
contenga los
elementos de
analisis.
Proyeccion de | 16. Realizar la|LiderValoracion |Revisar que el X Proyeccion de |Valorador del

Acto
Administrativo

calidad al Acto
Administrativo

Masivos

proyecto de acto
administrativo se

encuentra de
acuerdo con lo s
criterios

establecidos en el
Manual de
Valoracion y
registrar

informacién  del
cumplimiento o no
en el Formato
Seguimiento al
Indicador.

acto
administrativo
con
observacionesy
Formato
Seguimiento al
Indicador

procedimiento
de valoraciéon
Masivos

Remitir
observaciones al
valorador.
Proyeccion de|17. Corregir el|Valorador del|Corregir el acto Proyecciéon de|Valorador del

Acto
Administrativo

Acto
Administrativo

procedimiento
de valoracién

administrativo de
acuerdo con las

Acto
administrativo Y

procedimiento
de valoracién

Masivos observaciones Aplicativo Masivos
realizadas. SIRAV
Declaracion |18. Cargar el|Valorador del|Cargar el estado Persona con | Valorador del
asignada en el | estado de | procedimiento |de valoracién en el estado de | procedimiento
aplicativo RUV | valoracion en el|de valoracion | aplicativo RUV valoracién de valoracion
aplicativo RUV | Masivos para cada una de Masivos
las personas
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Entradas Actividad

Responsable

Descripcion

PC

Salidas Cliente

relacionadas en el
censo de las
declaraciones de
tipo masivo

Proyeccién de | 19. Cargar en el
Acto aplicativo SIRAV
Administrativo | el Acto
Administrativo
con la decisién
adoptada en el
proceso de
valoracion

Valorador del
procedimiento
de valoracion
Masivos

Cargar en el
aplicativo SIRAV el
acto
administrativo que
contiene la
decisién adoptada
en el proceso de
valoracion con su
respectivo nimero
de resolucién,
fecha de emisiony
caodigo de
formulario .

Nota 1: Junto con
el acto
administrativo, el
valorador reporta
allider los datos de
valoracion (No
Formato Unico de
Declaracién,
ndmero de
hogares y
personas, actor
armado, enfoque
étnico, nimero de
personas de
acuerdo con el
hecho valorado y
parametros
juridicos).

Aplicativo
SIRAV
Administrat
Correo
electronico

cuadro de datos

del evento

Lider valoracion
Acto | masivos 0
ivoY | apoyo operativo

con

Acto 20. Enviar el
Administrativo | Acto
Administrativo
para firma,
cargue en el
Gestor

Lider valoracién
masivos o]
apoyo operativo

Enviar mediante
correo electrénico
al apoyo
administrativo de
la SVR la
informacién  del

Correo
electronico

Apoyo
administrativo
de laSVR

710.14.15-21 V2
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Entradas Actividad Responsable Descripcion PC Salidas Cliente
Documental vy acto
posterior administrativo
notificacién para firma de la(el)
automatica directora(r) de la
mediante SIRAV DRGI y su cargue
aRelacionconel en el  gestor
Ciudadano. documental.
Acto 21. Comunicar a | Apoyo Enviar mediante la SIRAV  Gestor | Relacién con el
Administrativo | Relacién con el | administrativo | herramienta SIRAV Documental ciudadano
Ciudadano y a|delaSVR el acto
las demas areas administrativo a
competentes Relacién con el
frente a la ciudadano, para el
decision de proceso de
inclusiononoen notificacién
el RUV. teniendo en
cuenta el hecho
victimizante y
estado de
valoracion.

PLEELERD e S el SRR Descripcion del Producto y/o Servicio

Acto administrativo que decide sobre | El acto administrativo de tipo masivo contiene el analisis de
la inclusion o no inclusion en el RUV | la valoracién de la declaracién, en donde se encuentra el
de declaraciones de tipo masivo. estudio profundo y amplio de las herramientas juridicas,
técnicas y de contexto contempladas en la Ley 1448 de 2011,
las cuales justifican la decision de inclusion o no inclusion
dentro del RUV de las personas relacionadas en la
declaracién.
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[ I S—

11. Analizar la situacion de T Plagiisr i revisish de
contexto en la cual ocurre -elemen stericas
el evento de tipo masivo
1. Recibir el
expediente de
Declaraciones 21. Comunicar a Relacién
de tipo masivo con el Ciudadano y a las
13. Identificar demds t:refs :ome:nte:fes
nte a la decision de
10. Analizar circunstancias Jurddamentos juridicos gus ir{:;usién onoen el RUV.
2. Validar el correcto ¥ rmitan tomar la decisién _
m de tiempo, modo y lugar pe
diligenciamiento del administrativa
FUD/FUD Pueblos de S —
contacto incial (PICI) los A
requisitos minimos para
analisis en valoracion En caso de que no A 20. Enviar el Acto
se logre validar la 14. Sustentar la respuesta Adminlstieuve pafa firnd;
9. Revisar a plenitud la informacion en los informacién se o biusrds con sl andlise cargue en el Gestor
FUD de eventos de tipo masivo consultando indicarda través del o as mentasiie Documental y posterior
las bases de datos de la Procuraduria y acto administrativo contexto, técnicos y notjfieacion autanidtics
Schaliclior dalas Cuenta con los requisitos Registradur(e; para establecer1a piena que se actualice la iur;dlcos mdants SIRAY a Reigcidy
Faltantes al Ministerio |<—No: 4 9 identificacion de cada una de las personas con el Ciudadano.
b minimos para ser valorada?, informacion de
Publico relacionadas en el censo. i : ‘
identificacion segun
. la norma (Decreto
1084 de 2015). =
19. Cargar en el aplicativo
Si i
15. Remitir por correo
SIRAV el Acto
8. Asignar la declaracion electronico Proyecto de Administrativo con la
gistrar fos datos de la para valorar Seloiadmiieratvy decision adoptada en el
declaracion y asignarla al proceso de valoracién
equipo de apoyo
No
16. Realizar la calidad al Acto 18. Cargar el estado de
5. Identificar datos " Captura del RUV con Administrativo valoracién en el aplicativo
generales de acuerdo con RUV
errrores?
Anexos 13 (censo)

:

6. Informar al
procedimiento de Gestion 7. Recibir la declaracién Enviar a Gestion de la
de la De ion el aval o en el RUV Declaracién para

no para capturar en el correcion
RUV la informaci

17. Corregir el Acto
Administrativo
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6. ANEXOS
Anexo 1. Manual de Criterios de Valoracion
Anexo 2. Lineamientos reconstruccién y normalizaciéon masivos
Anexo 3. Formato seguimiento masivos

Anexo 4.
Anexo 5.
Anexo 6.
Anexo 7.
Anexo 8.
Anexo 9,

Formato Reconstruccidon y/o normalizacién censos masivos
Formato seguimiento al indicador

Formato Levantamiento censo

FUD pueblos contacto inicial

Anexo 13 Contacto Inicial

Anexo 5 Contacto Inicial

7. CONTROL DE CAMBIOS

08/09/2017|

Creacion del documento.

25/08/2020

Se actualiza objetivo y alcance del procedimiento, se amplian las definiciones, criterios de
operacion y se modifican 2, 3, 12, 23, 28,26, 29, 30,

31, 34, 35, 36, 37, 38. Se eliminan la actividades32,33, se crea actividad 32 como nueva y se
actualizan los anexos

24/11/2023

Se actualiza el objetivo y alcance del procedimiento, se ajustan las definiciones y criterios de operacion.
Se ajustan todas las actividades, y se eliminan las actividades 3, 4, 9, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 27,
28, 29, 30,

31, 32, 35, 37. Se agrega la actividad 2, 14 y 20. Se ajustan los anexos.

30/04/2026

Se ajustan todas las definiciones, se agrega la definicion de manual de valoracion, se ajusta la redaccion
de los criterios de operacién. Se eliminan las definiciones de los hechos victimizantes ya que se van a
dejar en el manual de criterios de valoracion. Se elimina el Anexo 7. Circular 00014 del 17 de mayo de|
2018, ya que no hay competencia directa con el procedimiento. Se actualiza la descripcion de los
criterios operativos y de actividades ajustando los responsables y clientes para la totalidad de los|
numerales.

Se realizé la revision y mejora de la redaccién de las actividades 1, 2, 9, 11, 12, 14, 20 y 21, con el fin
de garantizar claridad, coherencia y alineacién con los lineamientos vigentes del proceso.

Se incorporé una nota de decision en la Actividad 7, en la cual se establece que, si la persona presenta
errores, se debe remitir el caso a la gestidon correspondiente para su correccion. En caso de ng
presentarse errores, se continuara con la siguiente actividad del procedimiento. Se eliminé la Nota 2 en
la Actividad 9, la cual fue trasladada y consolidada en la Actividad 2, dado que su contenido aplica de|
manera transversal y corresponde a esa etapa del procedimiento.
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