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INTRODUCCION

A partir de la declaratoria de Estado de Emergencia Economi-
ca, Social y Ecoldgica en todo el territorio Nacional por medio
del Decreto 417, y entendiendo que la atencion y reparacion
integral a victimas es prioritaria, las acciones gubernamen-
tales dirigidas a las victimas fueron flexibilizadas, generando
procesos que se adaptan a la virtualidad, las cuarentenas im-
puestas y las demas medidas de bio seguridad establecidas
por la pandemia en el marco de la atencion del COVID 19.

En tal sentido el Gobierno nacional presenta al Congreso de
la Republica, a la poblacion victima y al publico interesado el
XVIII informe sobre los avances de la politica publica de aten-
cion, asistencia y reparacion integral a las Victimas del con-
flicto, en virtud del articulo 202 de la Ley 1448 de 2011, Ley de
Victimas y Restitucion de Tierras, y como tal resalta el que los
contenidos estan determinados por el avance en la Politica
Publica durante el periodo comprendido entre el 17 de marzo
a 31 de diciembre de 2020.

Con base en lo anterior, el informe contempla entonces un
especial énfasis en las medidas tomadas para continuar aten-
diendo, asistiendo y reparando a las victimas del conflicto en
el marco de la emergencia y en tal sentido presenta la flexibi-
lizacion implementada en los procesos dando cumplimiento
a las medidas de bio seguridad, adaptandose a la virtualidad
y a la coyuntura generada por la pandemia en el marco de la
atencion del COVID 19, pero sobre todo logrando alcanzar los
objetivos y el impacto previsto.
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1. REGISTRO UNICO DE VIiCTIMAS (RUV)

El Registro Unico de Victimas (RUV) es un elemento transversal para la imple-
mentacion de los diferentes componentes de la politica publica de atencion,
asistencia y reparacion integral de victimas a nivel nacional y territorial. Este re-
gistro constituye la entrada de las victimas a los programas de atencion y repa-
racion integral, por ello, su principal propésito ha sido servir como instrumento
de identificacion de la poblacién victima, contribuyendo al disefio y ejecucion de
politicas publicas que materialicen la formulacién y mantenimiento de condicio-
nes para el goce efectivo de sus derechos.

Durante la ejecucion de la Ley 1448 de 2011 el RUV se ha consolidado como
una herramienta que soporta el proceso de inscripcion de las personas victi-
mas, tanto individuales como sujetos colectivos, que hayan sufrido dafios en los
términos del articulo 3° de la misma Ley.

Ahora bien, en el marco del Estado de Emergencia Econdémica, Social y Eco-
I6gica decretado por el sefior presidente de la Republica, en todo el territorio
Nacional, por medio del Decreto 417, la Unidad para las Victimas ha mantenido
su trabajo y ha cumplido con su labor de facilitar las herramientas para que el
Ministerio Publico siga recibiendo las declaraciones, especialmente, ante even-
tos masivos que desencadenan emergencias humanitarias. De forma paralela,
se ha fortalecido el soporte para el correcto funcionamiento de la herramienta
toma en linea y se ha garantizado el envio de Formatos Unicos de Declaracién
(FUD), haciendo uso del correo electronico.

Asimismo, con el fin de contribuir al acceso de las victimas al Registro Unico,
la Unidad, por medio de la Direccion de Registro y Gestion de la Informacion,
adelanta el programa de formacion para el Ministerio Publico a nivel nacional, el
cual busca capacitar a los funcionarios de Defensorias, Procuradurias y Perso-
nerias en los temas de generalidades de la Ley 1448 de 2011; toma de decla-
racion en sus diferentes modalidades, tanto en formatos fisico como en linea;
eventos de tipo masivo - confinamiento e irregularidades en las declaraciones
en el marco de la Ley 1448 de 2011. Con lo anterior, es posible optimizar el
diligenciamiento del Formato de Declaracién, aportando a que el proceso que
contindia tras la toma de la declaracién sea mas rapido y se puedan obtener
resultados mas eficaces para las victimas.

De igual forma, la entidad continta valorando las solicitudes de inscripcion al
RUV, por eventos individuales o de tipo masivo, asi como aquellas relacionadas
con sujetos colectivos, aplicando los criterios ya establecidos. De esta manera,
se garantiza el cumplimiento de los términos establecido en el articulo 156 de
la Ley 1448 de 2011.
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En vigencia de la Ley 1448 de 2011, especificamente en el periodo compren-
dido entre el 17 de marzo fecha en la que se expidié el decreto de emergencia
social y econémica producto de COVID 19 y el 31 de diciembre de 2020, la
Unidad para las Victimas ha recibié de las entidades encargadas de tomar la
declaracion, un total de 28.886 solicitudes de inscripcion en el Registro Unico
de Victimas. Es importante sefalar que, desde el afio 2018 las declaraciones
capturadas mediante la estrategia “Toma en Linea” ha sido superior al 50%,
incremento que representa un beneficio para las victimas; tal como se puede
evidenciar en la radicacién durante el periodo de la emergencia, periodo donde
el porcentaje es del 72,37%:

Tabla 1.
Toma de la declaracion

TIPO DECLARACION No. DECLARACIONES
Toma en Fisico 7.979

Toma en Linea 20.907

Asimismo, se realizo la valoracién de solicitudes de inscripcion al Registro Unico
de Victimas, por eventos individuales o de tipo masivo, aplicando los criterios ya
establecidos y realizando el tramite en términos, garantizando asi el cumplimiento
de lo establecido en el articulo 156 de la Ley 1448 de 2011 de la siguiente manera:

Tabla 2.
Valoracion de solicitudes

; VICTIMAS
VALORACION | DECLARACIONES TRAMITADAS

INDIVIDUAL 43.541 87.321
MASIVO _ 287 53.053
TOTAL 140.374

Respecto del universo de victimas, es preciso indicar que, a corte del 01 de enero
de 2021, el RUV contaba con 9'099.358 de personas reconocidas como victi-
mas, de ellas, 7'340.556 eran sujetos de atencion. Ahora bien, durante el periodo
de emergencia, 173.259 personas fueron reconocidas como victimas; 87.542 de
ellas, son victimas nuevas incluidas en el RUV y el restante corresponden a per-
sonas que ya se encontraban incluidas, pero que les fue reconocida su calidad
de victimas por otros hechos o eventos diferentes a los de su inclusion inicial. A
continuacion, se presentan los datos desagregados por hecho victimizante, lugar
de ocurrencia, enfoque de género, pertenencia étnica, ciclo vital y discapacidad
de las victimas reconocidas durante periodo de emergencia’.

' Estas victimas no corresponden Unicamente a hechos ocurridos entre el 17 de marzo al 31 de diciembre de 2020,
sino también a eventos ocurridos en vigencias anteriores, pero que fueron reconocidos e incluidos en este periodo.
? Las cifras sefialadas no se pueden sumar para logra un total, toda vez que, una victima puede estar afectada por
mas de un hecho victimizante

Fuente

Unidad para las
Victimas. Periodo
reportado: 17/03/2020
a 31/12/2020

Fuente

Unidad para las
Victimas. Periodo
reportado: 17/03/2020
a 31/12/2020
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Tabla 3.
Victimas por hecho victimizante

No.
HECHOS VICTIMIZANTES VICTIMAS?
Abandono o Despojo Forzado de Tierras 4.511
Acto terrorista / Atentados / Combates / Enfrentamientos / Hostigamientos 821
Amenaza 20.976
Confinamiento 28.515
Delitos contra la libertad y la integridad sexual en desarrollo del conflicto armado | 1.190
Desaparicién forzada 3.575
Desplazamiento forzado 112.437
Homicidio 9.703
Lesiones Personales Fisicas 460
Lesiones Personales Psicolégicas 239
Minas Antipersonal, Municién sin Explotar y Artefacto Explosivo Improvisado | 150
Pérdida de Bienes Muebles o Inmuebles 1.003
Secuestro 205
Sin informacion 16.672
Tortura 112
Vinculacion de Nifos, Nifias y Adolescentes a actividades relacionadas con 1.016
Grupos Armados )

Dicho lo anterior, el desplazamiento forzado continta siendo el hecho de ma-
yor afectacion, en la medida que, durante el periodo de emergencia fueron
reconocidas 112.437 victimas de desplazamiento forzado. Ahora bien, los diez
departamentos con mayor afectacioén, en términos de victimas incluidas en el
periodo, son: Antioquia, Choc6, Narifio, Norte de Santander, Cauca, Cdérdoba,
Bolivar, Valle del Cauca, Magdalena y Caqueta, como se puede observar en
el anexo 1 de este documento.

En cuanto al desagregado del universo de victimas por género, se tiene que el
50,87% corresponde a mujeres, siendo el mayor porcentaje poblacional. Adi-
cionalmente, durante el periodo de emergencia se incluyeron 234 personas
autoreconocidas como LGBTI.

Tabla 4.
Victimas incluidas por enfoque de género

GENERO No. VICTIMAS

Mujer 88.148
Hombre 84.859
LGBTI 234
Intersexual 8

No Informa 10
TOTAL 173.259

Por su parte, del total de victimas incluidas en el periodo de emergencia, la
mayor proporcion indicé no tener alguna pertenencia étnica; 36.448 victimas
se auto reconocen como negro o afrocolombiano y 26.453 indigena.

Fuente

Unidad para las
Victimas. Periodo
reportado: 17/03/2020
a 31/12/2020

Fuente

Unidad para las
Victimas. Periodo
reportado: 17/03/2020
a 31/12/2020




Tabla 5.
Victimas incluidas por pertenencia étnica®

PERTENCIA ETNICA No. VICTIMAS

Ninguna 108.960
Negro(a) o Afrocolombiano(a) 36.443
Indigena 14.978
Indigena (Acreditado RA) 11.475
Palenquero 1.182
Raizal del Archipiélago de San Andrés y Providencia | 147
Gitano(a) ROM 56 Fuente
Gitano (RROM) (Acreditado RA) 13 Unidad para las
Afrocolombiano (Acreditado RA) 5 V"Cﬁ”zaj- P%}%i?zozo
; reportado:
TOTAL 173259 a 31/12/2020
Con relacién al ciclo vital se encuentra que, de las 173.259 victimas recono-
cidas entre el 17 de marzo y el 31 de diciembre de 2020, 16.146 son nifios y
nifas en primera infancia. El mayor porcentaje de la poblacién se encuentra en
el rango entre 29 y 60 anos (65.386 personas, que equivale al 37,73%).
Tabla 6.
Victimas incluidas por ciclo vital
entre 0y 5 16.146
entre 6y 11 19.169
entre 12y 17 19.298
entre 18 y 28 33.333
entre 29 y 60 65.386 Fuente
entre 61y 100 17.347 ] Unidad para las
ND 2.580 Victimas. Periodo
tado: 17/03/2020
TOTAL 173.259 ;851%26}2820

Finalmente, 7.328 victimas declararon tener algun tipo de discapacidad, lo que
corresponde a un 1,86% del total de victimas incluidas en el RUV que cuentan
con una discapacidad o limitacién (393.741).

3 *Acreditacion RA - Registros Administrativos - Validacion efectuada contra censos étnicos







2. COMPONENTE PREVENCION Y PROTECCION

Este capitulo presenta los avances en este componente de politica publica, du-
rante el periodo declarado como el Estado de Emergencia Econdmica, Social y
Ecolégica en todo el territorio Nacional durante el afio 2020, y contempla aquellas
medidas tomadas para la continuidad de la atencion y asistencia a las victimas
del conflicto armado, buscando promover el respeto, la proteccion y la garantia
de los Derechos Humanos, evitando dafos contra estas personas.

Es de resaltar que este capitulo se acopio informacién de siete entidades del or-
den nacional donde se indicaran las estrategias de flexibilizacion en el marco de
la emergencia y los avance de la Politica en materia de Prevencion y Proteccion,
en el periodo comprendido entre el 17 de marzo a 31 de diciembre de 2020.

2.1 Acciones desarrolladas para prevenir
el reclutamiento, utilizacién, y violencia sexual contra NNA.

En mayo de 2020, se realiz6 el Lanzamiento de la Estrategia Sumate por Mi,
estrategia adelantada por la CIPRUNA, iniciativa que nace en el primer semes-
tre de 2020 de conformidad con los objetivos de la Linea de Politica para la
prevencion del reclutamiento, uso, utilizacién y violencia sexual en contra de
nifos, ninas y adolescentes. Es liderada por la Consejeria Presidencial para los
Derechos Humanos y la Comunidad Internacional quien ha venido trabajando
de manera articulada con las Gobernaciones y Alcaldias Municipales para forta-
lecer sus capacidades locales, socializar la Linea de Politica de prevencion del
reclutamiento, uso, utilizacion y violencia sexual de nifios, nifias y adolescentes,
con el proposito de brindar la asistencia técnica requerida para la actualizacion
de las rutas de prevencién del reclutamiento, la proteccién de entornos protec-
tores y la conformacién y/o fortalecimiento de los Equipos de Accién Inmediata
para la prevencion de reclutamiento, asi como actualizar las rutas de prevencion
temprana, prevencion urgente y prevencion en proteccién del reclutamiento en
los términos del CONPES 3673 de 2010, la Ley 1448 de 2011 y el Decreto 1581
de 2017 y demas normatividad vigente, fomentando la participacion activa de
las entidades del Estado, la comunidad y la sociedad civil en la implementacién
de los planes de prevencion de reclutamiento, la utilizacion y la violencia sexual
contra nifios, nifias y adolescentes.

En tal sentido en el periodo de reporte se realizaron 484 asistencias técnicas en
238 entidades territoriales priorizadas, mientras que se logro llegar a 97 entida-
des territoriales no priorizadas a través de 124 asistencias técnicas.Adicional-
mente, el 15 de Julio de 2020 se aprobd el Plan de Accion para la prevencion
del reclutamiento, uso, utilizacién y violencia sexual de nifios, nifias y adoles-
centes para los municipios de alto riesgo.
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2.2 Acciones de prevencion y mitigacion de la ocurrencia de even-
tos de minas antipersonal (MAP), municiones sin explosionar
(MUSE) y las trampas explosivas (TE)

Durante el periodo de informe, se consolidaron acciones de prevenciéon en cada
uno de los modelos de intervencién dispuestos en el Estandar Nacional, tales como:

» Educacion en el Riesgo de Minas Antipersonal (ERM) en situaciones de Emer-
gencias: a través de este modelo se desarrolla la ERM bajo el precepto de
“llegar a la mayor cantidad de personas, en el menor tiempo posible”. Se trata
de fortalecer las capacidades para gestionar los riesgos ocasionados por estos
artefactos explosivos, en comunidades donde hay crisis humanitarias produci-
das por los actores armados en medio de los combates y las confrontaciones.

« Educacién en el Riesgo de Minas Antipersonal (ERM) en el Ambito Educa-
tivo: éste es un programa que busca fortalecer las capacidades pedagogicas
y didacticas de la comunidad educativa (estudiantes, padres y madres de fa-
milia, docentes, directivos docentes y personal administrativo) para prevenir
accidentes por minas antipersonal, municiones sin explosionar y trampas ex-
plosivas, afectadas por esta problematica. También brinda las orientaciones
técnicas y pedagdgicas para incluir la ERM en los Planes Escolares para la
gestiéon del Riesgo, y en las Mesas de Educacion en Emergencias que se en-
cuentren activas.

* Educacion en el Riesgo de Minas Antipersonal (ERM) en el marco de las
operaciones de Desminado Humanitario y liberacién de tierras: esta es una
estrategia que busca el desarrollo de procesos de prevencion antes, durante
y después de las operaciones de Desminado Humanitario y Liberacién de
tierras, facilitando la construcciéon de confianza entre los operadores del des-
minado Humanitario y las comunidades que habitan los territorios donde se
llevar a cabo las operaciones mencionadas, encaminando acciones para brin-
dar seguridad a la poblacién civil, los equipos de desminado y la operacién
propiamente dicha.

Cada uno de estos modelos desarrolla los tres componentes de la Educacion
en el Riesgo de Minas (Educacion y Capacitacion; Difusion de Informacion Pu-
blica, y; Gestidon del Riesgo Comunitario), y a partir de la formulacion de estos
modelos, se elaboran y validan diversos tipos de materiales y herramientas
pedagdgicas, para facilitar la ERM en las comunidades, favoreciendo las par-
ticularidades econémicas, sociales y culturales de las mismas. Dentro de los
materiales elaborados se cuenta actualmente con cartillas, rota-folios, afiches,
plegables, mapas didacticos, juegos interactivos, calendarios, cufias radiales,
videos, entre otros. Todas estas acciones estan dirigidas a la poblacién civil
que habita territorios afectados por este tipo de artefactos explosivos.
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Ahora bien, en el marco del aislamiento social a razén de la pandemia causada
por la propagacion del COVID-19, el mecanismo a través del cual la OACP y las
organizaciones de ERM en Colombia implementaron acciones de prevencion ante
el riesgo de Minas Antipersonal se desarrollaron a través de dos mecanismos:

* Medios tradicionales de comunicacion
* Nuevos medios de comunicacion (Tecnologias de Informacién y Comunicacion)

Los medios tradicionales de comunicacion hacen referencia a canales o he-
rramientas usadas para enviar informacion masiva como la radio que incluye
emisoras comunitarias.

Los nuevos medios de comunicacién (TICs) hacen referencia a herramientas
digitales que pueden ser usadas en dispositivos electrénicos (teléfonos movi-
les, tabletas y computadores) a través de aplicaciones como WhatsApp, Face-
book, distintas paginas web, mensajes de texto videos y audios

En el 2020 el sector de ERM vy los entes territoriales, segun el reporte en el
IMSMA, se realizaron 1.732 actividades de difusion de informacién publica a
través de los medios de comunicacion tradicionales y tecnologias de la informa-
cion, tanto a nivel territorial como nacional.

Asimismo, se realizé un conversatorio en julio de 2020 llamado: “Retos de la
Educacion en el riesgo de Minas Antipersonal ERM en el marco de la emergen-
cia generada por el COVID 19 — Una mirada global y nacional” con el objetivo
de Dar a conocer las acciones que se vienen implementando en materia de
Educacion en el Riesgo de Minas, con ocasién de la emergencia por COVID19,
al tiempo que se visibilizan las oportunidades para la implementacién de accio-
nes de prevencién durante el aislamiento social obligatorio y posterior al mismo.
Se busca también promover alianzas estratégicas para la sostenibilidad de las
acciones de prevencion en los territorios priorizados.

De otra parte, es necesario anotar que durante el periodo reportado (17 de mar-
zo a 31 diciembre de 2021), 42 Municipios finalizan operacién y son declarados
libres de Sospecha, esta liberacion se realizé por medio de Desminado Huma-
nitario, superando la meta programada para el afio 2020 de 34 municipios.

El total de municipios que registraban alguna contaminacién para el inicio del
2020 eran 324, quedando al final del afio 282 municipios con algun tipo de
contaminacion.

2.3 Acciones orientadas a la proteccion de predios

Frente a las gestiones adelantadas en esta materia durante la vigencia 2020,
se destaca que con el impulso de la Unidad de Restitucion de Tierras, fue
expedido por el Gobierno Nacional el Decreto 640 del 11 de mayo de 2020, el
cual reglamenté el articulo 33 A de la Ley 387 de 1997, adicionado por el arti-



13

culo 84 de 1955 de 2019, constituyéndose en el marco juridico vigente del proceso
misional relacionado con este registro.

Como consecuencia de lo anterior, en el segundo semestre del afio se realizaron
procesos de socializacion de la nueva normativa con actores externos como la
Agencia Nacional de Tierras, las personerias municipales y la mesa de proteccion
de tierras del Subcomité Nacional de Prevencion, Proteccion y Garantias de No
Repeticion, con el objetivo de divulgar los mecanismos de proteccion de predios a
través del Rupta.

Adicionalmente, es necesario tener en cuenta que en el marco de la emergencia
sanitaria decretada por el Gobierno Nacional, se realizé una migracién de los planes
de trabajo a la virtualidad, mediante el trabajo en casa y a través de la Resolucion
No. 307 del 27 de marzo de 2020, la Unidad de Restitucion de Tierras suspendio los
términos de las actuaciones administrativas relacionadas con el RUPTA, situacion
que fue extendida a través de la Resolucion No. 418 del 11 de junio de 2020, en la
cual se establecieron algunas excepciones, permitiendo la expedicién de algunos
actos administrativos de fondo, con plenas garantias del debido proceso.

Finalmente, mediante la Resolucion No. 498 del 22 de julio de 2020, se reanudaron
completamente los términos de las actuaciones administrativas del Rupta. En todo
caso, durante el periodo que se mantuvo la suspension, la UAEGRTD continud
adelantando actividades de tramite y de recaudo del material probatorio por medios
virtuales, de modo que el avance sobre las solicitudes fue permanente, permitiendo
que, en el segundo semestre de la vigencia, se concentrara el rendimiento en la
resolucién de los casos.

En tal sentido respecto de las solicitudes de inscripcion en el Rupta, la meta para
2020 correspondia a 1.091 casos atendidos, alcanzandose el 53.71 % de cumpli-
miento, equivalente a 586 registros, en el anexo 2, se desagrega la intervencion
por departamentos. Respecto a las cifras anteriores, se resalta que, de los 586
casos atendidos, 485 corresponden a gestiones adelantadas en el periodo del 17
de marzo al 31 de diciembre de 2020, principalmente concentrado en el segundo
semestre de la anualidad, una vez se realizé la reanudacion de los términos de las
actuaciones administrativas.

Adicionalmente, en materia del procedimiento de inscripcion en el Rupta, se des-
taca que, en el segundo semestre de 2020, se iniciaron dos procesos oficiosos de
proteccion frente a hechos de desplazamiento forzado masivo ocurridos en vere-
das del municipio de San José de Uré, Cordoba, los cuales se constituyen en las
primeras actuaciones de esta naturaleza en el marco de la normativa de la Ley
1955 de 2019 y el Decreto 640 de 2020.

De otra parte, frente a la gestion de las solicitudes de cancelacion de medidas de
proteccion del Rupta, la meta de la vigencia correspondia con 5.847 casos atendidos,
de los cuales se lograron resolver mediante acto administrativo decisorio 5.791, equi-
valente a un 99 % de cumplimiento, tal como se desagrega en el anexo 3
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Adicionalmente, de los 5.791 casos decididos en la vigencia 2020, el 91 %
equivalente a 5.294 registros fueron atendidos en el segundo semestre del
afio, lo que evidencia igualmente como se concentro la gestion en ese periodo
con la restructuracion de planes de trabajo en casa, articulado con el levanta-
miento de la suspensién de términos administrativos y la disminucion de me-
didas restrictivas a causa de la emergencia sanitaria; factores que permitieron
el repunte en el cumplimiento del indicador.

2.4 Acciones orientadas a la prevencion y la protecciéon

Frente a la atencion a nifios, nifias y adolescentes victimas del conflicto ar-
mado en los programas dirigidos a la promocién y garantia de derechos vy
prevenciéon de riesgos y vulneraciones, el ICBF contdé durante el 2020 con
las modalidades: Generaciones 2.0, Generaciones Etnicas con Bienestar, Ge-
neraciones Rurales con Bienestar y Estrategia de Acciones Masivas de Alto
Impacto Social para la Prevencion de Riesgos Especificos de Nifios, Nifias y
Adolescentes (AMAS/EPRE).

Como se puede evidenciar en la tabla a continuacion, entre marzo y diciem-
bre de 2020 fueron atendidos 72.118 nifios, nifias y adolescentes victimas del
conflicto armado en alguna de estas modalidades.

Tabla 8.

Numero de beneficiarios victimas del conflicto armado
de los programas y modalidades de atencién para

la infancia y la adolescencia

Programa o modalidad de atencion Numero de beneficiarios
Generaciones 2.0. (Generaciones Sacudete) 35.744

Generaciones Etnicas con Bienestar 26.408

Generaciones Rurales con Bienestar 5.733

Estrategia de Acciones Masivas de Alto Impacto Social para la Prevencion
de Riesgos Especificos de Nifos, Nifas y Adolescentes (AMAS/EPRE) 4.233

Frente a la flexibilizacion necesaria debido al Estado de emergencia decreta-
do por el Gobierno nacional, se modificaron los manuales operativos de los
programas a partir de ajustes a los procesos de atencion, permitiendo esque-
mas presenciales y no presenciales y disponiendo elementos de bioseguridad
con el objetivo de proteger la salud de los nifios, nifias y adolescentes partici-
pantes de la oferta.

En cuanto a la atencidn de familias y comunidades victimas del conflicto arma-
do, el Instituto implementa modalidades de acompafamiento psicosocial fa-
miliar y comunitario para potenciar los recursos y capacidades de las familias,
la promocién del desarrollo y la proteccion de los nifios, nifas y adolescentes,
la promocion de factores protectores y la reduccién de factores de riesgo de

Fuente

ICBF. Periodo
reportado: 17/03/2020
a 31/12/2020
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vulneraciéon de derechos. Como resultado de lo anterior, se espera que las
familias participantes se reconozcan como sujetos colectivos de derechos,
corresponsables de la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes,
a la vez que transforman sus formas de interaccién, comunicacién y relacio-
namiento, deslegitimando la violencia como forma valida de socializacion.

Durante el 2020, el Instituto implementé dos modalidades: Mi Familia y Te-
rritorios Etnicos con Bienestar. Al momento de la declaratoria de emergencia
motivada con ocasion de la pandemia por el COVID-19, la modalidad Mi Fa-
milia se encontraba en ejecucién, por lo tanto, se avanzé rapidamente en la
incorporacion de ajustes técnicos y operativos que permitieran continuar con
el acompanamiento familiar psicosocial. Por su parte, la modalidad de Territo-
rios Etnicos con Bienestar se encontraba en fase precontractual, por lo que se
ajusto el cronograma de implementacion para incorporar las recomendacio-
nes de las autoridades competentes en materia sanitaria y de las autoridades
propias para evitar los riesgos de contagio en las comunidades vy territorios
gue habitan los grupos étnicos.

Con base en lo anterior, entre marzo y diciembre de 2020 se atendieron a
26.865 familias con integrantes victimas del conflicto armado en alguna de
estas modalidades. A continuacion, se presenta la informacion de las perso-
nas beneficiarias victimas del conflicto armado que participaron en la oferta.
Adicionalmente, en el anexo 4, archivo se puede encontrar la informacion
disponible por departamento.

Tabla 9.
Numero de beneficiarios victimas del conflicto armado de los
programas y modalidades de atencién para familias y comunidades

Programa o modalidad de atencion Numero de beneficiarios

Mi Familia Urbana 9.332
Mi Familia Rural 2.705
Territorios Etnicos con Bienestar 14.828

Respecto a la flexibilizacién y las medidas tomadas en el marco de la emer-
gencia, el Instituto adopté anexos y modificd los manuales operativos para la
prestacién del servicio de ambas modalidades con ajustes técnicos y operati-
vos para garantizar la continuidad de la ejecucion y manteniendo la seguridad
de las familias y los profesionales. El principal cambio en términos técnicos
y metodoldgicos para la modalidad Mi Familia consistié en el desarrollo del
acompanamiento psicosocial de manera no presencial, lo que requirié realizar
ajustes en todo su material metodoldgico. Estos ajustes resultaron oportunos
en tanto se logro la permanencia de las familias en el proceso, lo que permitié
un cumplimiento de la meta de atencién de la vigencia del 99,5 %.

Fuente

ICBF. Periodo
reportado: 17/03/2020
a 31/12/2020




Por su parte, para la modalidad Territorios Etnicos con Bienestar, se reduje-
ron de tres a dos encuentros en familia, con el fin de restringir las actividades
del ambito socio-organizativo, debido a que podrian aumentar las posibilida-
des de contagio por la realizacion de encuentros masivos; se dio prelacion al
componente de produccion alimentaria, con el fin de destinar mayores recur-
sSo0s para prevenir riesgos de desnutricidn como consecuencia de la pande-
mia; se redujo de siete (7) a cinco (5) meses la modalidad, con el fin de au-
mentar los tiempos de formulacion de proyectos por parte de la comunidad
y reducir las aglomeraciones en el proceso de planeacion participativa; se
reemplazaron los encuentros en familia de manera presencial por trabajo en
casa, con guias orientadoras que se construyeron para establecer el conte-
nido metodologico de la modalidad; y se realizé acompafiamiento telefonico
a un 20 % de las familias como mecanismo de seguimiento obligatorio y la
restriccion de espacios masivos. Finalmente, se fortalecié el componente de
produccién de alimentos, con el objetivo de propiciar el acceso de las comu-
nidades a fuentes de alimento para el autoconsumo, como estrategia para
mitigar los efectos econdmicos de la pandemia

2.5 Respuesta rapida a las alertas tempranas —CIPRAT—

En el marco de las responsabilidades de la Secretaria Técnica de la CIPRAT,
en 2020 se realizé una estrategia adicional de acompafiamiento institucional
en los diferentes territorios, el Ministerio del Interior, ha venido desarrollan-
do Talleres Regionales de Seguimiento (TRS) a partir del afio 2020, logran-
do un acercamiento permanente a las comunidades en situacion de riesgo.
Los talleres fueron disenados e implementados como respuesta a la peticién
permanente que las diferentes entidades territoriales hacian, en materia de
acompafamiento y acercamiento de oportunidades y solucién de problemati-
cas concretas, sobre las cuales existiese posibilidad de articulacién por parte
del Gobierno Nacional. Asi las cosas, se han efectuado 110 TRS, que permi-
tieron hacer seguimiento adicional a 164 Alertas Tempranas.

Es de destacar que, mediante la Secretaria Técnica de la CIPRAT en aras de
cumplir con las funciones y acciones, asi como mecanismos de seguimiento,
articulacion, desarrollo e implementacion de seguimiento a las respectivas
alertas tempranas, debido a la emergencia sanitaria decreta por el Gobierno
Nacional, se llevaron a cabo de manera pronta y oportuna cada una de sus
sesiones programadas de manera virtual.

2.6 Coordinacién para la atencién de emergencias
humanitarias masivas

La Unidad para las Victimas, luego del monitoreo, verificacién y seguimiento
de las emergencias humanitarias identificadas en el territorio nacional, coordi-
na e implementa la atencién oportuna e integral de la poblacién afectada por
hechos de violencia registrados en el territorio nacional ocurridos en el marco
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de la Ley 1448 de 2011 y demas normas reglamentarias, en particular cuando
se presentan desplazamientos masivos y confinamientos.

Entre marzo y diciembre la Unidad para las Victimas verificé y coordind la
atencion de sesenta (60) eventos de desplazamiento masivo, con 4.489 ho-
gares afectados.

Tabla 10.
Desplazamientos masivos (marzo a diciembre 2020)

Departamento No de eventos Hogares

Antioquia 10 576
Bolivar 1 37
Cauca 5 429
Choco 3 145
Choco 10 1008
Cordoba 2 207
Huila 1 13
Narifio 22 1697
Narifio 2 34
Norte de Santander | 3 SIZ
Valle Del Cauca 1 11

En el mismo periodo, la Unidad para las Victimas, tuvo conocimiento de la
ocurrencia de 74 emergencias humanitarias masivas, correspondientes a 56
desplazamientos forzados y 18 confinamientos, en los cuales se vieron afec-
tadas 9.820 familias y 38.921 personas aproximadamente.

2.7 Alistamiento a la respuesta de emergencias
* Asistencia técnica para planes de contingencia

La Unidad para las Victimas, en el marco de la prevencién urgente, asis-
te técnicamente a las entidades territoriales, en cumplimiento del articulo 19
numeral 3 del Decreto 4802 de 2011, que le asigna la obligacion de “disefar
la metodologia de elaboracion de planes de contingencia para atender las
emergencias producidas en el marco del conflicto armado interno y asesorary
acompanar a las autoridades territoriales en su adopcion e implementacion”.
Dicha asistencia se da en instancias de coordinacién local o en trabajo con
Secretarios de Gobierno o enlaces municipales de victimas. En entre marzo
y diciembre de 2020, realizé 2.724 asistencias técnicas.

Fuente
UARIV/SPAE

(31/12/2020)
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» Formalizacion para el acceso a la Ayuda Humanitaria Inmediata

La Unidad para las Victimas, en consonancia con el Decreto 2460 de 2015,
establecié un procedimiento denominado formalizacion que permite a las enti-
dades territoriales a las entidades territoriales que lo requieran, por intermedio
de los departamentos, acceder a los mecanismos de apoyo subsidiario en
ayuda humanitaria inmediata para eventos individuales (dinero o especie pe-
riodica). Entre marzo y diciembre de 2020, formalizaron 862 municipios.

2.8 Mecanismos de apoyo subsidiario

La Unidad para las Victimas, en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 47
y 63 de la Ley 1448 de 2011, apoya subsidiariamente a las entidades territoriales
en la entrega de Atencién y Ayuda Humanitaria Inmediata, de acuerdo con las ne-
cesidades derivadas del hecho victimizante, en los componentes de alojamiento
temporal y alimentos. Para ello cuenta con tres mecanismos: dinero y especie
periédico, para la atencién de eventos individuales, y especie por eventos, para la
atencién de desplazamientos masivos y confinamientos.

* Mecanismo en montos de dinero

Entre marzo y diciembre de 2020, la Unidad para las Victimas apoyé a 177, en
23 departamentos. Se entregd ayuda humanitaria inmediata por este mecanismo
a 4.103 hogares, con un monto total de $5.137.987.588pesos. Dentro de la infor-
macion reportada se encuentran apoyados AFROS (455 hogares por un monto
de $384.986.757 GITANO (ROM) a (1 hogar por un monto de $1.176.257) e IN-
DIGENAS (122 hogares por un monto de $145.298.347).

» Mecanismo en especie periédico

Entre marzo y diciembre de 2020, la Unidad para las Victimas apoyé a 4 municipios,
en 4 departamentos. Se entregd ayuda humanitaria inmediata por este mecanismo
(kit alimentarios y no alimentarios) a 279 hogares, con un monto total de $219.559.876
pesos. El desglose por departamento se encuentra en el anexo 5 de este documento

Ayuda humanitaria otros hechos victimizantes:
Desde el 17 de marzo se han entregado 1.182 giros de ayuda humanitaria a vic-
timas de otros hechos victimizantes por un valor de $2.045.719.840

Atencién humanitaria:
Desde el 17 de marzo se han entregado 558.242 giros de atencion humanitaria
a hogares victimas de desplazamiento forzado por un valor de $334.337.856.000

Otras Ayudas humanitarias en mercado:

En el marco de la atencién adicional que la Unidad ha brindado, se han entregado
a la poblacién victima, kit de alimentacion para solventar los efectos producto del
aislamiento obligatorio por la actual pandemia:
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N° KITS POR DTS

DEPARTAMENTO SOLICITADOS ESTADO
CAUCA 2.500 ENTREGADO
CAQUETA 1.182 ENTREGADO
HUILA 1.318 ENTREGADO
ATLANTICO 1.471 ENTREGADO
CESAR 2.638 ENTREGADO
LA GUAJIRA 362 ENTREGADO
NARINO 2.470 ENTREGADO
PUTUMAYO 1.799 ENTREGADO
ANTIOQUIA 6.284 ENTREGADO
BOLIVAR 3.088 ENTREGADO
SANTANDER 2.735 ENTREGADO
CHOCO 2.499 ENTREGADO
SUCRE 1.983 ENTREGADO
CORDOBA 2.443 ENTREGADO
ARAUCA 1.002 ENTREGADO
NORTE DE SANTANDER 1.489 ENTREGADO
META 1.206 ENTREGADO
CASANARE 288 ENTREGADO
GUAVIARE 253 ENTREGADO
VICHADA 200 ENTREGADO
MAGDALENA 2.135 ENTREGADO
RISARALDA 360 ENTREGADO
CALDAS 970 ENTREGADO
QUINDIO 670 ENTREGADO
VALLE 2.735 ENTREGADO
TOLIMA 976 ENTREGADO
BOYACA 729 ENTREGADO
CUNDINAMARCA 1784 ENTREGADO
BOGOTA DC 511 ENTREGADO
TOTAL 48.080

2.9 Mecanismos en concurrencia

» Entrega de materiales para proyectos de infraestructura social y comunitaria
(PISC) y proyectos agropecuarios

En relacion con los mecanismos en concurrencia, que buscan movilizar ini-
ciativas locales para fortalecer el arraigo de las comunidades al territorio y la
capacidad de respuesta humanitaria en regiones y municipios con riesgo de
victimizacion, entre marzo y diciembre de 2020, la Unidad para las Victimas
presenta los siguientes resultados: i) en relacion con proyectos de infraes-
tructura social y comunitarios se apoyaron 53 iniciativas, en 45 municipios,
de 17 departamentos, por valor de $7.521.259.747,85; ii) en relaciéon con los
proyectos agropecuarios, se apoyaron 24 iniciativas, en 24 municipios, de 10
departamentos, por valor de $1.520.410.958,63, beneficiando a 2517 familias.
Conclusioén

La informacion reportada por las entidades del SNARIV a cargo de las medi-
das de prevencion y proteccién, evidencia que, pese a las dificultades deri-
vadas de la emergencia sanitaria del COVID 19, el Gobierno Nacional no ha
suspendido la implementacion de sus lineas de accidén prioritarias, en cada
uno de los momentos de la prevencion definidos en la Ley 1448 de 2011.
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3. ATENCION Y ASISTENCIA

Las medidas de atencién estan dirigidas a brindar informacién, orientacion y acom-
pafiamiento juridico y psicosocial a la poblacién victima. La asistencia es un con-
junto integrado de medidas, programas y recursos de orden politico, econémico,
social, fiscal, dirigidos a restablecer los derechos de las victimas, garantizar su in-
corporacion a la vida social, econémica y politica.

Dicho lo anterior, a continuacion, se brinda informacion frente a estas medidas.
3.1 Atencién y orientacién

De acuerdo con el articulo 49 de la Ley 1448 de 2011, se entiende por Atencién a
las victimas “la accién de dar informacion, orientacion y acompafiamiento juridico y
psicosocial a la victima, con miras a facilitar el acceso y cualificar el ejercicio de los
derechos a la verdad, justicia y reparacion”.

La Unidad para las Victimas ha garantizado el acceso y el cumplimiento a esta
medida, mediante el fortalecimiento técnico y administrativo del grupo de servicio
al ciudadano, adscrito a la Subdirecciéon de Asistencia y Atenciéon Humanitaria de
la Direccion de Gestion Social y Humanitaria, de igual manera ha trabajado activa-
mente en la implementacion y socializacion de los lineamientos técnicos que defi-
nen y orientan la politica de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas
del conflicto, bajo los principios de calidad, eficiencia y eficacia.

A través de los canales de atencidn de servicio al ciudadano, la Unidad para las
Victimas brinda atencion y orientacion personalizada, dando respuesta integral y
soluciones adecuadas a la situacion y las necesidades de las victimas, mediante
los canales de atencion: 1) presencial, 2) telefonico y virtual, 3) escrito, y 4) notifica-
ciones; lo que permite desarrollar aspectos claves que mejoren la relacion entre los
ciudadanos y el Gobierno Nacional, fortalecer la percepcion de confianza y trans-
parencia hacia la entidad, estandarizar y robustecer los procesos y procedimientos
frente al acceso de la ruta de inclusion social, conocer las condiciones, necesidades
y capacidades de la poblacién, y responder con oportunidad, calidad y eficiencia a
sus demandas y necesidades.

En total durante el periodo de reporte se han recibido 14.636.512 solicitudes de
4.389.206 victimas mediante los canales de atencion presencial y telefénico-
virtual y escrito.

S CNUCIe Ml Canal presencial 5.509.188 3.217.109

3_3_1 de : Canal Telefénico y
diciembre de BRI

Canal Escrito 625.098
Total 14.636.512 4.389.206

8.502.226 1.172.097

Fuente

SGVy Lex: Canal
Telefonico del 16

de marzo al 29 de
diciembre, Canal
presencial 16 de marzo
al 30 de diciembre

y escrito 16 de marzo
al 30 de diciembre

de 2020
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Canales de Atencion de Servicio al Ciudadano
a) Canal Presencial

El canal de atencion presencial esta integrado por dos modalidades: a) Modalidad
fija y b) Modalidad mavil, a través de la cuales alcanz6 coberturas significativas, en
especial en los territorios afectados por la densidad y la concentracion de la pobla-
cion victima de desplazamiento forzado.

* Modalidad fija.

Corresponde a la atencién que se brinda a través de i) Centros Regionales de
Atencién y Reparacion a Victimas, los cuales reunen la oferta del Estado en
un solo espacio de articulacion vy ii) Puntos de Atencion y Orientacion a Vic-
timas, que corresponde a espacios dispuestos por las Alcaldias Municipales
con el fin de que las victimas pueden acceder a los servicios de informacién,
realizar el tramite de sus solicitudes y vincularse a los programas sociales
ofertados por entidades del Sistema Nacional de Atencion, Asistencia y Repa-
racion Integral a las Victimas — SNARIV. Los centros regionales y puntos de
atencion son espacios permanentes de orientacidén y su organizacion, opera-
cion y funcionamiento responden a las iniciativas de las entidades territoriales
de acuerdo con las necesidades de atencion evidenciadas en cada una de las
diferentes regiones

La Unidad hace presencia en 192 puntos de atencion y 34 centros regionales, sin
embargo en el periodo del 17 de marzo hasta el 31 de diciembre de 2020, con el
cierre de estos espacios, los orientadores atendieron a través de la modalidad de
trabajo en casa 5.538.367 solicitudes realizadas por 1.229.290 ciudadanos que
utilizaron las diferentes estrategias implementadas por la Unidad.

¢ Modalidad movil.

Son estrategias complementarias como jornadas de atencién y ferias de servicios,
que se coordinan y desarrollan con el fin de ampliar la cobertura y atender a las vic-
timas que se encuentran en aquellos lugares alejados, en los cuales no se cuenta
con punto de atencion.

Estas estrategias facilitan una comunicacion e interaccion efectiva entre la Unidad
y las Victimas, propendiendo por una mayor cobertura e inclusion de los diferentes
grupos poblacionales en cada uno de los municipios en donde se implementan
estos modelos de atencion.

A través de las estrategias complementarias de jornadas de atencion y ferias de
servicio, entre el 17 de marzo y el 31 de diciembre de 2020 , se atendieron 83.996
solicitudes de 33.223 personas como se detalla a por direccion territorial en el ane-
X0 6 de este documento.
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b) Canal Telefénico y Virtual

Con el fin de facilitar a las victimas el acceso a la informacion y a los servicios que
presta la Entidad, la Unidad ha implementado y fortalecido las estrategias de aten-
cién no presencial como es el canal telefonico y virtual, con el cual se brinda una
mayor cobertura a nivel nacional y territorial y se constituye en un canal de atencién
de comunicacion e informacion que facilita a todos los ciudadanos una respuesta
agil y accesible.

La estrategia de comunicacion no presencial permite mitigar los efectos de las ba-
rreras de acceso y garantizan un servicio integral que no genera costos a la pobla-
cioén victima del conflicto armado.

Los servicios prestados por el canal telefénico y virtual son los siguientes: (i) entra-
da y salida de llamadas telefonicas. (ii) video llamada y chat a través de la pagina
web de la entidad, (iii) SMS Chat, (iv) buzon virtual, (v) fax server, (vi) Agente virtual
y (vii) estrategia de Unidad en linea

Los anteriores servicios detallados, son servicios mediante los cuales las victimas
pueden acceder a informacion, realizar solicitudes y tramites de forma directa y
sencilla.

Para el periodo del 17 de marzo hasta el 31 de diciembre de 2020, a través de este
canal se atendieron 8.502.226 PQR's y solicitudes de 2.674.886 ciudadanos que
se comunicaron con la Unidad.

Temas Direccion | Novedades |  Otras
Asistendia | 4o reparacion | de registro | solicitudes

Canal Presencial 2614132 1.343.432 1.405.184 146.440

Canal telefénico

308.789 1.943.444 386.920 5.862.073

y virtual
TOTAL 2923921 3.286.876 1.792.104 6.008.513

c¢) Canal Escrito

Es el canal por medio del cual se brinda atencion, tramite y respuesta institucional a pe-
ticiones, quejas, y/o reclamos presentados por personas naturales y juridicas, entida-
des del Sistema Nacional de Atencién y Reparacién Integral a las Victimas — SNARIV,
organizaciones de victimas, organizaciones no gubernamentales y otras entidades pu-
blicas, ademas de la atencion de los requerimientos de organismos de control.

Para el periodo del 17 de marzo hasta el 31 de diciembre de 2020, a través del canal
escrito se recibieron 608.556 PQR's relacionados con solicitudes de informacion,
acceso a medidas y servicios de la Unidad y acceso a oferta de otras entidades del
SNARIV, y se ha dado tramite a 654.778 PQR’s en total. (Incluyen pendientes de
vigencias anteriores)

Fuente

SGVy Lex: Canal
Telefonico del 16

de marzo al 29 de
diciembre, Canal
presencial 16 de marzo
al 30 de diciembre
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Ahora bien, es importante destacar, que a partir de la declaratoria del Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica realizada por el gobierno en todo el
territorio Nacional por medio del Decreto 417 de marzo 17 de 2020, con el cierre
de todos los puntos de atencion presencial, la Unidad para las victimas implemento
los siguientes servicios y estrategias para atender la alta demanda de las victimas:

* Se realizé la instalacion de la aplicacion telefénica 3CX en los equipos de computo
de todo el personal del canal presencial, con el propdsito de mantener el contacto
con la poblacion victima y atender sus solicitudes por medio de salida de llamadas.
* Se crearon 188 estrategias locales para dar continuidad a la atencion en el terri-
torio, estas estrategias consisten en la asignacién de lineas telefénicas con ingreso
de llamadas para la atencion a poblacion victimas por municipio a través de las
cuales los orientadores atienden de manera telefénica desde sus casas.

* EI 100% del call center fue instalado desde la casa de cada uno de los orientado-
res para no suspender la atencion que brinda la Unidad.

* Con corte a 31 de diciembre de 2020, se ha realizado la reapertura, de 54 puntos
de atencion y 8 centros regionales, que cumplen con todos los protocolos y medi-
das de bioseguridad dispuestos. El detalle de la informacién se encuentra conteni-
daenelanexo7

De igual forma, el detalle de los servicios dispuestos para la atencion se encuentra
en el anexo 8.

En resumen, para la etapa de emergencia durante el periodo del 17 de marzo hasta
el 31 de diciembre de 2020, a través de los canales de atencion presencial, telefoni-
co, virtual y escrito, se recibieron mas de 14 millones de PQR’s y solicitudes de los
ciudadanos, lo que indica que las estrategias implementadas durante la emergen-
cia se mantuvieron y garantizaron la continuidad de la atencion.

Tabla 12
Cifras canales de atencion

CANAL TELEFONICO Y
VIRTUAL

CANAL
ESCRITO
PQR's
Recibidas

CANAL PRESENCIAL

PQR's y
solicitudes

PQR's y
solicitudes

Victimas Victimas

2020 (17 de marzo a 31 de

diciembre) 8.502.226

1.172.097 5.509.188 3.217.109 625.098

En total durante el periodo de reporte se han recibido 14.636.512 solicitudes de 4.389.206
victimas mediante los canales de atencion presencial y telefonico- virtual y escrito.

Ca nal presencial 5.509.188 3.217.109
fi‘:::;re'emmw v 8.502.226 1.172.097
Canal Escrito 625.098

Total 14.636.512 4.389.206

Fuente

Unidad para las
Victimas — Grupo de
Servicio al ciudadano

Fuente

SGVy Lex: Canal
Telefénico del 16

de marzo al 29 de
diciembre, Canal
presencial 16 de marzo
al 30 de diciembre

y escrito 16 de marzo
al 30 de diciembre

de 2020
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3.2 Asistencia

Se entiende por asistencia a las victimas “el conjunto integrado de me-
didas, programas y recursos de orden politico, econémico, social, fiscal,
entre otros, a cargo del Estado, orientado a restablecer la vigencia efec-
tiva de los derechos de las victimas, brindarles condiciones para llevar
una vida digna y garantizar su incorporacion a la vida social, econémica
y politica”.

Las medidas de asistencia estan dirigidas a las victimas del conflicto arma-
do interno y tienen por objetivo generar condiciones que les permitan volver
a gozar efectivamente de los derechos que les han sido vulnerados®.

El Gobierno Nacional, ha adelantado una serie de acciones articuladas
a través de las diferentes entidades que conforman el Sistema Nacional
de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas - SNARIV, tanto en el
orden nacional como territorial, para la atencion y asistencia a las victi-
mas, con el objetivo de avanzar en el mejoramiento de los programas y
servicios ofrecidos, para que sean acordes y den respuesta a las necesi-
dades y capacidades de la poblacién, y redunden en el mejoramiento de
sus condiciones de vida.

Ayuda Humanitaria para Victimas de hechos diferentes
al Desplazamiento Forzado.

La ayuda humanitaria se entrega a las victimas que han sufrido un hecho
victimizante diferente al desplazamiento forzado, de acuerdo con las necesi-
dades inmediatas que guarden relacién con el hecho.

La ayuda humanitaria esta destinada a socorrer, asistir, proteger y aten-
der las necesidades de las victimas en alimentacion, aseo personal, manejo
de abastecimientos, utensilios de cocina, atencién médica y psicoldgica de
emergencia, transporte de emergencia y alojamiento transitorio en condicio-
nes dignas, y con enfoque diferencial, en el momento de la violacion de los
derechos o en el momento en el que las autoridades tengan conocimiento
de esta.

Los hechos victimizantes por los cuales se entrega esta ayuda humanitaria
son: (a) Homicidio, (b) Desaparicién forzada, (c) Afectacion médica, psico-
I6gica, y fisica, relacionada con tortura, acceso carnal violento, secuestro,
amenaza, desaparicion forzada, (d) Afectacién en bienes materiales, en ries-
go habitacional, e) confinamiento y, (f) riesgo alimentario generado por la
afectacion en bienes y elementos indispensables para la subsistencia de la
poblacién.

5 Articulo 49 de la Ley 1448 de 2011
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Existen 2 tipos de ayuda Humanitaria y son:

» Ayuda Humanitaria Inmediata: Se accede a esta ayuda presentando la declara-
cion dentro de los 3 meses siguientes a la ocurrencia del hecho, excepto en los
casos de fuerza mayor; esta ayuda se entrega por un periodo de un (1) mes y es
prorrogable por un (1) mes mas. La entidad responsable de su entrega es la enti-
dad territorial: Alcaldias y Gobernaciones.

» Ayuda Humanitaria por Afectaciones: Esta ayuda es responsabilidad de la Unidad
para las Victimas ; El monto de la ayuda humanitaria por afectacion es de maximo
de dos (2) salarios minimos MLV al momento del pago, dependiendo de la afecta-
cién sufrida y previo el cumplimiento de los requisitos establecidos en la resolucion
que reglamenta su entrega.

Asimismo, desde el 17 de marzo se han entregado 1.182 giros de ayuda humanita-
ria a victimas de otros hechos victimizantes por un valor de $2.045.719.840

Atencion humanitaria para victimas de Desplazamiento Forzado

La atencion humanitaria es la medida asistencial prevista en los articulos 62, 64 y
65 de la Ley 1448 de 2011 , y un derecho que tienen las personas y los hogares
victimas del desplazamiento forzado dirigido a mitigar o suplir las carencias en el
derecho a la subsistencia minima derivadas del hecho victimizante.

La ley regula tres etapas para la entrega de la atencion humanitaria a las victimas
de desplazamiento forzado: (a) Inmediata, (b) Emergencia y (c) Transicion.

(a) Atencidon Humanitaria Inmediata. Es la ayuda que se entrega a aquellas per-
sonas que manifiestan haber sido desplazadas y que se encuentran en situa-
cion de vulnerabilidad acentuada y requieren de albergue temporal y asistencia
alimentaria. El competente de entregar esta atencion es la entidad territorial de
nivel municipal receptora de la poblacién en situacion de desplazamiento. Se
entrega de manera inmediata desde el momento en que se presenta la declara-
cién, hasta el momento en el cual se realiza la inscripcién en el Registro Unico
de Victimas.

(b) Atencion Humanitaria de Emergencia. La atencion humanitaria de emergencia
esta compuesta por alojamiento temporal y alimentacién para aquellos hogares
que se encuentren en extrema urgencia y vulnerabilidad a causa del desplaza-
miento. La entidad responsable de su entrega es la Unidad para las Victimas

(c) Atencién Humanitaria de Transiciéon. La Atencion Humanitaria de Transicion,
esta contemplada para aquellos hogares victimas de desplazamiento forzado en-

6 Resolucion 2349 de 2012 de la Unidad para las Victimas, Por la cual se dicta el Manual Operativo de Entrega de la
Ayuda Humanitaria para las Victimas de hechos victimizantes diferentes al desplazamiento forzado.
" Articulo 5 del Decreto 1084 de 2015
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tre 1y 10 afos de haberse desplazado en los que se identifiquen carencias leves
en los componentes de alojamiento temporal y/o alimentacién. La entrega de
esta medida esta a cargo de la Unidad para las victimas.

Ahora bien, en el marco de la Emergencia Sanitaria Decretada, para atender y
asistir a la poblacion victima incluida en el RUV, la Unidad establecié una serie
de acciones coordinadas para dar continuidad a la entrega de asistencia huma-
nitaria:

1. En convenio con el Banco Agrario de Colombia, se incrementaron los tiempos
para el cobro de los giros, pasando de una vigencia de 30 a 90 dias, buscando
asi que no se presenten aglomeraciones y que las victimas puedan tener la
tranquilidad de que sus giros no se perderan.

2. Se ampliaron los mecanismos de pago y se realizaran trasferencias mone-
tarias (giros) mediante abono a cuentas, cobro por ventanilla del Banco y sus
corresponsales. En todo caso, la Unidad contacté directamente a las victimas
mediante llamada o mensaje de texto informado la disponibilidad de las trans-
ferencias o giros, reiterando la importancia de atender las indicaciones dadas
por el Ministerio de Salud y los gobiernos locales para prevenir el contagio del
COVID-19, asi como las instrucciones dadas por cada una de las entidades
financieras que buscan mantener el distanciamiento social.

3. Aquellos hogares victimas, incluidos en el RUV por desplazamiento forzado,
que estaban dentro del primer afio a partir de la ocurrencia del hecho victimi-
zante, continuaron siendo atendidos con atencion humanitaria de emergencia
de manera automatica conforme el procedimiento existente, sin necesidad de
realizar una nueva solicitud.

4. Los hogares que habian realizado solicitud de Atencion Humanitaria, en el
primer trimestre de 2020 a los cuales previamente se les habia identificado ca-
rencias en alojamiento y/o alimentacion, se les adelantaron en el mes de abril
los pagos contemplados inicialmente para los meses de mayo y junio de 2020.

5. Los hogares que no habian realizaron su solicitud pudieron hacerla a través
de los canales de servicio al ciudadano establecidos, cuyo detalle se encuentra
en el anexo 9 de este documento:

» Linea gratuita 018000-911119 desde cualquier celular a nivel nacional
+ Linea fija en Bogota al 4261111

+ Correo electronico servicioalciudadano@unidadvictimas.gov.co

SMS Chat a través del cédigo 87305

Con todas las medidas relacionadas, en el periodo comprendido entre el 17 de
marzo hasta el 31 de Diciembre de 2020, en relacion con la entrega de atencion
humanitaria se logré la entrega de 558.242 giros a hogares victimas con una
inversion de $ 344.337.856.000, el detalle se puede observar en el anexo 10.
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Procedimiento de Identificacion de Carencias en Subsistencia
Minima, para la entrega de atencion humanitaria.

El Decreto Unico Reglamentario 1084 de 2015, definié los criterios y procedimien-
tos para garantizar que la entrega de la atencion humanitaria en las etapas de la
emergencia y transicion, se realice con base en la evaluacion de los componentes
de la subsistencia minima, de modo que, a mayor carencia, mayor sea el monto de
la ayuda entregada.

El procedimiento de identificacion de carencias permite:

* Entregar la Atencion Humanitaria a los hogares victimas de desplazamiento con
mayor vulnerabilidad y que en realidad requieren de este apoyo.

» Identificar aquellos hogares que ya cuentan con capacidades de cubrir los compo-
nentes de la Subsistencia Minima, ya sea de manera auténoma o a través de su ac-
ceso a la oferta del estado, de tal manera que ya no requieren de la atencion huma-
nitaria para suplir sus necesidades basicas de alimentacion y alojamiento temporal.

El procedimiento se basa en la identificacion de carencias relativas a los compo-
nentes de alimentacion y alojamiento temporal, a partir de la revisién de la informa-
cién contenida en todos los registros administrativos propios y de otra entidades, a
los que accede actualmente la Red Nacional de Informacion, los cuales incluyen,
entre otros, acceso a vivienda, acceso a programas de generacion de ingresos, in-
formacion CIFIN, afiliacion y permanencia en el sistema de salud, acceso a progra-
mas sociales y condiciones relativas a los componentes de la subsistencia minima,
que permiten analizar el estado actual del hogar en relacion a dichos componentes
y conocer si tiene garantizados los componentes de su subsistencia minima o si
cuenta con recursos que le permiten cubrirlos por sus propios medios.

Con la aplicacién de este modelo, la atencion humanitaria busca responder a la
situacion actual de los hogares incluidos en el Registro Unico de Victimas - RUV
por el hecho de desplazamiento forzado, lo que contribuye a optimizar la entrega
de la medida a quienes los hogares y las victimas que mas la necesitan y facilitar
el avance a la realizacion de las demas medidas y derechos necesarios para su
restablecimiento

El proceso de identificacion de carencias tiene en cuenta a todas y
cada una de las personas que integran el hogar actual, analizando
los siguientes aspectos:

* Existencia de ingresos o capacidades para generar ingresos en el hogar

* Condiciones particulares de los miembros pertenecientes a los grupos de especial
proteccion constitucional, como persona mayor, ninos, nifas y adolescentes, perso-
nas con discapacidad y pertenencia a un grupo étnico

» Circunstancias de vulnerabilidad manifiesta.



29

Las carencias identificadas en los componentes de alojamiento temporal y alimen-
tacién, del derecho a la subsistencia minima, pueden ser clasificadas en niveles
distintos para un mismo hogar, de modo que el monto que se entregue sea propor-
cional al nivel de la carencia detectada en cada componente.

Se entregan hasta 3 giros automaticos al afo, segun evaluacién de carencias. El mon-
to de la atencion humanitaria y el nimero de giros al afio estan determinados por:

-El nivel de gravedad en la carencia

-El tiempo transcurrido desde el evento del desplazamiento
-El tamano de la poblacién del municipio de residencia

-El tamario del hogar

Los montos para entrega de atencion humanitaria se calculan por persona, y el
monto que se le asigna al hogar es el equivalente a la sumatoria de los montos
individuales de sus integrantes con un maximo de cinco personas (5).

El resultado de la identificacion de carencias es notificado a las victimas mediante
acto administrativo debidamente motivado.

Las victimas pueden realizar la solicitud de la atencion humanitaria a través de los
diferentes canales de atencion dispuestos por la Unidad para las Victimas, ya expli-
cadas. Los unicos requisitos son que el solicitante sea victima de desplazamiento
forzado y que se encuentre incluido en el RUV. Asimismo, para las victimas de he-
chos recientes de desplazamiento forzado, como hechos ocurridos dentro del afio
anterior a la fecha de solicitud, aplica el principio de presuncion de vulnerabilidad y
se garantiza la entrega de la atencion humanitaria por el término de un afio sin que
se realice previamente una valoracion de sus carencias.

A continuacion, se presentan los resultados del proceso de identificacién de carencias
asociadas a la vulnerabilidad en la subsistencia minima, en los hogares que han solicitado
atencion humanitaria durante el periodo del 17 de marzo hasta el 31 de diciembre de 2020:

Tabla 14.

Resultados procedimiento de identificacion de carencias Hogares
activados (17 de marzo hasta el 31 de diciembre de 2020)Minima,
para la entrega de atencion humanitaria.

NIVEL CARENCIA CARENCIA

CARENCIA HOGAR  ALOJAMIENTO ALIMENTACION  HOGARES Al

PA PRIMER ANO PRIMER ANO 33.579 11%

EE EXTREMA EXTREMA 78.458 25%

EN EXTREMA NO CARENCIA  |5.927 2%

GG GRAVE GRAVE 12.757 4%

GN GRAVE NO CARENCIA __ |5.650 2%

L LEVE LEVE 5.401 2%

LN LEVE NO CARENCIA | 16.896 5%

NE NO CARENCIA EXTREMA 2492 1%

NG NO CARENCIA GRAVE 2.191 1% Fuente

NL NO CARENCIA LEVE 2.737 1% Unidad para
NN NO CARENCIA NO CARENCIA | 148.085 47% o

Subsistencia Minima
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Entrevista de Caracterizacién - Asistencia.Minima, para la entrega
de atencion humanitaria.

La Entrevista de Caracterizacion Asistencia es una de las estrategias que uti-
liza la Unidad para las Victimas para actualizar la informacién de los hogares
victimas. En el momento asistencia tiene como propésito la identificacion de
las necesidades y capacidades en medidas de asistencia como: Alimentacion,
Salud, Identificacion, Reunificacion Familiar, Vivienda, Generacion de Ingresos
y Retorno y Reubicacién, teniendo como base la conformacion del hogar actual
y de esta manera contribuir a la reconstruccién de su proyecto de vida.

En el periodo comprendido entre el 17 de marzo hasta el 31 de diciembre de
2020, se logro la creacion de 337.278 entrevistas a hogares victimas, logran-
do la identificacion de las necesidades de aproximadamente 936.169 personas
que integran esos hogares.

Tabla 15.
Entrevistas de Caracterizacion — Asistencia
(17 de marzo hasta el 31 de diciembre de 2020)

Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
9.853 | 28.426|30.967 | 31.823 | 43.914 | 35.442 | 36.055 36.144 |37.484 47.170 337.278

Asistencia a victimas de minas - AICMA

Actividades orientadas hacia la atencion, asistencia y reparacion integral de las
victimas de MAP, MUSE y AEI, especialmente de aquellas personas que resultan
con algun tipo de discapacidad debido al accidente

* Asistencia a sobrevivientes en atencion basica, después del hecho victimizante
para la activacion de la Ruta: en el periodo reportado se presentaron un total de
133 victimas por MAP y MUSE, dentro de los cuales 74 hacen parte de la poblacion
civil y 59 pertenecen a la Fuerza Publica. De este total 116 personas sobrevivieron
al accidente y 17 fallecieron. Es importante resaltar que el 100% de los sobrevivien-
tes han sido orientados y acompafiados por parte de la OACP garantizando asi la
atencion basica luego de la ocurrencia del hecho.

* Asistencia a sobrevivientes del hecho victimizante MAP/MSE, en superar barrera
en acceso a servicio medico: En el marco de los procesos de seguimiento y mo-
nitoreo que realiza la OACP sobre la condicion actual de los sobrevivientes, y en
trabajo articulado con las autoridades territoriales, ONGs y las Asociaciones de So-
brevivientes de MAP y MUSE, se han asistido un total de 133 victimas entre el mes
de marzo y diciembre de 2020 garantizando con ello el acceso a servicios médicos,
este acompafamiento comprende: solicitud de citas médicas con especialistas,
orientacion a autoridades locales para la expedicion del certificado de la condicion
de victima (Personeria Local), gestion para el otorgamiento de ayuda humanitaria
(secretaria de gobierno local), entre otras.

Fuente
SGV/VIVANTO;
Corte:01-01-2021
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» Acompafnamiento a los familiares de las victimas con los socios estratégicos, con
la consecucion de recursos (desplazamientos hospedaje, alimentacion, elementos
de aseo, entre otros). La OACP brinda orientaciéon y acompanamiento a las familias
de las personas que sufren un accidente, con el objetivo de que conozcan los dere-
chos a los que su familiar tiene acceso y evitar, de esta manera, su vulneracion. En
los casos en los que la victima necesita de un acompanante durante las diferentes
etapas de la Ruta de Atencion y dado que estos no se encuentran contemplados en
la normatividad vigente, la OACP ha desarrollado alianzas estratégicas con Orga-
nismos Internacionales y ONGs con acciones en la Asistencia a las Victimas, para
el apoyo con ayudas complementarias (desplazamiento, hospedajes, alimentacion)
que les permitan a los familiares acompanar a las victimas en los momentos que
se requiera.

* Procesos de inclusion socioecondmica de los sobrevivientes y sus familias, en
un ejercicio de apropiacion y sostenibilidad, para el aino 2020 y continuando con el
compromiso con las victimas, el Gobierno de Colombia apropié 800 millones de pe-
sos del presupuesto general de la Nacion con el fin de desarrollar acciones AICMA
directamente con la contratacién de seis asociaciones de sobrevivientes de MAP
y MUSE, lo cual ha permitido cambiar el enfoque de sujetos pasivos receptores de
asistencia a sujetos activos (aliados estratégicos) en los esfuerzos del Gobierno
Nacional en la materia y generando el siguiente impacto:

* 4.555 personas capacitadas en Educacion en el Riesgo de Minas — ERM.

» 2.834 personas capacitadas en Ruta de Asistencia Integral a Victimas y exigi-
bilidad de sus derechos.

* 17 municipios intervenidos con Politica AICMA por medio de los Planes de De-
sarrollo Municipal y Planes de Accion Territorial.

* 11 asociaciones de Sobrevivientes de MAP y MUSE fortalecidas por medio de
la Red Nacional de Asociaciones de Sobrevivientes de MAP y MUSE.

+ 22 rutas de Asistencia Integral a Victimas concertadas y creadas por las Asocia-
ciones contratadas en los municipios focalizados.

* Creacion de la primera Red Nacional de Asociaciones de Sobrevivientes de MAP
y MUSE, la cual cuenta con la participacion activa de 11 Asociaciones pertene-
cientes a los Departamentos y Municipios mas afectados por MAP y MUSE (Antio-
quia, Arauca, Caqueta, Cauca, Choco, Cérdoba, Huila, Narifio, Norte de Santander,
Meta y Putumayo).

3.3 Educacion

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1448 de 2011, el objetivo de
las medidas en materia de educacion es asegurar el acceso y la exen-
cion de todo tipo de costos académicos en las instituciones oficiales de
educacion preescolar, basica y media y promover la permanencia de los
nifos, nifas y adolescentes victimas en el servicio publico de la educa-
cion, con enfoque diferencial y desde una mirada de inclusion social y
con perspectiva de derechos.
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De acuerdo con la normatividad vigente en educacion, el sistema educativo actua
de manera articulada, nacién - territorio, en funcién de garantizar el derecho a la
educacion de la poblacion victima del conflicto armado interno; en tal sentido, des-
de su misionalidad el Ministerio de Educacion Nacional, hace seguimiento perma-
nente al proceso de atencion, asistencia y reparacion de las victimas, en la garantia
del acceso y la permanencia en la educacion inicial, preescolar, basica y media de
conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley 1448 de 2011.

En el caso de educacion inicial, para la vigencia 2020 se tiene un avance de 120.629
nifas y nifios que han recibido educacion inicial con enfoque de atencion integral en
el grado de transicion, de los cuales 12.494 corresponden a nifios y nifias identifi-
cados como victimas en el cruce realizado con el RUV. En el caso de nifios y nifias
atendidos por el ICBF en servicios de educacion inicial, el avance en el cumplimien-
to de esta meta en el afio 2020, son 1.402.947 beneficiarios, de los cuales 118.837
corresponden a nifios y ninas identificados como victimas en el cruce realizado con
el RUV, con lo cual tenemos un avance total de la meta de 1.523.576 nifios y ninas
con educacion inicial en el marco de la atencién integral, o que representa un avan-
ce del 91% para el ano 2020, con un total de 131.331 nifios y nifas identificados, el
detalle departamental se encuentra en el anexo 11 como victimas .

Aunado a lo anterior, durante el periodo comprendido entre enero y octubre de 2020, a tra-
vés del Sistema Integrado de Matricula -SIMAT- se identifico la vinculacion al sistema edu-
cativo de 1.680.023 nifios, nifias, adolescentes y jovenes (entre los 5-17 afos) victimas,
lo que equivale al 82.66% de poblacion atendida. Muy similar fue el comportamiento de
las atenciones a poblacion en situacion de desplazamiento que corresponde al 80.63%.

En relacion con la cobertura, la atencion educativa a la poblacion victima y en situa-
cion de desplazamiento, se concentra principalmente en los niveles de primaria con
un 42%, secundaria con el 32% y un 11% en media. De igual forma es importante
indicar que un 3% de la poblacion participa en Ciclos de extra edad.

Distribucién de poblacién victima y en situacion de
desplazamiento vinculada por Secretaria de Educacion

De acuerdo con el analisis de distribucién de poblacion victima y en situacion de
desplazamiento por secretaria de educacion, se encuentra que las Entidades
Territoriales Certificadas en las cuales se concentra el 41% de la atencién son:
Antioquia, Medellin, Bogota, Bolivar, Cesar, Cauca, Cérdoba y Chocé. La tabla
presente en el anexo 12 detalla el nUmero de poblacién atendida (desplazada y
victima) por Entidad Territorial Certificada

Distribucién por Etnia de la poblacion victima y en situaciéon de
desplazamiento vinculada al sistema educativo

Al realizar un analisis por etnia, el 13% de la poblacion victima del conflicto in-
terno atendida por el sistema educativo pertenece a las comunidades negras,
indigenas y afrodescendientes.
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Distribucion de atencion educativa con Modelos Educativos

Con respecto a la atencién de la poblacion victima y en situacion de despla-
zamiento a través de Modelos Educativos, se establece que el programa de
mayor demanda es Educacion Regular en un 78%, en contraste un 20% se
encuentran siendo atendidos en programas flexibles como: Escuela Nueva, Et-
noeducacion, Programa para Jovenes en Extraedad y Adultos y Post primaria.
En el anexo 13 se detalla la metodologia implementada y la poblacion atendida

3.4 Salud

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1448 de 2011, “el Sistema General de
Seguridad Social en Salud garantizara la cobertura de la asistencia en salud a las
victimas, de acuerdo con las competencias y responsabilidades de los actores del
Sistema General de Seguridad Social en Salud”

Los componentes de salud deben estar enmarcados en el propdsito de proteger
la salud de la poblacion victima siendo el bienestar de ésta el eje central y nucleo
articulador de las politicas en salud. Para esto concurren acciones de salud publica,
promocion de la salud, prevencion de la enfermedad y demas prestaciones que, en
el marco de una estrategia de atencién primaria en salud (atenciones ambulatorias,
atenciones con internacion, atenciones de urgencias) sean necesarias para promo-
ver de manera permanente la salud de la poblacién.

Por ello, las medidas de asistencia en materia de salud se entienden como la afi-
liacién y las condiciones de acceso efectivo a la prestacion del servicio de salud. El
derecho a la salud debe ser preservado o restituido en cualquiera de las fases de
atencion a la poblacion victima del conflicto armado.

Ahora bien, como resultado del cruce entre el Registro Unico de Victimas (RUV) y
la Base Unica de Afiliados (BDUA), (con corte a enero de 2021), el MSPS identifico
que de un total de 8.187.494 personas victimas unicas plenamente identificadas,
7.581.620 victimas se encontraron afiliadas al Sistema General de Seguridad So-
cial en Salud (SGSSS), lo que representa el 92.6% de cobertura de afiliacion.

Aunado a lo anterior, en el marco del SGSSS, con corte de informacién a noviem-
bre de 2020, 14.758 victimas recibieron 86.125 atenciones de rehabilitacion fisica y
18.015 victimas recibieron 123.158 atenciones en rehabilitacion mental. Asi mismo,
3141 victimas recibieron servicios de rehabilitacion fisica y mental, con un total de
64.155 atenciones.

Las anteriores cifras muestras el impacto que tuvo la declaratoria de emergencia
social, econdmica y sanitaria a causa de la pandemia mundial por coronavirus CO-
VID-19, y el reto para todo el Sistema General de Seguridad Social en Salud, en la
aplicacién de la Resolucion 536 de 2020, “Por la cual se adopta el plan de accion
para la prestacion de servicios de salud durante las etapas de contencion y mitiga-
cion de la pandemia por SARS cov.2 (COVID.19)".
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El Fondo de Pago por Resultados es un modelo innovador que permite respal-
dar financieramente y contribuir a la sostenibilidad de iniciativas enfocadas en
resolver problematicas de alto impacto social. Es resultado del trabajo articula-
do entre el Laboratorio de Innovacion del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID Lab), la Embajada de Suiza en Colombia — Cooperacién Economica y
Desarrollo (SECO), Fundacion Corona y el Departamento Administrativo para
la Prosperidad Social, en el marco del programa de Bonos de Impacto Social
(BIS) en Colombia.

Bajo este modelo de financiacion e implementacion, el Gobierno y la coopera-
cion internacional actuan como copagadores de resultados. Sus recursos son
ejecutados unicamente si se logran los resultados establecidos en cada uno de
los programas.

En tal sentido, el 23 de diciembre de 2019Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social, estructurd el Fideicomiso Fondo de Pagos por Resultados
— Fideicomiso FPR, como un patrimonio autonomo de administracion y pagos
creado a partir de la suscripcion del Contrato de Fiducia Mercantil 359 FIP de
2019 y cuya vocera y administradora sera Fiduciaria La Previsora S.A., para la
ejecucion de proyectos bajo la forma de Bonos de Impacto Social y otros meca-
nismos de pago por resultados.

3.5 Medida de generacion de ingresos

En el marco de la asistencia de la poblacion victima del conflicto armado, la po-
litica de generacion de ingresos desarrolla e incrementa el potencial productivo
de la poblacién, desarrollando sus capacidades y creando oportunidades para
que puedan acceder y acumular activos, en el mediano y largo plazo, para al-
canzar asi el autosostenimiento y la estabilizacion socioecondmica.

La oferta de generacion de ingresos para la poblacion victima del desplaza-
miento forzado esta enmarcada en la oferta social del Estado que consta de
iniciativas que pueden ser de empleabilidad, apoyo a nuevos emprendimientos
o fortalecimiento a negocios existentes en el caso urbano. Para el caso rural:
empleabilidad, asistencia técnica y/o proyecto productivo agropecuario si la fa-
milia tiene acceso a tierras. A esta medida tienen acceso prioritario las victimas
que mas lo requieran.

* Programa ReSA

El programa ReSA en sus lineas étnica y rural alcanzé una vinculacion en la
vigencia pasada de 9.500 hogares logrando beneficiar a poblacién beneficiada
en 9 departamentos y 32 municipios con una inversion de $15.032 millones de
pesos Yy recursos de contrapartida por $480 millones de pesos. Actualmente se
esta culminando la atencién de 9.850 hogares (4.025 rurales y 5.825 étnicos).
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En la atencion de los 9.850 hogares se adelantd un proyecto piloto de ReSA
Piscicola en la Mojana Sucrefia en donde se ha pretendido fomentar la produc-
cion de alimentos para el autoconsumo, asi como la generacion de excedentes
mediante la produccion de peces en cautiverio y asi generar una linea de ge-
neracion de ingresos a los hogares. Actualmente se esta en la revision de 50
hogares de la comunidad de Isla del Coco (Sucre) para determinar sus avances
y cumplimiento del programa.

En desarrollo de la operacion del programa se brindaron encuentros motivacio-
nales a los hogares atendidos en produccién de alimentos, fortalecimiento so-
cial, adaptacion y mitigacién del cambio climatico ademas de acompanamiento y
asesoramiento técnico integral de acuerdo al beneficio recibido por cada hogar.
De acuerdo con lo anterior, se ha contribuido a mejorar los habitos y estilos de
vida saludable de 2.550 hogares beneficiandolos ademas con implementacion
de unidades productivas de autoconsumo en produccién caprina. lgualmente,
se han atendido 6.550 hogares mas a través de la instalacién de unidades pro-
ductivas enfocadas en manejo agricola y cuyes. Con esta operacién se bene-
ficiaron a 7 municipios PDET con una inversion de $3.313 millones de pesos.

Por otro lado, como fortalecimiento a la Politica Publica de Seguridad Alimen-
taria y Nutricional, se ha disefiado la ruta y guia metodoldgica para la im-
plementacion de estrategias de gestion territorial en Seguridad Alimentaria
y Nutricional — SAN con una inversién de $1.000 millones de pesos en 8 de-
partamentos (Valle del Cauca, Vichada, Guainia, Guaviare, Caqueta, Vaupés,
y con recursos de contrapartida Boyaca y Meta) con el fin de construir sus
planes departamentales SAN. Asi mismo, se ha disefiado una ruta metodolo-
gica para la discusion técnica con organizaciones indigenas regionales para
la elaboracion del documento de recomendaciones estratégicas en el Derecho
Humano a la Alimentacion Adecuada para la construccién de un capitulo étni-
co del Plan Nacional de SAN.

* Programa Emprendimiento Colectivo

A 31 de diciembre de 2020, con el programa Emprendimiento Colectivo se cul-
min6 el 100% de la caracterizacion y diagnéstico de las 234 organizaciones,
las cuales lograron la estructuracién de los planes de inversion, asistieron a las
jornadas de cotizacién y formulacién planes de inversién estructurados.

Posteriormente, y previa presentacion de los planes a comités de aprobacion,
se realizé la capitalizacion de hasta $30 millones de pesos, por organizacién en
herramientas, maquinaria, dependiendo de la actividad econémica de organiza-
cion. Asi mismo se realizaron 4 jornadas de asistencia técnica para cada una de
las organizaciones, con el fin de fortalecer los procesos y las debilidades tanto
productivas como administrativas de las organizaciones. El programa termino
su intervencion en septiembre de 2020.
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* Acciones de acompafnamiento, asesoramiento, formacion y entrega
de apoyos de sostenimiento que favorezcan el proceso de gestiony
colocacion de empleo a victimas de desplazamiento forzado

a) Fondo de Pagos por Resultados:

Colombia es el primer pais en América Latina y el Caribe que logré estructurar
y poner en marcha un Fondo de Pago por Resultados, uno de los instrumen-
tos mas innovadores para apalancar y ejecutar programas sociales. Con este
instrumento apoyara a poblacion vulnerable que ha visto reducido su ingreso
familiar y, en muchos casos, ha perdido su empleo a causa de la emergencia
econdmica, social y ecoldgica por el COVID-19 y el aislamiento obligatorio.

El Fondo de Pago por Resultados inicia con una inversion de $17.560 millones
de pesos, de los cuales el Departamento Administrativo para la Prosperidad
Social aportara $11.710 millones y BID Lab, con recursos de SECO $5.850
millones.

El Departamento Administrativo para la Prosperidad Social prevé asegurar re-
cursos para desarrollar una agenda de evaluaciones que permita sistematizar
y divulgar todos los aprendizajes, de modo que el Gobierno pueda replicar y
escalar este esquema para otras problematicas sociales, como educacion, pri-
mera infancia y salud.

b) Bono de Innovacién en Emergencia

El Bono de Innovacion en Emergencia es una iniciativa que busca contribuir con
la generacion de aprendizajes y soluciones efectivas en resultados de empleo
formal, asociados con la colocacién y permanencia en el empleo durante tiem-
pos de crisis, para poblacién en pobreza en una o varias de las once ciudades
priorizadas. Para desarrollar esta iniciativa, se seleccionara un intermediario a
cargo de estructurar e implementar propuestas de intervencién innovadoras,
que correspondan a experimentos con diferentes esquemas de intervencion,
operadores de servicios y ciudades.

Las principales caracteristicas del Bono de Innovacién en
Emergencia son:

* Los co- pagadores de resultados: el Fondo de Pago por Resultados, con apor-
tes del Departamento Adminsitrativo para la Prosperidad Social y BID Lab (con
recursos de SECOQ), realizara el pago al intermediario seleccionado de acuerdo
con los resultados verificados.

* Tiempo que durara la implementacion: Una vez contratado el intermediario, se
entiende que se requerira un periodo de alistamiento o preparacion. Posterior a
este periodo se contempla, inicialmente, un periodo de intervencion entre 6 -12
meses.

* Poblacién objetivo: colombianos mayores de 18 afios con puntaje Sisbén igual
o inferior a 41.74 , que no tengan un empleo formal al momento de inscripcién
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en el Bono de Innovacion en Emergencia, que no hayan participado en los
dos BIS anteriores, no hayan sido beneficiarios de los programas Superando
Barreras para la Inclusion y Empleos para la Prosperidad y no estén inscritos
en el programa Empléate. Adicionalmente, se incluira a la poblacién victima del
desplazamiento forzado que cumpla con los anteriores criterios de elegibilidad.
» Zonas geograficas: el Bono de Innovacién en Emergencia se desarrollara en
una o varias de las siguientes once ciudades: Barranquilla, Bogota, Bucaraman-
ga, Cartagena, Ibagué, Medellin, Monteria, Pasto, Pereira, Popayan y Villavi-
cencio, de acuerdo con la seleccion del intermediario.

* Esquema de intervencion: el Bono de Innovacion en Emergencia busca desa-
rrollar modelos innovadores con mecanismos que se puedan probar e iterar y
permitan aprender sobre ellos para lograr mejores resultados en materia de em-
pleo y bajo un entorno de emergencia. Es importante resaltar que se espera que
el intermediario estructure e implemente, en simultaneo, diferentes propuestas
de intervencion innovadoras. Estas propuestas deben, por un lado, garantizar
la prestacion de los servicios basicos establecidos en la legislacién laboral con
respecto a los servicios de gestion y colocacion, y por el otro, no incluir subsi-
dios a las empresas ni otros incentivos financieros a las mismas.

*El esquema de intervencion sera propuesto por el intermediario, y acordado
con los co-pagadores. Se pondra en marcha durante el periodo inicial y se eva-
luara su efectividad, y en caso de considerarlo viable, se podria avanzar al
periodo de iteracion.

El Bono de Innovacion en Emergencia espera lograr resultados a ser medidos
y monitoreados a través de métricas de pago, es decir metas predefinidas que
se buscara alcanzar con los participantes y cuyo logro y verificacion generara el
pago correspondiente al intermediario. En principio, las métricas de pago consi-
deradas son: i) colocacion laboral, y ii) retencién laboral.

A su vez, el Bono de Innovacion en Emergencia buscara generar resultados a
través de métricas de aprendizaje, es decir metas predefinidas cuyo logro se
registra e informa, pero no conducira a generar el pago correspondiente sino a
producir aprendizajes en: retencion laboral a seis meses (R6), retencion laboral
a nueve meses (R9), y retencion laboral a 12 meses (R12).

Programa Formacién para el Trabajo
» Formacion Titulada

La formacion titulada es una de las modalidades dirigida a desarrollar y fortale-
cer las competencias del recurso humano, comprende las actividades de forma-
cion, entrenamiento y reentrenamiento en temas especificos; esta modalidad
otorga un titulo al aprendiz, segun el nivel cursado y aprobado, programa con
el que se beneficiaron 837.280 victima (794.240 desplazados y 43.040 otros
hechos victimizantes), el detalle de este alcance se puede observar en el anexo
14 de este documento.
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* Certificacion por Competencias Laborales

Es un proceso gratuito, voluntario y concertado entre el Organismo Certi-
ficador (SENA) y el Candidato, en el que debe demostrar su desempefio
en las funciones que realiza en su contexto laboral, cumpliendo con las
Normas de Competencia Laboral, el cual permite verificar y certificar las
habilidades, destrezas y conocimientos que tiene una persona para desa-
rrollar una funcién o labor determinada.

Durante la vigencia 2020, se otorgaron 18.187 certificaciones a la pobla-
cion victima de la violencia, la cual se puede ver en detalle por regional,
tipo de poblacion y género en el anexo 15, se resalta que esta accion se
dio principalmente en las siguientes areas:

* Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa
» Controlar accesos de acuerdo con normativa de seguridad privada

» Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa
* Manipular alimentos de acuerdo con normatividad vigente.

* Administrar inmunobiolégicos segun delegacion y normativa de salud

Programa agencia publica de empleo

Programa mediante el cual se orienta ocupacionalmente a la poblacion a tra-
vés de talleres con el objetivo de identificar el perfil, brindar herramientas
y desarrollar habilidades y competencias, que faciliten la busqueda activa
de empleo y la participacion exitosa en un proceso de seleccion. Asi mismo
mediante el proceso de intermediacion laboral se conecta a los buscadores
de empleo inscritos en la aplicacion Web de la APE, con los empresarios
que requieren talento humano. En tal sentido, se destaca la vinculacion de
250.490 Personas victimas de la violencia orientadas detalladas por género,
regional y tipo de poblacién en el anexo 16 de este documento, asi como
también 42.655 Colocaciones de poblacion victima igualmente detalladas por
regional, género y tipo de poblacién en el anexo 17.

Conclusion

Todas las entidades del Estado, en el marco de sus competencias, adop-
taron acciones para garantizar las medidas de Asistencia y Atencion a la
poblacién victima, dentro del periodo de la emergencia sanitaria, econé-
mica, social y ecoldgica decretada por el Gobierno Nacional a causa de
la pandemia por COVID-19, lo que evidencia un compromiso del Estado
con la poblacion vulnerable que ademas ha sufrido afectaciones por el
conflicto armado.
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4. Reparacion Integral

La Ley 1448 de 2011 concibe la reparacion integral como el derecho que tienen
las victimas del conflicto armado a obtener medidas encaminadas a la indem-
nizacion, rehabilitacion, restitucion, satisfaccion y garantias de no repeticion,
en sus dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbdlica, las cuales
buscan contribuir al restablecimiento de los derechos de las victimas y favore-
cer la reanudacién de sus proyectos de vida.

En el presente capitulo se abordaran los avances en el componente de repa-
racion integral, para el periodo comprendido entre el 17 de marzo y el 31 de
diciembre de 2020, partiendo de la transversalidad de la declaratoria del Estado
de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica en todo el territorio Nacional por
medio del Decreto 417 de marzo 17 de 2020 y las medidas tomadas para conti-
nuar atendiendo, asistiendo y reparando a las victimas del conflicto en el marco
de la emergencia del COVID — 19.

4.1. Restitucion de Tierras

En atencién a la emergencia sanitaria, desde la Direccién General de la Unidad
de Restitucion de Tierras se expidié la Resolucion No. 307 del 27 de marzo de
2020 , mediante la cual se resolvié: “Suspender los términos de los procedi-
mientos administrativos de inscripcion en el Registro de Tierras Despojadas y
Abandonadas Forzosamente de que trata la Ley 1448 de 2011 y los Decretos
Ley 4633 y 4635 de 2011, asi como de los tramites administrativos del Registro
Unico de Predios y Tierras Abandonadas, durante el periodo de aislamiento
preventivo y obligatorio ordenado por el Presidente de la Republica mediante
Decreto 457 del 22 de marzo de 2011, desde el 27 de marzo y hasta el 13 de
abril de 2020 a las 00:00 horas”.

La suspension de los términos se mantuvo hasta la expedicion de la Resolucién
No. 498 del 22 de julio de 2020, mediante la cual se ordend: “REANUDAR los
términos de los procedimientos administrativos de inscripcion en el Registro de
Tierras Despojadas y Abandonadas Forzosamente, de que trata la Ley 1448 de
2011 y los Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011, asi como los tramites adminis-
trativos del Registro Unico de Predios y Territorios Abandonados, suspendidos
mediante la Resolucién 307 del 27 de marzo de 2020, modificada por la
Resolucion 418 del 11 de junio de 2020”.

Para garantizar la participacion de las victimas de despojo y desplazamiento
forzado, la Unidad definio el fortalecimiento de los diferentes canales de comu-
nicacioén, con el propdsito que los solicitantes y beneficiarios de los procesos de
restitucion de tierras tengan acceso a la informacién general sobre la Entidad
y la oferta institucional, asi como orientacion sobre el estado de sus solicitudes
0 procesos, los cuales se mantuvieron en el segundo semestre de la vigencia
2020.
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Ahora bien, en el marco de las metas establecidas en el Plan Nacional de Desa-
rrollo (2018-2022) “Pacto por Colombia, pacto por la equidad”; frente al indica-
dor de proyectos productivos, la meta programada fue de 510 nuevos proyectos
durante la vigencia 2020, contando con un avance para el periodo objeto de
analisis de 588 y el consolidado de la vigencia completa, fue de 636 proyectos
productivos, superando asi el objetivo planteado. Se logré que este mismo nu-
mero de familias restituidas pudieran acceder a una inclusién productiva que
les permite generar ingresos para el mejoramiento de la calidad de vida de su
nucleo familiar. Respecto del avance acumulado de este indicador, que corres-
ponde a 4.990 se tiene un cumplimiento del 103,21% frente a la meta acumula-
da 2020 que corresponde a 4.835 proyectos productivos.

« Ordenes judiciales de Restitucion de Tierras

Durante el periodo de reporte la Unidad de Tierras ha dado cumplimiento a
3.514 ordenes proferidas por los jueces y magistrados de restitucion de tierras
y derechos territoriales, tal como se relaciona en la siguiente tabla:

Total érdenes cumplidas
(Con fecha de
resolucion, ejecucion de
recursos o fecha de
oficio de priorizacion)

Total érdenes proferidas
(6rdenes identificadas en

sentencia con fecha de
expedicion de la misma)

Priorizacion a subsidio de Vivienda 510 1003
Proyectos productivos Familiares 780 585
Pasivos Publicos 231 745
Pasivos Financieros 187 905
Compensacion a victimas 202 190
Compensacion a terceros de buena fe 35 36
exenta de culpa

Medidas de atencion a Segundos 87 50
Ocupantes

Total 2032 3514

* Implementacion de érdenes judiciales, en el marco de los procesos de restitu-
cion de tierras

Debido a la emergencia sanitaria generada por el COVID- 19, la Gerencia de
Vivienda del Banco Agrario, tomo la decision de suspender los contratos con las
entidades operadoras quienes son las encargadas de la materializacion de los
recursos asignados por concepto de Subsidios de Vivienda de Interés Social
Rural, sin embargo, con el propésito de continuar con la atencion a las victimas,
la Gerencia de Vivienda tomo la decision de no parar con la operacion, por lo
cual, se realizaron labores de caracter administrativas y operacionales que dan
impulso a la materializacién del subsidio tales como:

. Evaluacién de los proyectos

. Viabilidad de los proyectos

. Socializacién con los beneficiarios

. Tramite de desembolsos de recursos

. Remision de informacion a los distintos despachos judiciales

Fuente

Unidad de Restitucion
de Tierras, Corte: 17
marzo - 31 diciembre
2020
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Ahora bien, en cuanto a la ejecucién de las viviendas, una vez se inici6 con la
implementacién de los Planes de Aplicacion del Protocolo de Seguridad en la
Obra (PAPSO), las entidades operadoras realizaron el acercamiento con las
alcaldias municipales acatando los protocolos y condiciones establecidas por
cada una de ellas, lo cual conllevo a la reactivacion paulatina de la ejecucion de
las viviendas que se encontraban suspendidas en virtud de las medidas toma-
das por el Gobierno Nacional por medio del Decreto 417 de marzo 17 de 2020.

En la siguiente tabla se detalla el consolidado general de la totalidad de los
hogares, que fueron postulados por la Unidad de Restitucion de tierras de con-
formidad con el Decreto 4829 de 2011 y por ende han contado con subsidio
asignado dentro del programa de restitucion de tierras.

Tabla 17.
Hogares beneficiados

Estado No. de Hogares

Terminadas Y Entregadas 2114
En Ejecucién 84
En Estructuracion 51
Suspendida 343
Inviables 187
Retirados 682

* Proyectos productivos

La Unidad de Restitucion de Tierras otorga montos no reembolsables orienta-
dos a la dotacién de activos, la recuperacién productiva de los predios y al for-
talecimiento de las capacidades de los participantes, asi como propiciar nuevas
habilidades y oportunidades que promuevan la generacion de ingresos de las
familias beneficiarias de la politica de restitucion de tierras.

Del 17 de marzo a 31 de diciembre de 2020, se invirtio un total de $19.612.500.993
con los cuales se han implementado 585 proyectos productivos, que buscan
fortalecer el proceso de restitucion y recuperar el proyecto de vida de las victi-
mas de desplazamiento o abandono forzado, quienes son reconocidas por las
sentencias de restitucion de tierras y derechos territoriales. En la tabla incluida
en el anexo 18 se detallan los proyectos productivos implementados por depar-
tamento.

» Avances en la restitucion de derechos territoriales de comunidades étnicas

En materia de restitucién de derechos territoriales étnicos y conforme al marco
juridico de justicia transicional establecido por Colombia en la Ley 1448 de 2011
para reparar integralmente a las victimas del conflicto armado, el Gobierno Na-
cional expidio los Decretos Ley No. 4633 y No. 4635 del 2011, con los cuales
establecio los criterios normativos especiales para llevar a cabo la restitucion

Fuente

Banco Agrario, corte
17 de marzo - 31
diciembre de 2020
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de derechos territoriales de comunidades Indigenas, Negras, Afrocolombianas,
Raizales y Palenqueras, a través de un proceso de tramite mixto, cuya fase
administrativa delego, mediante el Decreto 4801 de 2011, en la Unidad de Res-
titucion de Tierras y fase judicial en los Jueces especializados en Restitucion
de Tierras.

Desde las competencias especificas asignadas a la Unidad, a continuacion,
se presenta un balance de la implementacion de dicha politica respecto de los
procesos étnicos, en el periodo de tiempo comprendido entre el 17 de marzo y
el 31 de diciembre de 2020:

» Etapa Administrativa del proceso de restitucién de derechos territoriales étnicos

En la etapa administrativa en fase de estudios preliminares (tanto en proceso
de elaboracién como de adopcion) se adelantaron gestiones sobre un total de
197 estudios preliminares, de los cuales 144 corresponden a territorios de co-
munidades y/o pueblos indigenas beneficiando a 24.827 familias en 4.536.945
hectareas cartograficas, y 53 a comunidades Negras, Afrocolombianas, Rai-
zales y Palenqueras, beneficiando a 16.711 familias en 1.123.537 hectareas
cartograficas.

En la etapa administrativa del proceso de restitucion de derechos territoriales
étnicos en fase de Caracterizacién (tanto en proceso de elaboraciéon como de
adopcion de informe de caracterizacion e inscripcion en el SRTDAF) se han
efectuado un total de 56 gestiones, de las cuales 41 corresponden a territo-
rios de comunidades y/o pueblos indigenas, beneficiando a 9.548 familias en
903.562 hectareas cartograficas mientras que 15 a comunidades Negras, Afro-
colombianas, Raizales y Palenqueras beneficiando a 6.462 familias en 161.024
hectareas cartograficas.

* Etapa Judicial del proceso de restitucion de derechos territoriales étnicos

Se puso en conocimiento de los jueces competentes para la vigencia 2020, 61
demandas de restitucion de derechos territoriales para 62 territorios , las cua-
les buscan proteger los derechos de 17.971 familias étnicas sobre un total de
848.287 hectareas, el detalle territorial de las demandas interpuestas se puede
observar en el anexo 19.

« Medidas Cautelares concedidas en favor de territorios de comunidades Etnicas
Por solicitud de la Unidad de Restitucion de Tierras, los jueces de Restitucion de
Tierras han decretado durante el periodo del 17 de marzo al 31 de diciembre de
2020, veinte (20) medidas cautelares para la proteccién preventiva de los dere-
chos territoriales de las Comunidades Indigenas, Afrocolombianas, Raizales y
Palenqueras en el marco de los Decretos Ley 4635 y 4633 de 2001, las cuales
protegen los derechos étnico-territoriales de 9.925 familias sobre un total de
440.930 hectareas. El detalle territorial de las medidas cautelares se encuentra
en el anexo 20.
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4.2 Generacion de empleo rural o urbano y de ingresos
4.2.1 Programa de Empleabilidad
* Jovenes en Accion

Entre los grupos poblacionales que focaliza el Programa se encuentran los J6-
venes bachilleres entre 14 y 28 anos de edad victimas de desplazamiento for-
zado en situacion de pobreza y pobreza extrema, identificados mediante el Re-
gistro Unico de Victimas— RUV. Esta poblacién debe figurar en estado incluido.

Durante el Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica decretada en
virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus Co-
vid-19 en Colombia, se realizaron pagos de Transferencias Monetarias Condi-
cionadas, segun condiciones y criterios regulados por el Programa Jovenes en
Accion, los cuales fueron flexibilizados eximiendo a los jovenes del proceso de
verificacién de cumplimiento de compromisos, de conformidad a lo establecido
en el Documento Lineamientos para la

Entrega de una Transferencia Monetaria Adicional y Extraordinaria a los Par-
ticipantes del Programa Jévenes en Accién, en cumplimiento del Decreto 417
de 2020 “Por el cual se declara un Estado de Emergencia Econdmica, Social y
Ecoldgica en todo el territorio Nacional” del 25 de marzo de 2020.

Durante el Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica, se realizé
la entrega de 6 pagos, beneficiando a 428.779 jovenes del Programa, de los
cuales 66.909 j6évenes (16% del total de jovenes beneficiados) eran jovenes
victimas del desplazamiento forzado a quienes se les liquidd incentivos por un
monto total de $ 91.534.176.000, en el anexo 21 se detalla por departamento el
numero de jovenes beneficiarios asi como los recursos erogados.

Asimismo, en cumplimiento de las medidas excepcionales del Decreto 417 de 2020
mediante el cual el Gobierno nacional declaré el Estado de Emergencia Econdmica,
Social y Ecoldgica en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia
del Coronavirus COVID-19 en Colombia, se realizaron pagos de Transferencias
Monetarias No Condicionadas, Adicionales y Extraordinarias, dirigidas a:

» Jovenes participantes del programa que cumplieran con: i) encontrarse en
Estado diferente a Pre-registro, Registro o Retiro; ii) que no se encontraran en
estado fallecido, segun bases de datos del Ministerio de Salud (PISIS) y fecha
de corte establecida por el programa para cada entrega de las TM; iii) que la
fecha maxima de acompanamiento en el programa Jévenes en Accion fuera
posterior a la establecida por el programa para cada entrega de TM.

* El valor de la Transferencia Monetaria No Condicionada, Adicional y Extraor-
dinaria correspondié a la suma de $356.000 para cada joven participante del
programa.
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* Alos participantes del programa no se les exigi6 verificacion de cumplimientos
de compromisos.

* La entrega se realizé los jévenes de acuerdo con la informacién registrada en
el Sistema de Informacion de Jovenes en Accion —SIJA y para cada pago se
definié una fecha de corte.

* El programa ha mantenido el pago acumulado mediante la modalidad de giro,
a lo jovenes beneficiarios que no han podido hacer el cobro efectivo de alguna
de las transferencias monetarias, adicionales y extraordinarias.

Las transferencias del Programa Jévenes en Accién fueron autorizadas por el
Gobierno nacional por medio de los Decretos: 458 del 22 de marzo de 2020,
659 del 13 de mayo de 2020 y el 814 del 4 de junio de 2020, mediante 5 pa-
gos de transferencias monetarias no condicionadas, beneficiando a 425.402
jévenes del Programa, de los cuales 67.554 jévenes (16% del total de jovenes
beneficiados) eran jovenes victimas del desplazamiento forzado a quienes se
les liquidd incentivos por un monto total de $ 100.785.380.000 en el anexo 22.
se detalla por departamento el numero de jovenes beneficiarios asi como los
recursos erogados

4.2.2 Programas de generacion de ingresos - DPS
* Programa Ingreso Solidario

El Programa Ingreso Solidario fue creado mediante el Decreto Legislativo 518
de 2020, con el fin de realizar transferencias monetarias no condicionadas
con cargo a los recursos del Fondo de Mitigacion de Emergencias (FOME) a
3.084.987 hogares en situacion de pobreza, pobreza extrema y vulnerabilidad,
independiente de su ubicacién o condicién de victima, que no sean beneficia-
rios de otros programas del Gobierno que impliquen transferencias monetarias
(Familias en Accién, Proteccién Social al Adulto Mayor — Colombia Mayor, Jo-
venes en Accion o del Esquema de Compensacion del Impuesto sobre las Ven-
tas - IVA), por el tiempo que persistan las causas que motivaron el Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica decretada por el Gobierno nacional.

El Programa Ingreso Solidario ha focalizado a 500.975 hogares victimas a nivel
nacional y el detalle departamental del comportamiento se puede observar en
el anexo 23.

* Programa Compensacion del IVA

El programa de Compensacion del Impuesto sobre las Ventas (en adelante
Compensacion del IVA) fue creado como un programa de Transferencias Mone-
tarias No Condicionadas, correspondiente al IVA que en promedio pagan los ho-
gares de menores ingresos. El fin primordial del programa es mitigar el impacto
regresivo del cobro del impuesto en los hogares mas pobres del Pais y generar
equidad en el sistema tributario. Se espera que los hogares beneficiarios com-
plementen su ingreso para adquirir bienes y servicios de primera necesidad y
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asi mejorar su calidad de vida. El programa esta orientado hacia la superacion
de la pobreza extrema en el Pais.

Es importante mencionar que el Programa no cuenta con un focalizador para
las personas en condicidn de victimas. Sin embargo, al realizar el cruce entre
el Registro Unico de Victimas y el documento de identificacion de las personas
beneficiarias del programa de la base del Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social, es posible identificar que, en total durante el 2020 hubo un
promedio de 278.941 hogares por pago de beneficiarios que registraban a su
vez en la base del Registro Unico de Victimas, como se puede observar en el
anexo 24.

* Programa Emprendimiento Colectivo

Como respuesta a la emergencia generada por la pandemia por COVID — 19, se
realizaron ajustes al acompanamiento de las organizaciones y la continuacién
de la ruta. En este sentido, el programa realiz6 las presentaciones y aprobacio-
nes de los planes de negocio de las organizaciones por medio de herramientas
virtuales como Microsoft Teams. Asi mismo se realizaron actividades a través
de videos dispuestos en la plataforma YouTube y compartiendo el enlace a
través de WhatsApp, es decir de manera virtual, con el apoyo de los gestores a
través de celulares. En tal sentido se atendieron a 2.018 victimas de desplaza-
miento forzado.

Tabla 18.
Numero de beneficiarios del programa Emprendimiento Colectivo

No. personas Victimas Hombres Mujeres Afro Indigena No. Rrom
2018 933 1085 623 101 1

4.2.3 Oferta programatica del Ministerio de Comercio

Desde la Direccion de Micro, Pequena y Mediana empresa, durante 2020, se
realizd un proceso de rediseno y/o adaptacion de la oferta para hacerla cohe-
rente con los retos de reactivacion econémica a través de un trabajo coordinado
con iNNpulsa Colombia y Colombia Productiva, poniendo a disposicion de las
unidades productivas de las victimas del conflicto la siguiente oferta programa-
tica:

Disefiando Futuro (2019-2020)

Descripcion: construccién de una propuesta metodologica para la reduccién
del riesgo de fracaso en emprendedores vulnerables mediante una experiencia
practica.

Beneficios: los micronegocios reciben asistencia técnica para el mejoramiento
del modelo de negocio de acuerdo con sus especialidades, acceso a platafor-

Fuente
Departamento de
Prosperidad Social,
Corte:

31 diciembre 2020
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mas comerciales, entrega de activos productivos para cerrar brechas y facilitar
encadenamientos y mejorar las ventas.

Requisitos: ser victima del desplazamiento forzado o poblacién en situacion de
pobreza clasificada por SISBEN y cumplir los requisitos de perfil emprendedor
requeridos por el programa.

Fortalecimiento de Centros de Desarrollo Empresarial -CDE- en
modelos de emprendimiento para poblaciones vulnerables

Descripcion: construccién de una propuesta metodoldgica para la reduccién
del riesgo de fracaso en emprendedores vulnerables mediante una experiencia
practica.

Beneficios: los emprendedores reciben acompafnamiento para el fortalecimien-
to de sus micronegocios, inversiones en activos productivos, acompafiamiento
para la operacion y técnicas para la reduccion del riesgo de fracaso. Se cons-
truye una metodologia para transferir a otros SBDC.

Requisitos: ser victima del desplazamiento forzado o poblacién en situacion de
pobreza clasificada por SISBEN y cumplir los requisitos de perfil emprendedor
requeridos por el programa

iNNpulsa Agroproductiva -
Comercializadoras Territoriales (2020)

Descripcion: generar capacidades en agregacién de valor, transformacion,
acopio, logistica de transporte y distribucion para la consolidacion de mode-
los de negocio de comercializacion de alcance intermunicipal.

Beneficios: las asociaciones reciben asistencia técnica para implementar
un modelo de negocio de comercializacion e inversiones para adecuar sus
plantas de transformacién y equipar sus centros de acopio y activos para
comercializar, pagar de registros, mejoramiento de producto y cumplimiento
requisitos y estandares exigidos por los clientes.

Requisitos: Las organizaciones deben estar constituidas, minimo, en mas
de un 50% por productores agropecuarios y agroindustriales victimas del
desplazamiento forzado, desarrollar actividades de comercializacién o pro-
duccién agroindustrial, agregando valor y generando transformacion a los
productos primarios, generando ventas en los ultimos 2 afos demostrables
y sostenibles a nivel territorial (al menos 3 municipios, uno debe ser PDET)
y tener capacidades ya desarrolladas para para garantizar la agrupacion de
volumenes, acopio, agregacién de valor, distribucion, comercializacion.

Fortalecimiento productivo y comercial
a grupos productivos étnicos (2020)

Descripcion: fortalecimiento de grupos productivos de comunidades indigenas y
afrodescendientes para su mejoramiento productivo, gestiéon comercial y avan-
ces en formalizaciéon de entrada.
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Beneficios: los grupos productivos reciben asistencia técnica para el mejora-
miento productivo y la comercializacion, gestion comercial, entrega de insu-
mos productivos y participacion en espacios fisicos y virtuales como “Compra lo
Nuestro” o “Expoartesanias”.

Requisitos: ser victima del desplazamiento forzado perteneciente a grupos in-
digenas o afrodescendientes que desarrollen actividades mediante grupos con
potencial productivo y comercial, especialmente en el sector artesanal.

Durante el periodo de ejecucion se lograron avances en cuatro instrumentos
dirigidos a victimas del desplazamiento, llegando a 23 departamentos del pais,
ademas de Bogota:

Tabla 19.
Distribucion del presupuesto y la poblaciéon beneficiada por programa

Presupuesto -

Programa (C_ifras en ;ﬂgﬁg{i&j’as Persongs
Millones de benaficiadas beneficiadas
Pesos)

Disenando Futuro $2.057 423 423

Fortalecimiento de

Centros de Desarrollo|$ 324 30 30

Empresarial -CDE-

Impulso a la economia

familiar, campesina y|$4.584 13 669

comunitaria

Fortalecimiento a

Productivo y Comercial a | $ 158 41 41

 Grupos Etnicos

4.2.4 Componente de formacion para el Trabajo
— Ministerio de Trabajo

Con relacion a los programas adelantados dentro del componente de formacién
para el trabajo y la empleabilidad, es importante destacar que buscan reparar a
la poblacién victima en el marco de una ruta de empleo, y potenciar sus posibi-
lidades reales de enganche laboral en trabajos dignos, decentes y de calidad.

Los programas que se han implementado en este componente son:
* Formandonos para el Futuro
Programa de formacion que busca desarrollar una estrategia de formacion para

el trabajo en el marco de una ruta de inclusion laboral para las victimas del
conflicto armado, que brinde capacitacion en competencias laborales. En tal

Fuente

Ministerio de
Comercio, corte 17 de
marzo — 31 diciembre
de 2020
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sentido, se realiz6 la formacioén relacionada con fortalecimiento de habilidades
blandas (desarrollo de un proyecto de vida, comunicaciéon asertiva, trabajo en
equipo), competencias transversales, habilidades comunicativas, formacion
técnica laboral (fase lectiva), emprendimiento con enfoque en industria creati-
va, derechos fundamentales en el trabajo y en proteccion social y networking de
manera virtual a través de las plataformas de cada una de las Instituciones de
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano seleccionadas para impartir
la formacion.

Se destaca el acompanamiento psicosocial con enfoque diferencial para cada
uno de los participantes matriculados en el programa se realizé de manera vir-
tual, telefénica y/o video llamada, de igual forma se realizdé una estrategia de
acompanamiento a los participantes padres de hijos de 0 a 5 anos de manera
virtual, generando actividades para los nifios con el propdsito de que los padres
prestaran la atencion requerida durante su asistencia a las clases virtuales. De
esta manera, se organizaban reuniones conjuntas entre los participantes, sus
hijos y el profesional encargado, y se explicaban diferentes actividades depen-
diendo la edad de los nifos.

De igual forma, se establecieron las siguientes acciones para lograr
un mayor impacto:

* Se fortalecio el seguimiento a cada uno de los participantes, ya que esta acti-
vidad solia realizarse de manera presencial. En esta ocasion se establecia con-
tacto telefénico o virtual para verificar la conexion y participacion en las clases
virtuales por parte de los participantes y la implementacion de alertas tempra-
nas de desercidén en cada una de las ciudades donde se impartié el programa
de formacion.

» Se entregd un auxilio de conectividad a cada uno de los participantes, que en
las versiones anteriores del programa correspondia al auxilio de transporte.

» Se brind6 un bono canasta a los participantes, como medida de ajuste a las
nuevas condiciones de pais, el cual anteriormente correspondia a la entrega
del almuerzo y refrigerio. Con esta accién, se pretendia que los estudiantes
contaran con los alimentos necesarios para realizar las preparaciones en sus
hogares.

Finalmente se destaca la participacion y certificacion de 1.798 victimas del con-
flicto armado entre los 16 y 62 afos; sin embargo, el mayor nimero de partici-
pantes se encuentra entre los 18 y los 30 afos (75%), en 20 ciudades del pais,
superando en 298 la meta propuesta por el Ministerio del Trabajo. El detalle de
victimas participantes se encuentra en el anexo 25.

TransFérmate

Dirigido a jovenes victimas del conflicto armado entre los 16 y 28 afios en etapa
de reparacion e inscritos en el Registro Unico de Victimas - RUV de la Unidad
para la Atencion y Reparacién Integral a las Victimas - UARIV. Esta iniciativa
se ha adelantado con el propésito de fortalecer las capacidades de los partici-
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pantes, para facilitar su participacion en actividades sociales, productivas y de
generacion de ingresos, especialmente a través del empleo. De esta forma, los
jévenes acceden a programas de formacion técnico laboral pertinentes para su
insercion a la dinamica laboral de sus regiones.

El programa otorga a los beneficiarios un subsidio del 100% de la matricula del
programa técnico de su preferencia, incluido un médulo inicial, mas un apoyo
economico de sostenimiento trimestral durante el periodo que toma el proceso
de formacion (2,5 afios). Este programa ha estado dirigido a ocupaciones en:
finanzas y administracion; salud; ciencias naturales aplicadas y relacionadas;
ciencias sociales; educacion; servicios gubernamentales y religion; arte, cul-
tura, esparcimiento y deporte; ventas y servicios y operacién de equipos de
transporte, beneficiando a 871 victimas a nivel nacional, detalle que se puede
observar en el anexo 26

El Futuro es de los Jovenes

El programa de orientacién vocacional dirigido a jévenes victimas del conflicto
armado que se encuentran en proceso de encargo fiduciario, durante la vigen-
cia del afio 2020 se llevé a cabo de manera virtual, a partir de clases sincrénicas
y asincronicas y se le brindé a cada participante un auxilio de conectividad, un
bono de alimentacion y un kit escolar. A través de este programa, se busca fa-
cilitar su transicion a opciones de formacién y/o generacion de ingresos e iden-
tificar en los jévenes participantes las posibles ideas de emprendimiento, con el
fin de orientarlos dentro de la dinamica comercial y econdmica de sus regiones,
frente a las diferentes practicas econdmicas del territorio para la posible inclu-
sion académica o laboral, de acuerdo con el desarrollo, fortalecimiento de sus
habilidades y sus intereses.

Adicionalmente, se presté un mayor interés al acompafiamiento con enfoque
psicosocial y diferencial el programa, para garantizar la atenciéon y reparacién
a las victimas del conflicto armado, e identificar aquellos elementos que en el
ambito emocional afectaban al participante o que le impedian su participacion
efectiva en las clases. Esto se tradujo en un porcentaje de desercion de 0%.

Como resultado de la implementacion de este programa se logro certificar a un
total de 663 jovenes victimas del conflicto armado entre los 16 y 21 afios, en
20 territorios del pais, el detalle territorial se encuentra en el anexo 27. de este
documento.

Componente de Emprendimiento y Empresarismo — Ministerio de Trabajo

Los programas asociados al componente de emprendimiento individual tienen
un enfoque transformador y estan dirigidos a aquellas victimas del conflicto ar-
mado que se encuentran en fase de reparacion o en transicién hacia la misma,
y que cuentan con un proyecto productivo instalado o que buscan desarrollarlo.
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Desde el enfoque rural, se busca que los emprendimientos cuenten con cultivos de
corto, mediano y largo plazo y se propenda hacia la creacién de un proyecto de vida
a largo plazo para las victimas, en términos de empleo; respecto al enfoque urbano,
se busca fortalecer pequenas unidades productivas en sectores identificados como
lideres y que han sido priorizados en acuerdo con la Unidad para las Victimas.

De acuerdo con lo anterior, durante el periodo del informe se
implementaron los siguientes programas:

* Somos Rurales

El programa Somos Rurales se implementa con el propdsito de potenciar las capa-
cidades productivas, el acceso a activos y la reconstruccion del capital social de las
familias rurales victimas del conflicto armado, para que logren un transito hacia una
adecuada inclusion productiva, para la vigencia 2020 se implementaron las siguien-
tes estrategias para darle continuidad a los procesos formativos en el marco de los
programas de Desarrollo Rural, especificamente en zonas de dificil conectividad:

* Audiovisuales. Para aquellas zonas del pais donde hay cobertura de inter-
net y telefonia celular se grabaron capsulas cortas en las que se condensa-
ron los modulos tematicos, informacion relevante sobre el proyecto, datos
de interés y/o tips de cuidado emocional. Estas capsulas se enviaron via
WhatsApp a los integrantes del programa de forma periédica permitiendo el
intercambio de informacién y saberes entre los equipos técnicos y la comu-
nidad. Adicionalmente, se realizaron jornadas de capacitacién virtual para
los equipos técnicos sobre temas de interés de los proyectos.

» Telecomunicaciones. Para aquellas comunidades que no contaban con ac-
ceso a celulares inteligentes o internet, se remitieron mensajes de texto y
llamadas telefénicas, con el fin de realizar un seguimiento periédico a las
familias.

* Medios comunitarios. Para aquellos casos en los que las familias no con-
taban con acceso a internet ni telefonia celular, se buscé el apoyo de las
emisoras comunitarias para transmitir capsulas cortas con informacion rele-
vante del proyecto, médulos formativos y/o tips de cuidado emocional.

* Material didactico. En aquellos territorios donde estaba permitida la movili-
dad desde los cascos urbanos a las veredas, se disefiaron guias didacticas,
cartillas, carteleras, volantes y folletos con actividades de formacion, infor-
macion relacionada con los negocios inclusivos o informacion concreta so-
bre el programa. Con este material las familias tenian a la mano respuestas
a preguntas frecuentes relacionadas con el proyecto productivo y/o tips para
sobrellevar el aislamiento social.

» Cooperativismo y reciprocidad. Con el animo de fomentar el trabajo en equi-
po y el cooperativismo entre los participantes, se promovieron actividades
de trueque de alimentos para reforzar los lazos de reciprocidad y confianza
entre las familias, y plantear una solucién en el corto plazo al problema de
seguridad alimentaria y de desabastecimiento en los territorios donde se
implementaba el programa.
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Considerando las restricciones de movilidad y los riesgos en términos de salud
publica, se implementaron las siguientes actividades alternativas para desarro-
llar el acompafamiento técnico a las familias:

» Llamadas telefénicas. se realizaron llamadas telefénicas a cada productor,
con el fin de hacer seguimiento a las actividades técnicas, recibir informa-
cion y emitir las recomendaciones del caso. Asi, se brindaron recomenda-
ciones técnicas especificas relacionadas con la vacunacion, aplicaciones de
agroquimicos, dosis, concentraciones, entre otras. Para esto, el asistente
técnico requeria de un plan de telefonia y mensajeria que debe cubrir el
proyecto. En los casos en los cuales las familias no contaban con cobertura
telefonica, se transmitieron contenidos a través de los medios de comuni-
cacion mencionados anteriormente y se establecieron redes de dialogo con
los vecinos mas cercanos.

» Desarrollo de contenidos audiovisuales. Se crearon manuales de operacion,
folletos, boletines, infografias y capsulas de video tematicos para transmitir
contenidos. Los mecanismos de difusion fueron, entre otras, radios comuni-
tarias, WhatsApp y mensajes de texto.

» Gestor local. A través de los gestores locales se establecié contacto entre
los profesionales y los participantes, lo que permitié identificar aspectos li-
mitantes, transmitir alertas al equipo de profesionales y realizar una retroa-
limentacién entre los técnicos y la comunidad.

Como resultado de este programa se atendieron 500 familias cuyo desglose por

Departamento y municipio se encuentra en el anexo 28, asi mismo los avances

y logros mas significativos fueron:

+ El ajuste de los proyectos productivos para permitir la inclusion de victimas
con discapacidad en entornos rurales a la ruta de atencién de Somos Ru-
rales en los municipios de Marinilla (Antioquia), Lebrija y Puerto Wilches
(Santander) y Saravena (Arauca).

» La atencion de personas con fallos de restitucion de tierras donde se vin-
cula al Ministerio del Trabajo para realizar proyectos de emprendimiento, lo
cual se ejecuta en los municipios de Tabléon de Gémez, Narifio, Valencia y
Cérdoba.

* Lainclusion de victimas de minas antipersonal en entornos rurales a la ruta
de atencion de Somos Rurales en el municipio de Armero Guayabal (Toli-
ma).

. Colombia emprende

Para el 2020 se adecuaron metodoldégicamente la totalidad de los componen-
tes de formacién, entrega de activos, comercializacion, asistencias técnicas,
acompafamiento psicosocial, Hub, caracterizacion y evaluacion, de tal manera
en que se desarrollara en su totalidad de forma virtual, garantizando que los
participantes pudieran vincularse en diferentes horarios y desde diferentes re-
giones del pais, se flexibilizaron los horarios y se conté con formacion sincréni-
ca y asincronica, la flexibilizacién de los horarios; asi como, la implementacion
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del enfoque de género que incluy6 el componente de cuidado y prevencion de
violencias permitié dirigir el acompafamiento formativo y psicosocial de acuer-
do con las necesidades de la poblacion victima en condiciones excepcionales
debido a la pandemia por la COVID-19.

Finalmente, la metodologia para el desarrollo de emprendimientos con unida-
des productivas de victimas del conflicto ubicadas en zonas urbanas y semiur-
banas facilité la reactivacién y dinamizacion del capital econdémico, asi como
contribuy6 con la reconstruccion y fortalecimiento del capital social. De tal forma
que, los aspectos metodoldgicos buscaron la transformacion de las unidades
productivas de las victimas, para la inclusion en cadenas de valor y en los mer-
cados locales y regionales, logrando que 1470 Unidades Productivas de vic-
timas participaran en el programa, el detalle por departamento y municipio se
encuentra en el anexo 29.

Restitucion de créditos y pasivos

El Banco Agrario para la implementacion de las medidas adoptadas por el Go-
bierno Nacional con relacion a la prestacién de servicios financieros a personas
naturales y juridicas durante la emergencia sanitaria generada por la propaga-
cion del virus COVID-19, present6 las siguientes estrategias y programas:

Medidas tomadas en la red oficinas para la atencion:

. Se adaptaron nuevos horarios de atencion al publico de toda la Red,
durante los primeros 4 meses se abrid al publico en jornada continua hasta la 1
de la tarde, salvo casos mas especiales hasta las 12. De la red de 787 oficinas,
solo se cerr6 una oficina durante 2 meses (Sucursal Gobernacion en Bogota),
las demas prestaron sus servicios en los horarios especiales mencionados, lo
que permitié tener una atencion en oficinas del 99%.

. Atendiendo a lo dispuesto en los distintos decretos municipales se adap-
taron de manera oportuna los horarios de atencion para prestar el servicio e
informando sobre dicho cambio a los consumidores financieros a través de los
diferentes canales dispuestos por el Banco para tal fin, en cumplimiento de lo
establecido en la Circular Externa 008 de 2020 de la Superintendencia Finan-
ciera de Colombia -SFC-. En la actualidad las oficinas han vuelto a su horario
habitual.

. Se dispuso en las sucursales, cajas de atencion preferente y horarios
especiales para la atencion de los adultos mayores de 60 afios.
. En las Oficinas los funcionarios realizan y supervisan una gestién de

filas coordinando el acceso limitado de los usuarios dependiendo del espacio
fisico de la sucursal, asi como la procura del espacio donde clientes y usuarios
evidencien que se deben situar a una distancia minima de 1,5 metros.

. Durante las cuarentenas estrictas se dispusieron cajas preferenciales
para la atencion de nuevos grupos de personas como el personal del sector
salud, fuerzas militares y de policia.




54

» Comunicaciones a través de los medios internos del Banco con los funciona-
rios para informar oportunamente las medidas de bioseguridad que se debian
adoptar para funcionarios y clientes.

» Divulgacion frecuente interna a la Red haciendo énfasis en las decisiones to-
madas en cuanto a los cambios en las tarifas de transacciones en los canales,
medidas de seguridad y protocolos de atencion para segmentos especiales.

En razén de lo anterior se obtuvieron los siguientes avances y logros:
* Acceso al crédito poblacién Victima del conflicto armado

En cuanto al acceso al crédito por departamentos, producto de las jornadas
de divulgacién, la poblacién victima interesada en financiacién para ade-
lantar proyectos productivos agropecuarios, se acercaron a las oficinas del
Banco a nivel nacional para gestionar su crédito, logrando los siguientes
resultados por Departamento y por destino de crédito:

En el periodo de la emergencia correspondiente al ano 2020, se lograron
desembolsar 55.846 operaciones de crédito a 55.743 personas victimas del
conflicto armado, por valor de $623.473 millones de pesos, como se des-
cribe en el anexo 30 de este documento. El mayor volumen de crédito di-
rigido a victimas se focalizé en la poblacién victima con hecho victimizante
de “desplazamiento forzado” (80%), en donde el Banco desembolso6 47.641
operaciones de crédito a 47.562 victimas, por valor de $495.664 millones
de pesos, como see puede observar en el anexo 31. El 20% restante del
volumen de crédito dirigido a victimas se otorg6 a poblacion victima por los
demas hechos victimizantes, en donde se desembolsé 8.205 operaciones
de crédito a 8.181 victimas, por valor de $127.807 millones de pesos, como
consta en el anexo 32.

En cuanto a las victimas por enfoque diferencial, se tiene el detalle por gé-
nero. El mayor volumen de créditos otorgados a victimas se dirigié a la po-
blacion de género masculino con el 55%. El género femenino ocupa el 45%.
Para el género masculino se desembolsaron 30.444 créditos para 30.390
hombres por valor de $375.705 millones; para el género femenino se desem-
bolsaron 25.402 clientes a 25.353 mujeres por valor de $ 247.767 millones.

e Alivios de cartera

Se realizaron dos fases en las que victimas de desplazamiento, Homicidio,
de desaparicion forzada, acto terrorista se acogieron a las prorrogas otorga-
das por el Banco Agrario, resaltando que en la primera fase se beneficiaron
52.107 y 1.824 personas con base a las alternativas financieras establecidas
por la Superintendencia Financiera, el detalle departamental y por fase se
encuentra en el anexo 33 de este documento.
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4.3 Medidas de rehabilitacion

El Gobierno Nacional en atencion a lo ordenado por el articulo 137 de la “Ley
de victimas y restitucién de tierras” (Ley 1448/2011) ha venido implementando
acciones orientadas a la medida de Rehabilitacion como una de las cinco me-
didas de reparacién. En este contexto la Rehabilitacién como medida de repa-
racion consiste en el conjunto de estrategias, planes, programas y acciones de
caracter juridico, médico, psicologico y social, dirigidos al restablecimiento de
las condiciones fisicas y psicosociales de las victimas.

Para garantizar el acceso, la ley sefiala al Ministerio de Salud y Proteccién
Social como entidad que lidera la medida por medio del Programa de aten-
cion psicosocial y salud integral para victimas del conflicto armado —PAPSIVI.
Adicionalmente, incorpora el paragrafo 2 al articulo 137 en el que se senala la
competencia de la Unidad para las Victimas en el componente psicosocial de la
medida de rehabilitacion. De esta manera, se presentan las acciones lideradas
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social en el componente psicosocial y
la Unidad para las Victimas con relacion a sus competencias complementarias
en la medida.

4.4 Rehabilitacion fisica y mental

Programa de Atencidon Psicosocial y Salud Integral para Victimas — PAPSIVI.
Componente de Atencion Psicosocial

para la vigencia 2020-2021 el Ministerio de Salud y Proteccién Social proyecta
la atencién desde el componente psicosocial de minimo 90.736 nuevas victimas
en 29 entidades territoriales. Aunado a lo anterior, con ocasion de la Declarato-
ria de Emergencia Sanitaria y de la Emergencia Social, Econémica y Ambiental
decretada por el Gobierno Nacional, desde el Ministerio de Salud y Proteccion
Social se expidieron los lineamientos para la implementacion del programa de
atencion psicosocial y salud integral a victimas del conflicto armado (PAPSIVI)
en el marco de la emergencia sanitaria por coronavirus (COVID -19).

En estos lineamientos se exponen las condiciones de operacion del mencionado
programa, en el marco de la nueva realidad impuesta por la pandemia, dentro de
las cuales, se contempla el fortalecimiento del componente de salud integral y la
realizacion de la atencion psicosocial en escenarios virtuales y presenciales, que
responderan al momento especifico del desarrollo de la mencionada emergencia,
asi como a situaciones determinadas como conectividad, condiciones para garan-
tizar el autocuidado y el distanciamiento social, entre otros.

Frente al componente de atencion integral en salud del PAPSIVI se plantea for-
talecer los procesos de identificacion, actualizacion y socializacion de la oferta
de servicios de salud y de servicios socio-sanitarios y de las rutas de atencion
de casos sospechosos de coronavirus, establecidas en cada territorio. Para la
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atencion psicosocial los lineamientos establecen la realizacion de acciones de
contencién emocional a las personas a las que se les va a ofertar el Programa,
mediante las cuales se espera: i) conocer la situacion actual de las personas
victimas, en cuanto a su estado de salud fisica y mental, ii) brindar orientacio-
nes sobre inquietudes relacionadas con la emergencia sanitaria y con la oferta
institucional existente, y iii) derivar tempranamente casos sospechosos de con-
tagio por Coronavirus.

Al respecto, es importante precisar que, la ejecucién técnica, operativa vy fi-
nanciera del PAPSIVI se consideraron dos (2) escenarios de implementacién a
saber:

» Escenario 1. Presencial: Conforme a lo establecido en los documentos técni-
cos y operativos implementados en vigencias anteriores; y/o

» Escenario 2. Semipresencial: Conforme a lo establecido en los Lineamientos
para la atencidon en emergencia sanitaria por Coronavirus (COVID-19).

Obteniéndose como resultados, la atencion de 97.153 personas, cuyo detalle
departamental es posible encontrar en el anexo 34.

En cuanto a la representatividad de las diferentes modalidades se tiene que se
desarrollé de la siguiente manera:

Tabla 20.
Total de personas uUnicas atendidas, discriminado por modalidad

Modalidad Beneficiarios

Comunitario | 972
Familiar 84.873
Grupal 137

Individual | 11.11

En cuanto a los resultados, en torno a los diversos enfoques diferenciales es
posible observar:

Tabla 21.
Total de personas unicas atendidas,
pertenencia étnica. Vigencia 2020.

Afrocolombiano- Gitano No Total
Negro (Rrom) Indigena Ninguna Informa Palenquero Raizal general

Fuente

Ministerio de Salud -
Oficina de Promocién
Social, Corte: 31
diciembre 2020

Fuente

Ministerio de Salud -
Oficina de Promocién
Social, Corte: 31
diciembre 2020
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Tabla 22.
Total de personas unicas atendidas, discriminado por sexo

Hombre Intersexual Mujer Total
General
Total 40.382 16 56.755 |97.153

Tabla 23.
Total de personas uUnicas atendidas,
discriminado por orientacién sexual

Orientacion Bi ullle | H I No Total

Sexual Isexua elerosexua omosexua Informa generai

Total 47 93.391 334 3.381 97.153
Tabla 24.

Total de personas uUnicas atendidas,
discriminado por identidad de género

Identidad de Género Femenino Masculino No Informa Trans Total general
Total 56.557 40.271 301 24 97.153
Tabla 25.

Total de personas unicas atendidas, discriminado por discapacidad

Total general
97.153

Discapacidad

Total 95.385 1.768

Rehabilitacion psicosocial
4.5.1 Estrategia de Recuperacion Emocional Grupal

Durante la vigencia 2020, se implementaron tres (3) protocolos: nifios y nifias
“Salta la cuerda” para victimas entre 6 y 12 anos, adolescentes “Rotando la
vida” para victimas entre 13 y 17 afios y adultos “Hilando” de 18 afnos en ade-
lante en 100 municipios garantizando el acceso a las medidas de rehabilitacion,
satisfaccion y acciones que contribuyen a la no repeticion, con un componente
de educacion financiera a 21.321 victimas/sobrevivientes del conflicto armado
cuya desagregacion departamental se encuentra en el anexo 35.

El protocolo de adultos se desarroll6 mediante grupos colaborativos de 15 per-
sonas durante nueve (9) encuentros de tres (3) horas cada uno con una perio-
dicidad semanal; los protocolos de nifios, nifias y adolescentes se desarrollaron
mediante grupos colaborativos de 10 personas, durante siete (7) encuentros
de dos (2) horas cada uno con una periodicidad semanal. En este contexto,
metodolégicamente se realizaron los ajustes pertinentes para que cada grupo

Fuente

Ministerio de Salud -
Oficina de Promocién
Social, Corte: 31
diciembre 2020

Fuente

Ministerio de Salud -
Oficina de Promocion
Social, Corte: 31
diciembre 2020

Fuente

Ministerio de Salud -
Oficina de Promocién
Social, Corte: 31
diciembre 2020

Fuente

Ministerio de Salud -
Oficina de Promocién
Social, Corte: 31
diciembre 2020
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sea conformado por maximo 15 personas, en aras de garantizar el protocolo
establecido por la Unidad para las Victimas que incluye realizar los encuentros
en salones que cumplan con los requisitos de bioseguridad, el distanciamiento
social entre los participantes, la toma de temperatura al ingreso y la entrega de
elementos de bioseguridad a las y los participantes, asi como para el profesio-
nal psicosocial.

Respecto a los rangos de edad, 1.640 (7,7%) fueron nifios y nifias de 6 a 12 afios,
1.725 (8,1%) adolescentes entre 13 y 17 afios, 3.990 (18,7%) jovenes entre 18 y 28
anos, 10.615 (49,8%) adultos entre 29 y 59 afios y, 3.351 (15,7%) adultos mayores
de 60 afos. Durante este periodo, en la estrategia participaron 14.175 mujeres
(66.5%), lo cual es consistente con los porcentajes historicos de participacion. Asi
mismo, participaron 3.332 (15,6%) de las personas se auto reconocieron con per-
tenencia étnica (indigena o afrocolombiana) y 100 personas se auto reconocieron
con orientaciones sexuales e identidades de género diversas.

En relaciéon con los logros, es importante destacar que la implementacién de la
Estrategia en los diferentes encuentros busco mitigar los dafios causados por el
conflicto armado mediante la participacién activa de las victimas/sobrevivientes,
el fortalecimiento sus vinculos a nivel personal, familiar, grupal y comunitario
para la convivencia y la reconstruccion del tejido social, la reconstruccion de su
identidad mediante el transito entre lo que ha significado ser victima y recono-
cerse ahora como sobreviviente; dichos aspectos en su conjunto conducen o
facilitan el proceso de recuperacion emocional.

Las victimas/sobrevivientes manifiestan el gran impacto de la estrategia en sus
vidas, especialmente porque pueden expresar y hablar de temas que mante-
nian ocultos, lo cual se traduce en un gran avance en cuanto a la verbalizacién
y tramite de los impactos producto de los hechos de violencia.

En la estrategia se realizaron acciones de memoria con las victimas/sobrevi-
vientes participantes, a través de expresiones graficas como murales, bitaco-
ras viajeras; proyectos audiovisuales, exposiciones fotograficas de aquello que
querian recordar y la realizacion de conmemoraciones como marchas, misas,
ritos, plantaciones de arboles y jardines, entre otros.

Por otra parte, los conceptos de ciudadania, sobreviviente y convivencia fueron
valorados positivamente por los participantes de la Estrategia. Mediante la so-
cializacion de estos conceptos, las victimas reconocieron que asi como son su-
jeto de derechos también tienen deberes, es precisamente este reconocimiento
lo que permite el fortalecimiento de su participacion individual y le posibilita
vincularse o sentirse parte de la sociedad. En este sentido, la Estrategia aporta
significativamente a las garantias de no repeticion y la convivencia al propiciar
vinculos entre sus participantes; la creacion de sentidos de pertenencia, la re-
construccion del tejido social y la recuperacion de confianza entre el Estado y
las comunidades afectadas.
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4.5.2 Estrategia de Atencién Psicosocial No Presencial

Adicionalmente, asi como se implementaron y desarrollaron acciones presen-
ciales con los debidos protocolos de bioseguridad, la Unidad para las Victimas,
con motivo de la emergencia sanitaria decretada por el Gobierno Nacional, di-
sefio e implementd la Estrategia de Atencidn Psicosocial No Presencial, la cual
busca facilitar la experiencia emocional de los y las victimas sobrevivientes
producto de las afectaciones generadas por los hechos de violencia, brindan-
do herramientas de representaciéon, que permitan su integraciéon a la historia
de vida, como parte del proceso de recuperacion emocional. Se desarrollé en
6 encuentros de 12 sesiones virtuales, dependiendo de las necesidades psi-
cosociales de los y las participantes, con una duracion de aproximadamente
90 minutos cada sesion. Esta estrategia la implementaron 32 profesionales
psicosociales que realizan acciones en los Centros Regionales de Atencién a
Victimas — CRAV. Esta estrategia ha permitido atender personas en lugares de
dificil acceso o que por situaciones de orden publico.

Durante esta vigencia, fueron atendidas 3.402 personas de las cuales 3.320
han accedido a la medida de rehabilitacién, es decir, han participado por lo
menos a 4 de los 6 encuentros.

Se destacan como logros principales la flexibilidad de la estrategia frente a los
tiempos y necesidades de las victimas, entendiendo los encuentros virtuales
como lugares de reflexion y de escucha, participantes receptivos, abiertos, mo-
tivados y comprometidos. La secuencialidad, continuidad y practicidad de los
encuentros permite que se cumplan los objetivos de recuperacién emocional.

En el marco del seguimiento y monitoreo a la implementacion de la estrategia,
se realizaron diferentes llamadas a los y las participantes para conocer su per-
cepcion frente a la misma y asi poder cualificar, desde las voces de los y las
sobrevivientes la estrategia, encontrando que la estrategia aporta a la dignidad
y el reconocimiento de las personas al generar un espacio de confianza que
promueve un trato que dignifica y posibilita la visibilizacion de las afectaciones,
“nudos” o “resentimientos”, generados por los hechos de violencia en el marco
del conflicto armado:

Por ultimo, la estrategia permitié desde el enfoque de accion sin dano garanti-
zar la expresion de emociones emergentes producto de la pandemia y la ma-
nifestacion de situaciones que, a pesar de no ser producto del hecho violento,
se presentan como elementos que actualizan y perpetuan las afectaciones
tanto emocionales como somaticas de esta persona. Los lugares de expresion
habilitados a través de la implementacion de esta estrategia no presencial faci-
litan no solo un escenario de reflexiéon sobre los impactos de los hechos vividos
en el marco del conflicto armado, su representacion y su incorporacioén en la
historia de vida, sino que ademas reconoce las expresiones del sufrimiento
causado por vulnerabilidad general.




60

De otra parte, durante los meses de octubre, noviembre y diciembre, se efectio
la contratacion de 4 psicologos, quienes atendieron alrededor de 91 personas
de 14 paises (Ecuador , Panama, Costa Rica, Estados Unidos, Venezuela, Pa-
raguay, Brasil, Chile, México, Canada, Peru, Argentina y Bolivia).

Dentro de los logros mas relevantes estan el de la implementacion de la medida
de rehabilitacion psicosocial a las victimas que se domicilian en el exterior y la
posibilidad de que ésta sirva como un puente para acercar y atender las afecta-
ciones no solo las ocasionadas por el conflicto armado, sino también las emer-
gentes por la pandemia; las diferentes situaciones de encierro y las dificultades
economicas que generaban malestares emocionales a los connacionales, las
cuales fueron tramitadas a través de estos espacios.

4.6 Satisfaccion y Garantias de no repeticion

4.6.1 Medidas de Satisfaccion

Las Medidas de Satisfaccién en el marco de la Ruta de Reparacion Individual
tienen como propdsito fundamental el enaltecimiento, la dignificacién y el re-
conocimiento al buen nombre de las victimas del conflicto armado en su di-
mension personal y como sobrevivientes del conflicto armado. La satisfaccion
como medida contribuye a la reparacion de los dafios inmateriales, los morales
y psicosociales, y a su vez, permite la recuperacion de practicas sociales y cul-
turales, a la vida en relacion y la reconstruccion de la memoria. Dichas medidas
de reparacién simbdlica también posibilitan las manifestaciones solidarias de
los diferentes grupos sociales para con los sobrevivientes del conflicto armado,
fortalecen el proceso de transformacion de los imaginarios culturales y estructu-
rales que justifican y legitiman la violencia en Colombia, de ahi su potencial para
la no repeticion.

Estas medidas hacen parte de la oferta institucional y también se concertan con
las victimas o las organizaciones de victimas o derechos humanos a las que
pertenecen, que incluye también la ar articulacion con los entes territoriales y
entidades del orden nacional que tienen competencia en la implementacion.

Mensaje estatal de reconocimiento y dignificacion

En la vigencia de este informe, se entregaron 59.549 mensajes estatales de
reconocimiento y dignificacién o cartas de dignificacion, cuyo desglose por
sexo y departamento se encuentra en el anexo 36, a través de diferentes es-
trategias para su descarga y entrega en las diferentes direcciones territoriales.
Vale resaltar que como resultado esta coyuntura se ajustaron los procedimien-
tos y mecanismos de entrega de la carta de dignificacion. Uno de éstos fue la
inclusion del mensaje en el procedimiento de indemnizacion administrativa y
su descarga y reporte en el aplicativo Indemniza a cargo de la Subdireccién
de Reparacién Individual.
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Asi mismo se realizaron campanas telefénicas para la lectura del mensaje a las victimas
que accedieron a la medida de indemnizacion por medio de la bancarizacion, para lo
cual se realizaron jornadas de formacion y sensibilizacion al equipo de canal telefénico
para garantizar el enfoque psicosocial y de accion sin dafo, asi como los enfoques
diferenciales. Ademas del canal telefénico se realizé una campana para hacer llegar
el mensaje por medio de correo electrénico como un medio virtual para hacer llegar el
mensaje a las victimas que cuentan con este canal, la cual contd con un mecanismo de
seguimiento posterior por medio de una encuesta de entrega del mensaje.

Conmemoraciones

Se entiende que las medidas de caracter simbadlico como el reconocimiento pu-
blico de los hechos, el esclarecimiento histérico, los actos conmemorativos, en-
tre otros, contribuyen a la dignificacion de las victimas y a la transformacion de
las interpretaciones y sentidos que tradicionalmente se le dieron a los hechos
victimizantes, transformando su significado y posibles justificaciones sobre los
hechos ocurridos (Guia de medidas de satisfaccion, 2016).

Las conmemoraciones pues, hacen parte de las medidas de satisfaccion, y son
concebidas como un egjercicio potencialmente transformador, es decir, ademas
de recordar hechos que no debieron haber ocurrido jamas, procuran movilizar
el presente, destacar las capacidades, fortalezas y resistencias de las victimas
hoy, asi como expresar su deseo de no repeticion.

Para la vigencia de este informe, la Unidad para las Victimas coordiné la imple-
mentacion de quince (15) conmemoraciones, asi:

* 04 de abril: Dia internacional para la sensibilizacién contra minas.

» 09 de abril: Dia Nacional de la memoria y solidaridad con las victimas del
conflicto armado.

* 28 de abril: Dia de la nifiez en Colombia

» 17 de mayo: Dia internacional contra la homofobia y la transfobia

25 de mayo: Dia nacional por la dignidad de las mujeres victimas de violencia
sexual en el conflicto armado .

« Ultima semana de mayo: Semana del detenido desaparecido.

* 15 de junio: Dia de la toma de consciencia contra el abuso y el maltrato a las
personas mayores.

» 28 de junio: Dia de la ciudadania LGBT.

* 06 al 11 de agosto: Semana de la juventud.

* 10. 30 de agosto: Dia internacional de las victimas de desapariciones forzadas
* 01 de octubre: Dia Internacional de las personas mayores.

* 11 de octubre: Dia Internacional de la nifa.

* 25 de noviembre: Dia Internacional de la eliminacién de la violencia contra las
mujeres.

. 03 de diciembre: Dia Internacional de las personas con discapacidad.

. 10 de diciembre: Dia Internacional de los Derechos Humanos.
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De estas conmemoraciones, las catorce (14) primeras fueron realizadas de ma-
nera virtual, para garantizar la realizacion de conmemoraciones en medio de
la emergencia sanitaria. Para ello, la Unidad para las Victimas ajusto y flexi-
bilizoé sus lineamientos técnicos. Al respecto, en tanto la emergencia sanitaria
lo permitid y las comunidades lo aceptaron, fue posible realizar concertaciones
virtuales en todo el territorio en 3 de estas conmemoraciones: 25 de mayo, Se-
mana de la Juventud y 30 de agosto. Por otra parte, la conmemoracion del 10
de diciembre se realiz6 de manera presencial en las 20 direcciones territoriales
de la Unidad, siguiendo los protocolos de bioseguridad y el nUmero maximo de
30 personas, con distancia minima de dos metros.

Estrategia Fortaleciendo Capacidades

La Estrategia Fortaleciendo Capacidades desde el enfoque de derechos, es
una medida de satisfaccion, con acciones que aportan a las garantias de no
repeticion y acompafamiento psicosocial, para sujetos de especial proteccion.

Debido a la coyuntura generada por la pandemia del COVID-19 y las medidas
de bioseguridad, cuarentenas y distanciamiento social que se asumieron a nivel
nacional para evitar su propagacion, se hicieron ajustes metodolégicos a las
estrategias fortaleciendo capacidades que estan dirigidas a nifios, ninas, ado-
lescentes y mujeres victimas de violencia sexual, esto con el fin de mantener el
acompafiamiento psicosocial y mantener el acceso a las medidas de reparacion
a estos sujetos de especial proteccion. Tanto en su modalidad virtual, como
presencial las metodologias CRE-SER (nifios de 6 a 12 anos , 805 acompafa-
dos), PROYECTANDONOS (adolescentes de 13 a 17, 1853 acompafiados) y
VIVIFICARTE (mujeres victimas de violencia sexual, 1531 acompanados), Me-
morias reparadoras (18 acompanados), Siembra (31 acompafados), Mas Valia
(14 acompanados), manteniendo su objetivo de brindar herramientas a las y los
participantes, que les permitan construir proyectos de vida dignificantes desde
el reconocimiento, la memoria, la dignificacion, la no estigmatizacion y el conoci-
miento de sus derechos. De esta manera, se logré el acompanamiento de 4.252
victimas por medio de los diferentes protocolos mencionados anteriormente.

El ajuste virtual y su implementacion, permitié llegar a personas que histori-
camente no se han podido acompanfar por dificultades de acceso o de orden
publico, por tanto, se hicieron los ajustes requeridos en el Sistema de Gestién
para que no fuese solo una accion de flexibilizacion y respuesta coyuntural,
sino parte de la oferta permanente del grupo psicosocial, por tanto, Fortalecien-
do Capacidades Cre-Ser, Proyectandonos y Vivificarte virtual, estan disefiadas
desde el 2020 para brindar el acompafamiento y acceso a las medias de repa-
racion simbdlica a los sujetos de especial proteccion a quienes va dirigida, pero
que tienen movilidad reducida, se encuentran en lugares apartados, de dificil
acceso o en confinamiento y donde, por estas condiciones, el/la psicosocial de
la Unidad para la Victimas no puede llegar.
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Busqueda, ubicacion, identificacion y entrega digna de restos de
personas dadas por desaparecidas en el marco del conflicto armado

En atencién a las medidas cautelares promovidas por el MOVICE, se pre-
tende el cuidado, la proteccion y la preservacion de dieciséis (16) lugares
del territorio nacional en donde podrian encontrarse cuerpos de posibles
victimas de desaparicion forzada, el Instituto realiza el acompanamiento a
la JEP y la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en
las labores de recuperacién de cuerpos en condicion de no identificados en
cementerios de pais y adelanta el abordaje forense integral de los cuerpos
recuperados.

Producto de estos analisis se ha logrado la identificacion y entrega digna de
cuerpos que se encontraban en condicion de no identificados y como desa-
parecidos. En cumplimiento de la labor adelantada para abordar los casos re-
cuperados en la intervencion del Cementerio de Dabeiba — Antioquia y de la
Universidad de Antioquia, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses dispuso equipos en la ciudad de Medellin para adelantar los analisis
forenses correspondientes, integrado con peritos, asistentes forenses y técnico
de radiologia de las diferentes disciplinas (médicos, odontdlogas, antropdlogos,
genetistas)de las Regionales Noroccidente, Bogota y Sur, procesos detallados
en el anexo 37.

Se logré identificar y participar en la entrega digna de tres cuerpos a sus fami-
liares. Lamentablemente la situacion de pandemia por la cual cursa el pais y
las medidas adoptadas por el gobierno nacional, asi como las directrices ins-
titucionales en pro de la salud de los ciudadanos y los funcionarios dificulto el
desplazamiento para realizar el abordaje forense pertinente, el cual se efectuo
en el mes de noviembre. Asi mismo, se logro la cualificacién de dos médicos en
el andlisis de necropsias de cadaveres esqueletizados y en el proceso interdis-
ciplinario de intervencion de cementerios.

Acompanamiento psicosocial y garantia de participacion a los
familiares de victimas de desaparicion forzada y homicidio en los
procesos de busqueda y entrega simbdlica y real de cadaveres

Con el propésito de contribuir en la busqueda de los desparecidos y colaborar
para la identificacion de cadaveres y su inhumacién posterior, segun las tra-
diciones familiares y comunitarias a través de las entidades competentes, la
Unidad para las Victimas garantizo la atencion efectiva y la participacién de las
victimas de desaparicion forzada en todas las etapas del proceso de busqueda
y entrega, a través del acompanamiento y el restablecimiento de la dignidad de
las victimas, al brindar herramientas de afrontamiento y estrategias de conten-
cion emocional en el proceso de duelo de los familiares en las diferentes etapas
de busqueda y entrega.




o4

* Acompainamiento Psicosocial en procesos de busqueda

Durante 2020, se garantizé el acompafiamiento psicosocial a 234 familiares
de 105 victimas directas de desaparicion forzada en acciones enmarcadas en
procesos de busqueda, (atencion en jornadas interinstitucionales, denuncia/no-
tificacion, toma de muestra bioldgica, prospecciones, exhumaciones y entrega
de informacion del proceso de identificacion).

* Acompainamiento Psicosocial en procesos de entrega digna

Se garantizo la participacién y el acompafiamiento psicosocial a 411 familiares
de 103 victimas directas de desaparicion forzada en proceso de entrega digna
de cuerpos. La atencion presencial fue posible teniendo en cuenta la imple-
mentacion de un protocolo de bioseguridad que fue ajustado en los tiempos de
atencion, el nimero de participantes, restriccion en la participacion de adultos
mayores y nilos menores de 5 afos; y las recomendaciones de bioseguridad
en cuanto a espacios, distanciamiento y uso de implementos de desinfeccion y
seguridad.

Asi mismo, para continuar atendiendo a las victimas de desaparicion forzada
y homicidio debido a la coyuntura dada por la emergencia sanitaria del COVID
— 19 se desarroll6 una estrategia de acompafamiento y cuidado emocional de
las familias que habian participado de los procesos; a través de llamadas tele-
fénicas a 615 familiares acompafiados en las diligencias de busqueda y entrega
entre 2019 y 2020.

Fallos de justicia transicional con acompanamiento psicosocial

Durante el ano 2020, dada la emergencia sanitaria ocasionada por el CO-
VID-19 fue necesario que desde el equipo de Justicia Transicional y el Grupo
de Enfoque Psicosocial la Unidad para las Victimas, se disefiara una metodo-
logia para avanzar de manera no presencial en el desarrollo de las jornadas
de socializacion de las sentencias. Se decidio adelantar jornadas de concerta-
cién de manera virtual, principalmente por medio de llamadas de la aplicacion
Whatsapp y por la aplicacion Meet, contactando a las victimas reconocidas
en 10 (diez) fallos de Justicia y Paz, donde se participé en la concertacion
de las medidas de satisfaccion exhortadas en dichos fallos, logrando la con-
certacion en 7 de ellos. Para ello, el “Guion socializacién de Sentencia y de
concertaciéon de medidas de satisfaccidn con las victimas reconocidas Justicia
y Paz” fue adaptado a una versidn corta y se elaboraron piezas comunicativas
que hacian del encuentro virtual un espacio ameno e interactivo, que podia
ser facilmente compartido por medios virtuales. De esta manera, por medios
virtuales se logré avanzar en la socializacion de 11 (once) fallos en 2020 y la
concertacion de las medidas exhortadas en 7 (siete) de ellos para ser imple-
mentadas posteriormente.



65

Al respecto de la implementacion de medidas, se desarrollaron diversas accio-
nes como respuesta a 3 (tres) fallos, las cuales iniciaron con la socializacién
del fallo y la concertacion de manera virtual con las victimas durante 2020.
Estas acciones consistieron en la entrega de un mural en un municipio Anori,
Antioquia (en cumplimiento al fallo contra José Higinio Arroyo Ojeda y otros,
desmovilizados del Bloque Mineros); la entrega de 8 (ocho) placas a diversos
Municipios de Uraba, Coérdoba y Antioquia (en cumplimiento del fallo contra
Fredy Renddén Herrera, desmovilizado del Bloque Elmer Cardenas) que se te-
nian pendientes; y, un acto de memoria y la publicacion de un escrito de dignifi-
cacioén a la memoria y devolucion del buen nombre de quien e vida se identifico
como José Rafael bula Molina (en cumplimiento del fallo contra de John Jairo
Hernandez Sanchez, desmovilizado del Bloque Norte), accion con la que se dio
cumplimiento al fallo en lo que a la Unidad para las Victimas respecta. Estas
medidas se pudieron implementar dado que no requerian la reunion presencial
de un amplio numero de victimas.

Por otra parte, para dar cumplimiento a medidas de satisfaccion que incluyen
el reconocimiento de responsabilidad y solicitud publica de perddn por parte de
los postulados a Justicia y Paz hacia las victimas de manera presencial, es ne-
cesario desarrollar jornadas de subjetivacion con los antiguos actores armados,
las cuales tienen como objetivo conocer el proceso que han cursado los postu-
lados para encontrarse con las victimas y sensibilizarlos frente al cumplimiento
satisfactorio de la medida, buscan que los postulados se pongan en el lugar de
quien pide perddn (en este caso los postulados pedir perdén a las victimas),
identifiquen por qué hacerlo y los beneficios morales que trae su desarrollo,
asi como la importancia de solicitarlo y se hace una revision de los escritos de
solicitud publica de perdén elaborados por ellos, que en algunas oportunidades
deben ser publicados en medios masivos de comunicacion. A estas jornadas
asisten de manera los postulados, su profesional reintegrador de la Agencia
para la Reincorporacién y Normalizaciéon — ARN, una profesional psicosocial y
un profesional juridico de la Unidad para las Victimas, donde se busca un en-
cuentro que permita la observacion del lenguaje no verbal del postulado y un
primer acercamiento entre ellos (los postulados) y las victimas, por medio de la
institucion que las representa que es la Unidad para las Victimas

Dada la imposibilidad de las reuniones presenciales, y segun los medios de co-
nectividad con que cuentan los postulados, en 2020 se desarrollaron jornadas
de subjetivacion de manera virtual con 19 (diecinueve) postulados pertenecien-
tes a diferentes grupos armados organizados al margen de la ley o antiguos blo-
ques de las AUC. A este respecto, se observo que, en la mayoria de los casos
se lograron los objetivos de la jornada.

» El fortalecimiento y flexibilizacion de los procedimientos, herramientas
y lineamientos en el contexto de la pandemia permitieron la entrega del
mensaje estatal de dignificacién a 59.549 victimas del conflicto armado ga-
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rantizando el sentido reparador y los enfoques transversales, asi como la
formacion a los equipos que implementan la medida, tanto de la Subdirec-
cion de Reparacion Individual, como en los equipos de Servicio al Ciudada-
no y Operadores Logisticos.

* La Unidad para las Victimas desarroll6 acciones de conmemoracion adap-
tando los procesos a diferentes canales de comunicacion lo cual posibilitd la
movilizacién de acciones que permitieron llevar a cabo 15 conmemoracio-
nes en el territorio nacional para continuar con el reconocimiento y visibiliza-
cion de las victimas del conflicto armado.

* La Unidad para las Victimas, en el marco de la emergencia sanitaria adopto y
ajusto las medidas necesarias para continuar garantizando el acompafiamiento
a las victimas de desaparicion forzada y homicidio por medio de canales tele-
foénico y el cuidado de los protocolos de bioseguridad para garantizar la partici-
pacion de los familiares en las diligencias presenciales de busqueda y entrega.

» Con relacion a la estrategia Fortaleciendo Capacidades, la Unidad para las Vic-
timas garantizo la implementacion de la estrategia y garantizé el acceso a medi-
das de satisfaccion y garantias de no repeticion a 4.252 victimas. La estrategia
contribuyo a la reparacion integral de las mujeres, nifios, nifias y adolescentes,
al fortalecer sus habilidades y capacidades, reconocer los dafos ocasionados
en razon del conflicto, generar reflexiones y conocimiento en relacion a los de-
rechos humanos, la importancia de la memoria historica y la relevancia en el
presente, generando, con estos elementos, herramientas de agenciamiento
que les permitan construir o reconstruir una proyeccion hacia un futuro.

* La Unidad para las victimas garantizé el proceso de acompafiamiento psi-
cosocial en el marco de los fallos de sentencias de justicia transicional por
medio de ajustes en los protocolos y el uso de herramientas de comunica-
cion diversas que permitieron la implementaciéon de acciones en territorio.

Procesos de entrega digna de restos 6seos

Para el desarrollo de las labores de busqueda de desaparecidos o de personas
muertas (en funcion de exhumar identificar y entregar) de los hechos en el mar-
co de la justicia transicional, y el apoyo de los casos conocidos por la Justicia
Ordinaria con ocasion de comision que requieran otros despachos judiciales a
nivel nacional, por parte de la Fiscalia General de la Nacién, se adelantaron las
diligencias y actividades necesarias atendiendo a los protocolos de bioseguri-
dad establecidos, es asi como se obtuvieron los siguientes resultados:

» 239 cuerpos exhumados, en diligencias realizadas en 13 departamentos.

» 142 cuerpos entregados en diligencias realizadas en 49 municipios pertene-
cientes a 19 departamentos.

* Realizacion de 4 jornadas de atencion a victimas en 4 departamentos, en las cuales
se atendieron a 465 victimas, se recolectaron 253 muestras biologicas, se diligenciaron
110 formatos Ley 975 de 2055, se recibieron 99 denuncias y se realizaron 45 entrevistas.
* 408 muestras bioldgicas recolectadas en total.

» 309 cuerpos identificados en laboratorios por orientacién de los despachos
adscritos al GRUBE.
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Modelo Integrado de Atenciéon Psicosocial para la rehabilitacion de
Nifos Ninhas y Adolescentes victimas

En relacion con las cifras de acompafiamiento psicosocial, es importante sefia-
lar que estas no responden a estandares predeterminados y dependen de lo
que requieran los nifios, nifias y adolescentes en el marco del Proceso Adminis-
trativo de Restablecimiento de Derechos iniciado a su favor. En ese sentido, en-
tre el 17 de marzo y el 31 de diciembre de 2020, los nifos, nifias y adolescentes
victimas del conflicto armado fueron atendidos por el ICBF bajo el lineamiento
de acompafamiento psicosocial a través de los siguientes programas:

* Nifos, nifias y adolescentes victimas de reclutamiento ilicito que se desvincula-
ron de grupos armados al margen de la ley: de acuerdo con el Sistema de infor-
macién del Programa de atencion especializada, 121 nifios, ninas y adolescentes
ingresaron al programa en el periodo comprendido entre el 17 de marzo y el 31
de diciembre de 2020.

* Nifos, nifias y adolescentes victimas de desplazamiento forzado atendidas tra-
vés de la estrategia de unidades mdviles: En cumplimiento de lo establecido en
la Ley 1448 de 2011 y la sentencia T-025 de 2004 y sus autos de seguimiento, el
Instituto debe adelantar las acciones necesarias para el restablecimiento y goce
efectivo de los derechos y la contribucion a la reparacion integral de los nifios,
nifas y adolescentes victimas del desplazamiento forzado y su grupo familiar,
mujeres gestantes, madres lactantes, familias indigenas, y familias afrodescen-
dientes victimas del desplazamiento forzado, con el objetivo de brindar acompa-
fAamiento psicosocial con enfoque diferencial a los nifos, nifias y adolescentes
victimas del desplazamiento forzado y su grupo familiar, mediante el estableci-
miento de planes de acompafiamiento integral familiar, encaminados a la garan-
tia y goce efectivo de los derechos y la contribucién a la reparacion integral.

En la vigencia 2020, el Instituto contd con la operacion de 117 Unidades Moviles
distribuidas en los 32 departamentos del pais, las cuales estaban conformadas
por 489 profesionales de distintas disciplinas.

De acuerdo con el Sistema de Informacion de Unidades Moviles, el Instituto
realizé acompafnamiento a 202.903 personas, de las cuales 106.952 son nifios,
nifas y adolescentes, equivalente a 52.474 familias, en el periodo comprendido
del 17 de marzo al 31 de diciembre de 2020. Las atenciones se dieron a pobla-
cion victima de desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo inmi-
nente de desplazamiento o afectados por situacion de desastre con proceso de
acompafiamiento por las unidades moviles.

En el marco de la emergencia, los equipos de Unidades Mdviles en la mayor parte
del pais reorientaron temporalmente su forma habitual del operar, fortaleciendo el
uso de los medios tecnolégicos de la informacién y las comunicaciones, disponibles
en los territorios. Es asi como, de forma ininterrumpida, los profesionales de todas
las regionales del pais, atendieron a nifios, ninas, adolescentes y sus familias me-
diante la produccion de material pedagogico en medio magnético para facilitar los
procesos de orientacion en temas de promocion y prevencion, atencién psicosocial,
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fortalecimiento familiar y mitigacién de riesgos asociados a la emergencia mediante
formas de difusién como WhatsApp, transferencia de datos por Bluetooth, piezas
comunicativas y demas medios disponibles.

En consecuencia, con la evolucion de la pandemia y las diferentes medidas de
control emitidas desde el Gobierno nacional, las administraciones departamentales
y municipales, las Unidades Moviles, de acuerdo con el contexto y posibilidades,
fueron progresivamente retomando sus labores en campo, a tal punto que para el
ultimo trimestre de 2020 se contaba ya con los equipos disponibles en diferentes
partes del pais, acogiendo las permanentes recomendaciones y protocolos de bio-
seguridad establecidos.

* De ofra parte, de acuerdo con el Sistema de Informacién Misional — SIM, se
atendi6 un total de 230 nifios, nifias y adolescentes, de los cuales 72 registran
motivo de ingreso por amenaza contra su vida por accion de los grupos arma-
dos organizados al margen de ley, 77 registran motivo de ingreso por amenaza
de reclutamiento por parte de los grupos armados organizados al margen de la
ley, 69 registran motivo de ingreso como huérfanos a causa de la violencia ar-
mada, hijos de padres desaparecidos o secuestrados por accion de los grupos
armados organizados al margen de la ley, 3 registran motivo de ingreso como
victimas de minas antipersonal, municiones sin explotar o artefacto explosivo
improvisado, y 9 nifios, nifias y adolescentes registran motivo de ingreso como
victimas de acto terrorista - atentados - combates - enfrentamientos — hostiga-
miento, en el periodo de 17 de marzo de 2020 a 31 de diciembre de 2020. En
el archivo anexo 38 se puede encontrar la informacién disponible por departa-
mento, sexo y grupo étnico.

Tabla 26.
NNA atendidos, discriminado por departamento, sexo y grupo étnico

MOTIVO
INGRESO

Guaviare 2 10 12
Huila 2 3 1 4 10
Magdalena 1 1
Meta 1
Narifio 18 20 35 3
Putumayo 7
Quindio 1 1
Ri Id 2 1 3
Tolima 2 2 I Fuente
1
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69

Frente a la atencidn de los nifios, nifias y adolescentes descritos anteriormente
y de los cuales el Instituto tuvo conocimiento el ICBF, se les adelanté el Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos y se brindé la atencién en las
modalidades de proteccidén de acuerdo con la determinacién de las autoridades
administrativas.

Para asegurar esto en el marco de la emergencia, el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar indico, a través de resoluciones y memorandos, que los equi-
pos de las Defensorias de Familia, las Unidades Mdviles y las Unidades de
Apoyo, segun fuera el caso, deberian establecer contacto telefénico o por video
llamada con las familias para llevar a cabo el acompafamiento psicosocial a los
nifos, nifas, adolescentes y sus familias. Por tal razon, se continud con el pro-
ceso de atencion y posteriormente se fue haciendo progresiva la presencialidad
en la atencion por parte de estos equipos a la poblacién victima del conflicto
armado.

4.6.2 Medidas de Garantias de No Repeticién

En el marco de la linea de Pedagogia Social de las Garantias de o Repeticion,
las cuales buscan propiciar acciones orientadas a fomentar la participacion ciu-
dadana, el respeto y la proteccion a los Derechos Humanos y el Derecho Inter-
nacional Humanitario por parte de todos los actores, y a su vez, acercar a las
victimas a los mecanismos que puedan satisfacer su acceso a la verdad, a la
justicia y a la reparacion desde procesos de sensibilizacién y formacion.

Transversalizacion del enfoque psicosocial y accién sin daino. MUNAY

La Transversalizacion del Enfoque Psicosocial y Accion Sin Dafio “Munay” es un
proceso mediante el cual la Unidad para las Victimas brinda lineamientos sobre
Enfoque Psicosocial y Accion sin Dafio a los funcionarios del Sistema Nacional
de Atencién y Reparacion Integral a Victimas (SNARIV) para que puedan ser in-
corporados en los diferentes programas, estrategias y componentes dirigidos a
la reparacion integral de las victimas. Estos lineamientos promueven la confian-
za entre el estado y las victimas, el reconocimiento del dafio, de las capacidades
y estrategias de afrontamiento de las victimas, la mitigacién de imaginarios y
acciones danosas, asi como el trato digno, humano y enmarcado en el plano de
la garantia de derechos y de no repeticion.

Con el fin de continuar garantizando las formaciones a las entidades del SNA-
RIV, la Unidad para las Victimas promovié el curso de Enfoque Psicosocial y
Accion sin Dafio, el cual es 100% virtual, de autoformacion, los contenidos y las
actividades se encuentran disponibles las 24 horas en la plataforma y se puede
trabajar a un ritmo propio. El curso no tiene costo alguno. Esta dividido en dos
modulos y cada uno consta de dos niveles asi:

a. Maodulo [: i) Nivel I: Enfoque psicosocial y Accién sin Dafo; ii) Nivel 1l: Atencion con
Enfoque Psicosocial.
b. Médulo 11: i) Nivel I: Primeros Auxilios Psicoldgicos ; i) Nivel II: Atencion en crisis
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En este marco, entidades como Policia Nacional, Ejército Nacional, Ministerio
del Trabajo, SENA, entidades de salud, organizaciones no gubernamentales,
organizaciones de victimas, sector educacion como Universidades y otras del
territorio nacional. Para el periodo sefialado en el presenten informe, se logré la
certificacion en Enfoque Psicosocial y Accion Sin Dano de 3.841 colaboradores,
funcionarios y profesionales que acompafan a victimas del conflicto armado.

4.7 Indemnizacion

En el periodo comprendido entre el 17 de marzo al 31 de diciembre de 2020, se ha
realizado un total de 102.558 giros de recursos de indemnizacion, lo que correspon-
de a la compensacién econémica de 91.929 victimas, ejercicio administrativo que
se traduce en la entrega de $824.739.459.664 millones de pesos; de igual manera,
2.696 victimas han recibido indemnizacion en virtud de un fallo proferido en sede de
un Proceso Judicial de Justicia y Paz, a través de 3.661 giros, con un compromiso
presupuestal de $87.250.655.205, como se evidencia a en el anexo 39.

Ahora bien, debemos enfatizar que, del universo de victimas que recibieron la in-
demnizacion se tiene en cuenta a los menores de edad — nifos, nifas y adolescen-
tes -, cuyos recursos de la indemnizacion se encuentran constituidos en encargo
fiduciario en atencion a lo dispuesto en el articulo 185 de la Ley 1448 de 2011, es
asi como, del 17 de marzo hasta el 31 de diciembre de 2020, la Unidad realizé la
constitucion de 3.495 encargos fiduciarios por concepto de indemnizacion adminis-
trativa y 2 por concepto de indemnizacioén judicial, como se puede observar en el
anexo 40.

Avance en la garantia del derecho a la indemnizacion por aplicacion del procedi-
miento establecido en la Resoluciéon 1049 de 2019.

Considerando que actualmente la entrega de la medida se entrega de forma priori-
taria a aquellas victimas que han acreditado alguna de las situaciones de urgencia
manifiesta o extrema vulnerabilidades previstas en el articulo 4 de la Resoluciéon
No. 01049 del 15 de marzo de 2019, en el periodo objeto de informacion, la Unidad
para las Victimas entregd 102.558 indemnizaciones administrativas a 99.322 victi-
mas por un valor de $824.739.459.664.

Finalmente, es importante aclarar, que en el periodo objeto de analisis, la Unidad
siguié cumplimiento con aquellos compromisos judiciales que se adquirieron con
anterioridad a la implementacién del procedimiento, lo que significd la entrega de
la medida a victimas que, si bien no contaban con los criterios de priorizacion, si se
encontraban inmersas en acciones constituciones con orden de pago.

Programa de acompafamiento a la inversion adecuada de recursos.
La Unidad, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 134 de la Ley 1448

de 2011, en el periodo de emergencia, dio continuidad al acompafamiento a la
inversion de recursos a las victimas que voluntariamente decidieron acceder, es
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asi como se orientd de manera no presencial via llamada telefénica a 34.472
victimas en las diferentes acciones que se detallan en el anexo 41.

Es de resaltar que la Unidad para las Victimas teniendo en cuenta la Emergen-
cia Sanitaria declarada por el Gobierno Nacional por el COVID-19 a partir de
marzo del 2020, implement6 acciones que garantizaran la atencion a las victi-
mas, entre ellas el proceso de agendamiento para la toma de la solicitud de in-
demnizacion administrativa, donde las citas que previamente habian sido agen-
dadas surtieron un proceso de reagendamiento o reprogramacion, justificada
en la imposibilidad de atencién en los centros Regionales o puntos de atencién.

Conforme a ello, se garantizé la atencién y asesoria a victimas mediante la
atencion de agendas virtuales, las cuales se desarrollaron con una comunica-
cion telefonica con la victima a fin de solicitar la documentacién pertinente en
cada caso particular y de esta manera, realizar la toma de la solicitud de in-
demnizacién administrativa para hechos victimizantes de lesiones personales,
homicidio y desaparicion forzada.

De igual manera, resulta loable informar que para los hechos victimizantes que
no requerian de un agendamiento, la Unidad para las Victimas dio continuidad
al procedimiento de toma simplificada de la solicitud de indemnizaciéon adminis-
trativa, con el cual, se ha logrado eliminar la presentacion de documentos en
hechos directos, y como consecuencia, disminuir barreras de acceso a la medi-
da. Este procedimiento, ha representado un gran avance puesto que garantiza
un acceso mas sencillo incidiendo directamente en los términos previstos para
otorgar respuesta de fondo.

Ahora bien, inmersa en la estrategia de agendas virtuales la Entidad habilité un
correo electréonico documentacion@unidadvitimas.gov.co y un servicio de chat
cuyo objetivo era que las victimas aportaran la documentacion requerida por
hecho victimizante, se les brindara asesoria adecuada y se reflejara en la toma
de su solicitud, si era el caso.

Como corolario de lo anterior, se obtuvo que en periodo objeto de analisis se atendie-
ron 683 victimas con dicha estrategia, no sin antes precisar que en toda la vigencia
2020, se avanzé con la atencidon de 4.590 victimas que per se muestra los esfuer-
zos de la Unidad a fin de lograr su objetivo de garantizar el acceso a la medida. Sin
embargo, y conforme se ha indicado en lineas anteriores, la emergencia signific un
gran reto en lo concerniente al reconocimiento y entrega de recursos; no obstante, se
adecuaron todos los procedimientos internos para hacer eficiente dicho fin.

Aunado a lo anterior, la Unidad para las Victimas en el proposito de materializar
la entrega de la medida indemnizatoria, venia realizando jornadas masivas en
el territorio para notificar los actos administrativos y las cartas de pago a quie-
nes se les reconocio el derecho a la medida y acreditaron alguna de las situa-
ciones de urgencia manifiesta o extrema vulnerabilidad contenidas en el articulo
4 de la Resolucion 1049 de 2019.
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Sin embargo, en el marco del Estado de Emergencia Econdémica, Social y Eco-
I6gica ocasionada por la propagacioén del virus COVID-19 en Colombia y decre-
tado por el Gobierno Nacional a través del Decreto 417 de 2020, y buscando
una posible alternativa que este acorde con las medidas de prevencion, la Uni-
dad para las Victimas, implementé acciones tendientes a garantizar la entrega
de la indemnizacion administrativa a las personas a las que se les haya reco-
nocido el derecho.

En un primer momento, se adelantaron acciones encaminadas a garantizar el
derecho a la indemnizacion con la notificacion de las cartas de pago a través de
correo certificado, que realizd el operador logistico 472. No obstante lo anterior,
se evidenci6 que se presentaron dificultades en la ubicacién de las victimas, por
lo que la Unidad vio en la necesidad de implementar nuevas estrategias.

Considerando lo anterior, se desarrollé de la estrategia de bancarizacién, ini-
cialmente con “Banco Agrario” y posteriormente con el “Banco Popular”, la cual
consistioé en que la entidad financiera, abrira una cuenta a nombre de la victima,
con el propésito de consignar alli los recursos por concepto de indemnizacion
administrativa, permitiéndole hacer retiros de dinero como cualquier otra cuen-
ta de ahorros, sin la necesidad de pasar por el proceso de notificaciéon de la car-
ta de pago y cobro por ventanilla, como se venia desarrollando anteriormente,
y asi poder evitar el riesgo de contagio por desplazamientos y aglomeraciones.

Finalmente, la Unidad en su firme compromiso con las victimas del conflic-
to, garantizé la entrega de la indemnizacion administrativa, a través de dicha
estrategia. Teniendo en cuenta lo mencionado, a diciembre de 2020 se han
bancarizado 32.448 indemnizaciones en banco Agrario y, con el mismo corte se
bancarizaron 2.155 indemnizaciones en Banco popular.

4.8 Retornos y Reubicaciones

Durante la vigencia comprendida, del 17 de marzo de 2020 a 31 de diciembre
de 2020 el Gobierno nacional acompafo a un total de 2164 hogares. De la to-
talidad de estos hogares, 1699 recibieron como oferta directa un apoyo de 1.5
SMMLV para facilitar el trasporte de los integrantes del hogar y sus enseres a
los lugares definitivos para su asentamiento, la territorializacién del acompana-
miento en su destino final se encuentra en el anexo 42. Asimismo, 819 hogares
recibieron el apoyo econdémico correspondiente a 1.74 SMMLV por concepto de
apoyo a la sostenibilidad del retorno o reubicacién

Planes de Retorno o Reubicacion

Para brindar atencion a la dimensién comunitaria del proceso de retornos y
reubicaciones, se ha desarrollado la estrategia de actualizacion de los planes
de retorno y reubicacioén, asi las cosas durante el 17 de marzo de 2020 a 31 de
diciembre de 2020 se actualizaron en el territorio nacional 387 planes de retor-
no o reubicacion:
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De igual forma, la Unidad para las Victimas contribuy6 a la formulacién, aproba-
cién e implementacion de los planes de retorno y reubicacion mediante accio-
nes institucionales como:

La evaluacion prioritaria del principio de seguridad para contar con informacién
actualizada y pertinente.

La implementacion de 402 esquemas especiales de acompafiamiento comuni-
tario —-EEAC- que apoyaron el mejoramiento de infraestructura educativa, me-
joramientos de vias estratégicas con placa huella, dotacion de insumos para
instituciones educativas, y dotacion de semillas y herramientas agricolas para
contribuir a la seguridad alimentaria.

Asi mismo, la Unidad para las Victimas ha realizado el seguimiento a la implemen-
tacion de los esquemas. Este apoyo se brindd a través de la articulacion entre la
Unidad que otorgd el suministro de materiales y dotacion de elementos indispen-
sables para su funcionamiento y las entidades territoriales que asumieron la mano
de obra y los gastos de mantenimiento de dichas construcciones o adecuaciones.

Esquemas Especiales de Acompanamiento Comunitario -EEAC-

Durante el periodo del presente informe se realizé el acompanamiento para la
aprobacién de 402 planes de retornos y reubicaciones en los Comités de Jus-
ticia Transicional y se desarrollaron las gestiones para la implementacién de
estos planes, asi como su seguimiento, el desglose territorial se encuentra en
el anexo 43. de este documento.

Esquemas Especiales de Acompanamiento Familiar -EEAF-

Por su parte, la Unidad para las Victimas implementé esquemas especiales de
acompafamiento familiar adicionales, enfocados al acompafiamiento y estabili-
zacién de los hogares en proceso de retorno o reubicacion, mediante el apoyo
a 2397 hogares en el componente de generacion de ingresos. el desglose terri-
torial se encuentra en el anexo 44 de este documento.

Esquema Especial de Acompainamiento — Familias en su Tierra (FEST)

El programa Familias en su Tierra -FEST, a través de la intervencion VIl avanzé en la
atencion de sus 4 componentes, los cuales contribuyen a las medidas de asistencia
del derecho a la alimentacion, generacion de ingresos y alimentacion de los hogares
desplazados ubicados en zonas rurales de 90 municipios de 24 de la siguiente manera:

- Respecto al componente de seguridad alimentaria, el programa avanzo en la ela-
boracién de 37.999 planes de inversion por parte de los hogares participantes para
el establecimiento de unidades productivas para el autoconsumo de alimentos de las
cuales, previa validacion y autorizacién por parte del Departamento Administrativo para
la Prosperidad Social, se reporto la entrega de insumos a 35.338 hogares y se realizé la
visita de verificacion al estado de las huertas a 37.937 hogares participantes.
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- Se elaboraron 31.967 planes de inversion para definir los proyectos produc-
tivos a 31.967 hogares participantes, de los cuales se les aprobé el pago del
incentivo a 5.710 hogares participantes de la intervencion VII.

- En cuanto al componente de Vivir Mi Casa-Casa Digna Vida Digna, se re-
portaron la entrega de 326 incentivos pagados de la intervencién V- fallos y
10.788 incentivos pagados a hogares de la intervencion VI. Adicionalmente, se
elaboraron 38.068 planes de inversion con las mejoras de vivienda de los ho-
gares participantes, de los cuales recibieron el incentivo monetario por valor de
$1.447.000 un total de 37.779 hogares de la intervencién VII. De este modo, se
reporta un total de 48.893 incentivos pagados para el mejoramiento de vivienda.

A continuacion, se presentan los principales logros del programa
Familias en su Tierra -FEST:

- De una meta de 38.160 hogares a atender, se vincularon 38.202 hogares desplazados
retornados en zonas rurales de 90 municipios y 24 departamentos del Pais a la inter-
vencion VIl del programa FEST, con una inversion de $297.092 millones de pesos.

- Se contribuyé a que 35.338 hogares participantes de la intervencién VI, tuvieran ac-
ceso a alimentos para el autoconsumo a través de la entrega de insumos para huertas
caseras, por un valor de $17.479 millones de pesos.

- Se realizaron mejoras a las condiciones de vivienda a 48.893 hogares participantes
de las intervenciones V, VI y VIl del programa FEST través de la entrega de incentivos
monetarios condicionados, por valor de $70.226 millones de pesos.

- Se fortalecieron y emprendieron 5.710 proyectos productivos por parte de hogares
participantes de la intervencion VII, a través de la entrega de incentivos monetarios
condicionados, por valor de $15.337 millones de pesos.

- Se fortalecio la integracion comunitaria de los hogares retornados y reubicados par-
ticipantes de la intervencién VII, con la formulacion y aprobacion de 606 iniciativas de
fortalecimiento comunitario en las cuales participaron integrantes de las comunidades
receptoras.

Se impactaron con la intervencién VIl del programa FEST a 27.398 hogares par-
ticipantes ubicados en 53 Municipios PDET con una inversion total de $215.815
Millones de pesos.

Atencion a victimas provenientes del exterior (Retorno al territorio
nacional)

A lo largo del periodo comprendido entre el 17 de marzo de 2020 a 31 de di-
ciembre de 2020 se confirmaron 239 casos de retornos de hogares individuales
o familiares provenientes del exterior, cabe indicar que esta poblacion provino
de Venezuela, Ecuador, Chile, Panama, Espafia, Argentina, Bolivia, Canada,
Costa rica, Estados unidos, Francia Inglaterra, México, Panama y Peru.

Acompafiamiento psicosocial para el fortalecimiento del tejido social para co-
munidades en proceso de retorno, reubicacién e integracion local.
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La estrategia de fortalecimiento del tejido social “TEJIENDONOS”, es una
estrategia de acompanamiento psicosocial que se implementa con las co-
munidades retornadas, reubicadas o integradas localmente que han sido
victimas del desplazamiento forzado. Esta estrategia hace parte del proto-
colo de retornos y reubicaciones (Resolucion 033230 de 2019) y especifi-
camente, del componente de arraigo territorial e integracion comunitaria
y aborda los dafnos ocasionados por el desplazamiento forzado, especial-
mente en lo referente al tejido social.

Durante la vigencia del 2020 (17 de marzo a 31 de diciembre), se atendio
un total de 36 comunidades en proceso de retorno, reubicacién e integra-
cion local, en donde se implementaron 36 momentos exploratorios, 216
formaciones comunitarias y formaciones a lideres/lideresas, cuyos temas
estuvieron relacionados con el reconocimiento comunitario, la construc-
cion de un sentido de comunidad, el tramite de conflictos y la participacion
publica y ciudadana. Asi mismo se llevaron a cabo 180 acciones auté-
nomas, donde, las comunidades materializaron los temas mencionados
anteriormente.

Para efectuar estas acciones, en el contexto de la pandemia, fue necesario
realizar los siguientes ajustes: i) creacion de guiones metodoldgicos vir-
tuales para el proceso de formacion con las comunidades y con los lideres/
lideresas ii) realizar ajustes en la metodologia, cuidando del distanciamien-
to social iii) incorporando materiales y elementos de aseo iv) se solicitaron
los permisos locales pertinentes ante secretarias de salud y alcaldia para
el desarrollo de las acciones autébnomas por parte de las comunidades.

Dentro de los logros mas relevantes, se pueden destacar; i) la realizacion
de espacios comunitarios que propendieron por el reconocimiento de cada
uno de sus miembros, el fortalecimiento de la confianza y la cohesién gru-
pal, pese a no estar en un escenario presencial, ii) se desarrollaron accio-
nes que abordaron las representaciones sociales, las practicas sociales/
tradicionales y el arraigo territorial como una forma de favorecer el sentido
comunitario iii) se promovieron dinamicas en favor de la transformacion
alternativa de los conflictos comunitarios que se presentan en las comuni-
dades, iv) finalmente, se generaron estrategias que permitieron promover
practicas participativas para revertir los efectos e impactos diferenciales
del conflicto en las comunidades desde un enfoque diferencial, al igual
que algunas afectaciones ocasionadas por la pandemia, relacionadas con
duelos comunitarios, la escucha y el cuidado.

A partir de lo anterior, se concluye que, pese a la situacién de salud oca-
sionada por la pandemia, se realizaron los ajustes suficientes para lograr
acompanar psicosocialmente a 36 comunidades retornas y/o reubicadas
y no solo abordando las afectaciones ocasionadas por el desplazamiento
forzado sino también, situaciones producto generados por la emergencia
sanitaria.
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4.9 Reparacion Colectiva

El Programa de Reparacion Colectiva desarrolla lo dispuesto en la Ley 1448 de
2011 sobre la reparacion de los dafos a las victimas colectivamente conside-
radas, segun el articulo 3. Esto ha sido reglamentado por el Decreto 1084 de
2015 y la Resolucion 3143 de 2018 con el fin de reparar los dafios que el con-
flicto armado genero sobre los colectivos étnicos, comunidades campesinas y
barriales, grupos u organizaciones . La Resolucién 3143 de 2018 establece las
reglas del modelo operativo del programa de reparacion colectiva, desde una
perspectiva material, politica y simbdlica .

A partir de lo dispuesto en la Ley 1448 de 2011 y en los Decretos Ley étnicos
4633, 4634 y 4635 de 2011, el Modelo de Reparacion Colectiva reconoce la
existencia de cuatro tipologias de sujetos colectivos: comunidades campesi-
nas y barriales, comunidades o pueblos étnicos y organizaciones y grupos. Es
requisito que de acceso al Programa que los sujetos colectivos hayan existido
antes de la ocurrencia de los hechos victimizantes, caracteristica que se recoge
en la definicién del sujeto colectivo y, por consiguiente, de estas tipologias.

En el marco de la emergencia sanitaria por cuenta del COVID-19 el programa
de reparacion colectiva se enfrentd con grandes retos, teniendo en cuenta que
los procedimientos y la metodologia de implementacién tanto de las fases de
la ruta como de los Planes Integrales de Reparaciéon Colectiva -PIRC son alta-
mente presenciales y de encuentro comunitario territorial, bajo esta premisa se
presentan los principales avances y logros a continuacion:

o} A diciembre de 2020, se cuenta con un total de 765 sujetos de repara-
cion colectiva incluidos en el programa de los cuales 496 son sujetos étnicos,
215 no étnicos y 54 sujetos de organizaciones y grupos. Se cuenta con un acu-
mulado de 28 sujetos de reparacion colectiva (25 comunidades campesinas y
barriales, 1 organizacién de mujeres, 1 organizacién y 1 grupo) que culminaron
su PIRC al lograr la implementacién de la totalidad de acciones de reparacion
en la medidas de restitucidn, garantias de no repeticion, satisfaccion y rehabi-
litacion; 12 de ellos culminaron la implementacion de su PIRC durante el 2020,
con una inversion cercana a $10.554 millones de pesos y 4 de estos sujetos se
encuentran ubicados en municipios PDET.

Adicionalmente, se cuenta con 5 sujetos con la implementacion del total de las
acciones competencia de la Unidad para las Victimas, restando las acciones de
competencia del SNARIV. Estos Planes de Reparacion Colectiva cuentan con
una inversion cercana a los $3.452 millones de pesos, 2 de estos sujetos se
encuentran ubicados en municipios PDET.

Se cuenta con un acumulado de 52 sujetos étnicos de reparacion colectiva que
han sido indemnizados en el marco del proceso de reparacion colectiva, con
una inversién cercana a los 13.468 millones de pesos, para el periodo infor-
mado se indemnizaron 2 de ellos, el Consejo Comunitario de Santo Madero y
Nuevo Espinal - Barrancas Indigenas Wayuu.
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En el marco de la reparacion colectiva a organizaciones y grupos, durante el
2020 se logré la aprobacion de 3 resoluciones de fortalecimiento a los sujetos
Asociacion De Trabajadores Campesinos Del Carare - ATCC; Corporacion Nue-
vo Arco Iris; y, REDEPAZ; acumulando asi un total de 17 resoluciones a un total
de 11 sujetos para la implementacion de sus Planes Integrales de Reparacion
Colectiva -PIRC- por un valor de $6.680 millones. Uno de estos fortalecimientos
se realiza con un Sujeto de Reparacién Colectiva (SRC) con presencia en dos
municipios PDET, la Liga de Mujeres Desplazadas en San Jacinto y EI Carmen
de Bolivar en la que se realizd con una inversion cercana a los $428 millones.

A su vez, se logro la implementacion de 203 acciones de reparacion colectiva
de la cuales 74 de ellas se realizaron en municipios PDET, beneficiando a 72
Sujetos de Reparacion Colectiva - SRC, de estos SRC 31 Sujetos se encuen-
tran ubicados en territorios PDET.

Durante el periodo, se logro la aprobacién de 9 Planes Integrales de Reparacion
Colectiva — PIRC que corresponden a 2 protocolizaciones en sujetos étnicos,
4 aprobaciones en sujetos no étnicos y 3 en los sujetos tipo organizaciones y
grupos. Ademas, el periodo finaliza con 92 sujetos de reparacién colectiva que
se encuentran en la fase Diagnostico o Caracterizacion del dafio, de los cuales
34 sujetos avanzaron a esta fase durante el periodo reportado. Por su parte,
213 sujetos de reparacion colectiva se encuentran en la fase de Alistamiento,
de los cuales 149 sujetos avanzaron a esta fase durante el periodo.

Respecto a la flexibilizacion en la implementacion de los procesos bajo los pre-
ceptos de bioseguridad con los sujetos de reparacion colectiva, especialmente
con sus representantes y comités de impulso de los sujetos tipo organizacio-
nes y grupos hubo un incremento de participacion en los eventos virtuales. No
obstante, las dificultades observadas frente a la ruta de reparacién colectiva
respecto a la virtualidad estan evidenciadas especialmente en la Fase de Alis-
tamiento por ser la que requiere del inicio de la construccion de confianza con el
colectivo que de manera virtual no permite el conocimiento cercano del proceso
y en la fase de diagnéstico del daino, al ser la fase en la que se profundiza en los
hechos y afectaciones al colectivo pueden emerger emociones que son dificiles
de contener por medio de las herramientas virtuales.

Para el caso de las comunidades campesinas y barriales el proceso de adap-
tacion a la situacion de la pandemia por el COVID-19 requirié de varios meses
en los cuales se debi6 organizar y acordar con las comunidades y las adminis-
traciones municipales flexibilizacion en las formas de encuentro, uso de tecno-
logias y tiempos mayores para los procesos que implican el avance en la ruta
de reparacion colectiva.

En cuanto a las comunidades, en las fases de ruta, se pudo avanzar principal-
mente en alistamientos institucionales, en los cuales se coordind con las admi-
nistraciones municipales, entidades territoriales y lideres de las comunidades
en realizar dichas jornadas de manera virtual. Para el caso de las fases de
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diagnostico y disefio del PIRC fue mas limitada la posibilidad de avance, ya que,
debido a las tematicas propias, metodologias y operatividad de estas fases se
requiere del trabajo comunitario.

Para la fase de implementacioén los avances fueron mayores, teniendo en cuenta
que se continué con el acompafiamiento por parte de los profesionales de la enti-
dad, contacto con las entidades territoriales de manera virtual y se dispuso de ope-
racion logistica para que las comunidades se pudieran reunir de manera auténoma
con todos los protocolos de bioseguridad para la toma de decisiones frente a las
concertaciones e implementaciones proyectadas para la vigencia. Esto permitié no
solo lograr concertar en la gran mayoria de las comunidades las acciones a desa-
rrollar, ademas, se lograron realizar en el ultimo trimestre del afio.

En el marco de la pandemia por COVID-19, la Subdireccion de Reparacién
Colectiva adoptd con los sujetos étnicos, previo acuerdo con las comunidades,
el desarrollo de algunas actividades técnicas que no implicaran espacios de
asamblea o aglomeraciones con las comunidades.

En relacién con el derecho fundamental de la consulta previa, la participacion
de la comunidad ésta inmersa dentro del ejercicio del derecho y es necesario la
presencialidad en el desarrollo de la metodologia de la consulta previa, espe-
cialmente en las socializaciones y validaciones de los documentos que implican
una decision colectiva por parte del Sujeto. Es de resaltar que, las comunidades
con apoyo logistico de la Unidad para las Victimas también tuvieron la opcion
de ejecutar acciones de manera autébnoma.

En relacion con lo anterior, se desarrollaron actividades de consulta, conforme
a la flexibilizacion de las condiciones de bioseguridad en el territorio y los linea-
mientos de protocolo de bioseguridad de la Unidad, ajustados a los ordena-
mientos del gobierno nacional. Este protocolo se implementd, tanto en espacios
auténomos como los presenciales con la Unidad para las Victimas.

Algunos de los protocolos fueron: limitacién de aforos, distanciamiento social,
limpieza, desinfeccidn y lavado de manos y espacios, uso obligatorio de los ta-
pabocas y otras recomendaciones ajustadas conforme a los usos y costumbres
de las comunidades étnicas.

Sujetos de Reparacion Colectiva Etnicos

Durante los dos primeros trimestres del afo y acatando las medidas emitidas
por la Presidencia de la Republica y el Ministerio de Salud en el marco de la
emergencia sanitaria por cuenta del COVID-19, desde el Ministerio del Interior
se logré avanzar en la proyeccion, coordinacion y acompanamiento como ga-
rante de las fases de consulta previa que por solicitud de las propias comuni-
dades, cabildos y/o resguardos indigenas se realizaron de forma virtual y semi
presencial virtual con la presencia de las Direcciones Territoriales en las locacio-
nes que cumplieran con los protocolos requeridos por la contingencia sanitaria.
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Desde el tercer trimestre del afio junto el Ministerio del Interior y la Unidad para
las Victimas lograron acceder al territorio de las comunidades, cabildos y/o res-
guardos indigenas que asi lo consideraron pertinente, para la realizacion de
las etapas particulares que se surtieron las respectivas etapas de instalacion y
posteriores etapas de los Planes de Reparacion Colectiva iniciadas, pendien-
tes y que se ordenaron por via administrativa para su cumplimiento durante la
vigencia 2020.

De esta manera, se avanzo con los siguientes Sujetos en las fases de instala-
cion de consulta previa, caracterizacion del dafio y de seguimiento:

Tabla 27.
Fase de Instalacion de Consulta Previa — SRC étnicos

Sujeto de Reparacion

Coloctiva Departamento Jornada

Resguardo Inga de

Yunauillo Putumayo Instalacion de la consulta previa | 3/11/2020

Nasa Uss Caqueta Instalacion de la consulta previa | 5/11/2020

Mayasquer del Pueblo de . .

Lo Pastos Narifio Instalacion de la consulta previa | 6 y 7 de Noviembre

San José de Bacao

(Pueblo Eperara | Narifio Instalacion de la consulta previa | 11 de Noviembre

Siapidara)

Resguardo Guangui Cauca Instalacion de la consulta previa | 28/11/2020

Mayasquer Del Pueblo De . 3 .

Narifio Instalacién de la consulta previa | 6 y 7/12/2020 Fuente

Los Pastos _ _ prev. ’ Ministerio del Interior,

Resguardo Yunguillo Putumayo Instalacién de la consulta previa | 4/12/2020 Corte: 31

Pueblo Wiwa Cesar Instalacién Consulta Previa 2'Y 3/12/2020 diciembre 2020
Tabla 28.

Fase de Caracterizacion del daiio — SRC étnicos

Sujeto de Reparacion

Colaciva Departamento Jornada Fecha

Validacion documento Caracterizacion | 17/10/2020

Plyon Ao Nays: Calycs del dafio 25/10/2020
! Validacion documento Caracterizacion | 17/10/2020
Alto Sinai Alto Naya Cauca del dafio 25/10/2020
Validacion documento Caracterizacion
Pueblo Indigena Yukpa-Iroka | Cesar del dafio 23/10/2020
Escopetera y Pirza Caldas ::I"::;f" documento  Caracterizacion | 5,44/5079
Resguardo Corinto Lopez Validacion documento Caracterizacion
Adentro Cauca del dafio 19/11/2020
Validacion documento Caracterizacion
Pusblio Yanakona Popaydn | del dafio 24/11/2020 Fuent
Validacion documento Caracterizacion uente
Comunided Jaleni Diona | 504 del dafio 3011112020 Ministerio del Interior,
Cabildo Murui Jaieni Diona | Caqueté Validacion documento Caraclerizacion 51212020 Corte: 31 diciembre
del dafio 2020
Tabla 29.
Fase de seguimiento — SRC étnicos
?_:{::L;I\'d N P O Departamento Jornada
16 sujetos de reparacion " Jomada preparacion 22 y 23 de|
colectiva Amazonas /mesa| Amazonas .sag.mm'emo. PIRG iembre. J i imiento 24-
de protocolo ; SR 25- 26 de noviembre -2020
|
SRC EMBERA DE Seguimiento  PIRC
HONDURAS Caqueté implementacién 312/2020 Fuente _
89-9 e e | Ministerio del Interior,
ANITHGMD Corte: 31 diciembre
SRC NASA LA GAITANA Caqueta implementacion 4/12/2020 om0
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Sumado a lo anterior, con el fin de continuar garantizando el acceso a la medida de
rehabilitacion en Sujetos de Reparacion colectiva de comunidades y pueblos étni-
cos, se realizaron concertaciones virtuales, con las comunidades y pueblos étnicos
que expresaron su voluntad de continuar activamente el proceso de reparaciéon en
medio de la emergencia sanitaria, respetando los protocolos de bioseguridad.

En este sentido las comunidades y pueblos étnicos organizaron de forma auténo-
ma la realizacion de acciones como rituales de armonizacion espiritual, encuentros
para el fortalecimiento de la medicina tradicional, intercambios de saberes y en-
cuentros intergeneracionales entre otros.

La vigencia 2020 supuso nuevos retos para dar continuidad al desarrollo de la me-
dida de rehabilitacion en los Sujetos de Reparacién Colectiva tanto en Sujetos ét-
nicos como no étnicos, con el fin que las comunidades se sintieran acompanadas
emocionalmente, la Unidad para las Victimas se enfrentd al desafio de realizar
procesos de reacomodacion, flexibilizacion y busqueda de nuevas formas para la
implementacion de acciones y continuar fortaleciendo el tejido social / comunitario.
En este marco, se realizaron 836 acciones en 267 SRC y se logro el cierre de la
medida de rehabilitacion en 16 SRC, 12 no étnicos y 4 étnicos.

Rehabilitacién Comunitaria. Sujetos de Reparacién Colectiva No Etnicos
(Comunidades Campesinas y barriales, Organizaciones y Grupos)

La Unidad para las Victimas realiz6 adaptaciones a las metodologias para el de-
sarrollo presencial de las diferentes fases de la ruta de reparacion colectiva con
el objetivo de cumplir con los requerimientos de la emergencia sanitaria: tener un
aforo inferior a 50 personas, uso del tapabocas y especialmente el distanciamiento
fisico. En este sentido se ajustaron y transformaron: Cuatro metodologias corres-
pondientes a la fase de Alistamiento, tres metodologias correspondientes a la fase
de Diagnéstico del dafio, seis metodologias de la fase de Implementacion que co-
rresponden a los componentes de la Estrategia Entrelazando.

Adicionalmente, se desarrollaron adaptaciones para el desarrollo virtual de las dife-
rentes fases de la ruta de reparacion colectiva. En este sentido se ajustaron y trans-
formaron: cuatro metodologias correspondientes a la fase de Alistamiento, tres me-
todologias correspondientes a la fase de Diagndstico del dafio, seis metodologias
de la fase de Implementacion y que corresponden a la formacién o intercambio de
saberes de los componentes de la Estrategia Entrelazando.

Este proceso también permitid continuar con el fortalecimiento de las habilidades
de los tejedores y tejedoras o referentes de cuidado como el liderazgo, gestion,
autonomia y cuidado - autocuidado, lo cual posibilitd que los tejedores y tejedoras
llevaran a cabo las acciones proyectadas en los diferentes componentes de mane-
ra autonoma y cumpliendo los protocolos de bioseguridad y las normativas de los
Municipios, cuando por la pandemia los profesionales no podian trasladarse hasta
la comunidad.
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5. PARTICIPACION

El proceso participativo de las victimas a partir de la conformacién y funciona-
miento de las Mesas de participacion permite el dialogo continuo y la concer-
tacion entre actores, razon por la cual se ha venido implementando un proceso
de fortalecimiento, que pretende elevar el nivel de empoderamiento e incidencia
para la construccion y formulacién de propuestas e iniciativas de politica publi-
ca, con especial énfasis en los planes de desarrollo municipales, departamen-
tales, nacional y en los Planes de Accion Territorial PAT.

La organizacion e institucionalizacion de las mesas de participacion ha eviden-
ciado, promovido y fortalecido liderazgos de sectores usualmente marginados y
excluidos como las mujeres, los jévenes, victimas con discapacidad y poblacion
LGBTI, razones por las cuales desarrollar y flexibilizar acciones que permitieran
continuar con este propdsito fue una de la prioridades bajo la coyuntura gene-
rada por el COVID 19, en tal sentido, a continuacién se presentan las acciones
mas representativas en la materia.

5.1 Reforma protocolo de participacion efectiva de las victimas

La reforma al Protocolo de Participaciéon Efectiva de las Victimas busca forta-
lecer los procesos organizativos, promover ejercicios de liderazgo y mejora-
miento de las capacidades de incidencia de las victimas, regular los apoyos a la
participacion, generar un proceso de fortalecimiento institucional y de las mesas
de participacion que permita dar respuesta efectiva a las necesidades que plan-
tean las victimas en los diferentes espacios de discusion de la politica publica y
que facilite el proceso democratico y de incidencia que realizan las victimas en
el marco de los espacios de participacion sefialados en la Ley 1448 de 2011 y
demas normas complementarias.

Por lo anterior, durante el afio 2020, la Unidad para las Victimas desplegé una
serie de acciones en aras de otorgarle transparencia y seguridad juridica al
proceso, desarrollando varios espacios en los que participaron directamente
representantes de las victimas de las diferentes instancias de participacion (me-
sas municipales, departamentales, distritales y nacional), espacios en los que
se abordaron y socializaron las propuestas, y se estudiaron las observaciones
y sugerencias recibidas, asi como su viabilidad o no de acogimiento, cada una
con su respectiva justificacion juridica, técnica, administrativa y presupuestal.
Ademas, de los espacios concretados con el Ministerio Publico (Procuraduria 'y
Defensoria del Pueblo), quienes también presentaron sus observaciones.

Aunado a lo anterior se desarrollaron los siguientes talleres Subregionales:
Regidn Caribe: Guajira, Atlantico, San Andrés, Magdalena, Sucre, Cordoba, Bo-
livary Cesar.

Region Antioquena y Eje Cafetero: Risaralda, Quindio, Caldas y Antioquia.
Regidn Santandereana: Santander, Norte de Santander, Arauca y Casanare.
Region Pacifica: Chocd, Valle del Cauca, Cauca y Narifio.
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Regidn Central: Tolima, Cundinamarca, Boyaca, Huila y Bogota.
Region Amazodnica: Putumayo, Amazonas, Vaupés y Guaviare.
Region Meta y Llanos Orientales: Meta, Guainia, Vichada y Caqueta.

Estos talleres subregionales, contaron con la participacion de: 63 delegados de
las mesas municipales de participacion, 40 delegados de las mesas departa-
mentales de participacion, 26 delegados de la Mesa Nacional, 2 delegados de
Organizaciones Defensoras de los Derechos de las Victimas (ODV), 4 delegado
de la Mesa Distrital, 1 delegado Afro, 1 delegado Indigena, 1 delegado de Vic-
timas en el Exterior.

De igual forma se desarrollaron los siguientes espacios:

* Sesion extraordinaria del plenario de la Mesa Nacional, cuyo objetivo fue abor-
dar la reforma al Protocolo de Participaciéon. El comité ejecutivo expuso al ple-
nario de la mesa nacional las observaciones y conclusiones resultado de los
talleres subregionales; las mismas se sometieron a votacion ante el plenario
con la finalidad de construir el documento final que seria presentado ante la
Unidad. (25, 26 y 31 de agosto).

* Sesion de trabajo de la delegacion elegida por el comité ejecutivo de la Mesa Na-
cional y conformada por siete (7) integrantes de la Mesa Nacional, con el objetivo
de consolidar el documento final de observaciones y sugerencias frente al proyecto
de acto administrativo de modificacion socializado. (septiembre 15y 16).

* Reunion con Defensoria para retroalimentar las recomendaciones presenta-
das por la misma en el marco de la reforma del Protocolo de Participacion Efec-
tiva de las Victimas, dando respuesta a las inquietudes planteadas frente al
proyecto de acto administrativo. (octubre 23 de 2020).

El anterior proceso de socializacién y el otorgamiento de las garantias para el
desarrollo de los espacios antes senalados trajo como resultado la presentacion
de un documento final que consolido las observaciones, sugerencias y propues-
tas de la poblacion victima que participoé en el proceso y que fue canalizado a
través de la Mesa Nacional de Participacion Efectiva de las Victimas, documen-
to que fue radicado ante la Unidad, el 22 de septiembre de 2020.

Una vez senalado lo anterior, el siguiente es un balance estadistico de las pro-
puestas y observaciones y sugerencias presentadas por las mesas de partici-
pacion a través de la Mesa Nacional vigencia 2019-2021, de conformidad con
el documento final antes sefalado, de la siguiente manera:

* Existid un porcentaje del 56% de aceptacion o acuerdo frente a la totalidad
de articulos contenidos en el proyecto de acto administrativo socializado, es
decir frente a este porcentaje la Mesa Nacional no presenté observaciones o
propuestas.

» Como consecuencia de lo anterior, el analisis técnico, administrativo, presu-
puestal y juridico, por parte de la Unidad para las Victimas, se realizé sobre el
44% de los articulos restantes y contenidos en el proyecto de acto administra-
tivo socializado, y que fueron objeto de recomendaciones, observaciones y su-
gerencias por parte de las Mesas de Participacion a través de la Mesa Nacional.
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» De acuerdo con lo anterior, teniendo como universo el 44 %, sefialado en el
item que precede, el 43% fue acogido asi: en su totalidad (12%) y parcialmente
(31%), ahora bien, frente al 57% restante, la Unidad para la Atenciéon y Repa-
racion Integral a las Victimas, considerd su inviabilidad por aspectos técnicos,
administrativos, presupuestales vy juridicos.

Es valido sefalar que la respuesta a cada una de las observaciones, propues-
tas o sugerencias se dio mediante comunicacion No. 202020030009151 del 20
de noviembre de 2020.

Finalmente se procedié con la expedicion del Acto Administrativo, Resolucion
No. 01668 de diciembre 30 de 2020, “Por la cual se derogan las Resoluciones
0388 de 2013, 0588 de 2013, 0144 de 2013, 0828 de 2014, 01281 de 2016,
01282 de 2016, 01336 de 2016, 0677 de 2017 y 00250/2019 expedidas por la
Unidad para las Victimas y se dictan otras disposiciones”.

Previo a la expedicion de dicho acto administrativo, se agotaron las
siguientes actividades:

* Teniendo en cuenta el procedimiento legal establecido, el proyecto de acto
administrativo fue publicado en un periodo de quince (15) dias calendario del
20 de noviembre hasta el 4 de diciembre de 2020, con la finalidad de que

la ciudadania en general y grupos de interés, presentaran observaciones,
sugerencias y comentarios. En total se recibieron a tiempo 93 observaciones,
de las cuales se observo que la mayoria obedecia a una peticién idéntica,
frente a las cuales la Unidad dio respuesta una a una. 104 fueron
observaciones extemporaneas.

» Como consecuencia de este proceso de publicacion, se acogieron algunas obser-
vaciones y en consecuencia se realizé una nueva publicacion, durante un periodo
de siete (7) dias calendario (del 21 al 28 de diciembre de 2020), dentro del cual se
recibieron un aproximado de setenta (70) observaciones, sugerencias y comenta-
rios, los cuales igualmente fueron atendidos uno a uno y frente a los cuales igual-
mente se observo que la mayoria correspondian a una peticion igual.

» Dado el cumplimiento del proceso de publicacion sefalado, el 30 de diciembre
de 2020, se expidio la Resolucién No. 01668 “Por la cual se derogan las Reso-
luciones 0388 de 2013, 0588 de 2013, 0144 de 2013, 0828 de 2014, 01281 de
2016, 01282 de 2016, 01336 de 2016, 0677 de 2017 y 00250/2019 expedidas
por la Unidad para las Victimas y se dictan otras disposiciones”.

* Posteriormente se publico el proyecto de acto administrativo a través del cual se
adiciona el articulo 31 A de la Resolucion No. 01668 de 2020 y se reglamentan las
elecciones que se llevaran a cabo para el periodo comprendido del 2021 al 2023,
surtiendo su debida publicacién por el término que ordena la norma, esto fue del 18
de enero al 1 de febrero de 2021, teniendo un plazo para presentar observaciones
dentro del mismo periodo, recibiendo un total de 107 observaciones, las cuales se
contestaron una a una. Igualmente, la mayoria de las observaciones obedece a
una peticion con el mismo contenido. Proceso que finalizd con la expedicion el de
la Resolucion No. 00066 del 9 de febrero de 2021.
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Es valido senalar que las elecciones para el periodo 2021-2023 seran una con-
secuencia ldgica de la implementacion del nuevo Protocolo de Participacion, el
cual supone una transicion derivada del cambio en la temporalidad de 2 afios
a 4 afos en los periodos de eleccion de las mesas de participacion. Ajuste que
obedece a la necesidad, a partir de 2023, de armonizar y engranar el funciona-
miento y ejercicio del derecho de participacion de las mesas de victimas con los
periodos de los mandatarios locales que se elegiran a partir del afio 2023.

El contenido de la resolucion No. 00066 del 9 de febrero de 2021 no es nuevo,
obedece a la obligacion que tiene la Unidad para las Victimas de garantizar la
adecuada implementacion del Protocolo adoptado en la Resolucién 01668 de
2020 a través de las facultades de expedir este tipo de reglamentaciones en los
términos del Decreto 1084 de 2015 y dado el proceso de transicion que supone
el cambio de periodos en la eleccion de las mesas, hecho que fue siempre de
conocimiento de los representantes de las victimas que participaron activamen-
te en el proceso de modificacion del Protocolo de Participacion.

Las Mesas Distritales, Municipales, Departamentales y Nacional, elegidas en el
afio 2019 por un periodo de dos (2) afios, finalizan su periodo en el afio 2021,
la Resolucién 01668 de 2020 establecio en el articulo 31 las fechas de eleccién
de las mesas de participacion, cada cuatro (4) afos, contados a partir del ano
2023, por el tiempo de vigencia de la Ley 1448 de 2011, y para garantizar la
transicion de los periodos de eleccién de las mesas de participacion efectivas
de las victimas, se debe realizar su eleccion para el periodo 2021-2023, en tan-
to entra en vigencia el articulo 31 de la Resolucién 01668 de 2020.

Por lo tanto, fue necesario adicionar un articulo a la Resolucion 01668 de 30 de
diciembre de 2020 a través de la Resolucion No. 00066 de 2021, que reglamen-
té las fechas de Eleccion de las Mesas de Participacion Efectiva de las Victimas
para el periodo 2021- 2023.

5.2 Fortalecimiento al proceso participativo
Talleres zonas PDET

Los talleres en zonas sujetos del Programa de Desarrollo con Enfoque Terri-
torial (PDET) tienen como objetivo que los representantes de victimas de las
mesas de participacion de victimas y la Unidad para las Victimas hagan un
seguimiento y control de las acciones PDET, relacionadas con el pilar 8, recon-
ciliacién, convivencia y construccion de paz.

Ademas, de revisar los pactos municipales para la transformacion y los Planes
de Accion para la Transformacién Regional (PATR) de la subregion correspon-
diente teniendo en cuenta el diagndstico objetivo, elaborado con la participacion
de las comunidades, en el que se considerd las necesidades en el territorio,
las acciones, y las metas claras y precisas que posibiliten la transformacién
estructural de las condiciones de vida y de produccién; y fortalecer los cono-
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cimientos de las victimas sobre las herramientas para el control social, desde
organizaciones, ciudadania y mesas de participacion, para la veeduria, segui-
miento y evaluacion de las acciones que autoridades locales y departamentales
deben emprender y que debieron ser acogidas en los planes de desarrollo tanto
municipal como departamental, y en los planes de accion territorial, para dar
cumplimiento a los PATR.

Se desarrollaron 8 Talleres Subregionales en el ultimo trimestre del afio 2020,
dada la contingencia de salud, de manera virtual. De igual manera hubo partici-
pacion en cada taller de dos miembros del Comité Ejecutivo de la Mesa Nacio-
nal de Participacion de Victimas, dos delegados del grupo motor y funcionarios
de la Agencia de Renovacion del Territorio (ART).

Los sujetos del fortalecimiento fueron: coordinadores de mesas de participacion
efectiva de las victimas, de los 170 municipios PDET, agrupados en 16 subre-
giones, mas los dos integrantes de los Comités Territoriales de Justicia Transi-
cional (CTJT) y grupo motor, para un total de 470 victimas.

Se desarrollaron 8 encuentros de las Subregiones PDET:

* Cuenca del Caguan y Pie de Monte Caquetefio
* Sur de Tolima

* Sur de Cérdoba

* Montes de Maria

» Pacifico y Frontera Narifiense

+ Catatumbo

* Putumayo

+ Bajo Cauca y Nordeste Antiqouefio

En el desarrollo de los talleres se evidencidé que mas del 95% de asistencia de
los convocados por cada una de las Subregiones. Se construyeron 8 documen-
tos metodoldgicos, para que los participantes pudieran evidenciar acciones de
articulaciéon con las iniciativas del Pilar 8, en donde cada uno podra vincularse
a cada una de esas iniciativas que ellos/as crean importante para su municipio.
Se envio dicho documento a cada participante y a la ART.

Capacitacion a poblacion victima: Participaz con Legalidad

Participaz con Legalidad se constituye en una estrategia de capacitacion de

la Unidad para las Victimas para 153 municipios sujetos de los Programas de
Desarrollo con Enfoque Territorial-PDET, victimas organizadas, no organizadas
y en el exterior, en concordancia con los pilares de Legalidad, Emprendimiento
y Equidad, del Plan Nacional de Desarrollo ‘Pacto por Colombia, Pacto por la
Equidad’ 2018-2022 vy, especificamente, el Pacto por la Construccion de Paz:
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Cultura de la legalidad, convivencia, estabilizacién y victimas.

Participaz con Legalidad, se realizd en el segundo semestre del afo 2020
(agosto- diciembre) en dos momentos: modalidad virtual del 10 de agosto de
2020 al 30 de diciembre de 2020, a través de la plataforma de aprendizaje
Moodle del portal de la Unidad para las Victimas. Cont6 con una participaciéon
de 743 personas, de las cuales 737 fueron victimas colombianas y 6 de victimas
representantes en el exterior, y modalidad personalizada, realizada desde el
23 de noviembre hasta el 12 de diciembre del 2020, de manera virtual a través
de la plataforma Mirosoft Teams y de manera personalizada con 47 sesiones
virtuales y una sesién presencial, donde se logré capacitar a 1.293 victimas de
los municipios PDET.

De igual manera se desarrollé una capacitacion personalizada a un grupo de
victimas en el exterior con la participacion de 11 personas, residentes en Espa-
fa, Suecia, Estados Unidos y Ecuador. En total se capacitaron 2.047 victimas.

Gran dialogo con las victimas

Durante los dias 2 y 3 de julio, la Unidad para las Victimas a través de la Direc-
cion de Gestion Interinstitucional desarrolld el primer gran dialogo nacional con
la totalidad de las mesas de participacion departamentales y la mesa distrital de
Bogota. El dialogo tuvo como objetivo el establecer canales solidos de comuni-
cacion de manera virtual y con ello escuchar las necesidades y opiniones pun-
tuales de cada mesa, asi como también informar las acciones desarrolladas por
parte de la Unidad para las Victimas en el marco del COVID- 19, contribuyendo
de esta forma a la participacion efectiva.

Este espacio se desarrollé de manera virtual por medio de la plataforma TEAMS
debido al aislamiento, y en el participaron activamente ademas de los lideres y li-
deresas de las mesas departamentales de victimas, el Director Ramén Rodriguez,
la subdirectora General Lorena Mesa, la Directora de Gestion Interinstitucional Aura
Helena Acevedo, el Director de Gestion Social y Humanitaria Héctor Gabriel Came-
lo Ramirez, el Director de Reparacion Enrique Ardila Franco, el Director de Registro
y Gestién de la Informacion Emilio Alberto Hernandez y la Directora de Asuntos
Etnicos Luz Patricia Correa Madrigal. El didlogo permitié que el equipo directivo
informara sobre la gestién desarrollada y adquiriera 327 compromisos de cara a
la implementacion, incidencia y garantias de la politica publica de victimas en los
territorios, los cuales fueron cumplidos en su totalidad.

Fortalecimiento Mesa Nacional de Participacion Efectiva de las Victimas

Luego de la declaratoria de la emergencia econdmica, social y ecoldgica pro-
ducto del COVID-19 decretada por el Gobierno Nacional, la Unidad para las
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Victimas inicié un proceso de acercamiento y dialogo con el Comité Ejecutivo
de la Mesa Nacional, con el fin de llegar a acuerdos sobre la continuidad del
proceso de participacion de manera virtual (plataforma Microsoft Teams), en
compafiia del Ministerio Publico. Estas reuniones se surtieron en el mes de
mayo como lo indica el cuadro presente en el anexo 45 de este documento y de
ahi en adelante, las sesiones ordinarias y extraordinarias de la mesa, comités
ejecutivos y otras reuniones de espacios de participacion de las que hacen par-
te, como lo estipula la Ley de Victimas.

Fortalecimiento victimas por hechos victimizantes y enfoques
diferenciales

Con el objetivo de identificar los avances institucionales en la implementacién
de medidas para la atencién de las victimas, que permitan a los representan-
tes por hechos victimizantes y enfoques diferenciales realizar observaciones y
recomendaciones para avanzar en la exigibilidad de sus derechos, la Unidad
para las Victimas realiz6 cinco encuentros durante el 2020 y de manera virtual
detallados en el anexo 46.

Los encuentros también permitieron brindar herramientas juridicas y técnicas
relacionadas con su hecho o enfoque, presentar informes de gestién de las
delegados/as de las mesas departamentales y mesa distrital, elaborar un docu-
mento final, para continuar con su trabajo de incidencia en la implementacién
de los componentes de la politica publica; elaborar sus planes de trabajo para
el 2021, compartir experiencias territoriales de trabajo e iniciativas propias que
han permitido afrontamientos psicosociales y comunitarios.

Igualmente, sus intereses se han centrado en el desarrollo de la justicia transi-
cional, y el trabajo desarrollado por el Sistema de Verdad, Justicia, Reparacion y
Garantias de No Repeticion de sus entidades: Jurisdiccion Especial para la Paz
(JEP), Unidad de Busqueda de Personas Dadas por Desaparecidas (UBPD) y
la Comision de la Verdad y otros temas como Sisbén 4, Restitucion de tierras,
Sentencia T-025, e indemnizaciones.

Fortalecimiento a mesas municipales de victimas

Con el objetivo de fortalecer la incidencia de las mesas municipales de partici-
pacion efectiva de las victimas se hizo necesario crear una estrategia virtual de
comunicacion, en este caso la produccién de tres videos, para los municipios
que por sus condiciones de ubicacion territorial dificultan la movilidad y presen-
cialidad de los profesionales de la Subdireccién de Participacion del nivel cen-
tral e incluso de la misma direccion territorial. Esta estrategia estda acompanada
de una pieza tipo llavero para entrega a las victimas y un ABC digital sobre el
proceso de incidencia y seguimiento a la politica publica para subir a la pagina
web de la Unidad.
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Como obijetivos especificos i) Cualificar la incidencia de las victimas organiza-
das en mesas municipales de participacion en los espacios de toma de decisio-
nes previstos en la Ley. ii) Capacitar a las mesas municipales de participaciéon
de victimas para la incidencia en los planes de desarrollo, planes de accion
territorial y programas de desarrollo con enfoque territorial y iii) Fortalecer la
participacion de las victimas en la implementacion de los puntos del Acuerdo
Final de Paz, con especial énfasis en los programas de desarrollo con enfoque
territorial y el sistema de Verdad, Justicia, Reparacién y No Repeticion.

Los canales de distribucién de los videos fueron las paginas del Snariv, pagi-
na web de la Unidad, redes sociales, boletin electrénico de victimas. Para su
distribucion también se solicité apoyo de las entidades territoriales, a través de
Nacién Territorio, canales comunitarios (comunicaciones), mesas municipales,
departamentales y nacional (subdireccion de Participacion), free-press con co-
rresponsales (oficina de comunicaciones), y direcciones territoriales de la Uni-
dad. Ademas, estos videos sirvieron de apoyo pedagdgico para las estrategias
Talleres PDET y Participaz con Legalidad.

Estrategia de comunicaciones a las Mesas de Participacion frente al
Covid-19

A través de la Estrategia de Comunicaciones “En tiempos de emergencia esta-
mos con Uds. #UnidosPorLasVictimas - En tiempos de emergencia trabajamos
por Uds. #UnidosPorLasVictimas” la Unidad para las Victimas envié 26 boletines
informativos referente a la continuidad en la prestacién de los servicios, y atencion
realizados por la entidad en el marco de su obligacién legal como lo es la entrega
de indemnizaciones, ayuda humanitaria, asistencias técnicas y demas procesos
misionales relevantes que generan impacto en las victimas del conflicto.

Cada emision del boletin fue remitida a los buzones de mensajeria instantdnea
de los coordinadores de las mesas, a los correos electronicos registrados de las
mesas, asi como los enlaces de las direcciones territoriales para su divulgacion
en los territorios de su jurisdiccidon. De igual forma, el boletin semanal también
fue remitido a los personeros municipales como multiplicadores de la informa-
cion de los servicios que presta la Unidad.

Asimismo, la Unidad para las Victimas remitié a los enlaces de las mesas de
participacién efectiva de victimas del nivel departamental, asi como los enlaces
de las direcciones territoriales un total de 163 capsulas informativas que pre-
tenden visibilizar la gestién que realiza la Unidad en el marco de la emergencia
sanitaria, la disponibilidad de servicios de atencion no presenciales y la conti-
nuacion del desarrollo de las actividades misionales propias de la naturaleza
de la entidad necesarias para el cumplimiento de nuestro deber legal, siempre
reafirmando el compromiso de la entidad por atender, dentro de los limites que
enmarca la ley a la poblacion victima del conflicto.
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Al igual que los boletines, estas capsulas fueron remitidas a las personerias
quienes coadyuvan en la tarea de proveer informacion relevante a la comunidad
sobre la continuidad de prestacion de los servicios a cargo de la Unidad.

A partir de la capsula informativa numero 139 se incluyé la estrategia de ‘Encar-
gos Fiduciarios’, a través de un aviso de convocatoria publica con un llamado a
los y las jovenes victimas que han cumplido los 18 afios, pero que aun no han
reclamado el encargo. Se planted una pieza en cuenta regresiva hasta el 10 de
diciembre, que también fue enviada, junto con las personerias, a defensorias
del pueblo regionales y Nacional, entes territoriales (alcaldias y gobernaciones)
en concordancia con el principio de colaboracion armonica.

Estrategia de comunicaciones ‘Experiencias exitosas’

La Unidad para las Victimas cre6 una estrategia de comunicacién para que a
través de PODCAST (Audios en MP3) se relaten aquellas experiencias exitosas
que den a conocer el fortalecimiento y visibilizacién de los procesos de partici-
pacion en el acompafiamiento e incidencia de la politica publica.

El objetivo es descubrir aquellos testimonios exitosos y comprobados de lide-
res y representantes de mesas de participacion en todos sus niveles, que han
dado acompafiamiento en funcién de su labor hacia la reconstruccion social
mediante acciones reparadoras y sostenibles para la poblacién victima y dar
reconocimiento publico en aras de motivar la busqueda de nuevas capacidades
de aquellos que se desempefian como representantes de las victimas en cada
uno de los territorios en medio del COVID — 19.

Se realizaron y difundieron tres Podcast correspondientes a los municipios de
Taminango (Narifio) (12 de agosto), Tierralta (Cérdoba) (16 de octubre), San
José de Uré (Cordoba) (15 de noviembre).
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6. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

En el marco de la Estrategia de nuevos mandatarios que busca asegurar la con-
tinuidad y sostenibilidad de la implementacion territorial de la politica publica de
victimas se adelantaron las acciones de fortalecimiento institucional a entida-
des territoriales que incluyeron la construccion y socializacién de lineamientos
y orientaciones, la realizacion de jornadas de asistencia técnica, asi como la
preparacion entrega de informacion especifica por entidad territorial relaciona-
da con el diagnéstico y caracterizacion de la poblacion victima por enfoque
diferencial, las mediciones en superacion de situacion de vulnerabilidad de la
poblacion desplazada asi como informacion en materia de competencias de las
entidades territoriales y medidas a cargo en procesos de retornos y reubicacio-
nes, reparacion colectiva y restitucion de tierras asi como en asuntos étnicos
principalmente.

Para ello, se contdé con la activa participacion de las areas misionales y equipos
territoriales de la Unidad para las Victimas, el apoyo de entidades como el Mi-
nisterio del Interior y el Departamento Nacional de Planeacién que hacen parte
del Equipo Interinstitucional de Asistencia Técnica Territorial (EIATT) asi como
de otras entidades del SNARIV como la Unidad para la Restitucion de Tierras, el
Centro Nacional de Memoria Histérica. También es preciso aclarar que se contd
a lo largo de proceso con el acomparnamiento del Ministerio Publico.

Durante la vigencia 2020 se tuvo el avance en las fases IV y V de esta Estrate-
gia, que se relacionan a continuacion:

Fase IV - Planes de desarrollo

Esta fase tuvo por objeto la incorporacion de la politica publica de victimas en
los planes de desarrollo territoriales 2020-2023.

Luego que la Unidad para las Victimas acompaio las 24 jornadas de sociali-
zacioén del Kit de Planeacion Territorial (KPT) organizadas por el Departamento
Nacional de Planeacion dirigidas a alcaldes y secretarios de planeacion durante
el mes de enero de 2020, y de la expedicion y socializacion de la circular exter-
na conjunta N° 005 del 23 de enero de 2020 suscrita por la Ministra del Interior
y el Director de la Unidad para las Victimas acerca de la modificacion de las
fechas de reporte de la Estrategia de Corresponsabilidad teniendo en cuenta
los ejercicios de planeacion adelantados por las entidades territoriales durante
el primer semestre de 2020, se tuvo la publicacion de la “Guia para la incorpo-
racion estratégica de la Politica Publica de Victimas en los Planes de Desarrollo
Territorial, en un marco de estabilizacién y construccién de paz” cuya construc-
cion lideré la Unidad para las Victimas con el apoyo del Equipo Interinstitucional
de Asistencia Técnica Territorial.



93

Posteriormente, entre los meses de febrero y marzo de 2020 la Unidad para
las Victimas lidero el desarrollo de ejercicios presenciales de asistencia técnica
territorial que incluyo:

+ Desarrollo de ejercicios de fortalecimiento a las mesas departamentales
de victimas para incidencia en la formulacién de los planes de desarro-
llo territoriales, a través del acompafamiento a 33 jornadas en las que
participaron 709 representantes de las estas mesas, y en las cuales se
precisaron las competencias de las entidades territoriales en el marco
de la politica publica de victimas, se socializ6 el capitulo de victimas de
los informes de gestion elaborados por las anteriores administraciones
territoriales que se tuvieron en cuenta en los procesos de empalme y se
brindaron pautas para la formulacién de propuestas a presentar por las
mesas de participacion de victimas a las administraciones territoriales
para la formulacién de los respectivos planes de desarrollo territoriales.

* Organizacion y desarrollo de 18 eventos estratégicos organizados con la
participacién de los gobernadores y alcaldes buscando fortalecer su com-
promiso en la implementacion territorial de la politica publica de victimas.

» Convocatoria, organizacion y desarrollo de 80 jornadas de asistencia téc-
nica a entidades territoriales para la incorporaciéon de la politica publica de
victimas en los planes de desarrollo territoriales, en los que participaron
1922 funcionarios de 31 gobernaciones y 954 municipios. En estas jorna-
das ademas de realizar induccion a la politica publica de victimas (PPV),
se revisaron en detalle las competencias de las entidades territoriales en la
PPV, se socializ6 la Guia para incorporar la PV en los planes de desarrollo
territoriales. En estas jornadas se tuvo tanto la charlas como el desarrollo de
ejercicios practicos teniendo en cuenta incluso la metodologia del KPT y la
articulacion con otros ejercicios de planeacion como los planes de retornos
y reubicaciones, planes de reparacion colectiva, incorporacion del enfoque
étnico y de los enfoques diferenciales y de género. También se efectud aqui
la entrega de fichas técnicas por cada entidad territorial con insumos a tener
en cuenta en la formulacion del respectivo plan de desarrollo.

Ademas de contar con la participacion de las diferentes areas misionales de la
Unidad, en estas jornadas participaron también entidades como el Ministerio del
Interior, el Departamento Nacional de Planeacién, la Unidad para la Restitucion
de Tierras, el Centro Nacional de Memoria Histérica asi como la Procuraduria
que socializo la Directiva 007 del 11 de marzo de 2020 expedida por el Procura-
dor General de la Nacién que plantea las directrices para la incorporacion en los
planes de desarrollo territoriales y para el cumplimiento de las obligaciones de
la politica publica de victimas y el acuerdo final para la terminacion del conflicto
y la consecuciéon de una paz estable y duradera.
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* Finalmente se tuvo la participacion en el Congreso Nacional de Municipios
realizado los dias 25 al 28 de febrero en Cartagena organizado por la Fe-
deracion Colombiana de Municipios en el que la Unidad para las Victimas
contd con un stand en el que ademas de la exhibicion de los productos ela-
borados por victimas se brindé informacion a los nuevos alcaldes de todo el
pais participantes en dicho evento.Posterior al desarrollo de estas activida-
des territoriales, la Unidad para las Victimas lidero la recopilacion y revision
de los borradores de planes de desarrollo territoriales de 32 gobernaciones
y 748 alcaldias que fueron analizados y frente a los cuales se elaboraron
y remitieron los respectivos conceptos técnicos con recomendaciones for-
muladas a las entidades territoriales de forma oportuna con el fin de que
se pudieran incorporar en forma previa a la aprobacion por parte de las
respectivas corporaciones, tanto concejos municipales y distritales como las
asambleas departamentales. Para este ejercicio se conté también con el
apoyo del Ministerio del Interior, que se sumé para complementar la revision
de los borradores de gobernaciones y capitales.

Teniendo en cuenta la Emergencia Econdémica, Social y Sanitaria frente al CO-
VID-19 se formuld y desarrollé un plan de trabajo que ademas de los temas
involucrados en la Estrategia de Nuevos Mandatarios, incluye la construccién
de lineamientos para la formulacién de los planes de accion territorial (PAT) y
para los comités territoriales de justicia transicional y subcomités territoriales, el
ajuste de la Estrategia de Corresponsabilidad, el ajuste a las herramientas de
planeacion y seguimiento a la implementacion territorial de la politica de victi-
mas, la articulacion de la oferta social con la politica de victimas y la formulacién
y ajuste de criterios de certificacion territorial vigencia 2020, entre otros.

Este plan de trabajo implico también la construccién de planes coordinados
con areas misionales y con las direcciones territoriales de la misma Unidad.
En estos ultimos ademas de los temas de revision de borradores de planes
de desarrollo, el acompanamiento a las administraciones territoriales para la
incorporacion de la politica de victimas en planes de desarrollo que se estan

Grafico 1

Balance Jornadas
Planes de Desarrollo
Fuente: Unidad para
las Victimas
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construyendo, acompafiamiento a sesiones virtuales de comités territoriales de
justicia transicional en los casos que se estan realizando, entre otros.

Adicionalmente se socializ6 la circular del 26 de marzo de 2020 firmada por el
Director General de la Unidad para las Victimas dirigida a alcaldes y goberna-
dores para priorizar la atencion a la poblacion victima vulnerable también frente
a la situacion del estado de emergencia.

Posteriormente y teniendo en cuenta el decreto legislativo 683 del 21 de mayo
de 2020 por parte del Gobierno Nacional que en razén a la emergencia por el
Covid-19 se permitié la ampliacion de los plazos para la formulacién y aproba-
cion de los planes de desarrollo territoriales, la Unidad para las Victimas efectud
la consulta correspondiente con la respuesta de 940 entidades territoriales que
respondieron asi:

» 295 entidades territoriales que se acogian a los plazos del decreto 683/2020
* 645 entidades territoriales que no se acogieron a dichos plazos

A partir de esta informacion se adelantaron las acciones de evaluacién de como
quedo incorporada la politica publica de victimas en los planes de desarrollo
aprobados y la coordinacién de acciones de asistencia técnica y fortalecimiento
institucional para la formulacién de los planes de accién territoriales (PAT), que
segun los términos del decreto 2460 de 2015, debian aprobarse y adoptarse
por parte de los respectivos comités de justicia transicional un mes después de
haberse aprobado los correspondientes planes de desarrollo territoriales.

En forma complementaria, en ejercicio coordinado entre la Subdireccién Coor-
dinacién Nacién Territorio y la Direccién de Asuntos Etnicos de la Unidad para
las Victimas, se realiz la revision y valoracion de la inclusion de la politica
publica de victimas en los planes de desarrollo territoriales aprobados y la ar-
ticulacion para la revision que adelanta la Direccién de Asuntos Etnicos (DAE)
de la inclusion de los decretos ley étnicos en los planes de desarrollo de las
entidades territoriales priorizadas por dicha direccion.

Para el cierre de esta fase se tuvo el ejercicio de recopilacion y analisis de 1003
planes de desarrollo aprobados con su respectivo acto administrativo de apro-
bacion, con el objeto de revisar cdmo quedo incorporada la politica publica de
victimas en los mismos. Algunos de los principales resultados de este ejercicio
se mencionan a continuacion:

* Entodos los planes de desarrollo revisados se incluyé la politica publica de
victimas (PPV) de forma que los porcentajes de inclusion en los mismos en
orden de mayor a menor por componente de la PPV se tuvo asi: Atencion
(72,17%), Asistencia (59,75%), Eje Transversales (59,01%), Reparacion In-
tegral (46,21%) y Prevencién y proteccion (37,14%)

» Dentro del componente de Prevencion y proteccion, las medidas de preven-
cion temprana tuvieron la mayor inclusion en los planes de desarrollo (61%)
en tanto que las de proteccion de bienes fueron las de menor porcentaje de
inclusion (11%).
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* Enlos componentes de Atencion y Asistencia, se tuvo los mayores porcen-
tajes de inclusion en las medidas de atencion (72%) y en las de generacién
de ingresos (72%) en tanto que la menor inclusion fue la de asistencia fune-
raria y seguridad alimentaria (cada uno con 51%).

* En el componente de Reparacién Integral, las medidas con mayor porcen-
taje de inclusién corresponden a las de Satisfaccion (66%) en tanto que
las de menor porcentaje corresponden a las de Reparacion colectiva (26%)
también asociado a que no es tan alto el niumero de entidades territoriales
con este tipo de procesos en su jurisdiccion.

* Encuanto a los ejes transversales, se tiene que el de Participacion es el de
mayor porcentaje de inclusion (73%), seguido del de Fortalecimiento institu-
cional (54%) y Sistemas de informacion (48%)

Fase V — Formulacién y aprobacioén de los planes de
accion territoriales (PAT)

Bajo el liderazgo de la Unidad para las Victimas se elaboré la cartilla “Orienta-
ciones para la formulacion de los Planes de Accidn Territorial 2020 — 2023” que
contd con aportes del Ministerio del Interior asi como del Departamento Nacio-
nal de Planeacion y la Unidad para la Restitucion de Tierras.

Adicional a las anteriores jornadas se tuvo también el trabajo conjunto entre la
Subdireccion Coordinacién Nacién Territorio y la Direccién de Asuntos Etnicos
— DAE en el desarrollo de 18 jornadas para dar asistencia técnica a EETT en
la formulacion del PAT en el marco de los decretos ley 4633, 4634 y 4635 de
2011. Estas jornadas se realizaron con las EETT priorizadas por la Direccion
de Asuntos Etnicos y conté con la participacion de 116 entidades territoriales,
incluidas 10 gobernaciones.

Adicional a lo anterior, se reporta la expedicién y socializacion de la circular de
fecha 3 de julio de 2020, suscrita por la Unidad para las Victimas junto con el
Ministerio del Interior a través de la cual se sefial6 la importancia que “para la
formulacion, implementacion y seguimiento a los Planes de Accién Territorial
(PAT) sea fundamental la participacion efectiva de la poblacion victima”.
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En forma complementaria, el 23 de julio de 2020, el Director General de la Unidad
para las Victimas, emite nueva comunicacion con lineamientos técnicos, frente a la
formulacién del Plan de Accion Territorial — PAT en el Sistema de Informacion de Ges-
tion de Oferta — SIGO. Mediante esta comunicacion la Unidad solicito a las Entidades
Territoriales que antes del 15 de agosto de 2020, se cargue la informacion del Plan
de Accidn Territorial — PAT en el Sistema de Informacion de Gestion de Oferta — SIGO
y se incorporen los decretos ley étnicos en estos ejercicios de planeacion. Dicho
plazo se amplié hasta el 1° de septiembre de 2020 segun lo indicado en la Circular
Externa No. 00022 de 14 de agosto de 2020, teniendo en cuenta las disposiciones
tomadas por el Gobierno Nacional, frente a la emergencia sanitaria y las solicitudes
recibidas por diferentes entidades territoriales de acuerdo a las acciones y disposicio-
nes territoriales para prevenir la propagacion del COVID-19. Dichas comunicaciones
y circulares fueron oportunamente socializadas entre las EETT.

En forma complementaria a lo anterior, entre los meses de julio y agosto se
realizaron ejercicios de asistencia técnica de refuerzo en las orientaciones para
la formulacion de los PAT a entidades territoriales en coordinacion con las direc-
ciones territoriales de la Unidad e incluso con el apoyo de algunas agencias de
cooperacion como FUPAD y KOICA.

Es preciso resaltar que por primera vez, se logra sistematizar y consolidar la
informacion programatica y presupuestal de los Planes de Accion Territoriales
(PAT) y se logré adelantar un analisis de los mismos en la vigencia, de los cua-
les quedaron 1101 Planes de Accién Territoriales en SIGO.

Adicional a las jornadas antes relacionadas se tienen las siguientes jornadas
efectuadas en materia de herramientas de planeacion y seguimiento:

* Desde la Unidad para las Victimas se realizaron jornadas de Asistencia Téc-
nica en el diligenciamiento y reporte del Formato Unico Territorial — FUT- a
entidades territoriales con el fin de reportar la informacién en el Consolida-
dor de Hacienda CHIP, el cual permite difundir la informacién de las EETT
ante la Contaduria General de la Nacion.

» Se realizaron jornadas de asistencia técnica a alcaldias con el Ministerio
del Interior y el Departamento Nacional de Planeacion —DNP- sobre las he-
rramientas RUSICST, PAT (SIGO) y proyectos de inversion. El propdsito de
estas jornadas fue 1) Dar las claridades frente al proceso de formulacién y
adopcion del plan de accion territorial. 2). Implementacién del PAT a través
de proyectos de inversion — trazador presupuestal victimas y paz y 3) Llevar
a cabo la capacitacién sobre el mecanismo de seguimiento de seguimiento
de la politica publica de victimas RUSICST a las EETT. Se realizaron en
total 44 jornadas de asistencia técnica a las EETT, en las que participaron
1.484 funcionarios y se contd con la presencia de 608 municipios y 17 go-
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bernaciones. Por parte de la Unidad estuvieron presentes los asesores de
la Subdireccién Coordinacion Nacién Territorio y profesionales de las Direc-
ciones Territoriales de Nacion Territorio junto con el acompafiamiento de los
profesionales del Ministerio del Interior.

El 9 de septiembre se realizd un ejercicio similar de asistencia técnica
dirigido a las gobernaciones en las que se brindaron orientaciones para
el diligenciamiento de la herramienta RUSICST, se presentaron los re-
sultados preliminares de lo reportado en el modulo PAT en SIGO y se
presento la herramienta de proyectos de inversiéon. Este ejercicio contd
con la participacién de la Unidad para las Victimas, Minlnterior y DNP.

Posteriormente luego de analizar la informacién cargada por las entidades
territoriales en el moédulo PAT se encontraron diferentes inconsistencias en-
tre las que se resaltan:

Inconsistencias asociadas a necesidades: Necesidades asociadas a
unidad de medida “Otra”, necesidades asociadas a unidad de medida
“Personas” que superan la poblacion victima ubicada en la ET segun
registros de la Subdireccion Red Nacional de Informacion, necesidades
iguales a cero con meta establecida por la ET y necesidades con valor
negativo.

Inconsistencias asociadas a las metas: Meta que supera la necesidad
identificada, meta con valor cero 6 negativo y meta que no obedece a la
capacidad institucional de la ET.

Inconsistencias en la asignacion presupuestal para los programas: Pre-
supuesto igual a cero, presupuesto asignado que supera la capacidad
fiscal de la ET e inconsistencia entre la asignacion presupuestal y la
meta establecida.

Inconsistencias asociadas a los componentes de la PPV y los programas
asociados: programas asociados no corresponden al componente de la
PPV senalado y ET que no diligencié compromisos en materia de salud,
educacion, generacioén de ingresos y vivienda a pesar de tener necesida-
des identificadas en estos derechos.

Inconsistencias generales: No existen programas establecidos para
atender a la poblacion victima de acuerdo con las competencias de
la ET como por ejemplo Atencion/Ayuda Humanitaria Inmediata, Par-
ticipacion, Asistencia funeraria, Medidas de satisfaccion, entre otras.
También inconsistencias entre la informacion del PAT aprobado en
sesion del comité de justicia transicional y la informacién del PAT car-
gado en el médulo PAT.
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A partir de estas revisiones, la Unidad para las Victimas programo, convoco y
organizo a lo largo del mes de noviembre e inicios de diciembre jornadas de
asistencia técnica de ajustes a los planes de accién territoriales. Se efectuaron
64 jornadas, 45 virtuales dirigidas a la mayor parte de municipios y 19 presen-
ciales dirigidas a gobernaciones y a alcaldias de ciudades capitales. En estas
jornadas participaron en total 1629 funcionarios entre gobernadores, alcaldes,
secretarios de despacho de entidades territoriales y enlaces de victimas asi
como coordinadores y representantes de las mesas territoriales de victimas
quienes también fueron convocados a estos espacios.

Producto de estos ejercicios a diciembre 31 de 2020 se tienen 1117 entida-
des territoriales con sus respectivos PAT registrados en el modulo PAT en
SIGO. A continuacidn, se presentan los principales resultados del analisis de
la informacién de estos PAT cargados en el médulo PAT:

* La mayor participacion presupuestal en los PAT la tiene el componente
de Asistencia con asignacion muy superior comparada con los presu-
puestos totales de los demas componentes ejes transversales.

* Dentro del componente de Prevencion y proteccion, el mayor numero
de programas se tiene en las medidas de Prevencion temprana (1259)
seguido de las medidas de Proteccion de personas y colectivos (726
programas), Prevencion urgente (662 programas) y Proteccion de bienes
(154 programas).

* En los componentes de Asistencia y Atencion se tiene que el mayor nu-
mero de programas se da para Generacion de ingresos (1839 progra-
mas) seguido de Educacién (1545 programas), Salud (1288 programas),
Informacion y orientacién (1.078 programas) entre otros. Las medidas
con menor numero de programas corresponden a Subsistencia minima
(194 programas) y Asistencia funeraria (678 programas).

* En el componente de Reparacion Integral el mayor nimero de progra-
mas corresponde a las medidas de Satisfaccion (1212 programas) mien-
tras que el menos corresponde al de Acompafiamiento para la inversion
adecuada de recursos (330 programas). En esta parte se resalta que en
el médulo PAT se habilitaron también modulos especificos para Repa-
racion colectiva, Retornos y reubicaciones y Restitucion de tierras con
programas y recursos especificos, siendo el médulo de Retornos y reu-
bicaciones es el que tiene la mayor parte de recursos presupuestales
asignados.

* En cuanto a los ejes transversales, el mayor numero de programas se tiene
para Participacion con 1.044 programas, seguido de Sistemas de informa-
cion (790 programas) y Fortalecimiento institucional (765 programas).
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En razén a lo expuesto y a lo evidenciado en el acompanamiento y asis-
tencia técnica que se sigue brindando a las entidades territoriales, resulta
necesario continuar en los ejercicios de revision y ajuste de varios de estos
PAT en coordinacién con las respectivas entidades territoriales.

CONCLUSIONES FINALES

Como se pudo observar a lo largo del presente documento, las medi-
das tomadas para continuar atendiendo, asistiendo y reparando a las
victimas del conflicto en el marco de la emergencia, a partir de la flexibi-
lizacion implementada en los procesos propios de la politica publica de
atencion y reparacion a victimas, dando cumplimiento a las medidas de
bio seguridad, adaptandose a la virtualidad y a la coyuntura generada
por la pandemia en el marco de la atencion del COVID 19, han permitido
alcanzar los objetivos y el impacto previsto y en tal sentido se destaca:

» Se fortalecieron los canales de atencion telefénico y virtual, con li-
neas teleféonica 018000, autoconsulta telefénica, buzon telefénico,
outbound, SMS desde la pagina web o celular gratuito, chat bot, uni-
dad en linea, fax, apoyo en redes. El 100% del call center fue instala-
do desde la casa de cada uno de los orientadores para no suspender
la atencién

* Se han realizado entregas de Ayuda Humanitaria Inmediata en apoyo
subsidiario a las entidades territoriales por el mecanismo de mon-
tos en dinero a 23 Departamentos, 177 municipios, 4.103 hogares
por un monto de $ 5.137.987.588. Dentro de la informacion reporta-
da se encuentran apoyados AFROS (455 hogares por un monto de
$384.986.757 GITANO (ROM) a (1 hogar por un monto de $1.176.257)
e INDIGENAS (122 hogares por un monto de $145.298.347).

* se han realizado entregas de Ayuda Humanitaria Inmediata en apoyo
subsidiario a las entidades territoriales por el mecanismo de Especie
a 8 Departamentos, 31 municipios, 9.112 hogares por un monto de
$ 6.756.885.604. Dentro de la informacién reportada se encuentran
apoyados AFROS (2.585 hogares por un monto de $1.831.777.271) e
INDIGENAS (5.003 hogares por un monto de $3.691.431.868).

* se han entregado 1.182 giros de ayuda humanitaria a victimas de
otros hechos victimizantes por un valor de $2.045.719.840 y se han
entregado 558.242 giros de atencion humanitaria a hogares victimas
de desplazamiento forzado por un valor de $334.337.856.000

e se hanreconocido 102.558 indemnizaciones administrativas a 99.322
victimas por un valor de $824.739.459.664
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Se realizé la reforma al Protocolo de Participacion Efectiva de las
Victimas que busca fortalecer los procesos organizativos, promover
ejercicios de liderazgo y mejoramiento de las capacidades de inci-
dencia de las victimas, regular los apoyos a la participacion, generar
un proceso de fortalecimiento institucional y de las mesas de parti-
cipacién que permita dar respuesta efectiva a las necesidades que
plantean las victimas en los diferentes espacios de discusion de la
politica publica y que facilite el proceso democratico y de incidencia
que realizan las victimas en el marco de los espacios de participacion
senalados en la Ley 1448 de 2011 y demas normas complementarias.

Producto de Producto del acompanamiento y asistencia técnica a en-
tidades territoriales a diciembre 31 de 2020, 1117 entidades territo-
riales construyeron y aprobaron PAT, instrumentos necesarios para la
atencion y reparacion de victimas en el territorio.
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Anexo 1.

Victimas por departamento de ocurrencia

DEPARTAMENTO No. VICTIMAS!

Amazonas 65
Antioguia 29.218
Arauca 2.294
Atlantico 459
Bogota D.C. 359
Bolivar 7077
Boyaca 4485
Caldas 578
Cagueta 3.364
Casanare 547
Cauca 11.345
Cesar 2713
Cordoba 8.559
Cundinamarca 648
Chocod 28,614
Guainia 124
Guaviare 682
Huila 1.403
La Guaijira 942
Magdalena 5.755
Meta 2.649
Marifio 25571
Md 174
Morte de Santander 22528
Putumayo 2.645
Cuindio 121
Risaralda 647
San Andrés (1]
Santander 1.656
Sucre 2.666
Tolima 2.006
Valle del Cauca 6.8990
Vaupes 41
Vichada 276

' Los valores no se pueden sumar en razén a que una victima puede estar reconocida por mas de un hecho, ocurridos

en diferentes departamentos.

Fuente: Unidad para
las Victimas. Periodo
reportado: 17/03/2020
a 31/12/2020
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Anexo 2.
Desagregacion por departamento de resultados
de solicitudes de inscripcion en el Ruta en 2020

Actos administrativos Convertidos en

S RRCETIS decisorios solicitud del RTDAF TOTAL

Amazonas 0 0 0

Antioquia 135 8 143

Arauca 3 0 3

Atlantico 0 0 0

Bogota D.C. 0 1 1

Bolivar 18 1 19

Boyaca 1 0 1

Caldas 2 14 16

Caguetd 79 0 78

Casanare 0 0 0

Cauca 3 109 112

Cesar 0 2 2

Choco 9 2 11

Cardoba 4 0 4

Cundinamarca 0 2 2

Guainia 0 0 0

Guaviare 2 3 5

Huila 2 60 62

La Guajira 0 0 0

Magdalena L 1 8

Meta 3] a 14

Marifio 3 1 4

Morte Santander 3] 0 6

Putumayo 13 4 17

Quindio 1] 0 0

Risaralda 1 0 1

San Andrés 0 0 0

Santander i) 10 18

Sucre 1 0 1

Tolima 4 15 19

Valle Del Cauca 23 3 26 Fuente: Matriz de

Vaupés 3 0 3 seguimiento del Rupta.

Vichada B 1 [ Oficina de Tecnologias
R T A b de la Informacion.

Total, general 3412 _245° 586 Corte a 31/12/2020

2 300 decisiones fueron adoptadas en el periodo del 17 de marzo al 31 de diciembre de 2020.

® De los casos convertidos en solicitudes de inscripcion en el Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas
Forzosamente, esto es, la ruta individual de restitucién de tierras, 185 corresponden a gestiones concluidas en el
periodo del 17 de marzo al 31 de diciembre de 2020.
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Anexo 3.
Desagregacion por departamento de resultados de solicitudes
de cancelacion de medidas de proteccién en el Rapta en 2020

Actos administrativos Convertidos en

DEpSIRINSN P — solicitud del RTDAF A

Amazonas 0 0 0

Antioquia a7 0 a7

Arauca 141 0 141

Atlantico 15 1] 15

Bogota D.C. 2 0 2

Bolivar 60 0 G0

Boyaca 5 0 5

Caldas 5 0 5

Caquetd 14 0 14

Casanare 2 1] 2

Cauca 114 0 114

Cesar 29 0 29

Chocd 10 0 10

Cardoba 64 1] 64

Cundinamarca 19 0 19

Guainia 0 0 0

Guaviare 5 0 5

Huila 54 0 54

La Guajira 1 0 1

Magdalena 5] 1] &

Meta 251 1] 251

MNarifio 27 0 27

Morte Santander 616 0 616

Putumayo 3 0 3

Quindia 2 0 2

Risaralda 4 0 4

San Andrés 0 0 0

Santander 32 1] 32

Sucre 1 0 1

Taolima 3688 0 3688

Valle Del Cauca 234 0 234 Fuente: Matriz de
Vaupés 0 0 0 seguimiento del Rupta.
Vichada 0 0 0 A
 Total general 5791 L'} 5791 Cirse a 31/12/2020




106

Anexo 2.
Personas beneficiarias victimas del conflicto
armado que participaron en la oferta

M1 FAMILIA MI FAMILIA TERRITORIOS ETNICOS CON  Total

Departamento RURAL URBAMNA BIENESTAR General
Amazonas 125 2 127
Antioguia 140 481 666 1287
Arauca 57 62 299 418
Atlantico 2 201 23 226
Bogota D.C. 519 4 523
Bolivar 238 482 148 868
Boyaca 92 g2
Caldas 336 125 461
Caquetd 65 118 1051 1234
Casanare 107 149 256
Cauca 130 B0 1288 2298
Cesar 413 389 567 1368
Chocéd 10 65 2757 2832
Cérdoba B 16 847 871
Cundinamarca 380 a2 472
Guainia 179 179
Guaviare 53 254 307
Huila 82 170 252
La Guajira 72 78 752 a02
Magdalena 625 336 254 1215
Meta 3r7 400 77
Narifio 289 767 B0 1916
Morte De

Santander 61 108 61 230
Putumayo 151 164 787 1102
Quindio 35 145 180
Risaralda 350 1052 1402
San Andrés 2] 1" 17
Santander 155 333 488
Sucre 185 526 577 1288
Tolima 107 432 539
Valle Del

Cauca 259 1346 600 2208
Vaupés 254 254
V_ichac!a _ 156 22 _ 1?_8 _ Fuente: : ICBF. Periodo
Total General | 2705 0332 14828 gl |
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Anexo 5.
Entregas mecanismo especie periodico

Departamento Municipios Hogares Montos

Antioquia Apartado & $4.310.949,00

Caqueta Florencia 57 $51.481.149 00

Cauca Popayan 186 $143.271.333,00

cordoba Puerto Libertador 28 3 2_{1 .496_4:_15,0_0 _ )

Total 275 [s 210580878 Rt
Anexo 6.

Entregas mecanismo especie por evento

Departamento No Municipios Hogares Montos

Antioguia 7 1851 $ 1.036.394.772,00

Caquela 1 11 $ 6.885.879.00

Cauca 2 387 $ 253.972.977,00

Choco 7 4946 $ 3.365.600.479,00

Cérdoba 3 458 $ 466.896.848,00

Narifia 10 3530 $2.317.279.850,00

MNorte De Santander 1 3 540172 983,00 Fuente: ARIV/SPAE
Total I3 Ti121 ['$7.487.203.788.00 | R
Anexo 7.

Jornadas Moviles y Ferias de Servicios

Direccién Territorial Jornadas Efectivas Solicitudes Victimas
Antioguia 59 10.609 4.169
Atlantico 8 3.606 1.239
Bolivar 3 274 133
Caqueta y Huila 40 3.323 1.603
Cauca 14 2.308 1.258
Central 17 3.930 1.264
Cesar y La Guajira 38 7917 3.188
Choco 14 5.112 3316
Cardoba 16 3463 1.853
Magdalena 22 1.897 772
Magdalena Medio 23 2.046 846
Meta y Llanos Orientales 15 2.561 1.203
Marifio 17 2443 703
MNorte de Santander y Arauca | 26 5.704 452
Putumayo 15 7.067 2.854
Santander 23 1.628 694
Sucre 31 4132 1.864
Uraba 27 1.396 794
Valle 46 14.579 5018 Fuente: Unidad para
Mm“l | 454 | 83.996 33.223 I las Victimas — Servicio

al ciudadano
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Anexo8.
Reapertura Puntos de Atencién y Centros Regionales

CENTROS
REGIONALES
REAPERTURADOS

DIRECCION PUNTOS DE CENTROS PUNTOS

TERRITORIAL ATENCION REGIONALES REAPERTURADOS

Antioguia 33 1 25 1

Atlantico 5 2 0 0

Bolivar ) 1 0 1

Caquets - Huila 5 3 2 3

Cauca 6 2 5 1

Central 20 3 0 0

Cesar - Guajira 3 4 0 0

Chocd 13 1 o] 0

Cordoba 5 1 4 0

Eje Cafetero 14 1 0 0

Magdalena Medio g 1 v} 0

Magdalena 5 1 0 0

Meta v Llanos 8 2 2 0

Marifio 7 3 3 1

Morte de Santander |15 4 2 0

Putumayo 8 0 5 0

Santander 8 0 0 0

Sucre 2 1 2 1

Uraba 13 1 0 0 _

Fuente: Unidad
Valle 4 2 4 0 I para las Victimas —
TOTAL | 192 JETH | 54 g Grupo de Servicio al
” - - Ciudadano
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Anexo 9.

Canales y medios de atencion

SERVICIOS VIRTUALES CONTINGENCIA COVID 19
SERVICIOS
GRATUITOS (para

personas mayores
de 18 afios)

LINEAS
TELEFONICAS

AUTO CONSULTA
TELEFONICA (IVR)

CHAT BOT

COMO ACCEDER

A nivel nacional o desde
cualguier celular
018000911119

» En Bogota 4261111

Solo podra accedera la

informacidn de su caso o
de su hogar.

= Debe responder
correctamente las
preguntas de seguridad
para recibir la
informacidn.

INFORMACION QUE
PUEDE OBTENER

Orientacion y tramites
que no requieran firma,
huella o documentacion

que no tenga la entidad.

En &l momento de
comunicarse con las lineas
telefdnicas
(018000911119/4261111)
puede dejar sus teléfonos de
contacto y una persona
encargada de la atencidn le
devolvera la llamada para
dar tramite a la solicitud por
la cual se comunicd.

* Solo podra accederala
informacion de su caso o
de su hogar.

= Debe dejar nombre
completo, nimero de
cédula y teléfono de
contacto.

*  Unicamente se realiza en
caso de gue se presente
congestién en ese
servicio.

Orientacion y tramites
que no requieran firma,
huella o documentacion

que no tenga la entidad.

A través de la opcion 5 de
las lineas telefonicas
(018000911119/4261111)
puede consultar informacion
sobre atencidn humanitaria y
oferta institucional sin tener
que esperar en linea a una
persona encargada de la
atencion.

Debe responder
correctamente las preguntas
de seguridad para recibir la
informacion sobre atencidn
humanitaria.

Sobre Atencidn
Humanitaria y Oferta
Institucional.

A través de la pagina web

www.unidadvictimas.gov.co
en la opcidn “Preguntanos™

Debe registrar nombre y
apellido, tipo y nimero de
documento de identificacian.

Sobre Atencion
Hurnanitaria e
informacion general de
la entidad.

Fuente: Unidad
para las Victimas -
Grupo de Servicio al
Ciudadano
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SERVICIOS
GRATUITOS (para
personas mayores
de 18 afios)

CORRED

unidadenlinea@unidad

victimas.gov.co

UNIDAD EN LINEA

SERVICIOS VIRTUALES CONTINGENCIA COVID 19

COMO ACCEDER

REGLAS

= Solo podra accedera la
informacidn de su caso o
de su hogar.

* Debe responder
correctamente las
preguntas de seguridad
para recibir la
informacidn.

INFORMACION QUE
PUEDE OBTENER

El servicio de correo
electronico que dispone el
Canal Telefonico y Virtual es
una herramienta para facilitar
al ciudadano algunos
tramites que requieren
soportes sin necesidad de ir
al punto de atencién. Puede
remitir la documentacion
requerida a través del correo
unidadenlinea@unidadvictim
85.00V.CO.

»  Este correo electronico
&8 para uso exclusivo de
la poblacidn victima y no
para funcionarios ylo
colaboradores, quienes
tienen sus propias
herramientas para
tramitar las solicitudes.

* Es importante que los
documentos enviados se
remitan desde el correo
electrénico personal del
ciudadano, con el fin de
que pueda recibir por
este medio la
confirmacidn del tramite,
asi como informacion por
parte de la entidad.

*  El documento debe ser
legible, indicando la
solicitud de manera
clara, con nombre
completo, ndmero y tipo
de documento de
identidad.

Confirmacion de la
recepcion de
documentos para los
siguientes tramites:

= Novedades de
Asistencia
Humanitaria:
cambioc de
autorizado,
recolocaciones por
cambioc de
autorizado,
reclamos por
posible suplantacion
de giro, solicitud de
atencién
humanitaria con
tutor.

* Movedades en &l
Registro Unico de
Victimas.

= Del proceso de
indemnizacidn:
documentacidn de
ruta prioritaria para
agendamiento o
toma de solicitud
simplificada de
indemnizacian,
encargo fiduciario,
documentos
solicitados a la
victima a través de
Oficio.

*  Actualizacion y
autorizacion de
correo electrdnico
para recibir
notificaciones por
parte de la entidad.

A través de la pagina web
www unidadvictimas.gov.co
en la opcidn “Unidad en
linea".

= Para acceder requiere un
computador o celular con
acceso a internet.

= Paraingresar debe
registrarse en la
herramienta.

= Tenga ala mano su
documento de identidad

= Registro Unico de
Victimas: podra
consultar por cada
hecho Victimizante
(i) la informacion del
hecho y la
declaracion, (ii)
estado en el gue se

Fuente: Unidad
para las Victimas —
Grupo de Servicio al
Ciudadano
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GRATUITOS (para
personas mayores
de 18 afios)

ICIOS VIRTUALES CONTINGENCIA COVID 19

CcOMO ACCEDER

REGLAS

correo electrdnico o
celular.

= Debe crear una
contrasefia de ingreso
con minimo 8 caracteres,
en los cuales debe incluir
al menos una letra
mindscula, una letra
mayiscula y un nimero
(por ejemplo: Pajarito12).

* Recuerde aceptar
términos y condiciones.

» Después de diligenciar
usuario y contrasefia,
recuerde escoger la
imagen diferente a la
secuencia, para poder
continuar e iniciar sesidn.

* Siescoge ingresar al
servicio dando respuesta
a las preguntas de
seguridad, solo contara
con tres intentos para
responder
correctamente, de no ser
asi, debera esperar 24
haras para volver a
intentarlo.

INFORMACION QUE
PUEDE OBTENER

encuentra en el
Registro Unico de
Victimas (incluido,
no incluido, en
valoracion,
excluido).

= Atencion
Humanitaria: podra
cansultar (i) el
estado del trémite
de Atencion
Humanitaria por
desplazamiento
forzado, (i) realizar
una presolicitud de
la misma, la cual
surtird un proceso
de validacidn por
parte de la entidad.

* Indemnizacion
Administrativa:
podra consultar (i) el
estado de su
solicitud de
indemnizacidn
administrativa, (ii)
los documentos
requeridos para
para este tramite.

»  Actualizacion de
datos: podra
actualizar sus datos
de contacto y la
autorizacion de
notificacion
electrdnica,
diligenciando el
formulario en linea.

= Informacion general:
podra consultar
respuestas a
preguntas
frecuentes e
informacion para
victimas en el
exterior.

CHAT WEB

A traveés de la pagina web

www.unidadvictimas.gov.co
en la opcion “Chat’.

= Para acceder requiere un

computador o celular con
acceso a internet.

=  El sistema solicitara al

ciudadano algunos datos
para poder iniciar el
contacto con la persona
gue le atenderd.

Orientacién y tramites

que no reguieran firma,
huella o documentacion
que no tenga la entidad.

Fuente: Unidad
para las Victimas -
Grupo de Servicio al
Ciudadano
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SERVICIOS VIRTUALES CONTINGENCIA COVID 19
SERVICIOS
GRATUITOS (para
personas mayores
de 18 afios)

COMO ACCEDER

REGLAS

Solo podra acceder a la
informacidn de su caso o
de su hogar.

Debe responder
correctamente las
preguntas de seguridad
para recibir la
informacidn.

INFORMACION QUE
PUEDE OBTENER

En el momento de
comunicarse con las lineas
telefdnicas
(018000911119/4261111)
debe marcar la opcidn 8.

El documento debe ser
legible, indicando la
solicitud de manera
clara, con nombre
completo, numero y tipo
de documento de
identidad.

Recepcion de
documentos para los
siguientes tramites:

*  MNovedades de
Asistencia
Humanitaria:
cambio de
autorizado,
recolocaciones por
cambio de
autorizado,
reclamos por
posible suplantacion
de giro, solicitud de
atencién
humanitaria con
tutor.

*  MNovedades de
documento de
identidad en el
Registro Unico de
Victimas sin
cambios
sustanciales.

= Del proceso de
indemnizacidn:
documentacion de
ruta prioritaria para
agendamiento o
toma de solicitud
simplificada de
indemnizacian,
encargo fiduciario,
documentos
solicitados a la
victima a través de
Oficio.

VIDEOQ LLAMADA

A través de la pagina web

www . unidadvictimas.gov.co
en la opcion “Video llamada®.

Para acceder requiere un
computador o celular con
acceso a internet.

La velocidad de conexidn
debe ser minimo de

1Mb.

El sistema operativa
recomendado es
Windows 7 o superiores.
La conexion debe
realizarse a través del

*  Orientacion y
tramites que no
reqguieran firma,
huella o
documentacion que
no tenga la entidad.

= Este servicio cuenta
con una persona
que puede atender
a los ciudadanos
con discapacidad

navegador Zoogle
Chrome.

Es indispensable que el
equipo tenga cdmara y
diadema o auriculares
optimos.

La herramienta realizara
el analisis y de ser
favorable saldra un
mensaje que informa que
lo estan contactando con
un orientador. De lo
cantrario, sera
redireccionada,
directamente al servicio
de chat web para ser
atendido.

auditiva a fravés del
manejo de lengua
de sefias.

Fuente: Unidad
para las Victimas —
Grupo de Servicio al
Ciudadano
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Anexo 10.

Entrega de Atencion Humanitaria por departamentos

2020 (17 de Marzo al 31 de Diciembre)

Shiteita i Hogares Giros Valor
Amazonas 382 485 % 279.068.000
Antioquia T5.661 92121 $ 56.087.914.000
—— 6.330 | 7.634 $ 4.609.718.000
Archip. De San Andres, Providencia v Santa Catalina| 187 189 $ 75.395.000
Atlantico 5.648 6.666 5 3.748.993.000
Bogota, D.C. 20.783 26.165 $ 16.091.890.000
Bolivar 17.408 20.966 $ 12.766.009.000
Boyacé 1.748 | 2.159 $ 1.249.073.000
Caldas 3.284 3.853 $2.128.887.000
Caqueta 14.422 17.262 $ 10.180.887.000
Casanare 2.366 2.853 $1.637.210.000
Cauta 25436 | 31656 | $19.349.523.000
Cesar 11.739 | 14130 | $8.070.102.000
Choco 24.084 | 2969 | $18.385.373.000
Cdrdoba 22.664 27.500 $ 16.899.117.000
Cundinamarca 6.698 8.154 $4.692.913.000
Guainia 1.303 1.768 5 1.253.484.000
Guaviare 2168 2.636 §1.473.197.000
Huila 12.127 | 14.848 | $8.925.399.000
La Guajira 6.102 7.208 §4.291.302.000
Magdalena 10.783 12.645 § 7.487.696.000
Mata 10.813 | 13217 | $7.557.847.000
Narifia 48.511 60.302 $ 38.315.382.000
Morte De Santander 22.068 2T.275 $ 17.775.993.000
Putumayo 8.070 11.019 § 6.510.068.000
Quindio 2.686 3.201 % 1.863.636.000
Risaralda 6.228 7.559 5 4.663.214.000
Santander B.421 7.808 §4.411.009.000
. 13.677 | 16.973 | $ 11.827.157.000
Tolima 10.248 12.487 5 7.496.328.000
Valle del Cauca 52 573 66 414 $ 43 485 685.000
Vaupés 386 474 % 321.177.000
Vichada 579 729 $427.210.000
Total general 454.584 558.242 § 344.337.856.000

Fuente: Unidad
para las Victimas -
Direccién de Gestion
Humanitaria
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Anexo 11.
Nifios y nifias victimas del conflicto atendidos
con educacion inicial con enfoque de atencion integral

Nifios ¥ nifias con

Depastananto Educacién Inicial
Amazonas 123
Antioguia 24.787
Arauca 2.906
Archipigélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina 2
Atldntico 1.037
Bogota, D.C. 9.901
Bolivar 3.386
Boyaca 1.005
Caldas 1.760
Caqueta 4,240
Casanare 1.325
Cauca 5.702
Cesar 3.205
Chocd 9.237
Cordoba 3.469
Cundinamarca 3.788
Guainia 173
Guaviare 778
Huila 5.728
La Guajira 2.285
Magdalena 2.091
Meta 3.362
Marifio 9.915
Morte de Santander 4.925
Putumayo 2.822
Quindio 989
Risaralda 2674
Santander 2.668
Sucre 3.145
Tolima 5.592
Valle del Cauca 8.126
Vaupés 78 Fuente:Ministerio de
Vichada 106 Educacién - Sistemna
Total general 131.331 I heT otulbre 2650,
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Anexo 12.
Poblacidn victima y en situacién de desplazamiento
atendida por Secretaria de Educacion

EDAD 5 A 17 ANDS EDAD 5 A 17 ANOS
ETC VICTIMAS  DESPLAZADOS ETC VICTIMAS DESPLAZADOS
Amazonas 835 787 Magangué 7.874 7.812
Antioguia 165.506 160.705 Magdalena 44 834 44,193
Apartado 16.721 16.516 Maicao 3.481 3.360
Arauca 21.627 20.836 Malambo 2.861 2831
Armenia 4.205 4.019 Manizales 3480 3.357
Atléntico B.057 7.875 Medellin TH.677 71.699
Barrancaberme
ja 11.418 11.232 Meta 34.595 33.792
Barranquilla 16.215 15.998 Monteria 20.236 20.008
Bello 15682 15.053 Mosquera 1.184 1.145
Bogota 74.066 71.666 Narifio 46.837 44 824
Bolivar 64.276 63.482 Neiva 12.840 12.371
Morte de
Boyaca 6.524 6.225 Santander 39.780 38.336
Bucaramanga [ 9.929 8.804 Palmira 4.440 4.165
Buenaventura | 41.506 40.283 Pasto 9.808 9.469
Buga 2.076 1.987 Pereira 9.484 9.171
Caldas 15.385 14.938 Fiedecuesta | 2.889 2.841
Cali 40.143 38.007 Pitalito 7.546 7.332
Caquetd 26.032 24.429 Popayéan 14.211 13.500
Cartagena 20.080 19.438 Putumayo 33.408 32.022
Cartago 1.426 1.358 Quibdd 16.175 15.343
Casanare 9.837 9.505 Quindio 5.747 5.386
Cauca 52.963 49.411 Richacha 13.858 13.716
Cesar 54,597 §3.707 Rionegro 3627 3.543
Chia 1.085 1.034 Risaralda 9.981 9.446
Choco 49.096 41.757 Sabaneta 740 715
Ciénaga 6.222 6.076 Sahagdn 1.710 1.640
Cérdoba 53.545 52.079 San Andrés 94 87
Cucuta 16.889 16.454 Santamarta 23.796 23.396
Cundinamarca [ 22.191 21.511 Santander 16.679 16.272
Dosguebradas [ 3.054 2.909 Sincelejo 23.800 23.562
Duitama 776 708 Soacha 12.938 12.645
Envigado 1.454 1.367 Sogamoso a18 £81
Facatativa 1.722 1.694 Soledad 12.924 12.773
Florencia 17.664 | 16.704 Sucre 41.399 40.823 Fuente: fuente
Floridablanca | 4.151 4,099 Tolima 31.099 29.690 Educacion - Sistema
Integrado de Matricula
Funza 803 866 Tulua 5.797 5.586 _SIMAT. Octubre 2020
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Anexo 12.
Poblacién victima y en situacion de desplazamiento
atendida por Secretaria de Educacién

EDAD 5 A 17 ANDS

EDAD 5 A 17 ANOS

ETC VICTIMAS DESPLAZADOS ETC VICTIMAS DESPLAZADOS
Fusagasuga 2.544 2473 Tumaco 27 692 26.744
Girardot 885 855 Tunja 1.041 991
Girdn 4160 4116 Turbo 22906 22624
Guainia 2.759 2.658 Uribia 404 391
Guaviare 7.846 7.582 Valle 20810 19.450
Huila 27.700 26476 Valledupar 28,791 28.461
Ibagué 16.410 15.827 Vaupés 1.532 1.418
Ipiales 2652 2.386 Vichada 1.871 1.807
Itagii 4,837 4.765 Villavicencio 19.618 19.144
Jamundi 4164 3.710 Yopal 6.288 6.132
la Guajira 16.269 15.893 Yumbo 1.844 1.769
Lorica 1.319 1.274 Zipaquira 666 642

Totales 1.680.023 1.620.237

Fuente: Ministerio de
Educacion - Sistema
Integrado de Matricula
-SIMAT. Octubre 2020
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Anexo 13.
Poblacién victima y en situacion de
desplazamiento atendida con Modelo Educativo.

EDADES 5 A 17
METODOLOGIA POBLACION POBLACION
VICTIMA DESPLAZADA

1. Educacion Tradicional 1.346.037 1.304.020

2. Escuela Nueva 155.528 150.133

3. Post Primaria 43.303 41.650

4. Telesecundaria 7134 6.933

5. SER 259 247

6. CAFAM 183 170

7. 8AT 295 287

8. Etnoeducacion 61.800 54.140

9. Aceleracidn del Aprendizaje 9.702 9.286

10. Programa para Jovenes en Extraedad v Adultos 41.796 39.952

11. Preescolar Escolarizado 1.936 1.897

12. Preescolar No Escolarizado/semiescolarizado 27 27

13. SAT Presencial 431 384

17. Circulos de Aprendizaje 502 473

18. Media Rural 5.364 5.196

19. Transformemos 69 &7

20. Grupos Juveniles Creativos 589 571

21. Modalidad Virtual Asistida UCN 9 9

22. A Crecer 6 5

26. Ser humano 101 a8

31. Escuela Indigena Intercultural De Jovenes y Adultos 9 2]

32. UNAD 33 30

33. Formacion para la Reintegracion 27 27

34. Etnoeducativo para Comunidades Negras - Pacifico

colombiano 28 27

36. Flexible Escuela Integral 8 7

37. Flexible Pensar 275 262

38. Retos Para Gigantes 25 24

39. Secundaria Activa 248 231

42. Shur Payan 2 1 Fuente: Ministerio de
0. Sin informacién 4.297 4.074 Educacion - Sistema
_TOTAL 1680023 1620287 I ST Octbre 2030,
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Anexo 14.
Aprendices formados — formacion titulada poblacion victima

NIVELES DE OTROS HECHOS TOTAL POBLACION
FORMACION EEERE RS R VICTIMIZANTES vicTIMA
Auxiliar 880 80 940
Operario 3.108 208 3.316
Profundizacion Técnica 168 9 177
Técnico 127.168 2916 130.084
Tota| Técnica Laboraly| 131,324 3.193 134,517
Tecndlogo 51.761 2183 53.044
Especializacion
itrion 1.303 174 1,567
Total Educacion
Eoibsior 53.194 2,357 55.551
Farmacion
Toal 184.478 5.550 190.028

Eonmation 609.762 37490 647.252 Fuente: SENA.
Aplicativo Institucional

Sofia Plus. Diciembre
e — — = i 2020
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Anexo 15.
Personas certificadas por competencias por tipo
de poblacién victima de la violencia

INDIGENAS

AFROCOLOMBIANOS DESPLAZADOS DESPLAZADOS DESPLAZADOS OTROS
DESPLAZADOS POR CON POR LA POR LA HECHOS TOTAL
LA VIOLENCIA DISCAPACIDAD VIOLENCIA VIGLENCIA VICTIMIZANTES
Amazonas | 3 1 35 1 4 44
Antioquia | 302 53 2.574 29 363 3.321
Arauca 1 4 138 17 160
Atlantico 30 7 519 4 32 h92
Bolivar 45 5 365 7 28 450
Boyaca 4 2 129 4 21 160
Caldas 13 7 211 g ar 277
Cagueta 17 20 511 8 ar 593
Casanare |7 10 337 3 53 410
Cauca 10 ] 207 83 57 363
Cesar 77 23 962 27 67 1.156
Chocd 36 2 25 2 65
Cdrdoba 130 23 857 18 102 1.230
Cundinam
arca 60 28 1.135 24 109 1.356
Distrito
Capital 71 25 1.049 30 126 1.301
Guainia 1 12 7 1 21
Guajira 38 8 269 16 13 344
Guaviare | 8 4 107 1 72 127
Huila 8 12 351 12 33 416
Magdalena | 63 20 582 5 34 704
Meta 13 15 425 ] 64 523
Marifio 336 34 344 29 49 792
Morte de
Santander | 5 2] 309 1 16 340
Putumayo | 5 5 152 5 23 190
Quindio [ 5 130 4 12 157
Risaralda |21 12 226 34 30 323
San
Andres 1 2 38 1 4 46
Santander | 50 25 850 ] 130 1.161
Sucre b 1 184 5 4 203
Tolima 12 2] 238 7 13 279
Walle 220 18 641 17 124 1.020 Fuente: SENA.
Aplicativo de
Vaupés 3 40 13 5 61 Certificacién de
Vichada 1 1 2 Competencias
P R e P e Laborales.
TOTAL | 1.605 398 1 14.153 418 11.617 118.187 | Diciembre 2020
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Anexo 16.
Personas orientadas poblacién victima.

GENERD
REGIONAL = e TOTAL
Antioguia 28.845 | 20.088 49.034
Atlantico 5.104 3.206 8.310
Bogota D.C. 9.028 6.366 15.394
Bolivar 6.693 5.700 12.393
Boyaca 1.039 719 1.758
Caldas 3.371 2.501 5.BT72
Caqueta 3.277 1.880 5.257
Cauca 3.322 2.107 5.429
Cesar 7.0B5 6.312 14.297
Cérdoba 3.076 2518 5.5084
Cundinamarca 5.676 4212 5.888
Chocd 3.340 2126 5.466
Huila 4.580 2.884 7.464
Guajira, La 5.196 3.278 8.474
Magdalena 4.763 31.629 8.382
Meta 4.324 2.832 7.256
Marifio 5.852 3.851 9.703
Morte de Santander 4.762 3.308 8.070
Quindia 2.246 1471 3.417
Risaralda 2.624 1.678 4.202
Santander 4.741 2.793 7.534
Sucre 5.083 2.500 7.583
Tolima 5.701 3.487 9.188
Valle del Cauca 13.048 | 7.664 20.712
Arauca 1.256 a4 2197
Casanare 578 359 938
Putumayo 2.233 1.534 3.767
San Andrés y Providencia 21 17 38
Amazonas 166 a7 262
Guainia 340 297 637
Guaviare 923 583 1.506
Vaupés 124 102 226
Vichada | 107 | 125 .232 I Eﬁ:g?{;fﬁ??mmeo
Total general 149.425 | 101.065 | 250.490 éggaébajo. Diciembre
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Anexo 16.
Personas orientadas poblacién victima.

ENFOQUE DIFERENCIAL DESPLAZADOS

| REGIo o4 DISCAPACITADOS ~ AFRO  INDIGENAS | il s
Antioquia 40,580 2.054 3,660 497 2.243 T
Atlantico 7.432 259 418 59 144 8310
Bogota D.C. 12.617 549 1.302 437 489 15.484
Bodivar 100314 az2a 1.442 B4 224 12333
Boyacd 1473 a7 36 19 133 1 758
Caldas 5.052 287 159 123 251 5872
Canuetd 4.757 173 101 69 157 5957
Cauca 3.662 148 703 680 236 5.429
Cosar 12,080 565 706 47 485 P
Cérdoba 4.547 113 586 a3 255 5 B
Cundinamarca 8.511 319 487 154 "7 9,888
Chocd 1.946 126 2650 470 234 5.466
Huila 6.580 336 95 124 328 7484
Guajira, La 5.585 237 1.002 461 178 B.4T4
Magdalena 6.711 315 a74 45 347 B.392
Mata B6.415 278 202 23 262 7 958
Marifio 5.198 480 3.020 491 483 8704
Nare de Santander | 7.204 253 113 81 419 8.070
Qindin. 2.836 176 171 101 133 3.417
Rigaralda 3241 198 424 155 184 4202
Santandear 5.580 348 258 48 a3 7534
Sucra 6.459 243 607 204 70 7 583
Talima 8211 393 221 153 198 9 188
valle del Cauca 11.296 635 7478 662 641 30,712
Arauca 1.871 55 38 15 17 2457
Casanare 819 26 13 13 &7 &
Putumaya 3.014 177 118 265 183 §.767
gmidﬂﬂms * A1 3 4 X 5 a8
Amaronas 172 15 i2 46 17 252
Guainia 243 22 7 358 7 BaT
Guaviare 1.277 ar 50 B4 Bl 1506
Venps = 9 & ki Lk 226 Fuente: SENA.
Vichada 182 5 12 | 12 242 Direcciém de ﬁmpteo
m ] mm m ﬂ;ﬂ.‘i T m i m ] N gOT;%bajo. Diciembre




122

Anexo 17.
Colocaciones de poblacién victima.

GENERD
REGIOMAL MUJER HOMBRE TOTAL
Antioguia 3193 3640 6833
Atlantico 356 7549 1115
Bogota D.C. IET3 3042 6715
Bolivar 204 478 BRO
Boyaca &7 175 242
Caldas 306 B12 1118
Caqueta 255 185 440
Cauca 154 144 208
Cesar 1019 1238 2957
Cordoba 556 574 1130
Cundinamarca 2495 2650 5145
Chocd 741 362 1103
Huila 291 350 41
Guajira 448 238 &84
Magdalena 860 565 1425
Meta 513 a8a7 1400
Marifio 492 641 1133
Morte de Santander 213 472 ER5
Quindio 146 319 465
Risaralda 508 650 1158
Santander a7 1292 1889
Sucre 192 286 ATH
Tolima 186 455 &d1
Valle del Cauca 1583 1251 2834
Arauca 202 298 498
Casanare B4 193 277
Putumayo 472 439 811
San Andrés y Providencia B 8 14
Amazonas 6 8 14
Guainia 38 40 78
Guaviare 138 BT 295
Vaupés 36 19 55
Vichada 2018 | 7 e L
'l'b'fal.. m m ﬂﬂ_ éggag)bajo. Diciembre
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Anexo 17.
Colocaciones de poblacién victima.

ENFOQUE DIFERENCIAL
REGIONAL NO OTROS TOTAL
REGISTRA DISCAPACITADOS AFROCOLOMBIANOS INDIGENAS HECHOS
VICTIMIZANTES

Antioguia 5458 113 471 52 2] BB
Atlantico 963 14 a1 13 34 1115
Bogota D0.C. 5675 118 462 151 309 BT15
Bodivar 516 ] an 10 55 B0
Boyaca 205 5 ] 1 23 242
Caldas BIT a1 57 29 104 1118
Cagueta 385 ] 5 1 40 440
Cauca 213 ] 26 15 6 298
Casar 1868 57 106 152 77 2257
Céardoba B53 12 137 15 113 1130
Cundinamarca 4106 a2 525 11 an 5145
Chocd 389 21 529 &6 78 1103
Huila 555 12 14 ] 52 641
Guajira 547 16 &0 22 39 (322
Magdalana 1153 27 134 10 101 1425
Mata 1208 34 40 25 93 1400
Marific 562 26 432 49 G4 1133
g::; A de|  sap 13 13 1 85 685
Quindia 380 12 32 4 27 4E6
Risaralda BES 34 102 29 124 1158
Santander 1543 ar T 13 225 1889
Sucre 407 5 44 5 17 478
Talima 547 18 20 17 39 641
Valle del Cauca 1772 48 B2T 44 143 2834
Arauca 446 B [ 3 a7 458
Casanars 218 5 6 3 45 277
Putumayo 739 2 2r 56 &7 911
g:ﬂ d‘:"ﬁg:“ ¥ 10 o z 0 2 14
Amazonas 12 1 ] 1 0 14
Guainia 42 ] ] 34 2 T8
Guaviare 191 5 8 B 13 225
Apae o g g L > G Fuente: SENA.
Wichada G0 [¥] 5 5 4 T4 Direccion de Empleo
m _J.m 813 i 4349  goa m 'ﬁ“ ég;)bajo. Diciembre
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Anexo 18.

Proyectos Productivos

Departamento

Total
Proyectos

Total Inversion

Antioquia 139 $4.728.364.090
Atlantico 1 $33.347.500
Bolivar 89 $2.979.097.851
Caldas g $291.645.460
Cauca 16 $525.636.392
Cesar 30 $1.046.979.730
Cardoba 33 $1.104.378.888
Cundinamarca |8 264.014.734
Magdalena €0 $2.038.944.910
Meta g $314.021.600
Marifio 68 §2.223.322.100
ik SRR $579.321.460
Putumayo 24 §700.294 561
Risaralda 1 $32.651.500
Santander 10 $349132.720
Sucre 33 $1.129.120.110
Tolima 19 $652.759.440
19

Yalle del Cauca
R

——

x

$619.467.947

Fuente: Unidad de
Restitucion de Tierras.
Grupo Cumplimiento
Ordenes Judiciales

y Articulacion
Institucional. Corte: 17
marzo a 31 diciembre
2020
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Anexo 19.
Demandas de restitucion de derechos territoriales

Hectareas
Inscripcién
Territorio Etnia Depto Mpio RTDAF
(Caracteriza
das)
Parcialida
d Rio | Embera e .
Apartada | Cl Ledn - | Eyabida Antioquia | Turbo 144 4670 15 Judicial
Imamada
Carfio : ¥ i e
Meta Cl Jabén Sikuani Meta Mapirpan | 10.328,2947 | 72 Judicial
i Embera S:Inﬂen
Apartada | Cl :Iguarman Chami Chocd Darién, 19.845 8463 | 89 Judicial
Riosucio
ch - El Litoral
Chocé cl ij'l_f‘op""” Wounaan | Chocd del San | 22.441,0000 | 146 | Judicial
Juan
; La
Altagracia !
Meta g |- El | Sikuani | Vichada p”m;;i:: 217759253 | 41 | Judicial
Trompillo hosalla
Puerto e
Meta Cl La Sal Jiw Meta Concordia 5.255,5161 75 Judicial
Opogadd- | Embera . .
Choco Cl Doguadé | Dobida Chocd Bojaya 31.253,2133 | 203 Judicial
: . Milan, o
Caqueta Cl San Luis Koreguaje | Caqueta Salana 2.536,5150 61 Judicial
Caquetd Cl Getucha Koreguaje | Caqueta Milan 1470213 20 Judicial
Ri Comunida
Cauca CN Guna'ui des Cauca Guapi 35347 4273 | 679 Judicial
! Megras
Makanka | Comunida Mahates, Fuente: SENA.
Bolivar CN | mand - |des Bolivar Maria La | 3.768,4730 927 Judicial Direccion de Empleo
Palengue | Negras Baja y Trabajo. Diciembre
2020
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Anexo 19.
Demandas de restitucion de derechos territoriales

Hectdreas
Inscripeién  Flias
Territorio Etnia Depto Mpio RTDAF (Apr Etapa
(Caracteriza ox.)
das)
Eperara
Siapidara
Valle del del Rio | Eperara Valle del | Buenaven s
Cauca & Naya Siapidara | Cauca tura A2 0 Micial
(Joaquinci
ta)
Comunida
COCOMA Chocd, Unguia, i
Apartada | CN UNGUIA des Antioquia | Turbo 34792 3730 | 537 | Judicial
Negras
Resguard El Litoral
Chocd cl |o Wounaan | Chocd del San | 4.518,2143 21 Judicial
Tiosilidio Juan
Jagual Embera gealnﬂen
Apartada | CI Ria Dobida, Chocd Darién 41.332,0033 | 253 | Judicial
Chintadd | Wounaan Riosucia
Day Drua
Putumaye | CI | Las E:;’r:a Putumayo gﬂ':mgz' 366,3269 57 | Judicial
Palmeras
La
Cuenca
del Rio
Tolo y | Comunida
Apartadd | CN | Zona des Chocd Acandi 39.018,7459 | 480 | Judicial
Costera Negras
Sur -
COCOMA
SUR
Guani Comunida
Cauca CN Aba’ﬂl des Cauca Guapi 44.210,3166 | 524 | Judicial
’ Megras
Papallact
a (Zona San e
Cauca [#] Yanacona Yanacona | Cauca Sebastian 31,6892 234 Judicial
}
Coribi Embera T .
Apartada | Cl Bedadd Katio Antioguia | Mutata 253,8981 30 Judicial
Caimgn | Cmbera Necocli
Apartada | CI L& ‘nglt;o, Antioguia Tu rbal 8.070,6034 376 Judicial
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Anexo 19.

Demandas de restitucion de derechos territoriales

Hectdreas
Inscripcién  Flias
Territorio Etnia RTDAF (Apr Etapa
(Caracteriza ox.)
das)
e de [F;I"LE:DG Makagua
?antande cl Makagua | n Arauca Tame 444 0261 53 Judicial
n)
MNorte de E“:::S Makagué
rSantande Cl Makagua |n Arauca Tame 103,5909 65 Judicial
n)
Comunida Baio
Choco CN | Pizarro des Choco Baju dé 6.915,4951 470 | Judicial
Negras
Wazapan | Amorda, . Puerto Hr
Meta Cl a Dagua Sikuani Vichada Carrefio 9.438,6470 5 Judicial
Embera B
Chocd Cl El Fiera Katio Chocd Carmen 4.439,0370 50 Judicial
de Atrato
Resguard Nataqai
Tolima |Cl |o Paima | Pijao Tolima | J#29%M | 233 6604 41 | Judicial
Alta
Villanuew Yl des
Putumayo | Cl 3 u Kofan Putumayo | Guamuez | 420,5087 42 Judicial
, Orito
Navita,
Mayor de : Medio
¥ Comunida
Movita - San Juan, | 117.647 492 | 1.23 o
Chocd CN COCOMA :l?:ms Choctd San José | 7 8 Judicial
N 9 del
Palmar
Consejo
Comunita | Comunida
Cesar CN | rio des Cesar 'd': gﬁg;a 68,7902 500 | Judicial
COAFRO | Negras
PAL
Morte de
Cusay La | Makagua i
|?i.antam:ie Cl Colorasda: | Arauca Fartul 1.253,1050 146 Judicial
Rio Eperara T i
Cauca Cl Guang(ii Siapidara Cauca Timbiqui] | 22.599.8646 | 228 | Judicial
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Anexo 19.
Demandas de restitucion de derechos territoriales

Hectdreas
Inscripcién  Flias
Territorio RTDAF (Apr Etapa
(Caracteriza ox.)
das)
Santa ::;.:nn
Putumayo | CI g;‘:ﬁa 98 | siona Putumayo | Puerto | 8.103,3418 | 58 | Judicial
Blanco Iaegmzam
La
Cuenca
del Rio
Acandi Comunida
Apartadé | CN | Zona des Choco Acandi 16.641,3819 | 124 Judicial
Costera Negras
MNorte -
COCOMA
NORTE
Macariero
MNorte de
s (Zona | Makagua c
?antande Cl Makagua | n Arauca Tame 43,0246 73 Judicial
n)
Puerto
Libertador
Cérdoba | CI JA{'J“’ Esa" Zend Cordoba |, 847 6214 315 | Judicial
ra Monteliba
no
Comunida
Nadfio | CN |AltoMiay | 40 Nafdfio | Tumaco |23.6325084 | 4% | Judicial
Frontera [
Negras
Los
Cardoba Cl Almendro | Zenn Antioguia | El Bagre 188,8872 59 Judicial
5
. Alto
5 Comunida
Chocs | cN | Belavista | 4o Chocs | 28490 | 55194037 |58 | Judicial
Dubaza Negras Bajo
g Bauddé
Comunida Medio
Choco CN | Rio Pepé | des Choco 8.210,0386 294 Judicial
Baudd
Negras
Yarinal-
San Kichwa, San L
Putumayo | Cl Marcsline | Kefan Putumayo Miguel 3.010,9951 324 Judicial
Amaron
Resguard
i 0 i ; Coyaima, i
Tolima Cl Guadualit Pijao Tolima e 1.122,2028 30 Judicial
0
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Anexo 19.
Demandas de restitucion de derechos territoriales

Hectdreas
Inseripcién
Territorio RTDAF
(Caracteriza
das)
Consejo
Comunita
ric de la | Comunida
valle dellcN |cuenca | des valle del | Buenaven | g5 724,2049 | 292 | Judicial
baja del | Negras
Rio
Calima
Chontadu Emb Anticaui Mutata,
Apartadé | ¢l | ral E”’ b‘?‘;a c;'“‘g““” Carmen | 9.251,3656 | 46 | Judicial
Canero yablda oc del Darién
Territorio
sin
formalizar | Kawiyari,
de Barasano,

ocupacidn | Tatuyo,
ancestral | Taiwano/

de las | eduria,
comunida | Tuyuca,
des Tucano,

indigenas | Cubeo,

Bogota Cl del area | Desano, Amazona | La

66.572,0215 | 32 Judicial

i Siriano, s Victoria
municipali | Yuruti,
rada de la | Carapana
Victoria ,
perteneci | Piratapuy
ente al | o
macroterri | Wanano,
torio de la | Bara
gente de
Yuruparl
San
Caquetd | CI i‘lb”‘ﬂ Inga Cauca Plamonte | 24,5742 18 | Judicial
Fragua
Zanjon de | Comunida Santande
Cauca CN | Garrapate | des Cauca r de | 457,9020 560 Judicial
ra Negras Quilichao

Cesar Cl Houluy Wayud La Guajira | Maicao 717,3049 45 Judicial

El Cedro,
Las
Penas, La
¢l Brava,
Pilvi y La
Pintada

Narifio Awa MNarifio Tumaco 5.030,1566 116 Judicial
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Anexo 19.
Demandas de restitucion de derechos territoriales

Hectédreas
Inscripcién
Territorio RTDAF
(Caracteriza
das)
(Zona
Tumaco)
Puerto
Vegas de | o, Asis, o
Putumayo | Cl Santana Siona Putumayo Puerto 114, 4967 26 Judicial
Caicedo
Pefia La
Narfio | CI ‘:‘Z'zﬁ';a Awd Narfio | Tumaco | 1374246 35 | Judicial
Tumaco)
Carfion del
Valle del : Embera Valle del . o
Cauca Cl le_San Charmi Cauca Bolivar 3.100,1250 325 | Judicial
Quinini
valle del Ha Embera |Valle del
Cauca Cl Sarrapala Chami Cauca Bolivar 14.334,3666 | 300 Judicial
D Comunida
Apartadé | CN | p°° des Chocd Riosucio | 9.616,8664 | 16 | Judicial
ocas
Negras
Playdén Comunida - .
Cauca CN |del Rio | des Cauca Mig;‘ €| 444786283 | 193 | Judicial
Sigai Negras Y
Santa El Litoral
Chocd Cl Maria de | Wounaan | Chocd del San | 12.216,7164 | 66 Judicial
Pangala Juan
Comunida Puerto
Los 5 i
Putumayo | CN Aidss des Putumayo | Asis, 1.505,6666 61 Judicial
Negras Orito
Mocoa,
Putumayo | Cl [ Yunguille | Inga Putumayo | Santa 26.716,9317 | 330 | Judicial
Rosa
Comunida
Valle del Rig Valle del | Buenaven -
CN des 20.536,0000 | 583 | Judicial
Cauca Raposo Negras Cauca tura
Guayacan
Valle del Valle del | Buenaven i
Cauca [#] ggr;taa Wounaan At s 236,0000 25 Judicial

Hectdreas
Inscripeidn
Territorio RTDAF
(Caracteriza
das)
San .
I Comunida
Chocé | CN 5:’”“'5““ des Chocé ‘;';3“ 10.206,1811 | 529 | Judicial
Cugucho Negras
El  Vigia
Morte de
(Zona Makagua . i
':';antande Cl Makagua |n Arauca Arauquita | 464,8784 106 | Judicial
nj

Fuente: Unidad de
Restitucion de Tierras,
Corte: 17 marzo - 31
diciembre 2020
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Anexo 20.

Medidas cautelares decretadas por Jueces de Restitucion de Tierras

Fecha Grupo
Juzgado Auto expedicion Territorio étnico Municipio
Juzgado Primero | Auto Consejo
Civil Del Circuito | Interlocutorio | 2(12/2020 Comunitario | Comunidad Riosucio
Especializado En | No.203 De La Larga - | Megra Turbo Mutata
Restitucion  De | 2020 Tumaradd
Tierras Quibdd
Juzgado Cuarto | Auto No. 20- Consejo
Civil Del Circuito | 0180 Del 17 | 17/07/2020 | Comunitaric | Comunidad
Especializado En | De Julio De Alto Mira Y | Megra Tumaco
Restitucion  De | 2020 Frontera
Tierras Pasto
Resguardos
Juzgado Primero San José De Arauca
Civil Del Circuito Lipa, La Puerto
Especializado En | N/A 271172020 | Voragine Y | Hitnd Ronddn
Restitucion  De Comunidad Arauquita
Tierras Clcuta De  Cuiloto
Marrero
Juzgado Comunidad
Segundo Civil | Auto o Pueblo Puerto
Del Circuito | Interlocutorio Parcialidad Amoria Carrefio
Especializado En | N* Air 20 - | 24/07/2020 | Wazapana
Restitucion  De | 042 Dagua
Tierras De
Villavicencio
Pueblos
Indigenas
Tsiripu,
Wal pijiwi,
Juzgado Civil Del Yaruro,
Circuito Auto Resguardo Amorda, Sacama,
Especializado En | Interlocutorio | 27/07/2020 | Indigena Yamalero, Tamara ¥
Restitucion  De | Mo. 087 Carfio Maiben Hato Corozal
Tierras De Mochuelo Masiware,
Cundinamarca Sikuani,
Cuiba
Wamonae,
Piapoco Y
Saliba,
Yajotja El
Merey
Juzgado Civil Del
Circuito Auto Resguardo
Especializado En | Interlocutorio | 28/07/2020 | Indigena Pueblo U'wa | Hato Corozal
Restitucion  De | No. 098 Chaparral ¥ y Paz de
Tierras De Barronegro Ariporo

Cundinamarca




132

Anexo 20.

Medidas cautelares decretadas por Jueces de Restitucion de Tierras

Fecha Grupo

Juzgado Auto expedicion Territorio étnico Municipio
Juzgado Auto
Segundo  Civil | Interlocutorio Resguardo
Del Circuito | N® Air 20 - | 4/08/2020 Indigena Pueblo Nasa | Mesetas
Especializado En | 047 Ondas  Del
Restitucion  De Cafre
Tierras De
Villavicencio
Juzgado
Segundo  Civil | Auto Resguardo
Del Circuito | Interlocutorio | 23/06/2020 | Indigena Jiw San José Del
Especializado En | N* Air 20 - Barrancon Guaviare
Restitucion  De | 040
Tierras De
Villavicencio
Juzgado Primero
Civil Del Circuito | Auto Territorio Pueblos La Primavera
Especializado En | Interlocutorio | 21/09/2020 | Ancestral Indigenas At Santa
Restitucion  De | N® Air 20 - Altagracia Sikuani ¥ | Rosalia
Tierras De | 208 Kuiva
Villavicencio
Juzgado Civil Del
Circuito Auto Resguardo Pueblo
Especializado En | Interlocutorio | 19/10/2020 | Indigena Embera Katio | ltuango
Restitucion  De | N° 277 Jaidukama Eyabida
Tierras Itinerante
= Antioguia
Juzgado Primero Resguardo
Civil Del Circuito Indigena de
Especializado En | Auto Mo. | 9/10/2020 | Origen Pueblo Nasa | Morales
Restitucion  De | 1325 Colonial De
Tierras De Honduras
Popayan
Juzgado Primero | Auto Consejo
Civil Del Circuito | Interlocutorio Comunitario | Comunidad Carmen Del
Especializado En | Mo. 164 De | 710/2020 Del Rio | Negra Darién
Restitucion  De | 2020 Domingodd Riosucio
Tierras De
Quibda
Juzgado Primero | Auto Resguardo Bojaya
Civil Del Circuito | Interlocutorio Indigena Pueblo
Especializado En | No.180 De | 23/10/2020 | Opogado- Embera
Restitucion  De | 2020 Doguado Débida
Tierras De

Quibdd
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Anexo 20.

Medidas cautelares decretadas por Jueces de Restitucion de Tierras

Fecha Grupo
Juzgado Auto expedicion Territorio étnico Municipio
Comunidades
Arizona,
Altamira
Wako, Iboto,
Juzgado Auto Dexawa,
Segundo  Civil | Interlocutorio Comunidad Mulibo,
Del Circuito | Mo. AIR 20- | 10/11/2020 | Indigena Tomara Cumaribo
Especializade En | 088 De 2020 Aliwa Koko, Grecia
Restitucian  De Cupepe Toxibo, La
Tierras De Pradera, Y
Villavicencio Alewedey,
Pueblos
Sikuani
Juzgado Primero | Auto
Civil Del Circuito | Interlocutorio Resguardo Comunidad Belén de Los
Especializado En | No.533 De | 11/11/2020 | Indigena El | Misak Andaquies
Restitucion  De | 2020 Aguila
Tierras De
Ibagué
Juzgado Primero
Civil Del Circuito
Especializado En | Auto Mo. Resguardo Pueblo Nasa | Caloto
Restitucion  De | 1464 De | 13/11/2020 | Indigena
Tierras De | 2020 Paez Huellas
Popayan
Juzgado Primero
Civil Del Circuito | Auto Pueblos Puerto
Especializado En | Interlocutorio | 25/11/2020 | Parcialidad Sikuani ¥ | Carrefio
Restitucion  De | N® 20-256 La Mayera Amorda
Tierras De
Villavicencio
Consejos
Comunitarios
Mayores Del
Juzgado Primero | Auto Rio  Quito,
Civil Del Circuito | Interlocutorio Mayor  De
Especializado En | No 198 De | 27/111/2020 | Paimado, Comunidad Rio Quito
Restitucion  De | 2020 Mayor  De | Negra
Tierras De Villa Conto,
Quibdd Mayor De
San Isidro Y
La Soledad
Juzgadoe Cuarto Consejo
Civil Del Circuito Comunitario Tumaco,
Especializado En | Auto  MNém. | 23/11/2020 | Unidn Del | Comunidad Roberto
Restitucion  De | 20-0333 Rio Chagi MNegra Payan

Tierras De Pasto
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Anexo 20.
Medidas cautelares decretadas por Jueces de Restitucion de Tierras

Fecha Grupo

Juzgado Auto expedicion Territorio étnico Municipio

Juzgado Cuarto Resguardo Pueblo Litoral De San

Civil Del Circuito Indigena Indigena Juan - Distrito

Especializado En | Auto N® | 27/11/2020 | Cabeceras O | Wounaan Buenaventura

Restitucion  De | 0245 De Puertln Monam Fuente: Unidad de

Tierras De | 2020 Pizario Restitucion de Tierras,

Santiago De Cali Corte: 17 marzo — 31
diciembre 2020

[m}

Anexo 21.
Jovenes beneficiarios victimas del desplazamiento forzado
y recursos liquidados por departamento — Pagos Ordinarios

Amazonas ar % 32.956.000

Antioguia 9.792 $ 13.988.612.000

Arauca | 266 i 337.024.000

Atlantico | 2.979 i 4.365.128.000

Bogota, D.C. 3.268 § 4.959.068.000

Bolivar | 3.206 i 4.302.680.000

Boyaca 81 '3 1.203.248.000

Caldas [ 1.236 i 1.656.296.000

Caqueta | 2.049 i 2.437.572.000

Casanare 388 ] 518.868.000

Cauca [1.725 i 2.316.868.000

Cesar | 4112 | § 5.701.068.000

Chocd 1.645 $ 2.051.308.000

Cordoba | 2.190 I 2.815.696.000

Cundinamarca | 1.360 i 1.906.208.000

Guainia 62 £ 8§2.712.000

Guaviare | 464 3 669.384.000

Huila | 1.875 i 2.523.948.000

La Guajira 2.017 $ 1.854 816.000

Magdalena | 3.388 '3 4.625.968.000

Meta [ 1.379 i 1.783.012.000

Marifio [ 1.914 i 2.778.084.000

Morte de Santander | 4.355 '3 5.695.136.000

Putumayo [ 1.153 '3 1.494.852.000

Quindio | 760 | § 1.033.316.000

Risaralda 1 1.376 i 2.051.480.000

San Andrés 4 k] 4.600.000

Santander | 3.227 I 4.665.464.000

Sucre | 1.628 | § 2.237.320.000

Tolima 2.543 3 3.772.236.000

Valle del Cauca | 5.601 I 7.555.292.000

Vaupés 40 I 50.956.000 Fuente: Sistema de

: Informacion Jovenes

Vichada 49 $ 63.000.000 en Accidn — SIFA.
TOTAL ;m |I- E 91.534.176.000 DTMC-Prosperidad

Social
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Anexo 22.
Jovenes beneficiarios victimas del desplazamiento forzado.
Recursos liquidados por Deparamento (Pagos extraordinarios)

Departamento Mo jovenes Recursos ($)
Amazonas 40 $ 57.316.000
Antioquia 10.122 $15.198.776.000
Arauca 284 $ 383.768.000
Atlantico 2916 $ 4.342 844.000
Bogota, D.C. 3.290 $ 4.781.080.000
Bolivar 3.091 § 4.441.100.000
Boyaca 776 $ 1.118.552.000
Caldas 1.317 $ 2.000.720.000
Caqueta 2.144 $ 3.347.824.000
Casanare 333 $ 438.948.000
Cauca 1.822 $ 2.979.364.000
Cesar 3.962 $6.222 524 000
Chocd 1.807 $ 2.729.096.000
Cordoba 2.069 $ 2.968.684.000
Cundinamarca 1.281 $ 1.813.820.000
Guainia 65 $ 98.968.000
Guaviare 469 $ 677.468.000
Huila 1.951 $ 2.990.400.000
La Guajira 2.210 $ 3.573.528.000
Magdalena 3.336 $ 4.688.520.000
Meta 1.397 $ 2.085.092.000
Marifio 1.941 $2.919.912.000
MNorte de 4.437 § 6.657.556.000
Santander
Putumayo 1.145 $ 1.753.300.000
Quindio 834 $ 1.269.140.000
Risaralda 1.428 $ 2.264 872.000
San Andrés 4 $ 5.340.000
Santander 3.203 $ 4.448.576.000
Sucre 1.634 $ 2.409.408.000
Tolima 2.521 $ 3.563.916.000
Valle del Cauca 5.644 $ 8.446.100.000
Vaupés 39 $ 53.044.000
Vichada 42 § 54.824.000 5;72%?@5%?5?”
L s | siwessaon
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Anexo 23.
Hogares beneficiarios Ingreso Solidario — Departamento

Nimero de Victimas

Departamento beneficiarias de
Ingreso Solidario
Amazonas 17
Antioquia B1.804
Arauca 6.001
Atlantico 14.381
Bogota 24.526
Bolivar 22.435
Boyaca 5682
Caldas 8.559
Cagueta 10.719
Casanare 5876
Cauca 16.673
Cesar 26.554
Choco 13.820
Cordoba 21.359
Cundinamarca 13.979
Guainia 224
Guaviare 1.439
Huila 13.786
La Guajira 13.522
Magdalena 19.960
Meta 19.026
Militares no 316
regionalizables
Marifio 24,720
Morte de 23.823
Santander
Putumayo 11.251
Quindio 4.080
Risaralda 5.357
San Andrés y 45
Providencia
Santander 17.532
Sucre 21.705
Tolima 12.586
Valle del Cauca 38.323
Vaupés 2M Fuente: DPS, Grupo
Vichada 540 S,
[ Frogamas, Core:
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Anexo 24.
Jovenes beneficiarios victimas del desplazamiento forzado.
Recursos liquidados por Deparamento (Pagos extraordinarios)

Departamente PagoMNo. PagoMNo. PagoMNo. Pago No. Pago No. Promedio

1 2 3 4 5 2020
Amazonas 76 76 75 74 76 75
Antioguia 41.693 41.673 41.652 41.678 40.852 41.510
Arauca 6.768 6.764 6.761 6.731 6.613 6.727
Atlantico 5.980 5974 5.969 5.97M1 5.851 5.949
Bogota, D.C. 1.607 1.603 1.592 1.658 1.650 1.622
Bolivar 22.547 22527 22.490 22.441 22.008 22,403
Boyaca 1.047 1.044 1.049 1.058 1.080 1.056
Caldas 3119 an7 3121 iovs 307 3.090
Caqueta 8.820 8.811 8.808 8.800 8.610 8770
Casanare 2.180 2175 2.169 2.165 2107 2159
Cauca 9.890 9.880 9.882 9.868 9.770 9.858
Cesar 17.371 17.356 17.350 17.314 17.035 17.285
Chocd 10177 10174 10.190 10.158 10.041 10.148
Cardoba 20.487 20.440 20415 20.443 18.333 20.020
Cundinamarca 2712 2714 2.705 2773 2.860 2.753
Guainia 206 206 207 206 204 206
Guaviare 925 924 926 925 901 920
Huila 7.519 7.513 7.506 7.495 7.360 74749
La Guajira 8.165 8.158 8.151 8.134 8.003 B.122
Magdalena 17.532 17.510 17.482 17.430 17.203 17.431
Meta 8.487 8482 8.469 8.668 8.248 84M
Narifio 18.390 18.367 18.346 18.292 17.986 18.276
MNorte de 13.779 13.766 13.755 13.697 13.393 13.678
Santander
Putumayo 8.794 8.786 8.778 8.758 8.528 8.729
Quindio 1.153 1.155 1.153 1.140 1.117 1.144
Risaralda 2.286 2.286 2.280 2.323 2.255 2.286
San Andrés 0 0 0 0 0 0
Santander 5617 5612 5.508 5.668 5.633 5.626
Sucre 15.009 14.997 14.988 14.931 14.604 14.906
Tolima 7.186 7.176 7179 7.512 6.991 7.209
Walle del Cauca 10.450 10.441 10.424 10.606 11.158 10.616
Vaupés 143 143 143 138 135 140

Fuente: Hogares
Vichada 277 276 282 282 274 278 beneficiarios de
Total [ 280.372 | 280.126 | 279.895 | 280.415 | 273.896 | 278.941 I S
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Anexo 25.
Hogares beneficiarios Ingreso Solidario — Departamento

Nimero de Sexo Orientacion Sexual

s siggbond g Participantes Hombre Mujer Femenino Masculino
Amazonas Leticia 38 17 21 21 17
Antioquia Apartada 60 32 28 28 32

Medellin 143 51 92 92 51
Atlantico Barranquilla 110 38 72 72 38
Bolivar Carlagena 84 18 66 66 18
Casanare Yopal 57 12 45 45 12
Cauca gﬂ:::g:g’ de 72 17 55 55 17
Cordoba Maonteria 125 17 108 108 17
Cundinamarca | Bogota 103 34 69 69 34
Huila Neiva 105 17 B8 88 17
Magdalena Santa Marta 111 32 79 79 32
Meta Villavicencio 58 24 34 34 24
MNorte de | Clicuta 108 60 48 48 60
Santander Qcana 62 10 52 52 10
Putumayo Mocoa 36 15 21 21 15
Risaralda Pereira 75 17 58 58 17
Santander Bucaramanga 109 34 75 75 34
Tolima Ibague 107 26 81 81 26
Valle del gﬁgdala'ara — 147 25 122 122 25 o
Cauca B i 88 26 62 G2 26 I Fuente: _M\mstemo

uga de Trabajo, Corte: 17
TOTAL ] 1798 | 521 |1.276 | 1.276 | 521 marzo — 31 diciembre
2021
Anexo 26.

Participantes en el programa “TransFérmate”
(Departamento — Municipio, 2020)

Midmero de
Departamento Municipio Participantes
Arauca Arauca 30
Bolivar Cartagena de Indias 108
Magangue 34
Manizales 69
Caldas Riosucio 15
Popayan 26
Cauca Santander de 93
Quilichao
Cesar Valledupar a1
Chocd Cuibda 27
Chia 4
Facatativa 14
Fusagasug4 27
Cundinamarca I'I.I'Iagdrid 8
Soacha 54
Zipaquira 12
Ipiales 16
Marifio La Union 17
Pasto 186
Putumayo Puerto Asis 36
Risaralda Pereira 52 Fuente: Ministerio
Tolima Libano 22 I fﬁa?ibaifi ((:j(’)cr'tecr:mgre
_TOTAL ! 8T A




139

Anexo 27.
Numero victimas participantes en el programa
El Futuro es de los Jovenes. Departamento y municipio

Ndmero de Sexo Orientacién Sexual
Participantes Hombre Mujer Femenino Masculino

Depto Municipio

Antiogquia | Apartado 16 7 9 7 g
e Barrancabermeja 8 Sin Informacidn Sin Informacion
Bucaramanga 11 Sin Informacidn Sin Informacidn
Puerto Asis 29 17 12 17 12
Sin Sin
e Mocoa 28 10 Inform 10 Informacid
acion n
Magdalena | Santa Marta 121 51 0 51 T0
Sucre Sincelegjo 23 10 13 10 13
Cesar Valledupar 20 B 12 8 12
Meta Villavicencio 49 21 28 21 28
Casanare [ Yopal 27 11 16 11 16
Caqueta Florencia 41 11 30 11 30
Noia @b Cicuta 49 Sin Informacian Sin Informacian
Ocana 36 14 22 14 22
Santander | Zrrego 2 0 2 0 2
Risaralda | Pereira 30 B 22 8 22
. San  José  del
Guaviare Climiara 22 10 12 10 12
Tolima Ibagué 25 Sin Informacidn Sin Informacion
Huila Meiva 54 23 3 23 ]
Sin Sin
Popayan Eh 12 infarm 12 infarmacia
Ediioa _ acion n
Sin Sin
Taribio 40 informaci 7 AT aidn 7 Fuente: Ministerio
gn I de Trabajo, Corte: 17
T—— — - marzo - 31 diciembre
TOTAL 663 200
Anexo 28.

Numero victimas participantes en el programa
El Futuro es de los J6évenes. Departamento y municipio

Departamento Municipio Total 2020
g Marinilla 50
s Dabeiba 100
Saravena 50
Araica Tame 50
Cesar FPueblo Belio | 50
Narifio gi‘:ﬂ; de| 5o
Quindio Génova 50
Bugalagrande | 50
Valle Del Cauca
Restrepo 50 Fuente: Ministerio
Total 500 I Frarzo - 31 diciembre

2020
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Anexo 29.
Numero de Unidades Productivas de victimas participantes en el programa
Colombia Emprende por departamento y municipio. 2020

Nimero De Unidades

Sexo
Departamento Municipio Productivas
Fasel Fasell Fase Il Masculino Femenino
Heliconia 2 2
La estrella 17 2] 3 20
Medellin 58 14 47 20 a9
Montebellio a 4 5
Antioquia Mechi 23 B 4 27
Sabaneta 20 ] 15
San Carlos 62 8 54
San Rafael 31 B 23
San Roque 13 2 11
Bogota, D.C Bogota, D.C 86 21 14 25 46
Caldas Manizales 17 10 3 24
S Morales 15 B 7
Popayan 59 17 T 17 66
Monteria 53 24 3 1% 61
Cordoba San Antero 13 12 5 1 19
“alencia 22 11 1 & 26
Meta Villavicencio 40 14 8 13 49
Los Andes 19 1 [ 14
Marifio Pasto 46 30 23 53
Tangua 15 8 [
Morte de | Clcuta 68 19 21 66
Santander Villa del Rosario 2] a
Putumayo San Miguel 12 k] 10 11
Valle del Guamuez | 11 G 2] 8 18
oo Armenia 25 15 12 28
Aundis Génova 10 3 7
Risaralda Pereira 22 & 13 17
Santander Bucaramanga 61 18 7 15 71
Tolima Ibagué 70 27 25 72
Buenaventura 22 14 15 11 40
Bugalagrande 22 18 19 14 45
Cali 10 2 2] 2 16
Walle del Cauca Palmira 16 3 13
Restrepo 3 1 2
Trujille 8 21 15 14 30 Fuente: Ministerio
Suhfatal a09 363 198 348 1.122 I c:meagibajg% E?C:ze%ﬁgre
Total, General |1.470 2020
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Anexo 30.
Desembolsos de crédito poblacién victima del conflicto. Cifras en millones

Dansrismusth N" de N* Monto
desembolsos Clientes Desembolso
Amazonas g g 5150
Antioguia 10,533 10,499 § 135 432
Arauca 1,007 1,007 § 15,241
Atlantico 281 281 $ 5,669
Bogota 112 111 § 1,860
Bogota D.C. & ;] 5219
Bolivar 1,745 1,743 & 19,446
Boyaca 1,208 1,205 513,276
Caldas 1,792 1,789 518,234
Caqueta 1,779 1,761 § 23,730
Casanare a7g9 a78 $ 13,277
Cauca 4 651 4 647 § 30,882
Cesar 2,004 2,004 § 24,573
Choco 821 817 & 10,052
Cordoba 1,323 1,322 § 13,983
Cundinamarca 2,487 2,484 § 25,175
Guainia 25 25 5484
Guajira 282 282 $ 3,000
Guaviare 386 386 $ 4,630
Huila 2,674 2,668 § 23,635
Islas 4 4 § 117
Magdalena 1,143 1,143 5 11,266
Meta 1,991 1,880 § 20,655
Marifio 6,107 6,106 § 58,200
Morte de
R i 2133 2,13 § 24,400
Putumayo 1,922 1,913 5 20,662
Quindio 168 168 % 1.869
Risaralda 548 548 %4798
Santander 1,631 1,629 § 20,306
Sucre 1,547 1,546 g 15,613
Tolima 2716 2,712 5 25575
Valle 1,686 1,684 g 17,385
Vaupés 60 &0 5673
Vlﬂh-ﬂda — i BE . — EE — 1 $ 1,ﬂﬂﬁ — Fuente:Banco Agrario,
Zstalponeral | aasee  |T867EN || SeEnAra) | eiamEss
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Anexo 31.
Desembolsos de crédito poblacion victima del conflicto hecho victimizante
“Desplazamiento forzado”. Cifras en millones

Departamento Des :Im hd:h s N* Clientes Monto Desembolso
Amazonas 8 8 s 120
Antioquia 8,101 8.076 § 109,272
Arauca 841 841 11,912
Atlantico 264 264 52433
Bogota B9 L] 51,273
Bogota D.C. 5 5 $ 159
Bolivar 1,672 1,670 17,763
Boyaca B58 855 58,6836
Caldas 1,607 1,605 514,852
Caqueta 1,532 1.514 $ 19,038
Casanare 733 733 $9,022
Cauca 3,699 3,698 530,072
Cesar 1,842 1,842 520642
Choco 788 784 59,5662
Cordoba 1,191 1,190 $ 11,784
Cundinamarca 2,214 2.211 § 22 205
Guainia 22 22 5352
Guajira 265 265 52,808
Guaviare 3349 339 5 3,066
Huila 2,100 2,097 A7 197
Islas 2 2 510
Magdalena 1.077 1.077 $ 10,295
Meta 1,621 1,621 5 20,640
Marifio 5,202 5,200 $ 46,570
Morte de
Santander 1,819 1.817 520212
Putumayo 1,630 1,626 $ 16,468
Cuindio 134 134 51,442
Risaralda 434 434 3,325
Santander 1,276 1,274 $15372
Sucre 1,457 1,456 $13,973
Tolima 2,280 2,277 5 19,662
Valle 1,417 1,415 513,023
Vaupés 50 &0 5573
Vichada 72 72 5 831 Fuente: Banco Agrario,

Mﬁml . l?;t“ ﬂ!ﬁﬂ _ ,‘mm | I corte 17 de marzo -

31 diciembre de 2020
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Anexo 32.
Desembolsos de crédito poblacién victima del conflicto. Cifras en millones

N® de N*® Monto
E PRI Desembolsos Clientes Desembolso
Amazronas 1 1 5 30
Antioguia 1,432 1,423 § 26,160
Arauca 166 166 $ 3,328
Atlantico 17 17 b 3,236
Bogota 23 23 $ 587
Bogota D.C. 1 1 $ 60
Bolivar T3 T3 b 1,683
Boyaca 350 350 $ 4,439
Caldas 1685 184 $ 3,382
Cagueta 247 247 b 4,682
Casanare 246 245 $ 4,255
Cauca g52 8949 $9.810
Cesar 162 162 b 3,932
Choco 33 33 § 490
Cardoba 132 132 b 2,189
Cundinamarca 273 273 $ 2870
Guainia 3 3 § 132
Guajira 17 17 %193
Guaviare 47 AT % 664
Huila 574 571 56,438
Islas 2 2 $ 107
Magdalena 66 66 $ 971
Meta 370 369 $ 9,015
Marifio 805 805 % 11,630
Morte de
Rt anaT 314 314 $4,188
Putumayo 292 287 b 4.194
Quindia 34 34 § 426
Risaralda 114 114 51,474
Santander 355 355 4934
Sucre a0 90 $ 1,640
Tolima 436 435 $5,913
Valle 269 2689 b 4,362
Vaupés 10 10 § 100
Uiﬂ hﬂdﬂ 1 4 1 4 $‘ 1 ?'4 Fuente:Banco Agrario,
B 7 T — | .17 2 A [
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Anexo 33.
Desagregado departamental Alivios de cartera

Primera fase Segunda fase
Otros Otros
Homicidie, Homicidio,
de % de %
Departamento Desplazado desaparlcién Desplazados desaparicion
forzada, acto forzada, acto
terrorista terrorista
Antioguia 7.068 815 15% 201 34 13%
Morte de
Bl 4.333 T28 10% 154 22 10%
Choco 3.193 811 8% 121 7%
Bolivar 2.471 327 5% 109 6%
Marifio 2.264 309 5% a1 14 5%
Cauca 2.269 B0 5% 79 17 5%
Cordoba 1.969 334 4% 84 9 5%
Cesar 1.780 336 4% 76 12 5%
Santander 1.776 234 4% 75 10 5%
Talima 1.615 333 4% 70 5 4%
Putumayo 1.761 158 4% 60 10 4%
Magdalena 1.617 201 3% 57 5 3%
Sucre 1.670 102 3% 58 2 3%
Cundinamarca 1.574 135 3% 52 ] 3%
Valle 1.313 254 3% 42 10 3%
Casanare 1.306 23 3% 42 3%
Caldas 1.352 77 3% 42 3%
Otros Dptos. 6.272 1.038 14% 200 39 13%
Total general |  45.603 6504 |100%| 1603 221 |100%
TOTAL 52.107 1.824

Fuente: Banco Agrario,

corte 17 de marzo -
31 diciembre de 2020
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Anexo 34.
Desembolsos de crédito poblacién victima del conflicto. Cifras en millones

Departamento Min Salud Recursos Propios Total General
Amazonas 81 a1
Antioguia 22.353 a3 22 448
Arauca 480 505 995

San Andres y 8 8
Frovidencia

Atlantico 1.354 1.292 2.646
Bogota D.C B56 2.005 2.861
Baolivar h.732 1.417 7.149
Boyaca 443 269 712
Caldas 1.244 109 1.353
Caqgueta a3z 4 036
Casanare 54 781 BOS
Cauca 4.335 56 4,391
Cesar 5470 ) 5478
Choco 5246 5.245
Cardoba 1.439 2.007 3.446
Cundinamarca 581 841 1.422
Guainia 201 20
Guaviare 330 330
Huila 1.640 157 1.797

La guajira 1.474 1.474
Magdalena 3.035 3.035
Meta 9249 1.139 2.068
MNarina 1.141 12 1.153
Norte de Santander 2.380 1.594 3.974
Putumayo 442 136 E78
Quindia B74 7 681
Risaralda 620 620
Santander 1.530 2130 3.660

Sin departamento 5 5
Sucre hET3 1.765 7.438
Talima 1.663 15 1.678
Valle del cauca 7.608 458 8.066
Vaupés 248 248 Fuente:Ministerio
Vichada 172 172 Koy igiiitil
T:ﬂhj mfi1 1?_“2 .-"?;1__5‘3 gg;tg 31 diciembre
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Anexo 35.

Desagregacion por departamento y sexo — EREG

DEPARTAMENTO Hombre Mujer Sin informacién Total general

Amazonas 4] 1 1 2
Antioguia 888 2347 144 3479
Arauca a0 320 24 424
Atlantico 77 181 53 3N
Bogota D.C. 29 186 46 261
Bolivar 447 904 83 1434
Boyaca 3 8 2 13
Caldas 3 90 15 108
Caqueta 86 1034 382 1502
Casanare 2 i) 1 11
Cauca 205 513 115 833
Cesar 138 494 150 782
Chocd 28 413 149 580
Cordoba 476 919 106 1501
Cundinamarca 43 269 50 g2
Guainia 0 2 3 5
Guaviare 4 202 136 342
Huila 281 646 63 890
La Guaijira 414 604 T2 1080
Magdalena 55 3056 63 423
Meta 16 528 308 849
Marifio 432 1422 237 2091
Morte de Santander 130 453 62 645
Putumayo 77 316 88 481
Quindio 2 5] 2 10
Risaralda 2 108 g 119
Santander 104 309 18 431
Sin informacidn 25 110 21 156
Sucre 28 508 231 767
Tolima 8 148 g2 238
Valle del Cauca 169 820 81 1070
Vaupés 0 1 0 1
Total general 4352 | 141756 2794 21321

Fuente: Unidad para
las Victimas. Control
y Seguimiento, Corte:
17 de marzo a 31 de
diciembre de 2020
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Anexo 36.
Mensaje Estatal de reconocimiento y dignificacion (Departamento — Sexo)

Departamento Hoembre Mujer ihlormieakin Total general

Amazonas 9 11 0 20

Antioguia 5418 | 6173 175 11767

Arauca 293 355 12 BE0

Atlantico 593 726 28 1346

Bogota D.C. 1035 | 1318 24 2377

Balivar 2217 | 1137 85 4439

Boyacd 162 268 i 436

Caldas 502 619 14 1135

Cagquela B19 917 40 1776

Casanare 248 am 16 653

Cauca 837 1084 37 2028

Cesar 1217 | 1216 22 2455

Chocd 650 Bg2 37 1549

Cordoba 1173 | 1128 34 2336

Cundinamarca 554 736 18 1308

Guainia 13 11 0 24

Guaviare 123 174 5 3oz

Huila 684 747 18 1449

La Guajira 4499 499 10 1008

Magdalena 1538 | 15K2 72 3162

Meta a12 935 32 1879

Narifio 1784 | 2158 &0 4002

MNorte de Santander| 760 B&0 59 1679

Putumayo 566 624 0 1180

Quindio 172 176 B 356

Risaralda 279 307 B 592

Santander 623 711 26 1360

Sin informacidn 69 54 1 124

Sucre 1260 | 1203 55 2518

Tolima 1001 1046 29 2076

Valle del Cauca 1534 | 1850 52 3436

Vaupés 17 21 1 a9

Vichada 35 24 1 60 Fuente: Unidad para
E:I'.IEI'iCFI" 4 4 ﬂ a las Victimas. Corte:
- ~ ~ 17 de marzo a 31 de
Mﬂﬂm 27699 | 30867 | 083 I 59549 I diciembre de 2020
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Anexo 37.
Resultados Intervencion de cementerios 2020

Cuerpos
Cementerio Fecha de Con Pendientes
Regional intervenido exhumacién Exhumados abordaje de
forense abordaje
Dabeiba Fase lll 2020-11-09
Moroccidente
Universidad de
Antioguia | 2020-10-14 54 50 9
Universidad de
Moroccidente | Antiogquia |l 2020-10-30 3] 0 3]
Moroccidente | Universal 2020-10-28 4 0 4
Bogota Samana 2020-10-27 24 0 24
Bogota Facatativa 2020-12-8 3 0 3
Sur Florencia 2020-12-8 12 0 12
Anexo 38.
Resultados Intervencion de cementerios 2020
SEXO
DEPARTAMENTO F M Total
Antioquia 28 a7 65
Arauca T 3 10
Atlantico 2 2
Bogota 4 4
Caldas 3 3
Caqueta 7 2 a
Cauca 2 2
Cordoba 4 4 &
Cundinamarca 1 1
Guaviare 5 T 12
Huila 4 3] 10
Magdalena 1 1
Meta 2 1 3
Marifia 29 47 T8
Putumayo 5 12 17
Quindia 1 1
Risaralda 2 1 3
Tolima 1 1 2
Valle Del Cauca I 1 I 1

Fuente: Unidad para
las Victimas. Control
y Seguimiento, Corte:
17 de marzo a 31 de
diciembre de 2020
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Anexo 38.
Resultados Intervencién de cementerios 2020
AFRO COMUNIDAD NO SE
Departamento  COLOMBIANO (A) NEGRA INDIGENA  AUTORRECONOCE  Total

Antioguia 1 1 66 65

Arauca 10 10

Atlantico 2 2

Bogota 1 2 4

Caldas 1 2 3

Caqueta ] 9

Cauca 2 2

Cordoba B 8

Cundinamarca 1 1

Guaviare 8 12

Huila g 10

Magdalena 1 1

Meta 1 2 3

Marifio 10 1 11 54 76

Putumayo 3 14 17

Quindio 1 1

Risaralda 6 3

Tolima 2

bt o Fuente: ICBF. Periodo
Cauca I . . 1 1 I reportado: 17/03/2020
| Total 13 2 5 200 230 a 31/12/2020
Anexo 39.
Indemnizaciones administrativas y judiciales

Administrativa Judicial

Fecha Giros Personas Valor Giros Personas Valor

Mar 2.454 2.205 $36.405.570.525

Abr 57.064 53.900 |%419.997 594 349

May 2.310 2.253 $16.562.422.819 | 508 345 $16.153.332.290

Jun 703 57T $4.964.168.994 ] 5 $283.825.311

Jul 1.386 1.256 F9.977.262.117 2 2 §70.224.240
| Ago 12.618 12.026 |$121.884.938 8096 369 295 37.057.671.510

Sep 11.374 10.028 $82.206.191.964 | 955 621 $23.661.772.110

Ot 6.204 3.638 $63.110.290.554 | 1.120 a01 $25.148.275.769

Mo 1.311 1.141 $8.682.814.182 648 478 $13.863.815.006 Fuente: Unidad

para las Victimas-

Dic 7.044 4.905 $1.011.738.970 indemniza, corte: 17

_\MM I Hiﬁ _ wﬂm;m’m de marzo al 31de

diciembre 2020.
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Anexo 40.
Encargos fiduciarios
Administrativa Judicial

Fecha Giros Personas Valor Giros Personas Valor

2020 3.485 3.455 §17.189.182.697 2 1 $29.985.302

mar 387 384 51.755.754.524

abr 240 240 $1.047.010.150

may 136 136 $560.703.864

jun 21 21 §87.832.529

jul 130 129 $471.266.995
| ago 1.485 1.481 $8.726.912.197

sEp 433 433 $1.808.971.331 2 1 $29.985.302

oct 140 168 $744.521.079

nov 188 187 $578.190.753 Fuente: Unidad

para Las_ Victimas-

dic 275 266 $1.408.019.274 ‘d”dem”‘zav corte 17
: = = TE = - = : e marzo al 31de
| Total | 3.495 | 3.455 f $17.189.182.697 | 2 | 1 9.985. diciembre 2020

Anexo 40.
Programa de acompafiamiento a la inversion adecuada de recursos.

Accién Victimas
Construyendo mi futuro 1205
Espacios de inclusion social vy
econdmica 6361
Jornada no presencial correo 7725
Jornadas de orientacidn en educacian 339
Jornadas de orientacion y acercamiento
a la oferta 414
Orientacion y asesoria a la inversion
adecuada de los recursos 16671
FPrograma de acompafamiento étnico 1733
Yo decido 14
Acompafiamiento TDCA 20 Fuente: Unidad para
N e S las Victimas, Corte: 17
m | m I %2%_0_ 31 diciembre
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Anexo 42.

Resultados Intervencion de cementerios 2020

CAUCA
ANTIOQUIA
ATLANTICO
CUNDINAMARCA
SANTANDER
CALDAS

META

LA GUAJIRA
CAQUETA
CASANARE
NORTE DE SANTANDER
CORDOBA
PUTUMAYO
SUCRE

BOYACA
BOYACA
ECUADOR
VICHADA

Anexo 43.

Esquemas especiales de acompafiamiento comunitario (Departamento)

Depto. # De Esquemas

HOGARES ACOMPANADOS

176

154

120
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w

o
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(=]

238

250

Antioquia 80
Arauca 13
Atlantico 11
Bolivar 42
Boyaca 1
Caldas 2
Caqueta 10
Casanare 10
Cauca 23
Cesar 10
Choco 12
Cérdoba 9
Cundinamarca 10
Huila 15
La guajira 3
Magdalena 1
Meta 6
Narino 9
Norte de Santander 78
Putumayo 8
Quindio 2
Risaralda 2
Santander 9
Sucre 5]
Tolima 12
Valle del cauca 18
TOTAL 402

362

Fuente: Unidad para
las Victimas, Retornos
y Reubicaciones, Corte:
31 diciembre 2020

Fuente: Unidad
para las Victimas.
Grupo Retornos y
Reubicaciones.
Corte 31de
diciembre de 2020
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Ubicacion Departamental de Hogares beneficiados — EEAF
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Fuente: Unidad
para las Victimas.
Grupo Retornos y
Reubicaciones.
Corte 31de
diciembre de 2020



153

Anexo 45.
Fortalecimiento Mesa Nacional de Participaciéon Efectiva de las Victimas

| FECHA TIPO DE TEMAS
REUNION

7 de mayo Comité  Ejecutivo | Aclaracion garantias de participacion en escenarios virtuales
Mesa Nacional (Con Defensoria del Pueblo)
14 de mayo Comité  Ejecutivo | Aclaracién garantias de participacion en escenarios virtuales
Mesa Nacional {Con Procuraduria General)
18 de mayo Comité  Ejecutivo | Aclaracion garantias de participacién en escenarios virtuales
Mesa MNacional (Con Defensoria)
21 de mayo Comité  Ejecutivo | Aclaracién garantias de participacidn en escenarios virtuales
Mesa Nacional (Con Defensoria)
2 de junio Comite Capacitacion Estrategia de comunicaciones (OIM)
comunicaciones
Mesa Nacional
3y 4 de junio Comité  Ejecutivo | Preparatoria agenda plenario Mesa Nacional
Mesa Nacional
6 de julio Comité Etica Mesa | Reglamento y Manual Interno
Nacional
13-16 julio Comision Construccion séptimo informe de la Comision
seguimiento a la
Ley
17 julio Articulacion Revision proyecto Plan Nacional de Rehabilitacion Fuente: Unidad para
Ministerio de Salud I las Victimas, Retornos
21 julio Comité  Ejecutivo | Socializacién modificacion Protocolo y Reubicaciones, Corte:
Mesa Nacional 31 diciembre 2020
24 de julio Comisidn Construccion séptimo informe de la Comisidn
seguimientc a la
Ley
27-30 de julio Plenario Mesa | -Informe y avances comité de ética
Nacional - Avance e incidencia de las mesas de participacién en los
planes de desarrollo.
- Presentacion y debate sobre los ajustes al protocolo de
participacion de victimas.
21 de agosto Comité  Ejecutivo | Revision observaciones representantes victimas a reforma al
Mesa Nacional protocolo de participacién.
25 y 26 de | Plenario Socializacion, andlisis y votacion de las propuestas de la
agosto Extraordinario reforma al protocolo de participacion realizadas por los
Mesa Nacional diferentes representantes de las subregiones.
28 y 29 de | Reunidon algunos | Socializacion oferta del SNARIV
septiembre miembros Mesa
Nacional
28 de | Comision Construccion informe de la comisién
septiembre seguimiento a la
Ley
30 septiembre | Comité  Ejecutivo | Con Ministerio de Salud, tema PAPSIVI
Mesa Nacional
20 y 30 de | Mesa de trabajo| Construccién de propuestas DNP
octubre miembros Mesa
Nacional
9-13 Comision de | Espacio ampliado con Defensoria, Procuraduria, Contraloria,
noviembre seguimiento a la | entidades del Snariv y direccién Unidad para construccion
Ley informe




154

Anexo 45.

Fortalecimiento Mesa Nacional de Participacién Efectiva de las Victimas

16 y 17 de | Comité Ejecutivo | Reunion mixta (presencial y virtual): Reforma protocolo, ruta
noviembre Mesa Nacional retornos y reubicaciones, oferta vivienda rural y urbana
(Ministerio)
18, 19 y 20 de | Plenario Mesa | -Protocolo de participacion de Nifios, Nifias y Adolescentes
noviembre Nacional - Ministerio de Salud (PAVSIVI)
- DNP (SISBEN IV)
- Oferta Ministerio de Vivienda
-Presentacion y avances de la reforma al protocolo de
participacion (borrador de acto administrativo).
1y 2 diciembre | Comité  Ejecutivo | Mixta (presencial desde Cucuta y virtual). Con mesa municipal
Mesa Nacional y departamental de Norte de Santander.
3, 4 y 5 de | Plenario Mesa | -Debate borrador de acto administrativo reforma al Protocolo
diciembre Nacional de Participacion.
-Informe de victimas en el exterior, tema de fronteras.
- Presentacion metodologia protocolo de Nifias, Ninos y
Adolescentes (NNA).
-Avance en el tema de seguridad de lideres y defensores de
DD HH, victimas.
-Propuestas para la elaboracion del plan de trabajo de la mesa
2021.
9-13 diciembre | Comisién de | Espacic ampliado con Defensoria, Procuraduria, Contraloria,
seguimiento a la | entidades del Snariv y direccion Unidad para construccion
Ley. informe
14, 15 y 15 de | Plenario -Elaboracion Plan de Trabajo Mesa Nacional 2021
diciembre Extraordinario - Presentacion nuevo CONPES, financiacion de la Ley 1448,
Mesa Nacional a 2031
- Presentacion de informes por cada uno de los Subcomités,
comisiones y demas espacios elegidos por el plenario de la
mesa nacional de victimas, donde reflejen los objetivos y
logros alcanzados.

Anexo 46.
Fortalecimiento victimas por hechos victimizantes y enfoques diferenciales
ENCUENTRO FECHA NUMERO DE
REPRESENTANTES
Mujeres 16, 17 y 18 de 33
diciembre
Violencia Sexual 30 de noviembre, 55
primero y 2 de
diciembre
Desaparicién Forzada 26, 27 v 28 de agosto 64
Javenes 13 y 14 de agosto 33
Discapacidad, Minas 23,24y 25de Discapacidad (32)
Antipersonal, Integridad septiembre Minas (48)
Fisica y Psicoldgica Integridad fisica (58)
Representantes ODV (2)
TOTAL: 140
Comité Tematico 8 y 9 de diciembre 10 representantes de la Mesa
Desplazamiento Forzado MNacional de Participacidn

Fuente: Unidad

para las Victimas.
Subdireccion de
participacion. Corte 31
de diciembre de 202

Fuente: Unidad

para las Victimas.
Subdireccion de
participacion. Corte 31
de diciembre de 2020
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