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Introduccion

El programa de gobierno del presidente Juan Manuel Santos Calderoén, en sus dos periodos, tuvo como uno de sus
ejes, el disefio y posterior implementacion de una politica publica orientada a la atencion y reparacion integral a las
victimas del conflicto armado interno en Colombia, con la firme conviccion de generar condiciones propicias para

construir la paz, promoviendo la reconciliacién nacional.

La Ley de Victimas y Restitucion de Tierras, Ley 1448 de 201 I, por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas, es el resultado de la discusiéon rigurosa y democratica en el Congreso de la
Republica y producto del consenso entre el Gobierno Nacional, diversos sectores politicos y la sociedad civil. Esta
constituyé para Colombia un marco legal sin precedentes para recomponer el tejido social, adoptando medidas
efectivas de reparacion a favor de las victimas; dando origen a una politica publica de reparacién integral que inici6 su

implementacion ain en medio del conflicto armado.

En primer término, con la expedicion de la Ley, el Gobierno Nacional reconocié la existencia de un conflicto
armado interno Y, asimismo, la existencia de las victimas como ciudadanos a quienes deben restablecerse los
derechos vulnerados, y garantizar el goce efectivo estos, sin importar quién haya sido el victimario. El marco legal

convierte a las victimas en sujetos de atencién y de reparacion integral.

La Ley 1448 de 2011, asi como los decretos ley 4633, 4634 y 4635 de 2011 que reglamentan las medidas de
asistencia y atencion a los grupos étnicos', representan un notable esfuerzo estructurado con base en los estandares
y principios internacionales. En esta linea, en el ambito internacional, la politica de reparacion integral colombiana es
la mas completa y ambiciosa comparada con 45 experiencias de procesos de justicia transicional en 31 paises®
Existen pocos modelos de reparacion “integral” en el mundo que brinden una cobertura amplia, beneficios

coordinados, criterios de seleccion para diferentes tipos de victimas y multiples formas de reparacion.

El Estado colombiano ha sido innovador en cuanto a su obligacion de reparar los dafios causados durante varias
décadas de conflicto armado interno; generé un ambicioso conjunto de cinco componentes de politica publica: i.
Prevencion, proteccion y garantias de no repeticion; ii. Atencidn y asistencia; iii. Reparacion integral, con medidas de
restitucion, rehabilitacion, indemnizacion, satisfaccion y garantias de no repeticion; iv. Verdad y v. Justicia. Asimismo,
la politica publica esta formulada sobre tres ejes transversales fundamentales: participacion de las victimas, enfoque

diferencial y enfoque de género.

El universo de victimas en Colombia representa el 17% de su poblacion’, un porcentaje mayor que cualquier otro
programa de reparacion en el ambito mundial (en términos absolutos y proporcionales a su poblacion), por lo cual

es un gran reto que se ha atendido decididamente. Las victimas han sido reconocidas por el Estado e incluidas en el

' Decreto Ley 4633 de 201 |, por medio del cual se dictan disposiciones para atencion y reparacion integral y de restitucion de derechos territoriales a
las victimas pertenecientes a los pueblos y comunidades indigenas. Decreto Ley 4635 de 201 |, por medio del cual se dictan disposiciones para atencion y
reparacion integral y de restitucion de tierras pertenecientes a comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras. Decreto reglamentario 4634
de diciembre de 2011, por el cual se dictan medidas de atencién y reparacion integral y restitucion de tierras a victimas pertenecientes al pueblo Rom o
Gitano.

2 Evaluacion de medidas para reparaciones integrales en Colombia, Centro Carr para la Politica de Derechos Humanos y la Iniciativa Humanitaria de la
Universidad de Harvard, Harvard Kennedy School. Octubre de 2015.

3 Proyeccion CENSO 2005. DANE- Departamento Nacional de Estadistica
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Registro Unico de Victimas, que constituye el mayor repositorio conocido de hechos y personas victimas construido
por alguna nacién. La politica publica de reparacion colombiana reconoce |1 hechos victimizantes®, incluyendo
desplazamiento forzado, y apunta no sélo a reparar danos tangibles sino a reponer en su totalidad la condicién de

ciudadano y la dignidad de las victimas.

La comparacion de los registros de los programas de reparacion en Peru, Marruecos, Indonesia y Colombia
evidencia las cifras y magnitudes de la labor desempenada por algunos de estos programas en cada pais, y dimensiona
los avances y logros alcanzados por la politica piblica de atencion y reparacién de Colombia. Asimismo, Colombia y
Marruecos son los Unicos paises que definen tipos de victimas segun su género, grupo poblacional y discapacidad y
desarrollan medidas de reparacion conforme a tal clasificacién®.

Tabla |
Comparativo internacional programas de reparacion a victimas
Casos Numero de victimas Numero de grupos Numero de individuos Numero de grupos
registradas registrados compensados colectivos compensados
Colombiaé 8'679.002 614 comunidades y grupos 413818 614 en progreso
20.000-37.138
(US$ 61.7 millones fueron
Per 182.350 7678 asignados entre el periodo del | 946
2011 al 2013 para compensar
a 37.138 individuos)
N iste ningu 33 tos de |
Marruecos o‘eX|s € ningin No existe ningun registro 9.779 pro?/ec osdela
registro comunidad.
N iste ningd
Indonesia © €xISte ningun No existe ningln registro 30.000 1.724 comunidades

registro

Fuente: Centro Carr para la Politica de Derechos Humanos y la Iniciativa Humanitaria de la Universidad de Harvard, Harvard Kennedy School. Octubre
de 2015.

Las victimas en Colombia, tal como las de Pert, Nepal, Uganda y Cambodia, entre otros paises, conforman en su
mayoria los segmentos mas vulnerables de la poblacion’. Propender por la implementacién de medidas de reparacion
en contextos de desigualdad social ha significado un esfuerzo enorme en la caracterizacion del daho de las
comunidades, el avance en el didlogo y la concertacién social, asi como un alto grado de focalizacion de las politicas
publicas, para resolver las afectaciones y restituir los danos de décadas de conflicto. En este marco, el Registro
Unico de Victimas y el Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas® son algunas de las herramientas a través de
las cuales se concreta el proceso administrativo de reconocimiento y de entrada al programa de atencion y

reparacion a victimas y a los procesos de restitucion de tierras, respectivamente.

* Ley 1448 de 201 |, hechos victimizantes: i) desplazamiento forzado, ii) amenaza a la vida, a la integridad y a la seguridad personal, iii) acto terrorista, iv)
delitos contra la libertad e integridad sexual, v) desaparicion forzada, vi) homicidio, vii) masacre, viii) accidente por mina antipersonal, municion sin
explotar y artefacto explosivo improvisado, ix) secuestro, x) tortura o tratos crueles, inhumanos y degradantes, xi) reclutamiento forzado de nifos, nifias
o adolescentes.

® Evaluacion de medidas para reparaciones integrales en Colombia, Centro Carr para la Politica de Derechos Humanos y la Iniciativa Humanitaria de la
Universidad de Harvard, Harvard Kennedy School. Octubre de 2015.

© Fecha de corte: 30 abril 2018

7 Carranza, R. The Right to Reparations in Situations of Poverty. ICTJ, 2009. Consultado en: https://www.ictj.org/sites/default/files/ICT)-Global-Right-
Reparation-2009-English.pdf

8 Unidad para las Victimas y Unidad de Restitucion de Tierras, respectivamente.
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El cumplimiento de las expectativas del Gobierno Nacional con relacion a la politica publica requiere el compromiso
de varias instituciones y sectores del Estado; por ello, el gobierno colombiano creé e implementé el Sistema
Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, que incluye instancias del ambito nacional, territorial y
local, con representacion de las victimas, coordinado por la Unidad para las Victimas, permitiendo avanzar en el
proceso de reparacion de las victimas y garantizando el goce de derechos, en busca de mayores impactos efectivos,

dada la intersectorialidad de la politica.

En esta linea, para la implementacion de la politica publica, el Gobierno Nacional fortalecio la arquitectura
institucional a través de instancias y herramientas de coordinacion y articulacion, brindando un constante
acompanamiento técnico a la institucionalidad; reforzando de forma significativa el presupuesto nacional en la
materia para afrontar el gran reto de la atencion y reparacion integral a las victimas, respaldado en un sistema

institucional Unico en el mundo.

Como parte del Sistema Nacional de Atencidon y Reparacion Integral a las Victimas (SNARIV) se resalta el
componente de participacion de las victimas, el cual promueve el fortalecimiento de la democracia participativa, la
recuperacion de la confianza y la promocién de la reconciliacion nacional. Asimismo, el componente de participacion
constituye pieza sustancial de la estrategia adelantada por el Gobierno nacional para afrontar las consecuencias del
conflicto armado y la superacién del Estado de Cosas Inconstitucional, declarado por la Corte Constitucional en la
Sentencia T-025 de 2004. Entonces, el Protocolo de Participacion Efectivo de las Victimas, reconocido por la Corte
Constitucional como el instrumento que garantiza el derecho a la participacién y por lo cual declaré la superacién
del estado de cosas inconstitucional para el componente de participacién, por medio del Auto 373 de 2016, debe
considerarse como uno de los mayores logros del Gobierno Nacional en cuanto al componente de participacion de

la politica publica.

A lo largo de los siete anos de implementacion de la Ley, el Gobierno Nacional ha avanzado en la reparacion integral
en sus diferentes medidas y en sus dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbolica, con el proposito de
contribuir al restablecimiento de sus derechos y favorecer la reanudacion de los proyectos de vida de la poblacion

victima.

El Programa de reparaciones cumple dos objetivos: de una parte, reconoce las pérdidas y el dano sufrido por las
victimas y las empodera como sujetos de derechos y de otra, busca proveer los derechos de las victimas de manera
simbdlica o material, lo cual se convierte en un reto para un pais que se encuentra en una fase de posconflicto. La
mezcla entre decision politica, capacidad técnica y recursos financieros que se requieren para llevar a cabo un

exitoso programa de reparaciones es un esfuerzo estatal incomparable.

El Programa de Reparacién Colectiva representa para la politica publica y para la construccién de la paz una
oportunidad para la reactivacion de las bases sociales, mediante la reconstruccion del tejido social. A través de este
programa, el Gobierno Nacional ha llegado a territorios con baja presencia institucional para implementar procesos
participativos y de construcciéon conjunta, empoderando a las comunidades, grupos y organizaciones Yy
reconstruyendo la confianza de éstas en el Estado. Por estas razones, el proceso de reparacion colectiva ha sido

identificado como reparador en si mismo.

El Acuerdo Final para la Terminacién del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y Duradera, de noviembre
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de 2016, fortalecid la priorizacion de la atencidn y reparacion de las victimas en la agenda publica. Las victimas
fueron parte central durante el proceso de La Habana, y tienen un lugar primordial en el escenario de post-acuerdo
y en la construcciéon de paz. El Acuerdo General de La Habana cre6 un sistema integrado por diferentes elementos
destinados a satisfacer los derechos de las victimas y que se va a aplicar a todos aquellos que intervinieron directa e
indirectamente en la violacion de los derechos humanos e infracciones al DIH. Para esto, el Acuerdo reconoce y

fortalece el actual programa de reparacion administrativa de la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras.

La politica publica de Atencion y Reparacion Integral a Victimas viene haciendo aportes a la construccion de la paz y
la reconciliacion desde 201 |, a partir de sus principios rectores: la reparacion transformadora, la voz de las victimas
en la reconstruccion del tejido social y la construccion desde el territorio y complementariedad con las politicas de

desarrollo.

A partir de estas consideraciones generales y en cumplimiento de los articulos 200 y 202 de la Ley 1448 de 2011,
este informe de implementacion presenta el recuento de los avances en la ejecucion de la politica publica, desde
201 | hasta 2018, correspondiente a los dos periodos de gobierno del Presidente Juan Manual Santos, 2010-2014 y
2014-2018; asi como los retos y recomendaciones que persisten en la implementacidn de la politica publica. Salvo

que se indique lo contrario, las acciones reportadas se realizaron entre junio de 201 | y abril de 2018.

Este balance del desarrollo de la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras contribuye a la reflexion sobre el impacto
de esta politica, ejemplo en el mundo en la garantia de los derechos humanos y el fortalecimiento de la atencién y
reparacion a las victimas en contextos transicionales. Uno de los grandes retos asumidos por el Gobierno de
Colombia fue implementar un programa de reparaciones mientras que no habia cesado el conflicto armado en el aino
201 1. Si bien la firma del Acuerdo para la Terminacién del Conflicto trajo consigo una sensible disminucion de los
hechos victimizantes y de las violaciones de los derechos humanos, la politica de atencion y reparacion a las victimas
debe seguir brindando atencion y ayuda humanitaria a millones de hogares y personas que sufrieron los efectos del
conflicto.

Este documento también pretende ser un insumo de reporte para el fortalecimiento de la politica publica en el inicio

de mandato del nuevo gobierno y del préximo periodo legislativo, a partir del 20 de julio de 2018.
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PRIMERA PARTE:

Una institucionalidad comprometida con las
victimas

. SISTEMA NACIONAL DE ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS —SNARIV

Il. PARTICIPACION DE LAS VICTIMAS

. EL ENFOQUE DIFERENCIAL EN LA POLITICA PUBLICA
DE ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL.

IV. INVERSION Y PRESUPUESTO
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Capitulo I. SISTEMA NACIONAL DE ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS —SNARIV

Con el propésito de garantizar las participacion efectiva de todas las entidades que por su misionalidad deben
proveer bienes o servicios a las victimas del conflicto, en cada nivel de gobierno, de acuerdo con sus competencias,
el Gobierno Nacional, mediante el Decreto 4802 de 2011, cred y definié la estructura del Sistema Nacional de
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas — SNARIV, el cual “estd constituido por el conjunto de entidades publicas
del nivel gubernamental y estatal en los ordenes nacional y territoriales y las demds organizaciones publicas o privadas,
encargadas de formular o ejecutar los planes, programas, proyectos y acciones especificas, tendientes a la atencion y
reparacion integral de las victimas de que trata la presente ley.” Asi mismo hacen parte del Sistema los representantes

de las Mesas de participacion de victimas del orden Nacional, departamental, municipal y distrital.

El proposito fundamental de este sistema es articular y coordinar politicas, planes, programas, recursos humanos y
presupuestales y actividades para garantizar la mayor oportunidad, cantidad, calidad de servicios y oferta a las
victimas del conflicto, con el fin de garantizar sus derechos en cada uno de los componentes de la politica publica de

atencion y reparacion integral a las victimas.

Para llevar a cabo las acciones y garantizar dicha articulacion, se asigna la funcion de coordinacion del SNARIV a la
Unidad para las Victimas. De manera especifica, es funcion de la entidad coordinar las actuaciones de las entidades que
conforman el SNARIV en lo que se refiere a la ejecucion e implementacién de la politica publica de atencién, asistencia y

reparacion integral a las victimas.

A continuacion se presentan las actividades que se han desarrollado para apoyar la gestion de las entidades del
SNARIV en favor de la atencion a las victimas, tanto nacionales, como territoriales, se exponen las diferentes
estrategias que se han disehado e implementado para la coordinacion nacion-territorio y el desarrollo de

instrumentos para la gestién y articulacion de la oferta.

A. Apoyo a las entidades nacionales del Sistema Nacional de
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas —-SNARIV

Para brindar apoyo en cada fase de la gestion de las
entidades nacionales, coordinar sus acciones, realizar
seguimiento y evaluacion y gestionar su oferta para las
victimas, la Unidad para las Victimas cuenta con la
labor de la Subdireccion de Coordinacion Técnica del
SNARIV, la cual centra su quehacer en las 36

entidades nacionales del SNARIV, establecidas en el

articulo 160 de la Ley 1448 de 2011° a las cuales se
suman otras 20 entidades del mismo nivel que han
hecho parte del sistema por sus competencias en la
atencion y reparacion integral a las victimas, segln el

numeral 31 del articulo 160.

? Inicialmente, la ley enlista puntualmente a 32 entidades. Sin embargo,
varios de los ministerios y entidades sefaladas se han dividido,
fusionado, ajustado y cambiado en los dltimos afios, dejando un total
de 36 entidades nacionales.
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Entidades del SNARIV listadas en el articulo 160 de la Ley 1448 de 2011

Agencia de Desarrollo Rural

Agencia de Renovacion del Territorio

Agencia Nacional de Tierras

Archivo General de la Nacion

Banco de Comercio Exterior — BANCOLDEX
Consejo Superior de la Judicatura

Defensoria del Pueblo

Departamento Administrativo de la Presidencia
Departamento Nacional de Planeacién
Departamento para la Prosperidad Social
Fiscalia General de la Nacion

Fondo para el Financiamiento del
FINAGRO

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF

Sector Agropecuario -

Instituto Colombiano de Crédito y Estudios Técnicos en el
Exterior — ICETEX

Instituto Geografico Agustin Codazzi

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Tabla 3

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Ministerio de Cultura

Ministerio de Defensa Nacional

Ministerio de Educacién Nacional

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
Ministerio de Justicia y del Derecho
Ministerio de Relaciones Exteriores
Ministerio de Salud y Proteccion Social
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Ministerio de Trabajo

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
Ministerio del Interior

Policia Nacional
Registraduria Nacional del Estado Civil

Servicio Nacional de Aprendizaje

Superintendencia de Notariado y Registro

Unidad de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas
Unidad de Restitucion de Tierras

Entidades del SNARIV por competencias segin el numeral 31 del articulo 160 de la Ley 1448 de 201 |

Agencia de Reincorporacion y Normalizacion
Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional
Banco Agrario

Centro Nacional de Memoria Histoérica

Colciencias

Coldeportes

Contraloria General de la Republica

DANE

Departamento Administrativo de la Funcion Publica

Escuela Superior de Administracion Puablica

La Unidad para las Victimas, como coordinadora del

SNARIYV, tiene dentro de sus principales funciones:

e Implementar las acciones que permitan la
coordinacién de las entidades que conforman el
Sistema Nacional de Atencion y Reparacion a las
Victimas en lo que se refiere a la ejecucion e

implementacion de la politica publica de atencion,

FonAhorro

FonVivienda

Migracion Colombia

Organizaciones Solidarias

Procuraduria General de la Nacién
Servicio Publico de Empleo
Superintendencia de Industria y Comercio
Superintendencia de Salud
Superintendencia Financiera de Colombia

Unidad Nacional de Proteccion

asistencia y reparacion integral a las victimas.

e Asesorar a las entidades del Sistema Nacional de
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas en
la aplicacion de la metodologia de mejoramiento
continuo de los procesos y procedimientos
dirigidos a la asistencia, atenciéon y reparacion

integral a las victimas.
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e Realizar los estudios y actividades necesarias
enfocadas hacia la generacion de alianzas
estratégicas con organismos nacionales e
internacionales para atencion, asistencia y

reparacion integral de las victimas.

Para el efecto se han implementado diferentes
acciones, orientando las actuaciones de las entidades
nacionales y territoriales para la formulacion,
ejecucion e implementacion de la Politica Pablica de
Prevencion, Proteccion, Atencion, Asistencia Yy
Reparacion Integral a las Victimas, a través de
diferentes mecanismos y estrategias de articulacion
institucional sobre la base de los espacios establecidos

en la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras.

En particular contribuye a la formulacion vy
actualizacion permanente de los instrumentos de
planeacion y seguimiento por medio de los cuales se
implementa la politica publica de victimas; estos
instrumentos son: i) el plan de accion de las entidades
nacionales, ii) el plan de fortalecimiento institucional,
iii) el plan operativo anual de los subcomités técnicos,
iv) Certificacion a la Regionalizacion indicativa del
presupuesto nacional, v) la Certificacion Nacional a la
contribucion al Goce Efectivo de Derechos de la

poblacién Victima.

A continuacién se desarrollaran las acciones que
durante la vigencia de la Ley 1448 de 2011 se han
adelantado por parte de la Unidad para las Victimas,
como coordinadora del SNARIV, en cada uno de los

instrumentos citados.

I. Plan de accion de las entidades
nacionales

El plan de accion es un instrumento de gestion de
corto plazo (anual), que permite identificar las
medidas, los objetivos y las metas que espera cumplir
cada una de las entidades del orden nacional del

sistema, en desarrollo de los componentes y las lineas
|
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de accion establecidas en la Politica Publica de
Prevencion, Proteccidon, Asistencia, Atencion vy
Reparacion Integral a las Victimas para cada vigencia
fiscal, conforme a sus competencias y funciones y su

objeto misional.

Para la planeacién y ejecucion del Plan de Accién
anual de las entidades SNARIV, la Unidad para las
Victimas, a partir del afo 2012, definié lineamientos
para la formulacion de dichos planes. Los indicadores
que estan encaminados a gestionar acciones por parte
de las entidades nacionales, los cuales se ajustan
anualmente de acuerdo con las necesidades de las
victimas o estrategias que se implementan de la
Politica de Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas y conforme a lo dispuesto por la Corte
Constitucional, la Comision de Seguimiento vy
Monitoreo, la Estrategia de Corresponsabilidad, los
decretos ley étnicos y el Acuerdo Final para la
Terminacion del Conflicto y la Construccion de una
Paz Estable y Duradera — Acuerdo General de La

Habana.

La implementacion del plan de accion por cada una de
las entidades nacionales contribuye a la articulacién de
las instancias del orden nacional con las instancias
locales para la implementacion de la politica publica
de victimas y la identificacion de los ajustes que se
consideren necesarios, para llevarlos a las instancias
correspondientes de toma de decision. Este ejercicio
permite redireccionar el actuar del SNARIV en
busqueda de objetivos comunes y ajuste de acciones
institucionales para la garantia del goce efectivo de

derechos de las victimas.

Para identificar el nivel de avance alcanzado de los
indicadores y los riesgos que pueden afectar el logro
de los objetivos propuestos de cada uno de los planes
de accién de las entidades que lo formulan, se cuenta
con una herramienta (Plataforma eSigna) que permite
visualizar de manera integral los objetivos generales y

especificos, los indicadores, las metas fisicas vy
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financieras y los avances alcanzados frente a las metas

propuestas.

A continuacién, se mencionan las orientaciones
estratégicas que se han brindado a las entidades
nacionales para la formulacion de sus planes de

accion:

e Cumplir todos los procesos para la
implementacion de la Ley 1448 de 201 1, teniendo
en cuenta los informes de la Comision de
Seguimiento y Monitoreo.

e Incluir acciones orientadas a la contribuciéon a la
superacion del Estado de Cosas Inconstitucional
senalado en la Sentencia T-025 de 2004 de la
Corte Constitucional.

e Tomar como referencia para las actividades del
plan de accién los proyectos de inversion

regionalizados por la entidad.

e Ajustar su oferta institucional de acuerdo con las
necesidades identificadas en el marco de la
Estrategia de Corresponsabilidad (Decreto 2460
de 2015) y la aplicaciéon de los principios de
coordinacién, concurrencia y subsidiariedad.

e Llevar a cabo los procedimientos institucionales,
técnicos y presupuestales para lograr la
articulacion de oferta para los compromisos
adquiridos en el marco de la Estrategia de
Corresponsabilidad.

e Articulacion con las entidades, espacios y
escenarios creados por el Acuerdo General de La
Habana, en especial los enmarcados en el Sistema
Nacional de Justicia, Verdad, Reparacion y

Garantias de no Repeticion.

e Tener en cuenta su contribucién a los objetivos y
actividades del o los subcomités en los cuales

participa la entidad.
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e Participar en las estrategias y procesos para
identificaciéon y caracterizacion de su oferta a
nivel territorial y hacer seguimiento al acceso
efectivo a dicha oferta institucional.

e ldentificar y ejecutar oferta prioritaria para
apoyar el cierre de los planes de reparacion
colectiva a victimas del conflicto armado.

e Aplicacion e incorporacion de los Lineamientos
de Enfoque Diferencial, para el caso étnico de
acuerdo con los decretos étnicos 4633, 4634 y
4635 de 201 I.

El proceso de acompanamiento técnico de la Unidad
para las Victimas, como coordinadora del SNARIV a
las entidades del orden nacional que la integran, ha
permitido la formulacion de planes con lineas claras y
concretas de acciodn, a partir de los componentes de
politica y con la inclusion del enfoque diferencial y el
inicio de la implementacion de la Estrategia de
Corresponsabilidad, lo que ha llevado a un mejor
accionar hacia el cumplimiento de las competencias
que tiene cada entidad frente a la atencion vy
reparacion integral de la poblacién victima.

Tabla 4
Numero de entidades con Plan de Accién (2012 - 2018)

Afio Entidades con Plan de Accion
2012* 31
2013 35
2014 35
2015 36
2016 35
2017 35
2018* 23

Fuente: Unidad para las Victimas, 2018.
*En proceso.

2. Plan de fortalecimiento

institucional

Cumplir con las competencias en el marco de la

politica de victimas para garantizar el goce efectivo de
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los derechos de las victimas, implico para cada entidad
del SNARIV disehar e implementar programas,
proyectos y acciones pertinentes y viables dirigidas a
esta poblacién, que por supuesto demandaron ajustes
o adecuaciones institucionales.

Por ello, con el proposito de que las entidades
nacionales estuvieran preparadas en términos
institucionales, de recursos humanos, técnicos Yy
financieros, procesos y procedimientos, etc. para
orientar su accionar a la atencion oportuna, efectiva y
diferencial a las victimas, de acuerdo con sus
competencias, se establecio la necesidad de que cada
una de ellas formulara y ejecutara un plan de

fortalecimiento institucional.

De tal manera, que una de las actividades de la Unidad
para las Victimas en el arranque de la implementacion
de la politica de victimas, fue establecer, socializar y
concertar lineamientos estratégicos, técnicos y
procedimentales para la formulaciéon de los planes de
fortalecimiento institucional -PFl- que permitieran a
cada entidad prepararse para la aplicacion de la
politica, garantizando la mejor atenciéon posible a las

victimas.

El PFl se concibié como un instrumento que permite
planificar el fortalecimiento de la capacidad
institucional a partir de evidenciar las limitaciones de
la entidad en sus procesos estratégicos, misionales,
apoyo y de seguimiento, para cumplir con las
funciones y competencias asignadas en la Ley de
Victimas y Restitucion de Tierras, sus decretos

reglamentarios y la jurisprudencia.

Para ello, considerando las disposiciones y funciones
asignadas por la Ley de Victimas, la Unidad para las
Victimas realizé un diagnéstico sobre el estado de la
institucionalidad en cada entidad con miras a la
aplicacion de la politica; con base en dicho diagnostico
se definieron lineamientos que se aplicaron con la

formulacion de los primeros planes de fortalecimiento
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para el periodo 2012-2014 por parte de las entidades
de nivel nacional.

Teniendo en cuenta que el plan de fortalecimiento fue
formulado a mediados del primer semestre de 2012,
etapa en la cual las entidades del orden nacional que
hacen parte del SNARIV, se encontraban en el
proceso de transicion de la politica de atencion a
poblacién desplazada a la politica de prevencion,
proteccion, asistencia, atencion y reparacion integral a
la poblacion victima del conflicto armado, se
evidenciaron dificultades y falencias principalmente
relacionadas con los soportes de las actividades y con
los indicadores planteados para la medicién vy
seguimiento del avance en las mismas, por lo cual
estos fueron los principales temas a fortalecer en los
PIF 2012-2014.

Posteriormente, y a partir de la evaluacién realizada,
se formulé el plan de fortalecimiento institucional
para el periodo 2015-2018 adoptado por entidades, el
cual se ajustd en sus objetivos y actividades especificas
para fortalecer los procesos estratégicos, misionales,
de apoyo y de seguimiento, realizando asistencia
técnica por parte de la Unidad para las Victimas,
orientada no solo a la adopcién adecuada de acuerdo
a las necesidades institucionales, sino a la formulacién
de indicadores acordes con la misionalidad de las
entidades del nivel nacional que integral el SNARIV y
el reporte de avances que muestran el impacto de la

gestion realizada por la entidad.

Para la formulacién del plan de fortalecimiento de las
dos vigencias, se ha utilizado una metodologia a partir
del enfoque sistémico, basado en un modelo de
operacion por procesos'?, en el cual se proponen
diferentes objetivos que en su implementacion
contribuyen al fortalecimiento de la gestion de la

entidad para el cumplimiento de metas misionales.

"% Incluye procesos estratégicos (definicion de politicas y estrategias),
misionales (realizacion de producto o prestacion de servicio), de apoyo
(provision de recursos) y de seguimiento y evaluacion.

GOBIERNO DE COLOMBIA




Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

En la siguiente tabla se presenta el nimero de planes, programas, proyectos o servicios dirigidos
entidades nacionales que formularon planes de a la implementacion de la politica publica, de
fortalecimiento y han realizado seguimiento semestral. acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1448 de 2011,

Tabla 5 el Decreto 4800 y el Protocolo de Participacion.

Entidades con Plan de Fortalecimiento
o ElI 64% de las entidades requirieron definir
Vigencia 2012 - 2014 Vigencia 2015-2018
31 33

Fuente: Unidad para las Victimas, 2018.

actividades para fortalecer sus procesos
misionales para mejorar la calidad y cobertura de

los planes, programas, proyectos o servicios

Realizando una evaluacién del avance en los Planes de L ., .. . .
dirigidos a la prevencion, proteccion, asistencia,

Fortalecimiento de las entidades SNARIV se tiene el ., s ..
atencion y reparacion integral a las victimas.

siguiente balance'":

e El 70% de las entidades requirieron establecer

* 1 100% de las entidades que adoptaron plan de actividades para flexibilizar la oferta programatica

fortalecimiento 2015-2018 se comprometieron a - L

o el acceso a los servicios dirigidos a la
fortalecer el proceso de planeacion, en el marco
del Plan Nacional de Desarrollo 2014 - 2018

“Todos por un nuevo pais” y el Plan Nacional de

prevencion, proteccion, asistencia, atencion y
reparacion integral a las victimas, considerando

en todos los casos a los grupos de especial

Atencion y Reparacion Integral a las Victimas - I
proteccion constitucional.

2012 - 2021, en el ambito de las competencias
asignadas. e El 85% de las entidades requirieron establecer

actividades para optimizar la atencion 'y

e El 85% de las entidades acogieron fortalecer los o L
seguimiento a los procesos de recepcion,

procesos Yy procedimientos orientados a la ., . S
atencion y respuesta de las acciones judiciales y

ejecucion de la politica publica, en el modelo de - . .
] P P ’ las peticiones, quejas y reclamos interpuestos por

operacion por procesos y de acuerdo con sus . N
P por p y las victimas en el marco de los principios de

competencias. . N SIRT
P celeridad y eficiencia de la gestion publica.

* Fl 88% de las entidades acogieron fortalecer la e El 76% de las entidades requirieron establecer

estrategia de comunicacion institucional .. . .
8 ’ actividades orientadas al fortalecimiento del

orientada a la divulgacion de las acciones para la -
programa de gestion documental.

ejecucion de la politica publica.

o El 73% de las entidades requirieron establecer

e FEl 48% de las entidades requirieron establecer .. . ..
° q actividades orientadas al fortalecimiento del

actividades para fortalecer sus procesos para .
recurso humano necesario para desarrollar las

garantizar el derecho de las victimas a informarse, . . . ..
acciones orientadas a la implementacion de la

intervenir, presentar observaciones, recibir , -
politica publica.

retroalimentacion y coadyuvar de manera

voluntaria en el disefio de los instrumentos de e El 36% de las entidades requirieron establecer

implementacién, seguimiento y evaluacion de los actividades orientadas al fortalecimiento de los

recursos fisicos y logisticos necesarios para

"' Es posible que en las entidades que algunos de estos temas no cumpllr con las competencias y responsabllldades

fueron incluidos en el PFl haya sido porque no se requeria.
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de la entidad en el marco de la politica publica.

e El 91% de las entidades requirieron establecer
actividades para fortalecer las estrategias de
interoperabilidad y gobierno de datos necesarios
para lograr la conectividad de sus sistemas de
informacion con la Red Nacional de Informacion

de la Unidad para las Victimas.

e El 82% de las entidades requirieron establecer
actividades para fortalecer un modelo de
seguimiento, monitoreo y evaluacion de las
acciones y servicios dirigidos a la prevencion,
proteccion, atencidn, asistencia y reparacion

integral a las victimas.

El plan de fortalecimiento ha permitido que al interior
de las entidades del sistema se interiorice en su actuar
en el marco de la politica publica de atencion y
reparacion integral a las victimas, generando acciones
como la disposicion del talento humano especifico
para el tema de victimas y orientacion del
cumplimiento de la misma de manera transversal en

sus diferentes areas misionales.

De igual forma, con el acompanamiento y la asistencia
técnica de la Unidad para las Victimas, las entidades
que integran el SNARIV han realizado seguimiento a
sus PFl e identificando periodicamente los avances en
el fortalecimiento de los equipos de trabajo
institucionales orientados a la implementacion de
competencias en la atencion y reparacion a victimas,
sistemas de informacion, adecuacion de sistemas de
atencion 'y respuesta a quejas Yy peticiones
interpuestas por la poblacion victima y de los
procesos de monitoreo Yy seguimiento interno

institucionales.
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3. Certificacion ala
regionalizacion indicativa de los
proyectos de inversion formulados

por las entidades nacionales del
SNARIV

Durante cada vigencia la Unidad para las Victimas
certifica la regionalizacion de los proyectos de
inversion que formulan las entidades del orden
nacional que conforman el SNARIV y que cuentan con
proyectos especificos para la atencion y reparacion
integral a las victimas. Con esta certificacion, se busca
orientar los recursos de inversion hacia los territorios
con mayores necesidades identificadas por parte de la
poblacién victima y contribuir a la implementacion de

la estrategia de corresponsabilidad.

Para que sea utilizada por las entidades como base
para la regionalizacion de sus proyectos, la Unidad
para las Victimas en coordinacion con el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP) facilita
para cada vigencia una metodologia de regionalizacion,
la cual se construye con insumos provenientes de
diferentes fuentes de informacién, y arroja una
distribucion recomendada de los recursos del
proyecto a nivel municipal y departamental. Siendo el
Unico SNARIV en el pais que cuenta con este
mecanismo vinculante, con incidencia y de caracter
programatico y presupuestal a las entidades que lo

integran.

La siguiente tabla presenta el numero de entidades y
numero de proyectos certificados durante los ultimos
cuatro ahos.

Tabla 6

Certificacion de la Regionalizacion Indicativa de los Proyectos
de Inversion - Entidades Nacionales

Vigencia Entidades Proyectos
Certificadas Certificados
2015 24 84
2016 21 86
2017 24 104
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Vigencia Entidades Proyectos
8 Certificadas Certificados
2018 22 72

Fuente: Unidad para las Victimas, 2018.

Con el proceso de certificacion, la Unidad para las
Victimas ha podido analizar la informacion presentada
por las entidades del SNARIV 'y generar
recomendaciones frente a la regionalizacion indicativa
acorde con las necesidades de las victimas, en cada
vigencia en promedio a 87 proyectos de inversion,
formulados por 23 entidades, por un valor
aproximado de $3 billones por vigencia.
Adicionalmente, como resultado del proceso, se ha
podido evidenciar una fuerte concentracion de los
recursos de inversion en los componentes de

atencién y asistencia y reparacion integral. Por el

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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contrario, el eje transversal de participacion
concentra la menor cantidad de recursos de

inversion.

Por dltimo, el Proceso de Certificacion a la
Regionalizacion realiza el seguimiento de la inversion
programada por las entidades nacionales, al
contrastarla frente a los recursos ejecutados en cada
departamento. En este sentido, los porcentajes de
ejecucién de los proyectos de inversion son en su
mayoria cercanos al 100% y sus recursos se
regionalizan en un alto porcentaje en departamentos

como Antioquia, Narifio y Valle del Cauca.

Para la vigencia 2018, los proyectos de inversion con
una mayor cantidad de recursos regionalizados a

estos departamentos son:

-I‘I’-::)I':Ztos de inversion con una mayor cantidad de recursos regionalizados en 2018
Departamento  Entidad Proyecto
Antioquia Unidad para las Victimas Implementacion de medidas de prevencion y asistencia para victimas del
conflicto armado nacional
Narino Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Subsidio familiar de vivienda para poblacion desplazada region nacional
Territorio

Valle del Cauca Prosperidad Social

Implementacion sistema de transferencias monetarias condicionadas

para poblacion vulnerable a nivel nacional - FIP

Fuente: Unidad para las Victimas, 2018. Cifras monetarias en millones de pesos.

4. Certificacion de las Entidades
Nacionales en la contribucion al
Goce Efectivo de Derechos de la
poblacion Victima

La Unidad para las Victimas, como coordinadora del
SNARIV, realiza anualmente el proceso de
certificacion de las entidades del orden nacional,
orientado a evaluar la contribucidon de cada entidad
del SNARIV para garantizar el goce efectivo de los
derechos de la poblacién victima a la verdad, justicia y

reparacion integral.

La definicion de la metodologia se ha basado en varios

insumos y sus correspondientes criterios, definidos

con el apoyo de las dreas misionales de la Unidad para
las Victimas, siendo algunos de ellos: a) planeacion
estratégica y presupuestal, b) ejecucion de acciones
para la implementacion de la politica publica c)
subcomités: asistencia a las sesiones de acuerdo a la
Ley 1448 de 2011; d) indice de goce efectivo de
derechos, resultado de la medicion realizada con la
bateria de indicadores; e) seguimiento Indicadores
Plan Nacional de Desarrollo y CONPES f)
cumplimiento de las sentencias de justicia y paz; g)
reparacion  colectiva, h) ejes  transversales
(Participacion, Sistemas de Informacion y Enfoque

Diferencial), entre otros.

El proceso de certificacion da como resultado la

ubicacion de cada entidad en una de las siguientes
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categorias, de acuerdo con la correlacion entre las
acciones adelantadas y las competencias senaladas en
el marco juridico y normativo asi: cumplimiento,
avance, estancamiento o incumplimiento por
retroceso injustificado, negligencia o falta de voluntad

manifiesta'.

En este sentido, se evalia la contribucion de las
entidades a la implementacion de la politica de
victimas y se generan recomendaciones para liderar
planes, programas y proyectos orientados a garantizar
el goce efectivo de los derechos a la verdad, la justicia
y la reparacion integral de la poblacion victima del
conflicto y las garantias para la no repeticion de

hechos victimizantes.

Tabla 8
Total de entidades Certificadas por afio (2012-2018)
Afio Total de entidades certificadas
201213 35
2013 35
2014 35
2015 34
2016 36
2017 En proceso

Fuente: Unidad para las Victimas, 2018.

El proceso de certificacion para las vigencias 2013 -
2016 permitié verificar que las acciones adelantadas
por las entidades correspondieran con lo sefalado en

la normatividad vigente y, en caso de que fuera

'2 Cumplimiento: nivel muy alto de contribucién en el goce efectivo
de los derechos a la verdad, justicia y reparacion integral a las victimas
en el marco de los criterios definidos en la metodologia para el
proceso de certificacion. Avance: nivel alto de contribucion en el
goce efectivo de los derechos a la verdad, justicia y reparacion integral
a las victimas en el marco de los criterios definidos en la metodologia
para el proceso de certificacion. Estancamiento: nivel medio de
contribucién en el goce efectivo de los derechos a la verdad, justicia y
reparacion integral a las victimas en el marco de los criterios definidos
en la metodologia para el proceso de certificacion. Incumplimiento
por retroceso injustificado, por negligencia, o por falta de
voluntad manifiesta: nivel bajo de contribucion en el goce efectivo
de los derechos a la verdad, justicia y reparacion integral a las victimas
en el marco de los criterios definidos en la metodologia para el
proceso de certificacion.

'3 El proceso de certificacién para la vigencia 2012 tomé como (nico
criterio la validacion de acciones de contribucién a la implementacion
de la ley 1448 de 201 I.
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necesario, generar alertas y recomendaciones
encaminadas a la formulacién de nuevas acciones o
fortalecimiento de las existentes en el marco de las
competencias y asi avanzar de forma progresiva,
acorde con el enfoque de la Ley 1448 de 2011, hacia
el goce efectivo de los derechos de las victimas.

De acuerdo con los mecanismos establecidos por
cada vigencia, se definieron los siguientes criterios de

evaluacion asi:

Tabla 9
Criterios Certificacion - vigencia 2013 a 2016

Criterios 2013 2014 2015 2016
Plan de accién X X X X
Plan de fortalecimiento X X X
indice de Goce Efectivo de
Derechos

Competencias

X
X

Presupuesto X
Enfoque diferencial X
Sentencia T-025 de 2004 y autos

de la Corte Constitucional

X X X X X X

Participacion de las entidades en
los subcomités

X
X
X

Sistemas de informacion
Sentencias de justicia y paz X X
Esfuerzo de la entidad para

X

mejorar la atencién a la poblacion X
victima

Tierras

Centros regionales

Asistencia de los comités justicia

transicional

Reparacion colectiva

X X X X X

Retornos y reubicacion

Nivel de cumplimiento de

X
X

ordenes y superacion de falencias
(alto, medio y bajo).

Participacion de las entidades del
nivel nacional en los CTJT
Participacion de las entidades del
nivel nacional en las mesas de X X
participacion de victimas

Gestion de Oferta

Resultados y Avance

Implementacion de la politica
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Piagina |22
Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Criterios 2013 2014 2015 2016 Fuente: Unidad para las Victimas, 2018.
piblica (avances Indicadores PND La aplicacién de estos criterios dio como resultado la
y CONPES) e . .

. . clasificacion de las entidades en cuatro categorias.
Alistamiento para la
Implementacion para la Estrategia X

de Corresponsabilidad

P

Regionalizacion

Grafico |
Clasificacion de las entidades por grupo para las vigencias 2014 - 2016.
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B INCUMPLIMIENTO  ®ESTANCAMIENTO m AVANCE CUMPLIMIENTO

Fuente: Unidad para las Victimas, 2018.

La Certificacion Nacional se ha transformado en un derechos de las victimas.

proceso sistematico de verificacion efectiva a la ) )
. ., L L . Muestra de la importancia del Proceso de
implementacion de la politica de victimas del conflicto . B ]
o Certificacion es el avance en el resultado obtenido en
armado; prueba de ello es el compromiso institucional . . ] .
. . el ano 2016, respecto a las vigencias anteriores,
mostrado por las 37 entidades participantes para dar ) ,
o N o reflejado en los resultados por categoria de las
cumplimiento a lo sefalado en la normatividad ] ) ]
. L. entidades evaluadas, dado que se muestra el interés
vigente, y la voluntad politica para acoger las ] o
. i . de estas por generar acciones de cumplimiento, cada
recomendaciones y sugerencias realizadas por la ) o
) . . . vez con mejores resultados en su contribucion al
Unidad para las Victimas en cada vigencia fiscal y . .
. goce efectivo de los derechos de la poblacién victima.
continuar  desarrollando  planes, programas vy ) .
. ) Es de resaltar el aumento en el nUmero de entidades
proyectos que contribuyan al goce efectivo de . o

que se encuentran en la categoria Cumplimiento.
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5. Sistema de Seguimiento a la
Politica publica en entidades
nacionales.

Con base en las competencias de la Unidad para las
Victimas, como coordinador del SNARIV vy sus
funciones en lo relacionado con el seguimiento a la
formulacion y ejecucién de los planes, programas,
proyectos y acciones de las entidades que conforman
el SNARIV, se adelantd al interior de la entidad un
proceso de andlisis para identificar el mecanismo mas
adecuado para la ejecucién de esta tarea. Como
resultado de dicho andlisis, se establecio la necesidad
de un instrumento que facilite el seguimiento
adecuado a la ejecucion de la politica, lo que se
traduce en el diseno de un sistema de informacion,
que entre otras funcionalidades, permita detectar las
desviaciones con respecto a la planificacion prevista
aio a afo, apoye la toma de decisiones de forma
rapida y adecuada, se use como fuente de informacion
para adelantar procesos de mejora continua en la
gestion institucional y en la evaluacion de politicas,
analisis de las metas fisicas y financieras propuestas y

generar memoria institucional.

Es asi como en el afio 2014, la entidad adelantd el
proceso de contratacion para la adquisicion e

implementacion de una solucién informatica para el

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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seguimiento a la politica publica de prevencion,
proteccion, asistencia, atencion y reparacion integral a
las victimas en el nivel nacional, contemplando en
todos los casos el enfoque territorial y diferencial.
Dicho sistema, denominado eSigna, fue puesto en
produccion en 2015 y soporta los procesos de
seguimiento a entidades (planes de accidn),
seguimiento a instancias de coordinacion (planes
operativos), seguimiento a planes de fortalecimiento
institucional, Certificacion de las entidades en el
marco de la Ley 1448 de 2011, Certificacion de la
Regionalizacion Indicativa de los Proyectos de

Inversion y Tablero PAT Nivel Nacional.

Como resultado de la implementacion de la
plataforma  eSigna, se puede mencionar la
estandarizacion de los procesos de planeacion,
seguimiento y evaluacion de la politica publica para las
entidades del nivel nacional, en términos de tiempos
en el reporte de la informacion, uso y consolidacion
de los datos en una herramienta Unica, generacion de
reportes para el andlisis de acuerdo a las necesidades
identificadas, seguridad en el almacenamiento de los
datos, sistemas de control de acceso, registro y
edicion de la informacién, interoperabilidad con otros
sistemas de informacion como la plataforma SIGO vy
RUSICST, entre otros beneficios.

B. Acompainamiento técnico a las entidades territoriales del
SNARIV

A lo largo de ocho afos de existencia de la Ley de
Victimas y Restitucion de Tierras, la Unidad para las
Victimas impulsé multiples estrategias dirigidas al
fortalecimiento de la implementacion de la politica
publica de victimas en el territorio. Este periodo se
constituyd, para los diferentes niveles de gobierno, en
la oportunidad para que el proceso de formulacion de
acciones publicas locales, fuera el resultado de las

lecciones aprendidas de las  politicas de

desplazamiento forzado y de los procesos de justicia y
paz. Asimismo, permitio la construccion de planes que
articularan el esfuerzo programatico, presupuestal y
técnico de los departamentos y municipios. Lo
anterior implicé no solo la consolidacion de procesos
de adecuacion institucional (lo cual se tradujo en el
desarrollo de capacidades por parte de las entidades
territoriales en  términos  presupuestales, de

infraestructura, de recursos humanos y técnicos para
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ejecutar sus funciones en torno a la politica publica de
victimas), sino también el establecimiento de
instancias de coordinacion que permitieran su

articulacion efectiva.

Las estrategias desarrolladas a favor de las instancias
del nivel territorial para apoyar su gestion en materia
de la politica publica de victimas (con el liderazgo de
la Subdireccion Coordinacion Nacién Territorio -
SCNT de la Unidad para las Victimas y en conjunto
con el equipo interinstitucional del Subcomité
Técnico del SNARIV de Coordinacion Nacional y

Territorial)'* han sido las siguientes:

e Asistencia técnica a las entidades territoriales
para el funcionamiento de los comités
territoriales de justicia transicional -en adelante
CTJT-, con lo cual se logré su instalacion y
operacion permanente en el 100% de municipios
y departamentos.

e Acompahamiento y capacitacion a las entidades
territoriales para la incorporacion de la politica
publica de prevencidn, atencion, asistencia Yy
reparacion a victimas en los instrumentos de

planificacion y gestion regional y local.

e Disefo de lineamientos, metodologias e
instrumentos  para la  implementacién vy
seguimiento de la Estrategia de

Corresponsabilidad, con el objeto de validar

necesidades de las victimas a nivel local, definir

compromisos de atencion de acuerdo con
competencias y capacidades, para su posterior
transito a los niveles superiores de gobierno para

determinar  opciones de concurrencia y

subsidiariedad.

"4 El Equipo Interinstitucional de Asistencia Técnica Territorial estd
conformado por el Departamento Nacional de Planeacion, Ministerio
del Interior, Unidad para las Victimas, Ministerio de Hacienda,
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social y Ministerio
de Justicia.
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e Disefo y articulacion de plataformas informativas
para realizar seguimiento y evaluacion a la
implementacion de la Estrategia de

Corresponsabilidad, de tal manera que permita la

articulacion acciones y oferta entre los niveles de

gobierno a través de las siguientes herramientas:

o Reporte Unificado del Sistema de
Informacién, Coordinacién y Seguimiento
Territorial de la Politica Publica de Victimas
del Conflicto Armado Interno -RUSICST;

o Formulario Unico Territorial — FUT;

o Indicadores: indice de Capacidad Territorial e
Indicadores de  Coordinacion  Nacion-

Territorio.

e Certificacion de las entidades territoriales
respecto a su contribucién al goce efectivo de

derechos.

I. Implementacion de la politica
en el territorio

Con el fin de potencializar los efectos e impactos de
la politica publica para las victimas, ha sido cada vez
mas creciente la necesidad de territorializar de
manera mas efectiva y eficiente su implementacion.
Tal territorializacion entendida como la aproximacion
del accionar estatal a las realidades locales con el fin
de mejorar el impacto, genera una mayor coherencia
y pertinencia de las acciones dirigidas a la atencién y
reparacion a victimas que se implementen, puesto que
se adeclan a las caracteristicas y necesidades que

cada entidad territorial presenta.

Los ocho afios que enmarcan la existencia de la Ley
de Victimas y Restitucion de Tierras han sido
determinantes para el desarrollo de Ia
institucionalidad territorial, que se ha visto avocada a

construir y perfeccionar procesos de adecuacion
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institucional, a partir de la incorporacion de recursos
humanos, técnicos, administrativos y de coordinacion
interna e interinstitucional que permitan avanzar hacia

la garantia de derechos de la poblacion victima.

I.1. Asistencia técnica a entidades
territoriales para la creacion de los
comités territoriales de justicia
transicional, y acompafiamiento a su
instalacion y funcionamiento

En el marco de la estrategia de coordinacion se
brindé a los alcaldes y gobernadores asistencia técnica
para la expedicion de los decretos de conformacion
de los comités de justicia territorial, asi como la
asesoria para la instalacion de los subcomités
requeridos de acuerdo con la dindmica del municipio
o departamento. A propésito de lo mencionado, en el
transcurso del afio 2012 se instalaron 3| comités
territoriales de justicia transicional departamentales,
exceptuando San Andrés. En los departamentos de
Amazonas, Arauca, Caquetd, Cundinamarca, Guainia,
Guaviare, Huila, Meta, Narifo, Putumayo, Quindio,
Risaralda, Sucre y Valle del Cauca se instalaron el
100% de los comités municipales, lo que se reflejo en
los 935 comités municipales instalados para 25 de
julio. Ya para el 31 de marzo de 2013 se conté con
.10l CTJT de -caracter municipal y 32 de

departamentales'”.

Para el 2013, el principal reto de los CTJT consistia
en realizar el seguimiento al proceso de
implementacion de los PAT. Como resultado, los
comités departamentales, ademas de sus sesiones

ordinarias, deben contar con la participacion de los

' Cifra significativa si se tiene presente que en el informe del | de julio
de 2010 del Gobierno nacional a la Corte Constitucional sobre la
superacion del estado de cosas inconstitucional declarado mediante la
Sentencia T-025 de 2004, se informa que en el periodo 2004 2006 se
desarrollaron muy pocos Comité Territoriales de Atencion al
Desplazamiento Forzado y Planes Integrales Unicos y que solo en el
periodo 2007- 2010 se concentré el ejercicio en los 255 municipios
priorizados.
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alcaldes de su jurisdiccion, para evaluar el avance del
proceso de implementacion, presentar las
necesidades, avances y dificultades de articulacion
entre entidades estatales. De igual forma, los comités
municipales deben hacerlo con el fin de recoger los

insumos para los CT|T departamentales ampliados.

Por su parte, los subcomités técnicos territoriales
definieron sus reglas de funcionamiento y elaboraron
los planes operativos. Entre las decisiones mas
relevantes adoptadas en estos espacios se encuentran:
el disefio y aprobacion de los instrumentos que
permitieron orientar a las entidades territoriales en la
conformacion de comités territoriales de justicia
transicional, la elaboracién de los planes de accién
territorial y otros temas (planes de prevencion;
atenciéon y asistencia; reubicaciones; medidas de
satisfaccion; medidas de rehabilitacién; incorporacion

del enfoque diferencial; sistemas de informacion).

Durante el ano 2014, la Unidad para las Victimas
acompano 595 sesiones de CTJT, en las cuales

sobresalieron, las siguientes tematicas:

e Socializacién de lineamientos de la politica publica

de victimas
e Aprobacion o ajuste planes de accion territorial
e Aprobacion de planes de contingencia

e Conceptos de seguridad para los procesos de

retorno y reubicacién
e Retroalimentacion del RUSICST
e Atencidén humanitaria inmediata
e Jornadas de atencidn

e Lineamientos para la entrega de la Ayuda

Humanitaria Inmediata

e Socializacién de proyectos de cofinanciacion

aprobados
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e Sistemas de informacion

e Enfoque diferencial

e Capacitacion a las victimas

e Superacion de la situacion de vulnerabilidad
e Atencion a emergencias

e Acompanamiento a la adecuada inversién

e Proyectos de infraestructura

e Aprobacion de los planes de retornos vy

reubicaciones

e Elaboracion y aprobaciéon de los planes de

reparacion colectiva
e Construccion de la memoria
e Reparacion simbolica

En este mismo ano, se expidio la Circular N° 00017
de 2014 de la Unidad para las Victimas, dirigida a
gobernadores, alcaldes municipales y distritales,
miembros de CTJT, concejales y diputados, con
recomendaciones técnicas y estratégicas para el ajuste
a los planes de accion territorial y el fortalecimiento a

los comités territoriales de justicia transicional'®.

En el ano 2016 se elaboro, en conjunto con el Equipo
Interinstitucional'’, “La Guia para el Funcionamiento de
CTJT”, socializada en el marco de las jornadas de

asistencia técnica en territorio y entregada a los

'¢ Especialmente, la Orden Décimo Novena del Auto 383 de 2010, la
cual ordena a “las autoridades de las entidades territoriales que sean
elegidas en el afio 201 I, que dentro de los tres (3) meses siguientes a
su posesion y con base en los informes que le entregue la autoridad
territorial saliente respectiva sobre la situacion de la poblacion
desplazada en su territorio, adecuar y actualizar el Plan Integral Unico
— PIU, y armonizarlo con los nuevos planes de desarrollo que adopten,
garantizando la participacion de la poblacion desplazada, asi como la
asignaciones de partidas presupuestales suficientes para su ejecucion”.
'7 Equipo interinstitucional estd conformado por la Unidad para las
Victimas, Ministerio del Interior, Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, Ministerio de Justicia y de Derecho, Prosperidad Social y
Departamento Nacional de Planeacion
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enlaces territoriales. Esta guia hace parte de la Caja
de Herramientas para la implementacion de la politica

publica de victimas.

Con la entrada en vigor de la estrategia de
corresponsabilidad en el afo 2015, los CTJT se
configuraron como el espacio de seguimiento a los
avances de esta estrategia en el territorio. Es decir,
que los resultados de toda la estrategia propuesta
para ejecutar los compromisos deben ser socializados
en esta instancia, haciendo un balance de las
dificultades presentadas para que, sobre las mismas,

se puedan tomar decisiones.

1.2. Incorporacion de la politica
publica de prevencion, atencion,
asistencia y reparacion a victimas en
los instrumentos de planificacion local

El Gobierno Nacional ha impulsado y acompanado la
formulacion e implementacion de las estrategias y
herramientas mediante las cuales las entidades
territoriales logran la planeacion adecuada de sus
recursos, que, a su vez, resulta en la implementacién y
ejecucioén efectiva de la politica publica de victimas en
su territorio. Los avances alcanzados en estos ocho

anos de gobierno se presentan a continuacion:

Planes Integrales Unicos — PIU

Para el ano 2011 se efectudé el acompanamiento y la
asistencia técnica para la formulacion, ajuste vy

ejecucion de los planes integrales Gnicos - PIU'®, Estos

'8 El PIU es un instrumento de planeacién y coordinacién de las
politicas, estrategias y acciones de las entidades territoriales para la
prevencion del desplazamiento forzado y para la proteccion y atencion
a las victimas del mismo. En este sentido, el PIU es el escenario para la
formulacion de las politicas y para la planeacion y coordinacion de las
acciones, de manera que se logren articular los diferentes esfuerzos,
recursos y metas de corto, mediano y largo plazo, y se cuente con un
marco que oriente el quehacer de las diferentes instituciones y que
permita identificar los avances o retrocesos en la implementacion de la
politica publica de prevencion y atencion al desplazamiento forzado.
De acuerdo con la nueva normatividad, el Plan de Accion Territorial
(PAT) recoge las acciones formuladas en los PIU en cuanto, el PIU fue
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fueron herramientas que, bajo la normatividad vigente
en su momento, sirvieron de instrumento de
planeacion y coordinacion de las politicas, estrategias
y acciones de las entidades territoriales para la
prevencion del desplazamiento forzado y |Ila
proteccion y atencion a las victimas del mismo.
Teniendo en cuenta que las victimas del
desplazamiento forzado son el grupo poblacional de
mayor proporcion dentro de la poblacion victima, y
que la normatividad ordenaba su incorporacién a los
planes de  acciéon  territorial, el  equipo
interinstitucional asesoré, acompané y asistio
técnicamente la formulacion o actualizacion de los
PIU en las diferentes entidades territoriales'’. La
metodologia con la que se dio la asistencia técnica

tuvo la siguiente ruta:

I. Identificacién de entidades territoriales con PIU

formulado.

2. Diseno y ajuste del instrumento de valoracion del

contenido de los PIU.

3. Construccion de una agenda departamental de
apoyo técnico.

4. Realizacion de encuentros regionales de apoyo

técnico a los PIU.

5. Asesoria 'y seguimiento a compromisos

acordados.

disefiado para atender a la poblacion desplazada y el PAT define
acciones para todos los hechos victimizantes.

19 Este ejercicio se realizo atendiendo la Orden Décimo Octava del
Auto 383 de 2010, el cual ordenaba “a cada una de las entidades
territoriales priorizadas, dentro de los seis (6) meses siguientes a la
comunicacion del presente auto, elaborar o actualizar, si ain no lo han
hecho, el Plan Integral Unico — PIU — y asegurar su inclusién y
armonizacion en los planes de desarrollo territoriales. Para tal efecto,
se debera garantizar la participacion de la poblacion desplazada en el
proceso, asi como las asignaciones presupuestales necesarias para su
ejecucion. Esta misma orden se extiende al resto de entidades
territoriales no priorizadas, el término de seis (6) meses se contara a
partir de la comunicacion que haga el Ministerio del Interior y Justicia
del presente auto que no podra ser mayor a un mes”

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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Las herramientas e instrumentos de apoyo existentes
se unificaron en la “Caja de Herramientas” con el fin de
proporcionar elementos técnicos que facilitaran los
procesos de planeacion y a la par, asegurar la
apropiacion de este plan en la gestién publica
territorial. Con este proposito, se realizaron 20
encuentros regionales de orientacion y asistencia
técnica, en los que se presentd la ruta para la
construccion de los planes y se socializé la caja de
herramientas. = A  dichas jornadas asistieron
funcionarios de las entidades que conforman el equipo
interinstitucional y fueron convocados los secretarios
del interior, hacienda y planeacion, los enlaces
departamentales y municipales de victimas del
desplazamiento forzado, y representantes de la

poblacién desplazada.

En noviembre de 2011, a través de las jornadas de
capacitacién organizadas por la Escuela Superior de
Administracion Publica — ESAP, se indicaron las
obligaciones de los alcaldes y gobernadores electos
respecto a la politica publica de victimas de
desplazamiento forzado, el seguimiento que adelanta
la Corte Constitucional al cumplimiento de la
Sentencia T 025 de 2004, los respectivos autos de
seguimiento y el marco normativo de la Ley 1448 de
2011, incluyendo el lineamiento de la incorporacion
de los PIU en los PAT.

Planes de desarrollo local

El Equipo Interinstitucional bajo la coordinacién de la
Unidad para las Victimas, realizé acompahamiento a
las entidades territoriales en la formulacion, revisién y
ajustes de las herramientas de planeacion local. En el
caso particular de los planes de desarrollo local, este
acompanamiento fue brindado tanto para los

mandatarios electos para el periodo de gobierno
2012-2015y 2016-2019.
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En el ano 2012, el Gobierno Nacional acompand la
formulacion de los planes de desarrollo locales?, con
la intencion de asistir a las entidades territoriales para
que incorporaran dentro de sus instrumentos de
planeacion, planes, programas, proyectos y actividades

para la atencion y reparacion integral a las victimas.

El Ministerio del Interior y la Unidad para las Victimas,
con el proposito de que los nuevos mandatarios
priorizaran en sus agendas la politica publica de
prevencion, atencion, asistencia y reparacion integral
a las victimas y se concretara en la formulacion de los
planes de desarrollo territorial, expidieron wuna
circular el 13 de enero de 2012, dirigida a todos los
gobernadores y alcaldes, en la que se reiteré la
importancia de la implementacion de la Ley 1448 de
201 I y el cumplimiento de la Sentencia T-025 de 2004

y sus autos de seguimiento?'.

En el segundo semestre de 2012, posteriormente se
realizé un ejercicio de valoracién de los planes de
desarrollo aprobados por 784 municipios y 32
departamentos, encontrando que el 98,6% de las
entidades territoriales que hacian parte de la muestra,
incluyeron alguna medida para la atencion a victimas,
no de manera integral en su ejercicio de planeacion, ni
frente a la totalidad de los componentes y ejes de la
politica, pero si proponiendo alguna forma de cumplir
con sus competencias de cara a la ejecucion de la
politica publica de victimas. Esto evidencia el interés
en la implementacion de la politica publica por parte
de los mandatarios locales, que luego se concreté con

la formulacion de los planes de accion territorial.

2 E| Equipo Interinstitucional acompafié este trabajo de acuerdo con lo
establecido por la Constitucion Politica y el articulo 3 de la Ley 152/94
2! Especialmente, la Orden Décimo Novena del Auto 383 de 2010, la
cual ordena a “las autoridades de las entidades territoriales que sean
elegidas en el afio 201 I, que dentro de los tres (3) meses siguientes a
su posesion y con base en los informes que le entregue la autoridad
territorial saliente respectiva sobre la situacion de la poblacion
desplazada en su territorio, adecuar y actualizar el Plan Integral Unico
— PIU, y armonizarlo con los nuevos planes de desarrollo que adopten,
garantizando la participacion de la poblacién desplazada, asi como la
asignaciones de partidas presupuestales suficientes para su ejecucion”

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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Por otra parte, en el ano 2015 el equipo
Interinstitucional de Asistencia Técnica formulé la
estrategia de transicibn a nuevos mandatarios, que
tuvo como finalidad brindar a los precandidatos,
candidatos, mandatarios electos y nuevos mandatarios
las orientaciones para la inclusién de la politica de
victimas en sus programas de gobierno, planes de
desarrollo y presupuestos. La estrategia represento
un trabajo coordinado con el Ministerio del Interior,
atendiendo los lineamientos y orientaciones de las
entidades que conforman el Equipo Interinstitucional
de Asistencia Técnica, teniendo como resultado el
andlisis de aprendizajes de cuatro afos de

acompanamiento técnico a los entes territoriales.

Frente a los mandatarios actuales, les fueron
brindados lineamientos para un adecuado proceso de
empalme que permitiera dar continuidad y emprender
acciones de mejora relacionadas con la politica de
victimas. La estrategia se compuso de cuatro fases

que se relacionan a continuacién:
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Grifico 2
Fases Estrategia Nuevos Mandatarios

PASOS DE LA
ESTRATEGIA

2. Informacidén
especifica de la
politica publica.
Proceso participativo
vy construccion de
planes con la
comunidad
Fortalecer el trabajo
con los mandatarios
actuales para la
presentacion de sus
informes de gestién

|
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ELECTOS : MANDATO :
[ ]
1 1

(Oct 25- dic 31) (Ene 1/16- Dic 31/19

Fuente: Equipo Interinstitucional — Subcomité Nacion Territorio, 2015

Como producto de esta estrategia, es de resaltar la
remision a la Unidad para las Victimas de 918
de de
territoriales 2012-2015, que incorporaron un acapite

informes gestion las  administraciones
especifico sobre atencién a victimas y que fueron a su
valorados en el Proceso de Certificacion
de 2016. También,

versiones de borrador de los planes de desarrollo

vez,
Territorial se revisaron 424
locales que entregaron las entidades territoriales
focalizadas a los respectivos consejos territoriales de
planeacion (CTP), sobre las cuales se realizaron
recomendaciones tanto en la parte diagndstica,

programatica como en el plan de inversiones.

En el caso de la formulacion de los planes de
desarrollo, durante el 2016 se dieron los lineamientos
técnicos sobre la armonizacion de las medidas de
asistencia, atencion y reparacion integral a las victimas
en los planes de desarrollo territorial en la parte
estratégica y en el plan de inversiones de medio y

largo plazo.

Planes de Accion Territorial-PAT

Para dar continuidad a la estrategia mencionada y

concretar los compromisos, metas, programas,

proyectos, actividades y recursos que durante el
periodo de gobierno se establecieran para la atencion
los cual

a las victimas en cada territorio, para

realizaron jornadas de acompafamiento para la

formulacion de los planes de accion territorial —PAT.

Los PAT son el instrumento que deben elaborar los

municipios, distritos y gobernaciones, con Ila

participacion de las victimas, para establecer las
de Y

reparacion integral de las victimas?.

medidas prevencion, asistencia, atencion

Estos instrumentos contienen la caracterizacion de las
victimas, la asignacion presupuestal correspondiente,
del

evaluacion con metas e indicadores®. Asimismo,

ademas mecanismo de seguimiento y de

22 Decreto 4800 de 201 |, articulo 250, numeral 4.
2 Decreto 4800 de 201 I, articulo 254.
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deben incluir el Plan Operativo de Sistemas de
Informacién para la atencion, asistencia y reparacion
integral a las victimas?*; las medidas de satisfaccion
establecidas en el Plan Integral Unico de Atencion a
Poblacion Desplazada — PIU%; un Plan Integral de
Prevencion a las violaciones de Derechos Humanos e
infracciones al Derecho Internacional Humanitario?; y
un Plan de Contingencia para atender las emergencias
producidas en el marco del conflicto armado

interno?’.

La instalacion de los CTJT fue la base fundamental
para la aprobacion de los PAT?, que debia realizarse
antes del 17 de diciembre de 2012, de acuerdo con el
Decreto 1725 de 2012, el cual ordenaba que los PAT
se ajustaran a los objetivos, metas, componentes y
mecanismos de seguimiento definidos en el Plan
Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las

Victimas.

Otra estrategia desarrollada para brindar asistencia
técnica a los entes territoriales en la formulacion
adecuada de los PAT, fue la valoracion y remision de
las respectivas recomendaciones para ajustes por
parte de los mandatarios locales. En la Unidad para las
Victimas se reportaron 979” PAT formulados y
aprobados, de los cuales 920 se valoraron de manera

conjunta con el Ministerio del Interior.

Con respecto a la formulacion de los PAT de las
actuales administraciones locales, que se realizé en el
ano 2016, correspondientes al periodo 2016-2019, en

el siguiente apartado, se detallan las acciones en

2 Decreto 4800 de 201 1, articulo 60.

% Decreto 4800 de 201 1, articulo 171.

% Decreto 4800 de 201 1, articulo 202.

27 Decreto 4800 de 201 |, articulo 203.

28 E| articulo 254 del Decreto 4800 de 2011 establece que el Plan de
Accion Territorial es el instrumento que debe ser elaborado por los
municipios, distritos y gobernaciones con la participacion de las
victimas del conflicto armado. Los Planes de Accion Territorial,
“contempla las medidas de asistencia, atencion y reparacion integral de
las victimas”

¥ Es preciso sefialar los avances en el nimero de PAT reportados,
teniendo en cuenta que en el mes de febrero se contaban 730 PAT.

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
asistencia técnica para su construccion,

retroalimentacién y actualizaciones.

1.3. Asistencia técnica para el
fortalecimiento de las entidades
territoriales a través de las diferentes
herramientas de planeacion, para la
adecuada implementacion de la
politica publica.

Con el fin de fortalecer Ila planeacion e
implementacidon de la politica publica de victimas, la
Unidad para las Victimas ha brindado servicios de
asistencia técnica y acompanamiento a las entidades
territoriales con énfasis en las herramientas de
planeacion y las instancias de coordinacion vy

seguimiento.
En 2011y 2012:

e Con base en los resultados obtenidos en la
aplicacion de la herramienta de evaluacion de los
planes integrales unicos, en el primer semestre de
2012 se brindaron orientaciones en torno al
marco general y normativo de la Ley 1448 de
201 | y sus decretos reglamentarios, asi mismo se
abordaron  temas  concernientes a la

retroalimentaciéon de las herramientas de

planeacion y seguimiento a la politica publica de
victimas, avances de temas especificos en
territorio y lineamientos para la formulacién de
planes de desarrollo departamentales, se

organizaron 23 jornadas®® de capacitacién y

asistencia técnica a autoridades locales, de

manera concertada con cada gobernacion. En las

jornadas se asesord a 539 entidades territoriales

30 Estos talleres fueron realizados en Amazonas, Antioquia, Arauca,
Atlantico, Bolivar, Boyaca, Caquetd, Casanare, Cauca, Cesar, Choco
(2), Cundinamarca (Bogota y Girardot), Guainia, Magdalena, Meta
(junto con Guaviare y Vaupés), Norte de Santander, Santander, Sucre,
Tolima (junto con Huila), Valle del Cauca y Vichada.
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y participaron 1.695 funcionarios del nivel
territorial.

En el segundo semestre del 2012 la asistencia
técnica estuvo enfocada en el acompanamiento
técnico y presentacion de los lineamientos
metodolodgicos para la formulacion y ajuste de los
PAT, en esta fase participaron 24 gobernaciones y
406 municipios®'. Los talleres contaron con la
participacion de alcaldes, secretarios de vivienda,
secretarios de planeacion, secretarios de
gobierno, enlaces de victimas, consultores
externos, personeros municipales y enlaces
RUSICST y en algunas entidades territoriales se
contd con la participacion de representantes de

las victimas.

En 2013, 2014, 2015:

Se realizaron jornadas de trabajo en los 32
departamentos, socializando retroalimentaciones
acerca del RUSICST, el formulario unico
territorial, los indicadores de coordinacién nacién
territorio y la certificacion a las entidades
territoriales del SNARIV.

Posteriormente se asesord a las entidades
territoriales en el disefo de estrategias de gestion
de la politica publica de victimas, al interior de las
administraciones, recurriendo a los espacios
institucionales creados para la misma (subcomités
y CTJT).

En 2016:

En el marco de Ila estrategia con nuevos
mandatarios, se brindd asistencia técnica para la
formulacion del PAT, acompafando a las
entidades territoriales en el proceso de

planeacion cuatrienal de la politica publica de

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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victimas, teniendo en cuenta los componentes y
las medidas para la prevencién, proteccion,
asistencia, atencion y reparacién integral a
victimas. Lo anterior, partiendo de: i) la
identificacion de los programas asociados al mapa
de politica y su correspondiente definicion de
compromisos (acciones, metas, programas Yy
presupuesto). ii) La articulacion con los otros
instrumentos locales de planeacién (plan de
desarrollo, planes operativos anuales de inversién
— POAI, planes de accion sectoriales, entre
otros). Del mismo modo, se buscé asegurar la
operacién de los instrumentos establecidos en el
marco de la Ley 1448 de 201 |, como los CT]JT.

En lo referente a la estrategia “Territorios para la
Paz”, la Unidad para las Victimas impulso el
acompafiamiento a 688 municipios y 22
gobernaciones, mediante reuniones bilaterales
con mandatarios locales, comités departamentales
ampliados, encuentros de nuevos mandatarios,

entre otras acciones.

Se brindé acompanamiento técnico en planeacion
local a mas de 300 municipios focalizados por la
Unidad para las Victimas, de acuerdo con sus
caracteristicas poblacionales y geograficas. A
saber: ciudades capitales, municipios priorizados
por el Ministerio del Interior (Auto 004 de 2009),
municipios sedes de Centros Regionales de
Atencién y Reparacion Integral a las Victimas,
municipios  priorizados en  materia  de
subsidiaridad para la atencion humanitaria
inmediata, = municipios con  retornos Yy
reubicaciones, municipios con  reparacion
colectiva, municipios con 200 o mas personas

superadas en su situacion de vulnerabilidad.

Se adelantaron acciones coordinadas de asistencia

técnica a gobernaciones con el apoyo de la

3! Informe del Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas comisiones primeras de Senado y Camara marzo de 2013.

Federacion Nacional de Departamentos y a

ciudades  capitales con el apoyo de
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ASOCAPITALES, no solo para fortalecer
aspectos relacionados con la implementacién de
la politica de victimas sino también para la
implementacion de las medidas y procesos
previstos en el Acuerdo General de La Habana,

adelantado por el Gobierno nacional.
En 2017:

e El Ministerio del Interior, la Unidad para las
Victimas y la  Federacion Nacional de
Departamentos realizaron jornadas con las
gobernaciones, en las que se otorgaron
lineamientos orientados a la reglamentacion de la
Estrategia de Corresponsabilidad en cuatro
bloques generales: adecuacion institucional,
asistencia técnica, articulaciéon y criterios de
priorizacion al interior de su jurisdiccion.
Producto de este ejercicio, se expidieron
decretos departamentales de corresponsabilidad

por parte de las 32 gobernaciones.

e Se brindaron lineamientos para el uso vy
apropiacion de las herramientas de planeacién y
seguimiento (RUSICST, FUT, SIGO, Tablero
PAT), desarrolladas de manera descentralizada,
en Bucaramanga y Medellin promoviendo Ila
participacion de otras instancias de la
gobernacion y facilitando el intercambio de
experiencias entre estas entidades. En este
trabajo de articulacion con departamentos, se
coordiné con cada gobernaciéon la participacion
en las jornadas de asistencia técnica a municipios
y se efectuaron reuniones de trabajo con las
demds  secretarias  departamentales  con

competencias especificas en la implementacion de

acciones del PAT. Se ajustd la reglamentacion
para la entrega del apoyo subsidiario en
atencion/ayuda humanitaria inmediata con la
resolucion 1249/2016, que incluyd los parametros
establecidos en el Decreto 2460/2015 e involucra

en el mecanismo de apoyo subsidiario a los
I

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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departamentos, asi como la informacion
contenida en la herramienta Tablero PAT como
insumo para el estudio técnico para la

priorizacion municipal.
En lo que va del afno 2018:

e Se han fortalecido las bases ya existentes para
asegurar la implementacion de la estrategia de
intervencion territorial formulada en el ano 2017,
de forma que se pueda brindar una asistencia
técnica territorial diferenciada, que tenga en
cuenta variables como el nimero de victimas, la
capacidad institucional y los procesos que se
adelantan en jurisdiccién de la entidad territorial,

entre otros.

2. Certificacion Territorial

La Certificacion Territorial tiene por objetivo medir la
contribucion de los departamentos, distritos y
municipios al goce efectivo de los derechos de las
victimas, a través del cumplimiento de sus
competencias en materia de prevencion, proteccion,
asistencia, atencion y reparacion integral. Se establece
como un proceso ciclico centrado en el cumplimiento
de las competencias de las entidades territoriales
frente al marco legal de atencién y reparacion a
victimas durante la vigencia vencida, contando en su
desarrollo con la participacion de las mismas
entidades territoriales. Cada afo, a partir de 2012, se
implementan las mismas fases, variando en los
criterios con los cuales se mide la contribucién de las
entidades, dependiendo del momento de la politica
publica de victimas en la determinada vigencia. La
socializacion de estos criterios se realiza en el marco
de las jornadas de asistencia técnica territoriales, en
las cuales se presentan los criterios para la medicion
del afio en curso, junto con los tiempos de entrega de

soportes.

Para la vigencia 2012, el énfasis fue el cumplimiento en
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la adecuacion institucional. Se midieron tres acciones
minimas que debian realizar las entidades territoriales
para dicho ano: i) la creacion e instalaciéon de las
instancias de coordinacion territorial representadas
en los Comités Territoriales de Justicia Transicional;
ii) la inclusion de la politica publica de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas a traveés
de la adopcion de los PAT, vy iii) el diligenciamiento de
informacion en la herramienta oficial RUSICST.

En la vigencia 2013, la metodologia se centro
propiamente en la implementacién de la politica
publica para victimas. Se midieron |5 criterios
divididos en cuatro grupos tematicos: i) coordinacién
nacion-territorio, ii) participacion, iii) sistemas de
informacion, iv) retornos y reubicaciones, de esta
manera se agruparon acciones relacionadas con el
avance en la implementacién de la Ley de Victimas en
el territorio, teniendo en cuenta las competencias de

las entidades territoriales.

La certificacién para el ano 2014 tuvo como énfasis la
consolidacion de la politica publica de asistencia,
atencién y reparacion integral a las victimas. El
proceso midié el avance de las acciones adelantadas
por las entidades territoriales dirigidas a implementar
la PPV, en comparacion con lo realizado en el afo
2013. Los criterios medidos fueron 41, divididos en
diez grupos tematicos, segun sus caracteristicas
comunes, estos fueron: i) coordinacion nacion-
territorio, ii) inversion en victimas, iii) participacion,
iv) sistemas de informacion, v) retornos Yy
reubicaciones, vi) reparacion colectiva, vii) restitucion
de tierras, viii) prevencion, ix) asistencia y atencién y

X) asuntos étnicos.

En el caso de la certificacion de la vigencia 2015 se
recopilaron criterios de las anteriores vigencias y se
incorporaron otros relacionados con el dltimo afio de
las administraciones municipales y departamentales,
quienes iniciaron su periodo de gobierno en 2012 y
con la contribucién a la superacion de la situacion de
|
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vulnerabilidad. En total, los criterios que integraron
esta medicion fueron 61, divididos en nueve grupos
tematicos de acuerdo con sus caracteristicas
comunes. Estos grupos fueron: i) coordinacién nacién
territorio, ii) inversién en victimas, iii) participacion,
iv) prevencion, v) gestion de oferta, vi) reparacion
integral, vii) cumplimiento decretos ley-étnicos, viii)

enfoque diferencial y ix) sistemas de informacion.

La certificacion realizada para el afno 2016 contiene
variables de acuerdo con la fase de implementacién
de la Ley de Victimas y tuvo en cuenta los cambios de
los gobiernos locales, por ello su objetivo tuvo como
foco revisar la incorporacion de la politica publica de
victimas en la planeaciéon para el nuevo cuatrienio de
las entidades territoriales, al tiempo que Ila
consecucion en la implementacién de ésta, para
continuar atendiendo y reparando integralmente a la
poblacion victima presente en cada territorio. Se
conté en esta oportunidad con un total de 62
criterios agrupados en los mismos nueve grupos

tematicos que se adoptaron en la vigencia del 2015.

La Certificacion Territorial 2017, tiene la misma
finalidad que los afos anteriores, y es medir la
contribucion de las entidades territoriales en el goce
efectivo de los derechos de las victimas, a través del
cumplimiento de sus competencias en materia de
prevencion, proteccidén, asistencia, atencion vy

reparacion integral.

Asi mismo, encuentra un agregado de herramientas
de medicién y un enfoque hacia la implementacion de
la politica publica de victimas, fortaleciendo Ilas
instancias de participacion, las herramientas de
planeacion, la efectiva inversion y demas medidas
mencionadas. Estas acciones hacen referencia a
competencias de las entidades territoriales en
conjunto con los demas niveles de Gobierno dentro
de la estrategia de corresponsabilidad, para contribuir
a la garantia del goce efectivo de los derechos de las

victimas. Actualmente, el proceso se encuentra en
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fase de calculo de resultados preliminares y se espera

emitir los resultados definitivos en el mes de julio.

Hasta el momento de la elaboracion de este informe,
en lo que respecta a la certificacion de la vigencia
2017, el proceso se encuentra en la fase de
consolidacion de las diferentes bases de revision e
insumos para calcular los resultados preliminares, de
cada una de las 1.133 entidades territoriales sobre su
contribucion al goce efectivo de los derechos de las
victimas. La Certificacion Nacional de 2017 esta

prevista para julio de 2018.

Con respecto a la Certificacion Territorial 2018, se
ajustaran los criterios de tal forma que cada vez la
medicion sea mas automatizada, logrando que la
informacion de base provenga directamente de los
registros de las bases de datos extraidos de las
fuentes definidas para los reportes periddicos de las
entidades territoriales (FUT, RUSICST, Tablero PAT,
PAT).

Se conservara el objetivo, que es el enfoque hacia la
implementacién de la politica publica de victimas,
fortalecimiento de las instancias de participacion,
herramientas de planeacion, la efectiva inversion y
demas medidas en materia de prevencion, asistencia y
atencion y reparacion integral a las victimas en el
marco de la estrategia de corresponsabilidad, para
contribuir a la garantia del goce efectivo de los

derechos de las victimas.

En el ajuste planteado para la medicion de la vigencia
2018, también se contempla armonizar la metodologia
para certificacion de entidades territoriales y
nacionales, la cual se espera poder tener elaborada en
el segundo semestre del presente ano. Ello, con el fin
de realizar la respectiva socializacion y difusion y
emitir la certificacion 2018 en el primer semestre del
ano 2019.

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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3. Proyectos territoriales de
cofinanciacion para la Viday la
Reconciliacion

Con el propésito de avanzar en la implementacion de
la politica de prevencion, asistencia, atencion vy
reparacion integral a las victimas, desde el ano 2013 la
Unidad para las Victimas viene trabajando en Ila
cofinanciacion de proyectos de inversion que
articulen la oferta nacional y territorial, con los cuales
se materialice la prestacién de bienes y servicios que
permitan atender necesidades de poblacién victima,
especialmente victimas de desplazamiento forzado,
tomando como punto de partida los compromisos de

los planes de accion territorial.

El diseno de esta estrategia también se deriva del
pronunciamiento de la Corte Constitucional, en
especifico el Auto 383 de 2010 en el cual establece en
la orden Décimo Tercera que “..existen graves
falencias en la capacidad institucional local, y teniendo
en cuenta que las entidades territoriales tienen una
especial responsabilidad en la atencion del
desplazamiento forzado pero con frecuencia no
tienen claridad ni sobre las competencias
institucionales ni sobre su propia capacidad para
atender la problematica del desplazamiento...” y para
tal efecto; ordend disefar un instrumento de
articulacion de la oferta institucional nacional y la

territorial”

En consecuencia, durante el periodo 2013-2017, la
Unidad para las Victimas asigné recursos de
cofinanciacion a 87 proyectos dirigidos para la
asistencia, atencion y reparacion integral a las
victimas, por un valor total de $154.634 millones, de
los cuales la Entidad aportd el 67% ($103.696
millones) cofinanciando a un total de 368 entidades

territoriales, para atender a | 16 mil victimas.
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Tabla 10

Consolidado de proyectos 2013-2017

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Departamento Muma.plos Vlctm.\as Total cor.wenlos Valor total Aporte Unidad % Cofinan.
beneficiados beneficiadas suscritos
Antioquia 20 6.816 5 10.223.191.458 7.284.365.916 71%
Arauca 6 1.420 3 2.678.231.503 1.663.846.265 62%
Atlantico 27 6.904 3 11.803.442.900 7.807.800.000 66%
Bolivar 8 3.270 4 7.126.708.455 2.776.054.641 39%
Boyaca I |.464 3 2.981.899.675 1.984.170.603 67%
Caldas 3 504 | 1.176.500.000 1.000.000.000 85%
Caldas, Quindio 14 4038 | 1.673.398.136 1.290.815.190 77%
y Risaralda
Caqueta 10 2.596 2 2.544.785.242 2.147.117.456 84%
Casanare 6 3.100 4 4.688.501.622 3.979.948.424 85%
Cauca 18 9.398 7 4.971.382.096 3.601.132.619 72%
Cesar 4 960 | 1.384.347.040 969.042.928 70%
Cesar - 2 1.200 | 2.770.000.000 2.350.000.000 85%
La Guajira
Cesar 2 1.600 | 2.859.137.390 1.999.744.000 70%
Choco I 7.236 5 8.131.942.439 4.987.874.771 61%
Coérdoba 7 4.250 3 5.804.862.025 3.766.064.578 65%
Cundinamarca 6 824 | 1.820.000.000 1.274.000.000 70%
Guainia 2 560 | 1.500.000.000 1.200.000.000 80%
Guajira 2.340 | 5.679.567.754 3.223.895.150 57%
Huila 72 4.944 3 7.971.220.000 5.053.000.000 63%
Magdalena 13 5.096 5 9.475.375.062 6.206.892.971 66%
Meta 30 11.861 7 10.005.275.466 7.558.749.466 76%
Narifio 23 11.008 6 16.705.231.236 9.948.436.179 60%
Norte de 7 4.860 3 3.651.067.000 2.927.808.425 80%
Santander
Putumayo 5 2.784 | 3.523.135.000 2.818.508.000 80%
Risaralda 4 5.330 2 1.676.105.000 1.266.493.000 76%
Santander 41 7.837 9 14.736.556.348 10.533.773.734 71%
Sucre 2 1.600 | 3.000.000.000 950.000.000 32%
Valle Del Cauca 9 1.804 2 2.745.300.000 1.999.600.000 73%
Vaupés 2 400 | 1.327.051.333 1.127.051.333 85%
Total general 368 116.004 87 154.634.214.180 103.696.185.649 67%
Los 87 convenios han abordado las siguientes lineas Linea de Accion que comprende cada Total
de accién de la politica de victimas: convenio
Atencién Psicosocial 7
Tabla 11 Enfoque Diferencial - Pueblos Indigenas |
Convenios en las lineas de accion de la politica de victimas .,
Generacion de Ingresos 29
Linea de Accion que comprende cada Total Generacién de Ingresos /Atencién Psicosocial 14

convenio Generacion de Ingresos /Reparacion Colectiva |
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Linea de Accion que comprende cada Total
convenio

Mejoramiento de Vivienda/ Generacion de Ingresos |
/Seguridad Alimentaria

Memoria histérica |
Participacion I
Participacion I
Atencion Psicosocial

Reparacion Colectiva 3
Retornos 4
Retornos |

Generacion de Ingresos

Seguridad Alimentaria 9
Seguridad Alimentaria /Atencion Psicosocial 2
Seguridad Alimentaria /Generacion de Ingresos 4
Seguridad alimentaria/ Generacion de 7
Ingresos/Atencion Psicosocial

Seguridad Alimentaria /Medidas de |
Satisfaccion/Garantias de no repeticion

Total general 87

Este mecanismo de cofinanciacion de proyectos ha
contribuido a la articulacion de la oferta entre
entidades territoriales y de éstas con el nivel nacional,

en favor de las victimas, con los siguientes resultados:

La asociatividad de 368 entidades territoriales ha
permitido aumentar la cobertura en la poblacidn
beneficiaria y la identificacion de caracteristicas
particulares que contribuyen a una mejor

implementacion de las acciones.

Permite la articulacion de los lineamientos de politica
publica y la ejecucion de acciones institucionales

concretas.

Las victimas que han sido beneficiarias de los
proyectos apoyados por el mecanismo de
cofinanciacién han recibido atencion psicosocial como
complemento a las iniciativas de generacion de

ingresos y seguridad alimentaria.

La linea de inversion en Generacion de Ingresos es la
que mejores resultados y efectos produce en la

poblacion victima, con lo cual se contribuye
|
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significativamente a la superacion de condiciones de
vulnerabilidad.

El mecanismo de cofinanciacion contribuye a dejar
instaladas capacidades en el tema de manejo integral

de proyectos al interior de las entidades territoriales.

4. Otros frentes de trabajo con
entidades territoriales

4.1. Planes de Trabajo Especificos
con Ciudades Capitales.

El Gobierno Nacional, en lo referente al proceso de
territorializacion de la politica publica de victimas,
bajo el liderazgo del Ministerio del Interior y la
Unidad para las Victimas, decidié impulsar acuerdos
concretos en las ciudades capitales que incluyan una
focalizacion de la poblacion, una mayor coordinacién
en la oferta, asi como una priorizacion de metas y
acciones con enfoque hacia la superacion de
condiciones de vulnerabilidad de las victimas,
partiendo de las propuestas planteadas por las
ciudades capitales en el marco de los encuentros
realizados entre los meses de septiembre y diciembre
de 2014.

Durante el primer semestre de 2015 se realizaron
nueve jornadas de trabajo regionales, las cuales fueron
espacios para la validacién y construccion del plan de
trabajo estratégico por ciudad para el 2015. Estos
encuentros se desarrollaron bajo la metodologia de
mesas de acuerdos donde las entidades del orden
nacional, conforme a su funcion misional, trataban los

temas de interés para las alcaldias participantes.

Como resultado de estos encuentros se concertaron
30 planes de las ciudades capitales, que incluyen las
necesidades identificadas y priorizadas por ellas,
ademas de los compromisos y acciones concretas por
parte de las entidades nacionales y territoriales del
SNARIV dirigidas a atender esas necesidades vy
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avanzar en el fortalecimiento de la politica de victimas
en esos territorios.

En alianza con la Asociacion de ciudades capitales-
ASOCAPITALES- se adelantaron acciones para
avanzar en la implementacion de medidas previstas en
el Acuerdo General de La Habana, firmado entre el
Estado colombiano y las FARC, haciendo énfasis en su
articulacion con la politica de victimas; en este
proceso participaron el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP), el Ministerio del Interior, la Unidad
de Restitucion de Tierras, la Consejeria Presidencial
de Derechos Humanos, el Ministerio de Educacion, la
Agencia Colombiana para Reintegracion (ACR), la
Alta Consejeria para Posconflicto, la Oficina del Alto

Comisionado para la Paz, el Ministerio de Cultura y la

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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Esta estrategia evidencio el fortalecimiento de la
relacion entre el gobierno nacional y las ciudades
capitales, en donde se concentra mayor numero de
poblacién victima y en donde se requiere realizar
importantes esfuerzos para atender integralmente a

esta poblacion.

4.2. Alianzas Estratégicas

Durante 2017 se protocolizaron cuatro Alianzas
Estratégicas orientadas, por un lado, a permitir la
articulacion de entidades territoriales altamente
afectadas por el conflicto, localizadas en zonas
periféricas del pais, y por el otro a incrementar su
capacidad institucional, para avanzar en la superacion

de la situacion de vulnerabilidad de sus victimas.

Unidad para las Victimas. En este espacio la Unidad
para las Victimas y el Ministerio del Interior
socializaron los avances en la implementacion de la

estrategia de corresponsabilidad.

Tabla 12
Alianzas Estratégicas Protocolizadas 2017

Nombre Alianza Entidades que la Conforman Obijetivo

Alianza estratégica de Alcaldias de Altos del Rosario, Barranco Constituirse como una region de planificacion y gestion con el

los Sures del Caribe de Loba, ElI Pendn, Hatillo de Loba, propdsito de aunar esfuerzos para generar sinergias y economias

Norosi, Talaigua, San Martin de Loba, Rio de escala.

Viejo, Tiquisio, Regidor, Morales, Arenal,

San Fernando y Pinillos, del departamento

de Bolivar; El Banco, Guamal, San

Sebastian, Santa Barbara de Pinto y Santa

Ana del departamento de Magdalena; y

Chimichagua, Astrea y Tamalameque, del

departamento de Cesar.

Alianza Estratégica del Municipios del Litoral de San Juan, Canton Busca la constitucion de la region como una instancia de

San  Juan en el de San Pablo, Sipi y Novita, todos concertacion y planificacion para la identificacion, priorizacion y

Departamento del pertenecientes al departamento del Chocé cogestion de proyectos de desarrollo que permiten integrar

Chocéd armonicamente la region en lo ambiental, urbanistico-espacial,
economico-productivo, sociocultural y en lo politico-institucional
dentro de lo establecido por la constitucion y la legislacion
vigente en materia de ordenamiento del territorio.

Alianza estratégica de El contrato se encuentra en ejecucion con el fin de transferir

los municipios de Tame recursos del Fondo Regional Contratos Plan, de la Unidad para

y Cravo Norte del las Victimas y los municipios para la cofinanciacion del proyecto

departamento de “Apoyo a familias victimas del conflicto armado para el
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Nombre Alianza

Arauca, FONADE, Ia
Unidad para la Atencion

Entidades que la Conforman

y Reparacion Integral a
las Victimas y el Servicio
Nacional de Aprendizaje
SENA
Alianza estratégica

entre el departamento

de Boyacs, los
municipios de Puerto

Boyaca, El Espino,

Cubara, Gliican, Maripi,
Guateque, San Eduardo

y Pajarito  y la
Universidad Pedagogica

y  Tecnoldgica de

Colombia -UPTC

Fuente: Unidad para las Victimas, 2018

Seguimiento a anteriores alianzas
estratégicas y gestiones realizadas para
nuevas alianzas.

Es posible ver que las alianzas constituidas en la
vigencia 2017 no se enmarcan en los planes de trabajo
con ciudades capitales, sino que responden a alianzas
entre los municipios de un mismo departamento o

subregion.

Lo anterior se debe a que en el acercamiento a los
territorios se identifico un interés por parte de los
municipios de asociarse entre si y de participar en la
estructuracion de acuerdos para el desarrollo de
iniciativas y proyectos conjuntos para la atencion de
problematicas comunes. En este seguimiento es
destacable la alianza entre los departamentos de
Caqueta y Putumayo (protocolizada en noviembre de
2016),

implementacion de acciones que contribuyeran a la

apoyando su  estructuracion para la
superacion de condiciones de vulnerabilidad y de
reparacion integral de la poblacion victima del
conflicto armado, asi como, en la generacion de

herramientas e instrumentos que permitan a las

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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Objetivo

fortalecimiento de unidades productivas existentes y generacion
de ingresos en los municipios de Tame y Cravo Norte en el
departamento de Arauca”, que se encuentra en el plan de accion
2017 del contrato plan.

Aunar esfuerzos para poner en marcha el proyecto “Apoyo a
unidades productivas para la generacion de ingresos a familias
victimas del conflicto armado con enfoque diferencial en el
departamento de Boyacd”, el cual pretende avanzar en el
fortalecimiento de la relacion nacién-territorio en la atencion y
reparacion a las victimas y optimizar la oferta publica de los
distintos niveles territoriales para atender las necesidades de la
poblacion afectada por el conflicto, particularmente los
desplazados por la violencia a partir del apoyo a 237 familias con
el desarrollo de proyectos pecuarios

entidades territoriales realizar sinergias en pro de la
construccion de procesos y procedimientos que
potencialicen los espacios de articulacion en el marco
de la implementacion de la politica publica de victimas.
Aunado a lo anterior, se busco fortalecer a las
entidades de la alianza, incrementando su capacidad
institucional para la implementacién de la politica
publica. Con este fin se llevaron a cabo medidas como
el apoyo a los puntos u oficinas de atencion de la
poblacion victima de las alcaldias de los municipios

participantes en las alianzas de Putumayo y Caqueta.

De la misma forma, durante el 2017, desde la Unidad
para las Victimas se diseid un mecanismo de cierre
de atencion a |7 municipios priorizados en los
departamentos de Boyaca y Santander, a través del
cual se busca fortalecer la accion publica en los
territorios que tienen poca presencia de personas
victimas. Con los resultados del piloto (17 municipios
priorizados) se busca replicar la estrategia en los
municipios que tengan baja capacidad administrativa y
presupuestal, y que a su vez tengan un bajo indice de

concentraciéon de victimas.
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C. Fortalecimiento de las instancias de coordinacion nacional y
territorial

Como se senalé al inicio del capitulo, en el SNARIV
tienen responsabilidades los tres niveles de gobierno
(nacion, departamentos y municipios), de acuerdo con
sus competencias constitucionales y los recursos
asignados para su financiacién, a su interior también
participan de manera especifica un abanico de
entidades nacionales, en el marco de su mision y sus
funciones y cada una de las administraciones

departamentales y municipales.

Por ello, la garantia del desarrollo e implementacion
eficiente de la politica publica en favor de las victimas
requiere necesariamente de la operacién de instancias
de coordinacion y articulacion, entre niveles de

gobierno y entre entidades.

A continuacion, se presentan dichas instancias

I. Comité Ejecutivo

Tiene como fin materializar las medidas para
garantizar la atencidn, asistencia y reparacion integral
a las victimas, es la maxima instancia de decision del
SNARLIV, tiene dentro de sus funciones disefar,
adoptar y ejecutar las politica, planes generales,
programas y proyectos para la atencion y reparacion
integral a victimas; aprueba las bases y criterios de la
inversion publica, determina los instrumentos de
coordinacién en materia presupuestal de planeacion,
ejecucion, y evaluacion y realiza seguimiento a la
implementacién de la Ley 1448 de 201 132

Entre 2011 y 2018 ha sesionado en nueve
oportunidades, bajo el liderazgo del presidente de la
Republica, con la participacion de ministros vy

directores de diferentes entidades del Gobierno

32 Ley 1448 de 201 I, Victimas y Restitucion de Tierras, articulo 164.

nacional®® y dos representantes de la Mesa Nacional

de Participacion de las victimas.

En el seno del Comité Ejecutivo las entidades asumen
compromisos y establecen acuerdos, asegurando que
el maximo nivel ejecutivo del pais conozca las
necesidades de toma de decision y lidere Ila
implementacién de la politica publica. La Secretaria

Técnica es ejercida por la Unidad para las Victimas.

Cuenta con diez subcomités técnicos en calidad de
grupos de trabajo interinstitucional, encargados del
disefo e implementacion de la politica publica de
prevencion, asistencia, atencion y reparacion integral
a las victimas.

De las decisiones tomadas en este periodo se

destacan la aprobacién de:

e La reglamentacion de la Ley de Victimas (Decreto
4800 de 2011 — hoy incluido en el Decreto 1084
de 2015, Decreto Unico reglamentario del Sector
de Inclusién Social y Reconciliacion)

e La elaboraciéon del documento CONPES 3712 de
201 I, conforme a lo ordenado por la Ley 1448 de
2011, en el cual se aprobé el plan de financiacién
para garantizar la  sostenibilidad en Ia

implementacion de la Ley.

e Los criterios de valoracion de las solicitudes de
inscripcion individual y de sujetos de reparacién

colectiva en el Registro Unico de Victimas —

33 De acuerdo con la Ley 1448 de 2011, Victimas y Restitucién de
Tierras, articulo 164, son parte del Comité Ejecutivo el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, Ministerio del Interior, Ministerio de la
Justicia y el Derecho, Ministerio de Agricultura, Departamento para la
Prosperidad Social, Departamento Nacional de Planeacién, Unidad
para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.
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RUV, en los términos del articulo 3 de la Ley
1448 de 201.

e La actualizacion del Registro Unico de Victimas,
identificandolo como una herramienta confiable
técnico administrativa, para el reconocimiento y
caracterizacion de las victimas del conflicto
armado y un mecanismo de dignificacion vy
memoria historica; destacando la aplicacion de la

estrategia antifraude.

e La formulaciéon de la bateria de 283 indicadores
con relacion a la atencion y reparacion integral a
las victimas de desplazamiento forzado, que
incluye el analisis de 24 derechos y 4 enfoques
diferenciales. Este trabajo fue coordinado
conjuntamente por la Unidad para las Victimas y
el DNP, con las diferentes entidades del SNARIV
y la Comision de Seguimiento a la Politica Publica;
asimismo fue socializada con las entidades
territoriales y las organizaciones de la poblacion
desplazada. Ejercicio que fue analizado y ajustado
por las mismas entidades, de conformidad con los
lineamientos del auto 373 de 2016.

e La estrategia articulada de reparacion y enfoque
territorial, se enfatiz6 en la importancia del
Decreto 2569 del 12 de diciembre de 2014,
orientado a cambiar tres aspectos claves de la Ley
de Victimas y Restitucion de Tierras: a)
reglamenta mediciones sobre condiciones de
subsistencia minima y superacion de las
condiciones de vulnerabilidad; b) permite
priorizar a quien mas necesita atencion
humanitaria y suspenderla a quien no la requiera
y, ¢) permite focalizar la oferta nacional y
territorial de acuerdo con las necesidades
actuales de las victimas, conjuntamente con la

Entidades territoriales.

e La estrategia del Gobierno Nacional para la

superacion del estado de cosas inconstitucional

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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de la poblacidon en situacion de desplazamiento,
declarado en la Sentencia T-025 de 2004. Adoptd
el Plan de Superacién del Estado de Cosas
Inconstitucional 2017-2018.

e La Medicion de la Subsistencia Minima y Ila
Superacién de la Vulnerabilidad, para poblacion

victima de desplazamiento.

e La reparacion colectiva como un aporte esencial a
la construccion de paz; el punto 5 de los
Acuerdos de La Habana define el fortalecimiento
de los procesos de reparacion colectiva y su
adecuacion con los programas sobre reforma
rural integral. El Plan Nacional de Desarrollo
Todos por un Nuevo Pais, contemplé una meta
de 210 sujetos de reparacién colectiva con al

menos dos medidas implementadas.

2. Subcomités técnicos

nacionales

Son grupos de trabajo interinstitucional, conformados
por diferentes entidades del SNARIV, de acuerdo con
su tematica, encargados del disefio e implementacion
de la politica publica de victimas, que se han
convertido en el escenario principal de articulacién y
definicion de planes, programas y estrategias dirigidas
al goce efectivo de los derechos de la poblacién
victima. A través de estos espacios se elaboran
lineamientos técnicos, protocolos y metodologias
para orientar a las entidades nacionales y territoriales,
asi como a los comités de justicia transicional y a los
subcomités técnicos territoriales en la
implementacion de la politica publica, en sus

diferentes componentes y derechos.

La Unidad para las Victimas ha disefiado metodologias
e instrumentos estandarizados de planificacion que
han sido adoptados por los diez subcomités técnicos

existentes a la fecha, para formular sus planes
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operativos, realizar el seguimiento y evaluar el

cumplimiento de estos planes en cada vigencia fiscal.

Cada ano, en el marco de los subcomités, se realiza la
evaluacién sobre la ejecucion de la politica publica de
victimas, la pertinencia y efectividad de las politicas,
los planes, programas y los proyectos en curso, y se
proponen ajustes, utilizando criterios de cobertura y

costo-beneficio.

Para el funcionamiento de los subcomités técnicos se
han establecido los siguientes criterios:

e Enfoque sistémico, basado en las
responsabilidades y competencias de cada entidad
en los respectivos componentes de la politica

publica y los ejes transversales.

e Canales de comunicacién claramente establecidos
a través de la Secretaria Técnica del Comité

Ejecutivo.

e Manejo racional de los recursos e integracién de

esfuerzos publicos y privados.

e Enfoque territorial, sustentado en el municipio
como unidad basica de intervencion de la oferta
programatica. Este enfoque contempla Ila
capacidad institucional, la autonomia y la dindmica

particular de las autoridades locales.

e Enfoque diferencial en cada uno de los
componentes de la politica publica de prevencion,
proteccion, asistencia, atencion Yy reparacion

integral a las victimas.

En cada uno de los subcomités la incidencia de las
mesas de participacion de victimas se materializa a
través de sus representantes, quienes participan en la
construccion de lineamientos de politica a partir de
las discusiones que permiten llegar a consensos,
respetando los disensos que se puedan presentar. En
todos los subcomités participan dos representantes
de la Mesa Nacional de Victimas, excepto en el de
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enfoques diferenciales, donde los representantes
ascienden a seis.

Actualmente, se cuenta con diez subcomités técnicos
que impactan de diferente manera la implementacion
de la politica de victimas; a continuacién, se presenta
cada uno de ellos con la identificacion de sus

principales logros estratégicos.

Subcomité de asistencia y atencion.

e Construccion de ruta por cada medida
contempladas en el marco de la atencién y la

asistencia.

e Desarrollo y adopcién del Modelo de Atencion,
Asistencia y Reparacion Integral a las Victimas —
MAARIV-, el cual ha permitido a través de la
implementacién del Plan de atencion, asistencia y
Reparacion  Integral PAARI, identificar las
necesidades que la poblacién victima en materia

de asistencia.

e Divulgacion de la Circular 001 de 2014 y el
protocolo y la herramienta de seguimiento para la
entrega de auxilio econdmico en la medida de

asistencia funeraria.

e Fortalecimiento de la ruta de atencion del
PAPSIVI, disminuyendo en un 922% las
remisiones al Ministerio de Salud para gestion de

atenciones en salud integral y psicosocial.

e Aumento en el porcentaje de victimas afiliadas a
los regimenes de salud, de acuerdo con sus

necesidades a nivel territorial.

e Participacion de Victimas en la construccion del
capitulo para Victimas de Conflicto Armado en el
Plan Decenal de Salud Publica.

e Articulacién de procesos intersectoriales para el
abordaje integral de las victimas de violencias de

género, particularmente violencias sexuales en el
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conflicto armado.

Socializacion del protocolo de atencién a tomas
de vias de hecho, experiencias exitosas
implementadas desde la Direccion Territorial
Central (Bogota D.C.).

Subcomité de medidas de satisfaccion.

Plan de gradualidad, a través del “protocolo de
intercambio de informacion y funcionamiento
operativo de medida de exencion en la prestacion
del servicio militar desincorporacion y entrega de
libretas militares a victimas de conflicto armado”.
Ha beneficiado desde el afio 2016 a mas de
44766 victimas de desplazamiento en los 32

departamentos de Colombia.

Publicacion de las Guias: “Guia de Medidas de
Satisfaccion”, “Guia de lineamientos para llevar a
cabo procesos de reconocimiento publico de la
responsabilidad en la comision de hechos
victimizantes y solicitudes de perddén publico”
“Guia de lineamientos sobre la creacion vy
apropiacioén social de lugares de memoria” y Guia
de lineamientos sobre la creacion y apropiacion

social de lugares de memoria.

Subcomité de reparacion colectiva.

Acompanamiento en el proceso de formulacién y

aprobacion de planes de reparacion colectiva.

Seguimiento a proyectos de inversion de
entidades para incidir en la inclusion de medidas

de reparacion colectiva.

Elaboracion de lineamientos técnicos para la
formulacion de medidas de satisfaccion en

procesos de reparacion colectiva.
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focalizacion y priorizacion de oferta para
procesos de reparacién colectiva de OFP y
ANMUCIC — nacional.

e Socializacién y priorizacion de oferta para los
planes de reparacion colectiva transferidos por la
extinta -CNRR-.

e Socializacion de acciones en materia de
rehabilitacion comunitaria y reconstruccion del
tejido social a través de la estrategia

Entrelazando.

e Construccion de un protocolo de articulacion
institucional y definicion del rol de los sujetos de
reparacion colectiva y el SNARIV en las fases de

la ruta de reparacion colectiva.

Subcomité de indemnizacion
administrativa.

e Construccion del protocolo de entrega de la
indemnizacion en el marco de los Decretos

Etnicos

e Definicion del Protocolo para  abordar
comunidades étnicas y con enfoque diferencial
para la inversion adecuada desde el enfoque

colectivo e individual.

e Disefio de la ruta para entrega de indemnizacion
para poblacién desplazada.

e Elaboraciéon del protocolo de entrega de

indemnizacion

e Gestion para la expedicion de la resolucion “Por
medio de la cual se expiden los criterios para la

determinacion de la indemnizacion por via

administrativa para sujetos colectivos
Posicionamiento de la estrategia de reparacion pertenecientes a comunidades negras,
colectiva a organizaciones de mujeres; y afrocolombianas, palenqueras, raizales,
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comunidades y pueblos indigenas y Pueblo
Rrom”.

Construccion de lineamientos de enfoque de

NNA para el Programa de Acompanamiento.

Ajuste de la metodologia de Educacion Financiera

para adolescentes

Diseno de Ila metodologia de Educacion

Financiera para afrodescendientes.

Definicion de acuerdos para focalizacion de oferta
en las cuatro lineas de inversiéon del programa de
acompanamiento, con: i) Ministerio de Comercio
Industria y Turismo con: Micro franquicias y
Ruedas Sociales de Negocios; ii) Organizaciones
Solidarias:  fortalecimiento y creacién; iii)
Ministerio de Vivienda con proyectos de oferta
social del Estado; iv) otros: Departamento para la
Prosperidad Social, INCODER, Fondo Nacional
de Ahorro.

Subcomité de prevencion, proteccion y
garantias de no repeticion.

Formulacién de lineamientos de la politica publica
de Prevencion, Proteccion y Garantias de No
Repeticion, contemplando el desarrollo de la Ley
1448 de 2011 y sus decretos ley (4633, 4634,
4635 de 201 I).

Encuentro nacional de secretarios técnicos Yy
representantes de las victimas de los subcomités
departamentales de prevencion, proteccion Yy
garantias de no repeticion para socializar
lineamientos técnicos y operativos generados por

el subcomité nacional.

Promocién del procedimiento para la proteccién
de derechos patrimoniales de bienes inmuebles
ubicados en las zonas priorizadas por el
Subcomité de PPGNR.
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e Asistencia técnica a las entidades territoriales en
el marco del acompahamiento de los Subcomités
de Prevencion, Proteccion y Garantias de No
Repeticion, sobre los lineamientos establecidos
en materia de prevencion, proteccion y garantias
de no repeticion, y en materia de Derecho
Internacional Humanitario. Contaron con Ila
participacion de los representantes de las mesas

departamentales.

Subcomité de rehabilitacion.

e Construccién y publicacion de directrices de
enfoque Psicosocial, los cuales se constituyen en
elementos para la incorporacién del enfoque
psicosocial en la atencion, asistencia y reparacion

a las victimas.

e Disefio e implementacion del Programa de
Atencién Integral y Salud Integral a Victimas, que
opera desde 2013 en 200 a 250 municipios, en

promedio por afo.

e Disefio y divulgacion de los lineamientos de
formacion de talento humano y autocuidado a

funcionarios del sector de la salud.

e Implementacion de la estrategia de recuperacion
emocional a nivel grupal con un promedio de
atencion a diciembre de 2015 de 70 mil personas,
de las cuales el 77% son mujeres y el restante

23% son hombres.

e  Socializacion de la Estrategia de Reconstruccion
del Tejido Social “Entrelazando” a 157 sujetos de
reparacion colectiva con implementacion de la
Estrategia (21 étnicos), cinco comunidades con
Exhortos de Justicia y Paz y nueve comunidades

barriales.
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Subcomité de restitucion.

Expedicion de documento donde se analizan los
principales retos y recomendaciones de la Politica
Publica de Vivienda en el marco de la restitucion
de Vivienda Rural y Urbana dirigida a la poblacion
victima del conflicto armado interno en
Colombia. Este documento fue insumo para la
expedicion del nuevo decreto de Subsidio de
Vivienda Rural expedido por el Ministerio de

Agricultura.

Desarrollo de médulo de capacitacién en Medidas
Financieras donde se explica las lineas de crédito
y redescuento de BANCOLDEX, FINAGRO vy

Banco Agrario para victimas.

Promocién y divulgacion con los entes
territoriales de las lineas de crédito vy
redescuento de BANCOLDEX, FINAGRO vy
Banco Agrario para victimas. Asi como las
garantias especiales del Fondo Nacional de

Garantia y el Fondo Agropecuario de Garantias.

Socializacion y actualizacion de las
recomendaciones emitidas por el DNP, con el fin
de solventar las dificultades establecidas y replicar
buenas practicas o procesos de innovacién en la
implementacion de la politica publica de

restitucion de tierras.

Fortalecimiento de la Mesa Etnica, como instancia
de articulacion interinstitucional para la
construccion de acciones que permitan dar
cumplimiento a las sentencias de restitucion de
derechos territoriales de manera oportuna y

atendiendo el enfoque diferencial étnico.

Fortalecimiento de la gestion postfallo del
proceso de Restitucion de Tierras, con las
entidades y los espacios interinstitucionales para
el cumplimiento de las érdenes judiciales y para el

ejercicio de actividades derivadas, como la
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identificacion de limitantes, la construccion de
estrategias y la busqueda de alternativas para su

superacion.

e Fortalecimiento Territorial en el marco de los
subcomités de restitucion de tierras

departamentales.

Subcomité de coordinacion nacional
territorial.

e Anilisis de la informacion reportada por las
entidades territoriales en el Sistema de
Informacion, Coordinacién y  Seguimiento
Territorial- RUSICST-, y sistematizaciéon de la
informacion de las entidades territoriales en
materia de prevencion, proteccién, atencion,

asistencia y reparacion integral a las victimas.

e Elaboracién y definicion conjunta entre el
Ministerio del Interior, la Unidad para las Victimas
y las ciudades capitales, de las agendas
estratégicas para la territorializacion de la politica

en las ciudades capitales.

e Vinculacién de las entidades territoriales
mediante sus federaciones y asociaciones para el
desarrollo de instrumentos que cualifiquen la
coordinacién  nacion — territorio y la

territorializacion de la politica de victimas.

e Posicionamiento del enfoque territorial y sus
herramientas en las distintas instancias de

coordinacion.

e En el marco de la estrategia con nuevos
mandatarios desarrollada en conjunto con el
Ministerio del Interior se logré brindar asistencia
técnica para incorporar politica de victimas en
planes de desarrollo, lo cual permitié acompahar
y asistir técnicamente el 66% de las alcaldias y la

mayoria de las gobernaciones para la inclusién de
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politica de victimas en sus planes de desarrollo.

e Diseno, aprobacion e inicio de implementacion de
la estrategia de corresponsabilidad, para articular
oferta nacional y territorial, bajo la aplicacion de
principios de subsidiariedad y concurrencia, para
avanzar en la garantia del goce efectivo de

derechos de las victimas

Subcomité de enfoque diferencial.
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3. Creacion de herramientas
pedagogicas para la
materializacion de acciones de
enfoque diferencial: curso de
autoformacion virtual en enfoque
diferencial para las entidades del
SNARIV.

Subcomité de sistemas de informacion.

e Visibilizacion del enfoque  diferencial vy
transversalizacion a través de acciones especificas
en el proceso de atencion, asistencia y reparacion

integral.

e Articulacion con el Sistema Nacional de
Discapacidad, el SNBF y el Sistema Nacional de

Juventud.

e Articulacion con las politicas dirigidas a cada uno
de los enfoques. (Estrategia Cero a Siempre —
Infancia y Adolescencia — Politica Nacional de
Juventud — Prevencién del Reclutamiento -

Politica Nacional de Discapacidad)

e Puesta en marcha de la mesa de seguimiento al
CONPES 3784.

e Construccion y puesta en marcha del sistema de
seguimiento de gestion de informacion del
Subcomité de Enfoque Diferencial - SIGSTED.

e Generacion de lineamientos de enfoque
diferencial por cada uno de los grupos de especial
proteccion, con el proposito de generar su
transversalizacion  en  los  espacios  de
coordinacién y entidades del SNARIV.

e Se conformé la linea base del Registro Unico de

Victimas.
e Lineamientos para el intercambio de informacion.

e Lineamientos para el intercambio de informacion
en el marco de la Ley de Habeas Data y la Ley de

Transparencia.

e Consolidacion de los canales de transmision de
datos entre entidades como Ministerio de Salud,
Ministerio de Educacion, Ministerio de Trabajo,
Ministerio de Agricultura, Departamento para la
Prosperidad Social, Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar.

4., Comités Territoriales de
Justicia Transicional

Con el propésito de materializar los mandatos de
descentralizacion y desconcentracion de la gestion de
las entidades del Estado, en el afio 2012 se estimé la
conformacion de los comités territoriales de justicia
transicional*-CTJT- que son el escenario de
coordinacién interinstitucional en el nivel territorial
del SNARIV. Los CTJT cuentan con la participacion
de los representantes de las victimas tanto en el nivel
departamental como municipal y distrital. Estos

comités también son el espacio de elaboracion y

34 Ley 1448 de 201 1, articulo 173.

GOBIERNO DE COLOMBIA




aprobacion de los planes de accion territorial -PAT
que son el instrumento de planificacion y articulacion
de la politica de victimas en los municipios, distritos y
departamentos. Igualmente, los comités territoriales
velan por la gestion y flexibilizacion de la oferta
correspondiente para la asistencia, atenciéon y

reparacion integral a las victimas.

En virtud de las disposiciones contempladas en el
articulo 173 de la Ley 1448 de 2011, por medio del
cual se establece la creacion de los CTJT, entre las
funciones atribuidas a estos espacios se encuentran: i)
aprobar los planes de accion territorial — PAT; ii)
coordinar las acciones con las entidades que
conforman el SNARIV en el nivel departamental,
distrital y municipal; iii) articular la oferta institucional
para garantizar los derechos de las victimas a la
verdad, la justicia, reparacion, y la materializacién de
las garantias de no repeticién; iv) coordinar las
actividades en materia de inclusiéon e inversion social
para la poblacién vulnerable; y v) adoptar las medidas
conducentes a materializar la politica, planes,
programas y estrategias en materia de desarme,

desmovilizacion y reintegracion.

5. Mesas de Participacion de
Victimas

Como parte del SNARIV, las mesas de participacion
de victimas garantizan la participacién oportuna y
efectiva de las victimas, en los espacios de disefo,
implementacion, ejecucién y evaluacion de la politica a

nivel nacional, departamental, municipal y distrital.

Para esto se conformaron desde el afo 2012 las
Mesas de Participacion de Victimas del orden
nacional, departamental, municipal y distrital,
propiciando la participacién efectiva de mujeres,
nifos, nifias y adolescentes, adultos mayores victimas,
representantes de la comunidad LGTBI, personas con

discapacidad, representantes de pueblos vy
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comunidades indigenas, negras, afrocolombianos,
raizales y palenqueros y Pueblo Rrom a fin de reflejar

sus necesidades en las distintas agendas.

Asi mismo se ha garantizado la participacion en estos
espacios de organizaciones defensoras de los
derechos de las victimas y de las organizaciones de

victimas y victimas en el exterior.

El destalle del desarrollo de las mesas de participacion
se presenta en el capitulo de participacion de la
poblacion victima.

Ademas de estas instancias de coordinacion definidas
directamente por la normatividad, en el desarrollo de
la politica de victimas se han disehado diversas
estrategias para la operacion articulada de las
entidades del SNARIV (independientes o a través de
los subcomités), en términos de coordinacién vy
complementacion de programas oferta, recursos,
acciones y actividades; a continuacion se presentan las

mas importantes:

6. Estrategia Todos somos
Sistema.

Durante los anos 2014, 2015 y 2016 la Unidad para
las Victimas implementd la estrategia “Todos somos
Sistema” con el fin de articular y coordinar acciones
entre los Subcomités Técnicos Nacionales y los
Comités Territoriales de Justicia Transicional y sus
respectivos  subcomités  técnicos  territoriales,
encaminados a mejorar los procesos de atencion y

reparacion integral a las victimas en el territorio.

En el ejercicio de articulacion de instancias del orden
nacional y territorial se construyeron de manera
conjunta instrumentos de planeacion a partir de los
lineamientos de la politica de victimas y las acciones
programaticas acordes con la realidad territorial,
entre los Subcomités Técnicos Nacionales y los

Comités Territoriales de Justicia Transicional del nivel
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departamental 'y sus respectivos subcomités territorial de acuerdo con la naturaleza de cada

territoriales. subcomité tales como: a) Criterios universales: Indice
RUSISCT - Mapa de

Prioridades y Subcomités Creados y b) Criterios

. de Capacidad Territorial,
La Unidad para las Victimas, en el marco de la

estrategia diseid unos criterios

Tabla 13

de priorizacién -
especificos:

Criterios de priorizacion por Subcomité Nacional

Criterios

RUSISCT.
Aprobacion del PAT.

indice de expulsion.

indice de Riesgo de Victimizacién
Informes de Alertas Tempranas -
CIAT

Indice de recepcion.

Mayor cantidad de proyectos de
memoria historica.

Presencia de sujetos étnicos
Presencia de grupos etarios

Mayor concentracion territorial

de sujetos de reparacion
colectiva.

Priorizacion  de  intervencion
gradual del PAPSIVI

Entrega efectiva de la

indemnizacion administrativa

de
acuerdo con lo establecido en la
Ley 1448 de 201 I.

Plan de Sistemas de Informacion.

Zonas microfocalizadas

Ambito de analisis del criterio.

Reporte no realizado efectivamente por el territorio
Territorio donde no se haya aprobado el Plan de accion
departamental o en el proceso de ajuste/evaluacion haya
evidenciado mayores dificultades.

A través de los dos indices verificar que departamento por
razéon de la persistencia del conflicto armado, posee los
indices mas altos de expulsion y de riesgo de victimizacion.

Verificar que departamentos tienen el mayor grado de
recepcion de poblacion victima.

Departamentos con mayor porcentaje de proyectos en
memoria historica incluidos en los PAT.

Dado que hay departamentos donde la presencia de sujetos
étnicos es significativa, estos deben ser ponderados y
priorizados por el subcomité de enfoque diferencial.
Respondiendo a la priorizacion de sujetos a intervenir
efectuada por el programa de reparacion colectiva, deben
priorizarse

aquellos una

concentracion en el departamento.

sujetos que tengan mayor
Intervencion en aquellos departamentos cuya priorizacion del
PAPSIVI se encuentre en ejecucion.

Intervencion en aquellos departamentos cuyos PAARIs donde
se evidencie la mayor solicitud de indemnizacién
administrativa.

Zonas microfocalizadas en donde se hayan emitido la mayor

cantidad de fallos de restitucion.

Intervencion en aquellos departamentos que no evidencien la
existencia de un plan de Sistemas de Informacién en
territorio.

Subcomité Nacional

de
Nacional y Territorial.

Subcomité Coordinacion

Subcomité de Prevencion,
Proteccion y Garantias de no
Repeticion.

Subcomité de Atencion y Asistencia.

Subcomité de Medidas de
Satisfaccion.

Subcomité de Enfoque Diferencial.

Subcomité de Reparacion Colectiva.

Subcomité de Medidas de
Rehabilitacion.
Subcomité de Indemnizacion

Administrativa

Subcomité de Restitucion.

Subcomité de Sistemas de

Informacion.

Durante la implementacion de la estrategia, los
subcomités técnicos nacionales sesionaron en el
territorio, alcanzando los siguientes objetivos: i)
instalacion de capacidades técnicas y operativas en los
Comités Territoriales de Justicia Transicional y en sus

subcomités técnicos correspondientes; ii) entrega de

lineamientos de politica publica desde cada uno de los
subcomités técnicos nacionales al Comité de Justicia

Transicional Departamental y sus respectivos

subcomités técnicos para la formulacion del Plan de
Accion Territorial — PATS; iii) generacion de insumos
la elaboracion del los

para Plan operativo de
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Subcomités nacionales y territoriales a través de la
socializacion de avances y dificultades de los
subcomités técnicos territoriales en
retroalimentacion y articulacion con los Planes de
Accion Departamental PAT; iv) Asistencia técnica
para la movilizacion de la oferta territorial, de manera
que complemente lo estipulado en los planes de
accion territorial y los planes integrales de reparacion
colectiva. vi. Cualificacion del rol de los
Representantes de Victimas en las instancias de

coordinacién nacional y departamental.

El desarrollo de esta estrategia permitio el
fortalecimiento de 25 departamentos y la region del
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Magdalena Medio, a través de 63 sesiones técnicas de
articulacion entre los subcomités nacionales y

territoriales.

Con la expedicion del Decreto 2460 de 2015 la
estrategia todos somos Sistema dio paso al inicio de la
implementacién de la Estrategia de
Corresponsabilidad, con todos sus procedimientos,
funciones asignadas a los diferentes actores e
instancias de la politica de victimas, procesos vy

procedimientos.
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D. Estrategia de corresponsabilidad

La Ley 1448 de 2011 y los decretos Ley 4634 y 4635
de 20Il, al igual que su reglamentacion
complementaria, establecieron la  politica de
prevencion, proteccion, atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado,
y para ello asignaron responsabilidades a todos los
niveles de gobierno, en el marco de sus competencias
y de la estructura descentralizada del Estado
colombiano, por lo cual su efectividad se fundamenta
en la aplicacion de los principios constitucionales de
coordinacién, concurrencia y subsidiariedad, definidos
por el articulo 26 de la Ley 1454 de 201 1.

Teniendo en cuenta también que Colombia es un
Estado unitario constituido por tres niveles de
gobierno: nacional, departamental y municipal, y que
el pais ha avanzado en un proceso de
descentralizacion, por el cual se ha otorgado a
departamentos y municipios competencias en relacion
con la prestacion de servicios a los ciudadanos, asi
como los recursos necesarios para su financiacion,
tanto para la prestacion de servicios basicos
(acueducto, alcantarillado, etc.), como sociales
(educacion, salud, vivienda etc.) y para la atencién
integral (multisectorial) de grupos poblacionales
especificos, la responsabilidad del Estado frente a los
ciudadanos se reparte entre sus tres niveles de

gobierno

En tal sentido, y dado que la responsabilidad del
Estado en la materia es garantizar la restitucion de
derechos de la poblacién victima del conflicto, en el
desarrollo de la politica confluyen competencias
exclusivas de las entidades territoriales, competencias
compartidas entre dos o mas niveles de gobierno y
competencias atribuibles al Gobierno nacional. A
partir de este esquema de competencias definidas por

la normatividad vigente, asi como de aquella

transversal sobre régimen de competencias y
recursos de las entidades territoriales, se debe
asegurar la mayor eficiencia en los procesos vy
procedimientos y la articulacion efectiva de
actividades y recursos de los tres niveles de gobierno
para garantizar eficiencia y satisfaccion de esta

poblacion.

Dado lo anterior, la Ley 1448 de 201 1, en su articulo
172, dispuso que, con base en los principios de
coordinacioén, concurrencia y subsidiariedad, se
disefara una estrategia que permita articular la oferta
publica de politicas nacionales, departamentales,
distritales y municipales en materia de ayuda
humanitaria, atencion, asistencia y reparacion integral,
teniendo en cuenta condiciones diferenciales de las

entidades territoriales

En desarrollo de esta disposicion, el Decreto 2460 de
2015 se expidid con el proposito de adoptar una
Estrategia de Corresponsabilidad entre la Naciéon y el
territorio, que permite aplicar los principios de
coordinacién, subsidiariedad y concurrencia, para el
ejercicio articulado de las competencias de las
entidades publicas en los distintos niveles de gobierno
para el disefo e implementacién de la politica publica
de victimas del conflicto armado interno, que

garantice el goce efectivo de sus derechos.

La Estrategia de Corresponsabilidad es un proceso de
gestion publica articulada entre los niveles de
gobierno del Estado Colombiano, para la planeacion e
implementacion efectiva de la politica de prevencion,
proteccion, atencion, asistencia y reparacion integral a
las victimas del conflicto armado interno, para ello
regula la articulacion de programas, proyectos,
acciones, procesos y recursos a ejecutar por parte de
las entidades del gobierno nacional y territorial que

tienen responsabilidades hacia la poblacién victima del
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conflicto, y asi determinar rutas claras para la
prestacion de servicios en cada uno de los
componentes de la politica a partir de la aplicacién de
los principios constitucionales de coordinacion,

concurrencia y subsidiariedad.

Esta estrategia se aplica a las entidades publicas
nacionales y territoriales que conforman el SNARIV,
encargadas de formular o ejecutar planes, programas,
proyectos y acciones especificas para beneficio de las
victimas individuales o colectivas. Para ello se requiere
que dichas entidades desarrollen y ejecuten sus
actuaciones de forma articulada, armoénica y
coherente, aplicando los principios de coordinacion,
concurrencia y subsidiariedad, que implica lo

siguiente:

e Coordinacion: se refiere a la articulacion,
coherencia, armonia y oportunidad en Ila
ejecucion de actividades, que son secuenciales o
complementarias, las cuales son de competencia
de diferentes entidades que contribuyen a la
prestacion de un servicio o la satisfaccion de una
necesidad de la ciudadania. Implica informar,

concertar y definir agendas efectivas.

e Concurrencia: se requiere cuando dos o mas
niveles de gobierno (a través de sus respectivas
entidades) deben  desarrollar  actuaciones
conjuntas para el logro de un objetivo o de
competencia

compartida,  respetando la
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autonomia e independencia de cada parte. Implica
un proceso de concertacion y acuerdos para la
realizaciéon y financiacion complementaria de
actividades y para lograr oportunidad e
integralidad en la prestaciéon del respectivo

servicio.

e Subsidiariedad: consiste en la prestacion de un
servicio o desarrollo de una competencia de
manera temporal por parte de un nivel de
gobierno superior, por incapacidad de la entidad
competente, mientras, con el acompafiamiento
pertinente, ésta adquiere a capacidad para su
desarrollo. Es temporal y a solicitud de la entidad
competente. La entidad de nivel superior debe
prestar asistencia técnica para superar la debilidad
o deficiencia en el desempefio de la competencia

exclusiva.

El siguiente grafico expone como se aplica el principio
de concurrencia en las competencias compartidas que
tienen entidades del nivel nacional, departamentos y
municipios o distritos (como por ejemplo en los
derechos de educacion, salud y generacion de
ingresos) asi como la aplicacion del principio de
subsidiariedad en competencias exclusivas que tienen
municipios y distritos, como son las medidas de
atencion humanitaria inmediata y el auxilio funerario.
La aplicacién del principio de coordinacién se refiere
a la articulacién entre los tres niveles de gobierno

para la intervencion territorial.
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Grafico 3
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Ejemplo de aplicacion de los principios de coordinacion, concurrencia y subsidiariedad

Competencias Politica de Victimas

Principio de
Concurrencia

F W § o
Educacion

Salud
Generacion
de Ingresos

Nacién

Educacion
Salud
Generacion
de Ingresos

Departamento

Educacion

.. Salud
Municipio

Generacion
de Ingresos

El modelo general de la Estrategia de
Corresponsabilidad que incluye tanto el desarrollo y
articulacion con herramientas existentes para
entidades nacionales y territoriales como |la

articulacion con otras estrategias como las alianzas

Identificacién

Principio de
Subsidiaridad

Atencion Humanitaria

Inmediata
Auxilio funerario

estratégicas, la delegacion de competencias, la
inversion de entidades territoriales en otras entidades
territoriales y la regionalizacion de proyectos de
nacionales.

inversion de entidades
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Grifico 4
Modelo de la Estrategia de Corresponsabilidad
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Municipios y Distritos
Departamentos

Entidades del orden nacional

Herramienta TABLERO PAT (Plan de

(RUSICST — FUT )+ SIGO + (e-Signa — Regionalizacion Mejoramiento —
Formula

Individualiza-

dora)

También en el marco de este decreto de respectiva para la definicion de sus compromisos, bien

corresponsabilidad, se definid la creacion, por parte sea en términos de concurrencia o de subsidiariedad,
de la Unidad para las Victimas y el Ministerio del segun sea el caso.

Interior, de la herramienta Tablero PAT, como

) . ., Para cada una de estas fases hay unos plazos
instrumento operativo anual del Plan de Accion

Territorial (PAT). establecidos por el Decreto 2460 (ver grafico 5), esto

con el fin de unificar esfuerzos para generar un

En dicho instrumento se incluye la identificacion anual impacto real en el goce efectivo de los derechos de la

de necesidades de la poblacién victima con la
respectiva definicion de compromisos traducidos en
programas, metas y recursos establecidos por cada
nivel de gobierno -el proceso se inicia con la
identificacion de compromisos por parte de
administraciones municipales y distritales frente a las
necesidades previamente identificadas, en seguida la
informacién de necesidades y compromisos locales
pasa a las administraciones departamentales con el fin
de determinar sus opciones de concurrencia y
subsidiariedad para la identificacion de compromisos
asociados a sus propias competencias, y finalmente

este paquete de informacion llega a la entidad nacional

poblacién victima y superar las dificultades que se
presentan frente a los ciclos de planeacion
presupuestal asignados en las distintas entidades
territoriales de acuerdo con sus categorias y en las
entidades del orden nacional.

En el seguimiento a la implementacién de la Estrategia
de Corresponsabilidad se tienen tanto los reportes
que cada seis meses deben hacer las entidades de los
tres niveles de gobierno con base en los
compromisos adquiridos, y el correspondiente ajuste
a los Planes de Accién Territorial (PAT) incorporando
en los mismos la oferta de los otros niveles de

gobierno.
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Grafico 5
Tiempos diligenciamiento Tablero PAT
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I. Disefio y Desarrollo del
Tablero PAT

La herramienta Tablero PAT, fue disefada vy
desarrollada conjuntamente entre la Unidad para las
Victimas y el Ministerio del Interior durante el 2015,
en el marco del denominado periodo de transicion
establecido por el Decreto 2460/2015 y reglamentado
por la Resolucion 289/2016 conjunta de ambas
entidades, mediante la cual se ajustaron los plazos
previamente establecido por el Decreto para
considerar el inicio de las nuevas administraciones
territoriales y los ejercicios de planeacién que éstas
adelantaron durante el primer semestre de 2016.

En la estructuracién de la herramienta se tuvieron en
cuenta los derechos, componentes y medidas
dispuestos en el mapa de la politica publica de

victimas y sobre esta base se definic6 el

establecimiento de necesidades de la poblacion
victima como punto de partida para la identificacién
de los compromisos de cada nivel de gobierno. A su
vez, estos compromisos se traducen en la informacién
precisa y real de las acciones a implementar, las metas
propuestas, los programas o proyectos que brindaran
los servicios y bienes a la poblacion (oferta
institucional), y los recursos presupuestales con los

que se cuenta para su implementacion.

En el diseno del Tablero PAT se planteé que cada
compromiso se define directamente por cada nivel de
gobierno de acuerdo con sus competencias, las
necesidades identificadas a nivel municipal y los

procesos de planeacion propios.

Por ultimo, se determind una serie de preguntas
indicativas asociadas a los respectivos derechos,
componentes y medidas, para las cuales se tomé

como referencia la bateria de Indicadores de Goce
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Efectivo de Derechos —IGED- y la Resolucion 1126 de
2015 sobre los criterios técnicos de evaluacion de la
superacion de situacion de vulnerabilidad (SSV) de
victimas de desplazamiento forzado, buscando de esta
manera que lo establecido por las entidades
nacionales y territoriales del sistema esté
directamente relacionado con los derechos de la
poblacion para facilitar el seguimiento al goce efectivo
de los derechos de la poblacion victima del conflicto

armado en términos de avances Y dificultades.

Cada afo se han realizado evaluaciones a las
preguntas inicialmente incluidas en el PAT, con el fin
de realizar ajustes que permitan la efectividad de la
estrategia, en el marco de las caracteristicas,
necesidades y restricciones de la gestion de las
entidades nacionales y territoriales, la idea es que la
herramienta efectivamente permita la articulacion de
compromisos y de recursos para generar impacto real

en la atencion a las victimas.

Después de este proceso técnico, y de acuerdo con
lo establecido por el Decreto 2460, se definid que el
diligenciamiento y reporte de los compromisos para a
atencion de las victimas, en desarrollo de la estrategia
de Corresponsabilidad, se realizara en Reporte
Unificado del Sistema de Informacion, Coordinacion y
Seguimiento Territorial -RUSICST-.

Respecto a las entidades del nivel nacional, se
adelanté la etapa de disefio e implementacion del
moédulo Tablero PAT en la plataforma eSigna.
Adicionalmente, se inicio el desarrollo de los servicios
web necesarios para garantizar el intercambio de
informacion entre dicha plataforma y la herramienta
RUSICST del Ministerio del Interior.

Para la implementacion de los compromisos
establecidos por los tres niveles de gobierno en el
Tablero PAT-2017, se planteé la necesidad de
adelantar acciones interinstitucionales de articulacion

y coordinacion. El objetivo de esta estrategia era
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definir los acuerdos operativos que facilitaran la
ejecuciéon de las medidas, el establecimiento de
tiempos para el cumplimiento de las metas
propuestas, asi como la identificacion de los posibles
ajustes institucionales que se requieran hacer en

territorio.

En la aplicacion de la estrategia de corresponsabilidad,
se considera fundamental el rol de Ilas
administraciones departamentales, por ser el nivel
intermedio de gobierno; por ello los departamentos
no solo son los primeros llamados a concurrir o
subsidiar a sus respectivos municipios de acuerdo con
sus competencias Yy recursos (atendiendo las
necesidades y particularidades de cada municipio),
sino que también pueden jugar un papel trascendental
de asistencia técnica y de gestion ante entidades
nacionales para lograr compromisos y por lo tanto

recursos adicionales para las victimas de su territorio.

Por ello se realizaron labores de acompanamiento y
lineamiento a las administraciones departamentales
para garantizar su accidén proactiva en la estrategia,
mediante la realizacion de espacios técnicos internos
para determinar su accionar frente a sus municipios;
espacios técnicos sectoriales con otros niveles de
gobierno, para proponer y concertar opciones de

oferta a sus municipios.

A la fecha, a poco mas de dos anos de expedicion del
Decreto 2460 se ha avanzado en la definicion,
reporte, ejecucion y seguimiento de compromisos
por parte de cada nivel de gobierno, atendiendo a sus
competencias y a sus posibilidades financieras, pero
no se ha producido aun una verdadera articulacion,
pues los espacios apropiados para definir necesidades
y decisiones de concurrencia y subsidiariedad no han

sido efectivos
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2. Asistencia técnica en el marco
de la estrategia de
corresponsabilidad

A partir de 2016, con el fin de asegurar la
implementacién de la estrategia, el Ministerio del
Interior y la Unidad para las Victimas desarrollaron un
proceso de asistencia técnica, mediante el cual
adelantaron acciones y jornadas de trabajo con
departamentos; con el fin de construir los
lineamientos que se incorporarian a los actos
administrativos adoptados por las entidades
territoriales para implementar este proceso en su

jurisdiccion.
Dichas acciones se resumen de la siguiente manera:

e Socializaciéon del Decreto 2460 de 2015 a la
totalidad de gobernaciones del pais, para darlo a
conocer a las nuevas administraciones y resaltar

la necesidad de adopcion de la estrategia.

e Se realizaron seis jornadas de trabajo para

funcionarios de las administraciones
departamentales, para capacitarlos sobre la
estrategia, de tal manera que éstos pudieran

trasmitirla a sus municipios.

e Expedicion de la Resolucion 289 de 2016, en la
que se define la transicion para la estrategia de
corresponsabilidad, al igual que las fechas en las

que se habilitaria el diligenciamiento del
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instrumento  tablero  PAT, que regiria

exclusivamente para la vigencia 2016.

e Asistencia técnica en el territorio a I5
departamentos, mediante jornadas de trabajo
para discutir los lineamientos construidos para la

reglamentacion de la estrategia en el territorio.

e Realizacion de 4| jornadas con las entidades
territoriales, a fin de brindar lineamientos para la
operatividad de las diferentes herramientas de
planeacion y seguimiento: Reporte Unificado del
Sistema de Informacion, Coordinacion vy
Seguimiento Territorial (RUSICST), Formulario
Unico Territorial (FUT), Sistema de Informacion
de Gestion de Oferta (SIGO) y finalmente el
Tablero PAT, contemplados en la implementacion

de la Estrategia de Corresponsabilidad.

e Jornadas anuales de asistencia técnica especifica
para el diligenciamiento de la herramienta
Tablero PAT, incluyendo orientaciones de gestion
y retroalimentacién de reportes de vigencias

anteriores.

3. Balance del diligenciamiento
del Tablero PAT en los tres niveles
de gobierno

A continuacién, se presenta el balance consolidado
sobre el reporte de diligenciamiento en Ila
herramienta Tablero PAT a la fecha:
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Tabla 14

Balance Diligenciamiento Herramienta Tablero PAT 2016-2018
Vigencia 2017
Definicion Seguimiento

compromisos

Alcaldias 1.009 1.082
Gobernaciones 31 (%) 31
Entidades nacionales 17 (%) 17

Fuente UARIV, mayo 2018

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,

Seguimiento
(primer semestre) (primer semestre) compromisos

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Vigencia 2018

Definicion

Vigencia2019
Definicién
compromisos

1.087 1062 1090
31 31 31
17 20 Pendiente

diligenciamiento

(*) No incluye a San Andrés y Providencia, por una estrategia diferente dadas sus particularidades
(**) Solo se incluyen entidades que tienen relacion con los derechos atendidos por la Estrategia-

La grafica muestra los avances en la definicion de
compromisos. Cabe sehalar que a la fecha de
presentacion de este informe aun no se ha cumplido
el plazo para el primer seguimiento de 2018 y todavia
de de
compromisos de las entidades nacionales para 2019.

no ha concluido Ila etapa definicién

Grafico 6
Comparativo necesidades Tablero PAT 2017

De acuerdo con estos reportes, para el inicio de
aplicacion de la estrategia, las principales necesidades
reportadas estaban asociadas a los ejes transversales
de sistemas de informacion y participacion, seguidos
de derechos de generacion de ingresos, vivienda e
identificaciéon, como se evidencia en el siguiente
grafico.
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Del analisis del cruce de informacién sobre la
definicién de compromisos establecidos para la

vigencia 2017, se evidenci6 que el 54% de las

necesidades establecidas en el proceso fueron

atendida, con al menos un compromiso.

473.821

1 285.776  275.469
58.689 29.073
“‘-

Reparacion Integral

Salud

Asistencia Funeraria

Subsistencia minima
Reunificacion Familiar

53,18%
corresponde a compromisos establecidos por las
0,45%

asumidos por las entidades nacionales y 0,37% por las

Desagregado de la siguiente manera:

administraciones locales, compromisos

gobernaciones.
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El Gobierno nacional se encuentra realizando los
primeros andlisis integrales de estos resultados, por lo
pronto estas cifras tienen que ver con el hecho que el
tablero PAT estda orientado a necesidades y
compromiso correspondientes a los siete derechos
de superacion de la situacion de vulnerabilidad
(relacionados con el componente de Atencion vy
asistencia), educacion, salud, vivienda, generacion de
ingresos, alimentacion, reunificacion familiar e
identificacion. En relacion con educacion y salud, que
son derechos fundamentales, su gestion y recursos
para financiacion estan a cargo de los municipios, y a
la vez, por su naturaleza, son los derechos en los que
mas se han logrado avances para la superacion de la
situacion de vulnerabilidad.

Por lo anterior resulta logico que sean las
administraciones municipales las que han realizado la
mayor contribucién a las necesidades, que a nivel de
compromisos parecen ser cubiertas. Ello sumado al
hecho que las entidades nacionales han manifestado
dificultades e inconsistencias con la herramienta PAT

para el registro de sus compromisos de oferta:

3.1. PAT en entidades territoriales

A cada entidad territorial que ha diligenciado el
Tablero PAT se le ha emitido la respectiva
retroalimentacion, identificando o aclarando los
alcances de la informacion reportada; primero, con el
fin de mejorar y optimizar el proceso al momento de
diligenciar esta herramienta en la siguiente vigencia, y
segundo, para realizar los ajustes de los planes de

accion territoriales.

Adicional, se ha realizado la compilacion de los
compromisos adquiridos por cada uno de los niveles
de gobierno para responder a las necesidades de la
poblacién victima en los municipios por cada uno de
los derechos. Producto de los ejercicios de revision y
analisis, se pudo observar que los municipios fueron
quienes adquirieron mayores compromisos para
|
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garantizar el goce de derechos de la poblacion
victima, en materia de educacion y salud, temas
objeto de descentralizacion de competencias Yy

recursos a favor de municipios y departamentos.

A diciembre del 2017, las 32 gobernaciones avanzaron
en la implementacion de la Estrategia de
Corresponsabilidad, lo que se evidencia por la
expedicion de decretos reglamentarios expedidos por
cada administracion departamental, los criterios
establecidos para la focalizacion de acciones en sus
municipios y la organizacion administrativa para

recoger y reportar informacion al nivel nacional.

Asi mismo, 200 alcaldias focalizadas lograron avanzar
en la implementacién de la Estrategia, lo cual se
constata por medio del reporte del Tablero PAT
2017 'y su correspondiente seguimiento, la
formulacion del Plan de Accion Territorial junto con
su documento de diagndstico y el reporte oportuno
del RUSICST.

3.2. PAT en entidades del nivel
nacional

Con el objetivo de brindar la asistencia técnica
requerida por las entidades del nivel nacional que
conforman el SNARIV y que tienen competencias en
los derechos incluidos en el tablero PAT, se concertd
con los responsables (enlaces de victimas y jefes de
planeacion de cada entidad) las acciones a realizar
para ajustar los proyectos de inversion para
determinar sus compromisos puntuales  por
departamento o  municipio. Se  revisd la
regionalizacion departamental frente a los criterios de
regionalizacion de las entidades nacionales y se
revisaron y definieron los contenidos (preguntas) que
debian ser incorporadas en la herramienta Tablero
PAT para 2017, de tal forma que la informacion
contenida en esta herramienta sirviera tanto a las
entidades nacionales como a las territoriales para

desarrollar sus procesos de planeacion en las
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proéximas vigencias.

Como resultado, durante la vigencia 2017, el
diligenciamiento del Tablero PAT por parte de las
entidades del nivel nacional se adelanté por primera
vez a través de la herramienta e-Signa, se identifico
que |7 entidades nacionales tenian competencia en el
diligenciamiento de la herramienta. Como se puede
detallar en la siguiente tabla, de estas entidades, 12
diligenciaron la herramienta Tablero PAT vy las cinco
restantes dieron respuesta por medio de oficios
explicativos de su oferta®.

Tabla I5

Entidades nacionales con competencia para diligenciar el
Tablero PAT 2017

Entidad nacional eSigna Oficio
Agencia de Desarrollo Rural X

Agencia Nacional de Tierras X

Consejeria  Presidencial ~ para  los X

Derechos Humanos

Departamento para la Prosperidad Social X
Descontamina Colombia X

Instituto  Colombiano de Bienestar

Familiar X
Instituto Nacional de Medicina Legal y X

Ciencias Forenses

Ministerio de Agricultura y Desarrollo X

Rural

Ministerio de Comercio, Industria vy

Turismo

Ministerio de Defensa Nacional

Ministerio de Educacién Nacional X
Ministerio del Interior X
Ministerio de Salud y Proteccion Social X
Ministerio de Trabajo X

Ministerio de Vivienda, Ciudad y X

Territorio

Registraduria Nacional del Estado Civil
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA
Unidad para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas

3% Manifestaron problemas en la estructura de la herramienta que no
permitia su diligenciamiento para su caso particular.

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

De las necesidades establecidas por los municipios en
el Tablero PAT, que sumaron un total de 8.649.756,
las entidades nacionales que registraron sus
compromisos en eSigna’® se comprometieron a
atender un 83%. Con respecto a la ejecucion, se
contabilizaron un total de 177.740 acciones
adelantadas en las distintas medidas contempladas.
Esta actividad se desagregdé departamentalmente tal
como se muestra en la grafica siguiente.

3% Dado que las entidades nacionales que comparten su oferta por
oficios sefalan que la herramienta Tablero PAT no esta disefiada para
soportar su gestion, no se puede medir su intervencion con respecto a
las necesidades en los términos y unidades de medida que la
herramienta utiliza. Por ejemplo, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, si bien cuenta con subsidios de vivienda especificos para
victimas, su asignacién y concurrencia no depende de la distribucion
territorial sino de la necesidad e igualdad de participacion.
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Grifico 7
Participacion de la ejecucion nacional por departamento

Pigina | 60
Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
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Fuente: Unidad para las Victimas, mayo 2018.
Los compromisos estan enmarcados en los derechos familiar y generacion de ingresos. Al respecto, la
de superacion de la situacion de vulnerabilidad: participacion de las entidades nacionales en cada uno
identificacion, salud (incluyendo atencién psicosocial), de los derechos se puede detallar en la siguiente
educacion, alimentacion, vivienda, reunificacion grafica:
Grafico 8
Participacion de la ejecucion nacional por derecho.
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Fuente: Unidad para las Victimas, mayo 2018.
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La siguiente grafica muestra el grado de compromisos
en materia de superacién de vulnerabilidad adquiridos

Grafico 9
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por los tres niveles de gobierno, frente a la planeacion
de las vigencias 2017 y 2018:

Compromisos en materia de superacion de vulnerabilidad por niveles de gobierno

Compromisos planeados 2017

= 0.74% = 0,05%

m Municipal = Departamental = Nacional

Fuente: Unidad para las Victimas, mayo 2018.

A hoy, la informacion arrojada indica que la mayor
parte de los compromisos son asumidos por las
alcaldias municipales y distritales (mas del 90%),
seguidos de las gobernaciones y, finalmente, de las
entidades del nivel nacional.

La oportunidad de mejora, en los tres niveles de
gobierno se encuentra en el derecho a la vivienda y
en los programas de generacion de ingresos. Cabe
resaltar que lo anterior no significa que no exista
oferta para suplir dichas necesidades. De acuerdo a la
informacion  suministrada por las  entidades
competentes, por ejemplo, en el caso del Ministerio
de Vivienda no se diligencié la herramienta debido a
que la concurrencia y asignacion de recursos del
Ministerio se realizan en términos de igualdad de
participacion en las convocatorias destinadas a la
asignacion de subsidios familiares de vivienda a la
poblacién victima, imposibilitando la priorizacion de
entidades territoriales de acuerdo con las necesidades

= 261%

Compromisos planeados 2018

_=275%

s Municipal = Departamental = Nacional

que se establecen.

Para la presente vigencia se ha realizado Ia
retroalimentacion a las entidades con el objetivo de
establecer los inconvenientes presentados para el
diligenciamiento completo de la herramienta vy
establecer nuevos ejercicios de asistencia en el
diligenciamiento de los compromisos para la vigencia
2019 en el tablero PAT.

4. Elementos complementarios
de la Estrategia de
Corresponsabilidad

La Estrategia de Corresponsabilidad comprende
también otra serie de instrumentos de seguimiento y

monitoreo, que se presentan a continuacion:
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4.1. Formulario Unico Territorial -
FUT-

El FUT es un reporte de informacion presupuestal
que deben realizar todas las entidades territoriales,
con relacion al gasto realizado durante una vigencia
para todos los temas de gestion en las cuales tienen
competencia y con todas las fuentes de financiacion.
En este instrumento se determind una seccion para el
reporte de la inversion realizada en ejecucion de la
politica de atencion a victimas del conflicto, siendo
por ello un mecanismo ideal para el seguimiento y

evaluacién de esta politica publica.

En cumplimiento del Decreto 1084 de 2015 en su
articulo 2.2.8.3.8, la Unidad para las Victimas realiza
anualmente el proceso de retroalimentacion a |.133
entidades territoriales, ejercicio que se viene
realizando desde 2013, afio en que entra en vigencia
la categoria victimas del FUT. En cada uno de estos
documentos se presenta y analiza la informacion
reportada por «cada alcaldia y gobernacion,
estableciendo una serie de recomendaciones que les
permite verificar la informacién y desarrollar acciones
encaminadas a mejorar el reporte y a avanzar en el
incremento o mejor focalizacion de recursos para la

atencioén de las victimas.

La inclusion de una categoria para victimas en el FUT
permite contar con insumos para la toma de
decisiones en materia de politica publica en todos los
niveles de gobierno. Asi mismo, el andlisis del FUT
permite un filtro para analizar la consistencia de los
compromisos del Tablero PAT que las entidades

territoriales reportan como ejecutados

Por lo anterior, el gobierno nacional realiza
capacitaciones permanentes sobre la importancia,
caracteristicas y reporte del FUT, en general y en
particular en la categoria de gasto en victimas.

Igualmente, cada afo se actualiza el manual FUT

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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victimas de acuerdo con los ajustes que se requieran

por la dinamica de la politica.

De acuerdo con los reportes del FUT categoria
victimas (desplazados hasta 2012) en la tabla se
presenta la evolucion del porcentaje de gasto de
inversion que las entidades territoriales dirigen a la
atencion de las victimas. Como se aprecia el
porcentaje ha sido histéricamente bajo, pero ha
presentado un incremento de mas del 3% entre 2012
y 2017

Balance Reporte de inversion 2012 - 2018

Tabla 16
Porcentaje de inversion FUT 2012-2017

Promedio de % de inversién en victimas Incremento
respecto a la inversion total de las EETT % de
para cada vigencia inversion
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2012-2017
1,68% 2,22% 3,31% 3,34% 456% 5,04% 3,36%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los reportes en las categorias
Desplazados, Victimas |, y Gastos de Inversion del FUT

4.2. Reporte Unificado del Sistema
de Informacion, Coordinacion y
Seguimiento Territorial -RUSICST-

El RUSICST es un mecanismo de seguimiento
constante a los avances de la implementacion de la
politica en el territorio; se realiza semestralmente y
opera a través de ciclos, en donde se cumplen las
etapas de preparacion a las entidades territoriales
sobre el diligenciamiento e importancia del reporte,
apertura y soporte de la plataforma tecnolégica y
analisis y procesamiento de la informacion para la
retroalimentacion a las entidades territoriales de los
ajustes a llevar a cabo frente a la politica. Su propésito
es medir el nivel de coordinacion, el cual se centra en
mejorar el desempefio en el disefio y la
implementacion de la politica pablica de victimas por
parte de las entidades, para garantizar el goce efectivo

de derechos de la  poblacion  victima.
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Grifico 10
Balance Diligenciamiento Herramienta RUSICST 2012-2018

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
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Historico reporte RUSICST
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Fuente: Unidad para las Victimas, mayo 2018

El proceso de fortalecimiento de la capacidad
territorial se realiza con base en la informacion que se
reporta en el RUSICST, sobre el cual se construye un
plan de fortalecimiento nacional que cuenta con
metas, indicadores, instrumentos Yy responsables.
Igualmente, tiene como fin el desarrollo de un
instrumento que le permita a la entidad territorial
mejorar sus procesos de gestion de la politica
(planeacién, coordinacion, seguimiento y gestion de
recursos), asi como acoplar el desarrollo de
instrumentos que permitan implementar los
componentes de la politica de manera acorde a los
lineamientos de la Unidad para las Victimas.

4.3. Indicadores

indice de Capacidad Territorial.

1054 1.085 1.080

946 949 922 922 996
822 801
| I I I I I |
| 1 | 1 | 1l I} | 1 | 1

Actualiza.
2015 2016 2017

conflicto armado.

Esta informacién se entrega a las entidades nacionales
como uno de los insumos para la regionalizacion
indicativa de sus proyectos de inversion y para la
focalizacion del apoyo subsidiario a los municipios en

la entrega de ayuda humanitaria inmediata.

Indicadores de Coordinacion Nacion -
Territorio.

El indice de Capacidad Territorial, que se calcula
desde 2013, permite conocer las condiciones en
términos de fortalezas y debilidades en las que se
encuentran las entidades territoriales en términos de
capacidad administrativa y presupuestal, para poner
en marcha el disefio, implementacion, seguimiento y

evaluacion de la politica pulblica para las victimas del

Los indicadores de coordinacién hacen parte del
sistema integral de seguimiento y evaluacion que se
deben realizar conforme al Decreto 1084 de 2015. Su
diseno y aplicacién esta a cargo del Ministerio del
Interior, el Ministerio de Justicia, el Departamento
Nacional de Planeacién y la Unidad para las Victimas.
Las anteriores entidades conforman la Mesa Técnica

de Indicadores de Coordinacién.

Con la expedicion del Decreto 2460 de 2015 sobre
estrategia de corresponsabilidad a los indicadores de
coordinaciéon nacién territorio, se agregaron los
indices de concurrencia y de subsidiariedad. En el
decreto se establece que las mediciones de

coordinacion se realizaran anualmente, sobre una
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bateria de 36 indicadores. Por tanto, actualmente ya

se cuenta con la medicion ajustada 2016 y se contara

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
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en el primer semestre de 2018 con la medicion.

E. Gestion de oferta institucional para las victimas

La Unidad para las Victimas cre6 dentro de su
estructura interna el Grupo de Gestion de Oferta,
encargado de llevar a cabo estrategias puntuales para
la gestion y articulacion de la oferta institucional de
entidades nacionales y territoriales, en particular para
posibilitar el acceso a las medidas de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del

conflicto armado.

Esta gestion ha permitido movilizar recursos, cupos,
metas y focalizaciones especificas, a través de la
consolidacion de programas o proyectos de las

situacion de vulnerabilidad, para ello a partir de la
identificacion de las necesidades que presentan las
victimas (establecidas a través de las diferentes
fuentes de informacion con que cuenta actualmente la
Unidad para las Victimas (EUC (anteriormente
denominado PAARI), SGV, mediciones de SSV y casos
especiales), se generan listados para remitir
solicitudes a las entidades del SNARIV, de manera que
haya un efectivo cruce de demanda y oferta.

Para lograr este proposito, se ha establecido el
siguiente modelo de trabajo:

instituciones publicas que dan cuenta de su oferta de
bienes o servicios, a la cual pueden acceder las
victimas y que contribuyen al goce efectivo de sus
derechos.

La flexibilizacion de la oferta institucional para atender

a las victimas propende por la superacion de la

Griafico 11
Modelo gestion de oferta institucional

Grupo de Gestion
de Oferta

UARIV a través ‘

del GGO y RNI 4. Acompaiiamiento y
contactabilidad de la
Entidades Nacionales y poblacion
Territoriales 3. Identificacion de
Articulacion con caracteristicas remision MS) de texto
SNARIV y Nacion ‘ necesidades de las . P
Terr’i:ror"lo 2. Identificacicn de la zi[,‘t'lmﬂs Ferias territoriales
oferta y sus Direcciones
caracteristicas de ) Oferta por Territoriales
1. Procesos de gestion y acceso oferta
acuerdo institucionales —
(Tablero PAT — Planes Oferta por Potenciales
de Accidn, etc.) demanda beneficiarios

5. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

P Mediciones 55V y necesidades incluidas en los procesos de planeacion y gestidn de oferta institucional
’ Coherencia planes de accion y Tablero PAT frante a la oferta institucional — Mapa de Oferta
b Potenciales beneficiarios - Respuesta a solicitudes de acceso - Acceso de la peblacion victima a la oferta institucional

Fuente: Unidad para las Victimas, mayo 2018.
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De acuerdo con este modelo, las acciones que se

llevan a cabo son las siguientes:

e Consolidar la demanda de acceso a oferta de las
victimas con relacion a los derechos de asistencia

y atencion de la politica publica de victimas.

e Identificar la oferta disponible (relacionada con
los componentes de la politica pulblica de
victimas) y que ha sido generada por el Estado y
sus entidades en donde su campo de accion

incluye a poblacion victima.

e Articular la demanda y la oferta a través de un
sistema que le permita a las entidades de los
diferentes niveles identificar la poblacién que
pueden atender de acuerdo con su competencia y
responder de acuerdo con su gestion.

e Acompanar y apoyar en la contactabilidad de la
poblacion victima potencialmente beneficiaria a

una oferta para promover su acceso.

e Proporcionar insumos en términos de datos y
cifras para implementar un seguimiento a la

estrategia de corresponsabilidad.

La aplicabilidad de este modelo se ha dado en dos
frentes: gestion y asistencia técnica a las entidades del
SNARIV (nacionales y territoriales); y desarrollo e
implementacion del Sistema de Gestion de Oferta —
SIGO.

I. Gestion y Asistencia Técnica a
entidades SNARIV

I.1. Entidades nacionales

La gestion y asistencia a las entidades nacionales del
SNARIV, se ha centrado en la coordinacion para el
tramite de la firma e implementacién de acuerdos
interinstitucionales que permiten concretar la oferta a

partir de las necesidades identificadas de potenciales
|

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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beneficiarios y del acompanamiento y apoyo de las
jornadas para acceso a oferta, focalizacion poblacional

y territorial.

En este sentido, la oferta institucional se ha enfocado

en los siguientes componentes de derechos:

e Salud y educacion: remisién a entidades
competentes de solicitudes de victimas que
requieren acceso a las medidas de salud vy
educacién, en los componentes de afiliacion y
atencion médica en el caso de salud; y acceso
educacién basica y media en educacion, y de

primera infancia.

Para estos derechos, se ha realizado gestion y
articulacion con las entidades territoriales
estableciéndose estrategias para dar respuestas a
estas solicitudes, las cuales son de su competencia
en el acceso a los derechos de salud (afiliacion) y

educacion (basica, primaria y media).

¢ Identificaciéon: libreta militar, firma del
protocolo de exencién de la prestacién del
servicio militar logrando el acceso de las victimas
al documento que certifica la definicion de su
situacion militar de manera gratuita, logrando el
goce efectivo del derecho a la identificacion y a la

medida de satisfaccion.
e Vivienda

o Vivienda Urbana: en el marco del Decreto
2726 de 2014, se gestiond la incorporacion
como criterio preferencial el acceso a la
poblacién desplazada, es decir, para el
Programa de Vivienda En especie, en el que
se ha acompanado al nivel territorial en la
divulgacién y participacion de las victimas a la
postulacion de los proyectos de vivienda

gratuita.

Adicional, la Unidad para las Victimas ha

participado en las instancias de interlocucion
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de las entidades en el marco del Decreto No.
528 del 2 de abril de 2016 (Sistema Nacional
de Acompanamiento Social e Infraestructura
Social del Programa de Vivienda Gratuita
SNAIS), en la coordinacién de la estrategia de
acompahamiento social al programa de

vivienda gratuita).

o Vivienda rural: se hicieron las respectivas
recomendaciones de politica para incluir
dentro de la construccién del decreto 1934
de 2015 el acceso a las victimas a las
asignaciones de vivienda rural, en el que se
modifica el modelo de asignacion de la
vivienda rural y se configuran las bolsas de

recursos en dos bolsas Nacional y Victimas.

En este contexto, se ha movilizado la oferta
para beneficiar a mas de 5000 victimas en la
bolsa de programas estratégicos para

victimas.

Adicional, se ha asistido técnicamente al
Ministerio de Agricultura para la inclusion de
los criterios para la distribucién de recursos a
las entidades territoriales para atender a

victimas en vivienda rural.
¢ Generacion de ingresos
Enganche laboral:

o SENA: en coordinaciéon con el Servicio
Nacional de Aprendizaje — SENA y su
Agencia Plblica de empleo se han realizado
jornadas de empleo exclusiva para la

poblacién victima.

o Servicio Pablico de Empleo: se apoy6 la
implementacién del Fondo de Oportunidades
de empleo y la atencién diferencial a victimas
en la ruta de empleabilidad, con operacion en
los centros de empleo del SPE de las Cajas de

Compensacion  Familiar y algunos entes
I
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territoriales y en ocho centros regionales de
la  Unidad para las Victimas, y la ruta
especializada de atencidn a la poblacion
victima para operacion en ocho centros

regionales y 26 cajas de compensacion.

o Prosperidad Social: apoyo a |la
convocatoria de potenciales beneficiarios de
la oferta de los programas Empleo para la
Prosperidad y Mi Negocio.

e Emprendimiento y fortalecimiento:

o Ministerio de Comercio Industria y
Turismo: articulacion con el nivel territorial
para la identificacion de Asociaciones de
victimas para participar en la convocatoria
para la generacién de encadenamientos

productivos.

Adicional, la focalizacion y flexibilizacion de la oferta
institucional se ha trabajado con las entidades desde la
fase de planeacion, con la gestion del disefio de
programas y proyectos que correspondan a las
necesidades identificadas de la poblacién victima, para
mejorar los procesos de planeacion, implementacion

y evaluacion de las entidades.

1.2. Entidades Territoriales

Desde la Unidad para las Victimas se ha generado
capacidad instalada en las direcciones territoriales de
la entidad, a través de los profesionales de oferta,
para que el ejercicio de identificacion, caracterizacion,
seguimiento y apoyo a las entidades territoriales y a
las entidades con presencia territorial, en la estrategia

de gestion de oferta.

Asi, desde el nivel territorial se ha logrado la gestion
en temas como educacién superior, con la concrecion
de convenios que brindan acceso prioritario para
victimas  del conflicto;, como  también el

acompanamiento en la ejecucién de los programas y

GOBIERNO DE COLOMBIA




proyectos situados en territorio, como es el caso de

jornadas de libreta militar, vivienda, entre otros.

2. Desarrollo e implementacion
del Sistema de Gestion de Oferta -
SIGO

La implementacion de la estrategia de gestion de
oferta se basa en un modelo de informacion que
opera a través del Sistema de Gestion de Oferta -
SIGO, el cual permite realizar los cruces de
informacion, caracterizacion de la oferta, solicitudes
de acceso, focalizaciones especificas y su respectivo

seguimiento.

Esta plataforma tecnolégica tiene como objetivo
facilitar la articulacion de las fases de planeacion,
implementacion y seguimiento de la politica publica de
victimas en el marco de la Estrategia de
Corresponsabilidad en el nivel territorial y nacional, a
partir de la identificacion de necesidades y las
acciones de gestion para el acceso a la oferta

institucional.
El sistema SIGO ha evolucionado para permitir:

e |dentificacién una a una de las victimas que
solicitan acceso a oferta: tomar informacion de
otros sistemas para conocer ubicacién Yy
contacto, ademas de datos cualitativos de las
victimas e informacion de sus necesidades de
acuerdo con los siete derechos de Asistencia.
Actualmente, el sistema cuenta con una base que
supera los 13°000.000 de solicitudes identificadas.

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
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e Disposicion para todas las entidades competentes
de gestionar oferta (de acuerdo con los derechos
de politica de atencidon a victimas) de todas las
solicitudes de acceso a oferta identificadas

e Retroalimentacion por parte de las entidades de
los diferentes niveles de manera individual y
masiva, sobre la gestién de oferta realizada. Al
cierre del mes de mayo 2018, se han registrado
mas de 4 millones de accesos efectivos por parte
de poblacién victima a diferentes necesidades de
acceso de oferta durante la implementacion del
sistema SIGO.

e Caracterizacion de programas, proyectos,
beneficios y publicacién en el Mapa de Oferta de
la Unidad para las Victimas. Se han caracterizado
mas de 10.000 programas en SIGO y para 2018
existen mas de 2.800 programas o proyectos
identificados.

e Cargue de beneficiarios de programas, proyectos,
beneficios con alcance a poblacion victima:
informacion especifica de personas que han

recibido beneficios de sus programas y proyectos

¢ Identificacion de potenciales beneficiarios a oferta
segun caracteristicas de la poblacion

e Impacto de los accesos efectivos a oferta en la
evaluacion de Medicion de la Superacion de

Situaciéon de Vulnerabilidad.

F. Conclusiones

Mayor impacto en la gestion de las
entidades del Sistema Nacional para la

atencion y reparacion integral a las

victimas -SNARIV-

En los primeros siete afios de implementacion de la

politica se ha avanzado en la adecuacioén institucional
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de las entidades nacionales y territoriales, en la
formulacion de proyectos que benefician a las
victimas, con la respectiva asignacion de recursos
presupuestales y humanos y una y focalizacion hacia
las zonas de mayor necesidad, en procesos formales

de articulacion interinstitucional, etc.

Gran parte de los avances son procedimentales, y
responden a los momentos de desarrollo en la
implementacién de la Ley de Victimas, y se debe
iniciar a potencializar el proceso de analisis de la
generacion de impactos integrales en la atencion y

reparacion de las victimas.

Por ello se considera que en materia interinstitucional
hay grandes retos, en particular si se logra la
ampliacién del plazo para la implementacién de la

politica.

Se deben articular todos los instrumentos de
planeacién, ejecucion seguimiento y evaluacion, de los
compromisos de los tres niveles de gobierno con
otras actividades y herramientas de seguimiento de la
politica publica de victimas que permita alinear las
metas y objetivos y, por ende, a fortalecer los
principios de coordinacién, concurrencia Yy
subsidiariedad en el mediano y largo plazo en temas
relacionados con la atencién y reparacién integral a
las victimas pero también con el desarrollo

econdémico, social, politico y cultural.

El gran reto en cuanto a coordinacion del SNARIV
sera la consolidacion de la politica y su
implementacion dentro del accionar de cada una de
las entidades nacionales, como criterio fundamental
para focalizar sus proyectos de inversion, para lo cual

se requiere:

e Fortalecimiento de la estrategia de
corresponsabilidad a través de la gestion para la
aplicaciéon de los principios de subsidiaridad y
concurrencia en la planeacién, ejecucion y

seguimiento de los planes y proyectos de las
I
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entidades nacionales para las siguientes vigencias,
a partir de andlisis que consideren sobre los
requerimientos o necesidades para el goce
efectivo de derechos de las victimas,
concentracion territorial de las victimas,
condiciones de desarrollo y pobreza de las zonas
donde habitan, capacidades de respuesta de las
respectivas entidades, interés y esfuerzo de
dichas entidades territoriales, definicion de
incentivos 'y sanciones (a las entidades
territoriales) para definir compromisos de oferta
mediante la aplicacién objetiva de los principios

senalados

Revision, andlisis y ajuste de decisiones,
instrumentos y herramientas disefiados para la
estrategia de corresponsabilidad, considerando
los resultados de sus dos afos de
implementacién, para garantizar que la estrategia
permita la articulacion de acciones, programas,
recurso en favor de las victimas, atendiendo sus

particularidades

Articulacion del SNARIV con el Sistema de
Verdad, Justicia, Reparacion y Garantias de No
Repeticion, implementacion del Acuerdo General
de La Habana, asi como continuar Ila
armonizacion con otros sistemas para la
articulacion de la politica de victimas con las
demas politicas sectoriales y para la apropiacion
del enfoque reparador  (territorialmente
hablando) de los acuerdos de paz, para garantizar
y hacer sostenibles mejores condiciones de vida a

las victimas.

Incorporar y fortalecer acciones en las zonas de
frontera que permitan contribuir a la garantia de
sus derechos atendiendo las particularidades que

se presentan en estos territorios.

Fortalecer la incidencia en la utilizacién de los

resultados de las mediciones de superacion de la
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situacion de vulnerabilidad por parte de las
entidades nacionales con el propésito de alinear,
priorizar, focalizar y asignar los programas vy
proyectos dentro de su competencia de acuerdo
con las necesidades identificadas para la atencion

y reparacion integral a las victimas.

Generar espacios de interlocucion y acuerdo
entre los actores locales y nacionales tendientes a
generar acciones transversales por cada uno de
los componentes de la politica publica para las
victimas, en aras de incluir de forma efectiva y
transformadora el enfoque diferencial en los
planes, programas y proyectos que se disefien o

desarrollan para la poblacién victima.

Articular los diferentes sistemas de informacion
de la Unidad para las Victimas y de las entidades
del SNARIV para mejorar la calidad de la
identificacion de la oferta institucional y el acceso

efectivo de las victimas.

Actualizar y renovar diversas metodologias,
procesos (Certificacion de entidades, Proceso de
Regionalizacion  Indicativa de la Inversion,
funcionamiento de los subcomités técnicos, etc.),
a las condiciones actuales de la politica de
victimas y de la gestion publica de tal manera que
se garantice su efectividad.

Ampliar los desarrollos del Sistema de
Informacién de Gestion de Oferta para
consolidarlo como instrumento de intercambio
territorial y nacional, para la focalizacién y acceso
a la oferta institucional, la identificacion del uno a
uno de beneficiarios y la aplicacion total e integral

de la Estrategia de Corresponsabilidad.
Decisiones del Comité ejecutivo

Es importante que el Comité Ejecutivo del
SNARIV, con el soporte técnico de la Secretaria

Técnica, defina un mecanismo para determinar los
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alcances de la nueva normatividad frente a las
instancias de coordinacion del SNARIV con el
Sistema de Verdad, Justicia, Reparacion y No

Repeticion.

Avanzar en una simplificacién de las instancias de
coordinacién en el nivel local, con un enfoque de

reconciliacion.

Dar tramite a un plan de financiacion ajustado a la
nueva reglamentacion de la indemnizacion

administrativa.

Fortalecer el proceso que lleva el Gobierno
frente a la estrategia de superacion del estado

cosas inconstitucional.

Instancias de articulacion y coordinacion

en territorio

Comités territoriales de justicia transicional: si
bien estos espacios son de articulacion y toma de
decisiones sobre acciones en el marco de la
politica publica de victimas, es fundamental que se
estudie la capacidad territorial de activar de
forma practica los miultiples escenarios e
instancias de coordinacion creados por distintas
politicas sectoriales y revisar la posibilidad de
sesionar en el marco del desarrollo de otra
instancia, como por ejemplo el Consejo de
Gobierno, Asi mismo fortalecer la funcion de
estas instancias de realizar seguimiento y

evaluacion a esas acciones.

Continuar con la realizacion de procesos de
capacitacion y actualizacion para los funcionarios
de la administracion que intervienen en el ciclo de
planeacion, ejecucién y seguimiento a la politica
publica de victimas, ello con el fin de garantizar la
curva de aprendizaje en la materia y garantizar la
consolidacion de procesos al interior de cada

entidad territorial.
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Sistemas de Informacion para la oferta diferenciada, de tal manera que se tengan en

cuenta variables como el nimero de victimas, la

Fortalecer los sistemas de informacion que capacidad institucional (técnica, administrativa y

maneja la institucionalidad en su conjunto financiera) y los procesos que se adelantan en

asegurando su articulacion, para lo cual se jurisdiccion de cada entidad territorial, entre
recomienda revisar la pertinencia de algunos de otros aspectos.

los instrumentos de coordinacion nacién

N - . e Con el ajuste de las rutas de intervencion del
territorio que actualmente se utilizan, con el fin J

o . - roceso de retornos reubicaciones del
de unificar las herramientas de planeacion y P Y Y

. - modelo de operacidon de reparacion colectiva, es
seguimiento y facilitar el quehacer de Ia P P ’

o . L necesario generar una estrategia de articulacion
institucionalidad en territorio. Se debe tender en g e

: . . entre estos planes con el plan de accion
el mediano plazo a tener una Unica herramienta P P

: - L territorial, de tal manera que los esfuerzos
informatica que cubra todas las fases de la gestion ’ q

de oferta. administrativos y presupuestales de las entidades

territoriales estén enfocados a cumplir las
Instrumentos de seguimiento y necesidades apremiantes de la poblacion victima

monitoreo habitante en su territorio.

Ajustar y correlacionar las metodologias de ProyeCtos de cofinanciacion

Certificacion ~ Nacional Territorial ara .
Y P e Formular los proyectos a partir de una correcta

trascender su enfoque procedimental y hacer el o . - -
caracterizacion socioeconomica de la poblacion

transito hacia la verificacién de impacto integral priorizada por la entidad territorial y quienes se

en favor de las victimas y para convertirla en un L ,
beneficiarian del proyecto, con lo cual se lograria

instrumento de valoracion de la implementacion . -
P responder a las necesidades reales, a la vocacion

de la Estrategia de Corresponsabilidad. especifica y a las capacidades de la poblacion, a

En el caso de las entidades territoriales ligar los partir del reconocimiento a las caracteristicas

resultados de la certificacidon a incentivos de economicas, geograflcas Y sociales espeuﬁcas de

cofinanciacién para proyectos. cada territorio.

Asistencia técnica territorial e En la etapa de ejecucion de los convenios de

cofinanciacion el reto es lograr el total

La implementacién de la Ley de Victimas y cumplimiento de los compromisos adquiridos por
Restitucién de Tierras ha propiciado el desarrollo parte de las entidades territoriales, en especial lo
de un engranaje institucional en el que se le ha relacionado con la seleccion de un operador con
asignado una serie de obligaciones a las entidades suficiente conocimiento y experiencia, que brinde
territoriales, por lo cual se recomienda continuar las garantias necesarias para una correcta
y fortalecer la asistencia técnica territorial implementacion de las actividades.
 — T —
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Capitulo Il. PARTICIPACION DE LAS VICTIMAS

La participacion de las victimas constituye un eje transversal de la Politica Piblica de Atencidn, Asistencia y
Reparacion Integral a las Victimas, la cual, en un marco de justicia transicional, contempla el fortalecimiento de la
democracia participativa, la recuperacion de la confianza, la promocién de la reconciliacion y la construccion de una
paz estable y duradera. Asimismo, es componente sustancial de la estrategia adelantada por el Estado colombiano
para afrontar las consecuencias del conflicto armado y la superacion del Estado de Cosas Inconstitucional, declarado
por la Corte Constitucional en la Sentencia T-025 de 2004.

Por disposicion de la Ley 1448 de 2011, la Unidad para las Victimas, a partir de un proceso de formulacién
participativo, expidié el Protocolo de Participacion Efectiva de Victimas, (Resolucion 0388 de 2013), el cual
estructura un sistema nacional, departamental, distrital y municipal de representacién de las victimas, a través de las

mesas de participacion efectiva, que son los espacios de participaciéon y representacion de la poblacion victima.

Las mesas de victimas tienen soporte en la Constitucion Nacional, como desarrollo de los principios de la
democracia participativa, y a la tutela especial a poblaciones vulnerables; a la jurisprudencia constitucional que
desarrolla el derecho a la participacién de la poblacion victima del conflicto armado; y se sostienen en los postulados
de la Ley 1448, el Decreto reglamentario 4800 de 201 1.

En esa linea, el Protocolo de Participacion Efectivo de Victimas fue reconocido por la Corte Constitucional, por lo
cual declaré la superacion del estado de cosas inconstitucional para el componente de participacion por medio del
Auto 373 de 2016, como el instrumento que garantiza el derecho a la participacion; siendo éste el mayor logro del

Gobierno Nacional en cuanto al componente de participacion de la politica publica.

Este capitulo incluye también los logros alcanzados en diversos espacios de participacion institucionalizados por
varias entidades del SNARIV y en el marco del Programa de Reparacion Colectiva, comprendiendo que la naturaleza
del proceso de reparacion colectiva se encuentra intimamente ligada a un ejercicio permanente de participacion y
concertacion con los integrantes de las comunidades, organizaciones o grupos, con quienes se realizan ejercicios de
democracia directa y de representacion politica que garantizan la adherencia del proceso a la dinamica colectiva y

por lo tanto a reparar el dafio ocasionado por efecto del conflicto armado.

A. El levantamiento del estado de cosas inconstitucional en
materia de participacion

El sistema de participacion derivado de la Ley 1448 de Los elementos evaluados por la Corte Constitucional
2011 'y estructurado por el Protocolo de para el levantamiento del estado de cosas
Participacion Efectiva ha sido un avance significativo inconstitucional en participacion fueron los siguientes:

del Gobierno, razén por la cual, la Corte

N . e La conformacién de escenarios adecuados para la
Constitucional levanté el estado de cosas

; I S, participacion y representacion de la poblacion
inconstitucional en cuanto a participacion de las

victimas, a través del AUTO 373 de 2016. desplazada, a partir de la creacion de escenarios

para el ejercicio representativo y deliberativo de
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la poblacién victima.

e La movilizacion del andamiaje institucional en
todos los niveles (municipal, departamental y
nacional) con el fin de crear las condiciones para
garantizar el ejercicio deliberativo de las victimas
del conflicto armado.

e El establecimiento de mecanismos para brindar
garantias para el ejercicio representativo vy
deliberativo para la participacion: formacion a los
lideres de las organizaciones, apoyo técnico y

presupuestal para funcionamiento de mesas
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(transporte, alimentacion, alojamiento, apoyo
compensatorio), banco de proyectos de

participacion, entre otros.

e Creacion de mecanismos para garantizar la
incidencia en las politicas publicas de parte de la
poblacion desplazada en particular y de Ila
poblacién victima en general, al establecer
espacios, mecanismos y tiempos de respuesta de
parte de la institucionalidad con relacion a las
peticiones realizadas por las mesas de
participacion efectiva.

B. Protocolo de participacion efectiva

I. Espacios de interlocucion
transitorios

Con el objetivo de favorecer la transicion entre la Ley
387 de 1997, de Atencion a Poblacién Desplazada, y
la Ley 1448 de 20I1, Victimas y Restitucion de
Tierras, en octubre de 2012 se instalé6 en Bogota un
espacio nacional de interlocuciéon transitorio,
orientado a facilitar las conversaciones entre el
Gobierno  Nacional y representantes de las
organizaciones de desplazados y organizaciones

defensoras de derechos.

El espacio nacional estuvo soportado en 713 espacios
transitorios en el nivel municipal, 31 espacios
departamentales y uno distrital en la ciudad de Bogota
D.C.

Bajo este esquema, se inscribieron 2.120
organizaciones de victimas pertenecientes a
municipios y departamentos del pais y 323
organizaciones defensoras de los derechos de las
victimas, quienes manifestaron a través de su

inscripcion frente al Ministerio Plblico su interés en

participar tanto en los espacios de interlocucién
transitorios como en las mesas de participacion

definitivas.

2. Proceso de construccion del
Protocolo de Participacion Efectiva

La Unidad para las Victimas, en cumplimiento de lo
previsto en la Ley 1448 de 201 | , disen6 el Protocolo
de Participacion Efectiva como el instrumento que
permite a las victimas y sus organizaciones participar
en la formulacién, implementacion y seguimiento de la
politica publica de atencion y reparacion integral;
sefala los derechos y beneficios en torno a la
participacion, asi como las obligaciones en cabeza de
las entidades nacionales y territoriales que hacen
parte del Sistema Nacional de Atencion Integral a las

Victimas.

La formulacion se realizé a través de un proceso
participativo del cual fueron parte las victimas y las
entidades nacionales y territoriales. Las fases que
implicé el proceso, los actores involucrados y el

resultado se resumen en la siguiente tabla:
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Tabla 17

Fases de construccion del Protocolo de Participaciéon Efectiva

Fases Actores

Preparacion de Unidad para las Victimas, Fundacion Social,

borrador de Organizacion Internacional para las

Protocolo. Migraciones, Agencia del Gobierno de Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional, 365
victimas, en |8 departamentos (talleres
regionales).

Exploracion Unidad para las Victimas, OIM, Fundacion

Andlisis de borrador

Social, victimas (talleres regionales)

Unidad para las Victimas, organizaciones de
Victimas (OV), Organizaciones Defensoras de

las Victimas (ODV) (26 talleres
departamentales)
Sistematizacion de las Unidad para las Victimas, entidades del
propuestas y borrador SNARIV, académicos, Ministerio Publico,

de Resolucién

Comision de Seguimiento a la Politica Publica,

representantes de la Mesa Nacional de

Fortalecimiento, Comité de
integrantes del Espacio

Participacion, Comision de Seguimiento del

Mujeres,
Transitorio de

Congreso de la Republica.

Fuente: Unidad para las Victimas

Grafico 12

Estructura de las mesas de participacion de victimas

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Resultados

Analisis de las propuestas presentadas por la Comision de
Seguimiento a la Politica sobre Desplazamiento Forzado
(marco de la Ley 387 de 1997), Comisién Colombiana de
Juristas y la Agencia Presidencial para la Accién Social.
Redaccion de documento borrador. Inclusion de enfoques
diferenciales.

i) Funcionamiento de las mesas de participacion; ii)
Condiciones para el efectivo ejercicio del derecho a la
participacion y iii)) Buenas practicas en el ejercicio de la
participacion.

guias,

Reglas de de representacion,

para el

juego, procesos

metodologias, mecanismos y  escenarios
reconocimiento a las particularidades y diferencias étnicas,
diferenciales y territoriales, primacia del bien general y
fortalecimiento de la esfera publica.

Texto de la Resolucion 0388 de 2013, por la cual se adopta el

Protocolo de Participacion Efectiva de las Victimas.

Plenario de la Mesa

Coordinador de la Mesa

Comité de Etica

* Maxima autoridad de decisién de
las mesas de participacion. Estin
constituidas por las organizaciones
de victimas y organizaciones
defensoras de victimas que
conforman las respectivas mesas de
participacidn, estas ultimas con voz,
pero sin voto.

*Dirige las sesiones de las mesas.

* Orienta las discusiones.

*Recibe los infomres de avance de
gestion de los grupos de trabajo
tematico.

*Recibe los informes de avance y
gestidn de los representantesde la
mesa a los espacios de
interlocucion.

* Ejercida por las personerias
municipales y distritales en lo local.

* Defensorias regionales en lo
departamental.

* Defensorias del Pueblo en lo
nacional.

* Acciones de organizacidn, control,
apoyo y seguimiento para facilitar
el proceso de participacion.

Fuente: Unidad para las Victimas
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Grafico 13
Estructura de las mesas de participacion de victimas

Comité Ejecutivo

Comités Tematicos

Comité de Etica

*Lo conforman el coordinador de la
mesa y seis miembros elegidos por
el plenario. Debe: a) cumplir y
ejecutar las decisiones del plenario
de la mesa; b) preparay presentaa
las mesas de participacion las
propuestas que se han de estudiar y
aprobaren las mismas; c) presenta
informes trimestrales sobre sis
actividades al plenario de la mesa.

*Son elegidos por el plenario de la
mesa, a partir de los hechos
victimizantes y de los enfoques
diferenciales, y por los diversos
espacios de discusion, andlisis y de
generacidn de propuestas de
politica publica, a las mesas de
participacion de las vicitmas, de
manera auténoma, quieran
constituir.

* Conformado por tres miesmbros
elegidos por el pleanrio. Organo
encargado de proporcionar una
evaluacion independiente,
competente y oportunade las
presuntas fallas en las que incurran
los integrantes de las mesas de
participacion, ante queja prentada
por algun miembro de la
respeectiva mesa de participacion,

respetando el debido proceso, el
derecho a la defensa, la dignidad y
demds derechos de los
representantes.

Fuente: Unidad para las Victimas

Griafico 14
Composicion de las mesas de participacion — grupos tematicos
Las mesas de participacidn

municipales, distrital y

departamentales deben crear
por obligacién, como minimo,
los siguientes comités te,ticos:
nifics, nifas y adolescentes, y
|_— victimas de minas antipersonas,
municiones sin explotary
artefactos explosivos

\ improvisados. /

én los diversos espacios de discusién,\

andlisis y generacion de propuestasde
politica publica que de manera
auténoma la mesa de participacion
quiera construir.

Para su confomracion los grupos
tematicos deberantener en cuenta los
hechos victimizantes y los enfoques
diferenciales. Sus coordinadores son

Qlegidos por el plenario de la mesa /

Fuente: Unidad para las Victimas

El Protocolo de Participacion es el primer instrumento de participacion de victimas de un
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conflicto armado en Colombia, y en el mundo, y ha

permitido:

Didlogo permanente, articulacién y coordinacion
con el Ministerio Publico, entidades del SNARIV y
cooperacion internacional para incidencia en
diversos procesos, haciendo hincapié en aquellos
de fortalecimiento institucional a las mesas de

participacion.

Posibilidad de incidencia en la formulacion,
seguimiento y monitoreo a los instrumentos de

planeacion y gestion de la politica publica.

Apertura de participacion a todos los hechos
victimizantes, los enfoques diferenciales y de
generd. Una representacion con origen en el nivel
lo local, pasando por el departamental vy
culminando en lo nacional, como maxima
instancia de representacion, donde estan

representados todos los departamentos del pais.

El Protocolo de Participacion visibiliza diferentes
liderazgos locales y regionales, y exige la paridad
con las mujeres en los espacios de

representacion.

El Protocolo de Participacion otorga a las mesas
de victimas el caracter de institucion de la
democracia participativa, derivando este caracter
de la Constitucion Nacional, la Ley 1448 de 2011,
el Decreto 4800, y la misma Resolucién 0388 de
2013, lo que genera mayor peso a los espacios de
representacion de las victimas y, a la vez, mayor
compromiso al Estado frente a las garantias para

la participacion efectiva de las victimas.

Generd espacios de participacién con garantias
en el ejercicio de representar a los millones de
victimas y obligaciones a la hora de interlocutar
con el Estado e incidir en las politicas publicas.
Las Mesas de Victimas hacen parte fundamental y

se convierten en el principal actor dentro del
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Sistema Nacional de Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas, SNARIV, tanto a nivel

nacional, como territorial.

e Garantiza la participacion de la poblacion en
situacion de desplazamiento para que esta sea
efectiva y significativa, determina la incidencia en
las politicas publicas de manera pertinente y
calificada y regula de manera privilegiada la
participacion a poblacion en situacion de
desplazamiento al sefalar que por este hecho
victimizante seran ocho cupos a proveer en las
mesas municipales, distritales y departamentales,

y diez en la Mesa Nacional.

e Hizo especial énfasis a la conformacion de
comisiones tematicas de nihos, nifas Yy
adolescentes, de mujer, de desplazamiento
forzado, de discapacidad, y de grupos étnicos. Y
ordené también la promulgacion de protocolos
especiales y diferenciados para pueblos indigenas,
comunidades negras y afro-descendientes, Yy
pueblo Rrom, asi como un protocolo especial

para ninos, ninas y adolescentes.

e El Protocolo ha permitido que en la actualidad se
estén instalando Mesas de Participacion municipal,
departamental y nacional, en donde las victimas
bajo un esquema de eleccién y representacion
escogen a los representantes en las Mesas de
Participacion, ante los Comités Territoriales de
Justicia Transicional y los demas espacios de

discusién de la Politica Pablica.

3. Ajustes al Protocolo de
Participacion

Desde finales del mes de noviembre de 2016, la Mesa
Nacional de Victimas propuso, e insistio, a la Unidad

para las Victimas ajustar el Protocolo de Participacién

Efectiva de las Victimas en al menos 20 asuntos, entre
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los cuales se incluian mayor representacion de los
hechos victimizantes de minas antipersonal y
desaparicion forzada, de cara a la implementacién del
Acuerdo de La Habana, en consideracion al
principalmente en lo dispuesto en el numeral 5.3.1.7,
bajo el entendido de que los espacios de participacion
existentes deberan ser ampliados y fortalecidos con la
participacion de otras victimas, organizaciones de
victimas y organizaciones defensoras de derechos
humanos. Asi mismo, establecer nuevas fechas de
eleccion para los proximos periodos de las mesas de

participacion®’.

Entonces, en cuanto a la ampliacion de Ia
representacion, uno de los ajustes de mayor
relevancia, se dio la ampliacion de los cupos en los
espacios de participacion para los representantes del
hecho victimizante de Minas Antipersonal (MAP),
Municiones Sin Explotar (MUSE), y Artefactos
Explosivos Improvisados (AEIl) y de los representantes
de Desaparicion Forzada, con el animo de fortalecer
la participacion, maxime cuando éstos hechos
victimizantes son abordados en estricto sentido en el
Acuerdos General de La Habana, asi como en su

proceso de implementacion.

También como resultado del proceso de ajustes al
Protocolo de Participacion, se extendid la
participacion en dos cupos tanto para connacionales
victimas en el exterior y grupos étnicos en aquellos
municipios y distritos en donde no existe la
representacion de las autoridades tradicionales o

propias.

Este ajuste se realizd con la expedicion de las
Resoluciones de la Unidad para las Victimas No.
01281 y No. 01282 del 30 de noviembre de 2016; y
No. 01392 del 29 de diciembre de 2016.

% Para el caso de las mesas municipales, el proceso inicia a partir del
20 de agosto. Para las mesas del nivel departamental, a partir del 20 de
septiembre, y octubre para la Mesa Nacional.

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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El dltimo ajuste corresponde a la Resolucion 0677 de
2017, por la cual se regula y fortalece el
procedimiento para la eleccién de los representantes
de las comunidades étnicas en las mesas municipales
de participacion, cuando en el municipio no exista

autoridad tradicional étnica.

4. Las mesas de participacion
efectiva de las victimas

Instalacion de mesas de participacion

Con la aprobacion del Protocolo de Participacion
Efectiva de las Victimas se inici6 la instalacion de las
mesas municipales, distritales, departamentales y
nacional de participacion efectiva, las cuales, a la fecha,
han servido de punto de encuentro, discusion e
incidencia de las victimas ante las autoridades locales,
regionales y nacionales en la formulacion,
seguimiento, monitoreo y evaluacion de la politica
publica. El comportamiento de la eleccion de las
mesas de participacion durante los tres periodos a la

fecha es el siguiente:
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Grafico 15
Periodos de las mesas de participacion — mesas elegidas para el nivel municipal, departamental y nacional
~ ™\
Primer periodo de eleccidn -Elegl_dqs 920 mesas de_ participacion: 8?6 mesas
municipales, | mesa distrital de Bogota, 32
2013-2015 departamentales y la Mesa Nacional
. J
4 ™ -
*Elegidas 1.030 mesas de participacion: 982 mesas
Segundo periodo de eleccién 2015 municipales, | mesa distrital Bogotd (14 mesas
-2017 locales de Bogota), 32 mesas departamentalesy la
Mesa Nacional
\ J
~ ™\ -
) - *Eligieron 1.057 mesas de victimas: 1.004 mesas
Tercer periodo de eleccion municipales, | mesa distrital de Bogotd (19 mesas
2017-2019 locales de Bogotd), 32 mesas departamentalesy |
Mesa Nacional.
. /
Fuente: Unidad para las Victimas
La Mesa Nacional ha contado con representacién llevado a cabo por la Unidad para las Victimas, la
étnica, de la siguiente manera: Defensoria del Pueblo y el Ministerio de Relaciones
) ] Exteriores.
e Pueblos indigenas: un delegado con participacién
permanente y activa dentro de la Mesa Nacional, Este proceso inici6 como respuesta a las constantes
durante la vigencia 2013 — 2015y 2015 - 2017. propuestas recogidas en los diversos eventos de

fortalecimiento de los comités de frontera de las

Para la vigencia 2017 — 2019 la delegacion alin no e )
mesas de participacién, de los eventos realizados en

ha sido renovada por las Autoridades - .
el marco de conmemoracién del 9 de abril en los

Tradicionales Indigenas. _ o -
distintos consulados, de las organizaciones de victimas

e Pueblos afrodescendientes, negros, raizales y en el exterior, de las organizaciones de la sociedad
palenqueros: dos delegados con participacion Civil, de victimas refugiadas en el exterior y las mesas
permanente y activa en la Mesa Nacional, para las de participacion en los niveles municipal,
vigencias 2015 — 2017 y 2017 - 2019. departamental y nacional sobre la importancia de la

representacion de las victimas connacionales en la

* Pueblo RROM: dos delegados por la Comision Mesa Nacional de Participacion de Victimas. En total

Nacional de Didlogo. se presentaron |84 organizaciones y 233 postulados
de 18 paises.

Eleccion de victimas connacionales en el
exterior a la Mesa Nacional de

Participacion Efectiva de Victimas

Resultado del proceso, los ajustes sobre este

particular quedaron consignadas en la Resolucién

01281 del 30 de noviembre de 2016, la cual garantiza

La participacién de las victimas en el exterior en la - .
a las victimas que se encuentran en el exterior su

Mesa Nacional ha sido un proceso de reconocimiento R . .
efectiva incidencia en los escenarios en los que se

arantia del derecho a la participacién para las o - . -
7 8 P P P disena, planifica, ejecuta y se hace seguimiento a las

victimas domiciliadas en el exterior, un proceso
 —— ST T s
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politicas publicas sefnaladas en la Ley 1448 de 201 I.

El proceso, y por solicitud de la Unidad para las
Victimas, fue acompanado por la Mision de apoyo al
Proceso de Paz en Colombia de la Organizacién de
los Estados Americanos (MAPP/OEA) y conté con el
70,5 por ciento de participacion en el proceso de

eleccion de las organizaciones participantes.

Fortalecimiento para la incidencia en las
mesas de participacion

Desde la promulgacion del Protocolo de Participacion
de las Victimas, la Unidad para las Victimas, afio a ano,
ha organizado de manera conjunta con la Defensoria
del Pueblo, entidades del SNARIV y agencias de
cooperacion, la realizacion de encuentros de las
mesas departamentales de participacion, asi como de
los delegados de los hechos victimizantes y enfoques
diferenciales,  primero  para  ofrecerles las
herramientas para emprender los procesos
organizativos internos propios de la mesa y, segundo,
para capacitarlos en temas relacionados con la politica
publica con miras a una incidencia efectiva para su

asistencia, atencion y reparacion integral.

Inicialmente, los integrantes de las mesas fueron
capacitados en temas organizativos relacionados con
la elaboracién de planes de trabajo y reglamento
interno, para luego iniciar los talleres de

fortalecimiento sobre:
e Ruta de derechos.
e Estructura del SNARIV y gestion publica.

e Incidencia en los planes de desarrollo

departamentales.
e Planes de Accidon Territorial.
¢ Empleo y generacion de ingresos.
e Plan Decenal de Salud.

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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e Comités de Justicia Transicional.

e Control y veeduria a la implementacion de la Ley
1448 de 201 I.

e Presupuestos de asambleas y concejos.

e Responsabilidades de las entidades territoriales
frente a las victimas.

e Formulacion de proyectos y propuestas.

e Herramientas de gestion para el seguimiento,
monitoreo, evaluacién, veedurias y rendiciones de

cuentas.

e Cualificacion especifica de la politica publica de
acuerdo con los hechos victimizantes y enfoques

diferenciales.

e Implementacion del Acuerdo General de La
Habana.

e Retos del posconflicto
e Programas de Gobierno

De esta manera, las mesas de victimas prepararon su
interlocucion con los alcaldes y gobernadores, lo
mismo que con concejos municipales y asambleas
departamentales, a través de la elaboracién de
documentos -resultado de la revision objetiva de la
realidad de cada una de sus regiones- para exigir la
inclusion de lo que ellas necesitan de las politicas
publicas para su reparacion integral y el presupuesto

suficiente para su realizacion.

Este esquema fortalecid los ejercicios democraticos
locales, permitiendo el reconocimiento de sectores
poblacionales tradicionalmente excluidos, como las
personas mayores, LGBTI, jovenes, personas en
condicion de discapacidad y mujeres, al igual que la
representacion de los hechos victimizantes aparte de
desplazamiento forzado como son: violencia sexual,
delitos contra la vida y la libertad, integridad fisica y
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en las ultimas reformas al protocolo de participacion
efectiva de las victimas, desaparicion forzada y minas
antipersona, reconociendo de esta manera la
importancia de la generacién de consensos y disensos
que se tramitan haciendo uso de los canales
democraticos. Estos logros permitieron mediante el
fortalecimiento de las capacidades individuales,
colectivas e institucionales aportar a la generacidon de
espacios de concertacion entre el nivel nacional y

territorial, y la sociedad en general.

Ademas, fue un paso importante hacia su
reconocimiento, como actores fundamentales para la
construccion e implementacion de politicas publicas
nacionales y territoriales, lo que favorecié su

acercamiento con el Estado.

Este reconocimiento se ha materializado en
escenarios democraticos de representacién como lo
son las Mesas de Participacion Efectiva de
Participacion de Victimas y sus Comités Tematicos, y
representacion en Consejos Territoriales de

Planeacion y Comités de Justicia Transicional.

Los espacios e instrumentos de participacion,
previstos en la politica publica, han cualificado la
contribucion de la ciudadania, a través de las victimas,
incidiendo positivamente en los ejercicios promovidos
por las entidades del Sistema Nacional de Atencién
Integral y Reparacion Integral a las Victimas SNARIV,
como las acciones realizadas en el marco del
Protocolo de Participacion Efectiva formulado en la
implementacion de la Ley 1448 de 201 I.

Al dia de hoy se han reunido los delegados de los
hechos victimizantes, de vida y libertad, integridad
fisica y psicoldgica, violencia sexual, desplazamiento
forzado y los enfoques diferenciales, mujer, personas
con orientacion sexual diversa, jovenes, persona
mayor, personas con discapacidad, y delegados
étnicos, asi como encuentros de armonizacion de

acciones en temas de politica publica, entre

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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integrantes de mesas y delegados de los sujetos de
reparacion colectiva, asi como organizaciones sociales
de trayectoria nacional. Fruto de estos encuentros se
elaboraron documentos de lineamientos de politica
publica.

Uno de los principales retos que enfrent6 las mesas
de participacion en los niveles  municipal,
departamental, distrital y nacional, fue preparar su
incidencia en los planes de desarrollo y Planes de

Accion Territorial.

Las victimas exigieron, en el marco de la ley 1448 de
2011 y de la sentencia T 025 de 2004, la inclusion en
los planes de politicas publicas claras y concretas para
la poblacion victima del conflicto, y que ademas
tuvieran presupuestos suficientes, asignados para su

realizacion.

Fue fundamental que los representantes de las mesas
de victimas conocieran la importancia de Ila
formulacion y aprobacion de los planes de desarrollo,
ya que se requeria de su liderazgo para lograr definir
e incidir los principales objetivos, metas y proyectos a
realizar en favor de las victimas y la construccion de
paz, de acuerdo con la situacion y caracteristicas

especificas del territorio.

Otros canales de formacion y fortalecimiento para la
incidencia fueron los Cabildos por las victimas, por la
paz, la estrategia de formacion PARTICIPAZ, la ruta
de los derechos, y la organizacion de encuentros por
enfoques diferenciales y hechos victimizantes (comités
tematicos, de los que habla el Protocolo de
Participacion para organizar el trabajo de
fortalecimiento e incidencia en las mesas de
participacion efectiva de las victimas). Ademas, de
estrategias de promocion de la Participacién de las

Victimas como lo fue el Banco de Proyectos.

GOBIERNO DE COLOMBIA




Promocion de la participacion de las
victimas: Banco de Proyectos

La Unidad para las Victimas creé el Programa

Nacional de Proyectos de Promocién de Ila
Participacion: ‘Banco de Proyectos de Participacion’,
con el fin de financiar propuestas y proyectos

presentados por las mesas de participacion efectiva.

Esta iniciativa tuvo como objetivo fortalecer las mesas
de participacion efectiva de las victimas, a través de la
financiacion de proyectos que mejoraran la
participacion en propuestas, seguimiento, divulgacion
y rendicion de cuentas de la ejecucion de la politica
publica de atencion y reparacion integral a las

victimas.

El Banco de Proyectos abrié convocatoria en el aho
2014 para proyectos entre 10 y 20 millones de pesos;
recibié 35| propuestas, 33 de origen departamental y
318 del municipal. El proceso conté con el apoyo
financiero de la gobernacion de La Guajira y Tolima, y
la Alta Consejeria para los Derechos de las Victimas,
la Paz y la Reconciliacion de Bogota, quienes se

unieron con cien millones de pesos cada una.

Tabla 18

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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De la totalidad de los proyectos presentados, fueron
financiados 128. Los proyectos contemplaron temas
relacionados con formacion y capacitacién, actos
simbdlicos, encuentros y jornadas de trabajo para

promover los derechos de las victimas.

ano 2016 el

financiacion de proyectos hasta de 50 millones; fueron

Para el Programa contemplo la
seleccionados 35 para implementar a nivel municipal,

departamental.

En el afo 2016 uno de los principales criterios para la
ejecucién del Banco de Proyectos fue fortalecer la
participacion de las victimas y su incidencia en el

proceso de construccion de paz.

Las ideas transformadoras estuvieron relacionadas
con recuperar la memoria cultural de los y las
afrodescendientes del Pacifico desplazados en
Buenaventura; reconstruir la historia del municipio de
Caloto (Cauca); reunir a las victimas de frontera y
connacionales en el exterior en la triple frontera:
"Colombia, Brasil y Perd"; reconocer a la poblacién
LGBTI en Narifo, y realizar una minga de muralismo
del pueblo Nasa llamado ‘Los colores de la memoria y

la resistencia’, entre otros.

Proyectos seleccionados en 2016 para la promocion de la participacion de las victimas

Departamento Municipio Proyecto

Amazonas Leticia

Proponente

Valle del Cauca

Antioquia

Choco

Valle del Cauca

Anserma Nuevo

Apartado

Bahia Solano

Cartago

Amazonas, acto simbdlico para la paz con victimas de frontera y Mesa

connacionales en el exterior en la triple frontera "Colombia,
Brasil y Perd"

CULTURA- ES: PAZ-RECONCILIACION Y DESARROLLO:
proceso formativo para la promociéon de la cultura de paz,
competencias ciudadanas y patrimonio cultural

Propuesta para desarrollar habilidades en constructores de paz y
reconciliacion en Uraba: pedagogia sobre acuerdos de paz con
lideres, a través de un Laboratorio de ensehanza para la paz y
reconciliacion en el Uraba

MUJERES DEL PACIFICO CONSTRUYENDO PAZ: para la
convivencia y la construccién de paz territorial en la frontera
pacifico

DESARME POR LA PAZ: a partir de un acto voluntario de
entrega de armas (reales o simbdlicas) para fundir y convertir en
monumento para la paz y la reconciliacion.
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Departamental
Amazonas
Mesa Municipal de
Victimas
Mesa Municipal de
Victimas

Mesa Municipal de

Victimas

Mesa Municipal de victimas



Departamento

Bogota

Valle del Cauca

Valle del Cauca

Cauca

Cundinamarca

Boyaca

Norte de Santander

Cundinamarca

Coérdoba

Cesar

Guajira

Guainia

Guajira

Huila

Caqueta

Magdalena

Municipio

Bogota

Buenaventura

Caicedonia

Caloto

Caparrapi

Chiquinquira

Chitaga

Choachi

Varios municipios

Curumani

El Molino
Cobertura
departamental
Riohacha
Dibulla

Neiva

La Montanita

Buenaventura
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Proyecto

NaviPAZ y Tuanel del Tiempo y la Memoria: Aula viajera para la
construccion de territorios de paz, el posconflicto, el perdén y la
reconciliacion”

Construccion de paz territorial desde la recuperacion de la
memoria cultural de los y las afrodescendientes del Pacifico
desplazados en Buenaventura

Lideres Caicedonitas por la paz: para la generacion de espacios de
didlogo y discusion sobre la construccion de paz

Caloto reconstruye su historia para construir paz territorial:
indigenas, afrodescendientes, campesinos y mestizos unidos.
Construyendo paz por Caparrapi: reencuentro de victimas y
antiguos victimarios para la construccion de paz y la memoria
historica.
Primeras jornadas locales de sensibilizacién, orientacion e
integracion de la poblacion victima del conflicto armado para el
fortalecimiento de la reconciliacion nacional desde el municipio de
Chiquinquira

Proyecto “PAZcificate- Formacion de gestores de cambio para
una cultura de paz y sana convivencia comunitaria en el municipio
de Chitaga Norte de Santander

Defensores de la montafa: reencuentro de victimas y antiguos
victimarios para la construccion de paz y memoria historica

En Cérdoba, con el didlogo desarmamos el conflicto: didlogo
colectivo para impulsar la construccion de paz con enfoque
diferencial (Monteria, Los Coérdobas, Moiiitos, San Andrés de
Sotavento, San Antero, Tuchin, Puerto Escondido, Canalete,
Lorica, San Bernardo de Viento, Purisima, Momil, Chima, Chinu,
Sahagiin, San Carlos, Ciénaga de Oro, Cereté, San Pelayo y
Cotorra)

CLUB DE LECTURA LEYENDO POR LA PAZ: para el dialogo y
la reflexion sobre los temas de paz

Vacuna contra la no violencia: para promover la participacion y
valoracion de la paz

Proyecto para la construccion de paz local del departamento del
Guainia: derechos humanos, convivencia y paz.

El territorio como portador de derechos: saneamiento espiritual,
material y cultural como accién de reparacion y restitucion de
derechos étnicos (Rancherias de El Limon, Alewa los Monos,
Atigumake, Gonawimake)

Museo de la Memoria del Huila: para la reconstruccion historica
del conflicto en el departamento

El tren de la paz, la unidad y la reconciliacion (TPUR) del
municipio de la montafita: para la construccion de paz y
reconstruccion del tejido social

Promocion, socializacion y divulgacion del punto 5° de los
acuerdos de paz de La Habana, y el marco juridico para la paz en
las mesas de participacion efectiva del departamento
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Proponente
Mesa local de victimas de
La Candelaria

Mesa Municipal de victimas

Mesa Municipal de
Victimas

Mesa municipal de victimas

Asociacion de
Desplazados de San Pedro

Organizacion de joévenes,

desplazados, mujeres,
discapacitados, Mesa de
victimas.
Mesa municipal de
Chitaga.
Mesa municipal de
victimas.

Mesa departamental de
victimas.

Mesa municipal de victimas

Mesa municipal de victimas

Mesa departamental de

victimas
Mesa de victimas
departamental

Mesa departamental de
Huila

Mesa municipal de victimas
del municipio

Mesa departamental de
Magdalena



Departamento Municipio

Meta

Norte de Santander Ocana

Cauca Padilla

Narifo Pasto

Cauca Popayan

Antioquia San Rafael

Vichada Santa Rosalia

Santander Cobertura
departamental

Sucre Sincelejo

Boyaca Sogamoso

Bogota

Cauca Toribio

Atlantico Tubara

Vaupés Todo
departamento

Fuente: Unidad para las Victimas, 2016.

el
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Proyecto

Iniciativas Edificadoras de Paz para el Meta: para la convivencia
(Acacias, Villavicencio, San Carlos, Fuente de oro, Puerto Lépez)
Reconstruccion del tejido humano para la construccion vy
pedagogia de paz

Pedagogia para la construccion de paz desde el territorio con la
socializacion de los Acuerdos

Memoria colectiva y reconocimiento participativo con la
poblacion LGTBI para la construccion de paz territorial a través
de la reconstruccion de la memoria colectiva

Carnaval de la convivencia y la paz: dejando huellas para contribuir
ala paz en las comunas 2, 7y 9

Ruta de la memoria - reencuentros en el oriente antioqueio por
la paz como modelo de turismo solidario ligado a la memoria
historica y cultural de las comunidades victimas del conflicto
armado

Gafas por la paz- implementacion de acciones afirmativas para la
apropiacion de conocimiento e incidencia en torno a los acuerdos
de paz, a través de estrategias comunicacionales y pedagogicas

Proyecto para la construccion de paz local a través de la
realizacién de Cabildos para la Paz

INCLUPAZ: educacién popular para llevar el mensaje de la
construccion de paz y la reconciliacion mediante el lenguaje de la
cultura, el arte y el deporte

LA CONVIVENCIA ESCOLAR UN PASO HACIA LA PAZ:
promocion de la convivencia valores democraticos, derechos
humanos y paz en cinco instituciones educativas del municipio.

Participacion de las victimas en el exterior en la refrendacion e
implementacién de los acuerdos de paz en Colombia.

Minga de muralismo del pueblo nasa "los colores de la memoria y
la resistencia” en espacios comunitarios del municipio

Emprendamos un camino a la Paz. Escuela de padres dirigido por
ninos(as) para la construccion de Paz, para fomentar buenas
practicas y aprendizaje colectivo

Proyecto El Vaupés comprometido con la Paz y el posconflicto en
el marco de una estrategia de visibilizacion y apoyo al proceso de
paz
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Proponente

Mesa departamental de

Victimas
Mesa municipal de Ocana

Mesa municipal de Padilla

Mesa municipal de Pasto

Organizaciéon de victimas

Fundacion hombres
nuevos.

Mesa municipal de San
Rafael

Mesa municipal de
Victimas

Mesa Departamental de
Victimas

Mesa municipal de victimas

Mesa municipal de victimas

Asociacion Helvética por

la paz en Colombia,
Capitulo Suiza del Foro

Internacional de Victimas.

Mesa Municipal de Toribio
y los Cabildos indigenas de
Toribio, San Francisco y
Tacueyo.

Mesa municipal de victimas

Mesa departamental de

victimas
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Participacion

2017-2019

2015-2017

2013-2015

1.024 mesas

990 mesas municipales 1.057 mesas

(incluyendo 16 mesas locales 1.023 mesas municipales
de Bogota) y las 33 mesas 32 mesas departamentales
departamentales (incluyendo y el Distrito Capital

la de Bogota), y la Mesa. 1 Mesa Nacional

GOBIERNO DE COLOMBIA




Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

C. Instancias de participacion del Programa de Reparacion
Colectiva

I. Construccion colectiva de la
ciudadania politica.

La naturaleza del proceso de reparacion colectiva se
encuentra intimamente ligada a un ejercicio
permanente de participacion y concertacion con los
integrantes de las comunidades, organizaciones o
grupos, con quienes se realizan ejercicios de
democracia directa y de representacion politica que
garantizan la adherencia del proceso a la dinamica
colectiva y por lo tanto a reparar el dano ocasionado

por efecto del conflicto armado.

El ejercicio de participacion habilita las competencias
ciudadanas de las personas victimas que integran los
procesos, y es una oportunidad para desaprender y
construir nuevas formas de relacionamiento politico
con la institucionalidad y entre los miembros de las
organizaciones o comunidades. Entonces, los comités
de impulso, grupos de apoyo y tejedores y tejedoras
se establecen como instancias de participacién en el
marco del proceso de reparacidon colectiva,
fortaleciendo asi la ciudadania politica de los sujetos y
haciendo efectiva la participacion y capacidad de toma

de decision.

Asi mismo, contribuyen a la construccién colectiva de
ciudadania politica, generan confianza entre los
sujetos y el Estado, permite el fortalecimiento de las
capacidades y habilidades de los lideres y promueve la
representacion del sujeto por medio de mecanismos

democraticos.

Con la integracion de los comités de impulso, son sus
voceros quienes participan de las sesiones convocadas
por la institucionalidad, autoridades locales o
regionales y entidades del SNARIV para darle
|

tratamiento al Plan Integral de Reparacion Colectiva
concertado.

Este ejercicio de concertacion interna y didlogo
institucional que ocurre en el proceso de reparacion
colectiva restablece la existencia y el papel de
comunidades, grupos y organizaciones sociales vy
politicas en la construccion de la democracia, sin cuya
garantia no seria posible la construccion de una paz

estable.

2. Comités de Impulso

Los comités de impulso son la instancia de dialogo y
concertacion, y los voceros de la comunidad que
representan. Durante el proceso de reparacion
colectiva los comités pueden irse renovando vy
generan su propia dinamica politica de consenso y
disenso que reflejan también la cohesion interna de la
comunidad. El conflicto es propio de estos procesos
de construccion y ejercicio de la ciudadania, pues la
reconstruccion de la colectividad implica recuperar

confianza y el sentido del nosotros.

La practica del comité de impulso como instancia de
participacion, decision y coordinacidon sugiere una
nueva manera de relacionarse con el Estado, pues la
comunidad participa en el ciclo de gestion publica:
planificacion (alistamiento institucional y comunitario;
diagnéstico del dafio y formulacion del plan de
reparacion), gestion (implementacion del plan),
monitoreo y evaluacion. El proceso en consecuencia
implica una dinamica politica permanente entre los
miembros de la comunidad. Un proceso de
reparacion colectiva sin la participacion de las

personas que individualmente lo integran no podria
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concretarse.

A 31 de marzo de 2018, se registraron 5.635
personas que integran los comités de impulso y
grupos de apoyo de 287 sujetos de reparacion

colectiva.

Durante los anos 2015 a 2017 se llevaron a cabo los
Encuentros Nacionales de Sujetos de Reparacion
Colectiva y Organizaciones Acompanantes, los cuales
han abordado temas de participacion integral y
construccion de paz territorial en el marco del
Acuerdos General de La Habana, entre otros temas, y
en desarrollo de los cuales se identificaron
potencialidades y articulaciones del Programa de
Reparacion Colectiva para garantizar la participacion
amplia y efectiva de las victimas del conflicto armado

en la construccién de paz en los territorios.

La politica publica de Atencién y Reparacion Integral a
Victimas, particularmente el Programa de Reparacion

Colectiva, cuenta con |57 comités de impulso.

3. Grupos de Apoyo

Compuesto por personas que representan a los
sujetos de especial proteccion dentro del Sujeto de
Reparacion Colectiva, son los encargados de
garantizar la participacion efectiva de toda la
comunidad en el Programa de Reparacion Colectiva,
de garantizar la recopilacion del sentir de todas las
personas para poderlo transmitir asi en los
documentos de declaracidon, de caracterizacion de
dano y en la formulacién del plan de reparacion

integral.

Los grupos de apoyo son, ademas, el canal para
socializar a la comunidad los avances en cada una de
las fases que componen el programa, para que la
comunidad pueda retroalimentar cada una de éstas y
fortalecer al colectivo. A nivel nacional, la politica

publica de Atencion y Reparacion Integral a Victimas,
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particularmente el Programa de Reparacion Colectiva

cuenta con |31 grupos de apoyo.

Por ende, el fortalecimiento de la participacion de los
miembros de los sujetos de reparacion colectiva
étnicos, esencial para la dindmica de trabajo con la
comunidad, inicia desde la propia fase de alistamiento.
La Unidad para las Victimas busca que las acciones de
fortalecimiento dirigidas a los grupos de apoyo
permeen también a la integralidad del sujeto de
reparacion colectiva, especialmente a los grupos de
especial proteccion (mujeres, jévenes, nifas y ninos,
adultos mayores, personas con capacidades diversas,
personas con identidades de género no hegemonicas,
entre otros). Este fortalecimiento favorece Ia
participacion  cualificada, no solo durante Ia
implementacion del plan integral de reparacion
colectiva, sino en general en cualquier ejercicio de

ciudadania.

La necesidad de fortalecimiento de los procesos
organizativos es recurrente en la caracterizacion de
danos y afectaciones que realiza la comunidad;
ejemplo de esto es lo consignado en Ia
caracterizacion de dafos y afectaciones de elaborado

por el Cabildo Indigena Nasa de Kitek Kiwe:

“Se profundizé con el asesinato del gobernador del
Cabildo de la Playa Elias Tréchez el 8 de diciembre de
2000. “Nadie queria asumir cargos de responsabilidad

comunitaria por el miedo de ser asesinados”.

“La fragmentacién de la dinamica comunitaria es uno
de los dafios generados por los hechos victimizantes
dado que frena el proceso que venimos construyendo
por la comunidad. El asesinato del gobernador Elias
Trochez, nos significd un gran retroceso al proceso
organizativo al no surgir un lider con ese pensamiento
amplio de inclusién y respeto a la diversidad, de
convivencia, de vision politica, de transparencia,

capacidad de dialogo y de concertacion”.
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Tabla 19 Fecha de corte: 3| de marzo de 2018.
Numero de integrantes de comités de impulso o grupos de Fuente: Equipo Sistemas de Informacion
apoyo y acompafiamiento por departamento

Departamento No. Casos Integrantes
Amazonas | 47 Ta’bla 20 . . .
Numero de integrantes tejedores y tejedoras por
Antioquia 40 1.127 departamento
Arauca 2 16 Departamento  No. Casos Integrantes
Atlantico 2 47 Antioquia 28 361
Bogota 13 293 Atlédntico 2 18
Bolivar 16 365 Bolivar 10 186
Caldas 4 60 Caldas 3 29
Caquetd 6 80 Casanare 2 67
Casanare 3 149 Cauca 8 63
c I8 347 Cesar Il 141
auca Chocé 14 51
Cesar 2 324 Cérdoba 5 40
Choco 35 712 Cundinamarca 5 52
Coérdoba 6 89 Magdalena 18 243
Cundinamarca 5 28 Meta 5 55
La Guajira 4 62 Nacional 14 63
Magdalena 18 273 Narifio > 63
Norte de Santander 10 118
Meta I 252
— Putumayo 7 70
Narifo Il 203 Quindio | 12
Norte de Santander 12 188 Risaralda 5 22
Putumayo I 173 Santander 7 122
Quindio | 22 Sucre 6 83
Risaralda 6 8l Tolima 2 28
Santander 9 170 Valle del cauca 18 114
Sucre 5 130 Total 186 2.001
Fuente: Unidad para las Victimas (2018)
Tolima 2 26
Valle del cauca 18 320
Vichada 3 51
Total general 287 5.635
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D. Otros espacios de participacion

I. Ministerio de Salud y
Proteccion Social

El diseno y la implementacion del Programa de
atencién psicosocial y salud integral a victimas -
PAPSIVI ha contado permanentemente con espacios
de divulgacion y didlogo con las mesas
departamentales y municipales de participacion
efectiva de las victimas, respecto del acceso y goce de
las medidas de asistencia y rehabilitacion fisica, mental

y psicosocial.

Para ello, el Ministerio de Salud ha socializado y
validado el programa a través de las siguientes

acciones:

e Se realizaron 25 jornadas de socializacion del
PAPSIVI en los espacios transitorios de
participacion de victimas del nivel departamental.

e Se presentd el resultado de socializacion vy
validacion con las mesas transitorias a la Unidad
para las Victimas y se envi6 el informe a la Mesa
Coordinadora electa, resultado de lo anterior, la
Unidad para las Victimas emite concepto
favorable para iniciar la implementacion del
PAPSIVI

e Se ajustd el documento propuesta del PAPSIVI y
se inici6 su implementacién en |8 entidades

territoriales en el afo 2013.

e En 2014 se desarrollaron 30 jornadas de
seguimiento a la implementacion del PAPSIVI, con
610 representantes de las mesas departamentales
de participacion efectiva de las victimas y la Mesa

Nacional de Participacion.

Resultado de las jornadas de seguimiento, se
realizaron los primeros ajustes técnicos al
proceso de caracterizacion y se inicid la
consolidacion de una propuesta de orientaciones
metodoldgicas de atencion psicosocial en las
diferentes modalidades.

Frente a los ajustes realizados, se crea la figura de
promotor psicosocial, seleccionados en las mesas
municipales de participacién efectiva de victimas,
encargado de focalizar e implementar el
componente de atencién psicosocial del PAPSIVI,

desde la modalidad familiar y comunitaria.

Durante el ano 2015 se desarrollé e implemento
una estrategia de validacion de la metodologia del
componente de atencion psicosocial del PAPSIVI.
La estrategia se desarroll6 mediante Ila
triangulacion de informacion proveniente de
victimas que participaron del proceso de
atencion, profesionales y promotores
psicosociales que atendieron, asi como los
asesores psicosociales que coordinaron el

proceso de implementacion en el territorio.

Igualmente se realiz6 un Plenario Nacional de la
Mesa de Participacion Efectiva de Victimas con el
fin de hacer seguimiento a la implementacion del
PAPSIVI.

Desde el afio 2016 se han venido desarrollando
mas de 200 jornadas con las mesas municipales
de participacion efectiva de las victimas, con el fin
de presentar la oferta en cada uno de los
municipios en donde se implementa el PAPSIVI y
garantizar la seleccion de los promotores

psicosociales por parte de las Mesas Municipales.
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e Se logré la elaboracion del Protocolo de
Atencién Integral en Salud con enfoque
psicosocial con participacion de las victimas,
organizaciones acompanantes de las victimas,
entidades del SNARIV y expertos académicos.

e Respecto a la propuesta de consolidacion de la
propuesta técnica de los moédulos diferenciales
étnicos, se realizé el proceso de socializacion a
|1 Kumpany y a la Subcomision de Salud Indigena
para su revision y aprobacion.

2. Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar

Las acciones puntuales realizadas por el ICBF se
derivan especialmente de peticiones formuladas por
los representantes de victimas en las mesas de
participacion, en el marco de los Comités de Justicia
Transicional Municipales y Departamentales y en los
diferentes subcomités en los cuales se da respuesta a
sus solicitudes a través de la oferta programatica
institucional en favor de los nifios, nifas, adolescentes
y familias, la cual obedece a las necesidades

particulares de estos, tales como:

e Oferta de los programas regulares de ICBF a la
poblacién relacionada con los programas y
modalidades de atencion a nivel de promocion —
prevencion  (primera infancia, nifez -

adolescencia, familia — comunidad) y proteccion

para los nifios, ninas y adolescentes victimas del

conflicto armado.

¢ Acompahamiento psicosocial a los nucleos

familiares.
¢ Acompafamiento a jornadas de victimas.

e Articulacién de las entidades del Sistema Nacional
de Bienestar Familia (SNBF) para la garantia de
derechos.

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

e Atencién en los servicios de proteccion en el

evento de requerirse.

e Atencidon a través de la estrategia de unidades
moviles para la atencién a la poblacion victima de
desplazamiento forzado, mediante la cual se viene
realizando el proceso de articulacion con las
mesas municipales de victimas para adelantar el
acompanamiento psicosocial a las familias en
etapa tanto de emergencia como de transicion.

e Participacion en las jornadas de atencion y
eliminacién de barreras convocadas por los entes

territoriales.

e Promocion de campanas para transformar
patrones culturales relacionados con practicas
violentas como el maltrato infantil, violencia
sexual, trabajo infantil, teniendo en cuenta las

diferencias en los contextos rurales y urbanos.

e Promocion de la participacién de ninas, nifos y

adolescentes en espacios de toma de decisiones.

e Priorizacion en la agenda de politica social de los
Departamentos la ampliacion de oferta pertinente

para la disminucion del riesgo de reclutamiento.

e Construccion de escenarios de riesgos Yy

formulacion de planes de prevencion.

3. Unidad de Restitucion de
Tierras

Desde el afo 2012 la Unidad de Tierras ha
concretado espacios de didlogo y participacion con las
victimas, desde el "Primer Foro Nacional sobre
Restitucion de Tierras" que contd con el apoyo de la
Consultoria para los Derechos Humanos y el
Desplazamiento - CODHES y con la asistencia de los
representantes de las mesas de victimas del espacio

transitorio de participacion.
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Los aportes de los representantes de las mesas
departamentales de victimas pueden resumirse en los

siguientes puntos:

e Acompanamiento en la implementacion del
Protocolo de Participacion y la instalacion de los
espacios formales de participacion (mesas a
departamental y nacional desde el espacio

transitorio en 2012).

e Promocién y generacion de espacios continuos
de didlogo con las mesas departamentales de
victimas mediante la implementacion de Ila
construccion de agendas publicas de trabajo, lo
anterior, con el objeto de generar participacion e
incidencia en los territorios por parte de los
representantes, en el marco de la implementacién
de la politica de restitucion de tierras. Como
resultado, entre 2014 - 2015 se generaron 17
agendas con la  participacion de 240
representantes departamentales. Posteriormente,
las agendas son socializadas a nivel nacional y
departamental en los Subcomités de Restitucion
de Tierras.

e En la construccién de las agendas publicas a nivel
departamental han participado 241
representantes de las victimas. Se han acordado
I7 agendas que corresponden a los
departamentos de Cesar, Bolivar, Santander,
Cérdoba, Putumayo, Atlantico, Valle del Cauca,
Antioquia, Narifo, Meta, Norte de Santander,
Tolima, Cauca, Choco, Sucre, Magdalena y

Cundinamarca.

e En la construccion de las agendas publicas
departamentales, se generan capacitaciones a
nivel municipal, en las cuales han participado 89
representantes de las victimas. En total, se

llevaron a cabo seis agendas y corresponden a los
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municipios de San Pablo, Cantagallo, Santa Rosa y
Simiti en el departamento de Bolivar. En
Santander, la Unidad de Restitucion de Tierras
realizé este proceso en Carmen de Chucuri y
Puerto Wilches Santander.

La participacion de la mujer es activa en los
diversos escenarios, en total asistieron 166
respecto a 164 hombres, compartiendo un

porcentaje de 50% para cada género.

Balance de los compromisos de las
agendas:

Acompanamiento de expertos en materia de
seguridad para la creacién de un protocolo de
proteccion y seguridad para reclamantes de
tierras.

* Generar procesos que den cumplimiento a
las sentencias de restitucion de tierras con
proyectos productivos acordes a las regiones y a
las comunidades, trabajados directamente con los
reclamantes y no mediados con operadores, ni

terceros.

Garantizar medidas de satisfaccién y proteccion
de los derechos de los reclamantes articulada con
las entidades del estado desde lo municipal,
departamental y nacional en materia de salud,
educacién, empleo rural, vivienda, servicios
publicos, seguridad alimentaria, proyectos
productivos (garantizando un centro de acopio
para garantizar beneficios para el productor y el

consumidor).

Vinculacion de los Comités de Justicia
Transicional y los subcomités de restitucion de
tierras que se encuentran en las zonas micro
focalizadas para apoyar y acompanar a los

reclamantes en los procesos de posfallo.
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E. Conclusiones.

Logros

La expedicion del Protocolo de Participacion
Efectiva de Victimas, (Resolucion 0388 de 2013)
institucionalizé las mesas de participacion efectiva
de victimas, como expresion de la democracia
participativa; como parte de los espacios que el
Estado debe garantizar a la poblacion victima para

la incidencia en las politicas que los afectan.

El Protocolo de Participacion Efectiva de Victimas
precisé el alcance y mecanismos democraticos
para la interlocucion con el Estado en todos los
niveles territoriales (municipal, departamental,
distrital y nacional).

Las Mesas de Victimas son espacios legales de
representacion de las victimas y parte
fundamental del SNARIV. No son concebidas
como asambleas de victimas o de organizaciones,
a pesar que sus integrantes son postulados por
organizaciones de victimas; una vez son elegidos y
forman parte de una mesa de participacién
representan a la totalidad del colectivo presente
en el municipio, el distrito, el departamento o la

nacion.

El sistema de participacion derivado de la Ley
1448 de 201 | y estructurado por el Protocolo de
Participacion Efectiva, ha sido un avance
significativo del Gobierno, razén por la cual la
Corte Constitucional a través del Auto 373 de
2016, declaré el levantamiento del Estado de
Cosas Inconstitucional -ECI- en participacion de
las victimas, reconocimiento avalado por los

Entes de Control.

La Unidad para las Victimas implementd un

programa de formacion masiva, PARTICIPAZ, la

ruta de los derechos; como una propuesta
formativa con poblacion victima, funcionarios y
lideres sociales, como un proceso de
comprensién y cualificacion sobre temas,
conceptos y fenomenos relacionados con la
participacion ciudadana, la busqueda de la paz, la
reparacion de las victimas y la dignificacion de su

memoria.

La formacion masiva impartida a victimas del
conflicto armado organizadas y a las que integran
las mesas de participacion de victimas a nivel
municipal, departamental y nacional jugd un rol
estratégico en la consolidacion de una cultura
basada en el consenso, la reconciliacion y el
respeto a los Derechos Humanos, a través de
contextos de formacion, que procuraron el
desarrollo de habilidades y destrezas en el
manejo de la conflictividad ciudadana y
fortalecimiento del tejido social, en un pais
diverso y con referentes socio culturales
particulares. Se potencié en los participantes
habilidades y respuestas efectivas en el marco del
proceso de reconciliacién nacional, en multiples

escenarios generados en el post-acuerdo.

En el proceso de fortalecimiento a Ila
participacion efectiva de las mesas, la Unidad para
las Victimas implementé un Banco de Proyectos
de Promocién de la Participacion de las Victimas.
Durante los anos 2014 y 2016 adelantod
convocatoria que tuvieron como fin apoyar la
ejecucion de proyectos de participacion dirigidos
a las victimas, que favorecieran la incidencia en la
construcciéon de la paz territorial. Estos fueron
presentados por las mesas de participacion y
organizaciones de victimas. El Banco de Proyectos

ejecutd 128 proyectos en 2014 y 35 en el aho
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2016, con importantes avances en el
fortalecimiento de los escenarios de participacion

de las victimas
Lecciones aprendidas

El fortalecimiento de la participacion, incidencia y
visibilizacion de las victimas del conflicto armado
en Colombia a través de la constitucion de las
Mesas de Participacion fue un paso importante
para pasar de movilizaciones a través de acciones
de hecho a una representacion democratica en un
escenario institucional, con una secretaria técnica

en cabeza del Ministerio Publico.

Desde su conformacion las mesas de
participacion han sido infraestructura para la Paz,
pues expresan la accion politica como alternativa
de didlogo y concertacion. Igualmente, los
representantes de las victimas que trascendieron
a la accion politica como candidatos a concejos,
asambleas y alcaldias han sido una muestra de
madurez politica, expresada en el didlogo
propositivo  con  autoridades locales vy

departamentales.

La organizacion e institucionalizacion de las mesas
de participacion ha evidenciado, promovido y
fortalecido liderazgos de sectores usualmente
marginados y excluidos como las mujeres (a
quienes el protocolo de participacion garantizd
paridad en la representacion), los jévenes,

victimas con discapacidad y poblacion LGBTI.
Retos y Recomendaciones

Las entidades del SNARIV en los distintas niveles

politico administrativos deben fortalecer su
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capacidad de respuesta, de manera que
oportunamente, con eficiencia y eficacia
contesten a las iniciativas emanadas de los
espacios de participacion de las victimas, sean las
mesas de participacion o los espacios originados

en la ruta de reparacion colectiva.

Es necesario continuar fortaleciendo el
acompanamiento técnico a las mesas de
participacion por parte del Gobierno nacional y la
Defensoria del Pueblo, en su rol de secretaria
técnica de estos espacios, particularmente en la
capacitacion a los representantes para el ejercicio
de sus funciones y en el seguimiento y monitoreo
a la gestion, realizada por las mesas de
participacion en los distintos niveles politico-
administrativos.

Se requiere que alcaldias, gobernaciones y el
Gobierno  nacional  designen de  mayor
presupuesto para el funcionamiento de las mesas
de participacion, en coherencia con lo dispuesto
en los planes de desarrollo.

El proceso de participacién politica de las victimas
requiere fortalecer la articulacion de las mesas
del nivel municipal, departamental y nacional de
manera que la incidencia politica de estos
espacios tenga mayor impacto en las acciones,

proyectos o programas formuladas por el Estado.

Las mesas de participacion se constituyen en
espacios para promover el proceso de
construccion de paz y reconciliacion nacional,
siendo  espacios naturales de didlogo Yy
concertacion, deben entonces apoyarse los

procesos de rehabilitacion psicosocial.
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Capitulo Ill. El ENFOQUE DIFERENCIAL EN LA POLITICA
PUBLICA DE ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION A
VICTIMAS

La Ley 1448 de 2011 dispone el enfoque diferencial como uno de sus principios generales, a partir del
reconocimiento de grupos expuestos a mayor riesgo de las violaciones en razén a su pertenencia étnica, edad,
género, orientacion sexual e identidad de género y discapacidad. De esta manera, se establece que el disefio e
implementacion de criterios diferenciales debera responder a las particularidades y grado de vulnerabilidad de las
victimas, y contribuir a la “eliminacion de esquemas de discriminacion y marginacion que pudieron ser la causa de los

hechos victimizantes”.

Igualmente, la Ley 1448 en su articulo 205 faculté al Presidente de la RepUblica para expedir decretos® con fuerza
de ley que regulen los derechos y garantias de las victimas pertenecientes a los pueblos indigenas, comunidades
negras, afrodescendientes, raizales, palenqueras® y pueblo Rrom. Como resultado, fueron expedidos los Decretos

Ley:

e 4633 "Por medio de la cual se dictan medidas de asistencia, atencion, reparacion integral y de restitucion de

derechos territoriales a las victimas pertenecientes a los pueblos y comunidades indigenas”;

e 4635 “Por el cual se dictan medidas de asistencia, atencidn, reparacion integral y de restitucion de tierras a las

victimas pertenecientes a comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras”;

e 4634 “Por el cual se dictan medidas de asistencia, atencion, reparacion integral y restitucion de tierras a las

victimas pertenecientes al pueblo Rrom o gitano”.

Esta normatividad en conjunto reconoce la diversidad étnica y cultural, y sus manifestaciones en las identidades que
caracterizan los grupos y sociedades existentes en el territorio colombiano, asi como su condicién de sujetos de
especial proteccion constitucional, en razon de la discriminacién histérica que han sufrido y por los impactos
desproporcionados del conflicto sobre estas poblaciones que las ha puesto en riesgo de exterminio fisico y
cultural®',

El Decreto 4633 define un marco especial y diferenciado para la politica publica de atencidn, proteccion, reparacion
integral y restitucion de derechos territoriales tanto de las victimas individuales como colectivas de los pueblos y

comunidades indigenas, observando la coexistencia y desarrollo de sus sistemas normativos y el caracter especial de

38 Ley 1448 de 201 I. Articulo 13.

% Dentro de los 6 primeros meses de la promulgacion de la Le 1448

40 La Ley 70 de 1993 define Comunidad negra como el conjunto de familias de ascendencia afrocolombiana que poseen una cultura propia, comparten
una historia y tienen sus propias tradiciones y costumbres dentro de la relacion campo-poblado, que revelan y conservan conciencia e identidad que las
distinguen de otros grupos étnicos. Las comunidades palenqueras son aquellas provenientes de San Basilio de Palenque, municipio de Mahates y se
caracterizan por contar con un dialecto propio y expresiones culturales y religiosas particulares. Las comunidades raizales son originarias del
Archipiélago de San Andrés y Providencia, también cuentan con un dialecto propio, el creole. (ABC Decreto Ley 2635, Unidad para las Victimas)

# “ABC del Modelo de Operacion con Enfoque Diferencial y de Género”. USAID, OIM, Unidad para las Victimas. 2016
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los cabildos y autoridades tradicionales indigenas. El Decreto también establece que: “Las medidas de atencion integral,
proteccion, reparacion integral y restitucion de derechos territoriales para pueblos comunidades indigenas como sujetos
colectivos y para sus integrantes individualmente considerados, serdn acordes con los valores culturales de cada pueblo y
garantizaran el derecho a la identidad cultural, a la autonomia, a las instituciones propias, a sus territorios, a sus sistemas

juridicos propios, a la igualdad material y a la pervivencia fisica y cultura (...)"*

Por su parte, el Decreto 4635 favorece en materia de prevencion y proteccion al conjunto de las comunidades
negras, afrocolombianas, palenqueras y raizales del pais. En materia de atencion, asistencia, reparacién integral y
restitucion, contempla a las comunidades que han sido victimas del conflicto de manera colectiva, asi como a las
personas de las comunidades que individualmente hayan sufrido violaciones graves. La politica publica de atencién y
reparacion a victimas reconoce diferencialmente el riesgo extraordinario de vulneracion de los derechos
territoriales colectivos y la estructura social de las comunidades negras, afrocolombianas, palenqueras y raizales por
el desplazamiento forzado. Igualmente, considera las afectaciones generadas por el confinamiento y la resistencia que

agudizan condiciones de pobreza y desigualdad.

Finalmente, el Decreto 4634 protege la supervivencia cultural del pueblo Rrom en un escenario democritico,
participativo y pluralista. La normatividad contempla los danos ocasionados por el conflicto a esta comunidad en su
integridad étnica y cultural y en las restricciones a la libre circulacion y busca que “las medidas de atencion, asistencia y
reparacion para el pueblo Rrom y las Kumpafhy como sujetos colectivos y para sus miembros individualmente considerados,
incorporardn un enfoque diferencial y acciones afirmativas, garantizardn el derecho a la integridad cultural, la igualdad

material y la pervivencia fisica y cultural™*

El Gobierno Nacional, a través de la Unidad para las Victimas, ha promovido la incorporacion de los enfoques
étnico, diferencial y de género mediante la implementacién de acciones transversales en el marco de la ruta de
atencion, asistencia, reparacion integral, y la implementacién de medidas y acciones afirmativas en la politica publica
dirigidas a comunidades étnicas, mujeres, personas con orientaciones sexuales e identidades de género diversas,
personas con discapacidad, nifos, ninas, adolescentes y personas mayores orientadas a: i) garantizar la igualdad
efectiva en el acceso a la atencion, asistencia y reparacion integral; ii) responder a las particularidades y grado de
vulnerabilidad de las victimas; iii) eliminar esquemas de discriminacién y marginacién que pudieron ser causa o contribuyeron
a la ocurrencia de hechos victimizantes* y iv) dar cumplimiento a los acuerdos y convenciones internacionales suscritos por
Colombia y a las sentencias y autos de la Corte Constitucional que protegen los derechos de estos grupos vulnerables como
sujetos de especial proteccion constitucional.

“2 Art. 1. Decreto 4633
“ Art. |. Decreto 4634
* Definicién incluida en la Resolucién No. 0758 de 0214 de la Unidad para las Victimas.
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A. Un modelo de operacion con enfoque diferencial y de género

En 2014 la Unidad para las Victimas, como entidad
coordinadora del SNARIV, inicio el diseno del Modelo
de Operacion con Enfoque Diferencial y de Género.
El Modelo se defini6 como el conjunto de
orientaciones practicas y operativas para concretar
acciones 'y mecanismos que posibiliten la
incorporacién, apropiacion e implementacion efectiva
del enfoque diferencial y de género en los procesos
misionales y de apoyo de la Unidad para las Victimas,
con base en las necesidades y particularidades de las
victimas del conflicto armado que han sido
previamente identificadas®. En general, el Modelo

incluye:

a) Se estructura sobre las medidas a las que tienen
derecho todas las victimas en materia de

atencion, asistencia y reparacion.

b) Parte de los elementos e instrumentos comunes
que deben operar hacia todo el conjunto de
victimas, adaptandolos con el objeto de: i. Dar
respuestas adecuadas a las particularidades segln
la pertenencia étnica, el curso de vida, género,
orientacion sexual o condicion de discapacidad; ii.
Mitigar barreras actitudinales, de comunicacion,
de informacion, fisicas, que pueden excluir a estos
grupos poblacionales del goce efectivo de sus

derechos.

c) Debe responder a los derechos consignados en
instrumentos  internacionales de derechos
constitucionales,

humanos, los derechos

lineamientos y orientaciones jurisprudenciales y

* La Unidad hace la distincién entre el enfoque diferencial y el enfoque
de género, en tanto este Ultimo abarca el andlisis y el desarrollo de
acciones para disminuir las brechas que se establecen entre hombres y
mujeres, con base en las caracteristicas, los roles, las oportunidades y
las posibilidades, en este sentido, identifica diferencias y relaciones
determinadas culturalmente, susceptibles de ser transformadas para
avanzar en la igualdad de género entre hombre y mujeres.

del orden de politica publica para sujetos de

especial proteccion constitucional.

d) Se traduce en el conjunto de acciones afirmativas,
accion sin  dafo, acciones de atencion vy
orientacion especializada hacia sujetos de especial

proteccion constitucional.

A continuacion, se presentan algunos de los hitos mas
relevantes en la incorporacion y aplicacion del

Enfoque Diferencial en el marco de la Politica publica.
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B. El Enfoque Diferencial de Género y Derechos Humanos de las
Mujeres

CONPES 3784 de 2013. Para las mas de
cuatro millones y medio de mujeres que han sido
“victimas de mudltiples y particulares formas de
violencia con ocasion del conflicto armado”
(DNP, 2013) se construyé el CONPES 3784 de
2013, que aportd lineamientos de Politica Publica
para la Prevencion de Riesgos, la Proteccion y
Garantia de los Derechos de las Mujeres Victimas
del Conflicto Armado. Especificamente, se busco
disenar una respuesta integral a las problematicas
de las mujeres victimas del conflicto armado
interno y cumplir con las exigencias planteadas en
la legislacion, sentencias y autos de la Corte

Constitucional.

En el CONPES se desarrolla un diagnéstico a
partir de tres ejes: |) “las mujeres son victimas de
graves y particulares formas de violencia con
ocasion del conflicto armado”; 2) “los entornos y
practicas socioculturales desconocen a las
mujeres como sujetos de derechos”, y 3) “las
mujeres victimas enfrentan dificultades en el
acceso a la atencion y restablecimiento de
derechos” (DNP, 2013). Para superar los
problemas identificados, se desarrollaron tres
objetivos: 1) Generar y fortalecer estrategias de
prevenciéon de riesgos, vulneraciones, proteccion
de los derechos de las mujeres y garantias de no
repeticion; 2. Promover el ejercicio de los
derechos ciudadanos de las mujeres victimas en
los distintos entornos socioculturales, y 3).
Fortalecer la articulacion institucional y la oferta
dirigida a mujeres victimas del conflicto armado.
De estos objetivos se deriva un Plan de Accion
para el periodo 2013-2015, con 223 acciones
enfocadas principalmente hacia procesos de

capacitacion, instructivos, protocolos y guias,

dirigidas a las entidades del orden nacional a
cargo de diversas entidades encargadas de su
ejecucion; y acciones dirigidas a las mujeres como
el fortalecimiento de organizaciones de mujeres
victimas, la capacitacion y formacion en rutas de
atencion y derechos, atencién psicosocial, entre

otras®.

e La implementacion del CONPES 3784 de 2013
fue un avance significativo de la politica publica de
atencion a las mujeres victimas logrando un
mayor alistamiento y articulacion de Ia
institucionalidad en el reconocimiento del
Gobierno  Nacional de su problematica
diferencial, la identificacion y prevencion de
violencias, asi como la inclusion la participacién
de las mujeres en la construccion de la politica.
Aln persisten retos en la continuidad
presupuestal de las actividades planteadas, la
cualificacion de la informaciéon que permita
identificar y cuantificar las brechas de género y
tomar mejores decisiones frente a las acciones a
realizar, ademas de la profundizacién de las
orientaciones técnicas de ejecucion de la politica
publica por parte de las entidades del orden
nacional. En ese sentido, el Gobierno Nacional
avanza en la construccion Fase || del CONPES
3784 de 2013 para incorporar las

recomendaciones encontradas.

e En los criterios de gradualidad y progresividad

para la priorizacion en el inicio de la Ruta de

“ INFORME DE RESULTADOS I5 de junio de 2017. Consorcio
Econometria — SEI. CONTRATO No. DNP-606-2016: “Realizar una
evaluacion institucional y de resultados con enfoque participativo de la
Politica Publica para la Prevencion de Riesgos, la Proteccion y Garantia
de los Derechos de las Mujeres Victimas del Conflicto Armado, de
acuerdo con lo previsto en el CONPES 3784 de 2013.”
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Reparacion Individual se han incluido criterios
desde el enfoque de género y derechos humanos
de las mujeres, como la jefatura de hogar
femenina, mujeres victimas de violencia sexual,

entre otros.

Reconocimiento de victimas de violencia
sexual. En atencion al articulo 18] de la Ley
1448 de 201 1, que establece que son victimas los
nifos, nifas y adolescentes concebidos como
consecuencia de la violencia sexual ocurrida en el
marco del conflicto armado interno, el Gobierno
Nacional, a través de la Unidad para las Victimas,
realizé el lineamiento para la inclusién de los hijos
e hijas menores y mayores de edad a través del
procedimiento de novedad de registro. Asimismo,
disend lineamientos para adecuar la ruta integral
para los casos de las mujeres y sus hijas e hijos en
el proceso de reparacion.

Actualmente, la Unidad para las Victimas ha
avanzado en lineamientos de atencion psicosocial
con enfoque diferencial y de género, para
incorporar en la ruta de acompahamiento
psicosocial el abordaje de aquellas mujeres que
voluntariamente manifiestan querer recibir esta
atenciéon para ellas y sus nucleos familiares.
Actualmente, se esta realizando la depuracion del
Registro Unico de Victimas para identificar,
dentro del universo de las victimas registradas
por delitos contra la libertad y la integridad
sexual, aquellas victimas nacidas como

consecuencia del hecho victimizante.

Con el objetivo de generar espacios de
construccion, dialogo y fortalecimiento del
proyecto de vida de las mujeres con enfoque de
derechos, en el marco de su proceso de
reparacion integral, la Unidad para las Victimas en
coordinacién con el Ministerio de Salud vienen
implementando la  Estrategia para mujeres

victimas de violencia sexual, en la cual han

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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participado hasta el momento mas de 2 mil

mujeres desde 201 3.

Incorporacion en el RUV de las variables que
permiten identificar a las victimas con
orientaciones sexuales e identidades de género
no hegemonicas, bajo el acronimo LGBT y en la
Encuesta Unica de Caracterizacion. Tales
variables capturan de forma desagregada Ia
informacion relacionada a las variables de sexo,
orientacion sexual e identidad de género. Lo
anterior constituye un avance significativo en el
reconocimiento de las personas lesbianas, gays,
bisexuales y trans (hombres trans y mujeres
trans) y el desarrollo de medidas de asistencia y
reparacion con enfoque diferencial a partir de
insumos de caracterizacion de necesidades Yy

contextos.

Con el liderazgo del Ministerio de Justicia y la
Consejeria Presidencial de Derechos Humanos,
desde el afio 2015 se desarrolla la Estrategia de
Acceso a la Justicia y Jornadas de Declaracion y
Denuncia (hoy Estrategia Red Construyendo),
por medio de la cual se proporciona
acompanamiento técnico en el proceso de
implementacion interinstitucional,
acompanamiento psicosocial y acceso a la justicia.
A la fecha la Estrategia ha acompanado a 1.700
mujeres y 130 personas con orientaciones
sexuales e identidades de género no hegemonicas

victimas del conflicto armado.

En el marco del Sistema Nacional de
Discapacidad, desde el ano 2015 se viene
implementando la estrategia ‘“Reparando el
Derecho a Ser”, con metodologia propia y basada
en el caso colombiano, se procura la
recuperaciéon emocional con un enfoque de
derechos de los integrantes de sectores sociales
LGBTI que han soportado el conflicto armado. En

el marco de este proceso se realizan acciones de
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reparacion tales como la entrega de la
indemnizacion administrativa y acciones en el
marco del Programa de Acompanamiento a la
Inversion de los recursos de la Indemnizacion,
espacios de atencion psicosocial (el abordaje del
cuerpo, de las identidades, de las historias de
violencia y de los recursos y procesos de
resistencia), escenarios en el marco de las
medidas de satisfaccion, procesos de memoria
reivindicativa y en general, la presentacién de la
oferta territorial para su priorizacion. En el afo
2016 se dio inicio a la implementacion de la
estrategia en Mocoa, Narifio y Bogota, donde
participaron 72 victimas con orientaciones
sexuales e identidades de género no

hegemonicas.
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Con el objetivo de reivindicar los derechos de las
personas con  orientaciones sexuales e
identidades de género no hegemoénicas en los
escenarios de construccion de paz territorial
derivados de los procesos colectivos, los cuales
tienen un gran impacto comunitario, y aportan en
el desmonte de los imaginarios colectivos de
discriminacion, en la alianza Unidad para las
Victimas (UARIV)- Centro nacional de memoria
Histérica (CNMH) - Organizacion Internacional
para las Migraciones (OIM), en el afo 2016 se
identifico el Grupo Mesa Diversa de la Comuna 8
de Medellin como Sujeto de Reparacion
Colectiva. A partir de febrero del ano 2017 se ha
venido construyendo el plan de reparacion

colectiva desde la subdireccion de reparacion.
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OBJETIVO DE LA E\IALUACIaN ;

Realizar la evaluacion institucional y de re-

sultados con enfoque participativo de la Po-

4 litica Pablica para la Prevencion de Riesgos,
la Proteccion y Garantia de los Derechos de
2 las Mujeres Victimas del Conflicto Armado,

de acuerdo con lo previsto en el CONPES
; 3784 de 2013.

EI CONPES 3784 de 2013

Se utilizé una metodologia mixta
cualitativa y cuantitativa con:

Encuestas a
mujeres victimas
del conflicto
armado

Generar y fortalecer
las estrategias de
prevencion de riesgos,
la proteccion de
derechos y garantias
de no repeticion y el
acceso a la justicia
por delitos de
violencia sexual.

Grupos focales

Entrevistas a funciona-
rios del orden nacional,
territorial, mujeres victi-
mas lideresas y organi-

Promover el ejercicio 5 I
zaciones acompanantes

de derechos de las
mujeres victimas,
fortaleciendo sus
organizaciones y
los mecanismos de
participacion.

Mesa de expertas

Talleres regionales
con mujeres victimas

Fortalecer la lideresas

articulacion
institucional y la
oferta dirigida a
las mujeres
victimas del
conflicto armado.

Casos territoriales
documentados

Taller nacional con
mujeres victimas
lideresas

0000006

econom?t[i’d :ﬂvalnergig
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C. Inclusion social de victimas con discapacidad

e El Gobierno Nacional, a través del Ministerio del
Interior, el Ministerio de Salud y la Unidad para
las  Victimas, principalmente, ha generado
diferentes acciones para que la implementacion
de la politica publica de atencién y reparacion a
las victimas contemple el pleno ejercicio de los
derechos de las personas con discapacidad, en los
términos previstos en la Convencién de las
Naciones Unidas sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad®, la Ley estatutaria
No. 1618 de 2013%, y dentro de la articulacion
entre el Sistema Nacional de Discapacidad — SND
con el SNARIV# Particularmente, se han
presentado avances en temas como: eliminacion
de barreras para el acceso a la politica, capacidad
juridica y desarrollo de una oferta diferenciada
para la inclusion social de las victimas con

discapacidad, entre otros aspectos.

e l|dentificacion y caracterizacion de las victimas con
discapacidad. El Gobierno Nacional, a través de la
Unidad para las Victimas, incorporé variables para

la inclusion de victimas con discapacidad tanto en

47 Adoptada en Colombia a través de la Ley 1346 de 2009

“ El Objeto de la Ley 1618 es “garantizar y asegurar el ejercicio
efectivo de los derechos de las personas con discapacidad, mediante la
adopcion de medidas de inclusién, accién afirmativa y ajustes
razonables, eliminando toda forma de discriminacion por razén de
discapacidad en concordancia con la Ley 1346 de 2009”, que adopta la
Convencion de las Naciones Unidas para las Derechos de las Personas
con Discapacidad. Art. |. Ley 1618.

* El Auto 173 de 2014, propende porque la institucionalidad genere
acciones para la proteccion y garantia de derechos de las victimas con
discapacidad y ordena (Orden 11) que las entidades se “articulen la
logica de los componentes de la Politica Publica de Atencion,
Asistencia y Reparacion Integral a las victimas tanto con la Politica de
Discapacidad e Inclusion Social como con las politicas dirigidas a
garantizar el acceso a las personas con discapacidad a educacion,
cultura, salud, trabajo”, e igualmente, “INSTA al Consejo Nacional de
Discapacidad que.. verifique el cumplimiento de esa orden y promueva
la apropiacion presupuestal con las entidades del SNARIV para
garantizar la aplicacion del enfoque diferencial en discapacidad y
desplazamiento forzado”

los formularios Unicos de declaracién -FUD- asi
como en el proceso de valoracion de las
declaraciones. A marzo 31 de 2018, 230.858
personas inscritas en el RUV se reconocen como
victimas con discapacidad. La Unidad para las
Victimas y el Ministerio de Salud avanzan en
articular la informacion de identificacion de
victimas con discapacidad incluidas en el RUV y
personas con discapacidad incluidas en el Registro
para la Localizacién y Caracterizacion de las
Personas con Discapacidad —-RLCPD*’, a partir de
la implementacion de la Certificacion de la
Discapacidad (Resolucion 583 de 2018), con el
proposito de armonizar el RUV con informacién

precisa sobre la existencia de la discapacidad.

e Se promovid la accesibilidad®' de las victimas en la
ruta de atencion, asistencia y reparacion integral a
través de ajustes razonables®?, o adaptaciones
para el acceso de personas con discapacidad en
igual de condiciones, en los canales de atencion,

encaminados a mitigar las barreras en la

%0 El Registro para la Localizacion y Caracterizacién de Personas con
Discapacidad es un sistema de informacion que permite recolectar
datos continuos y actualizados de las personas con discapacidad, para
localizarlas y caracterizarlas, con el fin de disponer de informacion a
nivel nacional, departamental, distrital y municipal para apoyar el
desarrollo de planes, programas y proyectos orientados a la garantia
de los derechos de las personas con discapacidad en Colombia. El
RLCPD hace parte del Sistema Integral de Informacion de la
Proteccion Social —SISPRO. Consultado en:
https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/promocion-
social/Discapacidad/Paginas/registro-localizacion.aspx

51 Acceso y accesibilidad, se refiere a aquellas “condiciones y medidas
pertinentes que deben cumplir las instalaciones y servicios de
informacion para adaptar el entorno, lo productos y servicios para
asegurar el acceso de las personas con discapacidad en igualdad de
condiciones a las personas que o tienen discapacidad”. Art. 2. Ley 1618
2« “Ajustes razonables” son las modificaciones y adaptaciones
necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada
o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a
las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demas” (http://www.coag.es)
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informacion con el fin de impulsar la inclusion

social de las victimas con discapacidad.

e Se garantizé el acceso prioritario a la atencion y
ayuda humanitaria para las victimas con
discapacidad, dando prioridad para la entrega a
familias que registren una persona con

discapacidad.

e Protocolo para la toma de decisiones con apoyo
para reconocer la capacidad juridica de las
victimas con discapacidad intelectual/cognitiva o
mental-psicosocial. Desde 2013 se viene
trabajando en este protocolo, entendido como un
mecanismo de apoyo en la toma de decisiones
que permite que las decisiones relativas a la
asistencia y la reparacion sean tomadas por las
personas con discapacidad, conforme a sus
preferencias y voluntades sin que se acuda a la

sustitucion de su capacidad juridica.

e El Protocolo para la toma de decisiones cuenta
con unas herramientas disefadas para la
implementacion del instrumento de valoracion de
apoyos, aplicable a personas mayores de 18 afos,
siendo esta la primera iniciativa del pais y una de
las pioneras en América Latina relacionada con la
operativizacion de la identificacion de apoyos

requeridos para la garantia de la capacidad

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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juridica. Durante 2017 se llevd a cabo una
primera fase de varios casos piloto con victimas
que requerian acceso a la medida de
indemnizaciéon, que se encuentra en revision y
validacion por las instancias técnicas del Sistema
Nacional de Discapacidad y el equipo de la
Unidad para las Victimas, a fin de realizar algunos
ajustes del instrumento con el fin de garantizar la
mejora continua del mismo y su plena

implementacion.

e Con el apoyo del Proyecto para la Inclusion Social
de las victimas con discapacidad, desarrollado con
la financiacién de la Agencia para la Cooperacion
Internacional del Japon y en alianza con el
Ministerio de Salud, la Direccion de Accién
Integral contra Minas — Descontamina Colombia,
el Ministerio de Educacion, Ministerio de Trabajo
y algunos entes territoriales, se vienen
implementando una estrategia de inclusion social
que incluye mejoramiento de la accesibilidad,
toma de conciencia sobre la discapacidad, y
empoderamiento de las victimas con discapacidad,
esta Ultima a través de formaciones a lideres y
personas con discapacidad — tanto victimas como
no victimas, en Equidad en Discapacidad y
Consejeria entre pares, incidiendo directamente
en la cualificacion de los procesos de

participacion de las victimas con discapacidad.

D. Atencion, Asistencia y Reparacion en las distintas etapas del
curso de vida

I. Primerainfancia

La atencién integral y proteccion de los menores de 0
a 5 anos, uno de los ejes estratégicos de los planes de
gobierno del Presidente Juan Manuel Santos durante
sus dos periodos de gobierno, se consolidé en una

Politica de Estado para el desarrollo integral de la

Primera Infancia a través de la Ley 1804 de 2016, que
recoge y orienta los esfuerzos intersectoriales para
garantizar los derechos de los ninos, nifias y madres

gestantes.

En el marco de esta politica, la Unidad para las
Victimas, en su rol coordinador del SNARIV, es

responsable por brindar las medidas de atencion y
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reparacion integral a esta poblacion, promover la
articulacion interinstitucional para la atencion vy
reparacion de la primera infancia victima asi como la
armonizacién entre las dos politicas®’. La Unidad para
las Victimas hace parte de la Comision Intersectorial
de la Primera Infancia, instancia liderada por la Alta
Consejeria Presidencial para la Primera Infancia como
ente articulador de las diferentes acciones
institucionales desarrolladas para la atencion de nifos

y ninas de 0 a 5 anos.

La Politica de Primera Infancia considera a los ninos y
nifas como sujetos de derechos, seres sociales y
Unicos en la diversidad de nuestro pais que deben
alcanzar un desarrollo integral en esta etapa de su
vida. La Politica de Primera Infancia ha definido una
Ruta integral de atenciones integrales para que los
ninos y las nifas de 0 a 5 afos logren el desarrollo
integral, con énfasis en ocho atenciones prioritarias.
En 2017, la Unidad para las Victimas y la Comision
establecieron Ruta de atenciones integrales
especializadas de 22 atenciones para que los mas de
430.000 ninos y ninas de 0 a 5 afos victimas incluidas
en el RUV, y sus cuidadores o madres gestantes,
accedieran a las medidas de asistencia, atencion y
reparacion integral en los entornos en donde se
desenvuelve su vida: hogar, salud, educacién y espacio
publico y atendiendo a cada hecho victimizante. La
implementacion de la Ruta se lleva a cabo bajo la
premisa de que la atencion a este grupo poblacional
contribuye a superar las conflictividades y construir
una paz estable y duradera en las nuevas
generaciones, garantia de no repeticion de los hechos

que desencadenaron el conflicto. En el marco de las

53 la Ley 18 04, ARTICULO 20, indica: “ FUNCIONES DE LA
UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS. a) Coordinar las medidas de asistencia, atencion y
reparacion otorgadas por el Estado en lo que a primera infancia se
refiere; b) Coordinar con otras entidades los planes programas y
proyectos para la asistencia humanitaria y reparacion integral de los
nifos y nifias en primera infancia victimas del conflicto armado segun lo
establecido por la Ley 1448 en concordancia con lo dispuesto para
esta poblacion en la presente ley.”
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atenciones previstas en la Ruta, desde 2011 se han
constituido mas de 13.000 encargos fiduciarios a
nifios de 0 a 6 afos®™, y entre 2016 y 2017 1.247.710
hogares recibieron medidas de asistencia y atencion

con por lo menos un nino o nifa de 0 a 17 ahos.

Igualmente, la Unidad para las Victimas ha establecido
espacios en los centros regionales de atencion y
reparacion a las victimas adecuadas para la recepcion
de ninos y ninas de 0 a 5 anos y sus familias.
Actualmente, |3 centros regionales cuentan con
espacios de ludotecas en funcionamiento, 12 de ellos
han sido dotados con colecciones especializadas para
la Primera Infancia por parte del Ministerio de
Cultura.*®

2. Ninez y adolescencia

e El Gobierno de Colombia, a través de la Unidad
para las Victimas, impulsé la inclusion de diversos
lineamientos para la atencidon y reparacién de
nifos, ninas, adolescentes y jovenes — NNA]
victimas en: a) la Politica publica de Ninez,
Adolescencia y Juventud, desarrollada por el
ICBF*%; b) jornadas de acompafamiento para la
atencion y reparacion de ninos, nihas Yy
adolescentes; c) estrategias para la garantia de
medidas de satisfaccion como la DIME (Dignidad
y Memoria); d) la efectiva exencion del servicio
militar obligatorio para jovenes; e) articulacién
con el proceso de restablecimiento de derechos,
en cabeza del ICBF como parte fundamental del

proceso de reparacion integral.

%% A 31 de diciembre de 2017, desde 2011 se han entregado 13.016
encargos fiduciarios (indemnizacién) a nifios de 0 a 6 afios. Mas del
70%, por el hecho victimizante de desplazamiento.

* Anélisis Informacién aportada por Ministerio de Cultura y Grupos de
Centros Regionales - Grupo de Enfoque Diferencial Unidad para las
Victimas

% Estos avances también hacen parte del trabajo logrado en la
articulacion con el
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Con el fin de garantizar la participacion,
construccion, implementacion, seguimiento y
evaluacion de la politica publica de Atencién,
Asistencia y Reparaciéon Integral de los Ninos,
Nihas y Adolescentes como sujetos de decision,
se cred el “Protocolo para la participacion de los
nifos, ninas y adolescentes victimas del conflicto
armado colombiano”. A marzo de 2018,
alrededor de 1.400 ninos y nihas victimas del
conflicto armado habian participado de la difusion
del protocolo y su implementaciéon en varias
regiones del pais y especialmente en los
departamentos de Valle, Antioquia, Choco, Cauca

y Narifo.

En articulacion del SNARIV, bajo la coordinacién
de la Unidad para las Victimas, con el Sistema
Nacional de Bienestar Familiar - SNBF, otras
instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, entre 2014 y 2016 se construyo
una propuesta de participacion de ninez Yy
adolescencia en el marco del Consejo Nacional
de Participacion.

La Unidad para las Victimas realizé un proceso de
fortalecimiento a los representantes jovenes de
las mesas de participacion efectiva para las
victimas, impulsando la  construcciéon y
dinamizacion de una agenda juvenil de incidencia
que resultd abordando temas de educacién,
trabajo y generacion de ingresos, logrando
convenios y oportunidades con el Ministerio de
Trabajo, el Ministerio de Educacion e
instituciones de educacion superior, asi como la
inclusion de un capitulo especifico de jévenes
victimas en la reforma al Estatuto de Ciudadania
Juvenil en 2018.

El ICBF, en articulacion con el Ministerio de
Salud, disefaron la ruta para la implementacion de
la medida de rehabilitacion, dirigida a nifos, nifas,

adolescentes y jovenes victimas del conflicto

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

armado, teniendo en cuenta las afectaciones que

alteran el curso de vida de dicha poblacion.

e En 2015, en el marco de la mesa de negociacion
entre el Gobierno y las FARC-EP en La Habana, y
con ocasion de la discusion del punto quinto, la
Unidad para las Victimas y la Oficina del Alto
Comisionado para la Paz realizaron el Encuentro
Nacional de Nifos y Ninas Jugandole a la Paz, con
el fin de llevar presentar propuestas concretas; se
presentaron mas de 100 iniciativas, relacionadas
principalmente con visibilizar su voz frente a los
adultos, aumentar su participacion y garantizar
sus espacios de proteccién y desarrollo (como
escuelas y colegios) para que los hechos violentos

no se vuelvan a repetir.

3. Nifos, nifias, adolescentes y
jovenes desvinculados y
reincorporados

e Procurando la atencion inmediata y la accién
interinstitucional en eventos donde se presente la
desvinculacién o recuperacion de los nifios, ninas
y adolescentes del grupo armado, se construy6
una ruta de articulacion entre Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF, la
Unidad y Ila Agencia Colombiana para la
Reincorporacion y la Normalizacién - ARN?¥,
para nifos, nifas y adolescentes desvinculados. En
el RUV se encuentran incluidos 7.509 personas
victimas por el hecho de “vinculacion de nifos,
ninas adolescentes y jovenes a grupos armados

ilegales”.

e Particularmente y con ocasion de la recepcion de
los adolescentes y jovenes de nifos que salieron
de las zonas veredales transitorias de

normalizacion -ZVTN- durante el proceso de Paz

%7 Antigua Agencia Colombiana para la Reintegracion (ACR)
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con las FARC, desde 2016, bajo la coordinacion
de la Consejeria Presidencial para los Derechos
Humanos, se ejecuta el programa “Camino
Diferencial de Vida”, como un proceso para la
acogida, el restablecimiento de derechos, la
reparacion integral y reincorporacion de estos
jovenes, con la participacion del ICBF y la ARN.
De los 124 jovenes que salieron de las ZVTN,
109 han sido incluidos en el RUV; 77 han recibido
el componente de Ayuda Humanitaria y 65 han
recibido la medida de indemnizacion (50 cuentan
con encargos fiduciarios y |5 recibieron giro de
indemnizacion). Durante 2018, 43 de estos
jovenes participaran a partir del mes de julio de
una estrategia grupal que busca identificar los
recursos necesarios para establecer propositos

de vida a corto y mediano plazo.

Persona Mayor

Mas de 700 mil*® personas de 61 a 100 afos se
han incluido en el RUV desde 2012. En armonia
con la Convencién Interamericana de Derechos
Humanos para las Personas Mayores y la
Declaracion de Asuncion, el Gobierno de
Colombia, a través de la Unidad para las Victimas
y varias entidades que conforman el SNARIV,
como Centro Nacional de Memoria Historica,
Unidad de

Departamento de Prosperidad Social, vienen

Restitucion de  Tierras y
incorporando acciones afirmativas y lineamientos
para garantizar un envejecimiento con dignidad y
derechos, en los diferentes momentos de la ruta
de atencion, asistencia, reparacion. A la fecha se
han institucionalizado las conmemoraciones del

Dia Toma de Conciencia Contra el Abuso y

8 A 31 de marzo de 2018, 741.123 personas entre 61 a 100 estan
incluidas en el RUV.
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Maltrato en la Vejez y el Dia Mundial de las
Personas de Edad.*

Considerando que el conflicto de Colombia ha
tenido efectos tras generacionales y con el fin de
favorecer y dignificar la memoria de las personas
mayores victimas, la Unidad para las Victimas y el
Centro Nacional de Memoria Historica
desarrollaron e implementaron talleres de 2014 a
2016 del Proyecto Voces Mayores, resultado del
mismo la Proclama “Basta Ya, Aportes de los
Mayores a la Construccion de la Paz” y propuesta
de Caja de Herramientas sobre didlogos de
saberes, reconstruccion del tejido social Yy

construccion de paz.

En los procesos de reparacion individual liderado
por la Unidad para las Victimas, se disend e
implementé la Metodologia de memorias
reparadoras, jornadas para entrega de la medida
de indemnizacion. Esta estrategia se desarrolld
por primera vez en el primer semestre del 2015,
con pilotos simultaneos en Apartado, Cali,
Medellin, Pasto y Popayan. Los resultados de las
mismas se tuvieron en cuenta para hacer cambios
y mejoras en las siguientes jornadas. En total, se
llevaron a cabo 33 Jornadas de Memorias
Reparadoras, con una participacion de 1.518
personas mayores, como se muestra en la

siguiente tabla:

Tabla 21

Victimas que participan en las jornadas Memorias

Reparadoras

Afio Cantidad Cantidad
Jornadas Personas

Ano 2015 33 1.518

Ano 2016 20 573

Ano 2017 12 411

% Dia Toma de Conciencia Contra el Abuso y Maltrato en la Vejez y el
dia Mundial de las Personas de Edad; 15 de junio y | de octubre

respectivamente.
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Ao Cantidad Cantidad
Jornadas Personas

A marzo 2018 * 0 0

Total 65 2.502

Fuente: Unidad para las Victimas.

Como resultado del llamado y propuesta de las
victimas mayores ante el SNARIV, en 2014 se
consolidé la  Mesa Interinstitucional de
Envejecimiento y Vejez, conformada por mas de
diez entidades que han impulsado el
fortalecimiento de estrategias para la garantia y
restitucion de derechos de las victimas mayores.
Dentro de estas estrategias se destacan: eventos
de empoderamiento de las victimas mayores
denominados “Palabras Mayores”, intercambios y
encuentros intergeneracionales con las victimas, ,
diseno y publicacién de piezas “no me olvides”
desde Centro Nacional de Memoria Historica,
Ruta para Victimas Mayores de la Unidad de
Restitucion de Tierras, Ampliacion de Cobertura
desde Colpensiones a través del programa BEPS -
Beneficios Economicos Periddicos y Sociales , y
Subsidio Colombia Mayor , asi como la puesta en
marcha de la Estrategia para Victimas en Situacion
de Extrema Urgencia , mediante el
direccionamiento a los Centros de Proteccién y
Promocion Social , en alianza con Ministerio de

Salud y Proteccion Social.

“Palabras Mayores” ha brindado herramientas
para el empoderamiento e incidencia de Ila
poblacion mayor permitiendo el fortalecimiento
de la politica publica de victimas con Ila
participacion de 160 mayores miembros de las
Mesas Departamentales de Participacion Efectiva
Victimas a nivel nacional. Los Encuentros
Intergeneracionales, por su parte, han logrado en
6 oportunidades en diferentes regiones del pais,
integrar a jévenes y personas mayores victimas,

con el objetivo de promover la solidaridad entre
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estos grupos poblacionales, asi como la reflexion
en cuanto a las brechas generacionales y los roles
de cada uno en la construcciéon de paz. Estos
encuentros dejan productos como el manifiesto
“Por una sociedad en Paz para todas las edades”
donde se plasman los derechos y los roles en la
construccion de la Paz, destacando entre otros la
necesidad de la educacion transformadora
aprovechando el conocimiento, experiencia Yy
saberes de las personas mayores y la
implementacion en el uso adecuado de las nuevas
tecnologias, asi como mejor acceso a servicios de
vivienda, salud, proyectos productivos y de
generacién de ingresos. lIgualmente, se han
elaborado piezas comunicativas desde el sentir y
experiencia de las victimas mayores, las Cartillas
“Memoria viva de nuestro trabajo” y “Recuperar
el valor de la vida”, ademas de plegables, afiches y

rota-folio, entre otros.

En convenio con la Fundacion Saldarriaga Concha,
llevado a cabo durante 2016, se realizdo la
investigacion  sobre  impactos y  riesgos
desproporcionados del conflicto armado en el
envejecimiento y la vejez, sistematizacion de
practicas y experiencias significativas y aportes de
los mayores en la Reparacion colectiva y
construccion de la paz y se desarrollo la
metodologia “huellas , talanqueras y puertas” ,
que permitid evidenciar los principales retos de
las personas mayores en los procesos de
Reparacion  colectiva. Derivado de este
acompanamiento, se realizd una intervencion en
mas de |0 casos de Reparacion, aportando
insumos para la incorporacion y visibilizacion de
la participacion de las victimas mayores en la
construccion de los planes de reparacion
colectiva desde sus necesidades intereses Yy
expectativas, a través de los didlogos de saberes e

intercambio intergeneracional.
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E. Enfoque Etnico

El conflicto colombiano ha tenido un impacto
desproporcionado en los pueblos y las comunidades
étnicas colombianas. Son numerosas las afectaciones a
estas comunidades generadas por graves violaciones a
los Derechos Humanos, las infracciones al Derecho
Internacional  Humanitario y los  derechos
territoriales, el despojo y el abandono de tierras del
que han sido objeto, han puesto en crisis su proyecto

de vida y las condiciones para su existencia.

El impacto ha ocasionado dafios a la cultura, violacién
y riesgos al derecho a la vida colectiva e individual

como al medio ambiente.®

Con el propésito de
atender de forma particular la problematica de las
victimas pertenecientes a los grupos étnicos y con
ello propender por la diversidad étnica y cultural del
pais, de manera novedosa y unica en el mundo el
gobierno colombiano expidié una triada de decretos
ley (decretos ley 4633, 4634 y 4635 de 201 1), con los
cuales establecio la ruta para una reparacion colectiva

con enfoque étnico.

A continuacién, se enunciaran algunos de los logros
mas relevantes del Gobierno Nacional en |la
implementacion de la politica publica para victimas

pertenecientes a grupos étnicos:

I. Marco juridico especifico.

Como se mencioné anteriormente, previo a la
expedicion de los decretos ley 4633, 4634 y 4635 de
2011 no existia marco juridico especifico para las
victimas pertenecientes a grupos étnicos. Por medio
de un amplio proceso de consulta previa, el cual se
resume en los siguientes puntos, se dio paso a la

expedicion consultada de la normatividad que rige la

€ Guia para la orientacién adecuada a victimas pertenecientes a
Grupos Etnicos, pag 26

reparacion colectiva de los grupos étnicos en

Colombia:

e Expedicion del decreto ley 4633 de 2011 para
pueblos y comunidades indigenas: 20 sesiones
departamentales, cuatro encuentros macro
regionales, seis reuniones con la Amazonia, un
espacio auténomo de la Sierra Nevada de Santa
Marta, un encuentro nacional de victimas
desplazadas y urbanas y una reunién nacional de

la Mesa Permanente de Concertacion.

e Decreto Ley 4634 para el Pueblo Rrom o Gitano:
ocho reuniones realizadas con las diferentes

Kumparny del pueblo Rrom asentadas en el pais.

e Decreto Ley 4635 de 20I1 para victimas

pertenecientes a comunidades negras,
afrocolombianas,  raizales y  palanqueras:
socializacién y consulta del proyecto de decreto
con 22 consultivas departamentales de caracter
ampliado (con la participacion de autoridades
étnicas, victimas y organizaciones) en el marco de
la Comisién Consultiva de Alto Nivel (Decreto

3770 de 2008).

A través de la informacion recogida en estos
espacios el Gobierno Nacional desarrollé un
marco normativo coherente con los derechos
colectivos, territoriales y culturales de los grupos
étnicos, mediante el cual se establecen las
medidas de asistencia, atencion, reparacion
integral y restitucion de derechos territoriales
para estos grupos. Dichas acciones se
corresponden de manera armédnica a todo el
conjunto de normas internacionales, nacionales y
al desarrollo jurisprudencial que ha venido

amparando de manera general y especifica los
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derechos individuales y colectivos de los grupos

étnicos.

2. Institucionalidad para las
victimas étnicas.

Los decretos ley dieron lugar a la creacién de una
institucionalidad diferenciada para la implementacion y
seguimiento de la politica de atencién y reparacion
para para victimas pertenecientes a grupos étnicos, a
decir:

e Subcomité técnico de enfoque diferencial.

e Comision de seguimiento conformada por la
Procuraduria General de la Nacion, Contraloria
General de la Republica, Defensoria del Pueblo y

delegados de los grupos étnicos.

e Direccién de Asuntos Etnicos de la Unidad para
las Victimas

e Direccion de Asuntos Etnicos de la Unidad de

Restitucion de Tierras

La creacién de esta institucionalidad ha sido crucial en
la promocién de una cultura de trabajo basada en la
concertacion 'y la construccion conjunta de
lineamientos para la implementacion de la politica
para victimas étnicas, entre el Gobierno Nacional y
los representantes de los espacios de concertacion y
didlogo de las organizaciones y autoridades étnicas,
tanto a nivel interno, como con las entidades del
SNARIV.

El hecho de tener dependencias encargadas
exclusivamente del tema étnico ha visibilizado su
situacion de manera particular, generando con ello
que las entidades del SNARIV propendan por una
atencion  diferenciada y concertada de sus

problematicas.
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2.1. Logros en materia del Registro
Unico de Victimas y sistemas de
informacion:

e Lla incorporacion de las variables de
autoreconocimiento étnico en los Formatos
Unicos de Declaracién Individual y Colectivo, ha
permitido el reconocimiento al derecho a la
identidad étnica individual o colectiva que facilita
la consolidacién del Médulo Etnico del Registro a

nivel conceptual y en Sistemas de Informacion.

e La identificacién especifica a partir del auto
reconocimiento ha contribuido a la superacién
del subregistro de la condicion étnica y, por
tanto, de las limitantes en el acceso a un
tratamiento especial en la ruta de atencion,
asistencia y reparacion integral ligada justamente a

la condiciéon de auto reconocimiento étnico.

e La adecuacion de las herramientas técnicas de
valoracion de las declaraciones por hechos
victimizantes individuales y colectivos, permite el
ajuste de los mecanismos de ingreso al Registro
Unico de Victimas, de acuerdo con la

normatividad correspondiente.

e La expedicion de la Circular 002 de 2015 por la
cual se establece un margen de 2 afnos adicionales
a los términos de la Ley 1448 de 2011, para la
valoracion de las declaraciones de hechos
victimizantes sobre sujetos colectivos étnicos y
sus victimas individualmente consideradas, bajo el
criterio de extemporaneidad se ha generado el
beneficio para las victimas pertenecientes a
grupos étnicos, que por condiciones de
aislamiento geografico, barreras linglisticas o
simple desconocimiento, no habia podido acceder

al Registro Unico de Victimas.
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El ajuste institucional en la modalidad de acceso al
Registro de Sujetos de Colectivos desde la via de
oferta® a la via de demanda por declaracion ante
el Ministerio Publico, aportd los siguientes

impactos para los ciudadanos victimas étnicos:

a) Formacion de talento humano especializado
en la valoracion de sujetos colectivos étnicos

en la Unidad para las Victimas.

b) Se abrio, de manera eficaz, una puerta de
acceso a los derechos de las victimas étnicas.

Asistencia técnica a los entes territoriales en su
responsabilidad en la identificacion de Ia
poblacion victima asentada en su jurisdiccion, a

través de la ficha de caracterizacidon de victimas:

a) Considerando Ila necesidad de articular
acciones entre el nivel nacional con el nivel
territorial para lograr de manera coordinada
implementar la politica publica para victimas,
el gobierno nacional a través de la Unidad
para la Victimas desarroll6 la herramienta de
caracterizacion de hogares. Dicha
herramienta busca recabar y brindar
informacioén a las entidades territoriales para
definir mecanismos de atencion en el
gobierno local con la formulacion de los
Planes de Accion Territorial de manera
general y otros como los Planes de
Contingencia, Planes de Prevencién vy
Proteccion, Planes de Retornos vy
Reubicaciones y Planes de Reparacién

Individual o Colectiva.

b) Dada la particularidad de las victimas étnicas
consideradas de manera individual o colectiva,

en relacion con sus formas propias de vida,
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usos y costumbres, la ficha de caracterizacion
ha sido sujeto de un proceso de revision por
parte de organizaciones étnicas, Teniendo en
cuenta los avances en dichos escenarios de
participacion, la ficha ya incorpora variables
étnicas no solo en el componente de
identificacién sino en los componentes de
andlisis relacionados con el restablecimiento
socioeconomico de los hogares victimas en
armonia con la cultura, el gobierno y la

organizaciones propias y el territorio.

2.2. Logros en materia de atencion y
asistencia.

Considerando la necesidad de superar las
barreras de acceso a oferta institucional vy
conocimiento de derechos por parte de los
ciudadanos victimas étnicos, la Unidad para las
Victimas disend una estrategia de comunicaciones
para grupos étnicos Yy desarroll6 piezas
comunicativas considerando medios propios,

caracteristicos, territoriales y lingiisticas:

a) Decreto Ley 4635 de 2011 en Creole y
Palenquero

b) Cartilla de orientacion para el abordaje del
Decreto Ley 4634 de 2011 en Romani o

Romanés

c) Audiovisuales con contenidos de atencién,
asistencia y reparacion en lenguas indigenas
Embera, Tukano y Sikuani de acuerdo con el
Decreto Ley 4633 de 201 1.

d) Metodologia implementada de socializacion
del Auto 073 de 2014 para comunidades
negras y afrocolombianas asentadas en el
pacifico narifense, construida conjuntamente

con las comunidades de base 'y

¢! Por las condiciones propias del contexto de los grupos étnicos, la via
de oferta hacia que la Administracion ofreciera el acceso al Registro
Colectivo, solo a los casos de su conocimiento.

organizaciones.
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e) Articulacion con el Ministerio del Interior y la

Organizacion Internacional para las
Migraciones - OIM — para el disefo de
maletines divulgadores de los decretos ley
4633 y 4635 de 201 I, dirigidos a la formacion
de entes

territoriales, representantes vy

autoridades y de las comunidades étnicas.

f) Especiales web (tres)

dignificacién de las victimas de pueblos y

dirigidos a la

comunidades indigenas y de las Comunidades

Negras,  Afrocolombianas, Raizales vy

Palenqueras a partir del afo 2017 (especial
2017 y 2018).

La Unidad para las Victimas emitié la Circular
0014 del 17 de mayo de 2018, por la cual se
establece la ruta de atencién para el hecho
victimizante de confinamiento, en concordancia
con la Resolucion 0171 de 2017. La ruta definida
incluye el enfoque étnico para su abordaje desde
el territorio a partir de las dinamicas y derechos
individuales y colectivos de las comunidades y
pueblos indigenas y comunidades negras. El
impacto se materializa en la entrega de la ayuda
humanitaria (de preferencia en especie por la
naturaleza del hecho) a las comunidades victimas
de confinamiento para atender sus necesidades en
subsistencia minima cuando asi se requiere, en
una ruta diferente a la ruta de desplazamiento

forzado.

Estos procesos de atencion diferencial no sélo del
enfoque étnico sino del tratamiento especifico de
los diferentes sujetos de especial proteccién
constitucional que hacen parte de las
comunidades, permiten a partir de la atencién y
asistencia adecuada, que todas las fases alli
sean de caracter

contenidas dignificador y

respeten los derechos especificos de estas

comunidades.
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2.3. Logros en materia de prevencion
y proteccion

Ajuste de la Guia

Formulacién de Planes de Contingencia, siendo

Metodoldgica para la

esta la herramienta fundamental para la asistencia

técnica a las entidades territoriales.

Durante el ajuste se integra o vincula dentro de la
estructura metodologica la participacion de
autoridades étnicas u organizativas étnicas y el
desarrollo de un diagnéstico que incluye la
elaboracion de una linea de tiempo, escenario y
mapa de riesgo para identificar las caracteristicas
del territorio y poblacion que puede ser afectada
y que debe atender el municipio, entre la que se
cuenta a la poblacién étnica para definir acciones

diferenciales.

2.4. Logros en materia de reparacion

Reparacion individual:

Disefo de un Programa de Acompahamiento a la

adecuada inversion de los recursos de
indemnizacion con énfasis en grupos étnicos: El
Programa de acompanamiento a la inversion de la
indemnizacion con enfoque diferencial étnico,
hace parte de la Ruta integral de atencion,
asistencia y reparacion a las victimas y permite
economica

que las medidas de reparacion

impacten  positivamente a las  victimas
pertenecientes a grupos étnicos y se traduzcan en
una mejora de sus condiciones de vida, a través
de la conformacién de proyectos o planes de
inversion que apunten a la transformacion de su
realidad y se encuentren en armonia con sus
procesos colectivos, incluso con la indemnizacion

colectiva.

Construccion de la version étnica de la Estrategia

Convivencia y Paz. Esta iniciativa ha permitido
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mejorar la percepcion de confianza de las victimas
con el Estado y sus instituciones. También,
construir relaciones en territorio y trabajar en
alianza para reparar de manera integral a las
victimas del conflicto armado. El proceso de esta
estrategia genera la comprension de la reparacion
integral, a través de medidas de rehabilitacion
psicosocial, satisfaccion e indemnizacion con
enfoque diferencial y de género y la articulacion y

fortalecimiento de la SNARIV.

Construccion del Protocolo Etnico de la

Estrategia de Recuperacion Emocional vy
Acompanamiento para la Reparacion Integral. El
objetivo primordial de esta estrategia es
implementar medidas de rehabilitacion individual
con enfoque psicosocial y con enfoque diferencial
étnico, teniendo en cuenta el pensamiento propio
sobre la salud mental

para los pueblos vy

comunidades étnicas, proponiendo que sea
pertinente y adecuada a los contextos de estas.
Adicionalmente, a través de esta, se vivencian las
practicas  propias  entendidas como la
manifestaciéon de los derechos a la identidad
cultural y a la autonomia y se brinda educacién
financiera para fomentar las practicas econémicas

propias.

Reparacion colectiva:

El Modelo de Caracterizacion de Danos en
Sujetos Etnicos de Reparacién Colectiva permite
identificar, bajo un enfoque adecuado, sistémico,
étnico y diferencial, los hechos ocurridos, las
victimizaciones ~ generadas, las  conductas
violatorias, los patrones sistematicos, el danho
colectivo, el dano individual con efecto colectivo,
los factores subyacentes y los riesgos asociados al
conflicto que ha impactado la vida, usos y
costumbres de estas comunidades étnicas; asi

como también la integridad y la unidad del sujeto
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colectivo, la autonomia y gobierno propio, su

cultura y su territorio.

Construccion y concertacion de los modulos
PAPSIVI con |1
Subcomisién de Salud Indigena.

étnicos del Kumpany y la

Implementacion del moédulo étnico afro, en el
Sujeto de Reparacion Colectiva Guacoche, en el

municipio de Valledupar, Cesar.

2.5. Logros en materia de
participacion

Garantias para el diseho y concertacion de
protocolos especificos para la participacion de los

grupos étnicos.

En ausencia de protocolos especificos de
participacion para grupos étnicos, el gobierno
nacional, a través de la Unidad para las Victimas,

ha actuado de dos maneras:

a) Generando adecuaciones en el protocolo de
participacion general para victimas, que

permiten la  participacion  efectiva y
diferenciada de representantes étnicos en los

espacios creados por la ley 1448 de 201 1.

b) Expidiendo

consignan no solo el enfoque étnico sino

instrumentos normativos que
también expresiones territoriales y serios

ejercicios de concertacion:

o Resolucion 0930 de 2015, Protocolo de
Participacion Efectiva para Comunidades

Negras, Afrocolombianas, Raizales vy

Palenqueras.

o Resolucion 0680 de 2015, Protocolo de
Participacion Efectiva de Victimas del Pueblo

Rrom.

o Resolucion 0812 de 2015  Protocolo
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Participacion Efectiva de Comunidades vy

Pueblos Indigenas del Choco.

o Resolucion 0334 de 2016, Protocolo
Participacion Efectiva de Comunidades y

Pueblos Indigenas del Amazonas.
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F. Conclusiones

I. Retos

En cuanto al enfoque de género, alin persisten retos
en la continuidad presupuestal de las actividades
planteadas, la cualificacion de la informacion que
permita identificar y cuantificar las brechas de género
y tomar mejores decisiones frente a las acciones a
realizar, ademds de la profundizacion de las
orientaciones técnicas de ejecucion de la politica
publica por parte de las entidades del orden nacional.
En ese sentido, el Gobierno Nacional avanza en la
construccion Fase || del CONPES 3784 de 2013 para
incorporar  las  recomendaciones  encontradas,
socializar su evaluacion y construir un nuevo Plan de
accioén, acorde con las recientes 6rdenes de la Corte
Constitucional incluidas en el Auto 737 de 2018.

Respecto al enfoque étnico, lograr la superacién del
Estado de Cosas Inconstitucional de las victimas
étnicas es el principal reto del Gobierno Nacional,
para lo cual se propone continuar la implementacion
del Modelo de Gestion Integral de los Asuntos
Etnicos, fortaleciendo los procesos relacionados con
éste; abordando cada los ejes estratégicos y los

componentes de la politica publica.

Con relacion a la implementacion de los decretos ley
en los territorios, y en particular, la definicion de
medidas en las herramientas de planificacion,

implementacion y seguimiento de la politica publica:

La implementacion del CONPES 3784 de 2013
fue un avance significativo de la politica publica de
atencion a las mujeres victimas logrando un
mayor alistamiento y articulacion de la
institucionalidad en el reconocimiento del
Gobierno  Nacional de su problematica
diferencial, la identificacion y prevencion de
violencias, asi como la inclusion la participacion
de las mujeres en la construccion de la politica.
Aln  persisten retos en la continuidad
presupuestal de las actividades planteadas, la
cualificacion de la informaciéon que permita
identificar y cuantificar las brechas de género y
tomar mejores decisiones frente a las acciones a
realizar, ademds de la profundizaciéon de las
orientaciones técnicas de ejecucion de la politica
publica por parte de las entidades del orden
nacional. En ese sentido, el Gobierno Nacional
avanza en la construccion Fase |l del CONPES
3784 de 2013 para incorporar las
recomendaciones encontradas, socializar su
evaluacion y construir un nuevo Plan de accion,
acorde a las recientes ordenes de la Corte
Constitucional incluidas en el Auto 737 de 2018.

Implementar la ficha de caracterizacién de
hogares de la Red Nacional de Informacion de la
Unidad para las Victimas, ajustada en los
componentes con las variables del enfoque
étnico, manteniendo la concertacion como
principio de Ila aplicacion y el trabajo
mancomunado entre la institucionalidad y las
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Con

Con

Con

comunidades, para definir las competencias y
generar responsabilidades en los diferentes
componentes de la politica publica referente a
grupos étnicos.

Reformulacion de la bateria de indicadores
referentes a monitoreo y seguimiento de la
politica publica para victimas étnicas.

Fortalecer el recurso humano con experticia en
el tema étnico y fortalecimiento de la capacidad
técnica, operativa, financiera y administrativa de la
Unidad para las Victimas (nacional y territorial) y
de las entidades del SNARIV frente a los
procesos de atencion con enfoque diferencial
étnico.

relacion a la participacién:

Garantizar que las victimas étnicas participen
efectivamente bajo los mecanismos creados
conjuntamente, bajo los usos y costumbres de las
comunidades y respaldados en la normatividad
vigente, es decir, mediante la implementacion de
los protocolos de participacion efectiva para cada
grupo étnico.

relacion al Registro Unico de Victimas:

Definir mecanismos de coordinacion, articulacion
y concertacion interinstitucional y con las
comunidades étnicas, para desarrollar la variable
de pertenencia (socio-cultural, territorial vy
comunitaria) que debe acompafar a la de
autoreconocimiento, de tal manera que se logre
una adecuada identificacién.

relacion a la atencion y la asistencia:

Fortalecer y ampliar el cubrimiento de las
estrategias de comunicacion y socializacién de
decretos ley, derechos especificos, rutas etc.,
para garantizar la apropiacion de los mismo por
parte de las comunidades étnicas, de los entes
territoriales y de las entidades del SNARIV en el
nivel local, regional y nacional.

Consolidar, a través de la asistencia técnica y la
utilizacion de la guia metodologica, la
incorporacién del enfoque étnico en los planes de
contingencia, favoreciendo la participacion de las
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autoridades de los grupos étnicos o las

comunidades a intervenir.

Validacion territorial, concertacion y puesta en
marcha del Modelo de Identificacion de
Necesidades y Capacidades relacionadas con
Subsistencia Minima en Comunidades Etnicas,
para lo cual se requiere avanzar en los escenarios
de concertacién Nacional y realizar ajustes en los
sistemas de informacion de la Unidad para las
Victimas, de manera articulada con las entidades
del SNARIV.

Avanzar en la definicion de la entrega de atencién
y ayuda humanitaria con enfoque diferencial en las
modalidades de dinero y especie, para lo cual se
requiere definir un equipo interinstitucional con
la capacidad técnica para proponer los
mecanismos de articulacion entre los entes
territoriales y las entidades del SNARIV, con el
animo de brindar una respuesta ajustada a la
realidad de las comunidades en dichas entregas.

Impulsar los ajustes tecnolégicos sobre los
sistemas de informacion de la Unidad para las
Victimas para dar viabilidad a la implementacion
de la ruta especial de atencion a comunidades
victimas de confinamiento, de acuerdo con la
Circular Interna de la Unidad para las Victimas
0014 del 17 de mayo de 2018.

Avanzar en el disefio, validacion territorial y
concertacion del mecanismo de medicion de
superacion de vulnerabilidad para grupos étnicos,
tanto individual como colectivo, de manera
armonica con lo ordenado por los decretos ley y
la Corte Constitucional en los autos de
seguimiento 004 y 005 de 2009 y el auto 266 de
2017.

Con relacion a la Reparacion:

Adecuacion de la institucionalidad para la
implementacién de los Decretos Ley no solo al
interior de la Unidad para las Victimas, sino de
todas las entidades del Sistema, en programas,
proyectos, criterios de focalizacion, sistemas de
informacion etc., para brindar una respuesta
adecuada.

anterior, establecer un

Con lo plan de
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implementacion de politica pulblica que incluya
adecuacion de planes de accion de las entidades
del SNARIV con enfoque étnico y definicion de
competencias sobre cada componente de la ruta
de reparacion colectiva; ajustes sobre los
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criterios de certificacion de orden nacional y
territorial; y, adecuacion de los Comités de
Justicia  Transicional y Planes de Accién
Territorial.
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Capitulo IV. INVERSION Y PRESUPUESTO

A. Suficiencia y coherencia del gasto

Para el Gobierno nacional el compromiso con las
victimas, y en especial las de desplazamiento
forzado®?, ha contado con un esfuerzo constante en
materia presupuestal con el objeto de procurar la
garantia del goce efectivo de sus derechos. En este
sentido, el Gobierno ha realizado un ejercicio
permanente en la asignacion de recursos, y ésta ha
sido coherente con la regla fiscal, el Marco Fiscal de
Mediano Plazo y el principio de implementacién

gradual y progresiva de esta politica.

Asi entonces, la Ley 387 de 1997, la Sentencia T-025
de 2004 y sus autos de seguimiento Y,
posteriormente, el articulo 11 de la Ley 151 de 2007
(por la cual se expidi6 el Plan Nacional de Desarrollo
2006-2010),

institucionalidad para la atencién a poblacién victima

permitieron desarrollar una
que triplicd el presupuesto entre 2002 y 2007
(Grafico 1). En el afo 2011, al sancionarse la Ley
1448, Ley de Victimas y Restitucion de Tierras, se
materializé la mayor apuesta nacional®® para avanzar
en la garantia de derechos de la poblacion victima, al
brindar asistencia, atencion y reparacion integral a
todas las victimas del conflicto armado interno

colombiano.

€2 Las victimas de desplazamiento forzado representan el porcentaje
mas alto en el Registro Unico de Victimas (85%).

¢ En la ley 1448 reconocen 9 hechos victimizantes con derecho a
indemnizacion administrativa (homicidio, desaparicion forzada, tortura,
tratos crueles o degradantes, secuestro, delitos contra la libertad e
integridad sexual y reproductiva, reclutamiento ilegal de menores,
lesiones que causaron incapacidad, lesiones que no causaron
incapacidad y desplazamiento forzado). A su vez la ley reconoce la
existencia de otros hechos victimizantes (acto terrorista / atentado /
combate / enfrentamientos / hostigamientos, amenaza, despojo Yy
abandono de bienes y minas antipersonal, municién sin explotar y
artefacto explosivo improvisado).

Es de igual importancia sefhalar que las leyes de
presupuesto aprobadas desde 2012 hasta 2017 han
incluido apropiaciones exclusivas para poblacién
victima y han establecido lineamientos especificos que
buscan unificar criterios y procedimientos para que
las entidades del orden nacional focalicen, flexibilicen
y regionalicen sus proyectos de inversion, atendiendo
las necesidades de la poblacién y las caracteristicas
particulares de los territorios. Asimismo, a través de
las leyes de presupuesto de cada vigencia se ha
instado a las entidades del Gobierno nacional a
priorizar recursos para atender la totalidad de la
poblacion victima, especialmente la poblacion victima

de desplazamiento forzado®*.

Por su parte, como lo evidencia el Grifico 16, la
totalidad de recursos apropiados para la Politica de
Victimas ascendieron a 13,8 billones en el 2017, y se
apropiaron 13,9 billones en la actual vigencia

presupuestal -a pesos contantes de 2018-.

A partir de 2011, aho de entrada en vigor de la Ley
de Victimas y Restitucion de Tierras, el presupuesto
para victimas ha aumentado en un 93%, pasando de
6,1 billones en 2011 a 13,9 billones en 2018.
Evidenciando que el Gobierno nacional ha realizado
un esfuerzo presupuestal importante en la atencion a
victimas, llegando a duplicar los recursos destinados a

esta poblacion.

¢ La Ley 1873 de diciembre de 2017, Ley del Presupuesto General de
la. Nacion para la vigencia 2018, define estos parametros
presupuestales relacionados anteriormente en los articulos 52 a 55 y
59.
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Grafico 16
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Presupuesto asignado para la politica de victimas y participacion dentro del PIB 2002-2018%*
Billones de pesos constantes de 2018 (eje izquierdo) — Proporcion del PIB (eje derecho)
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Fuente: MHCP-DNP. Datos de SGP y PGN dentro del Régimen Subsidiado de Salud -MCHP

Por otro lado, la priorizacion presupuestal en
programas que atienden a toda la poblacién victima
del conflicto armado interno también se ha
aumentado desde 2002. Adicionalmente, Ila
participacion del total del presupuesto para toda la
poblacion victima dentro del PIB® ha pasado de 0,2%
en 2002 a mas de 1,4% en 2018. Es significativo que
del total de recursos invertidos en poblacion victima
desde el 2002, el 73% de los recursos (81,2 billones)
se han asignado desde el 2012 hasta el 2018.

El Gobierno nacional ha realizado los esfuerzos
necesarios para mantener los recursos asignados a la
atencion a la poblacion victima, no solo en niveles
sino en proporcion del Presupuesto General de la
Nacion (PGN) y del gasto social como se evidencia en
el grafico 2. Los recursos destinados a la atencion de
victimas han pasado del 5,1% del PGN en el 2012 al
74% en el 2018, evidenciando el esfuerzo

presupuestal que se ha dado a pesar de la situacion

®Producto Interno Bruto.

fiscal que han vivido las finanzas publicas. Por otro
lado, es importante resaltar el aumento que se ha
tenido en los recursos de victimas como porcentaje
del gasto social, desde la entrada en vigencia de la ley
1448 éstos han pasado de ser el 7,6% del gasto social
al 10,9% en el 2018, teniendo un aumento de 3,3% en

la vigencia de la ley.
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Grafico 17
Participacion de los recursos de victimas dentro del PGN sin deuda y el gasto social 2002-201 8*
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B. Evaluacion de la dimension presupuestal

A partir de la entrada en vigor de la Ley 1448 de

2011, el gasto focalizado en victimas ha diversificado

su composicion y fuentes de financiacion.
Actualmente, el gasto total esta compuesto por
recursos de Inversion, Sistema General de

Participacion -SGP- de Educacién, Inversiones del
PGN dentro del Régimen Subsidiado de Salud, el
Fondo de

funcionamiento de las entidades que hacen parte del

Reparacion  (indemnizaciones) y el
Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a

las Victimas-SNARIV.

Durante la vigencia de la Ley de Victimas y
Restitucion de Tierras el presupuesto de inversion ha
sido la fuente mas representativa para la financiacion
de la politica de victimas, con un promedio anual de
34% del gasto total, seguido por los componentes de
SGP en Educacion y Régimen Subsidiado de Salud con
31% y 22% respectivamente. El Fondo de Reparacion,
con el cual se realiza el gasto en indemnizaciones,
7%,
funcionamiento de las entidades del SNARIV participa

representa el mientras que el gasto en

en promedio con el 6%.
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Gasto total de la Politica de victimas por componente presupuestal 2012-2018

Billones de pesos a precios constantes de 2018
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Fuente: DGPPN-Base Estandarizada actualizada a marzo de 2018. Los datos de IPC antes de 2016 tienen fuente DANE y después del 2017 Banco de la

Republica.

La implementacion de la politica publica para la
atencion a la poblacidon victima ha requerido un
esfuerzo presupuestal importante del Gobierno
nacional, desde el 2002, 62 entidades nacionales han
reportado recursos relacionados con la atencién a la
poblacién sujeto de la politica, recursos por un valor

aproximado de 50 billones de pesos.

El fortalecimiento institucional que se ha dado para la
atencion a la poblacion victima ha generado la
creacion de entidades cuya funcion especifica es la
implementacion de la ley 1448, como la Unidad para
las Atencion y Reparacion Integral de Victimas
(UARIV), la Unidad de Restitucion de Tierras (URT) y
el Centro Nacional de Memoria Historica (CNMH).
15,6
billones de pesos, los cual representa el 31% de los

Entre estas tres entidades se han asignado

las entidades del nivel nacional
De 91

corresponden a recursos de inversion, mientras que

recursos de que

atienden  victimas. estos, billones

los 6,5 billones restantes corresponden a recursos de
funcionamiento; cabe aclarar que dentro de los gastos
Fondo de

de funcionamiento se encuentra el

Reparacion a las Victimas (5,4 billones).

A lo largo de la vigencia de la Ley de Victimas y
Restitucion de Tierras, se han programado y

ejecutado $81,2 billones de pesos a precios
constantes de 2018 para la atencion a la poblacién
victima del conflicto armado, lo cual representa el
72,5% de los recursos destinados a esta poblacion

desde el 2002.

Como se observa en la tabla | de presupuesto de
victimas por medidas y componentes de la Ley 1448,
las medidas que mas se destacan en el componente de
Asistencia son los de educacion y salud, dado que el
Estado colombiano garantiza estos derechos para las
personas inscritas en el Registro Unico de Victimas

que posean las condiciones para acceder al sistema

educativo publico y al régimen subsidiado de salud.
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Tabla 22
Presupuesto de Victimas por medidas y Componentes de la Ley 1448 2012-2018
Miles de Millones de pesos de 2018

Medid tedelal
ediday componentecefaley 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2012-2018 Part. %

1448 de 201 |
Asistencia Judicial 45 36 38 43 42 49 51 304 0.37%
'§ Identificacion 3 4 5 5 5 6 5 33 0.04%
8 Salud 1.858 2.234 2.703 2713 3.241 3.328 3.456 19.533  24.06%
ﬁ SGP (Educacién) 1.978 2314 2933 4.259 3.945 5.070 5.108 25.607  31.54%
Total Asistencia 3.884 4.588 5.678 7.021 7.233 8.453  8.620 45.477 56.02%
c Asistencia 13 34 35 25 27 76 74 283 0.35%
:8 Atencién Humanitaria 1.703 1.751 1.896 2.429 2.096 1.927 1.236 13.039 16.06%
§ Retornos 24 141 131 138 147 139 139 859 1.06%
< Total Atencién 1.740 1.925 2.063 2.592 2.270 2.142 1.450 14.182 17.47%
Educacion Superior - 42 35 17 17 5 24 140 0.17%
Garantias de no repeticion 4 32 30 29 24 22 662 803 0.99%
c Generacion de Ingresos 436 318 287 448 273 244 248 2.253 2.78%
:8 Indemnizacion 1.225 823 763 682 695 614 614 5416 6.67%
g Medidas de Satisfaccion 24 55 51 47 43 57 72 349 0.43%
S Reparaciones Colectivas - 57 27 35 42 333 173 667 0.82%
& Restitucion de Tierra 26 170 133 153 171 136 195 984 1.21%
Vivienda 588 729 704 757 328 720 739 4.564 5.62%
Total Reparacion 2304 2.226 2.029 2.167 1.592  2.131 2.728 15.177  18.70%
Coordinacion Nacion - Territorio - 38 22 19 21 38 41 180 0.22%
« Enfoque diferencial 38 39 75 137 71 73 86 520 0.64%
g Fortalecimiento institucional 516 666 918 815 757 956 1.007 5.635 6.94%
o Justicia y del Derecho - - - - 3 3 2 7 0.01%
Total Otros 554 743 1.015 972 852 1.070 1.137 6.342 7.81%
Total general 8.482 9.482 10.784 12.752 11.947 13.796 13.934 81.178 100%

Fuente: DGPPN-Base Estandarizada actualizada a marzo de 2018. Los datos de IPC antes de 2016 tienen fuente DANE y después del 2017 Banco de la
Republica.

Por otra parte, en el componente de Atencidn, es la de indemnizacion, vivienda y restitucion de tierras,
atencion humanitaria®® la medida de mayor peso que corresponden a los pilares sobre los cuales se
presupuestal. Uno de los efectos del reconocimiento brinda la reparacion.

de las victimas y del acercamiento del Estado a las . . ) )
. o ) . Cabe mencionar la existencia de medidas
victimas es el crecimiento del Registro Unico de .
L ., o transversales (“Otros”) que se ejecutan durante toda
Victimas, que repercute en la Atencion Humanitaria . . B B
) . , la ruta de Asistencia, Atencion y Reparacion. En total,
que se ha extendido operativamente, razén por la ) ]
. dichos recursos se acercan a la suma 6,3 billones en el
cual su presupuesto se ha incrementado a lo largo de )
. . ., L periodo 2012-2018 y representan el 7,8% de los
los afios de ejecucion de la politica. Por su parte, en el . -
. recursos destinados para la politica. Se resalta que, de
componente de reparacion se destacan los recursos ) . )
estos recursos, 5,6 billones han sido destinados al

fortalecimiento institucional para la atencion a la
¢ Las medidas de asistencia dirigidas a las victimas del conflicto armado

interno tienen por objetivo generar condiciones que les permitan poblacion victima. Fortalecimiento Institucional que se
:8;::;:05““ efectivamente de los derechos que les han sido enfoca en aumentar la capacidad institucional del
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Estado para atender al mayor nUimero de victimas
posible.

La tabla 2 presenta la informacion de presupuesto de
la politica desagregada a nivel de derechos. Los
derechos con mayor participacion son Educacion, con
el 42,2%; Salud, con el 24,8%; Subsistencia Minima,

con el 5,5%; Vivienda, con 4,9% e Indemnizacion, con

Tabla 23
Presupuesto de Victimas por derechos 2012-2018
Miles de Millones de pesos de 2018

Participacion

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

4,4%. Cabe resaltar que la indemnizacion pierde
participacion en el 2018 respecto al 2017, dada una
disminucion en los recursos de inversion destinados a
este derecho, aclarando que el Fondo de Reparacion,
el cual es la mayor fuente de recursos para el
derecho, tiene un aumento entre estas vigencias del
0,1%.

Apropiacion inicial 2018 Participacion

42.63 % 5.884 4222 %
23.99 % 3.454 2479 %
5.50 % 763 5.47 %
6.59 % 614 441 %
4.96 % 676 4.85 %
370 % 503 361 %
1.96 % 314 225%
1.74 % 274 1.96 %
1.67 % 277 1.98 %
1,48 % 226 1.62 %
1.01 % 172 123 %
1.01 % 156 1.12 %
0.31% 173 1.24 %
0,66 % 120 0.86 %
0,60 % 83 0.60 %
0,51 % 69 0.50 %
0,48 % 58 042 %
0,48 % - 0.00 %
0,22 % 29 0.21%
0,01 % 55 0.40 %
0,34 % 8 0.06 %
0,13 % 16 0.11 %
0,06 % 8 0.06 %
0,00 % | 0.01 %
100,00% 13.934 100.00 %

Fuente: DGPPN-Base Estandarizada actualizada a marzo de 2018. Los datos de IPC antes de 2016 tienen fuente DANE y después de 2017 Banco de la

Derecho Apropiacion Final 2017
Educacion 5.882
Salud 3.309
Subsistencia minima 758
Indemnizacién 904
Vivienda 684
Vida, seguridad, libertas e integridad 511
Restitucion 271
Coordinacion Nacional 240
Alimentacion 231
Generacién de ingresos 204
Orientacion y comunicacion 139
Satisfaccion 139
Reubicacion familiar — Reintegracion 42
Coordinaciéon Nacién - Territorio 90
Empleo 82
Proteccion de predios, tierras vy 71
territorios abandonados
Reparacion colectiva 66
Retorno y reubicacion 66
Garantias de No Repeticion} 31
Participacion I
Sistema de informacion 46
Rehabilitacion 18
Identificacién 9
Créditos y pasivos 0
Total 13.796
Republica.
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asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

C. Asignacion para la paz del Sistema General de Regalias (SGR)

Con el fin de aumentar los recursos para la
implementacién del Acuerdo General de La Habana,
puntualmente para la realizacion de proyectos de
inversion que promuevan la garantia de derechos para
la poblacion victima del conflicto, la Unidad para las
Victimas solicité al Ministerio de Hacienda que tuviera
en cuenta la incorporacion de la “financiacion de
proyectos destinados a la reparacion integral de las
victimas”, en el paragrafo 4° y 9° del proyecto
modificatorio del articulo 361 de la Constitucion

Politica colombiana.

Esta modificacion buscod establecer la financiacion de
proyectos orientados a la atencidon y reparacién
integral a las victimas. Como resultado, se logré que
en el Fondo Paz del Sistema General de Regalias se
establezcan los requisitos para la financiacién de

proyectos con enfoque reparador y se beneficie a la

poblacion inscrita en el Registro Unico de Victimas.
Este logro aplica para la disposicion de recursos en el
periodo 2017 — 2036.

El objetivo de asegurar la financiacion es contribuir al
proceso de implementacion de la estrategia de
corresponsabilidad entre las entidades del orden
nacional y territorial para la asistencia, atencion y

reparacion a las victimas.

D. Conclusiones

Retos y recomendaciones

e En cuanto a suficiencia y coherencia del gasto,
muestra el compromiso que ha mantenido el
Gobierno nacional con la poblacién victima del
conflicto armado en materia presupuestal,
asignando recursos importantes para el goce

efectivo de derechos de esta poblacion.

e Referente a la evaluacion de la dimension
presupuestal, se concluye que el Gobierno
nacional ha priorizado la politica de victimas
como politica transversal, llevindola a tener
recursos coherentes y suficientes para la atencion
a las victimas y generando un esfuerzo
presupuestal importantes dadas las dimensiones

de esta.

e En el marco de la asignacion para la paz del

Sistema General de Regalias (SGR), la politica
publica de atencién y reparacion integral a
victimas tiene el reto operar la ruta para la
financiacion de proyectos de inversion via el
fondo de Paz del Sistema General de Regalias. El
papel de la Unidad para las Victimas debera ser
clave para analizar la viabilidad técnica de cada
proyecto y corroborar que «cada iniciativa
contribuya a implementar el enfoque reparador
del Acuerdo de Paz.

e Generar con las entidades nacionales Yy
territoriales del SNARIV una reflexion de la
focalizacion de la inversion a partir de las actuales
necesidades de las victimas, principalmente
identificadas por el sistema de corresponsabilidad,
y por otra debe entenderse como un proceso

evolutivo donde la centralidad de las acciones
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migran de la emergencia a la asistencia y de ésta a realizar un analisis para orientar el presupuesto
la reparacion. de inversién a la implementacion de medidas de

reparacion, al interior de sus respectivos

Las entidades con mayor concentracion en
proyectos.

competencias de la Ley de Victimas deben

GOBIERNO DE COLOMBIA




Pigina | 121
Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

SEGUNDA PARTE:
Una politica para las victimas

V. REGISTRO UNICO DE VICTIMAS

VI. ATENCION Y ASISTENCIA

VII. REPARACION INTEGRAL

VIIl. PREVENCION Y PROTECCION

IX. RESTITUCION DE TIERRAS Y DERECHOS TERRITORIALES
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Capitulo V. REGISTRO UNICO DE VICTIMAS

En el Plan Nacional de Victimas se definié el Registro Unico de Victimas (RUV) como elemento transversal para la
implementacién de los cinco componentes de la politica publica de atencidn, asistencia y reparacién integral de
victimas. Alli se explica el funcionamiento del RUV como la puerta de entrada de las victimas, por ello su principal
propésito ha sido convertirse en un instrumento que permita la identificacién de la poblacion y de esta manera

contribuir al disefo e implementacion de politicas publicas que materialicen los derechos de las victimas.

Durante la ejecucion de la Ley 1448 de 2011 el Gobierno Nacional ha consolidado el Registro Unico de Victimas
como una herramienta solida que soporta el proceso de inscripcion de las personas victimas, tanto sujetos
individuales como sujetos colectivos, que hayan sufrido un daino de acuerdo con lo establecido en el articulo 3°. Esto
lo ha reconocido a nivel nacional la Corte Constitucional, por medio del Auto 373 de 2016, al sehalar que, en
materia de Registro, existia una superacion del estado de cosas inconstitucional, por cuanto existen mecanismos
para que la poblacion rinda su declaracion, y que esta sea recepcionada y valorada, con criterios de andlisis objetivos,

cuya decision es notificada a través de un acto administrativo, lo que hace del registro una herramienta robusta.

Por todo lo anterior, a continuacion, se expondra como el registro en el RUV obedece tanto a un apoyo decidido de
las entidades que toman la declaracion, como a un proceso inclusivo e incluyente que resulta en la inscripcion y

reconocimiento de la condicién de persona victima del conflicto armado colombiano.

A. Un apoyo decidido a las entidades que toman la declaracion

La declaracién de los hechos es la principal fuente de
identificacion y caracterizacién de las victimas, ademas
de ser la base de una adecuada valoracion de los
hechos ocurridos y de esta manera brindar una
oportuna atencién a la poblacion victima. Por esta
razon, la Unidad para las Victimas, en articulacion con
el Ministerio Pulblico y las entidades encargadas de
atender victimas, diseid el Formato Unico de
Declaracién (FUD) instrumento a través del cual el
Ministerio Publico y los consulados toman las
declaraciones y recogen la informacion referida a las
circunstancias de tiempo, modo y lugar sobre la
ocurrencia de los hechos que ocasionaron su

victimizacion.

Por ello, la Unidad para las Victimas como
responsable del funcionamiento del Registro Unico de
Victimas, ha liderado acciones necesarias para el

suministro de los FUD, capacitacion en la
]

implementacion de Ley 1448 de 2011 con enfoque
diferencial y el suministro de equipos tecnolégicos y
soporte técnico para la implementacion de Ila
estrategia de “toma de declaracion en linea”.

Entre las acciones para el suministro de los FUD, es
relevante senalar la coordinacién con las entidades
del Ministerio Publico encargadas de la toma de
declaracion, dado que ello permitiéo que desde el aho
2012 hasta el 31 de marzo de 2018, la Unidad para las
Victimas entregara un total de 1.197.012 Formatos
Unicos de Declaracion, como a continuacion se

discrimina.
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Tabla 24

FUD remitidos a las entidades de Ministerio Publico

Entidad 2012 2013 2014
Defensoria 33.596 31.176 46.158
Personeria 213.929 207.351 209.687
Procuraduria 24.846 19.340 16.645
Jornadas especiales 2.160 - -
Total 274531 257.867 272490

Fuente: Unidad para las Victimas. Corte: 3|1 de marzo de 2018

De igual forma, es de indicar la Unidad para las
Victimas, en el marco de la Ley 1448 de 201 I, recibié

de las entidades encargadas de tomar la declaracion

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

2015 2016 2017 2018 Total
58.975 10.614 12.026 3.335 195.880
196.209 54.742 32610 5414 919.942
11.368 3.630 2511 690 79.030

- - - - 2.160

266.552 68.986 47.147 9.439 1.197.012

se recibieron de Personerias, el 14,92% de Ia

Defensoria del Pueblo, el 7,17% de la Procuraduria

General de la Nacion y el restante 0,97% de

un total de 1.476.741 solicitudes de inscripcion en el consulados, sentencias de tierras o sentencias

Registro Unico de Victimas, de este total, el 76,93% judiciales.

Tabla 25

Nimero de FUD recibidos de las Oficinas del Ministerio Publico y consulados

Entidad 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total %
ISem lISem ISem IllSem ISem IlSem ISem IlISem |Sem Il Sem |ISem Il Sem | Sem

Defensoria 10.046 15026 16778 19726 21841 28906 40478 26213 9717 12027 6787 10170 2661 220.376 14,92%

Personeria 79.788 93325 119749 122426 134615 144723 188656 88825 38940 45890 33230 31744 14213 1.136.124 76,93%

Procuraduria  10.286 9438 10788 12422 11500 12067 14748 8446 4644 4228 3270 2753 1342 105932 7,17%

Consulado 6 39 98 64 407 548 1423 1247 1316 1217 3096 1285 208 10.954 0,74%

Otros | 15 241 134 539 212 497 216 823 283 314 78 3.353 0,23%

Total 100.127 117.828 147.428 154.879 168.497 186.783 245.517 125.228 54.833 64.185 46.666 46.266 18.502 1.476.739 100%

Fuente: Unidad para las Victimas. Corte: 3| de marzo de 2018

Frente a las acciones desarrolladas para Ia regulador de energia), estas oficinas fueron

implementacion de la estrategia de “toma de priorizadas por el alto nimero de solicitudes de

declaracion en linea”, la Unidad para las Victimas
suscribié contratos de comodato con la Procuraduria
General de la Nacion, la Defensoria del Pueblo, la

Personeria de Bogota y la Federacion Nacional de

Personeros —  FENALPER, entregando  kits
tecnolégicos para la toma de declaracién en linea
(computador, impresora, escaner, pad digital y

inscripcion recibidas. En el periodo 2013 a 2014 se
entregaron 494 kits a oficinas del Ministerio Publico
en el territorio nacional y 116 PADS digital a las
personerias de Cundinamarca. Logrando pasar del 2%
de las declaraciones tomada en linea en 2012 al 64%
en 2018.
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Grafico 19
Comparativo toma de declaracion en linea y fisico 2012-2018
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Fuente: Unidad para las Victimas. Corte: 3|1 de marzo de 2018

Asimismo, la Unidad para las Victimas gestiond la
donacion de equipos por parte de organismos como
el Comité Internacional de la Cruz Roja CICR, la
Organizacion Internacional para las Migraciones OIM,
e International Relief & Development IRD, para la
implementacién del proceso de Toma en Linea. En
estos casos, la Unidad para las Victimas brindo el
acompafnamiento técnico a las oficinas del Ministerio

Publico encargadas de la toma de declaracion.

Por ultimo, frente a las acciones de capacitacion a los
funcionarios encargados de tomar la declaracién, la

Unidad para las Victimas desde la implementacion de

43%

2016

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

63%
57%

37%

2017 2018

Lineal (Toma en Linea)

la Ley 1448 de 2011 ha desarrollado un programa de
del
Defensoria del

capacitacién anual dirigido a funcionarios

Ministerio Publico (personerias,
Pueblo y Procuraduria Regional y Provincial).
Igualmente, ha capacitado a consulados desde el ano
2013 con una estrategia de capacitacidn practica
personalizada, en el aplicativo para la toma de
a través de herramientas

declaracion en linea,

virtuales.

B. Un proceso inclusivo e incluyente

I. Valoracion de las solicitudes
de inscripcion en el RUV

El las victimas del conflicto

armado se materializa con

reconocimiento de
la valoracion de las
solicitudes de inscripcion en el Registro Unico de

Victimas que son presentadas dia a dia ante las

oficinas del Ministerio Publico y los consulados.

La entidad

responsable de adoptar una decision en el sentido de

Unidad para las Victimas, como

otorgar o denegar el registro®, debe realizar la

valoracion de las circunstancias de tiempo, modo y

¢ Articulo 155y 156 de la Ley 1448 de 2011
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lugar de los hechos declarados, a partir de elementos
juridicos, técnicos y de contexto, que permiten
garantizar la debida observancia de los principios
constitucionales de dignidad, buena fe, enfoque
diferencial y prevalencia del derecho sustancial, en
concordancia con los principios generales de la Ley
1448 de 201l y los derechos de las victimas
establecidos en el articulo 28 de la misma Ley.

Para lograr tal proposito, desde el ano 2012 se ha
buscado que los criterios de valoracion establecidos
sean favorables para el reconocimiento de las
personas victimas del conflicto armado desde un
enfoque diferencial, pues ello permite tanto una
identificacion de los declarantes como de las
circunstancias de los hechos declarados segun sus
condiciones diferenciales, acorde a lo establecido no
solo en la Ley 1448 sino también en los Decretos Ley
4633, 4635 y 4634 de 201 1.

En este sentido, el Formato Unico de Declaracion -
FUD incluyd una bateria de preguntas para la
identificacion de la poblacion con caracteristicas
particulares debido a su etnia, edad, género,
orientacion sexual y situacion de discapacidad; lo cual
permite desarrollar el articulo 13 de la Ley 1448 de
2011, en el cual se reconoce que hay poblaciones con
caracteristicas particulares, de esta manera, el
ejercicio de analisis y valoracion tiene como eje

transversal el enfoque diferencial.

Es importante destacar el reconocimiento del
confinamiento como hecho victimizante en el marco
de la Ley 1448 de 20II, pues ello ha permitido
reconocer las particularidades y las vulneraciones que
trae consigo este hecho victimizante, referenciadas en
diferentes  pronunciamientos por la  Corte
Constitucional, atendiendo al enfoque diferencian de
cada declaracion como a los factores vinculados y
subyacentes al conflicto armado que afectan
diferencialmente a poblacion indigena vy
afrodescendiente, de esta manera, la Unidad para las
|

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Victimas ha reconocido 41 solicitudes tipo masivo por

este hecho victimizante.

Por otro lado, la consolidacion de criterios para
valoracién del andlisis de miembros de la Fuerza
Publica, permite dar alcance al andlisis de las
declaraciones bajo el Protocolo Il adicional a los
Convenios de Ginebra de 1949 relativo a Ila
proteccion de las victimas de los conflictos armados
sin caracter internacional, 1977, por ultimo,
reconocer las lesiones personales como hecho
victimizante independiente ha permitido dar garantias
a las victimas para iniciar un proceso no solo

indemnizatorio, si no de reparacion integral.

De acuerdo con todo lo anterior, se realizoé el manual
de valoracion en el que se incluyeron los
componentes antes mencionados, con el fin de lograr
un analisis objetivo por parte del proceso, es
importante mencionar que dicho manual es una
herramienta de apoyo al proceso, que es
complementado con capacitaciones al equipo de
valoracion, el conocimiento de herramientas técnicas,
juridicas y de contexto, con el fin de lograr un analisis

integral de las declaraciones.

Finalmente, se logré la superacion del estado de cosas
inconstitucionales en materia de registro a través del
Auto 373 de 2016 de la Corte Constitucional, en el
que se encuentra que en los componentes de
participacion y de registro las autoridades acreditaron
un nivel de cumplimiento alto a la orden de realizar
ajustes importantes para avanzar en el Goce Efectivo

de los Derechos de la poblacion desplazada.

lI.1. Resultados del proceso de
valoracion

Una vez presentada la declaracion de solicitud de
registro ante el Ministerio Publico, la Unidad para las
Victimas, entre el lro de enero de 2012 a 3| de

marzo de 2018, recibid 1.476.741 declaraciones,
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frente a la cuales ha realizado la verificacion de
1.459.312 solicitudes, es decir el 99%.

Grafico 20
Estado de las declaraciones recibidas a 2018

17.429 _
1%

1.459.312
99%

® total valorado  ® en proceso valoracion

Fuente: Registro Unico de Victimas, Unidad para las Victimas. Corte:
3| de marzo de 2018

Del total de solicitudes valoradas en 74.3% de los
casos se ha otorgado estado de inclusion en el

Registro Unico de Victimas.

Tabla 27
Solicitudes Valoradas por marco normativo

Proceso
2012
Ley 387 de 1997: rezago - extemporaneidad - Via 21,026
gubernativa — Novedades
Decreto 1290 29.453
Ley 418 de 1997 -
Ley 1448 de 2011 **Incluye solicitudes valoradas 100,124

SIPOD con criterios de 1448

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,

2013

1.711

21.224

317.152

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Tabla 26
Estados de Valoracion

Estado Formatos recibidos - valorado
valoracién No. Formatos Porcentaje

Incluido 1.084.870 743 %
No Incluido 369.663 253 %
Excluido 0 -
Otros estados 4.779 0,3 %
Total 1.459.312 100 %

Fuente: Registro Unico de Victimas, Unidad para las Victimas. Corte:
31 de marzo de 2018

Es importante indicar que la Unidad para las Victimas
en todo el periodo reportado registrd y valord un
total de 1.578.066 solicitudes de inscripcion en el
Registro Unico de Victimas -RUV de las cuales
1.459.312 corresponden en el marco de la Ley 1448
de 2011 'y de
institucionalidad rezago

la
Y
extemporaneidad en el marco de las Leyes 387 y 418
de 1997 (29.863 y 1.032 respectivamente) y el
Decreto 1290 de 2008 (87.859).

las restantes recibidas

anterior como

Solicitudes Valoradas

2014 2015 2016 2017 2018 Total
1.552 2.209 1.593 1.602 170 29.863
30.757 822 1.244 3.350 1.009 87.859
5 58 157 617 195 1.032
345.183 302.341 242.933 135.114 16465 1.459.312

Fuente: Registro Unico de Victimas, Unidad para las Victimas. Corte: 3| de marzo de 2018

Con base en lo anterior, es de presentar que a 3| de
marzo de 2018 en el Registro Unico de Victimas
(RUV) se ha incluido a un total de 8.666.577 personas
como victimas del conflicto armado colombiano. Ante
el universo de personas Unicas incluidas, en la
siguiente tabla se presentan los hechos victimizantes

reconocidos. Es es de aclarar que el nimero de

personas por hecho victimizante relacionadas en la
tabla corresponde a personas Unicas, debido a que a
una misma persona se le puede reconocer mas de un
hecho victimizante.
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Tabla 28
Victimas incluidas por hecho victimizante
. e . Personas
Hecho Victimizante . .
incluidas
Acto terrorista / Atentados / Combates /
84.932

Enfrentamientos / Hostigamientos
Amenaza 428431
Delitos contra

la libertad y la integridad sexual en desarrollo 26.149
del conflicto armado

Desaparicion forzada 170.803
Desplazamiento forzado 7.708.465
Homicidio 1.009.238
Minas Antipersonal, Municion sin Explotar y 11 427
Artefacto Explosivo improvisado

Secuestro 36.903
Tortura 10.995
Vinculacion de Nifos, Nifas y Adolescentes a 7509
actividades relacionadas con Grupos Armados

Abandono o Despojo Forzado de Tierras 6.295
Perdida de Bienes Muebles o Inmuebles 115.404
Lesiones Personales Fisicas 22.770
Lesiones Personales Psicolégicas 400
Confinamiento 9.759
Sin Informacion 17

Fuente: Registro Unico de Victima — Unidad para las Victimas, 31 de
marzo de 2018

Frente a lo anterior, el hecho con mayor impacto es
el desplazamiento forzado, seguido por los hechos

victimizantes de homicidio y amenaza.

En cuanto a enfoque de género, es de presentar el
impacto que tiene en las mujeres el conflicto armado
colombiano al ser el 49,7% del total de la poblacién
registrada en el RUV.

Tabla 29

Personas Incluidas por Género

Género No Victimas %

Mujer 4.311.599 49.7%
Hombre 4.290.006 49.5%
No Informa 62.445 0.7%
LGBTI 2527 0.0%

8.666.577 100.0%

Fuente: Registro Unico de Victima — Unidad para las Victimas, 31 de
marzo de 2018

Total General
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En relacion con el ciclo vital, la mayor proporcion de
personas victimas se encuentran en el rango
comprendido entre los 29 y los 60 anos, con una
representacion del 34.4%. La proporcion de ninos,
nifas y adolescentes victimas corresponde al 28.6%
de la poblacion total incluida.

Tabla 30
Victimas Unicas incluidas por ciclo vital

Ciclo Vital No Victimas %

entre0y5 467.560 5.4%
entre6yll 922.860 10.6%
entre 12y 17 1.095.688 12.6%
entre |8y 28 1.863.641 21.5%
entre 29 y 60 2.982.268 34.4%
entre 61 y 100 741.123 8.6%
ND 593.437 6.8%

Total general 8.666.577 100%

Fuente: Registro Unico de Victima — Unidad para las Victimas, 31 de
marzo de 2018

Respecto a la pertenencia a grupos étnicos, el
porcentaje de personas victimas que identifica
pertenecer a una comunidad étnica corresponde al
12,4%. Si bien puede parecer un porcentaje bajo
respecto al total, es importante recordar que el
impacto del conflicto sobre estas comunidades es de
mayor proporcion en comparacion con el resto de la
poblacion, tal como lo ha expresado la Corte
Constitucional de manera reiterada, dado los riesgos
excepcionales a los que se han visto expuestos los
pueblos étnicos, asi como los factores subyacentes y
vinculados al conflicto mismo®®.

Tabla 31
Victimas incluidas por pertenencia étnica

Partencia Etnica No Victimas %

Gitano(a) ROM 30.167 0.3%
Indigena 206.453 2.4%
Negro(a) o Afrocolombiano(a) 824.582 9.5%
Palenquero 2.268 0.0%
i:zis del Archipiélago de San 10207 0.1%

%8 Ver, entre otros, los Autos 004 de 2009, 005 de 2009, 073 de 2014.
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Partencia Etnica No Victimas %
Ninguna 7.592.900 87.6%
Total general 8.666.577 100%

Fuente: Registro Unico de Victima — Unidad para las Victimas, 31 de
marzo de 2018

Por ultimo, es de senalar que acorde a lo consignado
en el Formato Unico de Declaracion, el 2,7% de las
personas que se incluyeron en el RUV han
identificado  encontrarse  en  condicién  de
discapacidad. Esta identificacion busca caracterizar e
identificar a la poblacion con el fin de otorgar medidas

adecuadas de asistencia, atencion y reparacion.

Tabla 32

Victimas incluidas con condicion de discapacidad
Discapacidad No Victimas %

Con discapacidad o limitacién 230.858 2.7%

Sin discapacidad o limitacion 8.435.719 97.3%

Total 8.666.577 100.00%

Fuente: Registro Unico de Victima — Unidad para las Victimas, 31 de
marzo de 2018

1.2. Valoracion de solicitudes tipo
masivo

Si bien a partir del Decreto 2569 de 2000, por el cual
se reglamenta parcialmente la Ley 387 de 1997, se

““

entiende por un evento de tipo masivo ‘el
desplazamiento forzado conjunto de diez (10) o mas
hogares, o cincuenta (50) o mas personas”, fue con la
Ley 1448 de 2011 se puedo ampliar la valoracion de
las declaraciones Tipo Masivo, a hechos victimizantes
asociados a Desplazamiento Forzado, Acto terrorista
[ Atentados / Combates / Enfrentamientos /
Hostigamientos y Confinamiento, lo cual ha permito
caracterizar los eventos masivos asociados a las
emergencias humanitarias ocasionadas por estos

hechos victimizantes.

En desarrollo de ello, durante el periodo
comprendido entre junio de 2011 a marzo de 2018,
se han valorado por parte de la Unidad para las

Victimas 1.508 declaraciones asociadas a eventos

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
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masivos con ocasion a hechos victimizantes de
Desplazamiento Forzado, Confinamiento y Acto
terrorista / Atentados / Combates / Enfrentamientos /

Hostigamientos, declarados de la siguiente manera:

Tabla 33

Solicitudes Valoradas eventos masivos
Afiio Total de solicitudes valoradas
2012 38
2013 414
2014 360
2015 256
2016 212
2017 202
2018 26
Total 1.508

Fuente: Registro Unico de Victimas, Unidad para las Victimas. Corte:
31 de marzo de 2018

Frente a las solicitudes valoradas, es de discriminar el
numero de hogares y personas incluidas por eventos

de tipo masivo:

Tabla 34

Solicitudes Valoradas, por hogar y personas
Afiio Hogares Personas
2012 1.122 3.386
2013 17.843 50.590
2014 20.034 55.878
2015 13.721 39.924
2016 6.648 24.372
2017 7.769 26.802
2018 2.248 6911
Total 68.263 204.477

Fuente: Registro Unico de Victimas. Corte: 31 de marzo de 2018

Frente a la valoracion de las delaciones de tipo masivo
es de resaltar las principales acciones desarrollas para

consolidar un registro relacionado a estos hechos:

e En el marco de la Ley 1448 de 2011, las acciones

implementadas permitieron superar el
subregistro de hechos victimizantes masivos
historicos que no habian sido objeto de

reconocimiento, enfocados a poblacion con
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enfoque étnico, en este sentido se valoraron 37

solicitudes.

e La Unidad para las Victimas implementd Ila
Resolucion 00171 de 2016, a través de la cual se
reconoce el hecho victimizante de confinamiento;
a partir de su implementacién se han incluido 41
solicitudes con relacion a este hecho victimizante,
lo que ha permitido reconocer la calidad de
victima a 2.386 hogares que corresponden a
9.255 personas.

e La inclusién de solicitudes asociadas a eventos
masivos ha evidenciado que el desplazamiento
forzado ha vulnerado en un mayor porcentaje a
comunidades étnicas, puesto que 77.98% refieren
algin tipo de pertenecia étnica, indigena o

afrodescendiente.

e La Unidad para las Victimas acompané la toma de
declaracion Tipo Masivo con relacion al atentado
ocurrido el pasado 27 de febrero de 2017, en el
sector de la Macarena Bogota D.C,, a través de
una jornada especial de atencion a las victimas de
este hecho.

e El Registro Unico de Victimas ha permitido una
caracterizacion detallada de la poblacion victima,
ha sido una practica positiva para la identificacion
y georreferenciacion de las comunidades
afectadas por el Desplazamiento Forzado masivo

y el Confinamiento.

1.3. Valoracion de solicitudes de
Sujetos de Reparacion Colectiva

La Unidad para las Victimas, como entidad encargada
del proceso de registro de los sujetos de reparacion
colectiva, ha realizado la toma de declaracién por un
acercamiento e identificacién de los posibles sujetos
de reparacion o por solicitud directa de los

interesados (demanda).
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Para esta primera etapa, se realizd el registro e
inclusion de los sujetos que fueron identificados por
el proceso de oferta, asi las cosas, en el marco del
desarrollo de articulo 151 de La Ley 1448 de 2011, y
de acuerdo con el articulo 227 del Decreto 4800 de
2011, hoy 2.2.7.8.6 del Decreto 1084 de 2015, la
Unidad para las Victimas tiene como competencia
identificar los sujetos de reparacion colectiva que han
sido objeto de graves y manifiestas violaciones a los
Derechos Humanos, e infracciones al Derecho
Internacional Humanitario, ocurridas con ocasion del
conflicto armado interno, a través de dos
modalidades. En el caso de oferta, la identificacion se
hizo con base en ejercicios de georreferenciacion de
hechos victimizantes, afectaciones y vulneraciones a
derechos colectivos, comunidades, poblaciones o
grupos sociales vulnerables y excluidos, de analisis de
bases de datos, informes e investigaciones. De
acuerdo con lo anterior, en el ano 2013 fueron
registrados 33 sujetos por oferta y en el afo 2014,
fueron recibidas 85 por medio del mismo mecanismo

de ingreso.

Para la segunda etapa, comprendida de los afos 2014
a 2018, la valoracién de los sujetos colectivos ha
correspondido a aquellos sujetos que no fueron
identificados en la primera fase de oferta, y que se han
considerado como  sujetos colectivos y en
consecuencia con derecho a la reparacion, los cuales
han adelantado los tramites correspondientes a la
solicitud de inscripcion a través de la declaracion ante

las entidades de Ministerio Publico.

Asi las cosas, para el afio 2014 empezaron a recibirse
solicitudes por demanda, correspondientes a 470
solicitudes. Frente al proceso de oferta, desde el afio
2013 se recibieron 312 solicitudes, para un total de
782 solicitudes a corte 3| de marzo de 2018.

Tabla 35
Solicitudes Recibidas Sujetos Colectivos

Ao Demanda Oferta Total
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Afio Demanda Oferta Total
2013 0 54 54
2014 6 113 119
2015 143 92 235
2016 113 37 150
2017 133 13 146
2018 75 3 78
Total 470 312 782
Tabla 36
Solicitudes Incluidas Sujetos Colectivos
Ao Demanda
Etnico No étnico Incluidos
2013 0 0 0
2014 0 0 0
2015 8l 22 103
2016 70 31 101
2017 83 34 17
2018 16 24 40
Total 250 11 361

Fuente: Registro Unico de Victimas. Corte: 3| de marzo de 2018

Por otra parte, en el marco de los decretos con
fuerza de ley, particularmente el Decreto Ley 4633 de
2011, en la mesa permanente de concertacion de los
derechos de los pueblos indigenas, se adecuan algunos
lineamientos de valoracion y se ajusta el manual de
valoracion con el fin de darle alcance y desarrollo a
estos marcos normativos en cuanto al registro de
solicitudes de sujetos colectivos. Para el Decreto Ley
4635 de 2011,

convencionalidad para dar alcance a las solicitudes de

se establece un principio de

los consejos comunitarios que se consolidaron
juridicamente después de las afectaciones colectivas
que impactaron a la comunidad que antecede a la

figura organizativa.

Como logros adicionales en el proceso de valoracién
se encuentra la incorporacion de los diferentes
enfoques diferenciales. En este sentido se ha logrado
de
declaraciones de personas que requieran atencién de
de

vulneraciones, generando actos administrativos con

la identificacion y valoracién prioritaria

urgencia acuerdo a sus necesidades y

elementos basados en el enfoque diferencial, para que
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Fuente: Registro Unico de Victimas. Corte: 3| de marzo de 2018

A 31| de marzo de 2018 se encuentran incluidos un
total de 669 sujetos colectivos, de los cuales 406

corresponden a sujetos étnicos y 263 a sujetos No

étnicos
Oferta Total incluidos
Etnico No étnico Incluidos
33 33 33
13 72 85 85
71 42 113 216
52 5 57 158
19 19 136
| | 41
156 152 308 669
esto sea posible, se conformaron grupos de

profesionales especializados para la valoracion de las
siguientes grupos con la mirada de los enfoques
étnicos, violencia sexual a

diferenciales: grupos

mujeres victimas, victimizacion a personas con
orientaciones sexuales e identidades de género no
hegemonicas y nifos, ninas y adolescentes victimas de

vinculacién a grupos armados ilegales.

De igual forma, se ha realizado a seguimiento a casos
de de

constitucional como los nifos, nifias y adolescentes

especificos sujetos especial proteccion

que han sufrido el hecho victimizante de vinculacién a

grupos armados ilegales. Especificamente en la
valoracion y registro prioritario de los nifios y nihas
FARC en el

implementacién del acuerdo de paz.

entregados por las marco de la
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2. Recursos en contra de la
decision de no inclusion en el RUVY

Frente a las decisiones que niegan la inscripcion en el
Registro Unico de Victimas, en el articulo 157 la Ley
1448 de 2011
pueden manifestar su desacuerdo ante la Unidad para

se establecid6 que los solicitantes

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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las Victimas, con el proposito de tener la oportunidad

de modificar la decision tomada por la entidad.

En ese sentido, entre 2012 y de 2018, se han recibido
un total de 90.606 manifestaciones escritas de
inconformidad frente al Acto Administrativo que

decidié la inscripcion en el Registro Unico de

Victimas.
Tabla 37
Estado Bases Via Administrativa
Proceso Estado % avance
Recibidos Tramitados En tramite
Recursos rad 30-06-2015 - revocatorias directas rad 90.606 88.650 1.956 97,8
28-02-2015
Aclaratorios 6.699 6.282 417 93,8
Revaloracion e inclusion por orden judicial 1.146 1.118 28 97,6

Fuente: Unidad para las Victimas. Corte: 31 de marzo de 2018

Adicionalmente, se han atendido solicitudes de
aclaratorios, los cuales han sido atendidos como una
facultad de la administracion de corregir en cualquier
tiempo de oficio o a peticion de parte errores
simplemente formales contenidos en los actos
administrativos, ya sean aritméticos, de transcripcion,
digitacion, omision de palabra (Art 45 de la ley 1437
del 2011); con corte a 31 de marzo de 2018, se han
recibido seis mil seiscientos noventa y nueve (6.699),
solicitudes, de las cuales se han tramitado el 93,8%,
como lo muestra la siguiente grafica:

Griafico 21

Estado de las solicitudes de aclaratorios a 2018

EN
TRAMITE
B3

TRAMITA
Do
S4%

TRAMITADO = EN TRAMITE
Fuente: Unidad para las Victimas. Corte: 3|1 de marzo de 2018

Igualmente, se ha realizado revaloracion e inclusion
por Orden Judicial, a corte de 31 de marzo de 2018,
se han recibido |.146, solicitudes, de las cuales se han
tramitado |.118 casos y los restantes se encuentran

en tramite.

3. Notificacion de la decision de
inscripcion en el RUV.

Una vez tomada una decision frente a la solicitud de
inclusién en el Registro Unico de Victimas, la Unidad
para las Victimas procede a la notificacion de la
decision. Ello, mas alld de ser un procedimiento
administrativo, se ha concebido ensimismo como un
acto dignificante para las personas victimas del
conflicto armado colombiano, toda vez que es el
primer momento en que el Estado reconoce la
ocurrencia de los hechos victimizantes sufridos por

los declarantes y sus familias.

Para llevar a cabo la notificacion, la Unidad para las
Victimas ha implementado diversas estrategias, entre
las cuales se encuentran las Jornadas Masivas de

Notificacion en las que se han logrado notificar

GOBIERNO DE COLOMBIA




541.480 actos administrativos de manera personal, en
un total de 1.502 jornadas en el territorio nacional
desde 2015.

Tabla 38

Jornadas de notificacion 2015-2018
Ao Total jornadas
2015 260
2016 509
2017 577
2018 156
Total 1.502

Fuente: Unidad para las Victimas. Corte 31 de marzo de 2018

Esta estrategia ha permitido notificar la mayor
cantidad de personas concentradas en ciudades
capitales e intermedias. Es de resaltar que se han
realizado jornadas de notificacion con miembros de
Fuerza Publica victimas, en alianza estratégica con
cooperacion internacional como el Concejo Noruego
para los Refugiados, el Comité Internacional de la
Cruz Roja CICR, la Fundacién Panamericana para el
Desarrollo FUPAD, el Instituto de Investigacion para
el Desarrollo IRD y entes municipales como

Ministerio Publico, alcaldias municipales, entre otros.

Una segunda estrategia desarrollada es la notificaciéon

personal movil, en la cual la Unidad para las Victimas
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dispone de un notificador que programa rutas
intermunicipales con el fin de realizar la entrega y
explicacion del contenido de los actos administrativos
a los declarantes. Como resultado, se logré cubrir
169 municipios, en 25 departamentos, notificando
20.633 actos administrativos, con |3 notificadores
moviles, en 48 rutas programas; acercandonos asi a
declarantes de municipios distantes para su acceso al
acto administrativo.

Como tercera y Uultima estrategia, se tiene la
notificacion telefénica, que se realizar luego de la
confirmacién de la recepcion del acto administrativo
por parte del declarante y consiste en explicar el
contenido del documento, las acciones legales
correspondientes y la ruta de reparacion en los casos

que aplica.

Frente a las diversas estrategias, es de sehalar que a
marzo de 2018 la Unidad para las Victimas ha logrado
la notificacion de 1.333.194 actos administrativos, de
los cuales 828.213 fueron notificaciones personales y
504.981 fueron notificaciones de manera subsidiaria
pese a haber realizado diferentes contactos por cada
uno de los medios establecidos por la normativa y

segun los canales provistos en la entidad para tal fin.
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C. Conclusiones

I. Logrosy avances:

.. Optimizacion y normalizacion de
la base de seguimiento de casos
restringidos.

La Unidad para las Victimas, identificé que, en vigencia
de la anterior institucionalidad, la Agencia Presidencial
para la Accién Social y la Cooperacion Internacional -
Accidn Social, dentro del Registro Unico de Poblacién
desplazada (RUPD) subsumido hoy en el Registro
Unico de Victimas, acudi6 a una marca de
“restriccion”, como medida transitoria frente a
aquellos casos que presentaban una alerta de fraude,

no obstante, nunca fueron legalmente concluidos.

Es asi, que, con corte a 31 de diciembre de 2016, se
contaba con un registro histérico de 2.856
declaraciones que contenian dicha marca; sin
embargo, dentro de las acciones realizadas a partir de

enero del ano 2017, teniendo como antecedente la

Tabla 39
Proceso exclusiones

Ao Sin 2010 2011
informacion

Casos tramitados - | |

Casos en tramite 2231 - -

Total

Fuente: Unidad para las Victimas. Corte 31 de marzo de 2018

1.2. Normalizacion de la Bitacora de
Alertas de presuncion de fraude.

La consolidacién y seguimiento de las solicitudes o
denuncias recibidas a través de los diferentes canales
de comunicacién con los que cuenta actualmente la

Entidad, a través la bitdcora de alertas de presuncion
I

suscripcion del acuerdo de paz y consecuentemente
la necesidad de un registro actualizado que garantice
un acceso efectivo a las medidas de reparacion de las
victimas del conflicto armado interno, se inicid un
proceso de depuracion y consolidacion de Ia
informacion, el cual permitié identificar un universo
total de casos restringidos compuesto por 13.987

declaraciones.

La optimizacion y actualizacion de la base de
seguimiento de casos restringidos se rescata como
uno de los principales logros alcanzados durante el
Ultimo ano, pues el diagnostico adecuado de la
informacion permitié reestructurar el equipo de
trabajo, robusteciendo el recurso humano tanto a
nivel profesional como asistencial, con el fin de
optimizar los procesos de andlisis juridico, Yy
normalizacion de imagenes, reflejando un incremento
significativo de lo que se trabajo en el periodo
comprendido entre los afios 2010-2014 vs el avance
2014-2018, lo cual se refleja en las cifras que se

exponen a continuacién:

2014 2015 2016 2017 2018 Total

3 525 214 1.103 5.151 7.001
- 6 7 1.628 3.114 6.986
13.987

de fraude, permitié identificar casos individuales y
emblematicos, que se han presentado en vigencia de
la Ley 1448 de 201 |, contado asi con una informacion
actualizada que permite establecer estrategias de
prevencion frente a aquellos casos no valorados y
generar insumos oportunos en lo atinente a la

documentacién previa de las actuaciones con un
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estado de inclusion en firme, sobre las cuales debera
iniciarse un  procedimiento  administrativo de
revocatoria directa de la decision adoptada frente a la
solicitud de inscripcion en el Registro Unico de
Victimas, cuyo detalle estadistico se presenta a

continuacion:

Tabla 40

Bitacora alertas presuncion de fraude

Estado cantidad
Tramitado®? 88
Pendiente terceros’® 48
Pendiente procedimiento 89

Sin asignar |

Total 226

Fuente: Unidad para las Victimas. Corte 3| de marzo de 2018

1.3. Estrategias de prevencion.

Frente al estudio de las alertas antes mencionas
pendientes por valorar y ante la carencia de
elementos materiales probatorios sélidos, el primer
gran reto estuvo representado por aquellos casos
emblematicos asociados a una zona especifica de
contexto, que luego de ser estudiados por el
profesional, revistieron caracteristicas similares, tales
como: homogeneidad en los relatos, intervencion de
tramitadores, similitud en las fechas de ocurrencias de
los hechos u otros elementos que permiten
materializar un presunto ingreso irregular en el
Registro Unico de Victimas. Asi pues, para abordar
dichas casuisticas se implementd un modelo de
trabajo conjunto con el procedimiento de valoracion,

que incluy6 3 estrategias fundamentales:

¢ Se da respuesta a la alerta de fraude y se genera las actuaciones
administrativas correspondientes

70 Se solicita informacion a otras areas de la Unidad de Victimas o a
entidades del Ministerio Publico
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Grafico 22
Estrategias Prevencion de Fraude

Estrategia Técnica

* [dentificacion del universo de las alertas
+ Bitacora de seguimiento
+ 121 casos

+ Casos emblematicos: Policarpa, Hacienda Bellacruz, San Jacinto, San Juan de Nepomuceno, El Carmen de
Bolivar, Usme*

Estrategia Juridica

* |dentificacién temprana de casos por presunciénde fraude.

» Andlisis de casos a partir de un marco juridico fundamentadoen el Derecho
Internacional Humanitario en complemento con las normas de Derecho Penall
Internacional.

Estrategia Complementaria

*Reforzar los criterios de valoracion
* Prevenciénde la inscripcion de casos que se encuentranen alerta de fraude a través de
una valoracionrestringida.

1.4. Colaboracion Armonica:

Teniendo en cuenta que previo a iniciarse un proceso 2. Buenas précticas
administrativo de exclusiones la entidad debe contar
con suficientes elementos facticos y probatorios que 2.1. Proceso de Data Quality

sustenten la actuacidon, se vienen adelantado las . .
La calidad de datos permite que el Estado tome

gestiones necesarias para suscribir acuerdos de . . L,

o T o mejores decisiones en la definicion y desarrollo de
servicio con Ministerio Publico y Fiscalia General de la I e . R

- B o politicas publicas y garantice los principios de
Nacién en el marco de la colaboracion armoénica, ) , .
] Gobierno en linea. Por ello en materia del RUV, se ha
regulada en los articulos 26 de la Ley 1448 de 2011 y

2.2.2.3.11 del Decreto 1084 de 2015. En este mismo

sentido, se oficia permanentemente a entidades del

buscado realizar una depuracién o limpieza de los
datos, basado en la norma ISO/IEC 25012 la cual

define calidad de datos como "Grado en que las

orden central y territorial garantizando la idoneidad , . .
caracteristicas de los datos satisfacen necesidades

en la informacién y consecuentemente los principios T ,
implicitas y establecidas cuando son usados en

de igualdad, moralidad, eficacia, celeridad e .. e
condiciones especificas".

imparcialidad derivados de la funcion administrativa.
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Es asi que durante el afo 2017 la Unidad para las
Victimas oriento sus acciones hacia la identificacion de
inconsistencias de informacién en el Registro Unico
de Victimas, a partir de la exactitud, completitud,
credibilidad y actualidad del dato; donde se analizaron
los campos de identificacién de la poblacion victima
(Nombres y Apellidos, Tipo y Numero de
Identificacion, Fecha de Nacimiento, Fecha
Declaracion, Fecha Radicacion, Fecha de Siniestro) e
informacion para la Ruta Integral de Asistencia,

Atencion y Reparacion.

También, se establecieron los criterios para garantizar
la exactitud y completitud del dato, se realizaron
ejercicios para los campos “Nombre y Apellidos”
logrando completar la informacion en 17.996
registros. A través de revision de declaraciones se
depuré el 65,3% correspondiente a 149.188
declaraciones que presentaban inconsistencias en los

campos “Fecha de Siniestro y Fecha Declaracion”.

2.2. Observatorio

Desde el Observatorio de la Unidad para las Victimas
se han generado productos de conocimiento que
permiten dar un fuerte sustento de contexto y analisis
cualitativo a las cifras de la Red Nacional de
Informacién. En particular, es importante desatacar

los siguientes logros:

e Creacion de Ila Metodologia Perfiles de
Victimizacion la cual permite aplicar una
estructura analitica sobre la informacion que
brinda la poblacién victima mediante su
declaracion ante Ministerio Publico en el
Formulario Unico de Declaracién -FUD-. Esta
metodologia permite conformar un perfil de
analisis sobre los hechos victimizantes, el modus
operandi del perpetrador, y el impacto sobre la

poblacién, desde el enfoque colectivo e individual.

e Generacion de informes de anadlisis sobre
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dindmicas historicas de la victimizacion en
Colombia y con énfasis en algunos grupos
poblacionales (caso victimas miembros de Ila
fuerza publica en articulo Los miembros de la
Fuerza Pdblica como victimas del conflicto
armado: Aportes desde su registro y valoracion
en el marco de la Ley 1448 de 2011, publicado en
Sociedad y Fuerza Publica Ante los Retos de la
Paz: Justicia transicional, victimas y consolidacion

democratica; caso victimas en el exterior).

e Generacion de informes especiales sobre casos
emblematicos en el marco del conflicto armado

interno.

e Generacion de informes especiales sobre los
hechos victimizantes de Desapariciéon Forzada,
Vinculacién de ninos, ninas Yy adolescentes,
Secuestro y Delitos Contra la Libertad y la
Integridad Sexual.

e Realizaciéon de eventos con intervencion de la
Unidad para las Victimas, de manera especial el
Conversatorio que sirvié de lanzamiento oficial
del Observatorio y en el cual se presento el

cortometraje Ciro y Yo.

2.3. Cargue y normalizacion de
imagenes del Registro Unico de
Victimas - RUV

La Unidad para las Victimas en el transcurso de su
gestion, cuenta con documentos tramitados por los
ciudadanos durante la ruta de atencion integral a las
victimas, estos archivos son el consolidado de lo
dispuesto por todas las normatividades que refieran
atencion y reparacion a las victimas, atendiendo lo
previsto en el paragrafo del articulo 155 de la ley
1448 de 2011, el cual cita: “Las personas que se
encuentren actualmente registradas como victimas,
luego de un proceso de valoracion, no tendran que

presentar una declaracion adicional por los mismos
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hechos victimizantes. Para efectos de determinar si la
persona ya se encuentra registrada, se tendran en
cuenta las bases de datos existentes al momento de la

expedicion de la presente Ley”.

Por esta razon, la Unidad para las Victimas incursiona
en la estrategia de bUsqueda y normalizacién de
imagenes, la cual tiene como propésito disponer en
una  herramienta  tecnologica las  imagenes
(declaraciones, resoluciones) digitalizadas de las
diferentes solicitudes de inscripcion al Registro Unico
de Victimas - RUYVY, indistintamente de Ila
normatividad, en la que se hallan procesado.

Tabla 41
Normalizacion por demanda

Procedimiento solicitante Procesadas Cargadas

Correo 26335 9889
PQR 20685 992
SGV 5350 4522
Total 52370 15403

Fuente: Unidad para las Victimas. Corte: 3| de marzo de 2018

En referencia a las solicitudes por demanda, estas
corresponden a aquellas que son requeridas a través
de diferentes canales de comunicacion, por correo
electrénico, PQR o el Sistema de Gestion de Victimas
(SGV).

Tabla 42

Normalizacion por oferta

Analizado Cargado
84796 63601

Fuente: Unidad para las Victimas. Corte: 3| de marzo de 2018

En cuanto a la normalizacion de imagenes por oferta,
que corresponden al andlisis interno por parte de la
Unidad para las Victimas de imagenes que reposan en
las bases de registro, para determinar la viabilidad de

ser cargadas en las herramientas de consulta.

Con un procesamiento total de 137.166 solicitudes,

que permitieron el cargue del 57.5% de las solicitudes.

2.4. Sentencias
I
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En el periodo del afo 2013 al 2018 se vienen
atendiendo los diferentes fallos judiciales emitidos en
el marco de los procesos de Restitucion de Tierras,
Justicia y Paz, Jurisdiccion de lo Contencioso
administrativo y del Sistema Interamericano de
Derechos Humanos en materia de inclusion al
Registro Unico de Victimas. Esta labor posibilita el
acceso a la ruta de reparacion integral de las personas
reconocidas como victimas en estas providencias
judiciales, y asimismo permite que las diferentes areas
misionales de la Unidad para las Victimas puedan dar
cumplimiento a las 6rdenes emitidas por los jueces

especializados.

Para materializar el ingreso al Registro Unico de
Victimas de las personas reconocidas en los fallos
judiciales, se han obtenido sustanciales avances con

respecto a:

e La proyeccion y formalizacion en el Sistema
Integrado de Gestion — SIG- del Manual de
Ingreso al Registro Unico de Victimas mediante
Sentencias Judiciales Versionl, en el cual se
encuentran los lineamientos técnicos y juridicos
para el proceso de inscripcion en el Registro
Unico de Victimas — RUV, de las personas
reconocidas como victimas en los procesos
judiciales de Justicia y Paz, Restitucion de Tierras,
y, Sistema Interamericano de Derechos

Humanos.

e lgualmente, se han proyectado y formalizado
otros instructivos y bases de informacién que dan
cuenta de la ruta de ingreso de fallos judiciales en
el Registro Unico de Victimas ~RUV, como son: i)
Variables de Ingreso al  RUV_Sistemas
Interamericanos Version |; ii) Formato cancilleria
Version |; iii) Instructivo de ingreso al RUV

(Sentencias) Version |I.

e En el segundo periodo del afio 2017, se establecio

una ruta de ingreso para las personas reconocidas
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como victimas en Acuerdos de Soluciones
Amistosas Homologadas emitidos por Ia
Comision Interamericana de Derechos Humanos
y en sentencias de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, para llevar a cabo esta labor
se ha logrado trabajar mancomunadamente con la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado y

el Ministerio de Relaciones exteriores.

2.5. Victimas en el exterior

Teniendo en cuenta que las victimas del conflicto
también comprende a los colombianos que se
encuentran fuera del territorio nacional, el Decreto
1084 de 2015 en el paragrafo del articulo 2.2.2.3.1,
refiere que las personas colombianas domiciliadas en
territorio extranjero, y que consideran fueron
victimas de alglin hecho victimizante en el marco de la
Ley 1448 de 2011, tienen derecho a presentar la
solicitud de inscripcién en el Registro Unico de

Victimas ante el consulado de Colombia mas cercano.

En este sentido, la Unidad para las Victimas ha
trabajado en reconocer, atender y brindarle
facilidades no sélo en el momento de la toma de
declaracion, sino en todas las etapas que comprende
el proceso de inscripcion en el Registro Unico de
Victimas. Por lo anterior se han establecido acuerdos
con el Ministerio de Relaciones Exteriores, para que
por intermedio de los consulados, se reciban las
declaraciones, solicitudes de novedad/actualizacion,

radicacién de recursos y notificaciones.

En primer lugar, frente a la toma de declaracién se
inici6 bajo formato “declaracion Extrajuicio”, en el
cual, el Cénsul tomaba la declaracion teniendo en
cuenta unos elementos minimos, los cuales se
encuentran contemplados en el articulo 2.2.2.3.7 del
Decreto 1084 de 2015, junto con los anexos que el
declarante deseaba aportar. Dicha declaracion era
enviada por Valija Diplomatica al Ministerio de
Relaciones Exteriores y a través de la Direccion de
|
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Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al
Ciudadano se remitia a la Unidad para las Victimas, en
un término no mayor a ocho dias, contados a partir

de la recepcion de la solicitud.

Posterior a ello y gracias a acuerdos entre la Unidad
para las Victimas y el Ministerio de Relaciones
Exteriores, se decidio implementar el mecanismo de
Toma en Linea, en la recepcion de toma de
declaracion en los Consulados, aplicando Ila
herramienta utilizada en territorio nacional; para ello,
se han trabajado jornadas de capacitaciones en linea
via Skype a diferentes Consulados de Colombia en el
mundo, las cuales estan dirigidas al adecuado
diligenciamiento del Formato Unico de Declaracion
en linea, declaracion que queda radicada y lista para
ser valorada por los funcionarios de la Unidad para las
Victimas, asi mismo el funcionario del consulado
contara con un historico de control por usuario, que

le permitira tener el control de sus registros.

De igual manera se trabajé en la estrategia para
distribuir los Formatos Unicos de Declaracion, los
cuales son formatos numerados enviados por correo
electrénico en formato PDF, esto solo en los casos
en donde los Consulados manifiesten tener
dificultades con la conexion a internet; hasta la fecha
se han recibido 699 de estos Formatos Unicos de
Declaracion. Lo anterior con el fin de disminuir la
recepcion de formatos de declaracién extra juicio,
que en su mayoria venian incompletos, y dificultaba el
proceso de valoracion. Para el caso de declaraciones
bajo la estrategia de toma en linea se han recibido un
total de 10.255 solicitudes para un total de 10.954
solicitudes de inscripcién al Registro Unico de
Victimas, siendo el mes de mayor recepcion junio de
2017 con 1.515 solicitudes, debido a las campanas de

comunicacion coordinadas desde la Cancilleria.

En cuanto al analisis de las solicitudes recibidas, se han
valorado con corte a 31 de marzo un total de 10.655

declaraciones que corresponden al 97.2% del total
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recibido.

Grafico 23
Declaraciones recibidas y valoradas - victimas en el exterior
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Fuente: Registro Unico de victimas. Corte: 31 de marzo de 2018

Frente al proceso de notificacion a través de sus
consulados, para lo cual la Unidad para las Victimas en
conjunto con el Ministerio de Relaciones Exteriores
elaboraron el Protocolo de Notificacion a Victimas en
el Exterior en el mes de octubre de 2013, el cual ha
sido compartido con todos los consulados. El
protocolo de notificaciones incluye las orientaciones
pertinentes para los dos tipos de notificaciones: i)
Personal, ii) Por aviso, y que contiene los siguientes

documentos:

e Resolucion o Acto Administrativo

¢ Formato Diligencia de notificacion personal
e Formato Carta de Citacion

e Formato Carta de Aviso

De las solicitudes valoradas correspondientes a
victimas en el exterior se han notificado 7.249,

notificando el 68.03%, como se evidencia a
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continuacion, discriminado por ano, es importante
anotar que existe un aumento significativo de
notificaciones para el afo 2017, el cual se debe a las
diversas estrategias utilizadas por el proceso de
notificaciones, que permiten un acercamiento efectivo
con las victimas en general, y en el caso particular con
las victimas residentes en el exterior.

Tabla 43
Solicitudes notificadas Victimas en el Exterior

Ao Resoluciones notificadas
2013 |

2014 616

2015 749

2016 1.821

2017 3.604

2018 458

Total 7.249

Fuente: Registro Unico de victimas. Corte: 3| de marzo de 2018

Por otra parte, ante la posibilidad que el declarante
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tiene de acudir al Consulado a interponer Recurso de
Reposicion ante el funcionario que tomé la decision y
en subsidio Recurso de Apelacion frente al director
de la Unidad para las Victimas. A continuacion, se
evidencian los recursos recibidos por parte de la
Unidad:

Tabla 44
Recursos de reposicion victimas en el exterior
Ao Recursos recibidos
2014 55
2015 142
2016 239
2017 459
2018 87
Total 817

Fuente: Registro Unico de victimas. Corte: 3| de marzo de 2018

3. Lecciones aprendidas.

Como lecciones aprendidas y recomendaciones para

la Unidad para las Victimas se encuentran:

e Definir rutas a través de documentos formales
que contengan los acuerdos de servicio, entre las
diferentes  Direcciones misionales y los
procedimientos de la Unidad para las Victimas, lo
que conlleva a un 6ptimo uso del Registro Unico
de Victimas, como herramienta de construccion

de politicas publicas para la poblacién victima.

e Promover el uso Yy apropiacion de las
herramientas que permitan evidenciar de forma
unificada la informacion de las personas
relacionadas en el Registro Unico de Victimas,
con el fin de brindar una respuesta oportuna y
eficaz a los requerimientos allegados desde los
diferentes canales de atencion de la Unidad para
la Atencion y Reparacion a las Victimas, ya que
esto influye en una correcta atencion a los

usuarios y acerca de manera exponencial la buena
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labor del Estado, mostrando de manera

significativa los avances en politica publica.

La interlocucion con Cancilleria en temas de
atencion y tramite a las solicitudes fue totalmente
decisiva en la implementacion de la politica
publica en el exterior, pese a que en muy pocos
fragmentos de la Ley 1448 de 201 | y sus decretos
reglamentarios  establecen = mecanismos de
aplicacion, esta intervencion se realiza en
construccion continua entre la Unidad para las
Victimas y Cancilleria permitiendo un dialogo de
retroalimentacion permanente que
progresivamente logra cubrir la demanda de

necesidades en el exterior.

El correcto diligenciamiento del Formato Unico
de Declaracion por parte del Ministerio Publico
debe  permitir una adecuada  actuacion
administrativa por parte de la Unidad para las

Victimas.

El proceso del registro es dinamico, debido a que
se debe adaptar y acoger los diferentes
pronunciamientos jurisprudenciales en materia de
victimas, que exigen replantear criterios de
valoracion para atender a una valoracion integral,
para las personas que solicitan su inscripcién en el
Registro Unico de Victimas. Esta situacion, no
solo afecta los criterios juridicos, sino que
ademas exige de parte de la entidad, adaptar los
mecanismos operativos para responder a las
nuevas necesidades o escenarios relevantes

dentro del registro.

Promover el intercambio de informacion con
agencias y aliados estratégicos en materia
humanitaria, que permitan desarrollar acciones
orientadas a la prevencién del Desplazamiento
Forzado y Confinamiento, que permitan disminuir

la ocurrencia de estos eventos.
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Capitulo VI. ATENCION Y ASISTENCIA

Las medidas de atencion estan dirigidas a brindar informacion, orientacion y acompanamiento juridico y psicosocial,

con el propésito de facilitar el ejercicio de los derechos a la verdad, la justicia y la reparacion integral de la poblacion

victima, de acuerdo con el articulo 49 de la Ley 1448 de 201 1. Asi mismo, la asistencia constituye un conjunto

integrado de medidas, programas y recursos de orden politico, econémico, social, fiscal, dirigidos a restablecer los

derechos de las victimas, garantizar su incorporacion a la vida social, econémica y politica.

Dentro de las medidas de atencién y asistencia establecidas en el Plan Nacional de Atencion y Reparacion Integral

(adoptado mediante decreto 1725 de 2012), se especifican:

e Acciones de dar informacion y orientacion.
e Acompanamiento juridico y psicosocial.

e Ayuda o Atencion humanitaria

e Identificacion (Incluye entrega de documentos y de libretas militares).

e Asistencia en salud.

e Asistencia en educacion.
e Alimentacion.

e Reunificacion familiar.

e Generacion de ingresos.

A. Atencion

Las medidas de atencion estan dirigidas a brindar
informacion, orientacion y acompafnamiento juridico y
psicosocial, con el propésito de facilitar el ejercicio de
los derechos a la verdad, la justicia y la reparacion

integral de la poblacion victima.

Con el fin de dar cumplimiento a esta medida, el
Gobierno Nacional, a través de la Unidad para las
Victimas, ha dispuesto diferentes esquemas y canales
de atencidén para la atencion y orientacion a las

victimas, en los cuales se presta un conjunto de

servicios con diversas caracteristicas, que son
indispensables para el cumplimiento de las funciones
basicas para garantizar la adecuada atencion a las

victimas.

Estos canales son: presencial, telefénico y virtual y
escrito, a través de los cuales se busca brindar una
respuesta integral a las victimas de acuerdo con las

solicitudes y requerimientos que ellas presentan.

Mediante los canales de atencién con los que cuenta

la Unidad para las Victimas, se ha brindado atencion y
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orientacion a un promedio de 5.500.000 personas por
ano, en los aspectos relacionados con el
restablecimiento de los derechos y el acceso a las

medidas de asistencia, atencion y reparacion.

I. Canal Presencial

El canal de atencion presencial esta integrado por dos

modalidades: la modalidad fija y la modalidad mévil:

I.1. Modalidad Fija:

Esta modalidad corresponde a los centros regionales
de atencién y reparacion y a los puntos de atencion y
orientacion a victimas, en donde las victimas pueden
acceder a los servicios de informacion, realizar el
tramite de sus solicitudes y vincularse a los programas

sociales ofrecidos por la oferta del SNARIV.

Estos espacios facilitan una comunicacién e
interaccion mas efectiva entre la institucionalidad,
particularmente la Unidad para las Victimas, y las
victimas, propendiendo por una mayor cobertura e
inclusion de los diferentes grupos poblacionales en
cada uno de los municipios en donde se implementan
estos modelos de atencién. Tanto los centros
regionales y los puntos de atencién son permanentes
y su apertura se hace de acuerdo con las demandas y

necesidades de cada territorio.

1.2. Centros Regionales de Atencion
y Reparacion

Son una estrategia de articulacion interinstitucional
del nivel nacional y territorial que tiene como
objetivo atender, orientar, remitir, acompafar y
realizar el seguimiento a las victimas que requieran
acceder a la oferta estatal, en aras de facilitar los
requerimientos en el ejercicio de sus derechos a la

verdad, justicia y reparacion integral.

Funcionan en un espacio permanente que reune la
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oferta institucional y se implementan de manera
gradual en los municipios en donde concurran la
mayor cantidad de victimas, teniendo en cuenta las
necesidades especificas de cada territorio, al igual que
los programas, estrategias e infraestructura

existentes.

1.3. Puntos de Atenciony
Orientacion

Son espacios dispuestos y coordinados por la alcaldia
municipal donde la Unidad para las Victimas, a través
de orientadores y enlaces integrales, otras entidades
del SNARIV del orden nacional y la oferta local hacen
presencia, con el objetivo de fortalecer y generar una
estrategia integral que permita a las victimas el acceso
a las medidas de atencion, asistencia, reparacion y el

goce efectivo de sus derechos.

1.4. Modalidad Movil

Propende por mitigar las barreras de acceso, se
implementa a través de las jornadas de atencion y
ferias integrales de servicio que se coordinan con el
proposito de llegar a lugares distantes, para que las
victimas puedan contar con la informacion necesaria y
brindarles las oportunidades para acceder y ejercer
sus derechos a la verdad, la justicia y la reparacion.

Las jornadas de atencion y ferias integrales de servicio
son estrategias complementarias que permiten la
cobertura en materia de atencién en los municipios
donde no se cuenta con puntos de atencién o centros
regionales. Estos esquemas moviles de atencidon son
coordinados con las gobernaciones o alcaldias con el
fin de identificar las zonas que deben ser atendidas de

forma prioritaria e inmediata.

2. Canal Telefonico y Virtual

La Unidad para las Victimas, consciente de las

barreras de acceso existentes para las victimas en
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términos de acceso a la informacion en funcion del
tiempo y el desplazamiento a los puntos de atencion y
centros regionales, ha implementado y fortalecido las
estrategias de atencion no presenciales para
garantizar a las victimas el acceso a los servicios y a
sus derechos. En este sentido, el canal telefonico y
virtual permite mayor cobertura a nivel nacional y
territorial y se constituye en un canal eficiente de
comunicacion e informacion que facilita una respuesta

agil y accesible a todos los ciudadanos.

La estrategia permite garantiza un servicio integral
que no genera costos a la poblacién victima. El canal

telefénico y virtual cuenta con los siguientes servicios:

e Gestiéon inbound: recepcion de llamadas para
brindar informacién y orientacién al ciudadano
sobre inquietudes relacionadas con las solicitudes
y tramites especificos a su caso a través de la
linea gratuita de atencion 018000-911119
marcando desde cualquier teléfono fijo a nivel
nacional y la linea 4261111 para quienes se
encuentren en Bogota.

e Video llamada: a través de la pagina web de la
Unidad para las Victimas, los ciudadanos pueden
contactarse desde un equipo con camara que
cuente con una velocidad de navegacion igual o
mayor a [000 Kbps (I Mb), para recibir la
orientacion e informacion que requiera.

e Buzédn (virtual hold): a los ciudadanos que se les
dificulte esperar para ser atendidos en la linea por
un orientador, se devuelve la llamada al nimero

de contacto registrado.

Adicionalmente, se han desarrollado servicios
virtuales para ampliar la cobertura y el acceso de las
victimas a orientacion y atencidn sobre las medidas a
las que tienen derecho a través de servicios virtuales

descritos a continuacion:

e SMS Chat: con el codigo 85777 los ciudadanos

pueden realizar consultas de manera gratuita,
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enviando un mensaje de texto indicando su
numero de identificacion y la solicitud especifica.
Tienen posibilidad de remitir hasta cinco
mensajes de texto diarios. Aplica para ciudadanos
que cuenten con un numero celular personal. No
es necesario contar con un plan de minutos o
tener carga previa.

e Chat: a través de la pagina web de la Unidad para
las Victimas, los ciudadanos pueden acceder a
este servicio y un orientador en linea brindara la
informacion y orientacién que requiera.

e Outbound: por medio de llamadas a los teléfonos
registrados por los ciudadanos, se brinda
informacion oportuna acerca de tramites o
solicitudes.

e Agente Virtual: a través de este servicio se brinda
informacion de tramites y solicitudes realizadas a
la Unidad para las Victimas. La llamada la genera
un agente virtual (maquina) que confirma datos y

entrega la informacion correspondiente.

Respecto a la atencion, y por medio de los canales
descritos, el Gobierno nacional destaca los siguientes

logros, alcanzados desde 201 I:

e De junio de 2011 a 31 de diciembre de 2014 el
numero de tramites a través de los canales de
atencion ascendio a 16.251.614 solicitudes y
consultas realizadas por 13.281.646 de personas,
las cuales fueron orientadas y direccionadas a la
oferta institucional de acuerdo con sus solicitudes
para la satisfaccion de sus necesidades.

e Durante el periodo 2011 y 2014 se adelantaron
4.247 jornadas de atencion, en las cuales se
tramitaron  302.361 solicitudes de 295.276
victimas.

e Para el periodo 2015 a 2018, a través de los
canales de atencion, se han recibido 27.303.755
solicitudes de 18.101.143 personas, discriminadas

ano a ano:
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Tabla 45
Numero de solicitudes y victimas atendidas a través de los canales de atencion 2015-2018
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Ao Canal telefénico y virtual Canal presencial Total general
Solicitudes Victimas Solicitudes Victimas Solicitudes Victimas

2015 4.236.671 3.314.575 3.240.695 2.885.559 7.477.366 6.200.134

2016 4.291.666 2.871.991 4.252.547 3.253.644 8.544.213 6.125.635

2017 4.290.321 855.306 4.329.438 3.179.662 8.619.759 4.034.968

2018 (corte abril 30) 1.103.878 593.954 1.558.539 1.146.452 2.662.417 1.740.406

Total General 13.922.536 7.635.826 13.381.219 10.465.317 27.303.755 18.101.143

Fuente: Unidad para las Victimas.

e En relacion con los puntos de atencion y centros e De igual manera en el periodo 2015 — 2018 se
regionales, durante el periodo 2011 - 2014 se han construido 27 centros regionales adicionales,
fortalecio este canal, incrementando el nimero y cinco mas se encuentran en desarrollo, para un
de espacios de atencién de 80 a 120, ampliando la total de 28 centros regionales en funcionamiento.
cobertura en un 50% al finalizar el periodo. El estado de los centros regionales se relaciona a

e En el afo 2013 se construyd y puso en continuacion:
funcionamiento el primer Centro Regional, en la
ciudad de Valledupar — Cesar.

Tabla 46

Centros Regionales 2015-2018

Ao Municipio centro regional Departamento Estado

2015 El Charco Narifio Operando

San José Del Guaviare Gaviare Operando
Apartadé Antioquia Operando
Tame Arauca Operando
El Molino Guajira Operando
Arauca Arauca Operando
Monteria Cordoba Operando
Pitalito Huila Operando
Caucasia Antioquia Operando
Cucuta Norte De Santander Operando
Curumani Cesar Operando
Soledad Atlantico Operando
La Palma Cundinamarca Operando
2016 Policarpa Narifio Operando
Buenaventura Valle Del Cauca Operando
Quibdo Choco Operando
Ocana Norte De Santander Operando
Soacha Cundinamarca Operando
Sincelejo Sucre Operando
Cali Valle Del Cauca Operando
2017 Santa Marta Magdalena Operando
TR e
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Afio Municipio centro regional Departamento Estado
Neiva Huila Operando
Viota Cundinamarca Operando

2018 Villavicencio Meta Operando
Santander De Quilichao Cauca Operando
Popayan Cauca Operando
Florencia Caqueta Operando
Tumaco Narifio En construccion
Barranquilla Atlantico En construccion
Riohacha Guajira En construccién
Barrancabermeja Santander Contratacion
Pereira Risaralda Contratacion

Fuente: Unidad para las Victimas.

e Adicionalmente, se ha realizado el mejoramiento e A través de la implementacion de herramientas

de 33 puntos de atencion en todo el territorio
nacional, con una inversién cercana a los 3.150
millones de pesos, representados en Ila
adecuacion de infraestructura y la dotacion de
mobiliario y equipos, con el fin de fortalecer y

mejorar la atencion presencial a las victimas.

tecnoldgicas en la operacién y funcionamiento se
la logrado contar con reportes unificados con
enfoques multipropdsitos para que desde el
ambito nacional y territorial se definan
lineamientos y estrategias frente al mejoramiento

en la administracion de los centros regionales,

250.000 registros de atenciones por parte de las
entidades del SNARIV - 43 Entidades del orden

nacional,

e Se ha aumentado el nimero de puntos de

atenciéon a 172, para contar al final de esta

departamental 'y municipal que

vigencia con 200 espacios de atencion a victimas, . .
B ) participan de manera itinerante.
entre puntos de atencién y centros regionales

distribuidos en todo el territorio nacional. e Respecto a la atencidon a connacionales victimas

en el exterior, el Programa Colombia Nos Une

e En los centros regionales que actualmente se _— . . -
’ ) - de la Cancilleria organiza ferias de servicios para
encuentran en funcionamiento y operacién se han . . .
_ ) - _ o colombianos en el exterior, las cuales son espacio
atendido mas de un millén doscientas mil victimas . . .
) o ] en el que diferentes entidades del Estado brindan
por parte de la Unidad para las Victimas a través . . . .
] ) informacion a los connacionales en el exterior;
de los orientadores y enlaces, mejorando las . ., i i
g | | brind durante la implementacion de la politica publica
condiciones en las cuales se brinda atencién a . . .
 d ‘ se han realizado ferias en Madrid, Nueva York,
través de una infraestructura con espacios L. . . .
. ~ P Miami, Santiago de Chile, Buenos Aires, Montreal,
adecuados y construidos para la atencion. . . -
Quito y Antofagasta (Chile), lo que ha permitido

visibilizar la politica de victima como una politica
de Estado.

e Con relacion a la atencion de las victimas
residentes en municipios que no cuentan con
puntos de atencién presenciales, desde 2015 la

Unidad para las Victimas ha adelantado 4.061

Adicionalmente en el marco de la atencién, la

Unidad para las Victimas desarrollé una estrategia

jornadas de atencidon, en las cuales se han - . . -
de atencién directa para ofrecer informacion,

atendido a 392.839 solicitudes de 288.125 . ., o -
orientacion y acompafamiento juridico Yy

victimas : : L o
psicosocial, con el propédsito de facilitar el
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ejercicio de los derechos a la verdad, la justicia y
la reparacion integral a las victimas en el exterior,
lo que ha permitido llegar a las victimas en el
exterior y ofrecerles informacion directa frente a
cada uno de sus casos. En esta linea, desde el
2015 la Unidad para las Victimas ha desarrollado
|9 jornadas de Atencion a Victimas del conflicto
armado colombiano, logrando mas de 8.000
victimas atendidas de manera directa en el

exterior, en ocho paises: Venezuela (Barinas),

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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Panama (Ciudad de Panamd, Yaviza y Jaqué),
Costa Rica (San José), Ecuador (Quito, Santo
Domingo, San Lorenzo, Esmeraldas y Lago Agrio),
Espana (Madrid y Valencia), Canada (Montreal y
Ottawa). Y por su parte, entre el 2014 y el 2018
el Ministerio de Relaciones Exteriores realizd 42
jornadas de atencion, aumentando la toma de
declaraciones y recepcion de solicitudes de
victimas en el exterior.

B. Asistencia

Las medidas de asistencia dirigidas a las victimas del
conflicto armado interno tienen por objetivo generar
condiciones que les permitan volver a gozar
efectivamente de los derechos que les han sido
vulnerados.

El Gobierno Nacional ha adelantado una serie de
acciones articuladas a través de las diferentes
entidades que conforman el SNARIV, tanto en el
orden nacional como territorial, para la atenciéon y
asistencia a las victimas, con el objetivo de avanzar en
el mejoramiento de los programas y servicios
ofrecidos, para que sean acordes y den respuesta a las
necesidades de la poblacion, y redunde en el

mejoramiento de sus condiciones de vida.

I. Ayuday Atencion
Humanitaria

El articulo 5 del Decreto 1084 de 2015 indica que la
atencion humanitaria es la medida asistencial prevista
en los articulos 62, 64 y 65 de la Ley 1448 de 2011,
dirigida a mitigar o suplir las carencias en el derecho a
la subsistencia minima derivadas del desplazamiento

forzado.

I.1. Ayuda humanitaria para victimas
de hechos diferentes al
desplazamiento forzado.

La ayuda humanitaria se entrega a las victimas que han
sufrido un hecho victimizante diferente al
desplazamiento forzado, de acuerdo con las
necesidades inmediatas que guarden relacion directa

con el hecho victimizante.

La ayuda humanitaria estd destinada a socorrer,
asistir, proteger y atender las necesidades de las
victimas en alimentacion, aseo personal, manejo de
abastecimientos, utensilios de cocina, atencion médica
y psicologica de emergencia, transporte de
emergencia y alojamiento transitorio en condiciones
dignas, y con enfoque diferencial, en el momento de la
violacion de los derechos o al momento en el que las
autoridades tengan conocimiento de esta. Existen dos
tipos de ayuda humanitaria: inmediata y por

afectaciones.

e Ayuda humanitaria inmediata: esta dirigida a
personas victimas de hechos distintos al
desplazamiento forzado y que se encuentran en
situacion de vulnerabilidad como consecuencia de
los hechos victimizantes ocurridos. Pueden

acceder a esta ayuda presentando su declaracion
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dentro de los tres meses siguientes a la
ocurrencia del hecho, excepto en casos de fuerza
mayor. Cuando cese esta situacion podra
declarar. Esta ayuda se entrega por un periodo de
un mes y es prorrogable por un mes mas. La
entidad responsable de su entrega es la entidad

territorial: alcaldias o gobernaciones.

e Ayuda humanitaria por afectaciones: la Unidad
para las Victimas suministra la ayuda humanitaria
por afectaciones, de acuerdo con la
reglamentacion contenida en la Resolucion 2349
de 2012”". El monto de la ayuda humanitaria es de
hasta una suma maxima equivalente a dos salarios
minimos LMV al momento del pago, dependiendo
de la afectacién sufrida y el cumplimiento previo
de los requisitos establecidos en la mencionada

resolucion.

1.2. Atencion humanitaria para
victimas de desplazamiento forzado.

La atencién humanitaria es una medida de asistencia y
un derecho que tienen las personas y los hogares
victimas de desplazamiento forzado, dirigido a mitigar
las carencias en alojamiento temporal y alimentacion,
de acuerdo con el grado y las caracteristicas de
necesidad y urgencia respecto de la subsistencia
minima. La Ley regula tres etapas para la entrega de la
atencion humanitaria a las victimas de desplazamiento

forzado: inmediata, de emergencia y de transicion.

e Atencion humanitaria inmediata. Es la ayuda
entregada a aquellas personas que manifiestan
haber sido desplazadas y que se encuentran en
situacion de vulnerabilidad acentuada y requieren
de albergue temporal y asistencia alimentaria. El

competente de entregar esta atencion es la

71 Resolucion 2349 de 2012 de la Unidad para las Victimas, Por la cual
se dicta el Manual Operativo de Entrega de la Ayuda Humanitaria para
las Victimas de hechos victimizantes diferentes al desplazamiento
forzado.

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

entidad territorial de nivel municipal receptora de
la poblacién en situaciéon de desplazamiento. Se
entrega de manera inmediata desde el momento
en que se presenta la declaracion, hasta el
momento en el cual se realiza la inscripcion en el

Registro Unico de Victimas.

e Atencién humanitaria de emergencia. La atencion
humanitaria de emergencia esta compuesta por
alojamiento temporal y alimentacion para aquellos
hogares que se encuentren en extrema urgencia y
vulnerabilidad a causa del desplazamiento. La
entidad responsable de la entrega es la Unidad

para las Victimas.

e Atencién humanitaria de transicion. La atencidn
humanitaria de transicion esta contemplada para
aquellos hogares victimas de desplazamiento
forzado entre | y 10 afios de haberse desplazado,
en los que se identifiquen carencias leves en los
componentes de alojamiento temporal o
alimentacién, la entrega de esta medida esta a

cargo de la Unidad para las Victimas.

Respecto a la ayuda y atencién humanitaria el
Gobierno nacional destaca los siguientes logros,

alcanzados desde 201 I:

e En relacion con la ayuda humanitaria por hechos
victimizante diferentes al desplazamiento forzado,
en el periodo 2010-2014 se entregd esta medida
a 27.522 victimas por valor de $ 31.584.943.450.
Cabe recordar que entre los hechos por los
cuales se entrega esta ayuda se encuentran
homicidio, desapariciéon forzada, afectacién
médica, psicolégica y fisica, relacionada con
tortura, acceso carnal violento, secuestro,
amenaza, desaparicion forzada, afectacion en
bienes materiales, en riesgo habitacional y riesgo
alimentario generado por la afectacién en bienes
y elementos indispensables para la subsistencia de

la poblacion.
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e Respecto de la atencion humanitaria para victimas
de desplazamiento forzado, durante el periodo
2010 — 2014 se recibieron 3.927.482 solicitudes
de atencion humanitaria y se logré la atencion de
3.730.213 hogares victimas de desplazamiento
forzado (94,5% de atencion de las solicitudes),
con un total de inversion de $ 3.014.655.038.100.

e En el periodo 2015 -2018 se han atendido con
ayuda humanitaria a 20.001 victimas de hechos
diferentes al desplazamiento forzado, con una
inversion de $ 25.676.193.971. El detalle ano a
ano se presenta a continuacion:

Tabla 47

Historico de Ayuda Humanitaria 2015-2018 por hechos
victimizantes diferentes al desplazamiento

Ao Giros colocados Valor
2015 11.430 $ 13.966.6
2016 5.739 $ 7.600.8
2017 2.562 $ 3.699.5
2018 (corte abril 30) 270 $ 409.1
Total 20.001 $ 25.676,1

Fuente: Unidad para las Victimas. Cifras monetarias en millones de

pesos.

e Para el periodo 2015-2018, periodo en el cual se
implementa el modelo de identificacion de
carencias en la Subsistencia Minima. A la fecha de
corte se han atendido a 3.550.592 hogares con
una inversion de $ 2.399.102.526.472 lo que
implica una mayor racionalizacion en el uso de los
recursos asignados a esta medida, focalizando los
recursos a las victimas con mayor grado de
vulnerabilidad

Tabla 48

Historico de Atencion Humanitaria 2015-2018 - Atencion
Humanitaria por desplazamiento forzado

Ao Giros Hogares con Valor
colocados solicitudes
atendidas

2015 1.545.120 1.545.055 $781.496.3
2016 1.051.232 673710  $ 608.925.1
2017 1.331.248 957378 $783.6163
2018 374.564 374449  $225.064.5
.|
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Afo Giros Hogares con Valor

colocados solicitudes
atendidas

(corte abril 30)
Total 4.302.164 3.550.592 $2.399.102,5

Fuente: Unidad para las Victimas. Cifras monetarias en millones de
pesos.

1.3. Subsistencia minima:
procedimiento de identificacion de
carencias para la entrega de atencion
humanitaria.

Uno de los cambios fundamentales en la politica
publica de atencién y asistencia a las victimas ha sido
el modelo de entrega de atencién humanitaria
contemplado en el Decreto 2569 de 2014, hoy
integrado en el Decreto 1084 de 2015, el cual
incorpora criterios y procedimientos para garantizar
que la entrega de la atencion humanitaria (en las
etapas de la emergencia y la transicion) se realice con
base en la evaluacion de los componentes de la
subsistencia minima, segun el mandato establecido en
la Ley 1448 de 2011, de modo que, a mayor carencia,

mayor sera el monto de la ayuda entregada.

Antes de la implementacion del modelo de
subsistencia minima, el proceso de tramite vy
programacion de las solicitudes de atencién
humanitaria no permitia identificar plenamente
aquellos hogares que ya no presentaban niveles de
vulnerabilidad relativos a la subsistencia minima, por
lo cual, si un hogar realizaba una solicitud, recibia un
turno para entrega de atencion humanitaria y casi
todas las solicitudes resultaban viables para pago de
esta medida. En promedio un hogar era atendido con

un giro cada afo.

El modelo de identificacion de carencias permite
determinar la etapa y la entrega de la atencién
humanitaria respondiendo a la situacién actual de los
hogares incluidos en el RUV por el hecho de

desplazamiento forzado. Esta valoracion tiene por
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objetivo: i. Identificar a los hogares victimas de
desplazamiento que requieren atencion humanitaria al
no poder garantizar la subsistencia minima por sus
propios medios y recursos; ii. Identificar las carencias
en alojamiento, alimentacion y servicios de salud de
estos hogares; iii. Clasificar las carencias en
alojamiento o alimentacion, segin su nivel de
gravedad y urgencia; iv. ldentificar hogares que se
encuentran en situacion de extrema urgencia y
vulnerabilidad; y v. Definir las caracteristicas
particulares y los alcances de la atencion humanitaria

que sera entregada a cada hogar.

El proceso de identificacion de carencias tiene en
cuenta a todas y cada una de las personas que
integran el hogar actual, analizando los siguientes

aspectos:

e Existencia de ingresos o capacidades para generar
ingresos en el hogar

e Condiciones particulares de los miembros
pertenecientes a los grupos de especial
proteccioén constitucional, como persona mayor,
nifos, nifas y adolescentes, personas con
discapacidad y pertenencia a un grupo étnico.

e Circunstancias de vulnerabilidad manifiesta como
jefatura de hogar.

La conformacién de los hogares actuales no modifica

la composicidn de los hogares incluidos en el RUV.

Las carencias identificadas en los componentes de
alojamiento temporal y alimentacién, del derecho a la
subsistencia minima, pueden ser clasificadas en niveles
distintos para un mismo hogar. El monto de entrega
de la atencion humanitaria es proporcional a la
gravedad y urgencia de la carencia detectada, de
modo que a mayor carencia, mayor es el monto de la

ayuda entregada.

Los montos se calculan por persona y el monto
correspondiente al hogar sera equivalente a la

sumatoria de los montos individuales de sus
]
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miembros (maximo 5).

Se entregan hasta tres giros automaticos al aino, segin
evaluacion de carencias. El monto de la atencion
humanitaria y el nimero de giros al ano estan

determinados por:

e El nivel de gravedad en la carencia.

e El tiempo transcurrido desde el evento del
desplazamiento.

e El tamafo de la poblacién del municipio de
residencia.

e El tamano del hogar.

El resultado de la identificacion de carencias sera
notificado a las victimas mediante acto administrativo

debidamente motivado.

El proceso de identificacion de carencias se adelanta
mediante el uso de diferentes registros
administrativos, instrumentos de caracterizacion y las
bases de datos oficiales disponibles en la Red Nacional
de Informacién’%. Con la bisqueda en estos registros
es posible obtener informacion sobre la situacién
actual del hogar y conocer si tiene garantizados los
componentes de su subsistencia minima o si cuenta
con recursos que le permiten cubrirlos por sus
propios medios. Esto contribuye a optimizar la
entrega de la atencion humanitaria a los hogares y las

victimas que mas la necesitan.

Las victimas pueden realizar la solicitud de la atencidn
humanitaria a través de los diferentes canales de
atencion dispuestos por la Unidad para las Victimas,
ya explicados. Los unicos requisitos son que el

solicitante sea victima de desplazamiento forzado y

2 En el articulo 153 de la Ley de Victimas se establecié a la RNI como
el instrumento que garantiza al Sistema Nacional de Atencién y
Reparacion a las Victimas una rapida y eficaz informacion nacional y
regional sobre las violaciones a los DDHH y DHI de la poblacion
victima en el pais. La RNI es la encargada de coordinar y articular los
diferentes sistemas de informacion de las entidades SNARIV nacional y
territorial ademas de otras organizaciones que dentro de su
misionalidad, tienen como objetivo asistir, atender y reparar
integralmente a las victimas del conflicto armado.
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que se encuentre incluido en el RUV. Asimismo, para Carencia Carencia Carencia
las victimas de hechos recientes de desplazamiento Hogar | Alojamiento Alimentacién
forzado, como hechos ocurridos dentro del ano manifiesta
X . . L. EE Extrema urgencia y Extrema urgencia vy
anterior a la fecha de solicitud, aplica el principio de . o
vulnerabilidad no vulnerabilidad no
presuncion de vulnerabilidad y se garantiza la entrega manifiesta manifiesta
de la atencion humanitaria por el término de un afo EN Extrema urgencia y No carencia
sin que se realice previamente una valoracién de sus vulnerabilidad no
carencias. manifiesta
NEM No carencia Extrema urgencia vy
El resultado del procedimiento de medicion de vulnerabilidad manifiesta
carencias para un hogar, de acuerdo con el nivel de NE No carencia Extrema urgencia y
. . » vulnerabilidad no
carencia  identificado en cada componente, .
manifiesta
examinando alojamiento y alimentacion, puede GG Grave Grave
derivar en diferentes valoraciones de niveles de GL Grave Leve
carencias, cuyos resultados se expresan y sintetizan GN Grave No carencia
en la siguiente tabla: LG Leve Grave
LL Leve Leve
Tabla 49 LN Leve No carencia
Niveles de Carencia - procedimiento de identificacion de NG N . G
carencias O carencia rave
NL No carencia Leve
Carencia Carencia Carencia NN No carencia No carencia
Hogar Alojamiento Alimentacién PA(Primer Se presumen carencias Se presumen carencias
EMEM Extrema urgencia y Extrema urgencia vy Afo) graves graves
vulnerabilidad manifiesta vulnerabilidad manifiesta Fuente: Unidad para las Victimas.
EME Extrema urgencia y Extrema urgencia vy
vulnerabilidad manifiesta vulnerabilidad no
manifiesta . iy
- - A continuacion, se presentan los resultados del
EMN Extrema urgencia y No carencia ) o i ]
vulnerabilidad manifiesta proceso de identificacion de carencias asociadas a la
EEM Extrema urgencia y Extrema urgencia y vulnerabilidad en la subsistencia ml’nima, en los
vulnerabilidad no vulnerabilidad manifiesta hogares que han solicitado atencién humanitaria:
Tabla 50

Resultados procedimiento de identificacion de carencias 2015-2018

Carencia 2015 2016 2017 2018 Total
Hogar
Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Cant.
Hogares Integrantes Hogares Integrantes Hogares Integrantes Hogares Integrantes Hogares Integrantes
Ee 144710 474.773 144.506 438.147 243.064 752.654 8.423 28.005 540.703 1.693.579
En 177 670 163 483 267 862 3 12 610 2.027
Ne 47.365 162.389 48.611 145.981 80.598 245438 2273 8.407 178.847 562.215
Pa 59 164 32345  97.203 20.204  58.246 3.262 9.806 55.870 165419
Gg 4.471 18511 190.326  605.191 22.286 76.015 1.018 3.669 218.101 703.386
Gl 3.376 14.791 16913 61.346 11.217 39.994 488 1.874 31.994 118.005
T I
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Carencia 2015 2016 2017 2018 Total
Hogar
Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Cant.
Hogares Integrantes Hogares Integrantes Hogares Integrantes Hogares Integrantes Hogares Integrantes
Gn 2.074 8.759 8.0I16 30.017 5.210 19.472 281 1.026 15.581 59.274
Lg 5.694 20.335 17.556  57.138 18.285  47.790 869 2.496 42.404 127.759
Ng 4.395 17.183 19.750  71.959 47.503 174.354 1.247 4.583 72.895 268.079
LI 4.208 16.308 9.156 30619 9.534 26.929 416 1.369 23314 75.225
Ln 2.573 9.587 4.541 15.476 4.469 13.061 200 677 11.783 38.801
NI 4.025 16911 I1.155  40.935 25829  96.485 730 2.704 41.739 157.035
Nn 179.277 587.647 433.027 1.467.726 170.792 516.051 12320 36618 795416 2.608.042

Total 402.404 1.348.028 936.065 3.062.221 659.258 2.067.351 31.530 101.246 2.029.257 6.578.846

Fuente: Unidad para las Victimas - Herramientas de Subsistencia Minima.

e Suspension definitiva de la Atencion Humanitaria:
cuando el hogar que solicita atencién humanitaria
y goza del derecho a la subsistencia minima o
cuando mediante el proceso de identificacion de
carencias se puede determinar que estas no
guardan relacion con el desplazamiento, no hay
lugar a la provision de la atencion humanitaria.
Esto no significa que el hogar ya no sea sujeto de
atencion, por el contrario, la Unidad para las
Victimas apoya a estos hogares a seguir
avanzando en la ruta de superacion de situacién
de vulnerabilidad y sera focalizado para las demas
medidas de reparacién integral que no haya

accedido.

De acuerdo con la informacion anterior, del total de
victimas de desplazamiento forzado que han sido
objeto del procedimiento de identificacion de
carencias, 795.416 hogares ya han superado sus
necesidades relativas a la subsistencia minima, por
tanto, no seran objeto de la entrega de atencién
humanitaria. Esto ayuda a que los esfuerzos
presupuestales realizados se enfoquen en atender
oportunamente las  solicitudes de  atencién
humanitaria de las victimas que aun presentan
carencias, focalizando los recursos en los hogares con

mayor vulnerabilidad.

2. Identificacion

La victima de desplazamiento forzado goza del
derecho a la identificacion cuando cumple alguna de
las siguientes condiciones, documento de
identificacion de acuerdo con su edad y sexo,
posterior al desplazamiento forzado: i. Tiene entre O
y 6 anos y cuenta con registro civil; ii. Tiene entre 7 y
17 anos y cuenta con tarjeta de identidad o iii. Tiene
I8 aflos o mas y cuenta con cédula de ciudadania. Si la
victima de desplazamiento forzado es hombre mayor
de edad y menor de 50 afos, debe contar con la

libreta militar.

Es asi como la Registraduria Nacional del Estado Civil
lleva el servicio de identificacion a lugares remotos de
la geografia del pais; su mision es reducir el nimero
de personas vulnerables, en este caso victimas del
conflicto armado, sin documentos de identidad y, con
ello, garantizarles el acceso, reconocimiento y goce

de sus derechos.

De conformidad con lo sefalado en el literal e) del
articulo 5° de la Ley 1163 de 2007,“Por la cual se
regulan las tasas por la prestacién de servicios de la
Registraduria Nacional del Estado Civil y se dictan
otras disposiciones”, la entidad exonera del cobro

para obtener el documento de identidad, cuando la
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persona pertenezca a : “(...) c) Poblacion desplazada
por la violencia; previa certificacion de organismo
competente” y g) En situaciones especiales valoradas
y reguladas por el Registrador Nacional del Estado
Civil.

Para aplicar a la exoneracidon, segin el grupo
poblacional beneficiado, debe tenerse en cuenta el
RUV, para esto la Registraduria Nacional del Estado
Civil implement6 el aplicativo “Victimasweb”, que
permiten a las sedes de la entidad a nivel nacional,
consultar el registro de victimas, a efectos de
exoneracion del pago de duplicado o rectificacion de
documentos de tarjeta de identidad, cédula de
ciudadania y copias o certificaciones de registro civil

por una sola vez.

A continuacion se presenta la relacion de las
exoneraciones realizadas, discriminadas en tramites
generales. Vale aclarar que solo se presentan cifras
desde 2013 o 2014, teniendo en cuenta el inicio de la
implementacion del proceso, asi como también en el
caso de la tarjeta de identidad rosada, solo se
presentan datos hasta la fecha en la que la misma fue
reemplazada por la tarjeta de identidad biométrica:

Tabla 51
Cedula de ciudadania

Aiio Duplicado Rectificacion Total

2014 23.001 92 23.093
2015 26.430 8l 26511
2016 34319 132 34.451
2017 48.749 258 49.007
2018 18.561 88 18.649
Total 151.060 651 I51.711

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil.

Tabla 52
Tarjeta de identidad - tarjeta rosada

Ao Duplicado Rectificacién Total

2014 I.164 14 1.178
2015 599 10 609
2016 627 12 639
R

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Total 2.390 36 2.426

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil.

Tabla 53

Tarjeta biométrica

Ao Duplicado Rectificacion  Total

2014 563 13] 576
2015 477 21 498
2016 2.295 105 2.400
2017 5.360 182 5.542
2018 2.373 54 2.427
Total 11068 375 11.443

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil.

Tabla 54

Registro civil

Aiio  Registro  Registro Registro Total
civil de civil de civil de

defuncion matrimonio nacimiento

2014 99 46 4.183 4328
2015 49 6 1.491 1.546
2016 26 10 1.871 1.907
2017 72 12 3.091 3.175
2018 7 2 830 839
Total 253 76 11.466 11.795

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil.

2.1. Unidad de Atencion a Poblacion
Vulnerable - UDAP - jornadas
moviles

Con el objetivo de fortalecer la capacidad de
respuesta del Estado frente a la necesidad de
garantizar el derecho a la identificacion de aquella
poblacién que por diversas razones tiene dificultad de
acceso a las oficinas de la Registraduria Nacional, la
entidad atiende a la poblacién desplazada o vulnerable
a través del esquema de unidades moviles de la

Unidad de Atencidén a Poblacion Vulnerable -
UDAPV.

A través de las unidades méviles se realizan jornadas
de registro civil e identificacion totalmente gratuitas,

dirigidas a poblaciones desplazadas, en riesgo de

GOBIERNO DE COLOMBIA




desplazamiento o vulnerables, incluyendo atenciones a
comunidades indigenas, afrodescendientes y ninos,
ninas y adolescentes, con una capacidad de

produccion aproximada de 100 a 120 tramites diarios.

En aras de realizar ejercicios incluyentes y de mayor
impacto para las comunidades, antes de llevar a cabo
dichas jornadas, se efectlan reuniones de avanzada en

territorio, para las que se solicita contar con la

participacion de la administracion local
Tabla 55
Atencion Jornadas UDAPYV 2012 -2018
Afo Documentos
Registro civil Tarjeta Cédula
nacimiento identidad ciudadania
2012 25.104 74.576 53.048
2013 6.506 21.562 22.154
2014 16.159 49.401 46.948
2015 17.369 47611 53.018
2016 13.321 88.620 97.564
2017 9.357 49.523 67.201
2018 4.594 7.282 12.796
Total 92.410 338.575 352.729

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

(gobernaciones y alcaldias), lideres indigenas Yy
entidades como el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar — ICBF y la Unidad para las Victimas, con el
fin de establecer las necesidades de identificacion y las
poblaciones que deben ser atendidas. Entre 2011 y
junio 2017 se han atendido a través del esquema de
unidades moviles de la UDAPV 128.723 colombianos
pertenecientes a comunidades afro, 211.303 indigenas

y 210.715 campesinos.

Total Tipo de poblacion
atencién Afro Indigena Campesino  Otro
152.728 38.455 42.246 22.403 49.534
50.222 17.526 12.715 7.155 12.826
112.508 17.257 31.997 29.615 33.639
117.998 14.011 37.957 39.789 26.201
199.505 22.711 45.338 40.165 91.291
126.081 10.514 31.048 41.081 43.438
24.672 2.522 8.665 12.527 958
783.714 122.996 209.966 192.735 257.887

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. Las cifras de 2018 responden al periodo enero — marzo de 2018.

La Unidad de Atencion a Poblaciéon Vulnerable -
UDAPV en el afio 2016 hizo presencia en la mayoria
de los departamentos del territorio nacional (33
departamentos por cada afo). Fue en este periodo
cuando mas tramites se realizaron (199.505), la
mayoria de ellos en comunidades de otro tipo de
poblacion 45.76% (91.291 tramites) y la poblacion con
menor demanda fue las comunidades
afrodescendientes (22.711); los departamentos que
presentaron mayor demanda en la realizacion de
tramites de documentos fue Bolivar (31.164) Valle del
Cauca (24.014), La Guajira (22.283) y Atlantico

(20.432).

Se resalta, durante esta vigencia, la atencién realizada

en Ecuador, para colombianos residentes en este pais,

no obstante, los tramites realizados en esta jornada
(137).

Por otra parte, durante el periodo comprendido
entre el 01 de enero y el 31 de marzo de 2018 se han
de I

departamentos, de los cuales se elaboraron 24.672

desarrollado jornadas identificacion en
tramites. De los cuales el 50.77% es poblacion

campesina  distribuida en seis departamentos.
Asimismo, el tramite de mayor demanda en este
periodo es la elaboracién de cedulas de ciudadania
(12.672), seguido por Tarjeta de ldentidad (7.282) y

por ultimo la elaboracion de Registro Civil (4.594).

Se evidencia que la mayor cantidad de documentos se
realizaron en poblacion entre los 6 y 59 anos (21.494
entre hombres y mujeres), la anterior informacion se
m I @
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puede verificar en la tabla—Atencién Jornadas UDAPV
2018.

Por su parte, como complemento a la garantia del
derecho a la identificacion, el Ministerio de Defensa
define la situacion militar de las victimas del conflicto
armado entregando libreta militar a los varones con
edades comprendidas entre los 18 y los 49 afos,
aplicando la  gratuidad para  victimas de
desplazamiento forzado (ley 1450 del 2011) y para
victimas de otros hechos victimizantes se aplica de
acuerdo con lo estipulado en la ley (ley 48/93 - ley
1448/201 I).

Las estadisticas de libretas militares expedidas a
victimas durante el periodo reportado son las
siguientes:

Tabla 56
Libretas militares entregadas 2011 - 2018

Afio Numero de libretas
militares entregadas

2011 Sin informacién
2012 2.329

2013 5.086

2014 20.070

2015 17.438

2016 20.992

2017 20.484

2018 1.324 (a 30 de abril)

Fuente: Ministerio de Defensa Nacional

3. Vivienda

Las victimas cuyas viviendas hayan sido afectadas por
despojo, abandono, pérdida o menoscabo, tendran
prioridad y acceso preferente a programas de
subsidio de vivienda en las modalidades de
mejoramiento, construccion en sitio propio Yy

adquisicion de vivienda, establecidos por el Estado.

Las acciones emprendidas por la politica publica de
atencion y reparacion integral a victimas estan

orientadas a que las victimas de desplazamiento

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

forzado hagan parte de un hogar que se encuentra
habitando una vivienda construida con las siguientes
caracteristicas: construida con materiales adecuados,
acceso a servicios publicos, espacio suficiente,

seguridad juridica y ubicada en zonas adecuadas.

3.1. Vivienda rural

El programa de vivienda rural o vivienda de interés
social rural — VISR- es una estrategia creada por el
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, como
rector de la Politica de Vivienda de Interés Social
Rural del Gobierno Nacional, para ejecutar el
instrumento “Subsidio Familiar de Vivienda de Interés
Social Rural” — SFVISR- con recursos del Presupuesto
General de la Nacién asignados anualmente a esta

cartera ministerial para el programa VISR.

Una de las poblaciones objetivo que tiene el programa
son los hogares afectados por situaciones de
desplazamiento forzado y victimas de la violencia
producto del conflicto armado interno. El Programa
provee soluciones de vivienda rural a través de
subsidios que materializados mediante iniciativas que
promuevan la articulacion interinstitucional vy

convocatorias publicas.

El subsidio para la Vivienda de Interés Social Rural —
SVISR-, se encuentra definido en el Decreto 1071 de
2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo
Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural”, y
define el Subsidio Familiar de VISR como “(...) el
aporte estatal en dinero o en especie, otorgado por
una sola vez al beneficiario, con el objeto de facilitarle
una Solucién de VISR, sin cargo de restitucion,
siempre que el beneficiario cumpla con las
condiciones que se establecen en las leyes y en este

decreto.”
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Grafico 24
Solucion de vivienda para las modalidades del subsidio

Construccion Vivienda Mejoramiento y Saneamiento

Tipo de Poblacién oY
P Nueva Basico
Poblacion Rural Victima - Bolsa Victimas Hasta 60 SMMLY Hasta 22 SMMLV
$46,874,520 $17,187,324
Poblacién Rural Nacional - Bolsa Nacional* Hasta 55 SMMLV Hasta 16 SMMLV
$42,968,310 $12,499,872

*Para la construccion de vivienda nueva y para el mejoramiento, correspondiente a la Bolsa Nacional, el valor de transporte de materiales
debe ser aportado en dinero por la Entidad Oferente, el cual deberd ser como minimo el 13% de los costos directos. (Aprox. 5 SMMLV)

El subsidio de vivienda rural se presenta en dos
modalidades: i. Mejoramiento y saneamiento basico:
mejoras a la cubierta, pisos, bafio y cocina vy ii.
Vivienda nueva: construccion de una solucién

habitacional completa’.

En materia de atencion diferencial, desde Ia
promulgacion de la Ley 387 de 1997, el Ministerio de
Agricultura 'y Desarrollo Rural ha realizado
apropiaciones especificas para la atencion de las

necesidades de vivienda de la poblacién desplazada.

El primero de dichos rubros presupuestales se
denominé “SUBSIDIO DE VIVIENDA RURAL A
NIVEL NACIONAL POR INTERMEDIO DE LA CAJA
AGRARIA - RED DE SOLIDARIDAD SOCIAL”, el
cual se ha mantenido hasta el presente, a través de la
expedicion de posteriores Decretos como |160 del
2010, 0900 de 2012, 1934 de 2015 y recientemente
con el Decreto 890 de 2017, en los cuales se
estableci6 que el MADR destinaria recursos
especificos del Programa de VISR para la atencion de

hogares desplazados.

73 Decreto 1934 de 2015, Articulo 2.2.1.2.5. Condiciones de Vivienda.
Para construccion vivienda nueva, la solucion habitacional tendra un
area minima de 50 metros cuadrados con al menos un espacio
multiple, 3 habitaciones, bafio, cuarto de alberca el almacenamiento
agua y limpieza, y saneamiento basico, incluyendo aparatos e
instalaciones hidraulicas y sanitarias de la vivienda, asi como la solucion
de manejo de excretas y aguas residuales domésticas

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

La competencia del Ministerio de Agricultura es en la
zona rural, donde los hogares deben contar con el
predio o lote, es decir, deben haber solucionado el
problema de acceso a la tierra de conformidad con lo
establecido en la Ley 160 de 1994 y los diferentes
instrumentos que dispone el Ministerio para que los

campesinos sin tierra accedan a ella.

A continuacion, se reporta informacion que refleja el
numero de subsidios asignados a poblacion victima del
conflicto armado interno, por cada vigencia desde
2011 a 2017, y los recursos destinados para su

atencion:

El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural a
través del Banco Agrario, durante las vigencias junio
de 201l a 31 de marzo del 2018, ha asignado
recursos a nivel nacional en 488 municipios ubicados
en 3| departamentos, por valor de $ 708.228
millones para atender con soluciones de vivienda a

27.339 hogares del sector rural.

Tabla 57
Adjudicacion de recursos VISR Julio 201 1- Marzo 2018
Iniciativas Programas Soluciones Valor
Convocatorias Postulaciones $ 158.128
y permanentes 9438
distribuciones Distribuciéon $201.722
departamental 6.355
victimas
INCODER 1.001 $ 17.488
Programas Ola invernal | 499 $21.978
estratégicos  desplazados
Restitucion 3.723 $111.354
Victimas 5.323 $ 197.558
TOTAL 27.339 $ 708.228

Fuente: Banco Agrario. Cifras en millones de pesos.

El 88% de estas soluciones corresponden a vivienda
nueva, mientras que el 12% restante son

mejoramientos.

La adjudicacion de recursos del Presupuesto VISR fue

relativamente equitativa en término de soluciones de
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Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

vivienda entre las iniciativas de convocatorias- Unidad de Victimas y la Unidad de restitucion de
distribuciones departamentales y los programas Tierras que equivalen al 78% del total de esta
estratégicos. La adjudicacion mediante la primera iniciativa.

iniciativa represento el 58% de las soluciones. Para el o o . )
.. La distribucion territorial de las asignaciones para este
caso de los programas estratégicos se destacan las ] o
o . o periodo fue el siguiente:
adjudicaciones realizadas con focalizaciones de la

Tabla 58
Adjudicacion de recursos VISR Julio 201 1- Marzo 2018 distribucion territorial
Departamento Soluciones asignadas Subsidios asignados Total Total
Mejoramiento Vivienda nueva Mejoramiento  Vivienda nueva soluciones subsidios
Antioquia 473 4.898 8.107 114.365 5.371 122.472
Arauca | 649 17 15.355 650 15.371
Atlantico 5 59 89 1.934 64 2.022
Bolivar 265 2.442 4.078 54.121 2.707 58.199
Boyaca 52 118 88l 5.542 170 6.423
Caldas 86 491 1.487 11.211 577 12.697
Caqueta 155 207 2.720 8.642 362 11.362
Casanare 56 60 970 2.848 116 3.817
Cauca 129 1.056 2.188 29.256 1.185 31.443
Cesar 93 1.694 1.573 40.926 1.787 42.499
Chocoé 86 820 1.452 27.701 906 29.153
Cordoba 159 1.541 2.707 54.645 1.700 57.352
Cundinamarca 83 283 1.387 12.335 366 13.721
La Guajira 69 1.375 1.168 33.758 1.444 34.926
Guaviare 21 70 373 3.288 9l 3.661
Huila 188 249 3.268 6.634 437 9.902
Magdalena 8l 1.260 1.345 39.009 1.341 40.354
Meta 140 283 2411 11.047 423 13.458
Narifo 228 1.877 3918 50.344 2015 54.262
Norte Santander 109 234 1.864 9.266 343 11.129
Putumayo 42 586 710 21.131 628 21.842
Quindio 17 49 289 1.917 66 2.206
Risaralda 100 275 1.750 6.723 375 8.473
Santander 109 525 1.844 13.968 634 15.812
Sucre 187 1.106 2.653 24519 1.293 27.171
Tolima 196 854 3.355 22411 1.050 25.767
Valle 189 808 3.263 23.437 997 26.701
Vichada 26 36 462 1.745 62 2.207
Guainia 42 2.036 42 2.036
Vaupés 16 30 284 1.454 46 1.738
San Andrés Isla | 48 | 48
Total 3.361 23.978 $56.613 $651.615 27.339 $708.228

Fuente: Banco Agrario. *Cifras en millones de pesos.
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Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Ahora bien, con corte al 31 de marzo de 2018 ha La distribucion territorial de las entregas para este

entregado 14.534 soluciones de viviendas rurales a periodo fue el siguiente:
nivel nacional, 253 municipios de 24 departamentos
han sido los beneficiados con estas entregas; el valor
aproximado del subsidio asignado a las soluciones

entregadas asciende a la suma de $ 223.243 millones.

Los departamentos donde se concentra un 60% de

entregas de soluciones de vivienda rural son:
Antioquia con el 23%, Bolivar con el 15%, Narifo con
el 8% y Cesar y La Guajira con el 7% respectivamente.

El 40% de entregas restante se distribuye en 26
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departamentos.
Tabla 59
Adjudicacion de recursos VISR Julio 201 1-Marzo 2018 distribucion territorial
Departamento Soluciones asignadas Subsidios asignados Total Total
Mejoramiento  Vivienda nueva Mejoramiento Vivienda nueva soluciones subsidios
Antioquia 214 3.110 $ 1.286 $ 54.256 3.324 $ 55.542
Arauca 56 139 $ 393 $ 1475 195 $ 1.869
Bolivar 481 1.689 $3.013 $ 25.864 2.170 $ 28.877
Caldas 379 $ 6.545 379 $ 6.545
Caqueta 62 $ 453 62 $ 453
Cauca 120 827 $727 $ 13235 947 $ 13.961
Cesar 16 1.044 $112 $ 14.253 1.060 $ 14.365
Choco 93 $ 1.267 93 $ 1.267
Cérdoba 9 451 $63 $ 8.904 460 $ 8.967
Cundinamarca 17 $416 17 $ 416
La Guajira 1.023 $ 15.141 1.023 $ 15.141
Guaviare 29 $ 226 29 $ 226
Huila 21 320 $133 $4.228 341 $ 4.361
Magdalena 8 673 $ 56 $ 9.590 68l $ 9.646
Meta 88 $ 1.022 88 $ 1.022
Narifio 1.180 $20510 1.180 $20510
Norte Santander 205 $ 1.843 205 $ 1.843
Putumayo 156 $ 1.905 156 $ 1.905
Quindio 10 $78 10 $78
Risaralda 122 $ 2.062 122 $2.062
Santander 338 $ 5475 338 $ 5475
Sucre 70 750 $ 650 $11.825 820 $ 12,475
Tolima 410 $7579 410 $7.579
Valle 424 $ 8.657 424 $ 8.657
| I



Departamento Soluciones asignadas

Mejoramiento
TOTAL 995 13.539

Fuente: Banco Agrario. Cifras en millones de pesos.

Para la vigencia 2018, el MADR destin6 recursos del
Programa de VISR por valor de $167.795.005.459
millones de pesos para la atencion a poblacion victima
del conflicto armado, distribuidos conforme a la
Resolucion 178 del 19 de abril de 2018.

3.2. Vivienda urbana

En el marco de las competencias asignadas al
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio por los
articulos 123 y siguientes de la Ley 1448 de 2011, las
victimas que tienen acceso preferente a los
programas de subsidio de vivienda son aquellas que
han sido afectadas por el despojo, abandono, pérdida
o menoscabo de su vivienda, como consecuencia
directa de un hecho victimizante de desplazamiento
forzado. Por esto, la vivienda se enmarca en las
politicas de asistencia del Estado para garantizar el
goce efectivo de los derechos de este grupo

poblacional.

Las disposiciones en materia de subsidio familiar de
vivienda urbana consagradas en la Ley 1448 de 2011,
aunadas a la expedicién de la Ley 1537 de 2012 y su
desarrollo reglamentario, marcaron el inicio de una
nueva politica publica de vivienda urbana para la
poblaciéon victima de desplazamiento forzado en la
que se fijaron mecanismos tendientes a la superacion
de las barreras que se habian evidenciado en la

ejecucion de la politica anterior.

Con esta nueva politica, que ha transcurrido a la par
con la vigencia de la Ley 1448 de 201 1, se ha logrado,
por una parte, efectividad en la ejecucién de los
recursos asignados a los hogares a titulo de subsidio
familiar de vivienda y en la generacion de oferta de

vivienda; y, por otra parte, eficiencia en la asignacion

Vivienda nueva Mejoramiento Vivienda nueva soluciones
$ 6.434 $216.809 $ 14.534

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Subsidios asignados Total Total

subsidios

$ 223.243

de viviendas, algunas de ellas entregadas de forma
gratuita, que garantizan los elementos del goce
efectivo del derecho, a saber: seguridad juridica en la
tenencia, materiales adecuados, ubicacion segura,
espacio suficiente y acceso a servicios publicos

domiciliarios.

Desde el 10 de junio de 201 | hasta el 3|1 de marzo de
2018 se ha logrado atender a |14.335* victimas de
desplazamiento forzado por medio del Programa de
Vivienda Gratuita, de los cuales 10.114 son madres
jefe de hogar, 6.348 hombres jefe de hogar, 2.831 a
personas mayores de 65 anos, |.156 personas en
situacion de discapacidad, 3.398 afrodescendientes y
590 integrantes de pueblos indigenas, en virtud a lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 12 de la
Ley 1537 de 2012:

Aun cuando el eje de atencidn de la poblacién victima
de desplazamiento forzado ha sido el Programa de
Vivienda Gratuita, la politica publica de vivienda
urbana no se agota en la formulaciéon y ejecucion de
este programa, toda vez que hace parte de la
necesidad de estabilizacion socioecondémica de este
grupo poblacional. En esa medida, con el fin de
disminuir el déficit de vivienda urbana y apoyar a
diversos segmentos de la poblacion, con ingresos y
capacidades de ahorro distintas, el Gobierno nacional
ha creado diferentes programas para facilitar el
acceso a la vivienda digna, en los que se han
establecido condiciones especialmente favorables de
acceso a la poblacion victima de desplazamiento
forzado en razén a su situacioén de especial proteccion

constitucional.

* Debe hacerse claridad en que la primera asignacién en el Programa
de Vivienda Gratuita para el afio 201 | se realizé el 22 de noviembre.
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El Programa de Vivienda de Interés Prioritario para
Ahorradores se cre6é por medio del Decreto 1432 del
5 de julio de 2013, es asi, como desde la fecha de su
creacion y hasta el 31 de marzo de 2018 se ha
atendido un total de 6.672”° victimas de
desplazamiento forzado, de los cuales 780 son madres
jefes de hogar, 112 son hombres jefes de hogar, 74
personas mayores de 65 afos, 26 personas en
situacion de discapacidad, 7 afrodescendientes y dos

integrantes de pueblos indigenas:

Aunado a lo anterior, el Decreto 428 del Il de
marzo de 2015 implementé el Programa de
Promocién de Acceso a la Vivienda de Interés Social-
Mi Casa Ya, mediante el cual se ha logrado atender un
total de 1.5047® victimas de desplazamiento forzado
desde la fecha de su implementacion y hasta el 31 de
marzo de 2018.

4. Generacion de ingresos

Las acciones del Gobierno, por medio del SNARIV,
estan orientadas a garantizar que las personas
victimas percibe ingresos por encima de la linea de
pobreza o ingresos por encima de la linea de pobreza
extrema Yy cuenta con activos, bajos niveles de

dependencia o capacidades adicionales.

En la Ley 1448 de 201 | y su posterior reglamentacion
mediante el Decreto 4800 de 2011 y el CONPES
3616 de 2009, y posteriormente el CONPES 3726 de
2012, se establecen los lineamientos de la politica de
generacion de ingresos para la poblacion en situacion
de pobreza extrema o desplazamiento, y dentro del
cual la Agencia Presidencial para la Accion Social y
Cooperacion Internacional desarrollaba algunos de

estos programas. En 2011, con el nacimiento del

7 La primera asignacién en el programa VIPA, se realizé el 29 de
diciembre de 2014.

76 La primera asignacion en el programa de promocion de Acceso a la
Vivienda de Interés Social-Mi Casa Ya, se realizé el 30 de septiembre
de 2015.
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Departamento Administrativo para la Prosperidad

Social, estas funciones le son asignadas.

La politica de generacion de ingresos buscé desde
entonces desarrollar e incrementar el potencial
productivo de las personas, desarrollando y
aprovechando sus capacidades y dando oportunidades
para acceder y acumular activos (CONPES 3616 de
2009). Por esto, la propuesta del Gobierno fue
promover procesos de movilidad social en Ia
poblacién objeto para contribuir a la superacion de
las barreras y trampas que los excluyen de las
posibilidades de ser sujetos activos de su propio

desarrollo.

Es decir, que en forma clara, gradual y progresiva los
colombianos en condicion de pobreza y aquellos que
han sido victimas del desplazamiento forzado por la
violencia, desarrollaran sus habilidades y capacidades
para lograr una estabilizacion socio economica y

mejorar sus condiciones de vida.

Conscientes del reto que significa atender las
necesidades y demandas de la poblacion victima del
conflicto armado en materia de trabajo y generacién
de ingresos, y apostando por la inclusion social y
productiva que represente la superacion de Ia
pobreza de este segmento de la poblacion, y de
aquella que se encuentre en condiciones similares, el
Gobierno Nacional ha construido los lineamientos de
politica basados en promover procesos de movilidad

social, que garanticen la sostenibilidad de los mismos.

Asi es como, se ha llevado a cabo la actualizacion de
la politica de Generacién de Ingresos en el marco del
Sistema de Proteccién Social, mas propiamente en el
Subsistema de Promocién Social. Teniendo en cuenta
que el Subsistema de Promocion Social es el canal
vinculante de la poblacion en pobreza a los servicios
que los protegen frente a riesgos de la exclusion
social, y pretende llevarlos de la pobreza a niveles

esenciales de inclusion social y productiva.
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4.1. Victimas formadas para
potenciar el enganche laboral en el
marco de las rutas de empleo y
autoempleo para la reparacion
integral.

Prosperidad Social

Programa ENRUTATE - TU

Se implementé durante el 2011 al 2013, busco
aumentar el nivel de empleabilidad de la poblacion
mas pobre y vulnerable del pais, especialmente
jovenes, mujeres, personas con discapacidad,
poblacién adulta desempleada de largo plazo o
inactiva y en situacion de desplazamiento, a través del
desarrollo de intervenciones especificas para cada
tipo de poblacion, que se materializaron en ejercicios
de acompanamiento, asesoramiento, formacién vy
entrega de apoyos de sostenimiento que favorecieron
el proceso de enganche laboral. A través de este
programa fue posible identificar, caracterizar y formar
en competencias blandas para la empleabilidad,
orientacion ocupacional y remision y
acompanamiento dentro de la Ruta de Generacién de

Ingresos.

El programa es cerrado a finales de 2013 y beneficid a
la poblacién que se encontraba registrada en la base
de UNIDOS vy poblacion en situacion de
desplazamiento forzado por la violencia (Registro
Unico de Victimas — RUV-), que tuvieran entre 18 y

50 anos.

Tabla 60
ENRUTATE -TU
Consolidado de Atenciones 2011-2013

Ao Departamentos I
2011 Numero de Municipios y 17
corregimientos departamentales
Personas victimas del conflicto 4.579
armado
Proyectos 17

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Inversion (millones) $ 800
2012 Dpto. 25

Nimero de Municipios y 83

corregimientos departamentales

Personas victimas del conflicto 23.029

armado

Proyectos 83

Inversion (millones) $2.255
2013 Dpto. 23

Numero de Municipios vy 74
corregimientos departamentales

Personas victimas del conflicto 20.069

armado
Proyectos 74
Inversion (millones) $1.748

Fuente: Oficina de Planeacion de Prosperidad Social. Fecha
10 de mayo de 2018. (Cifras de inversion en millones de
pesos)

Programa Ventanilla Unica

Se implementé Unicamente en el ano 2014 teniendo
en cuenta que era la vigencia de los convenios que se
desarrollaron con los Centros de Orientacion para el

Empleo.

Este proyecto buscé la consolidacion del modelo de
ventanilla Unica de atencion ciudadana en materia de
generacion de ingresos, integrando y coordinando la
oferta institucional disponible para el municipio y la
prestacion por parte de “Se Emprende” de los
servicios de empleabilidad, emprendimiento vy
desarrollo empresarial a los grupos poblacionales en

mayor situacién de pobreza y vulnerabilidad.

Este programa permitié la atencion de 11.463
victimas del desplazamiento a través de la orientacion
ocupacional, facilitando con ello la insercion laboral y
productiva de las mismas y ampliando sus
oportunidades para el desarrollo de capacidades,
favoreciendo asi el acceso y acumulacién de capital
humano, social y econémico. Del total de poblacion
victima del desplazamiento forzado vinculadas a esta

intervencion 6.425 fueron mujeres.
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el cual recogid tanto los avances como los

aprendizajes.

Tabla 61
Ventanilla Unica ., .
Consolidado de Atenciones 2014 Dentro de la poblacion objeto del programa se
Departamento Desplazados encontraban incluidos poblacion vulnerable, pobres
Atlantico 677 extremos o victimas de la violencia en condicion de
Bolivar 777 desplazamiento o damnificada por efectos de
Caqueta 804 situaciones coyunturales.
Cauca 1736
Tabla 62
Cesar 20 Empleo Temporal - Consolidado de Atenciones del 2013 al
Huila 540 2016
La Guajira 502
Magdalena 1386 Departamento 2013 2014 2015 2016 Total
Meta 386 Antioquia 612 623 332 12 1579
Narifio 1317 Arauca 135 135
Putumayo 588 Atlantico 87 87
Santander 230 Bolivar 632 470 20 1.122
Sucre 1984 Boyaca 44 - 44
Tolima 239 Caldas 190 21 211
Valle del Cauca 277 Caquetd 32 32
Total 11.463 Casanare 72 72
Fuente: Oficina de Planeacién de Prosperidad Social. Fecha Cauca 131 518 23 672
10 de mayo de 2018. Cesar 107 165 88 360
Choco 908 713 305 1.926
Programa Empleo Temporal Cérdoba 262 167 29
Cundinamarca 87 87
Se implementé durante desde el afio 2013 al 2015, y Guaviare 166 166
buscé mejorar temporalmente los ingresos de la Huila 557 557
., - La guajira 262 235 204 138 839
poblacion vulnerable, pobre extrema o victima de
despl . ¢ q q ficad q Magdalena 396 16 412
esplazamiento forzado o damnificada por desastres Narifio 2032 573 1113 3718
naturales, a través de una vinculacién laboral formal Norte de 484 1130 38 165 2.165
temporal. Los participantes recibieron acciones Santander
encaminadas al fortalecimiento de capacidades, que Quindio | 180 18l
consistieron en un proceso de acompahamiento Risaralda 49 49
. . . S L Santander 57 57
vivencial, proyectivo, motivacional y participativo que
, ., Sucre 269 269
propendia por la reflexion permanente de las Valle del cauca 724 724
personas sobre aspectos de desarrollo personal, perfil Vaupés 71 71
ocupacional, competencias para el trabajo, iniciativas Total general 7.436 5.657 3.356 315 16.764
productivas y comunitarias e identificacion de Fuente: Oficina de Planeacion de Prosperidad Social. Fecha

. o i 10 de mayo de 2018.
oportunidades para la sostenibilidad en la linea de la

empleabilidad. Programa Empleo para la Prosperidad

El cierre del programa Empleo Temporal le dio paso a , . .,
prog P P P Comenzo su implementacion en el 2014, tuvo como

la creacion del programa Empleo para la Prosperidad _ . . .
prog pieop P ’ objetivo facilitar la inserciéon al mercado laboral de la
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poblacion sujeto de atencién de Prosperidad Social,
mediante la formacién técnica complementaria, el
fortalecimiento de sus competencias transversales, el
acompafamiento  psicosocial y el acceso a
oportunidades de empleo que ofrezca el mercado

laboral.

Focaliza municipios urbanos/areas metropolitanas con
altos niveles de desempleo y niveles promedio de

Tabla 63

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

informalidad. En ambas rutas se trabaja de la mano del
sector privado, ya que la seleccion de cursos
formativos se realiza con base en necesidades del
mercado laboral, de tal forma que se maximice la

posibilidad de un enganche efectivo.

Este programa beneficio a la poblacion en situacion de
desplazamiento forzado que se encuentre en el RUV,

personas entre |18 a 60 afnos.

EMPLEO PARA LA PROSPERIDAD - Consolidado de intervenciones 2014 - 2018

Departamento 2014 2015 2016 2017
® ® ® ®
3o §g o L %2 54 o f %9 §4 o % Yo Sa4 o %
£ 85 ¢ ¢ §9 85 2 g §§ s ¢ g §% Ty ¢ o
ES :§ & § g5 :5 § § £E5 5 & § E§ s § %
z* ¢ & & z® g% & £ z® g% & £ Zz® §% & &
Antioquia | 67 I $230 3 84 4 3166 | 642 | $970 | 57 I $7
Atlantico | 357 2 $109 | 461 2 $740 3 83 3 %10
Bogota | 269 2 $546 | 1917 2 $3.155 | 118 I $14
Bolivar | 21 | $41 | 375 2 $817 | 89 I $ll
Caldas | 27 3 $60 | 17 I $2
Caqueta | | $9
Casanare | | $7
Cauca | | | 29 | $3
Cesar | 21 | $53 | 54 I $6
Chocd | 196 | $242
Cérdoba I 9 I $17 | 8l | $312
Cundinamarca | | | $2 | 256 | $430 | 31 | $4
Huila 2 16 2 $32
La Guajira I 8 I $16 | 66 I $174
Magdalena | 26 | $50 | 79 | $221
Meta | 79 | $164
Narifio | 3 | $7
Norte de Santander I 67 2 $40 | 64 | $31
Putumayo 4 7 4 $11
Quindio I 2 I $4
Risaralda | 2 | $4 | 34 | $140 | 51 | $6
Santander | 7 | $l6
Sucre | 7 | $15
Tolima I 10 I $20
Valle del Cauca | 162 I $555 2 9 3 $18 | 95 | 3 210 3 $25
Total 2 229 2 $785 31 1043 38 $1.407 12 4266 15 $7.232 14 739 14 $88

Fuente: Oficina de Planeacion de Prosperidad Social. Fecha 10 de mayo de 2018. (Las cifras de inversion en millones de pesos)
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Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Programa Jévenes en Accién

Desde 2014 busca incentivar la formacién de capital
humano de la poblacion joven (bachilleres entre 16 y
24 anos) en condicion de pobreza y vulnerabilidad
mediante la vinculacién a programas de formacion
técnica, tecnoldgica y universitaria acordes con las
apuestas productivas y potencialidades del mercado
laboral, asi como la promocién de habilidades para la
vida que fomentan la insercién laboral y social a los

participantes del programa.

Dentro de la poblacién objeto del programa se
encuentra la  poblacion en  condicion de
Desplazamiento - RUV — RUPD”’, que al corte
certificado para el proceso de inscripcién se
encuentren valoradas en estado "INCLUIDO".

77 Registro Unico de Poblacién Desplazada, en el marco de la Ley 387
de 1997.
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Tabla 64

Consolidado de Intervenciones 2014-2018 JOVENES EN ACCION

Departamento

Amazonas
Antioquia
Arauca
Atlantico
Bogota
Bolivar
Boyaca
Caldas
Caqueta
Casanare
Cauca
Cesar
Choco
Cérdoba
Cundinamarca
Guainia
Guaviare
Huila

La Guajira
Magdalena
Meta
Narifo
Norte de Santander
Putumayo
Quindio
Risaralda
San Andrés
Santander
Sucre
Tolima
Valle del Cauca
Vaupés
Vichada
Total

Numero de

N —— D - — — — D= — N - W —

8

Municipio

|
4
3
|
|
3
3
3
|
2
|
8
|
2
5
|
|
|

2014

Intervencion
a personas

20
3432
16
1.058
1712
8.52
137
213
81l
98
749
1332
519
444
279

182
689
520
873
541
598
716
295
259
418
2
857
534
628
1.359
7
23

Inversion **

$34
$5.093
$190
$1.363
$2.760
$1.554
$l6l
$244
$1.046
$262
$1.070
$1.801
$774
$607
$407

$357
$952
$511
$1.022
$786
$948
$707
$294
$443
$625
$3
$1.352
$615
$914
$2.504
$9
$43

20270 $29.451

Numero de

2015

Municipio
Intervencion
a personas

x

— LT NN O — NN — W W AhAPNMNMNDNMNMNWU—— W ——ADN——NDHNMNW— WD —

2.995
80
760
1.903
695
121
255
597
73
922
1.146
449
218
332
16
138
794
395
661
518
608
652
341
396
540
5
788
489
688
1.435
6

9

Inversion **

$19
$3.926
$l16
$1072
$2352
$908
$181
$338
$769
$131
$1.306
$1573
$625
$286
$498
$14
$182
$1.103
$519
$846
$725
$886
$833
$432
$514
$820
$8
$1074
$650
$1027
$2000
$12
$16

94 19039 $25761
Fuente: Oficina de Planeacion de Prosperidad Social. Fecha 10 de mayo de 2018. (Cifras de los valores de inversion son en millones de pesos.)
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Numero de

N
o
o

Municipio
a personas

Intervenciéon

— LI DN N — NN — W WwhAPNMNMNDNMNMNWO—— 00— — ADN——NDHMNW— WD —

2032
46
460
997
470
88
196
490
31
623
882
370
145
143
16
92
510
305
519
351
405
511
256
237
359

436
323
416
852

4
[ 4

Inversion **

2

$1830
$19
$351
$640
$292
$92
$179
$455
$13
$584
$780
$297
$107
$114
$24
$47
$480
$274
$504
$315
$352
537
200
166
297

345
276
318
580
2
3

92 12575 $10437

Numero de

N
o
~

Municipio
Intervencion
a personas

20
3017
Il
944
2825
762
99
235
447
164
1035
972
321
181
553
18
171
882
316
587
710
649
460
381
485
684
7
994
501
925
1822
I

| 10
97 21299

— 1N W OO — N — W WwWwAhAPNMNDNMNMNWUU—— W — — ADN——NDHMNW— WNNH»—
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Inversion **

©»
0
N
o N

$13
$250
$599
$233
$39
$91
$184
$24
$373
$370
$121
$64
$103
$7
$19
$337
$111
$275
$244
$232
$194
$95
$125
$219
$0
$306
$182
$244
$488
$0
$2
$6474

Numero de

2018

Municipio
a personas

Intervenciéon

20
3355
122
973
2925
829
13
244
504
169
1123
1088
344
199
567
18
18l
975
351
631
751
707
504
444
525
718
7
1046
532
960
1932
I
12
97 22800

—_ — 1N W OO — NN — W WwWwhAPNMNDNMNWULUUL—— W — — ADN——NDHNW—WNH»N—

Inversion #¥

“

$137
$4
$38
$100
$19
$4
$10
$15
$7
$21
$31
$14
$7
$35
$2
$7
$35
$13
$15
$14
$17
$15
$16
$15
$26
$0
$37
$14
$42
$67
$1
$1
$780



Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural

Programa para la formaciéon y desarrollo
del joven rural nacional

Programas que se ejecutaron hasta 2014.

El Programa para la Formacién y Desarrollo del Joven
Rural Nacional — Programa Joven Rural — del
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, se
implementé hasta 2014, con el propésito de
promover el desarrollo humano, social y las
competencias laborales de los jovenes en los
territorios rurales, buscando contribuir a mejorar su
calidad de vida y oportunidades de empleo e ingresos,
en coherencia con las dindmicas de desarrollo de su

entorno.

Grafico 25
Desarrollo de capacidades del joven rural

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
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Por medio de esta estrategia se apoyo a jovenes
rurales, conjugando dos Vvisiones que habian
permanecido separadas en la politica sectorial: la
vision econdmica del desarrollo productivo del sector

agropecuario y la vision social.

El Ministerio de Agricultura buscé desarrollar
capacidades que van mas alla de la oferta de asistencia
técnica, que requieren enfoques integrales para cubrir
las necesidades de formacion y capacitacion,
considerando no sélo la implementacion de proyectos
productivos, sino también de un plan de vida,
desarrollando  capacidades  para  asegurar la
sostenibilidad de sus negocios. Esto se lograba a
través del proceso que se presenta en la siguiente
grafica:

A

Desarrollo
Empresarial

Emprendimiento
Productivo

Formacion
técnicay
Empresarial

Capital Humano
y Social

DESARROLLO DE CAPACIDADES DEL JOVEN RURAL -MADR

Red Nacional de Jovenes Rurales

A través de la Red Nacional de Jévenes Rurales
Emprendedores se llevaron a cabo las siguientes

actividades:

Se suscribi® una alianza entre el Ministerio de

Agricultura y Desarrollo Rural — Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA y Ila Corporacion Colombia
Internacional CCI para el fortalecimiento de la Red
con el desarrollo de procesos de formacion de
jovenes que hacian parte de la Red mediante de

cuatro encuentros en cinco ciudades del pais, con la
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participacion de mas de 80 jovenes en todo el ciclo.

Se conformaron 14 nodos locales de la red nacional
de jovenes rurales con el objetivo de fortalecer el
proceso de su consolidacion a partir de la generacion
de capacidades en sus lideres a nivel municipal, en los
departamentos de Casanare, Cesar, Choco,
Antioquia, Narifo, Coérdoba, Sucre, Valle del Cauca,
Cauca, Boyaca, Atlantico, Guajira, Guaviare vy
Cundinamarca, con la participacion de 430 jovenes.
Para esta actividad se contratd a la Asociacion

Jovenes Emprendedores- ASOJE-.

A través de dicho programa se atendido a I.114
jovenes victimas del conflicto armado de acuerdo con
el cruce de informacién que se realizé con la base de
beneficiarios del programa y el RUV a cargo de la Red
Nacional del Informacién —RNI-, cruce de datos que

se realizd en el mes de abril de 2018.

4.2. Victimas de desplazamiento
forzado atendidas con la linea de
intervencion de enganche laboral

Servicio Nacional de Aprendizaje

El SENA, dando cumplimiento a lo ordenado en el
articulo 96 del decreto 4800 de 201 | y atendiendo las
caracteristicas y particularidades de la poblacion,
disend y viene implementando desde el afio 2012 la
ruta de atencion con enfoque diferencial, la cual inicia
con la orientacion ocupacional brindada por el equipo
interdisciplinario de atencion a victimas del SENA y
tiene como objetivo identificar y fortalecer
competencias y habilidades, asi como propender por
la inclusion en la oferta institucional la cual incluye las
diferentes lineas de atencién: formacion profesional
integral, certificacion de competencias laborales,
intermediacion laboral, fomento al emprendimiento,
creacion de empresas a través del Fondo Emprender
y proyectos productivos rurales a través del

programa Sena Emprende Rural — (SER), para que la
I

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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poblacién compita en igualdad de condiciones en el
mercado laboral.

De otra parte a nivel regional a través de la Agencia
Publica de Empleo, se desarrollan diferentes
estrategias para la implementacion de la ruta como
microruedas de empleo, desplazamiento de las
oficinas moviles, ferias integrales de servicios,
sensibilizacion a usuarios y empresarios, presencia,
acompanamiento y divulgacion de la oferta
institucional en los diferentes puntos de atencidn
dispuestos por la Unidad para las Victimas como las
Unidades de Atencion y Orientacion — UAO, Centros
Locales de Atencion a Victimas del Conflicto —
(CLAV) y desde el afio 2016 en los Centros
Regionales de Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas — (CRAV).

A continuacion, se presentan los resultados de la ruta

de atencion:

Tabla 65
Ruta de atencion

Vigenci Personas N° de Aprendic Certificacion

a orientad colocacion es es laborales
as es formados

2012 134229  15.756 513.216 1.971

2013 137.849 8.298 475.560 2.139

2014 140.052  19.809 575.673 8.164

2015 158320 19.763 690.615 10.383

2016 180.011  33.439 819.065 14.611

2017 176,497  32.294 866.219 15.566

2018*  40.038 6.823 288.081 3.169

Fuente: Aplicativo de la Agencia Publica de Empleo — Aplicativo Sofia
Plus - Aplicativo de Certificacion de Competencias Laborales *corte a
marzo

Tabla 66 Planes de negocio Unidades productivas

Vigencia

2012 8.752 5.066
2013 8.272 3.323
2014 8.236 3.222
2015 8.081 3.150
2016 1.192 583
2017 1.362 767
2018* 196 73

Fuente: Coordinacién Nacional de Emprendimiento y Empresario —
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asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

GI"UPO de Liderazgo Yy Bienestar al aprendiz —Direccion de formacion enrutamiento con otra oferta' Particularmente Cada
profesional. SENA. *corte a marzo . B L,
participante debera presentar ante un comité de

.. . aprobacion su plan de negocio y dependiendo de la
4.3. Victimas de desplazamiento P P goclo y cep

forzado atendidas con la linea de
emprendimiento y fortalecimiento

evaluacion dada, los participantes son capitalizados.
Dicha capitalizacion esta representada por insumos,
maquinaria, equipos para dotar sus unidades

. . productivas y una transferencia monetaria para capital
Prosperidad social

de trabajo.

Programa Mi Negocio El alcance poblacional esta referido a pobres

extremos, vulnerables o victimas de desplazamiento

Consiste en el desarrollo de un proyecto de forzado, que residan en los territorios priorizados

emprendimiento  individual urbano  que busca por Prosperidad Social, los cuales son identificados

desarrollar capacidades y generar oportunidades con el apoyo de otras instituciones del sector de la

productivas  para los beneficiarios. Dentro su inclusion social y la reconciliacién como la Unidad

implementacion realiza actividades con el fin de para las Victimas, previo cumplimiento de los criterios

desarrollar capacidades y habitos empresariales para de inclusion.
la exitosa evolucion del negocio.
Dentro del esquema de intervencion se contempla el
desarrollo de habilidades blandas y empresariales, el
disefo, presentacion y aprobacion de plan de negocio,
la capitalizacién y acompanamiento especializado, y el
Tabla 67
MI NEGOCIO - Consolidado 2016-2017
Departamento 2016 2017
Numero de Intervencién Proyecto Inversion Numero de Intervencion Proyecto Inversion
Municipio a personas w* Municipio  a personas w*
Antioquia 5 256 5 $ 522
Atlantico 6 1328 8 $ 1.498
Bolivar 5 905 5 $11.745 3 264 3
Boyaca 3 95 3 $118
Caldas 3 94 3 $ 189 | 52 | $106
Caqueta | 435 | $ 823
Casanare 2 365 2 $ 755
Cauca 2 698 2 $ 985 | 67 |
Cesar 4 828 4 $1.712
Choco I 405 I $ 832 3 687 3
Cérdoba 3 1.192 3 $2.427
Cundinamarca 4 182 4 $ 258
Huila 2 703 2 $ 1.296
La Guajira 8 1031 8 $2.069 5 713 5
Magdalena 4 1.383 4 $ 1.836
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Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Departamento 2016 2017
Numero de Intervencion Proyecto Inversion Numero de Intervencion Proyecto Inversion
Municipio a personas w* Municipio  a personas w®
Meta 2 684 2 $1.437
Narifo 4 1141 4 $-1.807 2 335 2
Norte de Santander 4 647 5 $ 908
Putumayo | 464 | $895
Quindio 3 243 3 $ 492
Risaralda 3 123 3 $251
San Andres | 23 | $ 31
Santander 4 558 4 $ 758
Sucre 3 942 3 $1.894
Tolima 5 290 5 $ 534
Valle del Cauca 7 1.628 7 $2.738 3 546 3
Total 89 16180 92 27.948 19 3128 19 $1001

Fuente: Oficina de Planeacion de Prosperidad Social. Fecha 10 de mayo de 2018.

Dentro de los principales resultados del programa se

encuentra:

e  Culminacion del proceso de formacion de mas de

19.308 emprendedores desplazados, logrando
instalar  habilidades tales como toma de
decisiones, pensamiento critico y

comunicaciones; asi como capacidades en
mercadeo, ventas, finanzas y procesos operativos.

e Capitalizacion, entregando maquinaria,
herramientas e insumos no perecederos para la
puesta en marcha de las unidades productivas.

e Se logro gestionar mas de $10.000 millones de
contrapartida con organismos internacionales

para la atencion de nuevos emprendedores.

Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural

Programa mujer rural

El Ministerio de Agricultura conté con una serie de

instrumentos de politica disponibles para el
mejoramiento de la calidad de vida de |las
comunidades rurales campesinas a través del
mejoramiento de los ingresos y empleo en las
actividades econdmicas que desarrollan dichas
I

comunidades.

Estos instrumentos de politica estuvieron disefados
para atender diferentes necesidades de inversion y
apoyo, y aunque cada uno tuvo

sus propios

procedimientos de  participacion y  acceso
generalmente a través de convocatorias publicas,

respondieron a un proceso légico.

Producto de lo anterior, se genero el Programa Mujer

Rural que tuvo como objetivo “Promover Ila

reconversion  agricola y  agroindustrial con
responsabilidad social por medio de la ejecucion de
modelos agro empresariales competitivos sostenibles
con el objetivo de lograr una mayor participacion de
la poblacion vinculada al campo colombiano en los

mercados nacionales e internacionales”.

El Programa de Mujer Rural, implementado hasta
2014,

Emprendimientos

desarrolld tres componentes: i.

productivos:  buscé  generar
capacidades empresariales en las mujeres rurales
promoviendo competencias y capacidades en el
trabajo colectivo y liderazgo, con un enfoque de
derechos; ii. Formacion: para generar destrezas en las
mujeres en el ambito productivo, en la economia del
campo, para la construccién de su plan de vida,

comunitarias y asociativas; iii. Transversalizacion de
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Género: promovio la inclusion del enfoque de género
en las politicas publicas del sector agropecuario, con
el proposito de reducir la inequidad de género en el
campo colombiano y reconocer el papel de la mujer

rural como gestora de desarrollo de paz.

A través de dicho programa se atendid a 3.938
mujeres victimas del conflicto armado, de acuerdo
con el cruce de informacién que se realizé con la base
de beneficiarios del programa y el RUV a cargo de la
Red Nacional del Informacion —RNI-, cruce de datos

que se realizé en el mes de abril de 2018.

Proyecto de apoyo a alianzas productivas

El proyecto Apoyo a Alianzas Productivas es un
instrumento del Ministerio de Agricultura que vincula
a pequefios productores rurales con los mercados a
través de un esquema de agronegocios con un aliado

comercial formal.

El Proyecto impulsé iniciativas en las que participan
los pequenos productores para el aumento de sus

ingresos y un desarrollo sostenible; para esto, se basa

Tabla 68
Proyecto de Apoyo a Alianzas Productivas

Poblacion Beneficiada 2016-2017

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

en la articulacion permanente con mercados de valor
agregado, promueve la produccién competitiva y
favorece la sostenibilidad y posterior crecimiento del
agronegocio, a través de la creacion de un fondo
rotatorio de propiedad de la organizacién de
productores que se constituye con el reintegro de
parte de los recursos que los beneficiarios recibieron

y que provienen de las ventas del agronegocio.

La convocatoria del proyecto para 2016-2018 abrio el
7 de abril de 2016 y programé dos cierres, el 10 de
junio y el 8 de agosto de 2016. Esta nueva
convocatoria se hizo bajo los marcos juridico y
operativo del programa (Decreto 1071 de 2015 y la
Resolucion 049 de 2016), que le permitiran al
Ministerio de Agricultura implementar cerca de 548
nuevas alianzas productivas durante el periodo de
2016-2018, por un valor de 24| mil millones de
pesos.

Con respecto a la atencion de poblacion victima, el
Proyecto de Apoyo a Alianzas Productivas tiene el
reporte de informacion correspondiente a los anos

2016 'y 2017 de la  siguiente  forma:

Poblacion Victima Beneficiada 2016-2017

Ano No. No. Valor Total Valor No. No. No. Valor Total Valor
Alianzas Beneficiarios Incentivo Alianzas Beneficiarios Beneficiarios Alianza Incentivo
Modular  que Victimas Modular
atienden
victimas
2016 200 10954 $ $ 183 10295 3019 $ $ 59.096.901
218.929.230 63.339.564 203.535.520
2017 348 19537 $ $ 332 18463 6551 $ $121.033.139
467.094.461 127.810.749 445.017.487

Fuente: Proyecto de Apoyo a Alianzas Productivas -MADR- datos suministrados mayo 2018

Ministerio de Salud ha impulsado el fortalecimiento

institucional a nivel nacional y territorial para

5. Salud

garantizar la cobertura del aseguramiento y la
Como se tiene previsto en la Ley 1448 de 2011 y

asistencia en favor de la poblacién victima del

teniendo como marco la Ley 1438 de 2011, el conflicto armado. La victima debe estar afiliada al
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sistema de salud. Si solicita atencion psicosocial, debe
haberla recibido.

En este orden de ideas se han generado lecciones
aprendidas para el Ministerio y, a su vez, han derivado

en los siguientes logros:

e Aumento en la cobertura de aseguramiento:
como resultado del cruce de la Base de Datos
Unica de Afiliados (BDUA) y el RUV (con corte a
enero de 2018), el Ministerio de Salud identifico
que de un total de 6.880.075 personas victimas,
6.222.362 victimas se encuentran afiliadas al
Sistema General de Seguridad Social en Salud, lo
que representa el 90,4% de cobertura de
afiliacion, logrando el cumplimiento de la meta
proyectada para el periodo 2014-2018 del
CONPES 3726 de 2012 (meta a 2017: 89%).

e Implementacion y socializacion de la Estrategia en
el territorio y fortalecimiento de las capacidades
territoriales a las necesidades de las victimas en
materia de salud.

e Asistencia técnica a las entidades territoriales
sobre el aseguramiento de la poblacion victima
del conflicto armado, lo cual afianza las
capacidades técnicas, operativas y humanas en la

atencion y rehabilitacion de las victimas.

5.1. Victimas que acceden a medidas
de rehabilitacion fisica o mental

A través de los servicios de salud, 224.995 personas
victimas del conflicto armado han recibido 1.623.474
atenciones de rehabilitacion fisica; por otra parte,
58.760 personas victimas recibieron 582.767
atenciones en rehabilitacion mental entre el 2015 y el
2017.

En relacion con las personas que acceden a ambos
servicios (rehabilitacion fisica y mental), se realizaron
en los tres Ultimos anos 959.202 atenciones, a 41.432

personas. El 46% de las atenciones fueron de

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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rehabilitacion fisica y el 54% de rehabilitacion mental.

5.2. Mujeres victimas de violencia
sexual que acceden a servicios en
salud

Del total de victimas reportadas por la Unidad para
las Victimas para el hecho victimizaste de delitos
contra la libertad e integridad sexual, el cual fue de
25.064 personas con corte a | de mayo de 2018,
22.439 son mujeres [89.52%].

Del total de mujeres victimas de violencia sexual en el
marco del conflicto armado, el 90,35% han accedido a
servicios de salud en Colombia entre el ano 2014 y el
2018, de acuerdo con el cruce de bases de datos del
RUV vy el Sistema Integral de Informacion de la
Proteccion Social - SISPRO.

6. Educacion

Las acciones del Gobierno en el marco de la politica
publica de atencién y reparacion integral a las victimas
del conflicto deben estar orientadas a garantizar que
los nifios, nifias y adolescentes entre los 5 y 17 anos

estén matriculados y guarden permanencia escolar;

A partir de la reglamentacion de la Ley 1448 de 201 1,
el Ministerio de Educacién ha alcanzado una
cobertura para la poblacién victima del conflicto
armado entre los afios 2012 y 2018 de 1.839.760 de
NNJ victimas, con edades comprendidas entre 5y 17
anos distribuidos en los niveles de preescolar, basica y
media. Para la poblacion en situacion de
desplazamiento se ha alcanzado una cobertura de
1.817.285 entre el 2012 y 2018.

En el ano 2012, el Ministerio de Educacion atendia un
porcentaje de 37.41% de la poblacion victima, este
porcentaje de atencion fue incrementandose con los

anos hasta alcanzar un 86,23% en el ano 2017.

Para alcanzar las cifras relacionadas anteriormente,
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fue necesario disenar e implementar programas,
proyectos, construcciones o adecuaciones de
infraestructura escolar asi como también emitir
directivas y lineamientos en materia educativa para la
garantia del derecho a la educacién de la poblacion
victima del conflicto armado, a continuacion se

abordan cada uno de estos aspectos:

6.1. Acceso a educacion preescolar,
basica y media (RUV vs SIMAT).
Vigencia 2011-2018

El Ministerio de Educacién, luego de la reglamentacion
de la Ley 1448 de 20lI, creé el Programa de
Fortalecimiento a las Entidades Territoriales
Certificadas para la Atencion Educativa a Poblacion
Afectada por la Violencia, en el afo 2012. A partir de
alli ha ido implementando otros programas vy
estrategias de permanencia, los cuales han permitido
ampliar sustancialmente el acceso educativo de la
poblacion victima en cumplimiento de lo establecido

por la ley.

El acceso educativo de la poblacion victima en los
niveles de preescolar, basica y media en cumplimiento
de lo establecido en el Decreto 1075 de 2015, es de
caracter prioritario en las instituciones educativas

estatales, sin ningln tipo de costo econémico, en

Tabla 69
Atencion a victimas con enfoque diferencial

Vigencia Mujeres Discapacidad Indigenas
2012 423.737 10.945 17.756
2013 539.849 16.000 33.951
2014 589.593 17.936 37.525
2015 728.323 55.589 50.876
2016 852.291 44.998 68.115
2017 894.934 36.684 77.335

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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aplicacion de la gratuidad del servicio establecido a
través del articulo 140 de la Ley 1450 de 2011 y
reglamentado mediante el Decreto 4807 del mismo

ano.

Es asi que se propuso que todos los nifios, nifas y
jovenes colombianos, independiente la condicion de
género, lugar de residencia, raza y situacién
socioeconémica, y demads aspectos que puedan
denotar diferencias, tengan las mismas posibilidades
de acceso y permanencia a una educacion de calidad
en todos niveles (prescolar, basica y media), en
especial a la poblacién victima del conflicto armado; a
continuacién se presenta el consolidado por vigencia
de atencion educativa por enfoque diferencial, por
género y distribucion por departamentos asi como las
estrategias mediante las cuales se ha logrado alcanzar
el incremento de atencién y permanencia escolar que

presenta el periodo de 2012 a 2017:

La atencidn de acuerdo con el enfoque diferencial por
vigencia, muestra un incremento gradual de la
vinculacion al sistema a poblacion victima del conflicto
que pertenece a distintos grupos étnicos, como se

observa en la siguiente tabla:

Negritudes, afros. Palenquera y raizal Rrom
18.807 15
89.409 16
99.189 15
138.727 21
172.216 92
190.084 88

Fuente: Ministerio de Educacion - Sistema de Matriculas SIMAT — Unidad para las Victimas Cifras Definitivas Edad 5 a 17 afos

La atencion educativa brindada a los nifos, nifias y
jovenes en edades entre 5 y |7 ahos analizada por
género muestra un numero ligeramente mayor de

atencion en el género masculino frente al género

femenino, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 70
Atencion Educativa por vigencia segin género
Femenino

Vigencias Masculino
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2017 944.826 894.934
2016 901.470 852.291
2015 775.102 728.323
2014 628.283 589.593
2013 574.329 539.849
2012 453.359 423.737

Fuente: Ministerio de Educacion - Sistema de Matriculas SIMAT —
Unidad para las Victimas Cifras Definitivas Edad 5 a 17 afios

del

Educacion se reflejan en el incremento de atencion

Los esfuerzos institucionales Ministerio de

educativa a poblacion victima en edad escolar,

Tabla 71

Atencion educativa a poblacion victima con algin tipo de Discapacidad
Tipo discapacidad 2017 2016
SA-Usuario del LSC 146 207
SA-Usuario del Castellano 94 146
SV-Baja Vision 2.362 2.389
SV-Ceguera 195 186
Limitacion Fisica 124 164
Limitacion Fisica 114 181
Trastorno del Espectro Autista 44| 372
DI- Cognitivo 17.997 16.140
DI- Cognitivo 652 905
Multiple Discapacidad 1.957 1.556
Otra Discapacidad 3.989 3.842
SA-Usuario del LSC 451 394
SA-Usuario del Castellano 326 252
Sordoceguera 76 80
Limitacion Fisica 1.508 1.172
Discapacidad Sistémica 16 24
Sistémica 786 490
Psicosocial 3.033 2229
Voz y Habla 1.097 667
No Aplica. 1.803.076 1.708.763
OTROS 1.320 13.602
Total 1.839.760 1.753.761

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
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pasando de atender a 877.096 NNJ en edades entre 5
y 17 afos victimas en el ano 2012 a 1.839.760 en
2017.

A continuacion, se relaciona la poblacion con doble
afectacion, victima con discapacidad atendida por el

sistema educativo entre los anos 2012 y 2017.

2015 2014 2013 2012
487 511 481
419 493 440
2.050 1.643 1472 837
151 118 108 83
264 238 220
405 425 401
200 119 105 80
12.857 9.857 8924 7.405
1.339 1.257 1221
979 777 712 520
3.625 2.148 1663
162 38 27 4
53 15 17 2
30 16 7 729
508 243 176 507
51 37 25 6
31
110
6l
1.451.678 1.201.422 1099326  866.152
31.807 | | 772
1.507.267 1.219.358 1.115.326 877.097

Fuente: Sistema de Matriculas SIMAT — Unidad para las Victimas Cifras Definitivas Edad 5 a 17 afios

A continuacion, se relaciona la distribucion de
atencion educativa a NNJ victimas desagregada por
nivel educativo, en el que se observa que el mayor

numero de poblacién se concentra en los niveles de

primaria y bésica secundaria, en contraste con el
numero de poblacion cursando el nivel de secundaria
y media. El comportamiento general por vigencia

presenta incremento anual en todos los niveles.
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Tabla 72

Distribucion de atencién educativa a NN} victimas desagregada por nivel educativo
Nivel 2017 2016 2015

Pre jardin y Jardin 8.037 7.142

Transicion 137.838 134812

Primaria 928.032 899.557

Secundaria 624.143 581.563

Media 140.362 117.085

Graduados 1.348 13.602

Totales 1.839.760 1.753.761

2014 2013 2012
1.601 1.387 2.563 2.535
83.833 71.444 95.034 78.391
762.708 630.408 582.038 460.284
511.591 404.453 357011 280.904
147.534 106.560 78.680 54.983

5.106

1.507.267 1.219.358 1.115.326 877.097

Fuente: Sistema de Matriculas SIMAT — Unidad para las Victimas Cifras Definitivas Edad 5 a 17 afios

6.2. Programas, coberturay
resultados para el acceso y
permanencia en el sistema educativo
de la poblacion victima en edad
escolar

El Ministerio de Educacion, ademas de garantizar el
acceso a la educacion de los NN]J victimas, adelanta
acciones y programas de fortalecimiento técnico y
administrativo de las secretarias de educacion de las
entidades territoriales certificadas - SEC, para que la
atencion educativa de estos grupos poblacionales
disponga, a través de la gestion de los entes
territoriales en el marco de su autonomia, de
alternativas de transporte, alimentacion, y demas
recursos necesarios para que ejerzan su goce efectivo
del derecho a la educacién y el desarrollo de sus

competencias académicas en condiciones adecuadas.

6.3. Implementacion de modelos
educativos flexibles

Los modelos educativos flexibles -MEF- se han
consolidado como una estrategia de politica sectorial
capaz de responder a las necesidades educativas y
sociales, haciendo posible generar cobertura en zonas

rurales a poblacién estudiantil que se encuentra en

situacion de desplazamiento, extra edad o por fuera
del sistema y de aquellos en condicion de
vulnerabilidad ante los efectos de los fenémenos
sociales, econémicos y geograficos que impiden o
limitan el acceso y la permanencia a la educacién
basica y media como derecho fundamental de los

colombianos.

Para ello, el sistema educativo cuenta con estrategias
de busqueda activa de ninos, nifas y jovenes en tales
circunstancias, para restituirles el derecho a Ila
educacion y estrategias como el programa de
alimentacion escolar, el acceso a materiales
didacticos, pedagogicos y ludicos como parte de
canastas educativas que buscan estimular su
vinculacion y permanencia hasta completar sus ciclos

de formacién basica y media.

La metodologia y contenidos de estos modelos estan
directamente relacionados con el contexto particular
de los grupos poblacionales a quienes van dirigidos,
aspectos que los hacen pertinentes y significativos,
mejorando las condiciones para que los estudiantes
permanezcan en el sistema y desarrollen sus
competencias basicas; algunos de los modelos son:
Circulos de Aprendizaje, Aceleracion del Aprendizaje
y Caminar en Secundaria, A Crecer y Grupos

Juveniles Creativos:
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Tabla 73
Poblacién victima atendida con modelos educativos flexibles

Indicador 2012 2013

Poblacion victima entre 5 y |7 ahos atendida

mediante modelos Educativos Flexibles 186729

Poblacion victima todas las edades atendida 406.409
mediante modelos Educativos Flexibles ’

6.4. Programa Nacional de
Alfabetizacion

De otra parte, uno de los cinco ejes estratégicos del
plan sectorial de educacion establecio, entre otros
objetivos, el desarrollo de acciones encaminadas a
alfabetizar el  territorio  nacional, buscando
transformar la vida de miles de colombianos que a
través de los ahos y por diversas razones no han
iniciado sus procesos de aprendizaje, en ese contexto,
el objetivo del Programa de Nacional de
Alfabetizacion —PNA es formar a los jovenes y los
adultos en el desarrollo de competencias basicas de
lenguaje, matemdticas, ciencias sociales, ciencias
naturales y competencias ciudadanas, a través de
ciclos lectivos especiales integrados.

Tabla 74

Poblacién victima beneficiada del Programa Nacional de
Alfabetizacion

Matricula - afio Poblacion Victima atendida

2012 2.660
2013 2.370
2014 1.274
2015 2.469
2016 3.199
2017 2.795
TOTAL 14.767

Fuente: Ministerio de Educacién, Matricula consolidada definitiva
2012-2017 MEN

6.5. Educacion con enfoque
diferencial

El programa de atencién educativa a grupos étnicos

del Ministerio de Educacién es un proyecto

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

2014 2015 2016 2017

236.302 255.426 309.128 369.279 389.369

548.654 621.344 764.323 1.067.077 1.199.747

estratégico y transversal, que se apoya en un amplio
marco normativo fundamentado en los articulos 7° y
10° de la Constitucién Politica, el Titulo Il Capitulo 2
de la Ley |15 de 1994, el Decreto Reglamentario 804
de 1995 y los convenios y tratados internacionales,
que busca garantizar a los grupos étnicos una
educacién de calidad y con pertinencia a través del
reconocimiento de la diversidad cultural y lingliistica
de Colombia.

En atencion a lo anterior y con el objetivo de atender
lo dispuesto por la Corte Constitucional en la
Sentencia T-025 de 2004 y el Auto 004 de 2009, en
los cuales se ordené al Gobierno el disefo e
implementacion de un Programa de Garantia de los
Derechos de los Pueblos Indigenas Afectados por el
Desplazamiento, se desarrollaron los siguientes
procesos de acompafamiento a las organizaciones y
pueblos referidos para el desarrollo de sus proyectos

educativos propios:

e Ruta de formulacion, disefio e implementacién de
Proyectos Educativos Comunitarios —PEC. San
Andrés de Pisimbala, Inza-Cauca.

e Formulacién del proyecto propio, comunitario e
intercultural del pueblo Nasa.

e Formulacion del proyecto educativo intercultural
en las comunidades afrocolombianas de Timbiqui,
Cauca.

e Diseno del modelo etnoeducativo, comunitario
propio e intercultural bilingiie del proyecto
educativo comunitario Saliba y Amorua del

resguardo indigena de Cafio Mochuelo-Casanare.
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e Diseno del modelo educativo de los pueblos
indigenas Yaruros, Wipiwi, Kuiba, Masiguare,
Yamaleros, U’'wa, Sikuani, del resguardo Cano
Mochuelo- Casanare.

e Diseno del modelo etnoeducativo en basica
primaria del pueblo Awa-Unipa en Narifio.

e Aunar esfuerzos para la implementacion del
modelo de educacion Inkal awa sukin kamtama pit
parattarit, a través de rutas pedagdgicas de la
basica primaria del pueblo Awa Acipap en
putumayo.

e Implementacion del modelo educativo
comunitario del pueblo Embera, “Retornar es
vivir’, en el marco del plan retorno del pueblo
Embera de Pueblorrico y Mistratd, segunda fase.

e Aunar esfuerzos para la implementacion del
modelo etnoeducativo del pueblo Awa en
Narino.

e Formulaciéon y cualificacion de docentes indigenas
Yukpas de la Sierra Nevada de Santa Marta.

e Implementacion del modelo educativo propio e
intercultural en la basica primaria de los pueblos
indigenas Hitnu, Makaguan, Sikuani y Betoy, en

Arauca.

6.6. Programa de Alimentacion
Escolar - PAE.

En la garantia del derecho a la educacion de la
poblacion vulnerable y victima del conflicto armado
interno no basta con la gestion de procesos para el
acceso al sistema, son prioritarios el desarrollo de
complementos que faciliten la permanencia de los
estudiantes hasta la finalizacion de sus ciclos
formativos, en ese sentido cobran vital importancia
programas como alimentacion escolar, cuya mision es
garantizar un minimo vital que asegure condiciones de
nutricion que faciliten el desarrollo de los escolares y
supla las necesidades alimentarias para el buen

desempefio educativo. Para lograrlo, el Ministerio de
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Educacion desarrollé los procesos de gestion
encaminados a la garantia de recursos para cumplir

esta obligacion estatal.

Las entidades territoriales certificadas son las
encargadas de llevar a cabo todas las acciones
administrativas, juridicas y financieras
correspondientes para garantizar la prestacion del
servicio de alimentacion escolar conforme a los
criterios incorporados mediante el Decreto 1852 de
2015 y la Resolucién 16432 de 2015, para lo cual,
conforme al régimen de contratacion estatal,
seleccionan al contratista que brinda la atencion del
programa durante el calendario escolar en las
instituciones educativas priorizadas.

Tabla 75

Poblacién victima en edad escolar atendida en cada vigencia
con el Programa de Alimentacion Escolar

Vigencia N° de estudiantes atendidos
2013 Procesando

2014 Procesando

2015 530.744

2016 736.847

2017 945.592

Fuente: Victimas, Registros SIMAT preliminar marcados con PAE y
encontrados en el Registro Unico de Victimas, Afio 2012, 2013, 2014,
2015, 2016, 2017

*El Programa de alimentacion Escolar esta en cabeza del Ministerio de
Educacion a partir de 2013

7. Reunificacion familiar

Las acciones del Gobierno, a través de las entidades
parte del SNARIV, estan orientadas a garantizar que
el hogar que ha sido victima y ha solicitado apoyo del

Estado para reunificarse, logré dicha unificacién.

Dando cumplimiento a lo ordenado por la Ley 1448
de 2011 y el CONPES 3726 de 2012, el ICBF, en el
marco de sus competencias institucionales y por
demanda, ha trabajado en el reintegro familiar de
nifos, nifias y adolescentes a través de los defensores
de familia como autoridades administrativas

competentes en el restablecimiento de sus derechos;
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en concordancia con lo establecido en el articulo 56
de la Ley 1098 de 2006 sobre las medidas de
restablecimiento ubicacién en familia de origen o
familia extensa, consistente en ubicar al nino, la nifa o
el adolescente con sus padres o red de apoyo familiar,
cuando las circunstancias lo permitan y ellas ofrezcan

garantias para el restablecimiento de sus derechos.

Segln reporte del Sistema de Informacion Misional —
SIM, en el periodo comprendido entre el | junio de
2011 al 31 marzo de 2018, se ha realizado la
reunificacion  familiar de 59 nifos, nifas Yy

adolescentes.

8. Superacion de Situacion de
Vulnerabilidad

La superacion de la situacion de vulnerabilidad se
entiende como el restablecimiento del ejercicio de los
derechos de identificacion, salud, educacioén, vivienda,
seguridad alimentaria, reunificacion familiar vy

generacion de ingresos.

El Gobierno Nacional, mediante la resolucién 1126
del 201578, suscrita por el Departamento Nacional de
Planeacion y la Unidad para las Victimas, establecié los
criterios técnicos de valoracion de la Superaciéon de
Situacion de Vulnerabilidad -SSV- de las personas
victimas del desplazamiento forzado y el indice Global

de Restablecimiento Social y Econémico.

La Unidad para las Victimas, como coordinadora del
SNARIV y mediante las fuentes de informacion que
interoperan a través de la Red Nacional de

Informacién’, aplica los criterios definidos en la

78 Resolucion 1126 del 2015, Por la cual se adoptan los criterios técnicos
de evaluacion de la superacion de la situacién de vulnerabilidad y el indice
Global de Restablecimiento Social y Econémico de las victimas de
desplazamiento forzado. Departamento Nacional de Planeacion vy
Unidad para las Victimas.

7% En el articulo 153 de la Ley de Victimas se establecié a la RNI como
el instrumento que garantiza al Sistema Nacional de Atencion y
Reparacion a las Victimas una rapida y eficaz informacion nacional y
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mencionada resolucion a través de una medicion, la
cual se realiza en dos cortes durante la vigencia fiscal
(febrero y agosto), cuyos resultados permiten
visibilizar el cumplimiento de los derechos en el

componente de atencion y asistencia.

La medicion busca establecer la situacion real de los
hogares victimas de desplazamiento forzado en
materia al acceso a sus derechos, posterior a la
ocurrencia del hecho victimizante, con el proposito
de que los hogares sujetos de atencion accedan a las
diferentes medidas, planes, programas y proyectos
provistos por las entidades del SNARIV.

Existen tres vias para establecer si una persona
victima del conflicto armado ha superado la situacion
de vulnerabilidad: i. Cumplimiento de siete derechos,
esta via se basa en la ruta de atencidn, asistencia y
reparacion a las victimas de desplazamiento:
identificacion,  salud,  educacién, alimentacion,
generacion de ingresos, reunificacion familiar y
vivienda; ii. Superacion por ingresos, la cual consiste
en la verificacion de los derechos de identificacion,
educacion, salud y reunificacion familiar, en los
términos establecidos en el cumplimiento de
derechos; adicionalmente, la verificacion de
pertenencia de la persona victima a un hogar cuyos
ingresos son superiores al 1.5 veces la linea de
pobreza estimada por el DANE, con lo cual se ha
establecido que la persona podra cubrir los derechos

a vivienda, alimentacion y generacion de ingresos. Y

Asi, la superacion de situacion de vulnerabilidad
ocasionada por el desplazamiento es competencia de
todas las entidades responsables de la garantia del

goce efectivo de los derechos de las victimas y el

regional sobre las violaciones a los DDHH y DHI de la poblacion
victima en el pais.

La RNl es la encargada de coordinar y articular los diferentes sistemas
de informacion de las entidades SNARIV nacional y territorial ademas
de otras organizaciones que dentro de su misionalidad, tienen como
objetivo asistir, atender y reparar integralmente a las victimas del
conflicto armado.
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mejoramiento de su calidad de vida. Y iii. Si la persona
victima manifiesta voluntariamente que ha superado

esta situacion.

Grafico 26
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En los diferentes ejercicios de medicion de la SSV que
ha realizado el Gobierno Nacional, se ha logrado
identificar un avance en la SSV en los diferentes

cortes por vigencia, asi:

Victimas que superan situacion de vulnerabilidad (SSV) por corte de Medicion. Fuente: Mediciones SSV SRNI - DR

500.000

400.000

300.000 240.689

200,000 120407

100.000
2016-1 2016-2 2017-1

Fuente: Unidad para las Victimas

Con la reciente medicién, 2017 — 2%, se pudo
establecer que 459.055%' personas fueron evaluadas
de modo favorable frente a SSV, entre las cuales se
destaca que el 81,8% lo hizo contando con cuatro
derechos (identificacion, salud, educacion vy
reunificaciéon familiar) y con un hogar que percibe
ingresos superiores al 1.5 linea de pobreza, de
acuerdo con los registros del DANE. Por su parte, el
9,2% de la poblacion que superd lo hizo a través del
registro favorable en la primera via, es decir
cumpliendo con los siete derechos, mientras que un
grupo mas reducido de personas, correspondiente al
8,9% de la poblacion, alcanzé la superacion por ambas

vias.

Como se muestra en la ilustracién |, en la medicion
que se hizo en 2015 las personas con SSV fueron
120.407. Mientras que en la medicion del afio 2016 se
registro SSV para 240.689 personas, lo que
representa un incremento porcentual de 99.9%. En la

medicion de 2017, este grupo alcanzé a 314.402

& Con corte a | de enero de 2018.

8 El universo de medicion corresponde al total de la poblacién victima
de desplazamiento forzado registrada en el Registro Unico de Victimas
—RUV, con corte | enero de 2018: 7.014.322 victimas de
desplazamiento forzado

incluidos medidos en SSV.

314.401

459.055

2017-2

personas, es decir 30,6% mas que en 2016,y en 2017-
2 la cifra pas6 a 459.055, lo que corresponde a un
aumento del 46% respecto a 2017.

En la tabla 31 se observan los resultados generales
para cada departamento a la fecha de corte y la
distribucion porcentual de la poblacion victima que
SSV, esto con el fin de determinar la poblacion
victima con SSV por departamento. De lo cual, resulta
evidente que el departamento con mayor poblacion
SSV fue Antioquia con el 19,2%, lo que equivale a
88.041 personas. Seguido por cinco departamentos
con porcentajes similares: Santander con el 5,3%
(24.154 personas), César con el 5,2% (23.803
personas), Magdalena con el 5.1% (23.803 personas),
Narifo con el 5.1% (23.295 personas) y Bolivar con el
5% (22.778 personas).

Tabla 76

Cifras y distribucion porcentual (0/0) de SSV por
departamento

Departamento Cifra %

Antioquia 88.041 19,2
Santander 24.154 53
Cesar 23.803 52
Magdalena 23.337 51
Narino 23.295 51
Bolivar 22.778 5
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Departamento Cifra % Departamento Cifra %

Valle del cauca 22.264 48 Risaralda 7415 1,6
Meta 20.430 45 La Guajira 7.102 1,5
Bogota, D.C. 17.928 3,9 Caldas 7.025 1,5
Cundinamarca 16.126 3,5 Arauca 4.602 |
Sucre 15.350 3,3 Boyaca 3.087 0,7
Cérdoba 15.099 3,3 Quindio 2.700 0,59
Huila 14516 3,2 Guaviare 2.680 0,58
Norte de Santander 13912 3 NA 629 0,14
Putumayo 13.907 3 Vichada 438 o,l
Caqueta 13.659 3 Guainia 367 0,08
Cauca 13.350 2,9 Vaupés 338 0,07
Tolima 13.018 2,8 Amazonas 214 0,05
Atlantico 10.393 23 San Andrés y Providencia 83 0,02
Casanare 8.777 1,9 Total 459.055 100
Choco 8.238 1,8 Fuente: Unidad para las Victimas

C. Conclusiones

focalizar el acceso de estos hogares a otras

I. En materia de asistencia y medidas de asistencia y de reparacion.

atencion e Durante todo el periodo de gobierno 2010-2018,

Logros: la Unidad para las Victimas ha atendido a un total

de 6.287.275 victimas de desplazamiento forzado

En materia de Atencion Humanitaria para la con al menos un giro de atencion humanitaria, lo

poblacién victima de desplazamiento forzado, se que refleja una cobertura en atencion del 93% de

gestiond un cambio en la politica publica para las victimas de desplazamiento incluidas en el

entrega de esta medida, implementando el RUV
modelo de identificaciobn de carencia en la
subsistencia minima, el cual facilita la focalizacioén, Retos

riorizacion y asignacion de los recursos para . . : .
P y asig P e Consolidar el procedimiento de identificacion de

atender a las victimas que realmente necesitan de . - o
carencias para la entrega de atencién humanitaria,

la asistencia humanitaria en las etapas de . - .
basado en una informacién real y actualizada de la

emergencia y transicion. . .. .
g y situacion de las victimas, con el fin de atender a

e Llevar a cabo un proceso para identificar los hogares de acuerdo con sus necesidades y

carencias permite determinar cuando un hogar particularidades actuales.

cuenta con los recursos o las capacidades para S .
e Avanzar en el proceso de atencion diferencial

proveerse por si mismo, los componentes de : . .
para comunidades étnicas y grupos de especial

alojamiento temporal y alimentacion de |la - I . .
proteccion constitucional victimas del conflicto

subsistencia minima, y ya no requiere de la . :
armado interno, para que existan programas

atencion humanitaria, lo que contribuye a .
adecuados a sus necesidades, costumbres y

racionalizar el gasto de atencién humanitaria y
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particularidades.

Recomendaciones

Ampliar la cobertura de atencién a la poblacion

victima mediante la construccién y
fortalecimiento de puntos de atencion y centros
regionales, la implementacion del canal telefonico
y virtual, y el acercamiento de la institucionalidad
hacia la poblacion victima mediante la realizacion

de jornadas de atencion y ferias de servicio.

El procedimiento de identificaciéon de carencias
elaborado por la Unidad para las Victimas se
realiza de forma integral; en él se analiza la
situacion actual de los hogares, se indaga sobre la
composicion del hogar, las fuentes de ingresos,
las situaciones que puedan determinar una
condicion de extrema vulnerabilidad o las
capacidades particulares de cada uno de sus
integrantes de manera independiente y conjunto
como parte de un hogar. Este proceso se realiza
a travées de la consulta de registros
administrativos de otras entidades del SNARIV,
Entidades del orden nacional, territorial que no
hacen parte del SNARIV y propios de la Unidad.
En este sentido se recomienda fortalecer tanto
los sistemas de informacion territoriales como
los intercambios de informacion con las

diferentes entidades, para acceder a una
informacion real y actualizada de la situacion de

las victimas.

Continuar con las estrategias de atencion vy
orientacion a la poblacion victima, y fortalecer los
canales de comunicacion, para seguir acercando la
institucionalidad a las victimas, con el fin de
contribuir en el restablecimiento de sus

derechos.

Continuar el fortalecimiento de la oferta
institucional existente y crear nueva oferta para

que las victimas accedan a las medidas las que
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tienen derecho. Es necesario que se mantenga y
se fortalézcala la articulacion institucional debido
a que las medidas de asistencia y de reparacion
son de competencia de todas las instituciones del

Gobierno Nacional.

Empoderar al territorio, para que los gobiernos
locales (Alcaldias y Gobernaciones), cuenten con
los recursos necesarios para atender de manera
adecuada a sus victimas, creando ofertas
focalizadas y compartiendo esta informacion para

que sea conocida en todo el territorio nacional.

Continuar con la tranversalizacion del enfoque
diferencial en todos los programas, planes y
proyectos que se adelanten en el marco de la
politica atencion

publica de asistencia y

reparacion a victimas del conflicto armado

interno.

Vivienda

A partir del Programa de Vivienda Gratuita se
han aplicacion con eficiencia y efectividad los
principios de coordinacion, concurrencia y
subsidiariedad entre la Nacién y las entidades

territoriales.

Por medio del Programa de Vivienda Gratuita se
ha logrado efectividad en la ejecucién de los
recursos asignados a los hogares como subsidios
familiares de vivienda y en la generacién de oferta
de vivienda, con una inversion superior a los dos
billones cien mil millones de pesos; y eficiencia de
100% en la asignacion de viviendas entregadas de
forma gratuita que garantizan los elementos del
goce efectivo a la vivienda por parte de la

poblacién victima del desplazamiento forzado.

El Gobierno Nacional, en materia de vivienda
urbana, ha favorecido el goce efectivo del

derecho a la vivienda de la poblacion desplazada,
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3.

lo cual se evidencia en los resultados de la

primera etapa del Programa de Vivienda Gratuita.

Es claro que la reformulacion de la politica publica
de vivienda urbana propende por la cesacion de la
vulneracion de los derechos de la poblacion
victima de desplazamiento forzado en materia de
vivienda. El Gobierno Nacional debe continuar
con los esfuerzos institucionales realizados a la
fecha, con la intencion de lograr la proteccion
definitiva de este segmento de la poblacion.

Teniendo en cuenta las dificultades econdmicas

de la poblacién, es necesario realizar una

inclusion  financiera con  gradualidad de

informacion facilitando a las victimas crear
habitos de ahorro antes de recibir operaciones
de crédito, asi como los recursos que reciben
por concepto de pagos de indemnizaciones
administrativas y los beneficios de las sentencias

de restitucion de tierras.

Se requiere definir un programa de alivios
financieros que permitan la recuperacion de la
cartera vencida de la poblacion victima del
conflicto armado interno, tanto de las victimas
con hechos victimizantes anterior y posterior al
desembolso del crédito, asi como los créditos
diferentes lineas de

desembolsados por las

crédito, que ha otorgado el BAC.

Generacion de ingresos

3.1. Prosperidad Social

Empleo para la prosperidad

Dentro de los principales resultados y lecciones

aprendidas

durante la implementacion de este

programa se encuentra:

Fortalecimiento de capacidades para la insercion
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al mercado laboral, mediante formacion técnica

laboral, formacion complementaria,

acompanamiento psicosocial.

Establecimiento de alianzas estratégicas con
organismos internacionales de cooperacion como

ACDI VOCA, Organizacioén Internacional para las

Migraciones, Embajada de Canada y CUSO
INTERNATIONAL.
Los participantes permanentemente

reconocieron la importancia de los apoyos
complementarios como el transporte, refrigerios
y dotacién para minimizar el riesgo de desercion,
para los participantes estos apoyos especialmente
el de transporte son primordiales para su

continuidad en el Programa.

Reconocimiento por parte de los empresarios de
los siguientes aspectos positivos del Programa: i)
ahorro en el proceso de seleccion de personal, ii)
disminucion en la rotacion de personal, iii) acceso
a personal capacitado como aspecto fundamental
para sostener la productividad de la empresa, iv)
acompanamiento psicosocial y fortalecimiento de
habilidades

Negocio

Dentro de los principales resultados y lecciones
aprendidas durante la implementacion de este

programa se encuentra:

Culminacion del proceso de formacion de mas de
19.308

logrando instalar habilidades tales como toma de

desplazados como emprendedores,

decisiones, pensamiento critico y

comunicaciones; asi como capacidades en

mercadeo, ventas, finanzas y procesos operativos.

Se logré gestionar mas de $10.000 millones de

contrapartida con organismos internacionales
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para la atencion de nuevos emprendedores.

Salud

Acogiendo los principios de gradualidad,
progresividad y sostenibilidad, se recomienda
gestionar el ejercicio de distribucion y asignacion
de recursos cubriendo los territorios con mayor
numero de personas victimas, segun RUV vy
sentencias y o6rdenes judiciales. Asi mismo,
reconociendo el compromiso de las entidades
territoriales con la asignacion de recursos
propios, se recomienda establecer criterios que

reconozcan dicho compromiso.

Mantener el proceso de fortalecimiento de la
capacidad institucional y de articulacion con el
nivel territorial que permita: i) mejorar la
eficiencia en los procesos; ii) gestionar recursos
de concurrencia; iii) mejorar la focalizacion y
contactabilidad de las personas victimas; y, iv)
avanzar en un menor tiempo con la
implementacion de los compromisos definidos en

el Acuerdo de Paz.

Superacion de Situacion de

Vulnerabilidad

La superacion de situacion de vulnerabilidad
ocasionada por el desplazamiento es competencia
de todas las entidades responsables de la garantia
del goce efectivo de los derechos de las victimas

y el mejoramiento de su calidad de vida.

Lograr la superacién de vulnerabilidad en este

sentido aportara a la superacion progresiva del
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estado de cosas inconstitucional declarado por la
Corte Constitucional en el afio 2004.

El reto frente al universo de necesidades
identificadas consiste en establecer un orden
deseado para la atencién y vinculacion de las
victimas mas vulnerables, entendiendo que ante la
alta demanda de la poblacion victima y la limitada
oferta del Estado para satisfacerla, es
imprescindible establecer la priorizacion, que para
efectos de la medicion es el mismo nivel o grado
de vulnerabilidad. Existe el reto de armonizar los
criterios y las herramientas de caracterizacion y
focalizacion de la poblacion desplazada en
comparacion con la poblacién general de
Colombia, visibilizando las particularidades de la
poblacién desplazada frente al proceso de

restitucion de sus derechos.

El nicleo central en la superacion de Ia
vulnerabilidad es la gestion y calidad de Ila
informacion, por ello se hace crucial fortalecer el
RUV, de manera que sean mas eficientes los
cruces de informacion con otros sistemas de
informacion que

acopian registros

administrativos.

Se identifica el reto permanente de fortalecer el
esquema de flexibilizacion de la oferta publica

para poblacion victima.
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Capitulo VII. REPARACION INTEGRAL

La Ley de Victimas y Restitucion de Tierras también constituyé a la reparacion integral como un derecho de las
victimas a ser reparadas de manera adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva por el dano que han sufrido
como consecuencia de la violencia del conflicto armado. A lo largo de los siete afios de implementacion de la Ley, el
Gobierno Nacional ha avanzado en este componente en sus diferentes medidas de indemnizacion, restitucion,
rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion -asi como en sus dimensiones individual, colectiva, material,
moral y simbélica-, con el propésito de contribuir al restablecimiento de sus derechos y favorecer la reanudacion de

sus proyectos de vida.

Para atender este componente, la Unidad para las Victimas ha disefiado e implementado la ruta de reparacion
individual, la ruta de la reparacion colectiva y la ruta de retornos y reubicaciones. Obedeciendo a esta division, este
capitulo expondra los avances alcanzados en el componente de reparacién integral de la politica publica de victimas.
Para esto, en primer lugar, i) se consideraran las acciones adelantadas en la dimension individual, es decir para las
victimas consideradas individualmente; ii) luego, las acciones correspondientes a la dimension colectiva, es decir la
dirigida a las comunidades campesinas, étnicas, organizaciones y grupos afectados por las acciones violentas en el
marco del conflicto armado; iii) se continuara con las particularidades del proceso de retornos y reubicaciones; y,

finalmente, iv) se expondra el trabajo realizado con respecto a la medida de garantias de no repeticion.

A. Reparacion Individual

El articulo 25 de la Ley 1448 de 2011 sefhala que la componen el derecho.

reparacion integral a la que tienen derecho las . .
.. . ) . Para recoger lo adelantado desde la vigencia de la Ley
victimas debera ser adecuada, diferenciada y . . o,
1448 de 2011 a la fecha®™, esta seccién se dividira en
transformadora. Igualmente, tal precepto consagra o

., los siguientes apartes:
que el derecho a la reparacion comprende las

medidas de restitucion, indemnizacioén, rehabilitacion, e Asesorias en el derecho a la reparacion integral

satisfaccion y garantias de no repeticion.
e Acompanamiento integral a la reparacion

En cumplimiento de ello, para la garantia de este

derecho a las victimas, el Gobierno Nacional ha Implementacion de las medidas de reparacion

formulado y ejecutado acciones de atencidon que han integral
cualificado el proceso de reparacion a las victimas
mediante la identificacion de sus intereses vy
necesidades. Esto ha permitido desarrollar e
implementar estrategias de acompanamiento en el

proceso de reparacion que permiten un tratamiento

diferencial a las victimas y, a su vez, impulsan acciones
de transformacidon en sus proyectos de vida, 8 Para ser mas precisos, la informacién consignada en este informe

L , . . corresponde al periodo comprendido entre junio de 201 | a marzo de
materializando asi las diferentes medidas que 2018
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I. Asesorias en el derecho ala
reparacion integral

Con miras a promover una reparacion diferenciada y
efectiva, el Gobierno Nacional implementd
metodologias en el acceso a las medidas de
reparacion que permitieran identificar las necesidades
de las victimas, asi como sus capacidades, con el
propésito de que el acceso a la oferta institucional, en
cada una de las medidas de reparacion, respondiera a
las particularidades de la poblacion.

En los primeros afnos de implementacion de la Ley
1448 de 2011, y hasta el afio 2017, tal metodologia se
materializé en los Planes de Atencién, Asistencia y
Reparacion Integral —PAARI-. El Plan de Atencion,
Asistencia y Reparacién Integral-PAARI se concibio
como una entrevista personalizada con la victima para
identificar su situacion particular y se aplicaba tanto a

la oferta de reparacién como a la de asistencia.

A partir del ano 2017, se transformo al PAARI en dos
herramientas: i) la entrevista Unica de caracterizacion,
y; i) la asesoria en el derecho a la reparacion integral.
La primera asumié lo que adelantaba anteriormente el
PAARI en el momento de asistencia y, la segunda, lo

reemplazé en la fase de reparacion.

Este ajuste metodoldgico obedecié a un proceso de
revision del PAARI, en el cual se solicitdé un concepto
a las victimas entrevistadas con respecto a las
preguntas que se les habian formulado y Ila
informacion que obtuvieron frente a cada una de las
medidas de reparacién. Con base en los aportes
recibidos, se disend la asesoria en el derecho a la
reparacion integral como un proceso de atencion
personalizada a las victimas, en el que se dignifica su
condicion de ser humano y de sujeto de derechos al
brindarle informacion sobre las medidas del derecho a
la reparacion. Ademas de ello, permitié incorporar los
enfoques de atencion psicosocial, accion sin dafo,

enfoque diferencial y de género.
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La asesoria en el derecho a la reparaciéon integral
conserva los objetivos del antiguo PAARI, pues
ademas de socializar a las victimas los alcances del
derecho a la reparacion integral, identifica sus
intereses y necesidades, asi como los danos causados
por el conflicto armado, para contribuirles a través de
la remisién oportuna a la oferta institucional
responsable de garantizarles las medidas de

reparacion.

Para marzo de 2018, 1.189.096 victimas habian
recibido informacién sobre su derecho a la reparacion
a través de dichas herramientas. En la siguiente tabla
se desagrega el numero de personas orientadas y
acompanadas por ano.

Tabla 77

Victimas que han recibido asesoria en el derecho a la
reparacion integral

Asesorias en el derecho a la reparacion  Cantidad

2012 51.565
2013 137.907
2014 101.634
2015 218.366
2016 421.634
2017 231.990
2018 26.000
Total 1.189.096

Fuente: Unidad para las Victimas — Corte marzo de 2018

Vale la pena destacar que la implementaciéon de estas
acciones ha incluido a diversas poblaciones, y ha
asumido una atencién con enfoque diferencial.
Atendiendo al sexo de las victimas, del total, el 56%
de las victimas que recibieron la asesoria en el
derecho a la reparacion fueron mujeres y 44% fueron
hombres. Asi mismo, del total de victimas que fueron
asesoradas, 508.991 se identificaron como parte del
género femenino; 412.174, con el género masculino;

160, como mujeres trans y 306 como hombres trans.

Con respecto al enfoque étnico, 129.608 personas se
identificaron como parte de algin grupo étnico. De

este nlmero, 92.677 personas se identificaron como
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negros o afrocolombianos; 36.004, como indigenas;
395, como gitanos Rrom; 305, como palenqueros; y

227, como raizales.

La asesoria en el derecho a la reparacion integral a las
victimas del conflicto armado ha permitido el
empoderamiento de las victimas como sujetos de
derechos, respecto a la reparacion integral, a traveés
de la adquisicion de un conocimiento amplio y
suficiente de cada una de las medidas de reparacién y
de las acciones relacionadas, asi como de Ila
institucionalidad ~ (incluida la  sociedad civil)
responsable de materializarlas, lo cual les permite
conocer el camino para beneficiarse de ellas y
exigirlas de manera oportuna. Esto destaca la
importancia de realizar la asesoria en el derecho a la
reparacion como una orientacion general de entrada
para la materializacién del derecho a la reparacién
integral mas alld de la indemnizacién, la cual es la
Unica medida de reparacion materializada en marcos

normativos anteriores.

2. Acompaiiamiento Integral

El acompahamiento integral es una estrategia basada
en la generacién de espacios y escenarios en los
cuales las victimas adquieren habilidades y aptitudes
que les permiten empoderarse de su proceso de
reparacion integral. Desde esta perspectiva, las
acciones de acompafhamiento tienen como objetivo
final potenciar el impacto de los procesos de
reparacion al dotar a las victimas de herramientas
para la transformacién de su proyecto de vida, tanto

en la dimension social como en la individual.

Para lograr tal propdsito, el acompanamiento integral
ejecuta diferentes programas Yy estrategias que
combinan acciones focalizadas en territorios, acciones
diferenciales para las victimas, y acciones especificas
de asesoria y orientacion en materia de inversion de

recursos. Especificamente, se cuenta con cinco lineas
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de intervencion:

e Programa de Acompanamiento para la Adecuada

Inversion de los Recursos

e Programa de Acompanamiento para la Adecuada

Inversion de los Recursos con Enfoque Etnico

e Fondo para el Acceso, la Permanencia y la

Graduacion en Educacién Superior

e Estrategias y Jornadas Diferenciales en el Marco

del Proceso de Reparacién Individual

e Estrategias de Intervencion en Zonas de

Posconflicto

2.1. Programa de Acompafiamiento
para la Inversion Adecuada de los
Recursos

El Programa de Acompafiamiento para la Inversion
Adecuada de los Recursos responde al mandato legal
contenido en el articulo 134 de la Ley 1448 de 201 |
que ordena al Gobierno Nacional, a través de la
Unidad para las Victimas, adoptar acciones para
promover que los recursos recibidos a titulo de
indemnizacion sean utilizados adecuadamente. La
orientacion brindada a las victimas busca contribuir a
la reconstruccion de su proyecto de vida, para que las
victimas puedan invertir en adquisicion de bienes y
servicios como vivienda, educacion superior,

inmuebles rurales y proyectos productivos.

Durante el periodo de vigencia de la Ley, un total de
684.414 victimas han manifestado su intencion de
recibir orientacion en la inversién adecuada de los
recursos Yy 320.665 personas han participado
efectivamente de las  diferentes  estrategias
desplegadas para este proposito.

Las acciones desarrolladas se han enmarcado en los

siguientes componentes:

GOBIERNO DE COLOMBIA




Orientacion y Asesoria para la Adecuada
Inversion de los Recursos

Orientaciéon en el marco de los planes de
reparacioén

El Programa de Acompanamiento se adelanta para
visibilizar la oferta existente en cuatro lineas de
inversion, asi como para resaltar la importancia de
mantener un ahorro en aquellos casos en que no se
tenga claridad sobre en qué invertir el dinero. La
siguiente tabla muestra el nimero de personas
orientadas en el Programa de Acompanamiento v,
como consecuencia, que manifestaron su intenciéon de
recibir la asesoria para la inversion adecuada de los
recursos.

Tabla 78

Numero de victimas que han solicitado ser orientadas en el
marco del Plan de Atencion y Reparacion Integral

Ao Nuamero de Victimas
2012 26.653
2013 74.693
2014 62.159
2015 159.702
2016 233.895
2017 113.448
Marzo 2018 13.864
Total 684.414

Fuente: Unidad para las Victimas - Corte marzo 2018

Talleres y charlas de educacién financiera

En estos espacios se brindd a las victimas
conocimientos basicos sobre el ahorro, el
presupuesto, las metas y el endeudamiento con base
en los cuales se promovié el fortalecimiento de
capacidades en relacion con la administracién del
dinero. La siguiente tabla resume los datos de victimas
que participaron en talleres y charlas de educacién

financiera.
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Tabla 79
Talleres y charlas de educacion financiera

Ao Talleres y Participantes
Charlas

2013 1.338 43.122
2014 1.518 53.461
2015 351 13.629
2016 1.361 59.650
201783 226 15.762
201884 0 0
Total 4794 185.624

Fuente: Unidad para las Victimas (corte marzo 2018)

Talleres por lineas de inversion

A partir de 2016, la asesoria y orientacion a las
victimas se complementé con contenidos especificos
para promover la inversion de la indemnizacion en
vivienda e inmuebles rurales, proyectos productivos y
educacién. Las metodologias desarrolladas para estos
espacios tienen como finalidad la concrecion de
planes de inversién por parte de las victimas. Para
ello, se dan a conocer datos sobre fuentes de
financiacion, requisitos para invertir y la oferta
existente, propiciando el acercamiento de las victimas
a los diferentes programas disponibles en el
territorio. Entre los afos 2016 y 2017, se llevaron a
cabo 19.792 talleres®.

Ferias integrales de servicios

Son espacios de encuentro entre la oferta
institucional y la demanda de las victimas a través de
los cuales se busca que estas ultimas conozcan los
programas y planes disponibles para concretar sus
planes de inversion. Por lo anterior, las ferias estan

dirigidas a la poblacion que estd préxima a recibir su

8 |a cifra 2017, corresponde sélo a charlas de educacion financiera.
Pues para el ano 2017 los Talleres de Educacion Financiera se
desarrollan bajo el nombre de Encuentros Sumando Metas | y Il con
una nueva metodologia que se integran a las estrategias posconflicto.

8 El reporte del Plan de Accidn se realiza en el mes de abril, por lo
que la cifra se reporta en 0

8 Para el afio 2018, el reporte del Plan de Accién inicia en el mes de
abril, por lo que la cifra con corte marzo se reporta en 0.
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indemnizacion administrativa. En la siguiente tabla se

desagrega el numero de ferias realizadas por ano y sus

asistentes:

Tabla 80

Ferias Integrales de Servicio

Ao Cantidad de Ferias realizadas
personas

2013 12.227 8

2014 33.865 88

2015 19.872 104

2016 13.403 80

2017 17.003 106

Marzo 201886 - -

Total 96.370 386

Fuente: Unidad para las Victimas

Gestion de oportunidades de inversion
para las victimas

Este componente busca generar un portafolio de
oportunidades de inversidn para las victimas a partir
de la ampliacion y flexibilizacion de la oferta
institucional. El campo de accion se concreta en las
cuatro lineas de inversion que menciona el articulo
134 de la Ley 1448 de 201 1: i) acceso a educacién
superior o técnica; ii) adquisicion de vivienda; iii)
adquisicion de inmuebles rurales; iv) y creacion o

fortalecimiento de proyectos productivos.

A continuacion, se describen las acciones
emprendidas en este componente respecto de cada

una de las lineas de inversion:

Acceso a educacidn superior o técnica para

las victimas o sus hijos

En esta linea se gestionan oportunidades de inversion
en educacion superior para las victimas con el objeto
de facilitar su acceso y permanencia en programas de

formacion técnica, tecnolégica o profesional. Para

8 Para el afio 2018, el reporte del Plan de Accion inicia en el mes de
abril, por lo que la cifra con corte marzo se reporta en 0.
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ello, se promueven acuerdos con las instituciones de
educacion superior que tienen como objeto disminuir
las barreras de entrada al sistema educativo y, con

ello, facilitar la inversion de las victimas en esta linea.

Fruto de los esfuerzos realizados, a la fecha se cuenta
con 59 acuerdos con las siguientes 25 instituciones de
educacion superior en todo el pais que contemplan,
entre otros, exoneraciones de determinados
importes, descuentos en los costos educativos y

reserva de cupos.

Tabla 81
Instituciones de Educacién Superior con acuerdos para el
acceso de victimas a la educacion superior o técnica

Instituciones de Educacion Superior

Caequinos Corporacion De Altos Estudios Equinos De
Colombia

Ce-Art Corporacion Centro De Estudios Artisticos Y Técnicos
Cedenorte

Cetasdi

Corporacion Universitaria Americana

Corporacion Universitaria De Sabaneta-Unisabaneta
Corporacion Universitaria Minuto De Dios

Ecci Escuela Colombiana De Carreras Industriales

Fucs Fundacién Universitaria De Ciencias De La Salud
Fundacion Cidca - Centro De Administracion, Docencia Y
Consultoria Administrativa

Fundaciéon Tecnoldgica Colombo Germana

Fundaciéon Tecnolodgica Rural Cooredi

Fundacion Universitaria Catolica Del Norte

Fundacion Universitaria Claretiana

Institucion Universitaria Salazar Y Herrera

Instituto Triangulo

Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid

Politécnico Nacional De Formacion Empresarial Nafoem
Predesalud

San José Fundacion De Educacion Superior

Universidad Catodlica De Oriente

Universidad Colegio Mayor De Cundinamarca

Universidad Distrital Francisco José De Caldas

Universidad Nacional Abierta Y A Distancia UNAD
Universidad Nacional De Colombia

Fuente: Unidad para las Victimas

GOBIERNO DE COLOMBIA




Proceso de formacién profesional integral
orientado a la atencién de la poblacién

victima

En aras de dar cumplimiento a lo ordenado en la Ley,
con respecto a la priorizacion, facilitacion y garantia
del acceso a los cupos del SENA por parte de las
victimas, la Direccion de Formacion Profesional y la
Direccion de Empleo, Trabajo y Emprendimiento del
SENA emitieron una circular en el afo 2012 que
otorgd un acceso preferencial a la formacion técnica y
tecnologica de hasta el 20% para los aprendices
caracterizados como poblacion victima del conflicto
armado.

Esta directriz ha permitido impulsar el acceso de
121.797 victimas®’ incluidas en el Registro Unico de
Victimas (RUV) a los programas de formacion titulada
en los niveles auxiliar, operario, técnico, tecnologico,
profundizacion técnica y especializacion tecnologica,
incidiendo en sus niveles de insercion laboral y

empleabilidad.

Es de resaltar que el beneficio de acceso preferente a
la oferta no sélo ha beneficiado a la poblacién que se
capacita bajo la modalidad presencial, sino que
también lo ha hecho con aquellos aprendices que, por
sus condiciones y caracteristicas, se han vinculado en
la modalidad virtual y a distancia. Para esto, el SENA,
desde la Direccion de Formacién Integral, ha
implementado disefos curriculares virtuales para que

la poblacién pueda acceder facilmente a la educacion.

8 Fuente: Aplicativo institucional Sofia Plus del SENA con corte a
marzo de 2018.

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Incentivos para la permanencia en la
formacién titulada

Apoyos de sostenimiento

Con el fin de promover la permanencia de los
aprendices en los programas de formacion titulada, la
Direccion de Formacion Profesional emitio una
directriz priorizando con un puntaje superior a la
poblacién victima para la adjudicacion de apoyos de
sostenimiento. El valor otorgado a los aprendices
durante el proceso formativo corresponde al 50% de
un SMMV vy, en la etapa practica, el 100%. Desde el
2012 hasta el 2018, se han beneficiado 18.874

aprendices caracterizados como victimas®.

Centros de convivencia

Otra estrategia que viene implementando la Entidad
es facilitar alojamientos a aquellos aprendices que, por
sus condiciones econdomicas y de distancia de su
residencia, se les dificulta desplazarse diariamente a
los centros de formacién, alcanzando un total de 16
centros de convivencia. Esta estrategia ha permitido
fortalecer las apuestas de inclusion social de la
poblacién que habita en contextos rurales y que no ha
desarrollarse

tenido la oportunidad de

académicamente.

Fondo de Reparacién para el Acceso, la
Permanencia y la Graduaciéon en Educacién

Superior de Victimas del Conflicto Armado

El Fondo de Reparacién para el Acceso, Permanencia
y Graduacion en Educacion Superior para la Poblacién
Victima es una respuesta del Gobierno colombiano a
las necesidades de las victimas de reconstruir su

proyecto de vida tras los hechos sucedidos en el

8 Fuente: Direccion de Formacion Profesional del SENA con corte a
marzo.
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marco del conflicto armado. Para ello, proporciona
créditos 100% condonables para adelantar programas
de educacion superior en los niveles técnico,
tecnoldgico y universitario®. Los recursos se destinan
tanto al sostenimiento y permanencia en las
instituciones de educacion superior, como al acceso a
las mismas mediante el pago de matriculas y su
condonacion se sujeta a la permanencia estudiantil y a
la graduacion.

Inicialmente, el Fondo se constituyé con aportes del
Ministerio de Educacion Nacional, la Unidad para las
Victimas y el Icetex. Con el tiempo, se ha promovido
la inclusién de las entidades territoriales y se ha unido
efectivamente la Alcaldia de Bogota, a través de su
Oficina de la Alta Consejeria para los Derechos de las
Victimas, la Paz y la Reconciliacion y de la Secretaria
de Educacion Distrital -SED.

Desde el afio 2013, fecha en la cual se creo el Fondo,
a la fecha, el Ministerio de Educacién reporta una
inversion de 91 mil 918 millones de pesos, para un
total de 186 mil millones de pesos, aportados entre

las distintas entidades.

Gracias a la significativa inversion realizada, 3.776
personas han podido impulsar la reconstruccion de su
proyecto de vida a través de la educacién superior,
numero que corresponde a los beneficiarios que han
solicitado la renovacién del crédito condonable
registrado por el ICETEX. Para acceder al fondo, se
han realizado 8 convocatorias a largo de los Gltimos 5
anos. El detalle de la informacién de beneficiarios y de
las convocatorias realizadas se expone en la siguiente
tabla.

% El Fondo se compone de un crédito condonable del 100% de un (1)
programa académico para nivel técnico profesional, tecnolégico o
universitario, cubriendo el valor total de la matricula hasta por once
salarios minimos mensuales legales vigentes (11 SMMLV); un recurso
de sostenimiento que se entrega al estudiante por semestre
equivalente a 1,5 SMMLYV; y un recurso de permanencia por valor de |
SMMLYV por semestre dirigido a las Instituciones de Educacion Superior
que desarrollen programas diferenciales y preferenciales con enfoque
de reparacion integral, y que presenten los informes de permanencia.
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Tabla 82
Convocatorias realizadas del Fondo
Convocatoria Constituyente Total
Distrito Capital MEN Beneficiarios
2013-2 0 622 622
2014-1 0 1442  1.442
2014-2 125 4 129
2015-1 75 0 75
2015-2 54 627 681
2016-2 24 164 188
2017-2 51 0 51
2018-1 154 434 588
Total General 483 3.293 3.776

Fuente: Unidad para las Victimas. Subdireccion de Reparacion
Individual. (Corte marzo 2018)

El método disehado para el acceso al Fondo
materializa enfoques diferenciales y garantiza el
respeto a la diversidad y la inclusion de distintos
grupos poblacionales. Asi, de las 3.776 beneficiarias
del Fondo, el 76% son mujeres y el 24% son hombres.
Esta mayoritaria participacién de las mujeres es
resultado de los criterios de acceso al Fondo, dentro

de los que se establecieron acciones afirmativas.

Igualmente, los criterios de acceso han atendido a la
vulnerabilidad econémica y han velado por Ila
movilidad social, favoreciendo la participacion de
personas de escasos recursos economicos. En razén
de ello, del total de personas victimas beneficiarias del
Fondo, el 90% hacen parte de los estratos |, 2 y de
un estrato 0 que agrupa a las personas provenientes
de zonas que no reportan estrato o veredales. La
siguiente tabla muestra la mencionada distribucion:

Tabla 83
Distribucién de beneficiarios del Fondo por Estrato

Estrato Beneficiarios Participacién Porcentual
0 470 12.45%

I 2020 53.50%

2 934 24.74%

3 317 8.40%

4 26 0.69%

5 2 0.05%

6 I 0.03%

No informa 6 0.16%
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Estrato Beneficiarios Participacion Porcentual

Total 3776 100%

Fuente: Unidad para las Victimas

Como resultado de los esfuerzos implementados, 449
victimas del conflicto armado se han graduado de
programas de educacion superior, de las cuales el

86,6% son mujeres y el 13,3% restante son hombres.

En el marco de este Fondo, la Unidad para las
Victimas ha implementado la estrategia “De tu mano
para un mejor futuro”, la cual tiene como objetivo
empoderar a las victimas beneficiarias en su proceso
de reparaciéon y aportar en la reconstruccion del
proyecto de vida de otras victimas al formarse para
conocer y comprender el contexto del conflicto
armado colombiano y de la politica publica de victimas

para replicarlo mediante acciones de pedagogia social.

Asi mismo, también ha realizado seguimiento a esta
estrategia convocando a los beneficiarios graduados a
encuentros nacionales para crear redes de apoyo y
compartir sus experiencias y proyectos futuros.
Como resultado, desde la Unidad para las Victimas se
esta desarrollando una linea de acompafnamiento para
la construccion, implementacién y sostenimiento en el
tiempo de los proyectos productivos o de pedagogia
social construidos por los beneficiarios del Fondo. Al
30 de marzo de 2018, se habian identificado 50
proyectos de los jovenes beneficiarios para ser
acompanados técnicamente por el Sena, el Servicio de
Empleo, el Ministerio de Trabajo y otras entidades
como alcaldias, gobernaciones y cajas de

compensacion familiar.

Es importante mencionar que, segln el Ministerio de
Educacion Nacional, solo se cuenta con recursos
economicos para la apertura de una convocatoria mas
en el ano 2018, por lo que se cerrara la oportunidad
de ampliar el beneficio a nuevos aspirantes. Ante este
panorama, es urgente que el Gobierno entrante
destine los recursos econdémicos necesarios Y
suficientes para garantizar la continuidad del Fondo y,
I
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con ello, el acceso de miles de victimas a la educacién

superior.

Talleres de emprendimiento a victimas de
desplazamiento forzado

El SENA cuenta también con el programa de
Emprendimiento, liderado por la Coordinacion
Nacional de Emprendimiento y el equipo de gestores,
quienes a través de los |17 centros de desarrollo
empresarial, implementan el modelo SBDC (Modelo
de Small Business Development Center) con el fin de
brindar asesoria técnica y administrativa a los
potenciales emprendedores, micro y pequenas
empresas e impulsar la productividad de los diferentes
sectores de la economia nacional, la creacién de
empresas con altas potencialidades de sostenibilidad y
escalabilidad y, asi, incidir favorablemente en Ila

generacion de ingresos.

De otra parte, a través del programa Fondo
Emprender, el cual financia iniciativas empresariales
mediante convocatorias nacionales, fomenta la
creacion de empresas Yy la generacion de empleo. Para
incentivar la participacion de la poblacion victima en
dichas convocatorias, en los Acuerdos 007 de 2011 y
006 de 2017 se flexibilizaron los requisitos de ingreso,
contemplando que la poblacion victima con solo 90
horas de formacién pueda participar en todas las

convocatorias.

Es de resaltar que la flexibilizacion de los requisitos ha
permitido incrementar la participacion de la poblacion
victima en las 125 convocatorias ofertadas, tres
exclusivas, por el Fondo Emprender durante las
vigencias 2012 — 2018, permitiendo la aprobacion de
770 proyectos de esta poblacion y otorgando
recursos por un valor de $58.690 millones de pesos.

Creacion o Fortalecimiento de Empresas

productivas o activos productivos
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En desarrollo de esta linea se han realizado alianzas
con distintas entidades, tanto publicas como privadas,
que promueven el emprendimiento y la creacién de
unidades productivas. Las labores de articulacion han
buscado sumar esfuerzos para impulsar las ideas de

negocio de las victimas. En tal sentido, se han

Tabla 84
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realizado alianzas tanto para brindar formacidon en
materia de empresarismo, como para buscar recursos
de inversion que permitan cierres financieros al
sumarlos con la indemnizaciéon. La siguiente tabla
resume siete alianzas, con su nimero de beneficiarios

y el periodo de intervencion.

Acciones realizadas en la linea de Creacion o Fortalecimiento de Empresas productivas

Nombre de la alianza o Entidades

Nimero de Periodo de

proyecto beneficiarios intervencion
Transformando mi futuro Departamento para la Prosperidad Social, la Unidad para las 3.160 2014-2016
Victimas y Fundacion Capital
Proyecto Mujeres Empresarias  Universidad Militar con la financiacién de Colciencias 40 2014
Talleres de Formacion con el SENA 1.727 2013 -2014
SENA
Proyecto Emprende Cultura Ministerio de Cultura, Colciencias 1.042 2014
Unidades Productivas para la Unidad para las Victimas, la Organizacién Internacional para las 30 2014
Paz y la Reconciliacién Migraciones (OIM), la Agencia de Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID), Coltabaco y Fenalco Atlantico
Fondo para la Modernizacion e Ministerio de Comercio, Industria y Turismo N/A 2015
Innovacién de las Mypimes
Estrategia. ~de  Preparacion Unidad para las Victimas y la Federacién Nacional de Cafeteros de 112910 2016

Institucional para la Paz y el Colombia
Posconflicto

Fuente: Unidad para las Victimas

Adquisicion o mejoramiento de vivienda

Los esfuerzos en esta linea se dirigen a la gestion de
alianzas para promover la inversidon en vivienda, bien
sea dando a conocer la oferta existente o bien
acompanando en la generacion de cierres financieros.
Para esto, se han llevado a cabo jornadas de

Tabla 85

orientacion y acceso a oferta, con entidades como el
Fondo Nacional del Ahorro, para que las victimas
conozcan las posibilidades de financiacion para
adquirir vivienda y los requisitos y rutas de acceso a

las mismas.

Las acciones adelantadas se pueden apreciar en la

siguiente tabla:

Acciones realizadas en la linea de adquisicion o mejoramiento de vivienda

Nombre de Ila Descripcion
alianza o proyecto

Numero de Periodo de

beneficiarios intervencion

Proyecto Ciudadela EI Metrovivienda disefi¢ y puso en marcha la “Ruta de vinculacion para la 744 hogares 2015-2018
Porvenir — OPV’S. priorizacion de organizaciones populares de vivienda de victimas del
conflicto armado al proyecto ciudadela “El Porvenir”, especifico para
hogares victima de desplazamiento forzado.
Programa de Adelantado en conjunto por el PNUD-Programa de las Naciones |6 hogares 2015-2016
mejoramiento de Unidas para el Desarrollo, la Alcaldia Municipal de Valledupar, la
T I I —
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Nombre de Ia Descripcion
alianza o proyecto

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Nuamero de Periodo de

beneficiarios intervencion

vivienda Universidad Popular, la Unidad para las Victimas y las victimas para

reducir carencias habitacionales de la poblacién victima.

Avrticulacion FNA

En el afno 2017, se llevaron a cabo jornadas en || departamentos con el 1.454 2017

Fondo Nacional del Ahorro, en donde se presentd la oferta de la beneficiarios

entidad en vivienda y educacion. En total 1.454 victimas accedieron a

servicios como AVC, Cesantias y Crédito Hipotecario con esta entidad.

Fuente: Unidad para las Victimas

Adquisicién de Inmuebles Rurales

En el desarrollo de esta linea, se han realizado
acciones orientadas a asesorar a las victimas en la
oferta existente para adquirir inmuebles y lineas de
crédito a las que puedan acceder en caso de ser
necesario. Especificamente, se orienta a las victimas
sobre los tramites de adquisicion, los requisitos
legales y demas formalidades. En tal sentido, las
acciones de inmuebles rurales se comparten con las
realizadas en las lineas de adquisicion o compra de
vivienda o en la linea de proyectos productivos en
tanto los inmuebles rurales, en muchas ocasiones,

constituyen unidades productivas agricolas familiares.

2.2. Programa de Acompaiamiento
para la Adecuada Inversion de los
Recursos con Enfoque Diferencial
Etnico

El Programa de acompahamiento para la adecuada
inversion de los recursos con enfoque étnico (PAE)
responde a lo establecido en los Decretos Ley 4633,
4634 y 4635 de 2011 en relacion con la adopcion de
modalidades de acompahamiento diferenciales en
atencion a las caracteristicas particulares y a la
diversidad sociocultural de los grupos étnicos.
Especificamente, su creacion obedece al mandato de
implementar el Programa de Acompaiamiento, del
que habla el articulo 134 de la Ley 1448 de 2011%, a

% Es importante mencionar que dentro de los Decretos con fuerza de
ley para los grupos étnicos 4633, 4634 y 4635 de 2011, si bien se

través de un moédulo de capacitacion especial en el
manejo de recursos para asesorar a los pueblos y
comunidades étnicas, sus autoridades y a sus
integrantes individualmente considerados, para la
inversion de los recursos recibidos a titulo de

indemnizacion individual.

La Unidad para las Victimas, en el ano 2014, inicio el
diseno de dicho moédulo con la participacion y
retroalimentacion por parte de  victimas
pertenecientes a etnias indigenas, gitanas y
afrodescendientes. En el afio 2015, se implementaron
ejercicios del médulo disehado, y se elaboraron los
instrumentos técnicos y pedagogicos para ello’. Con
base en la experiencia obtenida, en el afio 2016, el
modulo se incorporé como un procedimiento para la
atencion a las victimas con auto reconocimiento
étnico quienes podian ingresar al PAE con abordajes
diferentes si hacian parte o no, de procesos de
reparacion colectiva étnica (SRCE).

Desde la implementacion del PAE a la fecha, 4.651
victimas étnicas han sido acompahadas para la
inversion de los recursos recibidos a titulo de
indemnizacion individual, asi como 8 sujetos de
reparacion colectiva: Comunidad Wayuu-Portete y el

pueblo Rrom o gitano en el 2015; el cabildo Kitek

ordena la adecuacion del Programa de acompafamiento a la inversion
de la indemnizacion con enfoque étnico, también especifica que este
programa se trata del mismo establecido por la Ley 1448 a través su
articulo |34.

'La elaboracion los elementos técnicos y pedagdgicos para la
implementacion del PAE conté con el apoyo de la Organizacion
Internacional para las Migraciones, OIM y funcionarios de la Unidad
vinculados a procesos étnicos y de reparacion colectiva.
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Kiwe, el resguardo de Toribio, Tacueyé y San
Francisco-Proyecto Nasa y el Consejo Comunitario
de Guacoche entre 2015 y 2016; y las comunidades
afro del municipio de Bojaya, indigena Embéra Dobida
de Bojaya y la indigena Nasa del resguardo Jambalé en
2016.

De otro lado, la ejecucion de acciones en
comunidades étnicas ubicados en lugares distantes a
las oficinas de las entidades y de dificil acceso,
demostré que es preciso realizar adaptaciones
metodologicas que permitan abordar diversos
contenidos en sesiones de trabajo integrales cuando
las personas no hacen parte de SRCE. De esta forma,
se puede ampliar la cobertura de los programas pues
al condensar varias tematicas en una sesion, el
esfuerzo operativo se reduce en términos de
multiples traslados a los lugares de asentamiento de

las comunidades.

Asimismo, se requiere la articulacion institucional e
interinstitucional de tal manera que se fortalezca la
identificacion del auto reconocimiento étnico en los
registros administrativos el contacto de la poblacion
victima para la efectiva participacion en las estrategias

para grupos étnicos.

2.3. Estrategias y jornadas con
enfoque diferencial y de género

Las jornadas diferenciales parten de reconocer la
existencia de poblaciones con caracteristicas
particulares debido a su edad, género, orientacion
sexual, situacion de discapacidad y comunidad étnica a
la cual pertenezcan. En atencién a ello, se han
adoptado elementos y acciones distintivas que
garantizan procesos de reparacion integral asertivos y

efectivos.

El Gobierno Nacional ha implementado estrategias

diferenciales en los siguientes enfoques:

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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e Nifezy juventudes

¢ Orientaciones sexuales e identidades de género
e Mujery género

e Discapacidad

e Envejecimiento y vejez

Enfoque de Nifez y Juventudes

Para la atencion diferenciada a nifos, nifas vy
adolescentes durante su proceso de reparacién
integral, y sobre todo teniendo en cuenta que 22.148
menores de edad han recibido el encargo fiduciario, la
Unidad para las Victimas disend tres jornadas
diferenciales para promover el reconocimiento de las
nifas, nifos Yy adolescentes como sujetos de
derechos, acompanarlos en su proceso de reparacion
integral y orientarlos en el desarrollo de su propésito

de vida. Estas jornadas son:

e El Tren de los Derechos, dirigidas a nifios y ninas
entre 7 y || anos, en las cuales participaron 3.328
nifas y ninos entre 2014y 2017;

e Proyectandonos, dirigidas a adolescentes entre 12
y 18 anos, a quienes se les haya constituido el
encargo fiduciario, en las cuales participaron
12.323 jovenes entre el 2013 y el 2017.

e Jornadas de Notificacion de Encargo Fiduciario,
dirigidas a menores de edad que no participan en
ninguna de las jornadas anteriores para
orientarlos sobre qué es el encargo fiduciario y
como reclamarlo cuando cumplan la mayoria de
edad, en las cuales participaron 6.497 nifas, nifos

y adolescentes.

Enfoque de Orientaciones Sexuales e
Identidades de Género

La “Estrategia de Reparacion Integral Reparando el
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Derecho a Ser” materializa el enfoque diferencial para
los sectores sociales LGBTI. Su implementacion parte
del reconocimiento de las particularidades de los
daios sufridos en el marco del conflicto armado con
ocasion de su identidad y orientacion sexual vy
permite, a través de un didlogo directo con las
victimas, hacer reflexion de los momentos vividos.
Igualmente, en este escenario se reivindica el derecho
fundamental a ser, y la necesidad de trabajar en la
transformacion de los imaginarios y las condiciones de
discriminacion de una cultura de género y sexualidad
impuesta socialmente. Desde el 2016, se han llevado a

cabo 5 jornadas con la participacién de 88 victimas.

Enfoque de Mujer y Género

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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Desde 2015, mujeres que han participado de esta
estrategia acompanan a la Unidad para las Victimas
anualmente en el Encuentro Nacional de Mujeres
Victimas de Violencia Sexual Voces de Vida, un
espacio para intercambiar relatos y expresiones
artisticas con el proposito de reconocer sus
capacidades, saberes y potencialidades, asi como
identificar debilidades, oportunidades y fortalezas de
la estrategia. En los encuentros realizados en 2014,
2016 y 2017 han participado 372 mujeres.

Enfoque de habilidades y capacidades
diversas

Con el reconocimiento de que el conflicto armado ha
afectado de una forma particular a las mujeres, y que
ha ayudado a incentivar una cultura de discriminacion
y violencia contra ellas, la Unidad para las Victimas
disend e implementé la Estrategia de Reparacién
Integral a Mujeres Victimas de Violencia Sexual, la
cual garantiza una atencion integral a las victimas al
contemplar, en su ejecucién, acciones de dignificacion

y acompafamiento psicosocial como:

e Brindar herramientas de educacién financiera
para el fortalecimiento de la autonomia Yy

empoderamiento economico de las mujeres.

e Contribuir al fortalecimiento de los proyectos de
vida de las mujeres mediante el abordaje de
derechos humanos de las mujeres y la conexion

con la oferta institucional.

¢ Implementar un acto de dignificacion como
medida de satisfacciéon que reconozca el impacto
del conflicto armado sobre las mujeres vy

contribuya a su reparacion simbolica.

En esta estrategia han participado 2.296 mujeres entre
2014y 2017 en 78 municipios y 207 encuentros.

Desde el ano 2014, la Unidad para las Victimas
desarrolla las Jornadas de Reparacion Integral a
Personas con Discapacidad como un espacio en el
cual las victimas en situacion de discapacidad reciben
acompanamiento psicosocial, orientacion para la
adecuada inversion de los recursos y acciones de
dignificacion. Con la asistencia técnica de la Fundacién
Amigos con Calor Humano, la metodologia, ademas
de aportar a la reparacion del daho, contribuye al

auto reconocimiento como sujetos de derechos.

Entre el 2014 y 2017, 1.769 personas con diversos
tipos de discapacidad han participado en 64

encuentros.

Enfoque Envejecimiento y Vejez

Las jornadas ‘“Memorias Reparadoras” fueron
creadas en el afo 2015 como un espacio reflexivo en
el cual se brindan herramientas a las victimas de la
tercera edad para asumir su rol como ciudadanos,
desde un modelo con enfoque de derechos,
generando con esto conciencia sobre sus capacidades
para el fortalecimiento de su proyecto de vida en el

marco de la reparacion integral.

Esta estrategia adelantd pilotos simultaneos en

Apartado, Cali, Medellin, Pasto y Popayan, y los
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resultados de las mismas se tuvieron en cuenta para
hacer cambios y mejoras en las jornadas siguientes.
Hasta el 2017, se habian llevado a cabo 65 jornadas
con una participacion de 2.502 personas.

2.4. Estrategias Postconflicto

En el marco de la implementacién del Acuerdo de
Paz, con financiacion del Fondo Multidonante de
Naciones Unidas y la ejecucion conjunta con el Fondo
de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA), la
OIM y la Alta Consejeria para el Posconflicto, se
realizé una intervencion de reparacion individual con
de
Convivencia y Paz, focalizada en 5| municipios con

la  Estrategia Reparacion  Integral
cobertura especialmente en las Zonas Veredales
Transitorias de Normalizacion —-ZVTN y en los
de
Normalizacion-PTN del proceso de desmovilizacion

acordado con las FARC.

campamentos O Puntos  Transitorios

En el marco de la primera etapa de esta estrategia, se
de 21.679
indemnizaciones administrativas por un valor de
$107.346.848.866,

reparacion integral de 13.309 personas, la aplicacion

avanzd6 en el reconocimiento

en el acompahamiento a la
de la estrategia de recuperacion emocional grupal y
en el fortalecimiento de la educacion financiera a
través de la metodologia Sumando Metas para la
poblacién no étnica y del didlogo de saberes sobre
practicas econdmicas y tejiendo oportunidades de
inversion para el acompahamiento con enfoque

diferencial étnico.

Tabla 86
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Para la Etapa Il de la Estrategia de Reparacion Integral
Convivencia y Paz, se esta realizando el proceso de
convocatoria en 28 municipios focalizados en los
de Choco,

Cordoba, Norte de Santander, Arauca, Bolivar, Cesar,

departamentos Antioquia, Tolima,

La Guajira y Meta.

3. Implementacion de las
medidas de reparacion integral

3.1. Indemnizacion administrativa

La indemnizacion administrativa es la medida de la
reparacion integral que entrega el Estado colombiano
a las victimas como compensacion econémica por los
hechos victimizantes  sufridos, buscando el
fortalecimiento o la reconstruccién de sus proyectos

de vida.

Desde el ano 2009 y hasta marzo del 2018, se han
reconocido 795.139 indemnizaciones por un valor de
$5.022.297.025.490. De estas
implementacién de la politica publica se ha realizado

cifras, durante Ila

el 93% de los giros y se entregd el 90% del dinero.

Asi mismo, del total, un 98,7% corresponden a
indemnizaciones administrativas y el 1,2% restante al
cumplimiento de las ordenes judiciales emanadas de

los procesos de Justicia y Paz.

La siguiente tabla expone las cifras desde 2009 hasta
marzo de 2018:

Numero de indemnizaciones otorgadas a victimas del conflicto armado interno por vigencia

Indemnizaciones administrativas

Ao Giros Valor Giros
2009 26.026 $199.899.519.385,00
2010 34.774 $301.028.432.853,00
2011 75.205 $507.160.719.435,00
2012 157.015 $912.227.293.633,00
2013 96.851 $583.233.764.500,00
| |

Indemnizaciones justicia y paz

954
1.172

Valor

Total
Giros Valor
0 26.026 $199.899.519.385,00
0 34.774 $301.028.432.853,00
0 75.205 $507.160.719.435,00
$24.145.462.006,00 157.969 $936.372.755.639,00
98.023 $606.629.575.945,00

$23.395.811.445,00
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Indemnizaciones administrativas  Indemnizaciones justicia y paz Total

Ao Giros Valor Giros Valor Giros Valor

2014 90.457 $486.824.510.642,00 1.206 $19.795.021.322,00 91.663 $506.619.531.964,00
2015 103.740 $521.439.639.135,00 1.260 $7.646.216.965,00 105.000 $529.085.856.100,00
2016 87.283 $558.511.645.375,95 593 $13.568.890.759,50 87.876 $572.080.536.135,45
2017 110.833 $754.262.466.655,49 4.432 $89.158.671.437,79 115.265 $843.421.138.093,28
Marzo 2018 3.338 $19.998.959.940,48 - 0 3.338 $19.998.959.940,48
Total 785.522 $4.844.586.951.554,91 9.617 $177.710.073.935,29 795.139*  $5.022.297.025.490,20

Fuente: Unidad para las Victimas Subdireccion de Reparacion Individual — Corte marzo de 2018
*Como una persona puede recibir mas de un giro, este nimero de giros corresponde a 751.263 personas, de las cuales 741.646 recibieron
indemnizacion administrativa y 9.617 la indemnizacion correspondiente de Justicia y Paz.

Con respecto a los hechos victimizantes frente a los compensaciones entregadas por via administrativa y
cuales se ha reconocido la indemnizacién, la siguiente sus respectivos valores:
tabla presenta la informacion del numero de

Tabla 87
Numero de indemnizaciones otorgadas a victimas del conflicto armado interno de acuerdo con el hecho victimizante por via
administrativa

Hecho victimizante No. de giros No. de personas Total valor

Delitos contra la libertad e integridad sexual 7.781 7.748 $ 150.219.628.219
Desaparicion forzada 65.372 61.387 $ 408.627.346.245
Desplazamiento forzado 312.575 311.472 $ 1.481.143.884.963
Hechos victimizantes susceptibles de indemnizacion bajo el marco 1 892 1 892 $ 11.671.990.552
delaley 418

Homicidio 380.328 355.212 $ 2.428.409.266.281
Lesiones personales y psicologicas que no causen incapacidad 7 7 $ 925.593.757
permanente

Lesiones personales y psicologicas que produzcan incapacidad 3255 3.240 $ 54.884.186.44]
permanente

Reclutamiento ilegal de menores 3.190 3.180 $ 55.794.008.304
Secuestro 10.781 10.747 $ 248.988.587.052
Tortura 231 231 $ 3.922.459.743
Total general 785.522 755.226 $ 4.844.586.951.554

Fuente: Unidad para las Victimas Subdireccion de Reparacion Individual — Corte marzo de 2018

Frente al reconocimiento de la indemnizacion aumento del 90% de victimas indemnizadas.

administrativa, es preciso destacar el esfuerzo N ]
. ) En relacion con este aspecto, se reitera que tal
presupuestal sin precedentes que ha realizado el o
. . , esfuerzo del Estado ha significado que el Programa de
Gobierno nacional para garantizar la entrega de la B ] ]
., . o Reparacion de Colombia, en perspectiva comparada
compensacion economica desde la expedicién de la o ) .
. o o con otros casos similares a nivel mundial, es el que
Ley de Victimas. Si bien con anterioridad a la Ley ] i )
. L S mas personas atiende (aproximadamente el 15% de la
1448 de 2011 se implementaron iniciativas legislativas - )
. N . poblacién del pais), el que mayores hechos
que contribuyeron a la reparacion de las victimas, timizant i I d
, , victimizantes reconoce y el Unico en el mundo que
especificamente a través de la Ley 418 de 1997 y 975 ) ) Y ] 9
o, indemniza el hecho de desplazamiento forzado.
de 2005, la materializacion de la Ley 1448 supuso un
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Sin embargo, es importante resaltar el enorme reto
presupuestal y operativo que demanda Ila
indemnizacion del 100% de las victimas en Colombia.
En numerosas ocasiones, y ante diferentes entidades,
la Unidad para las Victimas ha manifestado estas
dificultades y ha venido trabajando en su superacion.
Una muestra significativa de las acciones para afrontar
estos retos es el proyecto de reglamentacion del
procedimiento para el acceso a la indemnizacion
administrativa. Como resultado de esta
reglamentacion, se busca que las victimas tengan unas
reglas de juego claras frente al acceso a la medida y,
ademads, se espera optimizar los procesos de
reconocimiento de la medida de manera que se

contribuya a ampliar la cobertura.

A la fecha de elaboracién del presente informe, con el
objetivo de lograr tal objetivo y de acatar las 6rdenes
de la Corte Constitucional, la Unidad para las
Victimas lideré acciones para la definicion de la
estructura del nuevo procedimiento de
reconocimiento de la indemnizacion. Igualmente,
socializo tales definiciones a la sociedad general y a las
victimas. Respecto de estas ultimas, como garantia del
derecho  participacién, se escuch6 a los
representantes de victimas Yy, se recibieron
comentarios y observaciones que seran tenidos en
cuenta para ajustar la version definitiva del nuevo

procedimiento de indemnizacién.

3.2. Restitucion

La restitucion es la medida de la reparacion integral
que busca devolver a las victimas al estado anterior al
hecho victimizante. Por tanto, comprende su

dimensién material y se constituye” en medidas

%2 | as medidas financieras en la restitucion de créditos y pasivos y el
proceso de retornos y reubicaciones estan a cargo de la Unidad para
las Victimas; la restitucion de vivienda, de los Ministerios de Vivienda,
Ciudad y Territorio y de Agricultura y Desarrollo Rural; la restitucion
de tierras, de la Unidad para la Restitucion de Tierras: y las
capacidades para el empleo, por el Ministerio de Trabajo.

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
financieras en la restitucion de créditos y pasivos, de

tierras, de capacidades para el empleo y el proceso de

retornos y reubicaciones.

Restitucion de tierras

Como uno de los pilares de la Ley 1448 de 2011, la
restitucion de tierras busca contribuirles a las victimas
para que recuperen las tierras que se vieron obligados
a abandonar.

Debido a que este proposito esta a cargo de la
Unidad de Restitucion de Tierras y contempla una
amplia informacion sobre su avance, se podra
encontrar informacion en el capitulo relacionado con

este tema en este mismo Informe.

Restitucion de créditos y pasivos

Lineas especiales de crédito

Con el objetivo de restituir la capacidad productiva
de las victimas, el Gobierno Nacional ha dispuesto
lineas de crédito con tasas preferenciales de interés
para las victimas que desarrollan actividades
productivas en los sectores agropecuario, comercial,
de industria o de servicios. En concreto, se han
creado dos lineas de redescuento para victimas.

La primera de ellas es la Linea Especial de Crédito,
desarrollada en conjunto entre BANCOLDEX vy la
Unidad para las Victimas, que se concentra en el
financiamiento de empresas de todos los sectores
econdémicos, excepto el agropecuario. A lo largo de la
implementacion de la Ley 1448 de 2011, se han
suscrito 6 convenios para poner en marcha la linea de
crédito. Como resultado, se ha aportado al
fortalecimiento de la capacidad productiva con 366
créditos por un valor de $8.528.900.098. La siguiente

tabla resume la informacién expuesta:
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Tabla 88
Linea Especial de Crédito — Bancéldex

Convenios No. de Créditos Valor total de los

Suscritos efectuados en el créditos

marco de la LEC desembolsados en el

marco de la LEC

899 de 2013 Il $761.4
911 de 2014 30 $1.917,0
900 de 2015 157 $ 2.658,2
913 de 2016 133 $ 1.755,4
1143 de 2017 42 $ 1.436,6
2018 0 0
Total 366 $ 8.528,9

Fuente: Unidad para las Victimas Subdireccién de Reparacion
Individual — Corte marzo de 2018. Cifras monetarias en millones de
pesos.

Por su parte, frente a los resultados obtenidos por
medio de estas lineas de crédito para las empresas de
victimas del conflicto armado interno, BANCOLDEX
reporta que, desde la implementacion de la primera
linea en convenio con la Unidad, se han financiado
332 empresas de victimas en 372 operaciones de
crédito.

Adicionalmente, con recursos de las lineas de crédito
tradicionales de BANCOLDEX, para el periodo
comprendido entre junio 10 de 2011 y marzo 31 de
2018, se han financiado 85.124 empresas de victimas,
en 107.738 operaciones de crédito, por un monto de
total de $346.916.259.105.

La segunda linea de redescuento tiene por objetivo
contribuir al desarrollo de proyectos productivos
agropecuarios y su puesta en marcha obedece a
esfuerzos conjuntos de la Unidad para las Victimas,
FINAGRO vy el sector bancario. Desde el afio 2014
hasta marzo de 2018, se han suscrito 6 convenios
para poner en marcha la linea de crédito. Como
resultado, se ha aportado al fortalecimiento de la
capacidad productiva de 3.157 victimas mediante el
desembolso de igual nimero de créditos por un valor
de $ 21.536.018.810 millones. La siguiente tabla

resume la informacion expuesta por aho:
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Tabla 89
Linea Especial de Crédito - Finagro

Convenios No. de Créditos Valor total créditos

Suscritos efectuados en el desembolsados en el
marco de la LEC marco de la LEC

1068 de 2014 | $ 135,0

986 de 2015 165 $ 1.093,5

1229 de 2015 28I $ 1.968,1

909 de 2016 1064 $ 5.852,2

1144 de 2017 1407 $ 12.487,1

2018 0 0

Total 3157 $ 21.536,0

Fuente: Unidad para las Victimas. Cifras monetarias en millones de
pesos.

La puesta en marcha de las medidas de reparacién en
materia de créditos ha dejado lecciones valiosas
acerca de la importancia de articular fuerzas entre el
Gobierno  Nacional 'y el sector privado,
particularmente el sector financiero. Este esquema de
accion conjunta permite que la reparacién en las
victimas ~ adquiera  un  verdadero  sentido
transformador al vincular a las victimas como sujetos
productivos y brindarles oportunidades de inclusion
social.

Acciones adelantadas en el marco del

acceso al crédito por parte de las victimas

El Banco Agrario es el ejecutor de las politicas del
Gobierno nacional para el sector agropecuario y de
los recursos otorgados para la atencion de la

poblacion victima del conflicto armado.

Adicional al programa de financiacion de proyectos
productivos del Banco, los clientes catalogados como
victimas del conflicto armado han sido atendidos a
través de los productos y servicios que ofrece el
Banco en condiciones normales de crédito, de
acuerdo con las necesidades y solicitudes presentadas
y su viabilidad técnica, financiera y ambiental.
Especificamente, se han desembolsado 395.305

operaciones de crédito por un valor de $2.717
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billones, durante el periodo comprendido entre el | de junio de 2011 y el 31 de marzo de 2018.

Tabla 90
Desembolsos de créditos por Departamentos

Departamento Desplazamiento forzado Otros hechos victimizantes
No. Monto No. Monto
operaciones desembolso  operaciones desembolso

Amazonas 15 $ 205 2 $22
Antioquia 52587 $ 366.996 12536 $ 121.881
Arauca 3529 $ 37.947 1194 $ 19.041
Atlantico 1596 $10.248 201 $2.359
Bogota D.C. 1354 $ 8.866 415 $3.196
Bolivar 11241 $76.982 922 $9.163
Boyaca 3900 $ 35430 2213 $25.183
Caldas 11497 $ 54.868 2437 $ 14.505
Caqueta 8171 $ 75.624 2595 $ 35.276
Casanare 3113 $ 30.367 1374 $ 20.609
Cauca 16981 $ 105.485 8152 $ 52.924
Cesar 14057 $ 113331 2171 $ 26.872
Choco 6187 $ 41.952 692 $ 6.679
Cordoba 10159 $ 60.700 1406 $ 12.207
Cundinamarca 9976 $ 73.835 1939 $ 15.801
Guainia 60 $ 639 56 $ 870
Guajira 2270 $ 13.582 305 $ 2.657
Guaviare 1379 $10.117 263 $2938
Huila 13846 $ 94.337 4.975 $ 41.832
Magdalena 10512 $ 65814 1.077 $8.934
Meta 8772 $ 79.037 2778 $ 37.691
Narifo 26291 $ 183.348 8075 $ 68.445
Norte de 9760 $ 87.851 2523 $ 25.703
Santander

Putumayo 10998 $ 80.240 3395 $ 29.301
Quindio 1448 $8322 529 $3.733
Risaralda 3083 $ 14.756 1458 $ 8.004
San Andres lIslas 17 $ 46 644 $ 6.562
Santander 8890 $70.923 2387 $ 22515
Sucre 8182 $51.256 943 $ 10616
Tolima 17121 $ 122.487 4033 $ 37.068
Valle del Cauca 7691 $ 45.692 2464 $ 18.203
Vaupés Il $1.136 35 $ 467
Vichada 254 $2.358 68 $1.533
Total 285.048 $ 2.024.777 74.257 $ 692.790

Fuente: Banco Agrario Gerencia SIG — Corte 3| de marzo 2018
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operaciones

17
65123
4723
1797
1769
12163
6113
13934
10766
4487
25133
16228
6879
11565
11915
116
2575
1642
18821
11589
11550
34366
12283

14393
1977
4541
661
11277
9125
21154
10155
146
322
359.305

Monto
desembolso

$ 227

$ 488.877
$ 56.988
$ 12.608
$ 12.062
$ 86.145
$ 60613
$ 69.372
$ 110.900
$ 50.976
$ 158.409
$ 140.203
$ 48.631
$ 72.908
$89.636
$ 1.509

$ 16.239
$ 13.055
$ 136.168
$ 74.749
$ 116.729
$251.793
$ 113.554

$ 109.540
$ 12.055
$22.760

$ 6.608
$ 93.438
$61.872

$ 159.556
$ 63.895

$ 1.603
$3.891
$2.717.569



Programas de generacion de empleo
urbano o rural

Programa de Rutas Integrales de Empleo
Rural y Urbano para las Victimas del
Conflicto Armado - PRIEV del Ministerio
del Trabajo

El Ministerio del Trabajo, durante los afos 2012 a
2014, adelantd un proceso de caracterizacion socio
laboral, que permitié el levantamiento de perfiles
municipales, con el proposito de identificar los vacios
en la oferta nacional y local en los programas de
formacion para el trabajo, emprendimiento, enganche
laboral y fortalecimiento del autoempleo como
factores que les impiden a las victimas aumentar sus
oportunidades para ingresar al mercado laboral en

igualdad de condiciones desde un enfoque territorial.

Tabla 91

Atencion de victimas del conflicto armado en programas de formacion

2013 - 2015
(N°. de victimas)

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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Esto a través de i) la caracterizacion socio laboral a
profundidad a 29.750 victimas distribuidas en 4
ciudades capitales y 20 municipios en 8
departamentos del pais ii) el levantamiento del perfil y
la vocacion productiva actual y posible de 121
municipios donde estan asentadas las victimas Yy iii) el
levantamiento y el andlisis de la oferta nacional y local
especial y social en programas de formacion para el
trabajo, enganche laboral y emprendimiento.

Asi mismo, desde el ano 2013, el Ministerio del
Trabajo ha implementado programas de formacion y
orientacion para el trabajo, con una duracién superior
a seis meses, dirigidos a las victimas del conflicto
armado, que se encuentren en fase de reparacion o
transicion, con el animo de potenciar sus posibilidades
reales de enganche laboral en trabajos dignos,
decentes y de calidad. La siguiente tabla muestra los
diferentes programas y el nimero de beneficiarios

durante su ejecucion.

2014 -2018
(N° de victimas)

2016 - 2018
(N° de victimas)

Departamento - Formacion para el trabajo a través de Transformate I, Il y lll Educandonos para la Paz |
operadores privados l y Il y yll
- Formacioén para el trabajo ACDI - VOCA
Antioquia 470 1.043 600
Atlantico 941 518 324
Bogota D.C. 851 55 386
Bolivar 503 200 114
Caldas 293 - 52
Caqueta - - 40
Cauca - 200 100
Cesar - 200 -
Chocé - 100 -
Coérdoba 130 340 290
Cundinamarca - - 100
Huila 40 226 -
Magdalena - 262 115
Meta 50 235 101
Nariho - 200 190
Norte de Santander - 438 50
Putumayo - 100 110
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2013 - 2015
(N°. de victimas)
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2014 -2018
(N° de victimas)

2016 - 2018
(N° de victimas)

Departamento - Formacion para el trabajo a través de Transférmate |, Il y Il Educandonos para la Paz |
operadores privados l y Il y yll
- Formacioén para el trabajo ACDI - VOCA
Quindio - - 70
Risaralda 495 - 255
Santander 153 416 446
Sucre - 341 -
Tolima 300 - -
Valle del Cauca 410 751 1151

Fuente: Ministerio del Trabajo - Grupo Interno de Trabajo para las Victimas y la Equidad Laboral con Enfoque de Género

Formacion para el trabajo a través de
operadores privados y Formacion para el
trabajo ACDI - VOCA

Estos programas son liderados por el Ministerio del
Trabajo y estan dirigidos a jovenes victimas del
conflicto armado, inscritos en el RUV. Estos
programas se implementaron durante las vigencias
2013 - 2015 y contaron con la participacion de mas
de 4.600 personas en |2 ciudades del pais: Medellin,
Barranquilla, Bogota, Cartagena, Manizales, Monteria,
Neiva, Villavicencio, Pereira, Bucaramanga, Ibagué y
Cali.

Los programas se centraron en Confecciones,
Autopartes y Soldadura, Produccién de Calzado y
Software y Tecnologia Informatica. Su definicién hizo
parte de un proceso estratégico adelantado por el
Programa de Transformaciéon Productiva —PTP de
BANCOLDEX, teniendo en cuenta las demandas del
mercado laboral, que les permitiera a los estudiantes
adquirir conocimientos, habilidades y destrezas asi
como actitudes y valores que los habilitaran para
desarrollar funciones productivas con altos estandares
de calidad y desempefio y desenvolverse de manera
apropiada tanto en el entorno productivo como en

los diferentes espacios de su vida cotidiana.

TransFéormate

Es un programa de formacién para el trabajo, liderado
por el Ministerio del Trabajo (en alianza con el
ICETEX), dirigido a jovenes victimas del conflicto
armado entre los 16 y 28 anos que se encuentran en
etapa de reparacion e inscritos en el RUV. Esta
iniciativa se ha adelantado con el propodsito de
fortalecer las capacidades de esta poblacion para
facilitar su participacion en actividades sociales,
productivas y de

generacion de  ingresos,

especialmente a través del empleo.

El programa otorga a los beneficiarios un subsidio del
100% de la matricula del programa técnico de su
preferencia incluido un médulo inicial, mas un apoyo
econémico de sostenimiento trimestral durante el
periodo que toma el proceso de formacién (2 afos y
medio). Este programa ha estado dirigido a
ocupaciones en Finanzas y Administracion, Salud,
Ciencias Naturales Aplicadas y Relacionadas, Ciencias
Sociales, Educacion, Servicios Gubernamentales vy
Religion, Arte, Cultura, Esparcimiento y Deporte,
Ventas y Servicios y Operacion de Equipos de

Transporte.

Desde el afio 2014, se han llevado a cabo dos
convocatorias mediante las cuales se ha logrado la
participacion de 4.625 jovenes victimas del conflicto

armado (70% mujeres) en || departamentos del pais:
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Antioquia, Atlantico, Bogota D.C., Coérdoba, Huila,
Magdalena, Meta, Norte de Santander, Santander,

Sucre y Valle del Cauca.

Para la vigencia 2018 — 2021, el programa esta
realizando la convocatoria en los departamentos de
Narino, Cauca, Putumayo, Chocé, Tolima, Bolivar,
Risaralda, Cesar, Caldas, La Guajira, Cundinamarca y
Arauca, en donde se espera beneficiar a 1.000
jovenes. La tercera convocatoria del programa tiene

como fecha de finalizacién junio de 2020.

Adicional a esto, la gestion e implementacién del
programa también ayudd a las Instituciones de
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano

para que adquirieran su certificacion de calidad.

Educandonos para la Paz

Es un programa de formacién en competencias
laborales, liderado por el Ministerio del Trabajo®, el
cual durante las vigencias 2016 — 2017 cont6 con la
participacion de 3.074 victimas del conflicto armado
(68% mujeres) en 16 ciudades del pais: Armenia,
Barrancabermeja, Bogota D.C, Cali, Bucaramanga,
Clcuta, Manizales, Medellin, Pereira, Villavicencio,
Barranquilla, Santa Marta, Cartagena, Monteria,
Popayan y Pasto.

Con el apoyo del Programa de Transformacion
Productiva - PTP, se definieron los sectores
priorizados para formar a los participantes en
competencias especificas como: i) BPO (Contact
Center - Call Center), ii) calzado, iii) hoteleria y

turismo, iv) software y v) soldadura.

Es importante resaltar que el total de participantes se
certificaron como técnicos laborales; se nivelaron en

competencias de lecto-escritura, racionamiento

% En la actualidad, el programa es ejecutado en cooperacién con la
Organizacion Internacional del Trabajo - OIT y la Organizacion de
Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura —
OEl, mediante la carta Acuerdo 437 de 2016.
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cuantitativo y sistemas de informacion; recibieron

formacion complementaria en asociatividad,
competencias transversales, talleres en habilidades
blandas y derechos fundamentales para el trabajo;
recibieron acompanamiento psicosocial individual y
colectivo; y 332 estudiantes validaron sus estudios de
educacion media. Asi mismo, el programa tuvo una
desercion nula gracias a una prevision de este
fenédmeno desde su planeacién y un seguimiento

individualizado del proceso de cada estudiante.

Actualmente, del total de participantes, 518 estan
vinculados en proyectos de emprendimiento y
cuentan con |65 proyectos apalancados por parte de
empresas, universidades, ONGs, centros de
formacion y entidades pulblicas como el Fondo

Emprender del SENA, entre otros.

Durante la vigencia 2018, se formaran a 1.420
personas en programas de cocina, disefo grafico
digital, desarrollo de software aplicaciones web,
hoteleria y turismo, salud, administracion, contabilidad
y finanzas, atencion al cliente, seguros, contact center,
mercadeo y ventas. Para esta nueva convocatoria, se
han priorizado 16 lugares (sujetos a modificacion)
entre municipios y ciudades: Medellin, Cali, Pradera,
Buenaventura, Florida, Monteria, Tierra Alta, Pasto,
Tumaco, Popayan, Florencia, Mocoa, Puerto Asis,

Villavicencio, Bucaramanga y Soacha.

La definicion de los programas y las necesidades
vocacionales se ha fortalecido al identificar
oportunidades de generacién de ingresos, empleo y
emprendimiento con base en los productos o
servicios que los municipios tienen como ventajas
para producir u ofrecer, las actividades con amplia
vinculacion de mano de obra, la posibilidad de
transformacion y potenciales mercados nacionales o
internacionales, asi como un andlisis de las
necesidades de las empresas y del sector social y

solidario.
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Orientados Hacia la Paz

Es un programa dirigido a jovenes victimas del
conflicto armado que se encuentran en proceso de
encargo fiduciario, el cual busca facilitar su transicion
a opciones de formacién o generacion de ingresos e
identificarles posibles ideas de emprendimiento.

En la vigencia 2017%, el programa conté con la
participacion de 614 jovenes victimas, en las ciudades

de Popayan, Tumaco, Pasto, Cali y Buenaventura.

Durante el programa, se orientaron en temas
relacionados con proyectos de vida, competencias,
habilidades para el trabajo, como mejorar sus
postulaciones a vacantes de empleo y cémo acceder a

ofertas académicas.

Para la vigencia 2018%, se adelanta el proceso de
inscripcion de 600 nuevos jovenes victimas en nueve
municipios o ciudades del pais (sujetos a
modificacion): Arauca, Tame, Quibdd, Riohacha,
Tumaco, Ibagué, Libano, Buenaventura y Palmira (de
los cuales 2 municipios han sido priorizados por el
Gobierno Nacional para el desarrollo de los PDET y 6
municipios hacen parte de las zonas mas afectadas por
el conflicto -ZOMACQC).

Programas Emprende Pacifico, Somos
Rurales, Escalando Suefios, Sumando Paz y
Proyectos productivos del Ministerio del
trabajo.

El Ministerio del Trabajo a través de Ila
implementacion del Programa de Rutas Integrales de
Empleo Rural y Urbano para las Victimas del

Conflicto Armado — PRIEV, desarrolla una estrategia

% El Programa de Orientados hacia la Paz, se ejecutd durante la
vigencia 2017 en cooperacion con la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia UNAD mediante el contrato Interadministrativo 577 de
2017.

% En la actualidad, el programa Orientados Hacia la Paz, es ejecutado
en cooperacion con la Organizaciéon Iberoamericana de Seguridad
Social -OlIS, mediante el convenio N° 360 de 2018.
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de apoyo al emprendimiento y empresarismo, dirigida
a aquellas victimas del conflicto armado que se
encuentran en fase de reparacion o en transicion
hacia la misma, y que cuentan con un proyecto

productivo instalado o buscan desarrollarlo.

Desde el enfoque rural, se busca que los
emprendimientos cuenten con cultivos de corto,
mediano y largo plazo y se propenda hacia la creacion
de un proyecto de vida a largo plazo para las victimas,
en términos de empleo. Respecto al enfoque urbano,
se busca fortalecer pequenas unidades productivas en
sectores identificados como lideres y que han sido
priorizados en acuerdo con la Unidad para las

Victimas.

Por otro lado, desde el componente de
emprendimiento y empresarismo se han desarrollado
lineamientos técnicos e interinstitucionales con el fin
de articular esfuerzos en el desarrollo de programas
de reparacion, y fortalecer la accion del Ministerio del
Trabajo en territorios donde no se habian

implementado programas con anterioridad.

A continuacién, se presentan los programas de
emprendimiento y empresarismo, implementados

durante el periodo de vigencia de la Ley.

(i) Emprende Pacifico

Desde el afo 2014 y hasta el 2016, en alianza con
ACDI/VOCA de la Agencia de Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID), se adelanté un
programa que buscé beneficiar a 3.226 familias en el
Pacifico chocoano, caucano y valluno, para incluirlas
en cadenas productivas ya existentes de sectores

agricolas, piscicolas y de turismo.

En el programa participaron familias de los municipios
de Timbiqui, Lopez de Micay y Guapi en el
departamento del Cauca; seis (6) consejos
comunitarios de la zona rural de Buenaventura en el

Valle del Cauca; y familias del Litoral del San Juan,

GOBIERNO DE COLOMBIA




Bajo Baudo, Nuqui, Bahia Solano y Juradd en el
departamento de Chocé. Este proyecto involucré a
miembros de comunidades indigenas y negras

exclusivamente.

Durante su implementacion, el programa adelantéd
procesos de formacion, asistencia técnica en la
formulacion del proyecto, acceso a activos Yy
tecnologia, y de apoyo para implementar una
estrategia de comercializacion de los productos o
servicios para 3.226 familias con la alianza de los
siguientes Consejos Comunitarios o sus Asociaciones
Representativas:

Tabla 92

Atencion de Consejos Comunitarios en el Programa
Emprende Pacifico

Nombre del Consejo Comunitario Personas
Consejo Comunitario Alto Guapi 442
Consejo Comunitario Costa Pacifica Norte - Los 927
Delfines

Consejo Comunitario de CONCOSTA 34
Consejo Comunitario de la Comunidad Negra de 870
Bazan Bocana

Consejo Comunitario de la Comunidad Negra 150
del Consejo Mayor del Rio Anchicaya

Consejo Comunitario de la Comunidad Negra 475
del Rio Naya

Consejo Comunitario de la Cuenca del Rio 160
Mayorquin

Consejo Comunitario de la Plata Bahia Malaga 90
Consejo Comunitario de Siviru 69
Consejo comunitario de Virudo 29
Consejo Comunitario General del San Juan 204
Consejo Comunitario General Los Ricales 43
Consejo Comunitario General Los Riscales 45
Consejo Comunitario Guapi Abajo 275
Consejo Comunitario Los Manglares de la parte 100
baja del Rio Micay

Consejo Comunitario Negros en Accion 95
Consejo Comunitario Negros Unidos 100
Consejo Comunitario Parte Baja del Rio Saija 95
Consejo Comunitario Renacer Negro 259
Consejo Comunitario Rio Guajui 183
Consejo Comunitario San Andrés de Usaraga 53
Consejo Comunitario Yurumangui 258
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Nombre del Consejo Comunitario Personas
Total Consejos Comunitarios 22
Total Personas 12.571

Fuente: Ministerio del Trabajo Grupo Interno de Trabajo
para las Victimas y la Equidad Laboral con Enfoque de
Género

(i) Somos rurales

Es un programa de apoyo al emprendimiento
adelantado por el Ministerio del Trabajo, en alianza
con el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo — PNUD, que busca potenciar las
capacidades productivas, el acceso a activos y la
reconstruccion del capital social de las familias rurales
victimas del conflicto armado, para que logren un

transito hacia una adecuada inclusién productiva.

Lo anterior, se desarrolla mediante acciones como: i)
la asesoria técnica para la diversificacion productiva,
innovacion y aprovechamiento sostenible de las
oportunidades econémicas que ofrecen los
territorios; ii) el acceso a tecnologias eficientes
productiva y ambientalmente; iii) la asesoria para
desarrollar esquemas de proveeduria vinculados a
aliados comerciales; iv) el acompafamiento para la
reconstruccion del tejido social; v) la promocion de la
asociatividad empresarial; vi) el apoyo para el acceso a
la oferta institucional; viii) y, la capacitacion en las

garantias, derechos y medidas de la Ley 1448 de 201 1.

En el desarrollo de esta iniciativa, se han vinculado
3.331 familias rurales victimas del conflicto armado en
los departamentos de Magdalena, Sucre, Bolivar,
Cesar, Antioquia, Narifo, Cauca y Arauca, alrededor
de lineas productivas como café, cacao, name,
apicultura, piscicultura, turismo rural comunitario,

frutales, forestales y ganaderia sostenible.

En los cuatro anos de implementaciéon del programa,
se han consolidado 27 alianzas comerciales y 20
alianzas publico-comunitarias, las que, como el caso
de los Montes de Maria, ejecutan los recursos en el

marco del proyecto y coordinan la implementacion
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del programa.

(iii) Escalando suefnos

En el marco del componente de emprendimiento y
empresarismo en el enfoque urbano, se ha buscado
fortalecer pequenas unidades productivas en sectores
lideres que tengan una fuerte incidencia sobre las
variables econémicas nacionales. En atencién a esta
premisa, el programa Escalando Suenos se creé como
una alternativa para apoyar el fortalecimiento vy
consolidacion de unidades productivas en el sector de

las confecciones.

A la fecha, el programa ha contado con 2
convocatorias para su implementacion, una
correspondiente a la vigencia 2015, en la cual se
incluyeron 225 unidades productivas y la segunda en
2016, en la cual se intervinieron un total de 307
unidades productivas, de las cuales 100 unidades
hacian parte de la primera convocatoria, con el
fortalecer  sus

proposito de capacidades

empresariales.

A continuacidon, se relaciona el numero de
intervenciones que se realizaron durante el 2015 -
2017:

Tabla 93

Participantes programa Escalando Suefios por unidad
productiva

Ciudad 2015-2016 2017
(No. Unidades (No. Unidades
productivas) productivas)
Medellin 27 -
Bogota 107 197
Ibagué 50 110
Cali 41 -

Fuente: Ministerio del Trabajo Grupo Interno de Trabajo para las
Victimas y la Equidad Laboral con Enfoque de Género

(iv) Emprendiendo retornos

Adicional a las iniciativas de emprendimiento enfocada

hacia el apoyo de sectores lideres como el caso de las
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confecciones, se adelantd otra iniciativa dirigida a la
atencion de familias localizadas en territorios ejes del
posconflicto y los Acuerdos de Paz, en proceso de
retorno o reubicacion, y en restitucion de tierras, asi
como poblacién de especial proteccion constitucional
como victimas con discapacidad y mujeres victimas de
violencia sexual. Adicionalmente, se focalizaron
algunos de los territorios en los que el Ministerio de
Trabajo alin no habia implementado algun programa,
como los departamentos de Valle del Cauca,

Putumayo, Guania, Caqueta y Vichada.

En este orden de ideas, el programa inicié con el
fortalecimiento de 63 unidades productivas familiares,
255 personas, en proceso de retornos o
reubicaciones en las regiones sur, llanos orientales,
centro oriente y el Distrito Capital. Estas unidades
productivas familiares fueron priorizadas a partir de la
base de datos entregada por la Oficina de Retornos y
Reubicaciones de la Unidad para las Victimas y los
criterios de regionalizacion del Ministerio.

Tabla 94

Ubicacion geografica y unidades productivas (UP) del
programa de Emprendiendo Retornos

Departamento Ciudad Nuamero de UP
Cundinamarca Bogota 24
Caqueta Florencia 2
Guainia Inirida 9
Narino Pasto |
Putumayo Colon 5
Santander Rionegro 14
Tolima Ibagué 2
Vichada Puerto Carrefio 6
Total 63

Fuente: Ministerio del Trabajo Grupo Interno de Trabajo
para las Victimas y la Equidad Laboral con Enfoque de
Género

(v) Programa de Cofinanciacién

De manera adicional, es importante mencionar que,
para la vigencia 2017, el Ministerio de Trabajo en aras
de desarrollar una articulacién interinstitucional para

implementar los programas de reparacion y fortalecer
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las capacidades territoriales, defini6 apoyar dos
iniciativas presentadas ante la Unidad para las Victimas
por parte de los entes territoriales del departamento
de Chocé y Magdalena, a través de la cofinanciacion
de los mismos. Estos proyectos estan dirigidos a
mejorar el autoabastecimiento y la generacion de
ingresos de familias victimas del conflicto armado en

zonas rurales de los mencionados departamentos.

Particularmente, en los municipios de Fundacién y El
Retén en Magdalena, se incluyeron 300 unidades
productivas de huertas rurales (150 en cada uno de
los municipios) en las lineas productivas de tomate,
aji, pepino, maiz, maracuya, cilantro, cebolla, ahuyama,

papaya, guandu y pollo de engorde.

Por su parte, en los municipios del Bajo y Medio
Baudd, se establecieron 312 unidades productivas
relacionadas con avicultura, porcicultura, produccion

de arroz y alimento para animales.

Acceso a los programas de generaciéon de
empleo por parte del SENA

El SENA viene focalizando en su oferta de servicios a
las poblaciones vulnerables, como aporte al desarrollo
econdémico incluyente del pais y de sus regiones.
Como parte de su gestion, ha trabajado las siguientes
estrategias en el marco de las rutas integrales de

generacion de empleo y autoempleo rural y urbano:

e Intermediacion laboral: se han logrado 136.182
colocaciones de poblacion caracterizada como
victima como resultado de la atencion a través de
las oficinas moviles en los municipios apartados, la
realizacion de ferias de servicio y microruedas de

empleo adelantadas por la entidad.

e Certificacion de competencias laborales: ha
certificado a 56.003 personas victimas, buscando
promover y reconocer el aprendizaje y experticia

adquirida en el desarrollo de un arte u oficio a lo

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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largo de la vida de aquellas personas que estan

trabajando o en busqueda de empleo.

Sena Emprende Rural — SER: este programa busca
promover la generacién de ingresos y la
empleabilidad para la poblacion rural a través del
desarrollo de sus capacidades y competencias.
Para esto, ha vinculado a 51.947 victimas en

unidades productivas rurales.

Fondo Emprender: este programa busca financiar
iniciativas empresariales a través de convocatorias
nacionales, fomentando la creacion de empresas y
la generacion de empleo. Como resultado del
acompanamiento y la asesoria personalizada, se
aprobaron 770 proyectos y se otorgaron
recursos por un valor de $58.690 millones de

pesos.

Emprendimiento: este programa busca fomentar
la  cultura de emprendimiento mejorando
continuamente los servicios ofrecidos a través de
asesoria  técnica y  administrativa  para
emprendedores interesados en la creacion o
fortalecimiento de unidades productivas, con altas
potencialidades de sostenibilidad y escalabilidad
empresarial. Para la atencion de la poblacion
victima, se cuenta con un equipo de gestores
ubicados en 117 centros de desarrollo
empresarial, que ha formulado un total de 36.091
planes de negocio y ha implementado 16.184

unidades productivas.

Alianza estratégica SENA — Comité Internacional
de la Cruz Roja — CICR: teniendo en cuenta la
dificultad  que  presentan las  victimas
emprendedoras para financiar una idea de
negocios, el Sena promueve la articulacion con
diferentes aliados de cooperacion internacional
con el fin de fortalecer las iniciativas de
emprendimiento. Tal es el caso de la alianza

realizada con el CICR en los departamentos de
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Santander, Putumayo, Norte de Santander,
Narino, Choco, Cauca, Caqueta y Antioquia, en la
que se beneficiaron 303 emprendedores,
otorgando un capital semilla por un valor de 734

millones de pesos.

Acceso a los programas de generaciéon de
ingresos de Ila Unidad Administrativa
Especial del Servicio Publico de Empleo
(UAESPE)

La Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico
de Empleo (UAESPE) ha venido implementando desde
el 2014 la estrategia de Atencion con Enfoque
Diferencial para la Poblacion Victima del Conflicto
Armado a través de la ruta de empleabilidad. De esta
manera, durante cinco anos de ejecucion y con el
propésito de mitigar las barreras de empleabilidad de
poblaciones de dificil colocacion, la UAESPE ha
disenado el Modelo de Inclusion Laboral con Enfoque
de Cierre de Brechas. Este modelo es un marco de
intervencion de politica publica que relne programas,
metodologias e instrumentos para fortalecer y ampliar
la oferta de servicios de gestidon y colocacién de la

Red de Prestadores del Servicio Publico de Empleo.

En ese contexto, la atencién diferencial a la poblacion
victima ha consistido en el establecimiento de dos
niveles de intervencion: la oferta de servicios
basicos”, y la oferta de servicios especializados”. En
la siguiente tabla se puede ver el nimero de victimas

colocadas por la entidad por afo:

% Los servicios basicos son servicios de gestion y colocacion laboral
que compren: el registro o inscripcion de hoja de vida, la orientacion
laboral, la realizacion de pruebas psicotécnicas, la definicion de perfiles
laborales, la capacitacién para el entrenamiento o reentrenamiento
técnico, la gestion de vacantes especificas y la preseleccion y remision
de candidatos a las vacantes requeridas por los empleadores.

%7 Los servicios especializados son servicios complementarios a los
servicios basicos de gestion y colocacion laboral, entre los que se
encuentran: el apoyo a la reconstruccion de hoja de vida, el
acompafnamiento psicosocial, la formacion a la medida, las visitas
domiciliarias y el seguimiento pos colocacion.

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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Tabla 95
Victimas registradas y colocadas a través de la ruta de
empleabilidad

Ao Registrados Colocados

2014 56.832 2.097
2015 80.537 5.541
2016 90.329 10.802
2017 117.440 22.895
2018* 39.005 4.125

Fuente: SISE. Unidad Administrativa del Servicio Publico de
Empleo. Con corte a abril de 2018.

Con base en la caracterizacion de las barreras de
acceso al mercado laboral de la poblacién victima, la
UAESPE ha promovido el fortalecimiento de la Red
de Prestadores del Servicio Publico de Empleo, a
través de la estrategia Fondo de Oportunidades para
el Empleo (FOE) y el desarrollo de servicios
complementarios favoreciendo la colocacion efectiva
de los buscadores de empleo a través de la Ruta

Especializada.

Fondo de Oportunidades para el Empleo.

(vi) Programa de Fortalecimiento a la Red de Prestadores del

Servicio Piblico de Empleo

Desde 2016, por parte de la UAESPE se ha
implementado el FOE con el objetivo de disefar,
implementar y ejecutar un programa de mitigacion de
barreras de acceso al mercado laboral, a partir del
intercambio de experiencias y metodologias que
permitan la diversificacion de la oferta de servicios de

empleo de los prestadores.

Este programa, disefiado bajo un esquema de
concurso, canalizd recursos con el fin de financiar
proyectos presentados por los prestadores del
servicio publico de empleo, que tuvieran el proposito
de poner en marcha mecanismos que permitieran
acercar a los buscadores de empleo a las
oportunidades laborales disponibles en los diferentes

territorios.
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Los prestadores podian presentar proyectos en el
marco de dos lineas: Fortalecimiento de capacidades y

Mitigacion de barreras.

En su primer ano, la implementacion del FOE obtuvo
una vinculacion laboral del 30% de los beneficiarios
del programa y aprobo 32 proyectos que permitieron
impactar 1.813 personas de manera directa. De los
beneficiarios, 1.153 fueron mujeres y 660 fueron
hombres. La clasificacion por grupo poblacional
determiné que se impactaran a 742 victimas del
conflicto armado, 3| personas con discapacidad y 140
personas mayores de 40 anos. Para el grupo
poblacional de victimas del conflicto armado, se

ejecutaron $607.318.881 para implementar proyectos.

Durante 2017, se logré la transferencia del modelo de
inclusion laboral con enfoque de cierre de brechas a
65 prestadores, favoreciendo la apropiaciéon de
conceptos y herramientas inclusivas y se
desarrollaron 69 instrumentos (mapeo de actores,
prueba performance, entrevista de empleabilidad,
protocolos de relacionamiento, normogramas,

capacidad instalada, entre otros).

Asi mismo, se beneficid a 1.209 personas, de las
cuales 673 fueron mujeres y 536 hombres, 742
victimas del conflicto armado. Para el grupo
poblacional de victimas del conflicto armado, se
ejecutaron $346.914.795 en la linea de mitigacién de
barreras, permitiendo la implementacion de 10

proyectos en 8 municipios.

Su naturaleza regional y desde los territorios ha

probado ser su mayor fortaleza.

Ruta Especializada

(i) Programa de servicios especializados para la poblacién

victima

Desde septiembre de 2014 se ha venido

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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implementando el  programa de  servicios
especializados para victimas del conflicto armado en la
ruta de empleabilidad. En éste han participado
Agencias de Empleo de Cajas de Compensacion
Familiar y de alcaldias municipales, tanto en la
ejecucion del modelo basico como en el especializado.
Para llevar a cabo su implementacion, se desarrollaron
instrumentos como: Atencidén basica, Promotores y
Promotoras de Empleabilidad para las Victimas,
Capacitacion a  funcionarios y la  Atencion

Especializada.

(ii) Atencién Basica

La Atencion Basica fue un instrumento de
implementacién del programa que consistio en el
fortalecimiento de capacidades y servicios de los
centros de empleo para brindar una atencidn
diferencial a victimas del conflicto armado interno.
Este instrumento se implementd en I5

departamentos y 28 municipios.

(iii) Promotores y Promotoras de Empleabilidad para Victimas

Considerando el impacto positivo que genera el
relacionamiento entre pares en el marco de la
atencion diferencial a victimas del conflicto armado,
en esta fase del programa también se llevé a cabo un
proceso de convocatoria, seleccion y contratacion de
victimas que desempeharon funciones como
Promotores de Empleabilidad para Victimas en los
Centros de Empleo y en los Puntos de Atencién o
Centros Regionales de la Unidad para las Victimas. En
esta oportunidad, las personas contratadas apoyaron
no solo el ejercicio de caracterizacion socio laboral,
sino también la identificacion de la oferta de atencién
y reparacion integral local para victimas, acciones de
articulacion interinstitucional y el seguimiento a todos

los momentos de la ruta de empleabilidad.

Los Promotores y Promotoras de Empleabilidad para

Victimas se convirtieron en el referente para las
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victimas que acudian a utilizar los servicios de los
centros de empleo. A lo largo del proceso se advirtié
que la percepcion de las victimas frente a la atencion
brindada por los promotores y promotoras fue muy
favorable, resaltando aspectos como el trato digno, el
apoyo comprometido y solidario, la comprension de
las necesidades particulares y la orientacion oportuna.
Su gestion favorecid la realizacion de charlas
informativas, la participacion de las alcaldias o los
Centros de Empleo en las jornadas de oferta de
servicios y la socializacién de la estrategia ante las

mesas municipales de participacion.

(iv) Capacitacion a funcionarios

Teniendo en cuenta que uno de los objetivos de la
Atencién Basica es el fortalecimiento de capacidades
de los centros de empleo para brindar atencidn
diferencial a las victimas del conflicto armado, se
adelantaron acciones que permitieron, por un lado, la
cualificaciéon de los equipos de trabajo responsables
de la ruta de empleabilidad y, por el otro, la
proyeccion de metas especificas asociadas con la
atencion a victimas en cada uno de los servicios de la
ruta, asi como la planificacién de acciones especificas

que contribuyeran al objetivo del programa.

Se realizaron 31 talleres de formacion en atencion
diferencial, dirigidos a los funcionarios y funcionarias
de los centros de empleo; jornadas de capacitacion
con un enfoque en el aprendizaje colectivo para la
acciéon y en la apropiacién de instrumentos Yy

metodologias y |3 talleres de enfoque psicosocial.

(v) Atencién Especializada

Consiste en la prestacion de los servicios asociados y
adicionales de gestion y colocacion de empleo con
caracter diferencial entre los que se cuenta la
convocatoria, la entrevista individual de orientacion
ocupacional, la realizacién de pruebas psicotécnicas,
los talleres de orientacion laboral, la atencion
|
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psicosocial, las visitas domiciliarias, las entrevistas de
preseleccion, la capacitacion para el entrenamiento o
reentrenamiento técnico, la gestion empresarial
especializada, el compromiso de resultados en
materia de colocacion y seguimiento del desempeno
de personas vinculadas por tres meses. Para la
vigencia 2017 se brindé6 cobertura en los
departamentos de Antioquia, Bogota - Cundinamarca,
César - Magdalena, Valle del Cauca - Caucay la region
del Eje Cafetero.

Igualmente, es preciso mencionar que, entre 2017 y
2018, la UAESPE ha venido implementando las ferias
de empleo como una estrategia para llegar a los
territorios, promoviendo el encuentro efectivo entre
la oferta y la demanda y brindando los servicios de
gestion y colocacion a través de la ruta de
empleabilidad, implementada por Ila Red de
Prestadores. De esta manera, en su totalidad, se ha
logrado el registro de 42.559 personas y la colocacion
de 10.560.

Programas en Generacién de Ingresos o
Proyectos Productivos de la Agencia de

Desarrollo Rural

La Agencia de Desarrollo Rural —ADR, a través de su
Vicepresidencia de Integracion Productiva — VIP,
establecié una ruta de intervencidon para continuar
con el proceso de ejecucion de los proyectos
productivos iniciados por el extinto Instituto
Colombiano de Desarrollo Rural - INCODER. En la
ruta se indican las actividades a adelantar, se adoptan
los procedimientos para cada uno de los programas
misionales y se establecen los roles de cada uno de
los involucrados (beneficiarios, entes territoriales,

proveedores y la ADR).

Los proyectos productivos adjudicados y ejecutados
entre 2012 y 2017, fueron un total de 502 iniciativas

en las que se intervinieron un total de 49.897
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hectareas en todo el territorio nacional, por un valor
de: $129.429 millones de pesos. Dentro del total de
beneficiarios, se cuenta con 8.923 personas victima

del conflicto armado.

Las principales lineas productivas intervenidas, a
de dichas

mejoramiento de praderas, agroindustria lechera,

traves iniciativas, fueron: ganaderia,

avicultura, apicultura, porcicultura, maderables, y

productos agricolas como: arroz, achiote, ahuyama,

agraz, aji, arveja, aguacate, banano, cacao, cafa

Grafico 27
Numero de proyectos por departamentos

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
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panelera, café, chontaduro, frijol, granadilla, limon,

lulo, mango, naranja, hame, platano, entre otros.

Departamentalmente, estos proyectos productivos
adjudicados, de tipo nacional, territorial o asociativo,
tuvieron una presencia del 1% en el departamento
de Bolivar, 8% en Norte de Santander y el 7% en Valle
del Cauca.
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Fuente: Vicepresidencia de Integracion Productiva VIP — Agencia de Desarrollo Rural ADR. Grafica Grupo Construccion de Paz

Por su parte, las lineas de cofinanciacion de los

proyectos integrales corresponden a asistencia
técnica rural, acceso a activos productivos,
adecuacion de  tierras y  distribucion vy

comercializacién.

Programas en Generacién de Ingresos o
Proyectos Productivos del Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo

El Proyecto de Inversion “Fortalecimiento a la Politica

de Generacion de Ingresos para Grupos de Especial

Proteccion Constitucional a Nivel Nacional” busca
promover el crecimiento y fortalecimiento, de las
micro y pequenas empresas (Mipyme) de la poblacion
victima, por desplazamiento forzado y los grupos
étnicos, a través de asistencia técnica, capacitacion,
educacion financiera, formalizacion, comercializacion y
el apoyo en la generacién de encadenamientos
productivos que favorezcan el desarrollo empresarial
y comercial, contribuyendo asi a la generacion de
ingresos y la sostenibilidad empresarial de esta
poblacién. El presupuesto asignado para el periodo

entre 2011 y 2018 para los proyectos de inversion fue

GOBIERNO DE COLOMBIA




Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

de $94.852 millones. siguientes programas dirigidos a poblacion victima del

» conflicto armado de los cuales se beneficiaron 33.415

Con respecto a la gestiéon adelantada durante el L .

) o . victimas del conflicto.
periodo 2012 -2018, el Ministerio implemento los

Tabla 96
Detalle de programas implementados por MinComercio

Programas Personas beneficiadas
Convocatoria para desarrollar el potencial productivo de poblacion victima del desplazamiento 13.077
Ruedas sociales de Negocios 2.039
Programa Desarrollo de Proveedores 286
Convocatoria para el fortalecimiento de encadenamientos productivos de poblacion victima del | 148
desplazamiento

Programa de Inclusion en los Mercado 1.228
Microfranquicias empresariales o de marca social 259
Centros de Desarrollo Empresarial 1.720
Programa de Fortalecimiento Productivo y Empresarial para los Pueblos Indigenas de Colombia, linea 8.800
artesanal y linea agroindustrial

Convocatorias para comunidades afrodescendientes y Programa de Fortalecimiento Productivo y 2 400
Empresarial para Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras

Programa de Fortalecimiento productivo y empresarial de las economias propias para los pueblos Rrom 731
Programa para Impulsar la Comercializacion de la Produccion de la Agricultura Campesina, Familiar y 1 067
Comunitaria

Piloto para la creaciéon de una Red de Proveedores Agricolas o Agroindustriales en las Zonas mas Afectadas 660

por el Conflicto Armado
TOTAL 33.415

Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

sectores economicos respectivos.
Convocatoria para desarrollar el potencial

productivo de poblacién victima del En total se realizaron tres convocatorias beneficiando

desplazamiento 2012 -2014 a 13.077 desplazados por el conflicto.

Desde el antiguo Fondo para el Fortalecimiento de la

R ial N ios 2012 - 2014
Mipymes —FOMIPYME- y con la creacion de Innpulsa uedas Sociales de Negocios 20 0

Colombia, para las vigencias 2012 a 2014 se La estrategia de Ruedas Sociales de Negocio nacio
desarrollaron convocatorias de nivel nacional para el como un programa piloto, desarrollado en 2012, con
fortalecimiento empresarial y el desarrollo del el objetivo de lograr el fortalecimiento del potencial
potencial productivo de las victimas de la violencia en comercial de los emprendimientos de la poblacion
condicion de desplazamiento forzado. vulnerable a nivel nacional.

Estas convocatorias  buscaban fortalecer las Las ruedas contaban con una metodologia
capacidades  empresariales, de las iniciativas fundamentada en la identificacién, preparacion vy
productivas de la poblacion, mediante procesos de formacion de empresarios formales e informales para
capacitacién y asistencia técnica que les permitiera la  participacion en  plataformas  comerciales
avanzar en las relaciones que establecian en los presenciales para buscar oportunidades en el

mercado interno mediante exhibiciéon de productos,
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citas en las ruedas de negocios, charlas empresariales,
formalizacion y promocion de accesos al sector

financiero.

El programa se fue fortaleciendo durante su ejecucion
en los diferentes periodos hasta incluir para 2014 una
etapa previa de fortalecimiento productivo vy
comercial y una etapa de gestién y seguimiento a los
acuerdos comerciales y evaluacion de resultados. El
programa, en sus anos de ejecucion, permitié
beneficiar a 1.750 empresarios.

Tabla 97
Participantes en la estrategia Ruedas Sociales de Negocio

Aio Departamento Total personas
Bogota 179
Bolivar 144
2012
Cauca 38
Valle del Cauca 102
Antioquia 31
Resto del pais 875
2013
Santander 9
Tolima 34
Antioquia 73
Atlantico 40
Bogota 85
Boyaca 28
Caldas 39
Cauca 37
Cundinamarca 32
2014 Huila 28
Magdalena 37
Narino 45
Norte de Santander 28
Quindio 25
Risaralda 30
Santander 32
Tolima |
Valle del Cauca 67
Total 2039

Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Adicionalmente, se desarrollé una estrategia piloto
que permitié crear la primera red empresarial de
poblacion victima utilizando las redes sociales (Red-i),

la cual buscaba servir como medio para la promocion
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y mercadeo de micro y pequehas empresas de
poblacion victimas del conflicto armado con potencial

de desarrollo.

Programa Desarrollo de Proveedores — base
de la piramide 2014

Este programa estaba orientado a promover el
crecimiento Yy fortalecimiento de las micro y pequenas
empresas de las victimas de desplazamiento forzado
mediante el modelo de desarrollo de proveedores.
Este modelo permite que, a través de un
acompanamiento permanente por parte de técnicos,

se fortalezcan a las Mipymes proveedoras.

La intervencion se hizo frente a sus practicas de
gestion para garantizar la incorporacion de procesos
permanentes de mejora continua en calidad vy
productividad, consolidando la relacion entre las
empresas compradoras y las Mipymes proveedoras, y
facilitando nuevos procesos de innovacién, de
financiacion y de mejoras que impacten en tiempos de

entrega y cumplimiento de los requisitos de calidad.

El programa parti6 de la identificacion de 286
Mipymes proveedoras en |2 departamentos, en las
cuales se introdujeron mejoras en los procesos
productivos, trabajo en equipo y practicas asociativas
que favorecieran el desarrollo e impactaran en

mejores condiciones de sostenibilidad.

El Programa de Desarrollo de Proveedores — Base De
la Piramide buscaba transitar hacia unos entornos mas
competitivos que generen valor compartido y
reconcilien el crecimiento econémico con el

desarrollo social.

A continuacién, se presenta el nimero de personas
participantes en la estrategia de acuerdo con su

departamento de residencia:
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Tabla 98
Nuamero de participantes del Programa Desarrollo de
Proveedores

ANO DEPARTAMENTO TOTAL
PERSONAS
2014 Antioquia 53
Atlantico 48
Bolivar 33
Cauca 12
Cesar 32
Cundinamarca 36
La Guajira I
Magdalena 12
Narifo 23
Tolima 16
Valle Del Cauca 10
TOTAL 286

Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Convocatoria para el fortalecimiento de
encadenamientos productivos de poblacién
victima del desplazamiento 2015 - 2018

Entre 2015 y 2017, se abri6 y gestiond un
instrumento a través de Innpulsa Colombia para el
fortalecimiento empresarial mediante la cofinanciacién
de propuestas que tuvieran por objeto el desarrollo
de cadenas productivas y sectoriales con poblacién
victima del desplazamiento forzado por la violencia,
beneficiando a un total de 1.148 personas y 104

unidades productivas.

Se viabilizaron y ejecutaron un total de 9 proyectos
en 4 departamentos del pais para beneficiar 94
unidades productivas y 1.008 personas en las vigencias
2016 y 2017. A finales de 2017, se viabilizé y contraté
una dltima propuesta que se encuentra en ejecucion
en 2018 para beneficiar a 94 unidades productivas y a

1.008 personas en el departamento del Cesar.

Programa de Inclusion en los Mercado -
PROIM 2015 - 2018

Este programa se disend en el afo 2015, con el fin de

generar una nueva metodologia de intervencion que
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combinara las fortalezas de la estrategia de Ruedas
Sociales de Negocio, ejecutado de 2012 a 2014, el
Programa de Desarrollo de Proveedores para Base de
la Piramide ejecutado en 2014 y las experiencias de
negocios inclusivos que se venian trabajando en el

pais.

El PROIM se fundamenta en el mejoramiento de la
capacidad productiva, asociativa y comercial de la
poblacion victima. El objetivo es brindar asistencia
técnica, capacitacion, acceso a activos productivos y
acompanamiento para la gestion de mejores
oportunidades de negocio, la suma de fortalezas de
los microempresarios, el mejoramiento de productos
y el incremento de su capacidad agregada para la
produccion en los sectores textil - confecciones y
agroindustrial.

Para el 2017, el programa ya contaba con 1.228
victimas participantes y, en el 2016, habia creado
“Vivimos Pacificamente”, como propiedad de la pre-
cooperativa Red-i, para focalizar los esfuerzos en el
sector textil-confeccion y como primera marca de
ropa de victimas que promueve un mensaje de

reconciliacion.

Entre otros resultados del programa, se destaca la
participacion de la marca en mas de 30 eventos, ferias
y espacios de posicionamiento, el desarrollo de una
estructura organizacional democratica, el soporte
tecnoldgico para administrar sus finanzas, el canal de
comercializacion —omnicanalidad: e-commerce vy
catalogo virtual, la puesta en marcha de 4 talleres de
produccion que cuentan con adecuaciones locativas,
mobiliario para oficina, computadores, maquinas de
confecciones, seguridad por alarmas o camaras,
papeleria, celulares de oficina, publicidad visual de la
marca y ventas de la pre-cooperativa por mas de $50

millones.

Para 2018 se trabajara en alianza con el Programa de

Transformacion Productiva, la Corporacion para el
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Desarrollo de las Mipymes CDM-Propais e
INEXMODA para beneficiar minimo 400 empresarios
victimas del conflicto buscando potencializar el

trabajo desarrollado con la Red-i.

Microfranquicias empresariales o de marca
social 2014y 2016 - 2018

El objetivo de las microfranquicias es brindar una
alternativa de emprendimiento formal y de riesgo
controlado, mediante la creacién de negocios
validados y comprobados en el mercado para la

poblacion victima del conflicto armado.

La microfranquicia se caracteriza por contar con un
modelo de negocio estandarizado en sus diferentes
procesos, marca y productos, a menor escala de
inversion y tamano que el negocio original. Por tanto,
ofrece menores riesgos, menores tiempos para el
alcance del punto de equilibrio y una rapida

generacién de ingresos y sostenibilidad.

Las posibilidades del modelo permitieron que el
Ministerio disefara un programa especifico para
impulsar el emprendimiento, con victimas del
conflicto armado, en el cual se brinda asistencia
técnica y acompanamiento, antes y durante la puesta
en marcha y operacion de los negocios y se
cofinancian inversiones para maquinaria, equipos,
mobiliario, inventarios, materiales, insumos vy

arriendos.

Entre 2014 y 2015 el Ministerio ejecuté un proyecto
de microfranquicias en alianza con la Organizacidn
Internacional para las Migraciones  —OIM-,
aprovechando una marca desarrollada por FENALCO
para la creaciéon de mini mercados para poblaciones
de atencion prioritaria, denominada Mini Market 2x3,
poniendo este modelo de negocio de tienda barrial en
el formato de autoservicio al alcance de
emprendedores que han sido victimas de la violencia y

el conflicto armado. Se crearon entonces 22 mini
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market 2x3 en los departamentos de Santander (6),
Antioquia (8), Atlantico (4) y Cesar (4).

Para las vigencias 2015 - 2016 se realizé una
convocatoria a través de Innpulsa, en la que se
terminaron creando 62 unidades de negocios que
beneficiaron a 226 personas y 178 familias que
iniciaron negocios en los sectores de alimentos y
bebidas, confecciones y agroindustrial con modelos
como puntos de venta de comidas rapidas, mini
restaurantes, talleres de maquila, puntos de venta de
alimentos

procesados y produccion y

comercializacion de productos agropecuarios.

Para 2017 se abrié una convocatoria via Innpulsa
Mipymes, en la cual se viabilizaron 2 proyectos para
fortalecer Mipymes de poblacion victima que tienen la
capacidad de hacer crecer su empresa y compartir su
modelo de negocio a partir de una estrategia de

microfranquicias.

Finalmente, para 2018, se lanzé y se encuentra abierta
la convocatoria a través de Innpulsa Colombia para la
creacion de unidades de negocio para poblaciones
victimas del conflicto o en condicion de vulnerabilidad
a partir de modelos de microfranquicias en
funcionamiento. Se esperan crear 105 unidades de
negocio para beneficiar 210 familias mediante sus

diferentes estrategias.

Centros de Desarrollo Empresarial 2013 -
2017

En el ano 2013, el Ministerio de Comercio Industria y
Turismo cred una iniciativa para la implementacion de
Centros de Desarrollo Empresarial para las micro,
pequenas Yy medianas empresas (Mipymes) con
enfoque de atencion para poblacion victima del
conflicto y otras poblaciones en condicion de
vulnerabilidad, inspirado en la metodologia Small

Business Development Center —SBDC-, iniciando con
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un primer piloto en Cali.

En total de las tres vigencias se atendieron a 10.720
empresarios en diferentes niveles de avance en sus
iniciativas: subsistencia, formalizacién, sostenibilidad y
consolidacion. En estos Centros se promueve el
crecimiento empresarial, la innovacion, la
productividad y la rentabilidad desde el territorio, a
través de atencion personalizada o grupal en atencién
psicosocial, ruta de empleabilidad, mejoras en Ila
administracion, la gerencia, la produccién, desarrollo
tecnologico y el acceso a créditos que les permita

expandir el negocio.

Después de los resultados obtenidos por el Centro
ubicado en Cali, en 2016 se lanzé convocatoria para la
creacion de otros cuatro centros de Desarrollo
Empresarial con el mismo objetivo y estructura. La
convocatoria adjudicd proyectos para la creacion de
centros en los municipios de: Pradera, Buenaventura,
Florencia y Natagaima. Los cuatro centros empezaron
funcionamiento en la vigencia 2017 y lograron para
ese afno la atencion de 906 empresarios de poblacién

victima del conflicto.

Programa de Fortalecimiento Productivo y
Empresarial para los Pueblos Indigenas de
Colombia, linea  artesanal y linea

agroindustrial

El Ministerio contemplé dentro del proyecto de
inversion “Fortalecimiento a la Politica de Generacion
de Ingresos para Grupos de Especial Proteccion

In

Constitucional a Nivel Nacional” el desarrollo de un
programa con enfoque diferencial, a través del cual se
busca fortalecer las actividades de las economias
propias de la poblacién indigena, llevandolas a ser mas

competitivas.

De acuerdo con lo anterior, se llevaron a cabo
previos procesos de concertacion con delegados de

las organizaciones indigenas nacionales y con
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entidades como FUPAD Colombia, Propais,
Artesanias de Colombia y el Programa de
Fortalecimiento Productivo y Empresarial para

Pueblos Indigenas de Colombia.

El Programa, ejecutado en las lineas técnicas Artesanal
y Agroindustrial, se desarrolla de manera integral y de
acuerdo a las necesidades de cada proceso
economico. Sus acciones se orientan a mejorar los
procesos productivos, administrativos, financieros,
organizativos y comerciales de acuerdo con las

necesidades y oportunidades de las comunidades.

Durante la vigencia 2014, se fortalecieron 20
beneficiando a 905

Posteriormente, en el 2015 se trabajo con 27

proyectos personas.
proyectos en beneficio de 2.965 personas; en el 2016,
23 proyectos para 1.592 personas; en el 2017, 38
proyectos para |.772 personas; y, en el 2018, 2|
proyectos para |.620 personas.

Asi mismo, durante el periodo correspondiente a
2014-2018, avanzo en el fortalecimiento productivo y
empresarial impartido a 129 procesos productivos de
45 pueblos indigenas ubicados en 26 departamentos
del pais, de los cuales 46 han sido procesos
agroindustriales y 83 de artesanias. Esto ha ayudado a
mejorar las capacidades de mas de 8.800 miembros
de comunidades indigenas y ha contribuido al
cumplimiento de los compromisos de los planes de
reparacion colectiva como los del Proyecto Nasa de

Toribio, Cauca y Kite Kiwe de Timbio, Cauca.

Dentro de los resultados del programa, se destaca el
desarrollo del formato comercial denominado
“Encuentros de Economias propias de Pueblos
Indigenas”, a nivel regional y nacional, el desarrollo de
27 Encuentros de Economias Propias en los que se
han alcanzado ventas acumuladas superiores a los
2.000 millones de pesos y el desarrollo de
expectativas de negocios a corto y mediano plazo

superior a los 12.000 millones.
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Convocatorias para comunidades

afrodescendientes y Programa de
Fortalecimiento Productivo y Empresarial
para Comunidades Negras,
Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras -
NARP de Colombia 2013 a 2014 y 2017 -

2018

El Ministerio, durante las vigencias 2013 y 2104, a
través de Innpulsa Colombia, con un presupuesto
global total de $ 4.327.000 millones, abrio la
convocatoria especifica para adjudicar recursos de
cofinanciacién no reembolsables a propuestas que
permitan el fortalecimiento empresarial y el
desarrollo del potencial productivo de las unidades
productivas, formalizadas o sin  formalizar,
conformadas en un 100% por miembros de
comunidades negras, afrocolombianas, raizales vy
palenqueras. Como resultado, fueron aprobados y
adjudicados 16 proyectos en los departamentos de
Valle, Antioquia, Cauca, Bolivar, Sucre, y Bogota D.C,,

beneficiando a un total de 1.162 participantes.

Para las vigencias 2017 y 2018, se crea el Programa de
Fortalecimiento Productivo y Empresarial para
Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y
Palenqueras - linea agroindustrial que busca, a través
del acompahamiento técnico y bajo enfoque
diferencial, desarrollar procesos de fortalecimiento
productivo y empresarial para procesos econémicos
propios de estas comunidades de Colombia a través

del desarrollo de diagndsticos, procesos de asesoria y

Tabla 99
Numero de procesos productivos por Departamento

Procesos
Departamento Municipio

Antioquia Zaragoza 2

Vigia del Fuerte

Turbo

Bolivar San Basilio de Palenque
Cartagena

Cauca El Patia

— NN W — —

Asnazu Suarez

productivos
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asistencia técnica especializada, normalizacion y
certificacion de productos y servicios, el desarrollo de
acciones de gestion. En alianza con Propais, el
Programa vincul6 30 proyectos de perfil
agroindustrial con la participacion de mas de 1.210
(975 proyectos atendidos + participantes a eventos
comerciales) personas y realizd dos Encuentros
Empresariales Regionales de Comunidades NARP con
la participaron de mas de 230 personas, ventas en
exhibicion por 90 millones de pesos y una expectativa

de negocio por mas de 2.496 millones de pesos.

Para la vigencia 2018, en alianza con Artesanias de
Colombia, vinculé 17 proyectos de perfil artesanal
con la participacion de mas de 600 personas, con las
que se orientan acciones de asistencia técnica integral
para  mejorar  sus

procesos  productivos,

administrativos, financieros, organizativos y
comerciales de acuerdo con sus necesidades. En este
sentido a nivel comercial se desarrollaran dos
Encuentros Empresariales Regionales de comunidades

NARP de Colombia en Cali y Cartagena.

El Programa, durante el periodo correspondiente al
ultimo cuatrienio, avanzé en el fortalecimiento
productivo y empresarial impartido a 47 procesos
productivos de comunidades NARP ubicadas en 10
departamentos del pais, de los cuales 30 han sido
procesos agroindustriales y |7 de artesanias
mejorando capacidades a mas de 1800 familias, de

acuerdo con la siguiente relacion:

Perfil

Talla en Madera

Palmito, jagua y pulpa congelada de Naidi.
Cacao y abaca

Trabajo en Madera Lutheria / Dulces Tipicos
Artesanias

Talla en Totumo

Transformacion de lacteos - Sabila
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Procesos
Departamento Municipio

productivos

Santander de Quilichao
Lopez de Micay
Buenos Aires
Cesar Valledupar
Choco Rio Quito
Bahia Solano
Nuqui
Atrato
Bojaya

San Francisco de Icho
Tado
Quibdo

Cundinamarca Bogota - Usme

Narino Tumaco
San Andrés Islas  San Andrés
Sucre San Onofre
Valle Cali

I
I
I
2
2
I
I
I
3
Belén de Bajira |
I
4
|
|
5
I
|
|
Buenaventura - Bajo Calima 6

Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Programa de Fortalecimiento productivo y
empresarial de las economias propias para
los pueblos Rrom

Este programa busca a través del acompanamiento
técnico, y bajo enfoque diferencial, desarrollar
procesos de fortalecimiento productivo y empresarial
de las economias propias del pueblo Rrom a través de
procesos de diagnostico de las unidades productivas,
definicion de procesos de mejora con asistencia
técnica, formalizaciéon empresarial y de productos,
procesos de mejora en la productividad y estrategias

de comercializacion y acceso a mercados.

El Programa, durante el ultimo cuatrienio, avanzé en
el fortalecimiento productivo y empresarial impartido
a |l Kumpanias Gitanas, y especificamente a 731
personas, mejorando las capacidades de sus
integrantes y su participacion en ferias comerciales,

como Expoartesanias en los anos 2016 y 2017,
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Perfil

Panela

Pesca artesanal

Transformacion de pina en cubos y mermelada
Artesanias

Artesanias

Artesanias

Artesanias

Cultivo agroforestal

Transformacion de madera /Clrcuma / Pesca Artesanal
Platano

Harina de platano y miel de cafa

Achiote / Cacao / Borojo y derivados / Pesca

Arroz

Dulces tipicos de coco, textiles, Productos estéticos
Pescado cultivado (Tilapia)/ Cacaos/ Dulces tipicos / Camarén
Artesanias

Artesanias

Bebidas ancestrales y dulces tipicos

Cacao / Arroz/ Pesca/ Bananito / Artesanias

generando unas ventas por 37 millones de pesos.

A continuacién, las Kumpanias Rrom atendidas por

lugar de procedencia:

Tabla 100
Kumpanias ROM atendidas
Departamento Kumpania
Atlantico Sabanalarga
Sucre Sampues
Cérdoba San Pellayo
Sahagln
Antioquia Envigado
Norte de Santander Clcuta
Santander Girdn
Tolima Tolima
Narino Pasto
Bogota Pro ROM
Union Romani
Total I

Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
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Programa para Impulsar la Comercializacion
de Ila Produccion de la Agricultura

Campesina, Familiar y Comunitaria

El programa busca la generacién de encadenamientos
productivos entre las asociaciones de agricultores
familiares victimas del conflicto o grupos étnicos con
empresas ancla. Esto permite que las asociaciones se
fortalezcan y logren mejores acuerdos comerciales,
avancen en sus procesos de transformacién y

comercialicen directamente sus productos.

El programa ofrece la posibilidad de ejecutar
proyectos de acuerdo con las necesidades especificas
de cada asociacién de productores agropecuarios
incluyendo: espacios de comercializacion para las
asociaciones, asistencia técnica, mercadeo, inversiones
en maquinarias y equipos para transformar y agregar
valor, activos para logistica y transporte,
certificaciones de Buenas Practicas Agropecuarias —
BPA- y Buenas Practicas de Manufactura —BPM-,
registros, desarrollo o mejoramiento de productos,
unidades de negocio para venta directa y promocion

de productos a nivel local.

En 2017 se publico, a través de INNpulsa Colombia, la
primera convocatoria del programa viabilizando 11
proyectos para beneficiar minimo 1.067 unidades
productivas de pequenos productores agropecuarios

victimas del conflicto armado.

Los proyectos aprobados se desarrollaran en: |I.
Suarez - Cauca (Café), 2. Belalcazar, Viterbo y San
José — Caldas (Cacao), 3. Villagarzén, Orito y Valle del
Guamuez. Putumayo (Cacao), 4. San Rafael -
Antioquia (Cacao), 5. Montebello - Antioquia (Café),
6. Pueblo Bello - Cesar (Cafa Panelera y derivados),
7. Tumaco — Narino (Plantas aromaticas comestibles y
medicinales), 8. Puerto Guzman y Villagarzon —
Putumayo (Derivados lacteos), 9. Corregimiento de
Pueblo Nuevo, Florida —Valle del Cauca (Platano y
banano) 10. Arboledas — Norte de Santander (Cafia
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Panelera y derivados), |l. Natagaima — Tolima

(Platano y derivados, harina).

Piloto para la creacion de una Red de
Proveedores Agricolas o Agroindustriales en
las Zonas mas Afectadas por el Conflicto

Armado.

El objetivo del programa es promover una red de
asociaciones de pequenos productores agropecuarios
o agroindustriales de las zonas mas afectadas por el
conflicto para que se posicionen y visibilicen como
una oferta de productos disponible y con la capacidad
de atender la demanda de compras publicas locales,

asi como de empresas privadas locales y regionales.

El programa contempla la identificacion y seleccion de
un grupo de proveedores para fortalecerlos
estratégicamente en el cierre de expectativas de
negocio incluyendo procesos de asistencia técnica y
acompanamiento para: realizacion de diagnosticos,
identificacion de procesos de formalizacion
requeridos, mejoramiento productivo y comercial,
identificacion de oportunidades de negocio Yy
potenciales compradores o empresas ancla,
inversiones y promocién del financiamiento para
facilitar la comercializacion (mejoramiento de
INVIMA,

certificaciones, activos productivos).

producto, requisitos empaques,

Lo anterior, se implementa mediante un piloto que
incluye el desarrollo de una metodologia propia que
involucra el trabajo articulado con la Confederacion
Colombiana de Camaras de Comercio- Confecamaras
y la red de camaras de comercio del pais y que busca
trabajar con 66 unidades productivas de pequenos
productores agropecuarios o agroindustriales, 8
camaras de comercio y 30 municipios ZOMAC,
beneficiando a mas de 660 productores victimas del

conflicto distribuidas asi:

e Camara de Comercio de Florencia: San Vicente
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del Caguan, Pastrana, Puerto Rico, Doncello, San

José de Fragua.

e Camara de Comercio de Medellin para Antioquia:

Yarumal, Bricefio, Campamento, Valdivia.

e Camara de Comercio de Oriente Antioqueio:

Cocorna, Granada, San Carlos, Abejorral.

e Camara de Comercio de Neiva: Algeciras,

Acevedo.

e Camara de Comercio de Putumayo: Mocoa,

Puerto Asis, Orito, Valle del Guamuéz.

e Camara de Comercio de Valledupar: Codazzi, La
Jagua, Pueblo Bello.

e Camara de Comercio de Bucaramanga: Playon,
Charta, Matanza, Surata.

e Camara de Comercio de Meta: Granada, Vista

Hermosa, Fuente de Oro y Lejanias.

3.3. Rehabilitacion

La rehabilitacion es la medida de la reparacion integral
que consiste en el conjunto de estrategias, planes,
programas y acciones de caracter juridico, médico,
psicolégico y social dirigidos al restablecimiento de las
condiciones fisicas y psicosociales de las victimas.

Las acciones adelantadas por el Gobierno nacional
para materializar esta medida de reparacion se
enmarcan en el Programa de Atencion Psicosocial y
Salud Integral a las Victimas — PAPSIVI del Ministerio
de Salud y Proteccién Social y la Estrategia de
Recuperacion Emocional Grupal — EREG de la Unidad
para las Victimas. Adicionalmente, otras estrategias
como el Modelo Integrado de Atencion Psicosocial
para la Rehabilitacion de Ninos, Ninas y Adolescentes

del ICBF también colaboran
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Programa de Atencion Psicosocial y
Salud Integral a Victimas - PAPSIVI

De acuerdo con las disposiciones de los articulos 136,
137 y 138 de la Ley de Victimas y Restitucion de
Tierras, el Ministerio de Salud y Proteccion Social
disen6 e implementé el Programa de Atencion
Psicosocial y Salud Integral a Victimas — PAPSIVI,
requiriendo para ello realizar acciones de alistamiento
y adecuacion institucional con el fin de dar respuesta a
las necesidades en salud fisica, mental y psicosocial de
la poblacion victima.

Junto con la preparacion institucional que fue
necesaria para asumir esta competencia del
Ministerio, teniendo en cuenta que habia sido
recientemente creado, y que incluy6 la creacion de su
Oficina de Promocién Social, se impulsaron dos
acciones dirigidas a la adecuacion y mejora de su
capacidad institucional para alcanzar los objetivos
propuestos: la creacion del Comité Institucional para
la Salud y Proteccion Social de las Victimas del
Conflicto Armado y la conformacion del Grupo
Coordinador de Asistencia y Reparacion a Victimas
del Conflicto Armado.

Esta especializacion de la institucionalidad se realizo
con el propdsito de anclar las bases de articulacion
intrainstitucional; hacer exigible la concurrencia de
funciones y responsabilidades de las demas
dependencias del Ministerio para afrontar los retos en
materia de asistencia y rehabilitacion en salud fisica,
mental y psicosocial de las victimas; y dar lineamientos
técnicos y gestionar el conocimiento para la
implementacion de la medida, asi como para gestionar
territorialmente  su implementacién, y realizar

seguimiento a los resultados.

Una vez se realizaron las adecuaciones institucionales,
inicio la etapa de formulacion del programa mediante
un proceso participativo con la sociedad civil, actores

especializados en atencidn psicosocial, la academia y
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representantes de las victimas. En la etapa de
validacion metodologica de la estrategia de atencidn
psicosocial, se llevaron a cabo espacios de consulta de
la  metodologia propuesta con organizaciones
especializadas y entidades de nivel nacional, con el fin
de recoger aportes que permitieran realizar ajustes a
la misma®. Igualmente se garantizd la participacion
efectiva a las victimas para fortalecer y cualificar el
diseno y la implementacion de la atencion psicosocial.
En lo que tiene que ver con su disefo, el componente
de atencién  psicosocial fue  discutido vy
retroalimentado a través de talleres con
aproximadamente 600 representantes de las victimas
pertenecientes a los espacios transitorios de
participacion del nivel nacional y departamental, cuyos
aportes ajustaron la propuesta de PAPSIVI previo a su

implementacion.

Naturaleza del PAPSIVI

El PAPSIVI tiene como objetivo garantizar la atencién
psicosocial y la atencion integral en salud fisica y
mental con enfoque psicosocial a las victimas de las
graves violaciones a los Derechos Humanos e
infracciones al Derecho Internacional Humanitario
que se suscitaron en medio del conflicto armado

interno.

Dicho programa consta de dos grandes componentes:

la atencién psicosocial y la atencion integral en salud.

% Los escenarios de consulta contaron con la participacion de CINDE,
Fundacion Saldarriaga Concha, OIM, CAPS, AVRE, Universidad El
Bosque, Corporacion Reiniciar, Colegio Colombiano de Psicélogos,
CICR, Pastoral Social, Corporacion Vinculos, Comisiéon Colombiana de
Juristas, Universidad de los Andes, Instituto Nacional de Medicina Legal
y Ciencias Forenses, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF
y la Unidad para las Victimas. También con diferentes actores del
sector académico como: Ministerio de Educacion Nacional, Ascofapsi,
Facultades de Psicologia, Facultades de Trabajo Social, Colegio
Colombiano de Psicologos, Consejo Nacional de Trabajo Social,
Organizacion Internacional para las Migraciones, Corporacion AVRE,
Instituto Interamericano de Derechos Humanos y Federacion Médica
Colombiana.
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El primero se centra en el dano y las afectaciones
psicosociales y el segundo en la salud fisica y mental.
A su vez, el programa cuenta con cuatro estrategias
transversales: coordinacion nacion — territorio,
seguimiento y monitoreo, participacion de las victimas

del conflicto armado y desarrollo del talento humano.

Componente de atencion psicosocial -

Papsivi

Es preciso senalar que la atencidon psicosocial se
implementa a través de la Estrategia de Atencion
Psicosocial, la cual reconoce que las acciones
psicosociales dirigidas a las victimas deben contar con

un conjunto de estructuras centradas en las personas.

El objetivo principal de esta Estrategia es favorecer la
recuperacion o mitigacion de los danos psicosociales,
el sufrimiento emocional y los impactos a la integridad
psicoldgica y moral, al proyecto de vida y a la vida en
relacion generados a las victimas, sus familias y
comunidades; asi como facilitarles la elaboracién y
representacion del sufrimiento emocional, fortalecer
las capacidades de afrontamiento y colaborar a la
reconstruccion de los vinculos, el tejido social y la
cohesion sociocultural de las victimas.

En la actualidad, esta estrategia incorpora
orientaciones metodoldgicas dirigidas a reconocer e
implementar el enfoque diferencial, no solo en su
marco conceptual sino en las acciones o actividades
definidas en cada una de las orientaciones, buscando
asi la materializacion del mismo. Por tanto, las
personas victimas en situacién de discapacidad, los
nifos, nifias y adolescentes, las personas jovenes, las
personas adultas mayores y las mujeres, hombres y
personas con identidades de género y orientaciones
sexuales no hegemonicas victimas del conflicto
armado, estén siendo atendidos bajo una perspectiva
que atiende y responde integralmente a sus

necesidades especificas.
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Asi mismo, la Estrategia en su marco metodolégico
contempla los recursos y mecanismos que los sujetos
y las comunidades han desplegado para afrontar los
dafios” lo cual les permite reconstruir sus proyectos
de vida, elaborar la afectacion moral y restablecer sus

relaciones.

La Estrategia de Atencion Psicosocial del PAPSIVI
tiene definidas cuatro modalidades de atencion. Cada
una de ellas responde a las dimensiones del dano, las
cuales no se configuran solamente en formas
individuales, sino que también tienen expresiones

familiares, comunitarias y colectivas:

e La dimension individual refiere al dafho moral, al
buen nombre, el proyecto de vida, las lesiones

fisicas, emocionales y mentales.

e La dimension familiar, en razén a cambios

abruptos en los roles y estructuras familiares.

e La dimension comunitaria, relacionada con los
efectos del conflicto en el tejido social, visto en el
temor, la desconfianza, el individualismo y la

Iu

eliminacion del “oponente”, entre otros efectos.

e La dimensién colectiva que incluye los danhos
ocasionados a comunidades, grupos poblacionales
y sectores sociales que comparten una identidad
colectiva. Al respecto el Ministerio ha avanzado

en la dimension colectiva étnica.

De otra parte, es importante reconocer que la
atenciéon bajo las modalidades anteriormente
descritas, se identifican muchas otras necesidades que
se relacionan con otras dimensiones del individuo que

responden a la restitucién de derechos vulnerados, la

% El abordaje de los dafios psicosociales se sustenta en la
interseccionalidad que parte de la premisa que los sujetos viven
identidades mudiltiples, formadas por distintos roles, que se derivan de
las relaciones sociales, la historia y la operacion de las estructuras del
poder, se busca reconocer que éstas resultan de la interseccion de
diferentes identidades y contextos biofisicos y sociales, construyendo
identidades dinamicas y complejas.
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ocupacion, el trabajo, el estudio, la seguridad,
proteccion e, inclusive, asociadas a afectaciones de
caracter mental que requieren de una atencion
oportuna y acorde a la especificidad de cada una de
estas.

Para dichos casos se han brindado lineamientos y
orientaciones denominadas Derivaciones para que los
equipos psicosociales den respuesta integral a las
necesidades de las victimas y canalicen los asuntos
ante las entidades y especialidades pertinentes. De alli
que hoy el Programa cuente con instrumentos y

orientaciones dirigidas a:

e Derivacién a los servicios en salud mental, que se
activan cuando se detectan estados o respuestas
emocionales de mayor duracion e intensidad a las
esperables, de acuerdo con las circunstancias.
Dado que en los casos en los que se encuentra,
ademas del persistente malestar, hay unas
notorias interferencias [o deterioros] en el
funcionamiento personal y en la vida de relacion,

se requiere el manejo en ambitos especializados.

e Derivacidon a otros servicios en salud, se activan
cuando las necesidades responden a lesiones o
enfermedades que competen a  otros

componentes de la salud como pueden ser de

odontologia, medicina interna, rehabilitacion
fisica, ginecologia, cardiologia, servicios de terapia

fisica, entre otras especialidades de la salud.

e Derivacidn a otras entidades, se activan a aquellas
entidades que aportan con el apoyo, orientacion y
atencion a las victimas en sectores como los de
empleo, educacion, ocupacion, atencidn juridica,

seguridad y proteccion, dentro de otras.

La experiencia de la implementacién del programa, ha
permitido entender que la atencion psicosocial
demanda lineamientos especificos para distintos
hechos victimizantes. Para tal efecto, y para brindar

una atencion que responda a las necesidades
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especificas de las victimas, el Gobierno Nacional
desarroll6 unas orientaciones metodologicas por
modalidades de atencion, niveles de afectacién vy
afectaciones fundamentadas en una comprension del
dano psicosocial. Avanzé también en unos
lineamientos destinados a brindar atencién psicosocial
a: (i) ninos, ninas, adolescentes y jovenes victimas de
reclutamiento ilicito, sus familias y comunidades; (ii)
familiares victimas de desaparicion forzada y sus
comunidades; (jii) victimas de tortura y (iv) victimas

de violencia sexual en el marco del conflicto armado.

Componente de atencién integral en salud-
PAPSIVI

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, con el
apoyo del Instituto de Evaluacion Tecnoldgica en
Salud — IETS- desarroll6 el proceso de actualizacion
del Protocolo de Atencidon Integral en Salud con

Enfoque Psicosocial.

Este protocolo busca desarrollar indicaciones basadas
en evidencia que orienten la atencion integral en salud
con enfoque psicosocial y diferencial, como medidas
de asistencia y rehabilitacion, para la poblacién victima
del conflicto armado en el marco del PAPSIVI,
particularizando las responsabilidades de cada uno de
los actores clave como secretarias de salud, empresas
administradoras de planes de beneficios, institutos

prestadores de salud y el personal asistencial en salud.

La atencidn integral en salud con enfoque psicosocial
esta cubierta por el plan de beneficios del Sistema
General de Seguridad Social en Salud -SGSSS-,
financiado con los recursos correspondientes a la
Unidad de Pago por Capitacion fijada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social. De igual modo, los
servicios no incluidos en el plan de beneficios del
SGSSS, pero que son requeridos por las victimas, son
reconocidos y pagados con cargo a los recursos de la
Subcuenta ECAT del Fondo de Solidaridad y Garantia

—FOSYGA (hoy Administradora de los Recursos del
I
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Sistema General de Seguridad Social en Salud -
ADRES-).

Talento humano para la atencién a
victimas con enfoque psicosocial

Como parte de los lineamientos técnicos para la
implementacion del PAPSIVI en cada vigencia, se
implementa una estrategia complementaria centrada
en promover la calidad de la atencion psicosocial a
victimas del conflicto armado a través del
fortalecimiento del talento humano vinculado para tal
proposito. Dicha estrategia comprende los ejes de
formacion y cuidado emocional que buscan consolidar
competencias para la atencion psicosocial a victimas y
desarrollar acciones para la prevencién del desgaste

emocional.

Para avanzar en esto, se han desarrollado

herramientas  presenciales,  virtuales y de
autoaprendizaje con enfoques en educacion popular,
educacién para la paz y la convivencia, y en
inteligencias multiples. Mientras que un total de 3|
entidades territoriales ha recibido formacion para la
implementacion del programa en forma presencial'®,
también se disend e implementé el curso virtual
“Atencion con enfoque psicosocial a victimas del
conflicto armado” en el que participaron 6.591
estudiantes del sector salud, profesionales y
promotores de los equipos psicosociales del
PAPASIVl 'y profesionales psicosociales de las

instituciones del SNARIV entre 2013 y 2016.

Para el cuidado emocional, bajo el reconocimiento del
riesgo de afectacién de los profesionales en cuatro
nociones de la conciencia -conciencia de si y del otro,

conciencia corporal, conciencia del territorio vy

19 Antioquia, Arauca, Atlantico, Barranquilla, Bogotd, Bolivar, Boyaca,
Cali, Caqueta, Casanare, Cauca, Cesar, Choc6, Cordoba,
Cundinamarca, Guainia, Guaviare, Huila, La Guajira, Magdalena, Meta,
Narifio, Norte de Santander, Putumayo, Quindio, Santander, Sucre,
Tolima, Valle del Cauca y Vaupés.
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conciencia comunicacional-, se han llevado a cabo
encuentros grupales para expresar el desgaste
emocional y el estrés laboral por temas
administrativos y operativos, reflexionar sobre
situaciones personales de la vida que puedan interferir

con la atencién y fortalecer el trabajo en equipo.

Por otra parte, y con el fin de promover la calidad de
la atencion a las victimas del conflicto armado e
incorporar el enfoque psicosocial, el Ministerio de
Salud y Proteccion Social expidié la Resolucion No.
166 de 2018 que tiene como objeto adoptar los
“Lineamientos para el talento humano que orienta y
atiende a las victimas del conflicto armado”. En esta,
lista una serie de disposiciones en materia de
formacion y cuidado emocional para que las entidades
del SNARIV formen y dispongan de un talento
humano con competencias en atencién a las victimas
con enfoque psicosocial y garanticen su bienestar y
proteccion de la salud en el ambito laboral a través de
la prevencion del desgaste emocional derivado de sus

funciones.

Articulacién del PAPSIVI

La articulacion entre los tres niveles de gobierno para
la ejecucion de la medida de rehabilitacion, se refleja
en la armonizacion de las decisiones y capacidades
institucionales que impulsan y materializan la atencion

psicosocial.

En este sentido, el principal espacio de coordinacion
de la medida de rehabilitacion es el Subcomité de
Medidas de Rehabilitacion, encargado de elaborar los
conceptos, divulgacion y formacion al talento humano

en torno al enfoque psicosocial.

En lo que refiere a la articulacion dentro del
Gobierno  Nacional, el PAPSIVI ha logrado
complementarse con la Estrategia de Recuperacion
Emocional a Nivel Grupal [En adelante “ERE-G”] de la

Unidad para las Victimas, segiin lo establecido en el
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Plan Nacional de Desarrollo del Gobierno Nacional
[Ley 1753 de 2015], a fin de avanzar en la
rehabilitacion y recuperacién emocional con enfoque
psicosocial de las victimas, organizaciones y
comunidades que han sufrido afectaciones a causa del
conflicto armado.

Especificamente en lo concerniente a la rehabilitacion
psicosocial, el Ministerio de Salud y Protecciéon Social
y la Unidad para las Victimas se articulan a través de
acuerdos de focalizacion territorial y poblacional para
brindar mayor cobertura en el territorio nacional. De
igual manera la articulacion se expresa a través de
mecanismos disenados para remisiones en materia de
atencion psicosocial por parte de la Unidad hacia el
Ministerio.

Ahora bien, la articulacion del Gobierno Nacional con
los niveles departamental y municipal se sostiene
sobre los principios de coordinacion. Asi, la
armonizacion de competencias y responsabilidades de
cara a la implementacion del Programa se hace
efectiva cuando cada vigencia el Ministerio trasfiere
recursos del Presupuesto General de la Nacién a las
entidades territoriales, para que, de acuerdo a sus
lineamientos, se destinen exclusivamente para la
atencion psicosocial del PAPSIVI, lo cual esta sujeto al
seguimiento a la ejecucién técnica y financiera por
parte del Ministerio de Salud. En dicha logica, existe
una necesaria complementariedad y concurrencia de
responsabilidades y recursos que hacen
materialmente posible, la implementacion de |la

rehabilitacion psicosocial.

En este sentido, el Ministerio ano a ano realiza
asistencia y acompafamiento técnico permanente con
la finalidad concretar y armonizar la implementacion
en los territorios priorizados, sobre contenido
relacionado con (i) las orientaciones metodoldgicas,
(ii) la gestién territorial, (iii) el cumplimiento a

requerimientos judiciales y administrativos, (iv) y la
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concurrencia con recursos.

Frente a esto ultimo, las entidades territoriales se han
sumado a concurrir con recursos publicos, proyectos
de regalias e, inclusive, a través de Cajas de
Compensacion Familiar, algunas de las cuales han
destinado recursos para la recuperacion emocional de
nifos, nifas y adolescentes victimas con recursos
provenientes del cuarto de punto porcentual de la
contribucion parafiscal. Al respecto, es importante
resaltar que las entidades territoriales han concurrido
con el 14% del total de la inversion en Ila
implementacion del PAPSIVI.

Tabla 101

Presupuesto ejecutado. Implementacion del componente de
atencion psicosocial del PAPSIVI

Ao Proyecto de Ecat Fosyga Concurrencia

inversion (hoy adres) entidades

(16%) (70%) territoriales (14%)
2013-2014 - $ 45.000 -
2015 $ 5.326,1 $ 15.000 $1.771,1
2016 $ 8.000,0 $ 15.000 $1918,7
2017 $ 74215 $ 15.755 $15.214,7
Subtotal $20.747,6 $ 90.755 $ 18.904,6
Total $ 130.407.373.235

Fuente: Minsalud—Oficina de Promocion Social. Cifras monetarias en
millones de pesos.

Asi mismo, el disefio y la implementacion del PAPSIVI
han contado con espacios de divulgacion y didlogo
con las Mesas Departamentales y Municipales de
Participacion Efectiva de las Victimas, respecto del
acceso y goce de las medidas de asistencia y

rehabilitacion fisica, mental y psicosocial.

Para ello, el Ministerio de Salud ha socializado y
validado el programa a través de: 25 jornadas de
socializacion del PAPSIVI en los espacios transitorios
de participacién de victimas del nivel departamental,
30 jornadas de seguimiento en el 2014 con 610
representantes de las Mesas Departamentales de
Participacion y la Mesa Nacional, 200 jornadas en el
2016 para presentar la oferta de atencion psicosocial

en cada uno de los municipios en donde se
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implementa el programa y la socializacion de la
propuesta de los médulos diferenciales étnicos con

cuatro Kumpany y la Subcomision de Salud Indigena.

Estrategia de Recuperacion Emocional
Grupal (ERE-G).

Durante el primer periodo de la implementacion de la
Ley de Victimas, la Unidad para las Victimas diseid e
implementé la Estrategia de Recuperacion Emocional
Grupal (ERE-G). Durante este tiempo, la estrategia
formé parte de las acciones y programas de la medida
de satisfaccion. Sin embargo, por los temas que
aborda y por su pertinencia para la recuperacion
emocional de las victimas, en el aho 2015, bajo el
marco del Plan Nacional de Desarrollo'' (2015-
2018), pasé a ser de rehabilitacion en calidad de
accion complementaria al componente psicosocial del
PAPSIVI, reconociendo el liderazgo del Ministerio de
Salud 'y Proteccion Social respecto a la

implementacién de la medida.

La Estrategia de Recuperacién Emocional a nivel
Grupal (ERE-G) tiene por objetivo facilitar
herramientas, a los sobrevivientes del conflicto
armado, que apoyen su recuperacion emocional y la
reconstruccion de su proyecto de vida a través del
reconocimiento de los propios recursos de
afrontamiento y sus redes significativas, con una
mirada diferencial e incluyente, para lo cual se basa en
el construccionismo social, el enfoque narrativo, el

enfoque colaborativo y la red social.

1% El articulo 120 de la Ley 1753 de 2015, por medio de la cual se
expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un
nuevo pais”, dispone: “(...) Paragrafo 2°. El Gobierno Nacional, a
través del Departamento para la Prosperidad Social, el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, la Unidad Administrativa Especial de
Atencion y Reparacion a Victimas y el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, complementara las acciones del Programa de Atencion
Psicosocial y Salud Integral a Victimas, a fin de avanzar en la
rehabilitacion y recuperacion emocional con enfoque psicosocial de las
victimas, organizaciones y comunidades que han sufrido dafo a causa
del conflicto armado”.
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Consta de cuatros protocolos orientados a diferentes
momentos del ciclo vital de las personas, y a las
caracteristicas de las poblaciones. Asi mismo, se
desarrolla en nueve encuentros divididos en la
implementacién de la medida de rehabilitacion (del
primer al séptimo encuentro), un acto simbdlico
construido por los participantes (en el octavo) y el
seguimiento al grupo (en el noveno). Cada uno de los
encuentros tiene un objetivo especifico y se
desarrolla en un tiempo aproximado de 3 horas con

una periodicidad de 8 dias.

Adicionalmente, y de forma transversal, la ERE-G
cuenta con una herramienta de seguimiento a la
recuperacion emocional de los y las participantes por
medio de un “dlbum”. En este se desarrolla un
proceso reflexivo a nivel individual en el que cada
participante identifica las sehales que le muestran su
nivel de afectacion emocional por los hechos sufridos
en el marco del conflicto armado, atendiendo a su
propios referentes y significados de malestar y las
sefnales que le pueden ayudar a darse cuenta de como
este malestar esta siendo transformado o procesado a

lo largo de los encuentros.'%

Resultados en la Implementacion de la
medida de rehabilitacion psicosocial en
territorio

El Plan Nacional de Desarrollo 2014-201 establecio la
meta de 490.000 personas victimas con atencion
psicosocial para el periodo 2015-2018. En
concordancia, durante los afos 2015-2017 se logro la
atencion de 417.997'® personas U(nicas entre el

192 Protocolo Estrategia de Recuperacién Emocional Grupal — Adultos
(2018). Unidad para las Victimas

19 Para el presente informe, se realizé una actualizacién de la
informacion de acuerdo con la metodologia de medicion establecida en
la ficha técnica del indicador Victimas con atencion o acompafiamiento
bsicosocial en modalidad individual, familiar, comunitaria o grupdl, la cual
refiere un conteo de personas victimas Unicas entre el PAPSIVI y la
ERE-G, asi como un conteo Unico indistinto de la modalidad de
atencion psicosocial [es decir, una persona victima puede recibir
atencion psicosocial en modalidad individual, familiar, comunitaria o
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Ministerio y la Unidad para las Victimas, lo que
representa un avance del 85% de la meta (con corte a
diciembre de 2017)'%. Asi mismo, el CONPES 3726
de 2012 establecid una meta de atencién psicosocial
de 3.000.000 de personas hasta el ano 2021. Al
respecto, se precisa que el Ministerio de Salud y
Proteccion Social y la Unidad para las Victimas han
logrado atender a 582.381 personas unicas, lo que
representa un avance del 19%, respecto a la meta
CONPES'®, La siguiente tabla resume el avance de la

medida:

grupal, la cual se brinda de acuerdo con la necesidad particular y las
afectaciones psicosociales identificadas por los profesionales de
atencion]. Teniendo en cuenta lo anterior, se actualiza el dato
reportado en el informe al Congreso para el aiio 2017, al pasar de
418.539 personas a 416.280 personas, esta actualizacion obedece a la
cualificacion del proceso de intercambio de informacion, perfilamiento
de datos y medicion entre el Ministerio y la Unidad para las Victimas.
1% Con corte a 31 de mayo se ha logrado una cobertura parcial de
450.610 personas, alcanzando un 92% de la meta del Plan Nacional de
Desarrollo.

1% Con corte a 31 de mayo se ha logrado una cobertura parcial de
614.994 personas, alcanzando un 20% de la meta del CONPES 3726 de
2012.
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Tabla 102

Personas con atencién psicosocial Ley 1448 de 2011

Entidad 2012 2013 2014 Subtotal 2015 2016 2017 Subtotal  Subtotal
PND PND CONPES

Minsalud - - 107.195  107.195 76.746 107.608  139.552  323.906 431.101

Unidad para las Victimas 565 24789 31.835 57.189 34.091 30.000 30.000'06  94.091 151.280

Total 565 24.789 139.030 164.384 110.837107 137.608 169.552 417.997 582.381

Fuente: Ministerio de Salud y Proteccion Social.

1% El ndmero de victimas atendidas por la Unidad en 2017 corresponde a 30.000, sin embargo, se identifica que 1.717 de ellas, fueron atendidas tanto por
el Ministerio de Salud y Proteccién Social a través del PAPSIVI como por la Unidad para las Victimas con la Estrategia de Recuperacion Emocional, razén
por la cual en el aplicativo SINERGIA se reportan como victimas atendidas por la Unidad 28.283, de acuerdo con la metodologia de medicion establecida
en ficha técnica del indicador [personas UNICAS atendidas a través de la ERE-G y PAPSIVI].

197" |nformacion actualizada de acuerdo con la metodologia de medicién de la ficha técnica del indicador del PND (personas (nicas con atencién
psicosocial PAPSIVI o ERE-G)
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De estos resultados, y agregando el reporte hasta
mayo de 2018, el PAPSIVI ha atendido un acumulado
de 463.714 victimas, las cuales provienen de los
distintos departamentos y se distribuyen de Ila

siguiente forma:

Tabla 103

Personas unicas atendidas por Departamento — PAPSIVI
Departamento Total %
Antioquia 45.108 9,73%
Arauca 11.478 2,48%
Atlantico 21.485 4,63%
Bogota 2991 0,65%
Bolivar 44.828 9,67%
Boyaca 3.061 0,66%
Caldas 0 0,00%
Caqueta 10.607 2,29%
Casanare 3.782 0,82%
Cauca 21.421 4,62%
Cesar 16.198 3,49%
Choco 12.058 2,60%
Cérdoba 37.806 8,15%
Cundinamarca 10.642 2,29%
Guainia 598 0,13%
Guaviare 4.264 0,92%
Huila 10.584 2,28%
La Guajira 22.539 4.86%
Magdalena 24.385 5,26%
Meta 18.985 4,09%
Narifo 42.677 9,20%
Norte de Santander 10.287 2,22%
Putumayo 9.309 2,01%
Quindio 357 0,08%
Risaralda 585 0,13%
Santander 15.329 3,31%
Sucre 7.098 1,53%
Tolima 6.400 1,38%
Valle 48.366 10,43%
Vaupés 237 0,05%
Sin departamento 249 0,05%
Total 463.714 100%

Fuente: Ministerio de Salud y Proteccion Social. Corte Mayo
2018

De este niUmero, también es importante destacar que
el 60% son mujeres, el 39,7% son hombres y 0,1% son

intersexuales. Bajo el enfoque étnico, el 12,2% de las
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personas atendidas se identifican como
afrocolombianos, el 2,9% como indigenas, el 0,1%
como gitano o Rrom, el 0,09% como palenquero y el
0,14% como raizal. Con respecto a su orientacion
sexual, el 50% se identifica como heterosexual, el
4,9% como homosexual, el 0,9% como bisexual y el
44,1% restante no informa. Por ultimo, el 1% estan en

situacion de discapacidad.

Vale la pena destacar que la ejecucion del programa
en territorio se realiza con el apoyo de los diferentes
actores del Sistema General de Seguridad Social en
Salud y en el caso de la atencién psicosocial implica la
movilizacion de diversos actores especializados y
multidisciplinares para la adecuada e integral ejecucion

de la atencién'®.

Es asi como en la practica y, de acuerdo con los
lineamientos y orientaciones proporcionadas por el
Ministerio de Salud, los equipos territoriales
desarrollan la focalizacion y priorizacion de las
victimas atendiendo: i) poblacién victima referenciada
por lideres, lideresas, representantes y organizaciones
de poblaciéon victima; i) poblacién victima
referenciada por las Mesas de Participacion Efectiva
de las Victimas; iii) poblacion victima identificada e
incluida en decisiones administrativas y judiciales de
orden nacional e internacional; iv) poblacion victima
referenciada por entidades del SNARIV y por el
SGSSS y v) poblacion victima focalizada a través de las
encuestas Unicas de caracterizacion remitidas por la

Unidad para las Victimas.

Por su parte, la ERE-G, en su protocolo para adultos
ha atendido a 125.390 victimas desde 2012 hasta
marzo de 2018.

19 En este caso se hace referencia a los Equipos interdisciplinarios para
la atencion psicosocial en los municipios: conformado por: i)
Psicologos/as, ii) Trabajadores/as Sociales, iii) Promotores/as
Psicosociales, iv) Profesionales de ciencias de la salud.
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Tabla 104

Desagregacion de adultos atendidos por departamento.
Departamento Total %
Amazonas 85 0,1%
Antioquia 19910 15,9%
Arauca 2.935 2,3%
Atlantico 4.129 3,3%
Bogota D.C. 1.713 1,4%
Bolivar 5.328 4.2%
Boyaca 2.525 2,0%
Caldas 3.114 2,5%
Caqueta 3.054 2,4%
Casanare 1.859 1,5%
Cauca 7.209 5,7%
Cesar 4.245 3,4%
Choco 3.780 3,0%
Cérdoba 5.372 4,3%
Cundinamarca 2.251 1,8%
Guainia 487 0,4%
Guaviare 84| 0,7%
Huila 2.240 1,8%
La Guajira 1.709 1,4%
Magdalena 4.503 3,6%
Meta 5.733 4,6%
Narifio 6.290 5,0%
Norte de Santander 4.230 3,4%
Putumayo 4.305 3,4%
Quindio 1.781 1,4%
Risaralda 2.248 1,8%
Santander 5.547 4.4%
Sucre 4.201 3,4%
Tolima 3.525 2,8%
Valle del Cauca 9.692 7,7%
Vaupés 133 0,1%
Vichada 335 0,3%
Ecuador 2 0,0%
Sin identificar 79 0,1%
Total 125.390 100%

Fuente: Unidad para las Victimas. Equipo Control y Seguimiento.
(Corte marzo 2018)

De las personas atendidas por medio de la ERE-G, el
74% son mujeres y el 25% son hombres. Bajo el
enfoque étnico, el [1% se identifican como
afrocolombianos, el 3% como indigenas y el 0,3%
como gitano o Rrom, palenquero o raizales. Por

ultimo, el 0,2% se identifica con orientaciones
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sexuales no diversas.

En su protocolo para nifos y nifas, la ERE-G fue
disehada para menores entre los 6 y |2 afos y se
comenz6 a implementar en el 2016. Para el 2018, se
habian atendido un total de 1.736 menores, de los
cuales el 50,4% son ninos y 49,5% son ninas; el 15%
son negros o afrocolombianos, el 2% son indigenas y

el 0,5% son gitanos o raizales.

Tabla 105

Desagregacion de niiias y nifios atendidos por departamento
Departamento Total %
Antioquia 56 3,2%
Arauca 45 2,6%
Atlantico 52 3,0%
Bogota D.C. 322 18,5%
Bolivar 139 8,0%
Boyaca 72 4,1%
Caldas | 0,1%
Caqueta 33 1,9%
Casanare | 0,1%
Cauca Il 0,6%
Cesar 4 0,2%
Chocd 177 10,2%
Cérdoba 4 0,2%
Cundinamarca 27 1,6%
Guaviare 87 5,0%
Huila 44 2,5%
La Guajira 59 3,4%
Magdalena 6 0,3%
Meta 65 3,7%
Narifio 34 2,0%
Norte de Santander 83 4,8%
Putumayo 114 6,6%
Quindio | 0,1%
Risaralda | 0,1%
Santander 5 0,3%
Sucre 4 0,2%
Tolima 17 6,7%
Valle del Cauca 172 9,9%
Total 1.736 100%

Fuente: Unidad para las Victimas. Equipo Control y
Seguimiento. (Corte marzo 2018)

Por su parte, el protocolo para adolescentes y

jovenes “Dignidad y Memoria” se diseiid en el 2012 y
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ha atendido a 4.233 jovenes, de los cuales el 56% son
mujeres y el 43% son hombres. Asi mismo, el 13,6%
son negros o afrocolombianos, el 2,1% son indigenas y
el 0,2% son gitanos o raizales. Por ultimo, 0,2% se

identifican con una orientacion sexual no hegeménica.

Tabla 106
Desagregacion de jovenes atendidos por departamento
Departamento Total %

Antioquia 798 18,9%
Arauca 42 1,0%
Atlantico 107 2,5%
Bogota D.C. 333 7,9%
Bolivar 218 52%
Boyaca 107 2,5%
Caldas 121 2,9%
Caqueta 79 1,9%
Casanare 5 0,1%
Cauca 67 1,6%
Cesar 126 3,0%
Choco 86 2,0%
Cérdoba 139 3,3%
Cundinamarca 94 2,2%
Guaviare 2 0,0%
Huila 32 0,8%
La Guajira 52 1,2%
Magdalena 183 4,3%
Meta 91 2,1%
Narifio 190 4,5%
Norte de Santander 110 2,6%
Putumayo 127 3,0%
Quindio 76 1,8%
Risaralda 86 2,0%
Santander 62 1,5%
Sucre 146 3,4%
Tolima 166 3,9%
Valle del Cauca 585 13,8%
Sin identificar 3 0,1%
Total 4233 100%

Fuente: Unidad para las Victimas. Equipo Control y Seguimiento.
(Corte marzo 2018)

Estrategia de Recuperacién Emocional y
Acompaiiamiento a la Reparacion
individual -EREARI

Finalmente, en el 2017 se cred la Estrategia de
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Recuperacion Emocional y Acompanamiento a la
Reparacion Individual — EREARI para integrar en un
solo proceso las medidas de rehabilitacion,
satisfaccion y formacién en educacion financiera. En su
primer anho, se atendid a un total de 6.853 personas

en su version general y en la étnica.

Tabla 107
Desagregacion de personas atendidas por departamento
Departamento Total %

Antioquia 1.683 9,8%
Arauca 219 1,3%
Atlantico 44 0,3%
Bogota D.C. 97 0,6%
Bolivar 595 3,5%
Boyaca 84 0,5%
Caldas 278 1,6%
Caqueta 687 4,0%
Casanare 284 1,7%
Cauca 380 2,2%
Cesar 1.561 9,1%
Chocd 733 4,3%
Cérdoba 440 2,6%
Cundinamarca 22 0,1%
Guaviare 59 0,3%
Huila 326 1,9%
La Guajira 911 53%
Magdalena 1.798 10,5%
Meta 942 5,5%
Narifo 900 5,3%
Norte de Santander 1.402 8,2%
Putumayo 642 3,7%
Quindio 48 0,3%
Risaralda 322 1,9%
Santander 477 2,8%
Sucre 782 4,6%
Tolima 594 3,5%
Valle del Cauca 615 3,6%
Vichada 3 0,0%
Sin clasificar 197 1,2%
Total general 17.125 100%

Fuente: Unidad para las Victimas. Equipo Control y
Seguimiento. (Corte marzo 2018)

En la EREARI, de las 17.125 personas atendidas, el
77,5% son mujeres y 22,5% son hombres. También

del total, el 11% son negros o afrocolombianos, 4%
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con indigenas y el 0,6% son gitanos, raizales o
palenqueros. Finalmente, el 0,1% se identifica con una

orientacion sexual no hegemonica.

Estrategia de Reparacion Integral,
Convivencia y Paz

Esta estrategia se disen6 y desarroll6é en el 2017 con
el objetivo de implementar medidas de reparacion
integral a las victimas del conflicto armado, brindando
herramientas para la reconstruccion de su proyecto
de vida, fortaleciendo sus redes personales, grupales y
comunitarias para contribuir en escenarios de
convivencia en el marco del postconflicto en las
Zonas Veredales Transitorias de Normalizacién
(ZVTN) y en los Puntos Transitorios de
Normalizacion (PTN). Por medio de esta estrategia se
acompanaron psicosocialmente a 293 victimas del
conflicto armado en su primera fase de

implementacion.

Contando esta estrategia, la Unidad para las Victimas
completa un total de 156.280 atenciones a victimas en
esta medida desde el 201 | hasta marzo de 2018.

Modelo integrado de atencion psicosocial
para la rehabilitacion de niios, nifias y
adolescentes victimas -ICBF

En concordancia con el articulo 135 de la Ley 1448 de
2011, sobre las estrategias, planes, programas vy
acciones que realizan las entidades del gobierno
nacional en materia de rehabilitacion, el ICBF ha
desarrollado una estrategia de acompanamiento
psicosocial, dirigida a nifos, nifas, adolescentes y

jovenes victimas del conflicto armado.

El Modelo Integrado de Atencion Psicosocial para la
rehabilitacion de nifios, nifas y adolescentes victimas
del conflicto armado, se constituyé en un insumo
conceptual para la elaboracién del “Lineamiento

técnico de estrategia de acompafnamiento psicosocial
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para el restablecimiento de los derechos vy
contribucion a la reparacion integral de ninos, nifas y
adolescentes victimas del conflicto armado”, el cual
tiene como principal objetivo definir los elementos de
tipo contextual, cultural, fisico, psicolégico, ecologico
y familiar, entre otros, y los procedimientos que
guiaran la asistencia y atencién que se dara a la ninez y
adolescencia victima del conflicto armado colombiano,
para garantizar el restablecimiento de sus derechos,
como mecanismo de acompanamiento al proceso de
la reparacion integral que contempla la Ley de

victimas y restitucion de tierras.

El acompanamiento a los nifos, nifias y adolescentes
busca propiciar una resignificacion de sus historias de
vida, facilitar el desarrollo de sus capacidades y la
construccion de vinculos afectivos basados en la
confianza, el respeto y la responsabilidad social,
generar procesos de aprendizaje y fortalecimiento de
competencias  cognitivas,  socioemocionales vy
comunicativas para facilitar su reconocimiento como
sujetos de derechos y propiciar la reflexion y creacion
de nuevos sentidos y trayectos de vida desde una

perspectiva reparadora y transformadora.

Con el animo de facilitar la articulacion entre los ejes
del acompanamiento psicosocial y las herramientas
del Modelo de Atencién para el Restablecimiento de
Derechos se identificaron acciones que permiten a los
equipos técnicos interdisciplinarios evidenciar de
manera descriptiva, comprensiva y comparativa,
dentro de periodos de tiempo definidos, los alcances
y logros que cada nifo, nifa o adolescente ha tenido
en la fase de atencion correspondiente por
modalidad, asi como los alcances y logros en términos

de la dinamica grupal e institucional.

Asi mismo, fueron definidas acciones especificas que
se incluyen en cada lineamiento de acuerdo con el
hecho victimizante, en funcion de los objetivos
especificos del acompafnamiento, para que puedan ser

efectivamente integradas a los planes de atencién
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integral para su transformacion y se facilite su
registro, consignandose en el instrumento de
seguimiento respectivo los avances concretos que dan
cuenta de cambios emocionales, cognitivos,
actitudinales y relacionales del nino, nifa o

adolescente.

Con relacién a las cifras de acompahamiento
psicosocial, es importante sefalar que estas no
responden a estandares predeterminados y dependen
de lo que requieran los nifios, ninas y adolescentes en
el marco del proceso administrativo de
restablecimiento de derechos iniciado a su favor. En
ese sentido, a partir de la vigencia 2016, con
implementacion del lineamiento de estrategia
psicosocial, los ninos, nifas y adolescentes victimas
del conflicto armado fueron atendidos a través de los

siguientes programas:

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

Programa de atencién especializado para el
restablecimiento de derechos a nifios, nifias
y adolescentes victimas de reclutamiento
ilicito que se desvinculan de los grupos
armados organizados al margen de la ley.

Bajo este programa, desde el 206 hasta marzo de
2018, se atendieron de forma especializada a 527
nifas, ninos y adolescentes victimas de reclutamiento
ilicito, que se habian desvinculado de los grupos
armados organizados al margen de la ley, para el

restablecimiento de sus derechos.

Nifios, nifias y adolescentes victimas de
otros hechos victimizantes en el marco del

conflicto armado.

Por otra parte, de acuerdo con el Sistema de
Informacion Misional — SIM, se presenta el reporte de
los 585 ninos, ninas y adolescentes victimas del
conflicto armado que ingresaron al Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos —
PARD, en el periodo 2016 y 2017, desagregado por

motivo de ingreso:

Lﬁ::::ingreso al a Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos — PARD por motivo de ingreso
Periodo
Motivo de ingreso Total
2016 2017 2018
Amenazados Contra de su Vida por Accion de los Grupos Armados 101 48 s l64
Organizados al Margen de la Ley
Amenazados de Reclutamiento Inminente por parte de los Grupos Armados 38 17 17 7
Organizados al Margen de la Ley
Huérfanos a Causa de la Violencia Armada, Hijos de Padres Desaparecidos o
Secuestrados por Accion de los Grupos Armados Organizados al Margen de la 136 114 16 266
Ley
Nihos, nihas, adolescentes nacidos como consecuencia del abuso sexual en el ) 4 | 7
marco de conflicto armado.
Victimas de Minas Antipersonal, Municiones Sin Explotar o Artefacto Explosivo " 1 23
Improvisado
Victimas de Acto Terrorista - Atentados - Combates - Enfrentamientos — s 13 13 44
Hostigamientos
Victimas de violencia sexual en el marco de conflicto armado 6 2 | 9
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Periodo
Motivo de ingreso 2016 2017 2016 Total
Total 312 210 63 585
Fuente: Sistema de Informacion Misional - SIM.
Tabla 109
NiﬁOS, nifias y adolescentes victimas de Poblacién atendida por las unidades moviles por
departamento
desplazamiento forzado atendidas través
Departamento Total %
de la estrategia de Unidades Moviles. Amazonas 2146 0.7%
Lo . Antioqui 17.569 6,0%
Como parte de sus obligaciones bajo la Ley de neioquia
. . Arauca 8.664 3,0%
Victimas, el ICBF brinda acompanamiento psicosocial Atléntico 6.852 2.4%
con enfoque diferencial a los nifos, nifas vy Bogoti 6.142 2.1%
adolescentes victimas del desplazamiento forzado y su Bolivar 7.581 2,6%
grupo familiar, mediante el establecimiento de planes Boyaca 2.154 0,7%
de acompafamiento integral familiar, encaminados a la Caldas 2.523 0.9%
, . Caqueta 7.035 2,4%
garantia y goce efectivo de sus derechos y la c 4484 | 59
asanare 5 s /0
contribucion a la reparacion integral. Cauca 9.252 3.2%
- . - iy Cesar 9.380 3,2%
Para este proposito, las unidades moviles de atencion .
e ' Chocé 23.920 8.2%
a la poblacién victima del desplazamiento forzado son Cordoba 6715 2 3%
una estrategia del ICBF que consiste en equipos Cundinamarca 6.331 2.2%
integrados por cuatro profesionales en las areas de Guainia 1.653 0,6%
psicologia, nutricion, trabajo social, maestro en artes, Guaviare 6.846 2,3%
pedagogia, sociologia y antropologia, de acuerdo con Huila 4.907 7%
. . e La Guajira 44.433 15,2%
las caracteristicas regionales, los cuales se movilizan
o . Magdalena 5.359 1,8%
por todo el territorio y acuden en el menor tiempo Meta 15.000 5.1%
posible al sitio de llegada de la poblacion en Narifio 13.763 47%
emergencias ocasionadas por el desplazamiento Norte de Santander 6.488 2,2%
forzado o al lugar de residencia de la poblacion en Putumayo 10.099 3,5%
etapa de transicién y en procesos de retornos o Quindio 282 1,0%
L Risaralda 2.695 0,9%
reubicaciones. ;
San Andrés 268 0,1%
A continuacion, se presentan las cifras de la poblacién Santander 7.091 24%
. . , . , Sucre 17.831 6,1%
atendida por las Unidades Moviles durante el periodo
. Tolima 6.573 2,3%
comprendido del | de enero de 2016 al 3| de marzo Valle del Cauca 19.100 6.6%
de 2018, en cumplimiento de lo establecido en el Vaupés 2260 0,8%
lineamiento técnico para la atencion a la poblacion Vichada 3.494 1,2%
victima del desplazamiento forzado - unidades Total 291.429 100%
moviles: Fuente: Base de datos SIUM - sistema de informacién de
’ unidades moviles con corte a marzo de 2018.
T I
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3.4. Satisfaccion

Las medidas de satisfaccion de la reparacion integral
son entendidas como acciones que buscan resarcir el
dolor a través de la reconstruccion de la verdad, la
difusién de la memoria histérica y la dignificacion de
las victimas para permitir elaborar sobre los dafnos

irremediables del conflicto armado interno.

En el marco de la ruta de reparacion individual, las
medidas de satisfaccion que se implementan son

principalmente'%:

Conmemoraciones y homenajes para la
dignidad y memoria de las victimas

En cumplimiento de la Ley de Victimas y otras
disposiciones nacionales e internacionales de
derechos humanos y de derecho internacional
humanitario, el Gobierno nacional acompana a las
victimas en cinco fechas conmemorativas de gran
impacto en la construccion de memoria y su

dignificacion.

Estas acciones derivan de la solicitud que victimas u
organizaciones realizan a la Unidad, presentando sus
iniciativas de acciones de conmemoracion. Tras la
solicitud estas son valoradas para definir la viabilidad
de las mismas, de acuerdo a los recursos econémicos
y técnicos disponibles. Una vez esta es aprobada, el
apoyo que se da es transversal, ajustando las
propuestas a los estandares de este tipo de medidas.
Este acompahamiento se hace de manera previa y
durante la accion, dejando registro del mismo a través

de un informe que se carga al sistema de informacion.

Lo anterior implica procesos de concertacién con las

victimas, siendo en su totalidad producto de los

199 Sj bien la exencién en la prestacién del servicio militar también es
una medida de satisfaccion, dado que la libreta militar era un
documento habilitante para acceder a oportunidades de empleo y
graduarse de educacion superior en el momento de expedicion de la
ley, se reporta en el capitulo de Asistencia como parte del derecho a la
identificacion.
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acuerdos obtenidos, algunas de estas son:
manifestaciones artisticas de diversa indole, marchas,
caminatas, plantones, conciertos, galerias fotograficas,
costureros de memoria, murales, siembra de jardines,

velatones, realidades aumentadas, etc.

Frente a estas acciones de conmemoracion se

presentan los siguientes resultados:

e El Dia Nacional de la Memoria y Solidaridad con
las Victimas, que se realiza el 9 de abril de cada
ano, y que entre 2013 y 2018 ha representado un

total de 274 acciones.

e El Dia Nacional por la Dignidad de las Mujeres
Victimas de Violencia Sexual en el Marco del
Conflicto Armado, que se realiza el 25 de mayo
de cada ano, y que entre 2015 y 2018 ha
representado el apoyo a |9 acciones de

conmemoracion.

e La conmemoracién frente a la desaparicion
forzada de personas incluye: (i) la Semana
Internacional de la Desaparicion Forzada, que se
realiza en mayo, y que ha representado el apoyo a
14 acciones y el (i) Dia Internacional de la
Desaparicion Forzada, que se celebra el 30 de
agosto de cada afio, y para el que se han
acompanado 99 iniciativas, para un total de 113

acciones de conmemoracion.

e El Dia Universal de los Derechos Humanos, que
se realiza el 10 de diciembre de cada afo, y para
el que se han acompanado 57 acciones entre
2013 a2017.

Lo anterior arroja un total de 463 acciones de apoyo

a actividades de conmemoracion y memoria dentro

de las medidas de satisfaccion de la ruta de reparacion

individual.

Entrega del mensaje estatal de
reconocimiento - carta de dignificacion.

La carta de dignificacion o el mensaje estatal de
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reconocimiento es una medida de reparacion
simbdlica que busca reconocer el sufrimiento vivido
por la victima por medio del rechazo a los hechos
ocurridos y ratificando el compromiso del Estado en

el proceso de reparacion integral.

A la fecha, se han entregado un total de |.168.289

cartas de dignificacion.

Apoyo a iniciativas locales de memoriay
lugares de memoria
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de estos eventos.

Apoyo, acompaiamiento e
implementacion de actos de
reconocimiento de responsabilidad y
disculpas publicas

Las iniciativas locales de memoria son propuestas
desarrolladas por las victimas, organizaciones vy
comunidades, cuyo propdsito es buscar la
preservacion de la recordacién frente a los hechos
victimizantes ocurridos para que estos no vuelvan a

suceder.

Para el periodo comprendido entre enero de 2013 a
diciembre 31 de 2017 se han dado acompahamiento
técnico y econdémico a procesos de 140 iniciativas

locales de memoria.

Estas son presentadas por las victimas o las
organizaciones a la Unidad para las Victimas. Tras
verificar la viabilidad, se concerta la implementacion
de las mismas, con trabajo conjunto previo y durante

la iniciativa.

Acciones simbdlicas de acompaifamiento
a la implementacion de otras medidas de
reparacion

A la fecha se han realizado 46 actos de
reconocimiento de responsabilidad y disculpas

publicas.

Acompaifiamiento durante la busqueda y
entrega de los restos de victimas de
desaparicion forzada y homicidio en el
marco del conflicto armado

Este acompanamiento busca apoyar las acciones
simbodlicas de homenaje y dignificacion a las victimas
que se realizan en el marco de la implementacion de
otras medidas como lo son las jornadas o estrategias
de enfoque diferencial, la EREARI, la Estrategia de
Convivencia y Paz, las ferias de servicios, las entregas
masivas de cartas de indemnizacién, las jornadas de
entrega de libretas militares, entre otras. Desde 2013
a la fecha, se han realizado 232 acciones en el marco

En el marco del acompahamiento a victimas que
realiza el Gobierno nacional, por medio de la Unidad
para las Victimas, la entrega de restos se constituye
en una medida de satisfaccion en la que, atendiendo el
enfoque diferencial y los usos y costumbres de las
familias y las comunidades, se realizan
reconocimientos publicos acerca de la condicion de la
victima, permitiendo culminar la espera que durante
anos las familias han tenido que enfrentar. Ademas, se
realizan registros fotograficos que sirven como
instrumento de memoria histérica del proceso,
aportando asi a la dignificacion y reconocimiento de

las victimas de desaparicion forzada y homicidio.

En este contexto, es fundamental entender el
acompafamiento psicosocial como una medida de
satisfaccion que busca brindar reconocimiento al
sufrimiento, hacer visible la afectacion, permitir la
creacion y consolidacion de mecanismos para dotarla
de representacion y asi contribuir para hacer posible
el duelo de manera individual y colectiva, el cual hasta
ahora habia sido impedido o imposibilitado debido al
desconocimiento sobre el paradero de su ser querido
o a la intimidacion y amenaza constante. De tal
manera, se logra recrear los rituales alrededor de la

muerte en condiciones de dignidad.
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Es asi como la Unidad para las Victimas, reconociendo
la importancia y competencia directa de responder a
las necesidades en los procedimientos de entrega de
restos, se sumo a la coordinacidn y el desarrollo del
acompanamiento psicosocial en abril de 2012. El
acompafamiento en materia psicosocial que brinda
puede iniciar por dos vias: por solicitud directa de la
Fiscalia General de la Nacion, de una organizacion de
victimas o por medio de un familiar de la victima. En
cualquier escenario, el equipo psicosocial tiene una
constante articulacion con las instituciones que
lideran la busqueda y las organizaciones de victimas

especializadas en el tema.

Los profesionales psicosociales que intervienen en la
diligencia de exhumacion utilizan una herramienta o
guia de trabajo que contiene elementos de tipo
procedimental y psicosocial, esenciales para garantizar
la participacion de los familiares con pleno respeto de
su autonomia y dignidad, asi como la satisfaccion de
sus derechos a la verdad, justicia y reparacion. Su
implementacion exige el conocimiento del enfoque
diferencial, pues ‘“permite tener en cuenta las
particularidades de la cultura, la edad o el género,
dado que dichas caracteristicas suponen necesidades
diferentes o formas de manejar el impacto de las
violencias distintas que es preciso comprender”,
siendo de gran relevancia el reconocimiento de sus
costumbres y tradiciones frente al tratamiento de los
cuerpos Yy ritos mortuorios asociados o significados

en torno a la muerte.

Las acciones que se adelantan como parte del
acompafamiento psicosocial promueven procesos
informados individuales, familiares y comunitarios de
toma de decision frente a las acciones que en el

marco de la diligencia de exhumacion afectan
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directamente a los familiares. Esto exige |la
articulacion entre autoridades judiciales, equipos
forenses y profesionales psicosociales para poner a
disposicion de los familiares la informacion necesaria
para que, desde el acompanamiento psicosocial, sea
posible la aproximacion a lenguajes, procedimientos
técnicos y posibles resultados de la diligencia que se
constituyen en elementos necesarios y claves para la
participacion.

Estos  acompanamientos  psicosociales  fueron
realizados antes, durante y en algunos casos con
posterioridad a la diligencia judicial, buscando no solo
garantizar los objetivos del mismo, sino ademas,
realizar un acercamiento a los familiares y fortalecer
el vinculo de confianza; brindar elementos para
manejo de emociones durante la diligencia,
fortaleciendo las herramientas para afrontar el
sufrimiento; y reconocer las expectativas del proceso
trabajando interdisciplinariamente para mitigar las
acciones con daho que pueda generar las acciones

judiciales.

Entre 2017 y 2018, se han acompafiado 20
prospecciones, 88 exhumaciones y 83 identificaciones
de restos. Asi mismo, desde junio del 2011, se ha
acompanado a 2.396 familias en la entrega digna de los
restos de sus seres queridos que fueron victimas de

desaparicion forzada y homicidio.

Para cumplir con esta tarea, se han adelantado
lineamientos técnicos, formaciones a los funcionarios
que acompanan a las familias en estos procesos,
talleres y jornadas de fortalecimiento a familiares y
organizaciones de victimas y orientacién sobre el
avance en la busqueda e identificacion de victimas de

desaparicion forzada.
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B. Reparacion Colectiva

La reparacion colectiva corresponde a un conjunto de
medidas colectivas en beneficio de las victimas de
violaciones a los Derechos Humanos e infracciones al
Derecho Internacional Humanitario con ocasién del
conflicto armado interno, que posibilitan el goce
efectivo de sus derechos a la verdad, la justicia, la

reparacion y garantias de no repeticion.

Estas medidas se construyen desde el reconocimiento
de los dafos colectivos que han afectado
comunidades campesinas y barriales, comunidades y
pueblos étnicos y organizaciones, grupos Yy
movimientos sociales preexistentes a los hechos que
los victimizaron, con el fin de contribuir a su
reparacion desde los componentes politico, material y
simbodlico, asi como a través de las medidas de
restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion

y garantias de no repeticion.

Adicionalmente, la reparacion colectiva implica una
concertacion entre la institucionalidad y los sujetos de
reparacion colectiva para recuperar los niveles de
confianza, desde el didlogo ciudadano, alrededor de
los hechos ocurridos, los danos colectivos y la
reparacion. De esta forma se fortalecen las
capacidades politicas, ciudadanas y de gestion de los

sujetos, contribuyendo a la reconciliacién.

I. Antecedentes de los planes
integrales de reparacion colectiva

La Ley 975 de 2005, que incluia disposiciones para la
reincorporacion de miembros de los grupos armados
organizados al margen de la ley que contribuyeran a la
consecucién de la paz, destac6 como derechos de las
victimas la verdad, la justicia y la reparacion, y creé la
Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion
(CNRR).

Con su creacion, la CNRR debia implementar un
]

programa institucional de reparacién colectiva que
comprendiera acciones orientadas a las zonas mas
afectadas por la violencia. Atendiendo a esto,
implementd el proyecto “Pilotos de Reparacion
Colectiva”, a través del cual se logré la formulacion y
construccion de seis planes piloto de reparacion
colectiva y se redacté el documento Programa
Institucional de Reparacion Colectiva (PIRC), en el
que se presentan recomendaciones para la
formulacion e implementacién de una politica publica

de reparacion colectiva.

Finalmente, la competencia de implementar un
Programa de Reparacion Colectiva, con la Ley 1448
de 2011, quedé a cargo de la Unidad para las
Victimas. Como resultado, realizé una serie de
recomendaciones para el desarrollo de un Programa
Institucional de  Reparacion  Colectiva  que
comprendiera acciones directamente orientadas a
recuperar la institucionalidad propia del Estado Social
de Derecho en las zonas mas afectadas por la
violencia, recuperar y promover los derechos de los
ciudadanos afectados por los hechos de violencia y

reconocer Y dignificar a las victimas.

Para llevar a cabo este programa, con la dificultad de
que el conflicto todavia se encontraba vigente, se
realizaron didlogos politicos con las comunidades y
grupos con el fin de identificar su disposicion a
participar. Una vez acordados los términos para la
implementacion, se desarrollé un diagnostico de la
situacion en la que se encontraban las comunidades
por causa de la violencia, el cual estuvo focalizado en
los dafos ocasionados, los derechos vulnerados y la

situacion socioeconomica.

Posteriormente, se avanzo en la construccion de los
Planes de Reparacion Colectiva a partir del desarrollo
de jornadas de formacion en derechos y en

reparacion colectiva y reuniones participativas para la
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construccion de los planes piloto de reparacion
colectiva en las cuales se propusieron y validaron las

medidas construidas.

De manera simultanea, se realizd un proceso de
incidencia y formacién con las instituciones del nivel
territorial y departamental, con propésitos de gestion,

para la implementacion de estos planes.

Inicialmente, en el ano 2007, la CNRR propuso 10
grupos y comunidades para realizar los pilotos de
reparacion colectiva. Sin embargo, tras los didlogos
politicos con las comunidades, sélo ocho grupos y
comunidades aceptaron participar. Posteriormente,
en el marco de la implementacion del proyecto, otros
dos se retiraron: las Madres de la Candelaria, por no
cumplir con los requisitos estipulados por el CNRR
para ser sujetos de reparacion colectiva y la
comunidad negra de Buenos Aires, por falta de

consensos al interior de la comunidad.

Finalmente, el ejercicio s6lo pudo completarse en seis
de los casos: Libertad, Asociacion de Trabajadores
Campesinos del Carare, El Salado, ElI Tigre,
Universidad de Cordoba, y La Gabarra. En este Gltimo
caso, el ejercicio se vio limitado por las condiciones
de orden publico y la persistencia del conflicto en la

Zona.

Asi, luego del trabajo realizado por la CNRR, la OIM
y USAID, entre 2007 a 2011, las recomendaciones
para la ejecucion de los planes de reparacion colectiva
se materializaron en el Plan Integral de Reparacion
Colectiva (PIRC) y se incorporaron, a partir del aho
2012, al Plan Nacional de Atencién y Reparacion
Integral a Victimas y a la Ruta de Reparacion

Colectiva.

2. Avances en la reparacion
colectiva

En los seis afos de implementacion de la reparacion
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colectiva, se ha avanzado en el afianzamiento de las
colectividades como sujetos politicos, en la
conceptualizacion, en la metodologia, en Ila
concertacion con las Direcciones Territoriales, en los
convenios de implementacion y en la mayor
comprension del significado que la reparacidn

colectiva tiene para la reconciliacion de Colombia.

2.1. La identificacion y el registro
para el reconocimiento y la
dignificacion

Dado que la Ley de Victimas ordeno la identificacion y
registro de los sujetos de reparacion colectiva, se
pusieron en marcha tres modalidades de
identificacion: una de oferta, otra de demanda y una

ultima por articulacién con otros procesos.

Mediante la modalidad de oferta, la Unidad para las
Victimas identificé un primer universo de sujetos, a
quienes se acerco para que iniciaran de manera
voluntaria el Programa. Por el contrario, en la
modalidad de demanda, los sujetos no incluidos en la
oferta, y que se consideraran con el derecho a la
reparacion colectiva, se acercan al Ministerio Publico
para rendir su declaracion y ser valorados por la
Unidad. Una tercera forma de identificacién y acceso
al Programa de Reparacion Colectiva se construy6 a
partir de la articulacion con los procesos judiciales de
restitucion de tierras, Justicia y Paz y otras ordenes
de caracter judicial.

Asi mismo, la Ley de Victimas establecio la creacién
de un modulo colectivo en el RUV siendo esta la
primera vez que, en Colombia, se registran de manera
oficial las comunidades, grupos y organizaciones

afectadas por el conflicto armado.

Para el 31 de marzo de 2018, este modulo cuenta con
un total de 28| sujetos de reparacion colectiva
incluidos por oferta y otros 399 sujetos incluidos por

demanda, para un total de 620 sujetos registrados en
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el RUV. A continuacién, se puede apreciar el detalle

de estos sujetos:

Tabla 110
Sujetos de Reparacion Colectiva

Tipo de Sujeto Oferta Demanda  Total

Etnico 135 233 368
No Etnico 146 106 252
Total 281 339 620

Fuente Unidad para las Victimas — Subdireccion de Reparacion
Colectiva — corte marzo 2018

2.2. Ruta de Reparacion Colectiva

El avance en cada paso de la Ruta de Reparacion
Colectiva implica un esfuerzo de concertacion entre
las comunidades y el Estado, lo que supone didlogos
sobre los dafos, lo que paso, la forma de repararlo, la
sensacion de mejora y la atencién y comprension que
las victimas han venido desarrollando desde su
participacion en el proceso.

La primera fase de la Ruta de Reparacion Colectiva
corresponde a la de identificacion, en la cual se
obtiene informacion general del colectivo y de las
afectaciones que tuvieron en el marco del conflicto;

Tabla 111

Avance de los sujetos de reparacién colectiva por afio (acumulado)''?
Tipo / Fase 2013 2014

Etnico 76 153
Identificacion 46 83
Alistamiento 29 46
Caracterizacion del Dano I 24

Disefio y Formulacion - -

Implementacion - -

No Etnico 144 150
Identificacion 36 37
Alistamiento 26 18
Diagnéstico del Dano 10 12
Disefio y Formulacion 61 22
Implementacion I 6l
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en la fase de alistamiento, se da a conocer el
Programa de Reparacion Colectiva al sujeto de
reparacion colectiva y a las instituciones, destacando
el marco normativo, el alcance del Programa y el
enfoque psicosocial de este proceso; en la fase de
diagnéstico del dano, se caracterizan las formas de
afectacion de los atributos del colectivo que perviven
en el colectivo y que deberan ser reparadas; en la fase
de disefio y formulacion del PIRC, se identifican las
acciones que repararan las afectaciones por parte del
sujeto de reparacion colectiva; y, durante la fase de
implementacion, se ejecutan las acciones contenidas
en el Plan Integral de Reparacién Colectiva en los

plazos establecidos

A continuacion, se hace una descripcion cuantitativa
del avance que han tenido los Sujetos de Reparacion
Colectiva desde el ano 2013 al 2018:

2015 2016 2017 mar-18
153 178 373 384
71 71 257 264
58 65 57 57
24 33 41 45

- 6 6 6

- 3 12 12
150 165 203 215
6 5 64 57
31 22 14 32
14 21 18 19
27 16 7 7

72 101 100 100

110 A partir del cierre de la vigencia 2017, se realizé la reclasificacion de sujetos a la linea de accién Organizaciones, movimientos y Grupos de acuerdo

con el nuevo modelo operativo del fortalecimiento del programa.
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Tipo / Fase 2013 2014 2015 2016 2017 mar-18
Organizaciones, movimientos
y Grupos

Identificacion - - - - 14 14
Alistamiento - - - - 5

Diagnostico del Dano - - - -

Disefo y Formulacion - - - - | |
Implementacion - - - - 15 15
Total 220 303 303 343 617 640!

Fuente Unidad para las Victimas - Subdireccion de Reparacion Colectiva — corte marzo 2018.

"' |a presente informacion acumulada por afio incluye 20 sujetos de reparacion colectiva que no se encuentran incluidos en el Registro Unico de
Victimas — RUV con corte a 3|1 de marzo de 2017, sin embargo se relacionan, ya que estos fueron identificados por la Unidad a través de la modalidad de
Oferta y la mayoria se encuentran en las fases de identificacion y alistamiento; se espera que el Ministerio Publico realice la toma de la declaracion y las
gestiones correspondientes, con el fin de proceder a la valoracion e inclusion de los posibles sujetos en el RUV.
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Con respecto al avance en la implementacion del
programa con comunidades étnicas, a 31 de marzo de
2018, estaban en curso 5| procesos en las fases de
caracterizacion del dano o formulacion, en el marco
del derecho fundamental a la consulta previa, entre
comunidades indigenas y comunidades negras,

afrocolombianas, palenqueras o raizales.

Los planes integrales de reparacion colectiva
protocolizados  constituyen el  espacio de
reconstruccion de confianza por  excelencia,
tratandose del escenario de fortalecimiento del
didlogo intercultural entre las autoridades de los
pueblos y comunidades étnicas y el Gobierno
Nacional. Este proceso se concreta en la construccion
conjunta de las medidas de reparacion y su posterior

implementacion.

Planes Integrales de Reparacion
Colectiva aprobados

Hasta el 31 de marzo de 2018, hay 128 planes
integrales de reparacion colectiva (PIRC) aprobados, a
los que se les incluyeron medidas de rehabilitacion
comunitaria, satisfaccion, restitucion, indemnizacion y
garantias de no repeticion. Asi mismo, hay otros 124
sujetos colectivos en ruta para la aprobacién de
planes de reparacién colectiva.

Tabla 112
PIRC aprobados por vigencia

Vigencia PIRC aprobados
2012-2014 62
2015 38
2016 19
2017 8
2018 I

Fuente Unidad para las Victimas - Subdireccion de
Reparacion Colectiva — corte marzo 2018

En estas cifras se incluye cuatro de SRC étnicos que
surtieron el proceso de Consulta Previa: el Pueblo
Kitek Kiwe, el Pueblo Rrom, los Resguardos de

Toribio, Tacueyd y San Francisco - Proyecto Nasa, y
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el Consejo Comunitario de Guacoche.

Estos planes fueron aprobados en el marco de las
respectivas instancias, segin sea el caso: Comités
Territoriales de Justicia Transicional departamentales
o municipales, por la Unidad para las Victimas en los
casos de incidencia nacional, y protocolizados para los
casos étnicos con las autoridades étnicas de cada

sujeto.

La reduccion del nimero de planes aprobados por
ano se debe a que, durante los primeros anos del
programa, la oferta obedecio a la identificacion de
sujetos de reparacion colectiva en un ejercicio que no
se encontraba del todo construido y que atendia a los

requerimientos expuestos por los colectivos.

A partir de 2016, ademas de contar con varios planes
en implementaciéon, se comenzé a trabajar en la
cualificacion del programa, o sea en la definicion
técnica del alcance del programa administrativo de
reparacion y, al tiempo, la oferta se ha reducido en
tanto se realizaron identificaciones importantes

durante los primeros anos de ejecucion del programa.

Por tanto, los sujetos que estan ingresando en este
momento al RUYV, lo hacen en mayor medida por la

modalidad de demanda.

3. La apuesta estratégica de los
Sujetos de Reparacion Colectiva
con incidencia nacional

En el marco del Programa de Reparacién Colectiva, la
Unidad para las Victimas puso en marcha la Estrategia
de Casos Nacionales con el propésito de
implementar procesos de reparacion integral con
enfoque politico y dimension colectiva para grupos y
organizaciones altamente victimizadas en el marco del

conflicto armado interno.

La reparacion colectiva de estos sujetos de incidencia
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nacional busca introducir cambios en la conciencia de
la sociedad colombiana y de las instituciones, y
propicia una apertura hacia la construccion de la paz
territorial, necesaria para la reconciliacion. La
dimension de la reparacion colectiva a los casos
nacionales supera el 10% de la poblacién colombiana
con mas de 5.000.000 de personas que pertenecen a
los sujetos (no todas como victimas individuales o

directas, pero si como parte del colectivo).

La reparacion a estos sujetos colectivos apunta a
recuperar y transformar valores democraticos que
fundamentan el Estado Social de Derecho,
reivindicando derechos como la libertad de prensa y
el acceso a la informacion; las libertades sindicales que
involucran la libertad de asociacion, el derecho a la
huelga y el de negociacién colectiva; la participacion
politica y el voto; el derecho a defender los derechos
humanos; el derecho a la paz; el derecho a defender
la tierra; los derechos de los campesinos; el libre
pensamiento y; en general, los derechos civiles y
politicos,  sociales, economicos, culturales vy
ambientales, asi como las condiciones para el

funcionamiento de un orden justo.

Los espacios que se propiciaron han permitido la
participacion y el encuentro de los diferentes
representantes de los sujetos con incidencia nacional
como REDEPAZ, ANUC, IPC, y organizaciones de
mujeres como ANMUCIC, AFROMUPAZ y Narrar
para Vivir, entre otros, fortaleciendo los espacios
autonomos y el didlogo politico con la
institucionalidad. Al 31 de marzo de 2018, se contaba
con |5 PIRC aprobados para Grupos vy
Organizaciones, uno en fase de disefio y formulacion,
I'l en fases de alistamiento y diagnéstico del dano, y

14 casos en fase de identificacion.

Dentro de las acciones relacionadas directamente con
las medidas de reparacion colectiva se destacan las
correspondientes al fortalecimiento organizativo para
la recuperacion de la presencia de las organizaciones
I
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en el territorio, medidas materiales como dotaciones
y sedes, medidas de dignificacion como
conmemoraciones, acciones contra la estigmatizacion
y otras para el reconocimiento como el Dia de las
Victimas la construccion de la memoria historica,
pedagogia social y medidas de recuperacion del tejido

social con enfoque psicosocial, entre otras.

La implementacion de las medidas de reparacion
también ha materializado la participaciéon de los
sujetos de reparacion en el marco de los espacios de
toma de decisién de la politica publica del mas alto
nivel politico, para el desarrollo de sus apuestas de
fortalecimiento de sus proyectos politicos con
enfoque transformador. Este es el ejemplo del
Decreto 624 del 18 de abril de 2016, por el cual se
cred y reglamenté la mesa permanente de
concertacion con el Movimiento Sindical para su
reparacion colectiva, y la Resolucion 70 del 8 de abril
de 2016, que dictamina la mesa interinstitucional para

el proceso de reparacion colectiva de la ANUC.

4. El papel de las mujeres en la
reparacion colectiva

En Colombia las mujeres victimas del conflicto
armado han sido las abanderadas de la resistencia
pacifica y el fortalecimiento de la resiliencia y la
exigibilidad de los derechos en el pais. Su rol como
sujetos politicos y de derechos constituye un
invaluable insumo democratico para el
restablecimiento del tejido social fracturado por el
conflicto armado, y sus luchas por la eliminacion de
los factores historicos de discriminacion son
reconocidas por diferentes sectores sociales, y por el
Estado que con la Ley 1448 de 201 fortalece el
respaldo a su ejercicio en defensa de derechos

humanos.

En desarrollo del trabajo de la Unidad para las

Victimas, se parte de un modelo que reconoce los
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hechos que afectan a las mujeres, asi como las
discriminaciones histéricas, y que se han constituido
como factores de vulneracion de sus derechos en
razon a la edad, la pertenencia étnica, las
orientaciones sexuales e identidades de género, la
condicion de discapacidad y los roles asignados a

hombres y mujeres.

De acuerdo con lo anterior, la Unidad para las
Victimas adelanta procesos de reparacion especificos
con organizaciones de mujeres que han sido victimas
del conflicto armado como organizacién o grupo, a
saber: Narrar para Vivir, Organizacion Femenina
Popular, Ruta Pacifica AMI, ANMUCIC Nacional, Liga
de Mujeres Desplazadas, AFROMUPAZ, Grupo
Distrital de Seguimiento e Incidencia al Auto 092,
ASOMUPROCA y ANMUCIC EI Zulia.

Estos procesos han permitido que se reconozcan las
afectaciones diferenciales del conflicto armado en la
vida de las mujeres y la violacién sistematica de sus

derechos humanos.

En esa medida, la intervencion con enfoque de género
ha permitido una ruta clara en la implementacién con
acciones que propenden por la satisfaccion de sus
derechos fundamentales, contribuyendo de esta
manera a reconstruir sus proyectos de vida, el tejido
social y su capacidad de incidencia politica desde la
dimension colectiva. El proceso de reparacion
representa un ejercicio que posibilita transformar las
situaciones historicas de discriminacion de las mujeres

frente la restitucion de sus derechos humanos.

De manera practica, el ejercicio con organizaciones
de mujeres ha significado disefiar lineamientos
técnicos para incorporar los enfoques diferenciales y
de género en las herramientas metodoldgicas
aplicables a cada una de las fases de la ruta de
reparacion colectiva, manteniendo su transversalidad,
interseccionalidad, trazabilidad e impacto a través de

la definicion de acciones afirmativas y concretas
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dirigidas a los sujetos de especial proteccion
constitucional y recogidas en los productos esperados
en el marco de su implementacion con los sujetos de

reparacion colectiva.

Como lo demuestra su participacion en las distintas
estrategias de la reparacién integral, las mujeres han
sido fundamentales en mantener a las comunidades
desde su papel de cuidadoras, de protectoras de la
vida, de vigias de la ninez, y su rol preponderante en
la economia del hogar, todo <clave en |la
reconstruccion del tejido social de las comunidades,

grupos y organizaciones.

Desde una perspectiva que contempla las afectaciones
diferenciales relacionadas con patrones de exclusion y
discriminacion historica, se han fortalecido las
capacidades de las mujeres para el ejercicio pleno de
sus derechos, lo cual ha podido evidenciarse en un
mayor ejercicio de participacion e incidencia de las
mujeres en escenarios formales como las mesas de
victimas, los concejos, las mesas afro, la estrategia
Entrelazando e incluso en su participacion en
escenarios de decisién a nivel local, incluyendo los de

eleccién popular.

5. Respeto y reconocimiento de
las formas de vida y organizaciéon
politica y social de las comunidades
y pueblos étnicos

Para los pueblos y comunidades étnicas, la reparacion
colectiva es, simultineamente, un anhelo y una
exigencia para proteger territorios y garantizar su
pervivencia cultural. La consolidacion de la autonomia
y los proyectos de vida y etnodesarrollo, inspirados
en la relacién de los grupos étnicos con su territorio
solo son sostenibles en el tiempo en contextos de
democracia ampliada, de garantias de participacion

politica y control territorial.
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La reparacion colectiva coadyuva a la ejecucion de los
planes de vida y de etnodesarrollo en tanto que la
conservacion de la cultura y la apuesta por la
recuperacion de sus proyectos politicos para la
garantia misma de sus derechos fortalece a las
autoridades étnicas y consolida el desarrollo propio
de los territorios.

Para potenciar esto, se planteé una ruta de accion
mediante la cual se mantienen las acciones que
responden a los componentes politico, pedagdgico,
juridico y operativo que faciliten la recuperacion de la
confianza entre los SRC étnicos y el Estado
colombiano. Estos procesos con sujetos étnicos han
sido determinantes para entender como ellos hablan
de reconciliacion desde el enfoque diferencial,
llenando de significado a la construccion de paz con
conceptos como identidad, diversidad, desarrollo,
justicia social, equidad, igualdad de oportunidades,

desarrollo, cultura y reparacién.

Cabe destacar que, en los casos de reparacion étnica,
el derecho fundamental a la consulta previa se prevé
en la implementacion de su ruta, pues a partir de esta
se realiza la caracterizacién de los danos colectivos y
la formulacién de sus planes. Al 31 de marzo de 2018,
se habian adelantado 48 consultas previas con SRC

étnicos.

6. Implementacion de las
medidas de reparacion integral

6.1. Restitucion

Restitucion de Tierras

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

medida para los sujetos de reparacién colectiva.

Programas de generacion de empleo

Al igual que para la Ruta de Reparacion Individual, el
capitulo de Restitucion de Tierras y Derechos
Territoriales de este Informe, contiene la informacién

de la Unidad de Restitucion de Tierras sobre esta

El Ministerio del Trabajo, a travées de |la
implementacion del Programa de Rutas Integrales de
Empleo Rural y Urbano para las Victimas del
Conflicto Armado — PRIEV, desarrolla una estrategia
de apoyo al emprendimiento y empresarismo, dirigida
a aquellas victimas del conflicto armado que se
encuentran en fase de reparacion o en transicion
hacia la misma, y que cuentan con un proyecto

productivo instalado o buscan desarrollarlo.

A continuacién, se presentan los programas de
emprendimiento y empresarismo, implementados
para sujetos de reparacion colectiva durante el

periodo del asunto:

Sumando paz

Dentro de la estrategia de apoyo al emprendimiento
para zonas urbanas y rurales, se cuenta con una linea
de reparacion dirigida a aquellos sujetos colectivos
priorizados por la Unidad para las Victimas y el
Ministerio del Trabajo, que dentro de su plan de
reparacion  colectiva han  establecido temas

relacionados con empleabilidad.

El proyecto “Sumando paz”, tiene como objetivo
restituir las capacidades laborales y productivas de los
sujetos de reparacién colectiva, para lo cual desarrolla
actividades como i) la caracterizacion sociolaboral de
los sujetos; ii) la formulacion de planes de negocio en
emprendimiento o fortalecimiento y su respectiva
implementacion; iii) la generacion de capacidades
técnicas, administrativas y financieras; iv) el apoyo en
estrategias de comercializacion y en el acceso a

activos productivos.

En la actualidad, el programa continta con el

acompafnamiento a 23 sujetos de reparacion colectiva
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priorizados desde 2015, realizando actividades proyectos o con el proceso de cierre de medida.

relacionadas con el seguimiento a la ejecucion de los

Tabla 113
Sujetos por familia participantes en el componente de emprendimiento colectivo 2015-2017

Departamento Municipio  Caso/SRC Familias participantes Linea Productiva/Plan de
(aproximadamente) Negocios
Cauca El Tambo San Joaquin 218 familias Silo comunitario para mejoramiento
de secado de café
Valle del Cauca Buga La Habana 70 familias Fortalecimiento de mercados
campesinos
Palmira Arenillo 30 familias Planta deshidratadora de plantas
medicinales, aromaticas frutales
Trujillo Corregimiento la Sonora, el 170 familias Procesamiento y transformacion de
Tambor, veredas Betulia vy café
Maracaibo
Narifho Leiva El Palmar 63 familias Mejoramiento,  procesamiento vy
comercializacion del café molido
Putumayo Valle del El tigre 51 personas Granja porcicultura y elaboracion de
Guamuez auto-mezclas
Valle del El Placer |13 personas Planta transformadora de leche en
Guamuez queso prensado, queso campesino Yy
queso doble crema
Caldas Samana Cabecera municipal Samana 82 familias Granja porcicola cria y levante de
cerdos para venta en pie
Bogota D.C Bogota ANUC 1.250 familias, Unidad basica de comercializacion de
productos de la economia campesina
ANUC
Cundinamarca Yacopi Altos de Cana 63 familias Fortalecimiento de cultivos de cacao.
Meta El Dorado El Dorado 58 familias Fortalecimiento del mercado
campesino
Choco Carmen de Vereda Guaduas I5 familia Hato de ganado de cria con ganado
Atrato doble propésito
San José del Cabecera Municipal 34 familias Piscicultura
Palmar
Antioquia El Bagre Puerto Lopez 50 personas Piscicultura
Dabeiba Comunidad de la balsita 43 familias Fortalecimiento de cultivos (café,
frijol, platano y cana de azlcar)
Urrao La Encarnacion, La Clara y el 56 familias Fortalecimiento y ampliacion de
Maravillo cultivos
Turbo Corregimiento de Pueblo Bello 50 familias No se realizé la implementacion, ya
que el sujeto no definid linea
productiva y no poseia predio
Sucre Coloso Chinulito 42 familias Cultivo y acopio de fiame centro de
acopio de productos agricolas
San Onofre  La Libertad 25 directa Fortalecimiento de la pesca artesanal
70 indirectas
Sucre y Bolivar El Carmen de Narrar para vivir 130 mujeres Confecciones en ropa infantil, linea
SRR | I
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Bolivar y blanca y uniformes
Morroa
Bolivar San Jacinto Las Palmas 84 familias Cultivo de aji
Carmen de El Salado 36 familias Produccion y comercializacion de
Bolivar huevos
Norte de El Zulia AMUCI 60 familias Proyecto agroindustrial de carne de
Santander cerdo

Fuente: Ministerio del Trabajo Grupo Interno de Trabajo para las Victimas y la Equidad Laboral con Enfoque de Género

Adicionalmente, se estan implementando acciones de 2017 — 2018, para un total de 48 sujetos intervenidos

medida con 24 nuevos sujetos de reparacion colectiva durante las vigencias 2015- 2018.

que estan siendo intervenidos durante el periodo
Tabla 114
Sujetos por familias o personas participantes en el componente de emprendimiento colectivo 2017- 2018

Familias o personas Linea Productiva/Plan de

Departamento  Municipio Caso/SRC participantes Negocios
(aproximadamente) (sujeta a modificacién)
Antioquia Cocorna Cabecera municipal de Cocorna 100 personas Fortalecimiento de confecciones
Narifo SRC de Puerto venus y sus Proyecto de cultivo de aguacate 20
Veredas 40 personas hectdreas
Argelia Cabecera municipal de Argelia 80 personas Fortalecimiento de confecciones
San Carlos Cabecera municipal de San Carlos 40 personas Fortalecimiento de confecciones
Casanare Chameza SRC de Chamela Fortalecimiento organizativo y
8 familias productivo de la Asociacion de
Productores de Sal
Recetor SRC de Recetor. Programa de recuperacion  del
40 personas mercado campesino con participacion
de las veredas
Cesar Pailitas SRC de Pailitas Construccion adecuacion y dotacion
350 personas de 5 tiendas comunitarias para los
nodos de la zona alta de Pailitas
Concejo Concejo comunitario de Establecimiento de granja comunitaria
comunitario  Guacoche 540 personas auto sostenible
de Guacoche
Bolivar Villa  Nueva Zipacoa Cultivos a largo y mediano plazo de

200 personas

/Zipacoa yuca, hame, aji, limoén y habichuela
Cundinamarca La Palma Hinche Alto y Bajo Cultivo de café, cafa panelera y
300 personas i
montar una panaderia
Magdalena Cerro Azul 50 personas Cultivo café, cacao y miel de abejas
Chibolo Canaan 25 familias Hato ganadero
Narino La Cruz La Cruz Artesanias —Sombreros de Iraca —
375 personas ., )
confeccion y lenceria
Norte de Tibu Corporacion  Catatumbo  de Cultivo y comercializacion piscicola
Santander Jovenes para la Paz y el 27 personas
Desarrollo Social. CCJPDS
La Gabarra  Asociacion de Mujeres ASOMEA Produccion y comercializacion de
30 personas
huevos
Clcuta Asociacion Impulso Barrio 45 personas Disefio y confeccion de jeans.
SR | N e
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Departamento  Municipio Caso/SRC
Antonia Santos. AIBAS
Cauca Toribio Proyecto nasa
Timbio Cabildo indigena kite kiwe
La Rejoya Corregimiento de la Rejoya
Valle del Cauca Pradera Arenillo
Santander Landazuri Asociacion  de  Trabajadores
Campesinos del Carare ATCC
Barrancaberm Organizacion Femenina Popular.
eja OFP
Bogota D.C. Bogota Afromupaz
ANMUCIC

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
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Linea Productiva/Plan de
Negocios
(sujeta a modificacion)

Familias o personas
participantes
(aproximadamente)

Fortalecimiento productivo y

200 familias comercial de la empresa comunitaria
productos fxize
Fortalecimiento del emprendimiento

de confeccion y tejido de la

150 familias L, .
organizacion Promujer, que hace parte
del resguardo Kite Kiwe

. Prestacion del servicio comunitario de

216 familias - ,
secado mecanico de café.
Beneficiadora de café — elaboracion de

60 personas L
aromatica

Tienda comunitaria.

30 familias
KITS-Chocolate
Organico/ferreteria/cultivo
Procesamiento de citronela/Panaderia

500 personas ) L.
a base de soya/Tienda homeopitica y

terapias alternativas / Galpones de

pollos / Cigarreria

Elaboracion de productos cosméticos

a base de coco, produccion textil de

65 personas linea de ropa con inspiracion

autdctona, produccion de reposteria a

base de coco.

Adecuacion insumos y enseres para el

25 personas . .
funcionamiento de restaurante

Fuente: Ministerio del Trabajo Grupo Interno de Trabajo para las Victimas y la Equidad Laboral con Enfoque de

Género

Dentro de los sujetos de reparacion colectiva que
estan siendo atendidos en 2017- 2018, seis casos
fueron focalizados de especial atencion. Por un lado,
la Organizacién Femenina Popular, AFROMUPAZ vy
ANMUCIC (capitulo Bogotd), que son tres sujetos
conformados por alrededor de 900 mujeres victimas
de los departamentos de Cundinamarca y Santander.
Y por el otro, se focalizaron tres sujetos étnicos;
Cabildo Kitek Kiwe, Proyecto Pueblo Nasa y Consejo
Comunitario de Guachoque.

6.2. Rehabilitacion

Estrategia de Recuperacion del Tejido
Social “Entrelazando”

Las medida de rehabilitacion comunitaria comprende
la construccién e implementacion de la medida en
comunidades barriales, campesinas, organizaciones de
mujeres y grupos sociales a través de la Estrategia
Tejido
“Entrelazando” y, para el caso de comunidades y

para la  Reconstruccion  del Social
pueblos étnicos, a través de la identificacion de

acciones que en armonia con los distintos planes
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(planes de vida, planes de salvaguarda, plan del buen
camino), restablecen la armonia y el equilibrio del
tejido comunitario en coherencia con la cosmovision

y cosmogonia de cada pueblo y comunidad étnica.

La estrategia para la reconstruccion del tejido social
“Entrelazando” se desarrolla de manera simultanea al
proceso de reparacion colectiva, lo que comprende
acciones de identificacion de los cuidadores y
cuidadoras historicas del colectivo, el diagnostico del
dano psicosocial y la identificacion de las actividades
que se establecen en la planeacion participativa y que
se deben construir de acuerdo con el daho
psicosocial identificado y con los productos asociados
a la medida de rehabilitacion psicosocial en el
procedimiento de formulacion de Plan Integral de

Reparacion Colectiva.

Las actividades desarrolladas en la estrategia se
realizan a través de la accion conjunta de la Unidad
para las Victimas, las entidades territoriales, los
tejedores y tejedoras o referentes de cuidado de los
colectivos victimas del conflicto armado, asi como los
demas miembros de los colectivos para, de esta
manera, avanzar en la reconstruccién del tejido social
y organizativo, el restablecimiento de las relaciones de
confianza y el fortalecimiento de la convivencia en los

sujetos colectivos victimas del conflicto armado.

Ha sido una estrategia movil, flexible, creativa,
adaptada a diferentes contextos sociales y culturales,
apropiada por las comunidades y desarrollada en
diferentes escenarios sociales. Se basa en los
principios de participacién, accién  conjunta,
coherencia interna e interdependencia de los
componentes, los cuales son los nodos articuladores
de la estrategia y unidades de sentido de la misma.

Actualmente, la medida de rehabilitacion comunitaria
a través de la estrategia Entrelazando ha iniciado su
implementacion en 152 sujetos de reparacion

colectiva, que incluyen 6 SRC con incidencia nacional,

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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9 organizaciones (8 de estas de mujeres), 137
comunidades campesinas y barriales.

Adicionalmente, se ha implementado en 4
comunidades respecto a las cuales se han proferido
sentencias de Justicia y Paz y se ha requerido la
implementacién de la medida de rehabilitacion.

Tabla 115

Numero de tejedores y tejedoras por departamento
Departamento Total
Antioquia 361
Atlantico 18
Bolivar 186
Caldas 29
Casanare 67
Cauca 63
Cesar 141
Choco 51
Cérdoba 40
Cundinamarca 52
Magdalena 243
Meta 55
Nacional 63
Narifo 63
Norte de Santander 118
Putumayo 70
Quindio 12
Risaralda 22
Santander 122
Sucre 83
Tolima 28
Valle del Cauca 114
Total 2001

6.3. Satisfaccion

Dentro de los planes de reparacion colectiva también
se incluyen acciones de satisfaccion, alcanzando hoy
un total de 178 medidas de satisfaccion
implementadas, de acuerdo con lo reportado por el

Sistema de Informacién de Reparacién Colectiva.

Medidas de reconstruccion de la
memoria colectiva y memoria histérica
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Las medidas de reconstruccion de la memoria
colectiva y memoria histérica son un grupo de
acciones tendientes a garantizar el derecho de las
victimas y de la sociedad a la verdad. En este sentido,
tienen como objetivo generar un relato (a partir de
diversos lenguajes) que permita la comprension social
de los multiples danos o victimizaciones sufridas en el
marco del conflicto colombiano y sus repercusiones;
asi como busca también, visibilizar las diversas formas
como los colectivos hacen frente, resisten vy
resignifican esos sucesos con el fin de que no vuelvan
a suceder.

Siguiendo el deber de memoria del Estado, resulta
fundamental recoger las iniciativas de verdad vy
memoria desarrolladas de manera auténoma por los
sujetos de reparacion colectiva que, estando ajustadas
a su identidad social y politica, no siempre
corresponden con la vision de memoria desarrollada

por el Estado de manera oficial.

El Programa de Reparacion Colectiva reconoce los
aportes que hacen estas iniciativas auténomas a la
construccion polifonica de narrativas de verdad vy
memoria por parte de las victimas y a la
reconstruccion de la memoria colectiva y la memoria
historica.

La memoria es el puente que hila la identidad de
manera colectiva, pensando en el pasado — y los
efectos que éste tiene sobre el presente y el futuro.
Por lo tanto, hacer memoria es un ejercicio activo de
reflexion y didlogo a través de diversos lenguajes, que
permite evidenciar varias dimensiones: lo que se ha
perdido, lo que no puede volver a ocurrir, los aportes
que las comunidades y sujetos victimizados
autonomamente lograron y las apuestas, suefios o
proyectos que estan inconclusos y que es necesario
recuperar como parte del fortalecimiento a los
proyectos colectivos que fueron truncados a raiz del
conflicto armado. Hacer memoria es ademas la
posibilidad de dignificar y visibilizar la voz de las
|
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victimas, razén por la cual resulta fundamental
garantizar la participacion de los sujetos colectivos en

la construccion de dichas medidas.

El Programa de Reparacién Colectiva viene trabajando

estas medidas desde las siguientes estrategias:

Linea de Reconstrucciéon, Apropiaciéon y

Difusién de la memoria

Esta linea corresponde a las iniciativas de memoria de
los sujetos de reparacion colectiva que buscan no
s6lo la narracién de los hechos acontecidos en el
marco del conflicto armado, sino de sus objetivos
politicos y sociales, en los que se destacan, para el
caso de las organizaciones defensoras de derechos
humanos, rescatar las iniciativas supervivencia,
resistencia y denuncia de los contextos de violencia,

asi como de sus iniciativas de construccion de paz.

En concreto, en los sujetos de reparacién colectiva,
estas iniciativas apelan a diversas areas artisticas y
canales de expresion no solo para narrar lo
acontecido y hacer transmision social y generacional
de la memoria, sino también fortalecer el tejido
comunitario fragmentado, reparar el dafio ocasionado
por el desarrollo del conflicto armado, y fortalecer
identidades  politicas de los movimientos vy

organizaciones.

La diversidad de iniciativas de memoria se entienden
bajo la pregunta sobre el como hacer transmisién de
esas memorias, que anteceden al para qué y por qué
de la memoria, en el que se dotan de sentido las

iniciativas en construccion.

De acuerdo con lo anterior, comprende la realizacion
de galerias de la memoria asi como piezas
audiovisuales, el apoyo a diversas expresiones
artisticas, literarias, teatrales, poéticas y de relatos,
textos y publicaciones en donde se garantice la

participacion de las victimas y su voz sea protagonista,
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con el fin de promover la difusion, reconstruccion y

apropiacién de la memoria de las victimas.

Linea de lugares de memoria

En algunas ocasiones, las iniciativas de memoria
generan un proceso de apropiacion o creacion de un
espacio fisico en un punto concreto de un territorio.
Al hacer esto, especializan la memoria ubicando
territorialmente sentidos simbdlicos de hechos
ocurridos en el marco del conflicto armado y la
violencia politica, configurandose asi en un Lugar de

Memoria.

Los Lugares de Memoria se constituyen entonces en
la ubicacion fisica del acto del recuerdo. Son lugares
especificos escogidos por uno o varios actores

sociales para inscribir territorialmente sus memorias.

Un Lugar de Memoria entonces, hace referencia a una
iniciativa de memoria que incorpora la dimension
espacial, es decir, que tiene relacién directa con el
territorio, con los hechos alli ocurridos o con los que
alli se quieren destacar, y que es posible identificar
claramente en el espacio fisico en donde se ubica de

forma permanente.

En esta linea de reparacion, se pueden adelantar las

siguientes acciones:

e Disefar, construir y demarcar lugares de
memoria (murales, placas, jardines, marcas

territoriales, etc.).

e Realizar reparaciones locativas en lugares de

memoria.
e Reconstruir lugares de memoria.

e Adelantar acciones encaminadas a apropiar
socialmente espacios cuyo significado fue alterado
en el marco del conflicto armado que
representen una importancia para rendir
homenaje a la memoria de las victimas vy

I
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sobrevivientes, y que sean simbolos de identidad,

representando propositos colectivos de las

organizaciones, grupos o movimientos.

Medidas simbadlicas

La reparacion simbolica se define como aquella que
comprende la realizacién de actos u obras de alcance
o repercusion publica dirigidas a la construccion y
recuperacion de memoria historica, el
reconocimiento de la dignidad de las victimas y la

reconstruccién del tejido social.

Dada la imposibilidad de reparar plenamente por
medios materiales, en el sentido de restablecer las
condiciones en que se encontraban los colectivos
antes de los hechos ocurridos, la reparacion simbélica
busca atender las dimensiones irreparables de Ila

violencia.

En este sentido, las dimensiones simbdlicas de las
medidas de satisfaccion aluden a actos de
reconocimiento publico de responsabilidades, a la
desestigmatizacion de las victimas y su enaltecimiento,

entre otros.

En el ambito de la reparacion simbdlica es importante
recordar el papel que tienen los simbolos en la
sociedad y la cultura, las repercusiones que tienen en
la construccidn de sentidos e imaginarios sociales y la
manera en que estas medidas deben responder a la
particularidad de los danos causados a su buen

nombre.

De acuerdo con lo anterior, esta medida de
reparacion comprende las dos lineas que se enuncian

a continuacion:

Linea de actos simbélicos de dignificacién a

las victimas

Esta linea de reparacion comprende la realizacion de

diferentes actos conmemorativos, actos de
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reconocimiento de responsabilidad y homenajes
publicos con el propésito de dignificar a las victimas,
promover la verdad de lo sucedido, generar confianza
entre el Estado y los ciudadanos y reprobar los
hechos ocurridos.

Esta linea de reparaciéon, que depende de los
lineamientos entregados por el Subcomité Nacional
de Medidas de Satisfaccion, comprende las siguientes

acciones:

e Realizar acciones de reconocimiento publico
de responsabilidad y del caracter de victima
de los sujetos de reparacién colectiva y sus

integrantes.

e Realizar actos de conmemoracion de fechas

significativas para las comunidades,
organizaciones, grupos o movimientos. Las
fechas, aniversarios y momentos historicos
de relevancia para el sujeto son momentos en
los que ademas de ratificar la identidad
colectiva, se presentan abordajes e

interpretaciones sociales sobre el pasado.

e Recuperacion y estrategia de la divulgacion de
simbolos que se vieron afectados en el
desarrollo del conflicto, y sobre los cuales las
organizaciones, grupos o movimientos fueron

estigmatizados.

Linea de procesos de recuperaciéon del buen
nombre de los sujetos de reparacion

colectiva

Esta linea de reparacion busca la desestigmatizacion
del colectivo, de sus labores y sus integrantes, cuando
hayan sido estigmatizados por pertenecer al mismo o
realizar un determinado ejercicio, asi como la

recuperacién de su buen nombre.

Esta linea de reparacion comprende las siguientes
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acciones:

e Acciones para la difusion, reconstruccion y
apropiacion de la memoria del conflicto armado,
buscando la desestigmatizacion y el

reconocimiento del buen nombre del colectivo a

nivel local, regional o nacional.

e Acciones de visibilizacion del sujeto de reparacion
colectiva, haciendo énfasis en su rol positivo para

la sociedad.

Medidas para la recuperacion de
practicas y costumbres

Esta medida de reparacion esta encaminada a la
recuperacion de practicas sociales y culturales de los
sujetos de reparacion colectiva, en las dimensiones

que se hayan afectado por el conflicto armado.

El restablecimiento de las practicas sociales vy
culturales involucra acciones tendientes a la
reconstruccion del movimiento y del tejido social de
los colectivos, con el fin de fortalecer el
agenciamiento, la transmisidn, visibilizacion y el
rescate de las relaciones de su vida y que, a causa del
conflicto social y politico desarrollado en el territorio
nacional, terminaron resquebrajando las dinamicas
historicas de la cultura, la economia y la politica como
un escenario de disputa y control poblacional o

territorial.

Las expresiones de la cultura se materializan mediante
practicas sociales en las que, a través de diferentes
manifestaciones como el baile, la musica, la literatura

y festividades, se caracteriza la identidad colectiva.

En este sentido las medidas de satisfaccion, en esta
categoria, estan dirigidas a recuperar las practicas
afectadas por el conflicto armado colombiano. Dentro
de estas medidas se contempla el fortalecimiento de
la tradicion oral, la recuperacion de juegos

tradicionales, celebraciones culturales, entre otras
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acciones colectivas que fomenten la movilizacion, la

autonomia, la dignidad y la solidaridad.

Para el caso de comunidades, movimientos,
organizaciones y grupos comprende la siguiente linea

de reparacion:

Linea de recuperacion de prdcticas sociales
y organizativas que se manifiestan en la

cultura

Esta linea de reparacion propende por Ila
recuperacion de practicas sociales y culturales, asi
como de manifestaciones artisticas relevantes para la
comunidad, grupo, movimiento u organizacion
afectadas por el conflicto armado y que se manifiestan
en la cultura, que promuevan la integracion social, el
fortalecimiento de la identidad colectiva y Ia
recuperacioén de espacios de encuentro, con el fin de

buscar la transformacion social del entorno.

Esta linea de reparacién incluye las siguientes

acciones:

e Crear acciones que promuevan y fomenten la
recuperacion y fortalecimiento de las costumbres
culturales y manifestaciones artisticas de acuerdo

con el dano causado.

e Dotar al colectivo con elementos para el fomento

de expresiones artisticas, deportivas y culturales.

e Realizar actividades para fortalecer los medios de
comunicacion propios de los colectivos.

e Propiciar acciones que propendan por Ila
recuperacion de practicas de integracion vy

encuentro comunitario.

e Apoyo a la realizacién de festivales tradicionales y

folcléricos.

Para estas acciones, el Ministerio de Cultura ha
desarrollado un trabajo importante, desde el 2012,
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aportando en la reconstruccion del tejido social en
comunidades victimas del conflicto armado,
consolidando proyectos de reparacion simbolica
como medida de satisfaccion con las comunidades de
Trujillo (Valle del Cauca), Carmen del Darién

(Choco), Mampujan (Bolivar) y Bojaya (Choco).

Para el caso de Trujillo, durante este periodo se
trabajé con ninos, nifas, jovenes y matriarcas en
talleres de toma de conciencia sobre el valor de la
vida, el papel de las mujeres en defensa de la vida y la
formacion en derechos humanos, aportes valiosos
para la reconstruccion del tejido social a través de

referentes simbdlicos.

La cultura como medida para Ila

reconciliacién

El Ministerio de Cultura desarrollo la estrategia de
formacion de formadores “La experiencia reparadora
de la cultura” cuyo objetivo es contribuir con la
formacion y cualificacion de procesos de reparacion
colectiva, gestores culturales, miembros de
comunidades,  organizaciones de victimas e
instituciones que trabajan por la reparacion integral
de esta poblacion, en un enfoque que asume la cultura
como elemento importante para la reparacion
simbdlica, la dignificacion y el empoderamiento de las

victimas.

Esta estrategia pretende fortalecer las comunidades y
organizaciones de victimas en la apropiacion de sus
derechos culturales, como elemento fundamental para
la reconciliacion y la construccion de una paz efectiva

y duradera.

En el marco de esta estrategia, en el 2015 se
realizaron seis jornadas de didlogo cultural, las cuales
tuvieron lugar en el Magdalena  Medio
(Barrancabermeja), Caribe y Montes de Maria

(Sincelejo), Valle del Cauca (Cali), Oriente
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Antioqueno (Granada), Chocé (Quibdd) y Bogota.

Estas jornadas se enfocaron en la danza, la mdsica, el
cine, la tradicion oral, la literatura y la tradicion oral,
el teatro, las artes visuales Yy, adicionalmente,
experiencias de centros y sitios de memoria. La
estrategia contd con la participacion de 252 personas
pertenecientes a |7 departamentos, 50 municipios y
[0l procesos de reparacion colectiva, organizaciones
o instituciones que aportan a la implementacién de las
politicas dirigidas a la reparacidon integral de las

victimas del conflicto armado interno.

En el 2016, las jornadas se realizaron en el marco de
la VI Fiesta de las Lenguas, celebrada en la XXIX Feria
del Libro de Bogotd, como un escenario de didlogo y
trabajo con el propésito de ayudar a reparar desde la

cultura a las victimas del conflicto armado interno.

En esta ocasién se contd con |78 participantes en
ocho jornadas, donde se trabajaron temas como: el
cine como narrativa contra la violencia, la reparacion
para victimas de pueblos indigenas, la dimension
reparadora de la danza, tambores de resistencia y
tambores de reconciliacién, la reparacion para
victimas de comunidades afrodescendientes, las
narrativas del conflicto, contando historias de
esperanza y dignidad y tradicién musical e identidad

del caribe colombiano.

Por otro lado, el proyecto “Cuadros de la
Insignificancia” logré apoyar en el desarrollo del
proyecto artistico y cultura “Memoria en
comunidades afrocolombianas afectadas por el
conflicto- cuadros de la insignificancia”, desde la
pertinencia del desarrollo de procesos propios de las
comunidades victimas para la produccion de

narrativas sobre la violencia y la reconciliacion.

Este proyecto se realizd, teniendo en cuenta que el
Decreto Ley 4635 de 2011 establecio la necesidad de
desarrollar medidas reparadoras especificas dirigidas a

las comunidades afrocolombianas negras, raizales y
|
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palenqueras victimas del conflicto, es importante
establecer, apoyar y circular proyectos que desde el
arte y la cultura generen una memoria propia de las
comunidades afro, como medida de reparacidn

simbdlica y dignificacion de estas comunidades.

Proyectos culturales en el marco de los
planes de reparacion colectiva y las
sentencias que benefician a las victimas del

conflicto armado

El Ministerio de Cultura ha participado en los
diferentes espacios de didlogo con las comunidades
para la construccion de los Planes Integrales de
Reparacién Colectiva Etnicos de Palenque, Kitek
Kiwe, Guacoche y Pueblo Rrom, y los Planes
Integrales de Reparacion Colectiva Politicos de
ANUC y ANMUCIC.

Durante estos espacios de didlogo se han establecido
caso a caso los principios para la consolidacién de los
planes de reparacion colectiva que incluyan
componentes culturales y se ajusten a los esquemas
de financiacion establecidos por el sector cultura de
manera diferencial para las comunidades étnicas y los
sujetos sociales y politicos victimas del conflicto

armado interno.

Al respecto, el Ministerio de Cultura ha realizado
medidas en cuanto a los planes de reparacion
colectiva de El Salado, en donde se participé en la
construccion de la agenda cultural de la comunidad, la
cual gira en torno a la Casa de la Cultura; la
implementacion del programa Narrativa del Conflicto,
para la reconstruccion de la memoria a través de la
lectura en voz alta de obras de teatro sobre el
conflicto armado interno; y el apoyo a la dotacion de

la biblioteca del municipio.

También, se han adelantado proyectos de
recuperacion de practicas culturales para la

reparacion colectiva con la  Asociacion de
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Trabajadores Campesinos del Carare (ATCCQC)
Santander-Carare y un acompahamiento técnico a la
estrategia de psicoterapia de danza y movimiento con
el sujeto de Libertad, Sucre desde el programa
Entrelazando.

Por otro lado, se desarrollaron reuniones de didlogo
cultural y concertacion con representantes de
pueblos indigenas y consejos comunitarios para
avanzar en el cumplimiento de las sentencias que
benefician a las victimas del conflicto armado interno,
siendo estas de Justicia y Paz o de Restitucién de

Tierras.

Como resultado de estas reuniones, se realizaron
convenios con estas organizaciones y comunidades

para el cumplimiento de las siguientes sentencias:
e Sentencia Trujillo —Truijillo (Valle del Cauca)

e Sentencia T-025 de 2004 y Auto 005 de 2009

Alto Miray Frontera —Tumaco (Nariho)

e Sentencia T-025 de 2004 y Auto 005 de 2009
Nueva Esperanza -Barbacoas (Narino)

e Sentencia Orlando Villa Zapata y otros —Arauca
(Arauca)

e Sentencia Curvaradé y Jiguamiandé —Carmen del
Darién y Rio Sucio (Cauca)

e Sentencia Guillermo Pérez Alzate y otros —

Tumaco (Narifo)

e Sentencia 007 de 2014 del Alto Andagueda —
Bagado (Choco)

e Sentencia San Lorenzo y Rio Sucio —Rio Sucio y
Supia (Caldas)

e Sentencia 071 de 2015 Renacer Negro —Timbiqui
(Cauca)

e Sentencia T-025 de 2004 y Auto 004 de 2009 que
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beneficia al pueblo Embera,

también se han desarrollado proyectos como el de
Infraestructura Cultural para construir y rehabilitar
centros culturales en como: Taraza, Zaragoza, Nechi,
Briceno, El Bagre y Valdivia en Antioquia; Acandi y
Riosucio en Choco; Puerto Libertador y San José de
Ure en Cérdoba; Buenaventura y Florida en el Valle
del Cauca; Caloto, Corinto y Toribio en el Cauca;
Puerto Rondoén y Fortul en Arauca, La Macarena en el
Meta, Bucaramanga en Santander; San Calixto y
Hacari en Norte de Santander, Barranquilla y Galapa
en Atlantico, Coyaima en Tolima; Pereira en
Risaralda; El Doncello y El Paujil en Caqueta; San José
del Guaviare y El Retorno en Guaviare; Cartagena y el
Carmen de Bolivar, Bolivar; El Charco y Magiii Payan

en Narino; La Paz en Cesar; y Fundacién, Magdalena.

Por otro lado, se vincularon 6 organizaciones
capacitadas para el emprendimiento cultural en
Nuqui, Quibdo, Guapi, Taganga y la Playa
(Barranquilla) y se realizaron las capacitaciones en
region en el marco de los convenios con la Escuela
Taller de Bogota, la Asociacion de Profesionales de
Colombia y el Centro de Cultura Creativa CECREA.

En 2018, se esta trabajando en la implementacion de
acciones de fortalecimiento bajo el enfoque de
género, para los proyectos productivos de Mujeres
Tejedoras de Vida en 6 municipios: Guapi, Quibdd,

Nuqui, Jewrwa, Uribia y Maria La Baja.

Este proyecto contempla una estrategia de
fortalecimiento productivo que responda a las
particularidades culturales y estado de desarrollo de
los proyectos en cada uno de los municipios, una
estrategia de fortalecimiento empresarial que incluya
el mejoramiento de bienes o servicios culturales e
identificacion de agentes y mecanismos de
comercializaciéon y distribucion y mecanismos de
articulacion para los colectivos de mujeres que

promuevan la sostenibilidad y la creacion de redes
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con agentes territoriales, entre el colectivo y con los
otros colectivos.

De igual manera, desde el teatro y el circo se han
implementado proyectos como los Laboratorios de
Teatro y Participacién Social, que beneficiaron a 799
personas, entre ninos, jovenes, artistas, adultos
mayores, y lideres culturales de regiones afectadas
por el conflicto armado y sujetos de reparacion
colectiva en regiones afectadas por el conflicto
armado como Cauca, Chocd, Cobrdoba, Narifo,

Quindio, Sucre, Atlantico y Bogota.

Por esta misma linea, se realizaron lecturas
dramaticas de obras resefiadas en la investigacion
Luchando contra el Olvido, un estudio que da cuenta
de las dramaturgias que tratan de aprehender vy
comprender la guerra y sus efectos en la vida de los
colombianos, en la que participaron 1.531 personas
en los laboratorios de formaciéon, creacion vy

produccion escénica.

Los objetivos mas importantes de las lecturas fue la
preservacion de la memoria historica del conflicto
armado interno colombiano vista desde el teatro y la
funcion del arte como elemento fundamental de la
reparacion simbdlica en la sociedad. Los talleres se
realizaron en los municipios de Segovia (Valle del
Cauca), Florencia, La Montafita y San Vicente del
Caguan (Caquetd), Carmen de Bolivar y El Salado
(Bolivar), Corinto y Trujillo (Valle del Cauca),
Manizales (Caldas), Bojaya (Chocé), Sincelejo, San
Onofre y La Libertad (Sucre), Apartadé (Antioquia) y
Caldono, Miranda, Santander de Quilichao y Villa Rica
(Cauca).

Desde la danza, el Proyecto de Psicoterapia de Danza
y Movimiento generd espacios para la reparacion del
tejido social con una intensidad de 120 horas para la
graduacién de |19 personas en cinco municipios: La
Habana  (Valle), Popayan (Cauca), Apartadd
(Antioquia), Arauca (Arauca) y la Hormiga
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(Putumayo).

También se implementaron los diplomados "Cuerpo,
Danza y Movimiento" y "La danza: un camino de re
vinculacion con la vida" y se graduaron 177 personas
en herramientas de psicoterapia de danza vy
movimiento para la poblacion vulnerable en seis
municipios de los departamentos de Cundinamarca,

Magdalena, Choco, Cérdoba, Bolivar.

Por dltimo, se logré capacitar a 180 personas, entre
formadores de danza, gestores culturales, campesinos
y lideres comunitarios de regiones afectadas por el
conflicto armado, en metodologias de la danza en
Psicoterapia de Danza y Movimiento o Biodanza u

otras técnicas afines.

Con respecto a la socializacion de contenidos, se
distribuiran 3.000 colecciones especializadas para la
Primera Infancia en las bibliotecas publicas de la Red
Nacional de Bibliotecas Publicas y se adelanté la
formacion de Agentes Cualificados de Cuerpo
Sonoro, Expresiones Artisticas y Primera Infancia de
413 personas en diferentes lugares como Tunja,
Ibagué, Armenia, Pereira, Caucasia, Villavicencio,
Clcuta, Tuchin, Sincelejo, Carmen de Bolivar,

Bucaramanga, Popayan, Pasto y Arauca.

Se realizd un trabajo a nivel de contenidos radiales
sobre relatos del conflicto de las victimas, asi como
de sus experiencias de resistencia, retorno,
reconstruccion y reparacion en los Montes de Maria
(Bolivar y Sucre), Pacifico Sur (Narifio, Cauca, Valle),
Cauca y Narifio. También se logrd la participacion y
realizacion de memorias audiovisuales y los talleres de
"Comunicar el Patrimonio Cultural" en donde se
formaron mas de 200 creadores de contenidos
mediaticos culturales en regiones afectadas por el
conflicto armado como el Magdalena Medio y se
contd6 con la  participacion de  jovenes
afrodescendientes de los Montes de Maria, Quibdd y
Andagoya.
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Desde el programa Musica para la Reconciliacion, en
el 2015 participaron 21.804 nifos y jovenes; en el
2016, 19.000 ninos y jovenes y, en el 2017, 18.000
ninos y jovenes, por lo que se logré superar la meta
de participacion de 17.965 personas entre ninhos,

jovenes y adultos por ano.

Se entregaron también materiales pedagdgicos del
proyecto editorial del plan de danza en 132 centros
musicales y se impartieron mas de 50.000 sesiones de
clase. También, se realizaron talleres musicales y mas

de 600 conciertos.

A través de estas actividades se logré el
reconocimiento del trabajo musical como una forma
de transformacion social, evidenciando el desarrollo
de habilidades musicales y sociales en los beneficiarios

—familias y comunidad en general.

Por otra parte, desde el programa Musica para la
Reconciliacion, ademas de la formacion musical
brindada, se viene implementando una estrategia

orientada a la generacion de oportunidades para que
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los ninos, ninas y jovenes beneficiarios, expandan sus
experiencias estéticas y cognitivas como un
mecanismo de crecimiento personal, grupal vy

comunitario.

Entre las actividades realizadas se destacan: la
asistencia gratuita a las diferentes salas de Cine
Colombia del pais, visitas guiadas a museos y galerias,
jornadas de promocion de la lectura en voz alta en
bibliotecas municipales y centros musicales Batuta e
implementacion de estrategias asociadas al programa
Leer es mi Cuento del Ministerio de Cultura, talleres
de expresion corporal, jornadas de pintura,
participacion activa en eventos socio-culturales
mediante conciertos y foros. También caminatas
ecoldgicas, campanas de cuidado y preservacion del
medio ambiente, talleres ludicos, jornadas deportivas
y en algunos casos salidas pedagogicas a otras

ciudades; entre otras actividades.
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Mapa de cobertura de los 132 centros, por municipio y tipo de centro musical

Musica para la
Reconciliacion

I Centros Tipo A: 68
I Centros Tipo B: 53
I Centros Tipo Ay C: 11

Fuente: Fundacion Nacional Batuta

En la grafica se evidencian los centros musicales
distribuidos en todo el pais y sus tipos. En estos
centros se desarrollaron las diferentes actividades del
programa, tanto a nivel musical como las jornadas
pedagdgicas y otras actividades.

De igual manera, se encuentra el proceso diferencial a
personas con discapacidad, que ha permitido avanzar
en la flexibilizacion de estrategias pedagogicas,
visualizando la lidica como fuente para el aprendizaje

y reconociendo la capacidad de los seres humanos. La
metodologia propuesta ha permitido el desarrollo de
clases de musica con nifios, nifas y jovenes con
discapacidad, orientacion a las familias mediante una
propuesta psicosocial contextualizada,
implementacion de  jornadas  pedagodgicas vy
recreativas, y talleres de sensibilizacion e inclusion
social dirigidos hacia la comunidad sin discapacidad.
Dentro de los logros alcanzados se encuentran la

conformacion de agrupaciones musicales integradas
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con ninos, nifas y jovenes con discapacidad, victimas
del conflicto armado en las ciudades de Bogots,
Bucaramanga, Buenaventura, Florencia, Medellin,

Puerto Asis, Sincelejo Tumaco y Pasto.

Estudios e investigaciones realizadas a partir de la
ejecucién de las actividades musicales y psicosociales
desarrolladas por el Programa, han evidenciado los

siguientes impactos en los beneficiarios:

e Existe un alto sentido de satisfaccion frente a los

logros del Proyecto, representado en
sentimientos de reconocimiento hacia la labor

desarrollada en las comunidades.

e Los principales resultados atribuidos al Proyecto,
en términos del desarrollo psicosocial de los
nifos y jovenes participantes, tienen que ver con
la felicidad sentida, el sentido de responsabilidad,
el mejor uso del tiempo libre, el fortalecimiento
de valores para la convivencia, el desarrollo de
competencias comunicativas y la ampliacion de
redes sociales tanto de los niflos como de sus
familias. (DNP y CRECE: 2008).
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e El mejoramiento en el desempeio escolar
evidenciado en una mayor capacidad de
concentracion, asistencia a clases, equilibrio de
exigencias y disciplina para el desarrollo de

nuevas actividades académicas.

e Mejor desarrollo y consolidacion de la resiliencia
que se evidencia en un notable robustecimiento
del sentido de vida, la aceptacion de si mismo y
de su historia, la capacidad para ver una situacion
desde diferentes puntos de vista y la alegria
inherente a las conquistas que ha hecho a lo largo

de su vida.
e Ampliacidn de su capacidad de liderazgo.

habilidades

metalingliisticas (mejores resultados en la lectura

e Un mejor desempefioc en
y escritura) y espaciales. (Union Temporal SEl -
Economia Urbana: 2010).

e Mejor desempeio en matematicas y lenguaje en
el examen de estado “pruebas Saber | |” (estudio
contratado por la Fundacién Luker en Manizales:
2013).

C. Retornos y reubicaciones

El Gobierno Nacional, a través de la Unidad para las
Victimas, lidera un proceso interinstitucional con
enfoque reparador que pretende el restablecimiento
de los derechos de la poblacién victima de
desplazamiento forzado y el goce del derecho al
retorno al lugar de origen o a la reubicacion en
condiciones de voluntariedad, seguridad y dignidad. En
el retorno o la reubicacion se realiza un
acompafamiento y una gestion institucional que
permita que la oferta local y nacional del SNARIV se
articule y le permita una solucion duradera a esta
poblacién frente a las afectaciones provocadas por el
desplazamiento forzado. Asi mismo, se adelantan

acciones que proporcionen arraigo territorial asi

como reconocimiento y dignificacion de las

comunidades y las familias retornadas y reubicadas.

Como parte de las medidas de restitucion, el proceso
de retorno y reubicaciéon busca contribuir a la
estabilizacion  socioeconomica  del  hogar, el
mejoramiento y consolidacién de su proyecto de vida,
la superacion de la situacion de vulnerabilidad y la
reconstruccion del tejido social de su comunidad.
Esto lo hace a través de tres escenarios de

acompafamiento:

e Retorno: es el proceso mediante el cual la
persona o el hogar victima de desplazamiento
forzado decide regresar al sitio del cual fue
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desplazado, con el fin de asentarse
indefinidamente.

e Reubicacion: es el proceso mediante el cual la
persona o el hogar victima de desplazamiento
forzado decide asentarse en un lugar distinto del

que se vio forzado a salir.

e Integracion local (reubicacion en sitio de
recepcion): es el proceso mediante el cual la
persona o el hogar victima de desplazamiento
forzado decide asentarse definitivamente en el

lugar de residencia actual.

I. Hogares acompaiiados en el
proceso de retorno o reubicacion

En cumplimiento de lo estipulado en el Decreto
Reglamentario 1084 de 2015, el SNARIV acompana a

los hogares''?

realizando intervenciones de tipo
familiar o comunitaria, luego de validar que estos
tuvieran la voluntad de hacer parte del proceso de
retorno o reubicacion y de que se hubieran verificado
y socializado las condiciones de seguridad y dignidad

del lugar seleccionado para tal proposito.

Para el periodo comprendido entre junio de 2011 y
marzo de 2018, el Gobierno nacional ha acompafnado
a un total de 252.818 hogares.

Tabla 116
Discriminacion de hogares acompaiiados por afio

Aio Hogares
2011 -2013 102318
2014 35.010
2015 24.440
2016 80.500
2017 70.000
2018 8.000
Total 252.818

Fuente: Unidad para las Victimas. Control y Seguimiento.
Corte marzo 2018.

"2 Incluye familias unipersonales o victimas provenientes del exterior.
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Con estos hogares, se ha avanzado en el proceso de
caracterizacion, lo que ha permitido postular a dicha
poblacion como prioritaria en el acceso y articulacion
de la oferta del SNARIV, principalmente en aquellos
componentes primordiales para la sostenibilidad de
los retornos o reubicaciones como el acceso o
mejoramiento de vivienda, generacion de ingresos,
acceso a la oferta social segun las condiciones locales

y la reconstruccion del tejido social.

De la totalidad de los hogares acompanados, 9.867
recibieron, en su ano de acompahamiento, como
oferta directa un apoyo de 1.5 SMMLYV para facilitar el
trasporte de los integrantes del hogar y sus enseres a

los lugares definitivos para su asentamiento.

La siguiente grafica presenta la territorializacion del
acompafnamiento a los hogares por departamento, en
la cual se evidencia que Antioquia presenta el mayor
porcentaje de participacion con el 20,7%, seguido por
los departamentos de Bolivar, Santander y Narino, los
cuales rondan cada uno el 5%. A su vez, los
departamentos de menor participacién son Vaupés,
Vichada y el Archipiélago de San Andrés, Providencia
y Santa Catalina, el cual no tiene hogares en el
proceso porque las victimas que lo han solicitado no

cuentan con el permiso de residencia en la isla.

GOBIERNO DE COLOMBIA




Grafico 29
Territorializaciéon del acompafiamiento en su destino final
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Fuente: Unidad para las Victimas. Retornos y Reubicaciones. Corte marzo 2018.

Lo anterior muestra una relacion en la medida en que
son los departamentos con mayor expulsion de
poblacion desplazada y las ciudades capitales o
centros urbanos de ciudades intermedias las que
actuaron como lugares receptores en relacion a su
capacidad de respuesta de la situacion de emergencia
y a la oferta de asistencia brindada con posterioridad
a esta etapa.

Medellin, como ciudad capital, ha liderado una forma
de intervencion a los hogares que tiene la voluntad de
retornar a sus municipios de origen, dentro o fuera
del departamento de Antioquia, logrando consolidar
alianzas horizontales con otros municipios con el
proposito de fortalecer técnica y presupuestalmente a
la entidad receptora de los hogares para brindar
sostenibilidad al proceso de retorno o reubicacion.

Este tipo de estrategias han demostrado importantes

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencion,
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asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
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60000

y positivos resultados en la medida en que el
acompahamiento permite que las personas puedan
dar inicio a una solucién duradera en los lugares
donde tengan un mejor conocimiento vy
aprovechamiento del entorno y de las redes de apoyo
cercanas. Otras ciudades capitales como Bogota, Cali

y Barranquilla han realizado esfuerzos similares.

2. Planes de retorno o
reubicacion

Para brindar atencion a la dimension comunitaria del

proceso de retornos vy se ha

desarrollado la estrategia de intervenciéon con los

reubicaciones,

planes de retorno o reubicaciéon como el instrumento
de coordinacién para el concurso de las entidades del
SNARIV en atencién a dicha poblacion y, también,

como instrumento encargado de posibilitar la
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participacion comunitaria.

Grafico 30
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Con corte al 31 de marzo de 2018, se han formulado
en el territorio nacional 267 planes de retorno o

reubicacion.

Numero de municipios por departamento con Planes de Retorno y Reubicaciones formulados
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Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo Retornos y Reubicaciones. Corte marzo 2018.

Dicha ha

acompafnamiento técnico a las entidades territoriales

formulacion representado el
con el que se espera que los municipios asuman un
mayor liderazgo en esta politica, reconociendo que
sus gobiernos son los que histéricamente han
atendido a la poblacion victima de desplazamiento
forzado y, por tanto, que son quienes mejor la

conocen.

Como representante del Gobierno nacional, la

Unidad para las Victimas ha contribuido a la
formulacion, aprobacion e implementacion de los
planes de retorno y reubicacién mediante acciones

institucionales como:

del

seguridad para contar con informacion actualizada

e La evaluacion prioritaria principio de

y pertinente para los planes de retorno o

reubicacioén.

e La asistencia técnica a las entidades territoriales
en lo referente a procesos de caracterizacion de
la poblacion retornada o reubicada, con acciones
tales como: acompanamiento en el diagnostico de

de

potencialidades de las comunidades a intervenir;

conocimiento las necesidades y
identificacién, fortalecimiento y formacion de
liderazgos comunitarios; y la articulacion de los
diferentes instrumentos de planeacion local
(Planes de retornos o reubicacién, Plan de Accion
Plan de
departamental) para incorporar en la asignacion
de
implementacion del proceso de acompanamiento
de

advirtiendo los retos del ciclo de la gestion

Territorial, Desarrollo Municipal vy

presupuestal anual las acciones

comunitario retornos Yy reubicaciones,

publica.

e La implementacién de 18] esquemas especiales
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de acompanamiento comunitario —EEAC- que

apoyaron la construccion, adecuacion,
remodelacién o dotacion de infraestructura social
comunitaria tal como el mejoramiento de puestos
de salud, construccion de aulas en centros
educativos, construccion de centros de acopio
para la productividad comunitaria, mejoramientos

de vias estratégicas con placa huella, entre otros.

Dicho apoyo se ha brindado bajo un esfuerzo
mancomunado de corresponsabilidad entre varios
niveles de gobierno. La nacion, representada en la
Unidad para las Victimas, ha otorgado el suministro
de materiales y la dotacién de elementos
indispensables para su funcionamiento y las entidades
territoriales, y también con el apoyo de la
cooperacion internacional u otros socios estratégicos,
han asumido la mano de obra y los gastos de
mantenimiento de dichas  construcciones o

adecuaciones.

A continuacién, se expone una distribucién de estas

intervenciones para ilustrar sus aportes:

Tabla 117
Intervenciones EEAC

Niumero
Construcciones o adecuaciones de infraestructura 8l
para la productividad comunitaria y el acceso a
servicios publicos basicos
Construcciones o adecuaciones comunitarias de 12
infraestructura en salud
Construcciones o adecuaciones comunitarias de 35
infraestructura en educacion
Dotacion para la productividad comunitaria y el 26
acceso a servicios publicos basicos
Dotacién comunitaria de infraestructura en salud 15
Dotacién comunitaria de infraestructura en 12
educacion
TOTAL 181

Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo Retornos y
Reubicaciones. Corte marzo 2018

e El acompanamiento en la aprobacion de todos los

planes de retornos y reubicaciones en los

Xl Informe sobre los avances de la politica publica de atencidn,
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Comités Territoriales de Justicia Transicional
logrando acuerdos de participacion de las
diferentes entidades del SNARIV local en la
implementacion de los mismos.

e La gestion para la implementacion de las medidas
establecidas en los planes del orden nacional
mediante los subcomités técnicos, en los que se
elevan gestiones con las entidades del nivel
nacional involucradas, y los espacios de didlogo
local para los compromisos de las entidades del
SNARIV territorial.

e El seguimiento a los compromisos del orden
territorial en los espacios establecidos para este
proposito, ya sea via corresponsabilidad en los
Planes de Accion Territorial-PAT o en los
Comités Territoriales de Justicia Transicional,
siempre que este objetivo se hubiera incluido en

su agenda.

e la coordinacion y facilitacion de espacios
comunitarios para la socializacion de los planes de
retorno o reubicacion concertados y el

seguimiento a su nivel de avance.

Por dltimo, debe aclararse que cuando el proceso
acompana a comunidades étnicas, en todo momento
se promueve el desarrollo del principio de
concertacion con las autoridades o representantes
indigenas, afros, negros, raizales o palenqueros. Estos
espacios han permitido conocer la composicion,
relacionamiento, necesidades y demas aspectos de las

comunidades.

De la misma, manera, en estos procesos se tienen en
cuenta aspectos de gran importancia para las
comunidades como su cosmogonia, su cosmovisiéon y
las tradiciones, practicas, usos y costumbres propias,
lo que permite la elaboracién y desarrollo de los
Planes de Retorno o Reubicacion en concordancia

con elementos propios de su identidad.
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Tabla 118
Planes Retornos y Reubicaciones
Ao Numero de planes
2011 -2014 160
2015 48
2016 34
2017 25
2018 - ns
Total 267

Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo Retornos y Reubicaciones.
Corte marzo 2018.

3. Esquemas especiales de
acompainamiento familiares
(EEAF)

Los esquemas especiales de acompanhamiento buscan
la sostenibilidad de los procesos de retorno o
reubicacion al potencializar aspectos referentes a la
habitabilidad, generacion de ingresos y seguridad

alimentaria de las familias.

A continuacion, se hara alusion a los dos modelos
principales de realizacion de EEAF que adelanta el
Gobierno nacional a través del Departamento para la

Prosperidad social y la Unidad para las Victimas.

Ambas entidades, luego de una articulacion en materia
de focalizacion poblacional, implementan el programa
de intervencion rural integral Familias en su Tierra
(FEST), dirigido exclusivamente a poblacién retornada

o reubicada.

Este programa se desarrolla en el marco de las
acciones que contribuyen a la estabilizacion
socioeconomica de dicha poblacién, promoviendo la
creacion o fortalecimiento de proyectos productivos,
la produccién de alimentos para el autoconsumo, el
mejoramiento de las condiciones de habitabilidad de
los hogares y el fortalecimiento del capital humano y

social a través del proceso de formacion en

''* Dado que el reporte es semestral, a marzo de 2018 todavia se
reporta una cifra de 0.
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competencias transversales que les permita a los
participantes disehar un plan de vida familiar e

implementar un proyecto comunitario.

Desde el 2011, se viene desarrollando el programa y
ha tenido, hasta marzo del 2018, cinco intervenciones
ejecutadas, las cuales han venido evolucionando en su
metodologia para facilitar el fortalecimiento del

arraigo de las comunidades intervenidas.

Para lograr lo anterior, el programa cuenta con dos
etapas: una de alistamiento y otra de implementacion,

las cuales se ejecutan en aproximadamente |8 meses.

La etapa de alistamiento es desarrollada por el
Departamento para la Prosperidad Social y consta de
actividades de focalizacion y microfocalizacién
territorial, jornadas de divulgacién, pre-inscripcion al
programa y validacion de las personas preinscritas de

acuerdo a la focalizacién poblacional.

Como resultado de esta etapa, se obtiene una base de
datos de potenciales beneficiarios que pueden ser
vinculados al programa, la cual es entregada a las
entidades implementadoras para que contintien con la

siguiente etapa.

Por su lado, la etapa de implementacion inicia con el
proceso de caracterizacién y vinculacién de los
hogares a través de una visita domiciliaria. Posterior a
esta actividad, los participantes vinculados conforman
los grupos de formacion e inician su proceso de
formacion por medio de encuentros Yy su
acompanamiento técnico en visitas domiciliarias. Asi
mismo se desarrollan las jornadas de integracion
comunitaria y los espacios de participacion ciudadana.
Todo esto permite fortalecer el capital humano y

social de estas personas y comunidades.

A continuacién, la desagregacion de los hogares
vinculados al programa por departamento y fecha de

intervencion.
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Tabla 119
Hogares vinculados por departamento e intervencion 2011 - 2018
Departamento/ Intervencion Intervencién Intervenciéon Intervencion Intervencion Hogares Vinculados
hogares vinculados 12011-2014 112013-2016 111 2014-2016 IV 2016-2017 V 2017- por Departamento
2018114
Antioquia 8.553 5.931 3.483 6.095 5.589 29.651
Bolivar 1.561 756 2.241 3.595 565 8718
Caldas 461 1.096 805 - - 2.362
Caqueta 808 - 389 - 169 1.366
Cauca - - - - 775 775
Cesar 1.643 - 832 801 1.098 4374
Choco 855 1.778 1.393 361 265 4.652
Cordoba - - - - 1.386 1.386
Cundinamarca 460 349 - - 1.214 2.023
Guaviare - 210 - - - 210
La Guajira 350 - 671 1.200 - 2.221
Magdalena 880 - 704 - 352 1.936
Meta 59 - 691 1.298 - 2.048
Narino - 446 - - - 446
Norte de Santander - - - 960 - 960
Putumayo 611 - 1.344 1.606 1.029 4.590
Risaralda 183 249 378 - - 810
Santander 229 - - - - 229
Sucre 818 - 402 2.178 - 3.398
Tolima 107 727 697 - 1.081 2612
Valle del Cauca - - 689 - - 689
Total 17.578 11.542 14.719 18.094 13.523 75.456

Fuente: (Prosperidad Social, 2018)

''* Se continda con la vinculacién de hogares en la quinta intervencién, con el fin de lograr atender, como minimo, 15.000 hogares a dicha intervencién.
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De acuerdo con los resultados obtenidos, el
programa ha acompanado a 75.456 personas en sus
cinco intervenciones. Esta cifra incluye logros como
un avance del 94% en el proceso de acompanamiento
para mejorar habitos alimenticios saludables, uno del

30% en el acompanamiento para el mejoramiento de

las condiciones de vivienda, uno del 94% en la
Grafico 31
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construccion del plan de vida familiar y uno del 100%

en la caracterizacion inicial de la poblacién vinculada.

Por su lado, la Unidad para las Victimas implementa
esquemas especiales de acompanamiento familiar
adicionales, los cuales hasta la fecha ascienden a 5.225

Y
muestra a continuacion:

se distribuyen departamentalmente como se
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Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo Retornos y Reubicaciones. Corte marzo 2018.

Para mejorar la gestién, este ano se inicio una prueba
piloto de medicion del indice de necesidades de
integracion comunitaria, el cual permitira, en futuras
de

en materia de

intervenciones, conocer las necesidades, la

intervencion, la
del

ciudadanas. De igual manera esto determinara las

comunidad en

reconstruccion tejido social y capacidades
acciones de mejora de las relaciones entre la
poblaciéon participante del programa y la comunidad
receptora, en los municipios focalizados para tal fin,

con el apoyo de DNP.

4. Atencion a victimas
provenientes del exterior en su
proceso de retorno al territorio
nacional

El Gobierno nacional ha recibido un total de 9.214
solicitudes de victimas que desde el exterior han
manifestado voluntariamente su intencién o han
decidido retornar al pais en el periodo comprendido
entre noviembre de 2013, cuando se estipuld esta

ruta particular, y marzo de 2018.

Dichas solicitudes se han realizado en el marco de la
Ley de Victimas (392 solicitudes) y de la Ley 1565 de
2012 de disposiciones e incentivos para el retorno de

colombianos en el extranjero (8.822 solicitudes).
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4.1. Casos recibidos por la Ley 1448
del 2011

La Unidad para las Victimas ha recibido estas 392
solicitudes entre 2013 y 2018, de las cuales alrededor
del 66% han ingresado principalmente a través de los
consulados de Colombia en el exterior. Los otros
casos han sido manifestados de manera presencial en
jornadas de atencion en el exterior, puntos de
atencion (en los casos que ya el solicitante se
encuentra en el pais) o por correo electrénico de

entidades intervinientes o del interesado.

Como se muestra en la siguiente tabla, los paises de
donde se han recibidos mas solicitudes de victimas de
conflicto armado para su retorno al territorio
nacional y posterior retorno o reubicacion al lugar
definitivo de acogida son: Ecuador, Venezuela, Chile,
Espana y Panama, representando el 74% del total.
Tabla 120

Solicitudes por pais

Pais Solicitudes
Ecuador 145
Venezuela 85

Chile 22

Espana 20

Panama 19

Canada 18

Sin identificar 17

Estados Unidos 12

Pera 10

Brasil

f¥e]

Suecia
Argentina
Costa Rica
Francia
Dinamarca
Gran Bretafia
Inglaterra
México

Republica Dominicana

— NN NN WSSO

Italia
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Pais Solicitudes
Noruega |
Republica de Corea |
Uruguay |

Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo Retornos y Reubicaciones.
Corte marzo 2018.

De los 3 paises fronterizos identificados en esa lista,
se observa que Cucuta e Ipiales son lugares
contingentes por la alta demanda de victimas que

regresan desde Venezuela y Ecuador.

Ahora bien, de las 392 solicitudes, 194 casos
corresponden a retornos efectivos en proceso de
acompanamiento por parte del Gobierno nacional en
cabeza de la Unidad para las Victimas. El estado de las

solicitudes se puede detallar en la siguiente tabla:

Tabla 121

Estado retorno a Colombia

Estado del retorno a Colombia Casos
Intencion de retorno 67

En proceso de confirmacion de arribo 80
Retorno efectivo 194
Retorno no efectivo 47
Retorné y regresoé al exterior 4
Total general 392

Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo Retornos y Reubicaciones.
Corte marzo 2018.

El acompanamiento, por parte de la Unidad para las
Victimas, cuando el retorno es efectivo, consiste en la
gestion para la colocacién de ayuda humanitaria (sin
medicion de carencias), un auxilio de 1,5 SMLMV para
el transporte y traslado de personas y enseres (si
aplica de acuerdo al concepto de seguridad y las
condiciones de traslado del hogar) y la formalizacion
del retorno para que posteriormente la victima

acceda a la oferta respectiva.

Frente al total de las 392 solicitudes, el cruce de
informacién con el Registro Unico de Victimas -RUV
indica que 281 casos estan incluidos y, de estos, 18l

casos Iograron retornar efectivamente.
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Grafico 32
Estado en el RUV

ESTADO EN EL RUV INCLUIDO 281
Incluido 281 INTENCION DE RETORNO 49
No Acreditado 16 I::> POR CONFIRMAR 10
No Incluido 4 RETORNO EFECTIVO 181
Por confirmar 91 RETORNO NO EFECTIVO 38

RETORNO Y REGRESO AL EXTERIOR 4

Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo Retornos y Reubicaciones. Corte marzo 2018.

Asi mismo, de estos retornos efectivos, y como se municipios en los departamentos de Narino, Valle del
muestra en la siguiente grafica, se observa que las Cauca, Norte de Santander y Antioquia.

victimas han llegado principalmente a Bogota y a
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Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo Retornos y Reubicaciones. Corte marzo 2018.

retorno que realizan los colombianos por alguna

4.2. Casos recibidos por la Ley 1565 situacion de fuerza mayor o causas que pongan en

del 2012 riesgo su integridad fisica, social, econémica o

Por su lado, los otros 8.822 casos recibidos por la Ley personal o la de sus familiares, asi como el

1565 del 2012 estin clasificados de acuerdo a la abandono o muerte de familiares radicados con él

siguiente tipificacion: en el exterior.

e Retorno solidario. Es el retorno que realizan los * Retorno laboral. Es el retorno que realizan los
colombianos que hayan sido victimas del conflicto colombianos a su lugar de origen con el fin de
armado interno y aquellos que obtengan la emplear sus capacidades, saberes, oficios y
calificacién como pobres de solemni