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INTRODUCCION

Con este documento el Gobierno Nacional da cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 200 de la
Ley 1448 de 2011 que, entre otros aspectos, establece que el Presidente de la Republica presente
un informe anual al Congreso de la Republica, dentro del mes siguiente a cada inicio de legislatura,
sobre los avances en la ejecucion y cumplimiento de esta ley.

Este informe corresponde al primer afio de vigencia de la Ley y propone una mirada
comprehensiva del proceso de atencion, asistencia y reparacion integral en el que, por vez primera
en la historia colombiana, las victimas son el centro de todo el esfuerzo estatal. Este nuevo
enfoque ha supuesto un reto para todas las entidades publicas, las nuevas y las ya constituidas, en
la medida que han debido ajustar sus planes y proyectos para lograr la implementacién de las
medidas establecidas en la norma. Esto ha significado para todas las entidades realizar esfuerzos
adicionales en la construccion estratégica y la implementacion de nuevas reglas de juego, a la par
de continuar brindando atencién a las victimas.

El informe recoge los avances conceptuales, las lineas estratégicas, los logros instrumentales y
operativos del Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a Victimas. Todas las entidades
que lo conforman han aportado la informacion que se condensa en cinco capitulos. En ellos se
presenta un recuento de las acciones adelantadas por el Gobierno Nacional para dar cumplimiento
al mandato legal de atender, asistir y reparar de forma integral a las victimas del conflicto armado
interno, partiendo del contexto normativo que define la construccion de una nueva institucionalidad.

En el Capitulo | se presenta el desarrollo normativo y reglamentario de la Ley 1448 de 2011 y los
Decretos con fuerza de ley referidos a colectivos étnicos. Adicionalmente se explica la finalidad y el
alcance de los CONPES 3712 de 2011 y 3726 de 2012, documentos que condensan la politica
publica en materia de atencién y reparacioén a las victimas.

El Capitulo 1l refiere el proceso de transformacion y ajuste institucional adelantado durante este
periodo, que se refleja principalmente en la creacién de la Unidad Administrativa Especial para la
Atencién y Reparacion Integral a las Victimas, el Centro de Memoria Histérica y la Unidad
Administrativa Especial para la Gestion de Restitucidén de Tierras Despojadas.

El Capitulo Il describe la politica publica de prevencién, asistencia, atencion y reparacion integral a
las victimas, en desarrollo de lo dispuesto en el documento CONPES 3726 de 2012. Incluye el
mapa conceptual de la politica publica, sus componentes, lineas de accién y medidas. También se
presentan los elementos transversales de la politica publica: el Registro Unico de Victimas, la Red
Nacional de Informacion, los procesos de retornos y reubicaciones, las articulaciones nacién-
territorio y al interior del gobierno nacional, y los mecanismos para la participacion de las victimas.
Finalmente, se define la manera en la que se asume la inclusién del enfoque diferencial en la
politica publica.
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En el Capitulo IV se desarrollan los avances logrados en la conformacion e instrumentalizacion de
las instancias de coordinacion del Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas en los niveles nacional y territorial (SNARIV). En el nivel nacional estdn el Comité
Ejecutivo y sus respectivos subcomités técnicos. En el nivel territorial se informa sobre los avances
logrados en materia de i) conformacion y funcionamiento de los Comités Territoriales de Justicia
Transicional; ii) incorporacidon de acciones orientadas a garantizar la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas en los planes de desarrollo de las entidades territoriales; y iii)
formulacién y adopcidn de los planes de accion territoriales.

Por ultimo, en el Capitulo V, se presentan los avances obtenidos en materia de la implementacion y
desarrollo de la politica publica organizados a partir de los componentes, ejes transversales y
enfoque diferencial, de acuerdo con el marco conceptual, en los cuales se sustenta la construccion
de tres pilares fundamentales: lo estratégico, lo instrumental y su implementacion. Entre los
principales avances del primer afio de implementacion de la Ley 1448 se mencionan los siguientes:

e En el nivel estratégico sobresale la organizacién de la nueva institucionalidad y del Sistema
Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, lo que ha representado un gran reto
en la medida en que se ha continuado prestando servicios de manera ininterrumpida a la vez
gue se avanza en la implementacion de la Ley.

e En el desarrollo de los instrumentos se han realizado importantes avances en la definicién de
protocolos, procedimientos, procesos, guias y demas elementos que faciliten la operacion. En
tal sentido, las diferentes entidades que conforman el SNARIV han adaptado su respectiva
oferta institucional de bienes y servicios para atender de manera diferenciada a las victimas.

e En el Componente de Verdad se han desarrollado acciones orientadas a la preservacion de la
memoria histérica, a través de la conservacion de archivos, el desarrollo de centros
especializados, investigaciones y formulacion de aportes a las medidas de reparacioén individual
y colectiva. También se cuenta con un proyecto para el disefio participativo de un Museo
Nacional de la Memoria.

e En el Componente de Justicia, el Sistema de Informacion Interinstitucional de Justicia y Paz
(SIIJYP) funciona en 19 departamentos. Los procesos de Justicia y Paz, a su vez, cuentan con
una estrategia de participacion en audiencias que involucran a nifios, nifias, adolescentes y
jovenes, a los cuales se les brinda acompafamiento psicosocial.

e En el Componente de Prevencion y Proteccion el Gobierno Nacional ha asistido técnicamente a
las entidades territoriales de 22 departamentos, en los cuales se han formulado 14 Planes de
Prevencion y Proteccion (incluyendo los de comunidades en procesos de restitucion de tierras),
y actualizado otros 18 Planes. Por otro lado, en 41 sesiones del Comité de Evaluacion de
Riesgos y Recomendacion de Medidas se evaluaron 3.263 casos de solicitud de proteccion, y
en 24 sesiones del Grupo de Valoracién Preliminar se determind el nivel de riesgo de 4.478
casos. También se han realizado 264 misiones de prevencion, y se han atendido 645
emergencias humanitarias y 46 desplazamientos masivos. También se continlia trabajando con
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distintas entidades para la asistencia Integral a victimas de minas antipersonales y otras formas
de explosivos, incluyendo acciones de capacitacion y sensibilizacion a distintos publicos, y se
han desarrollado operaciones de desminado en 11 municipios. Por ultimo, 10.643 personas han
recibido medidas de proteccion, varias de ellas en aplicacion de un nuevo procedimiento para el
trAmite de emergencia, y se cred el Centro Integrado de Inteligencia para la Restitucién de
Tierras para apoyar el proceso de restitucion de tierras.

En el Componente de Asistencia y Atencion, las diversas estrategias implementadas en terreno
han permitido brindar atencion y orientacion a casi 490 mil personas, que han presentado
1.336.586 solicitudes en el primer afio de implementacién de la Ley. Asimismo, se ha puesto en
funcionamiento un Centro de Contacto para Informacion y Orientacion que ha recibido cerca de
250 mil llamadas en su primer mes de funcionamiento. Paralelamente, se han atendido a
364.288 hogares desplazados con atencién humanitaria por un valor de $312.370 millones.
También se entregd ayuda inmediata en aplicacion del principio de subsidiaridad a 102
municipios en 23 departamentos para atender emergencias y desplazamientos masivos de
10.676 hogares ($5.294 millones). Adicionalmente, 5.957 familias victimas de hechos diferentes
al desplazamiento han recibido $6.622 millones por concepto de ayuda humanitaria. Asimismo,
se han entregado 3.730 tarjetas provisionales y libretas militares a poblacion victima. De igual
manera 281.916 menores y 167.275 adultos fueron atendidos mediante modelos educativos
flexibles, ademas de proveerles el beneficio de gratuidad educativa desde el nivel de transicion
hasta el undécimo grado. También se incluyé a la poblacién victima en la oferta educativa para
aprendices y en diversas estrategias de generacion de ingresos.

En el Componente de Reparacion Integral, se vincularon 16.684 familias desplazadas en el
Programa Familias en su Tierra, y al 30 de junio de 2012 se habia indemnizado a 37.096
victimas, por un valor total cercano a $223 mil millones. Del total de victimas indemnizadas,
1.140 se integraron al programa de acompafiamiento individual para la inversion de los recursos
de su indemnizacion en programas de educacion, vivienda o generacion de ingresos. A su vez,
se han recibido 16.953 solicitudes de inclusion en el Registro de Tierras Despojadas y
Abandonadas, que ha permitido focalizar 12 areas geograficas en las que se ha iniciado el
estudio de las solicitudes recibidas; a la fecha existen 84 solicitudes judiciales de restituciéon
presentadas. También se cred la Delegada de Proteccion, Restitucion y Formalizacion de
Tierras en la Superintendencia de Notariado y Registro, y se apoy6 con subsidios de vivienda a
2.328 hogares victimas del desplazamiento forzado en zonas rurales y a 16.063 familias en
zonas urbanas.

En cuanto a los Componentes Transversales, se puede mencionar lo siguiente: a) se recibieron
94.850 solicitudes de inscripcion al Registro Unico de Victimas (RUV), de los cuales se han
valorado 27.481 declaraciones al 30 de junio de 2012; b) se ha establecido un universo de
5.832.934 personas afectadas por uno o mas hechos victimizantes; ¢) se cuenta con una
propuesta del Protocolo de Participacion, que se esta discutiendo en los Espacios de
Interlocucién Transitorios conformados en todo el pais.




El detalle de todas las actividades implementadas en el primer afio de vigencia de la Ley 1448 de
2011 se desarrolla en las siguientes paginas. Cabe precisar que aquellas acciones bajo
responsabilidad de las entidades recién creadas se realizaron apenas en la segunda parte del afio
transcurrido, esto es a partir del 1 de enero de 2012. Pese a tratarse de un tiempo relativamente
corto, este resumen permite apreciar el despliegue de una intensa labor realizada en conjunto por
toda la institucionalidad publica. Es posible que a la fecha aun no sean perceptibles los esfuerzos
desarrollados en este proceso, pero lo avanzado hasta el momento expresa claramente que se ha
asumido con seriedad y responsabilidad el compromiso del Estado con las victimas del conflicto
armado interno. Los logros aqui expuestos constituyen un avance de las grandes transformaciones
que espera el pais entero, en especial quienes han sufrido en carne propia los embates irracionales
de la violencia. ElI Gobierno Nacional, por tanto, reafirma su conviccion y compromiso para
profundizar la implementacion de las medidas de atencion y reparacion integral, una de las vias
para la construccién de la paz y la reconciliacién en Colombia.

Bogota, agosto de 2012



CAPITULO |
DESARROLLO NORMATIVO Y REGLAMENTARIO DE LA LEY 1448 DE 2011

La Ley 1448 de 2011, Ley de Victimas y Restitucion de Tierras, y su desarrollo normativo,
representa una prioridad para el Gobierno Nacional en el marco del Plan Nacional de Desarrollo:
“Prosperidad Para Todos”. Con ello se busca dignificar a las victimas mediante la materializacion
de los derechos a la verdad, a la justicia y a la reparacion con garantias de no repeticion. Esta
prioridad genera retos administrativos, logisticos, presupuestales y normativos que deben
desarrollarse e implementarse a fin de lograr la efectividad y oportunidad de los avances
normativos en materia de asistencia, atencion y reparacion previstos.

La etapa de transicién institucional ha exigido adelantar diferentes acciones, entre ellas, el
desarrollo de la Ley mediante decretos reglamentarios y con fuerza de ley' donde se resaltan
aquellos de transformacion y estructuracibn de las entidades creadas, y la adopcion de
documentos CONPES que establecen los instrumentos de la sostenibilidad financiera y los
mecanismos para su implementacion. Dichos instrumentos quedaron consignados en el Decreto
Reglamentario 1725 de 2012 que adopta el Plan Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas. Es de resaltar, respecto de los grupos indigenas, afrocolombianos, raizales, palanqueros
y Rrom, la labor técnica y participativa adelantada a través del mecanismo de consulta previa que
permitié clarificar la mejor manera de implementar la Ley frente a estos grupos de especial
proteccion constitucional.

El desarrollo reglamentario de la Ley ha permitido en la etapa de transicion, de una parte, asistir y
atender de manera ininterrumpida a las victimas, con especial énfasis a aquellas que estan en
situacion de desplazamiento forzado, y de otra, adelantar oportunamente los ajustes institucionales
y estructurales de las respectivas entidades de creacion legal y del Sistema Nacional de Atencién
Integral y Reparacion a las Victimas.

1.1Decreto 4800 de 2012

Una vez sancionada la Ley 1448 de 2011, el Gobierno Nacional inicid6 un proceso participativo y
articulado con las victimas, a través de sus organizaciones, con representantes de la sociedad civil
y las entidades territoriales, a fin de elaborar un decreto reglamentario de la Ley donde se
establecieron los mecanismos y disposiciones necesarias para la efectiva materializacién de los
derechos 2a la verdad, justicia y reparaciéon de las victimas previstos en este nuevo marco
normativo”.

Se establecieron diversas estrategias que garantizaron i) la participacion de las victimas,
organizaciones de victimas, gremios, representantes de la academia, autoridades locales y de la
sociedad civil en general, y ii) la recepcion de comentarios, sugerencias y propuestas especificas
sobre el proyecto de decreto reglamentario.

' El Gobierno Nacional ha expedido, entre otros, el Decreto 4800 de 2011; Decretos con fuerza de ley 4633, 4634, y 4636; los documentos

CONPES 3712y 3726; y el Decreto 790 de 2012.

2 Ministerio de Justicia, Informe de gestion, 2012.



Los organismos de cooperacidn internacional® apoyaron la aplicacion de dicho mecanismo en
talleres regionales donde se facilitd la participacion de las victimas y representantes de la sociedad
civi. A estas jornadas asistieron 678 victimas y 456 servidores publicos de instituciones y
autoridades locales. En los talleres, ademas de absolver inquietudes y recibir sugerencias, se
recogieron cerca de 7.900 observaciones y/o comentarios frente a la Ley y sobre los documentos
sometidos a retroalimentacién. Una vez estudiados y discutidos, previa sistematizacion, a través de
los Subcomités Técnicos, de manera concertada se realizaron los ajustes y modificaciones al
proyecto de decreto. Esto permitio expedir el Decreto 4800 de 20114.

1.2Decretos - Ley 4633, 4634 y 4635 de 2011

El Gobierno Nacional, luego de concertar con los grupos étnicos indigenas, afrocolombianos,
raizales, palanqueros y Rrom y haciendo uso de las facultades extraordinarias otorgadas por el
Congreso al Presidente de la Republica, expidio varios decretos con fuerza de ley que regulan los
derechos y garantias de las victimas pertenecientes a estos grupos de especial proteccion
constitucional en lo relativo a la atencién, reparacion integral y restitucion de sus derechos
territoriales, de conformidad con la Constitucion Politica — incluida la normativa internacional
prevista en el blogue de constitucionalidad — y la ley, la jurisprudencia, y los principios
internacionales a la verdad, justicia, reparacién con garantias de no repeticion>.

Debe resaltarse la respectiva realizacion de procesos de consulta previa con los grupos étnicos
antes de la aprobacién de los Decretos Ley 4633, 4634 y 4635 de 2011. Es de destacar que, con
las comunidades indigenas, se adelantaron 20 reuniones departamentales, 4 encuentros macro
regionales, 6 reuniones con la Amazonia, 1 espacio autonomo de la Sierra Nevada de Santa Marta,
1 encuentro nacional de victimas desplazadas y urbanas, y 1 reunién nacional de la Mesa
Permanente de Concertacion. Con relacién al pueblo Rrom o Gitano debe sefialarse que, a través
de la Comision Nacional de Dialogo y las 8 reuniones realizadas con las diferentes Kumpafly
asentadas en el pais, se incluyeron en el Decreto las propuestas desde la cosmovisién de dicho
pueblo y sus particularidades étnicas culturales. Finalmente, frente a las comunidades
afrocolombianas, raizales y palanqueras, en el marco de la Comisiéon Consultiva de Alto Nivel
(Decreto 3770 de 2008), se socializd y consulté el proyecto en 22 consultivas departamentales de
caracter ampliado (con la participacion de autoridades étnicas, victimas y organizaciones).

El Ministerio del Interior, garantizo, coordiné y financido de manera efectiva el proceso de consulta
previa de los proyectos de decreto con fuerza de ley, por medio de los cuales se dictan medidas de
asistencia, atencion, reparacion integral y de restitucion de derechos territoriales a las victimas
pertenecientes a los pueblos y comunidades indigenas, negras y el Pueblo Rrom, con una
inversiéon de recursos de $5.000 millones aproximadamente.

Estos tres Decretos Ley se expidieron el 9 de diciembre de 2011.

®  Las agencias de cooperacién internacional que apoyaron los talleres regionales de participacion fueron la Fundacién Panamericana para el

Desarrollo (Fupad); la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (Usaid) y la Agencia de Cooperacién Alemana (GIZ).
Ministerio de Justicia, Informe de gestion, 2012
idem.

4
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1.3 Decreto 4829 de 2011

El 20 de diciembre de 2011 se expidié el Decreto 4829 de 2011, por medio del cual se reglamenta
el Capitulo Ill, Titulo 1V, de la Ley 1448 de 2011. El Decreto dispone las reglas para las actuaciones
administrativas del registro de tierras despojadas y abandonadas forzosamente, de manera que se
garanticen la aplicacibn de los principios de celeridad, economia y eficacia de la funcién
administrativa; reglamenta las actuaciones administrativas que facilitan a las victimas el ejercicio de
las acciones dirigidas a obtener la restitucion o formalizacion de sus predios; ofrece a los
intervinientes las garantias procesales respecto de sus derechos; y permite a los funcionarios con
competencia responder con oportunidad y eficacia a los actores internos y externos con intereses y
expectativas en la restitucion de los derechos de los despojados.

1.4 Documento CONPES 3712 de 2011

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley 1448 de 2011, el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, el Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, el
Ministerio de Justicia y del Derecho y el Departamento Nacional de Planeacion sometieron a
consideracion y aprobacion del Consejo Nacional de Politica Econdémica Social el documento
aprobado como CONPES 3712 de 2011, mediante el cual se formula el Plan de Financiacion para
la Sostenibilidad de la Ley Victimas y Restitucion de Tierras.

Este documento CONPES contempla (i) los pardmetros bajo los cuales se desarrollara la
financiacion de los diferentes componentes contemplados en la Ley, (i) las orientaciones
presupuestales que atiendan a los principios de sostenibilidad, gradualidad y progresividad que
deben permear su implementacion; y (iii) los lineamientos para la viabilidad y efectivo desarrollo de
la misma.

El Plan de Financiacion pretende garantizar los recursos necesarios para la implementacion de la
Ley en los préximos diez afios, con un ejercicio técnico que se fundamenta en los principios de
progresividad, gradualidad y sostenibilidad consagrados en ella - y cuya interrelacion juega un
papel fundamental para el disefio de politica, en coordinacion con el Acto Legislativo 03 de 2011
que establece el Principio de Sostenibilidad Fiscal.

1.5 Documento CONPES 3726 de 2012

Este documento CONPES tiene dos objetivos principales: en primer lugar, establecer los
lineamientos generales, el plan de ejecucion de metas, actualizacion del presupuesto y el
mecanismo de seguimiento al Plan Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas; y en
segundo lugar, desarrollar de forma detallada los componentes de la politica publica de atencién y
reparacion. Este instrumento constituye un referente esencial para la formulacién de los planes de
desarrollo departamentales, distritales y municipales. En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
175, Ley 1448 de 2011, mediante Decreto Reglamentario 1725 de 2012 el Gobierno Nacional
adopto6 este documento CONPES.

10



Ambos documentos constituyen el referente presupuestal estimado para la determinacion anual de
los recursos que, de acuerdo con el articulo 175 de la Ley 1448, el Gobierno Nacional debera
realizar con el fin de incorporar la asignacion correspondiente a la adecuada ejecuciéon de dicha
Ley en el proyecto de ley de presupuesto de cada vigencia fiscal. En la siguiente pagina se incluye
una tabla en la que se precisan los gastos anuales estimados para la implementacion de medidas
de asistencia, atencién y reparacion a las victimas por cada afio de vigencia de la Ley 1448. En
total, el Gobierno Nacional estima invertir $54.9 billones en los diez afios de implementacion de la
mencionada norma.

1.6 Decreto 790 de 2012
En el marco de los principios de eficiencia y racionalidad de la gestion publica, el Gobierno
Nacional expidi6 el Decreto 790 de 2012 mediante el cual traslada las funciones que venia

cumpliendo el Sistema Nacional de Atencion Integral a la Poblacién Desplazada por la Violencia al
Sistema Nacional de Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas, SNARIV.
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Gastos anuales estimados para victimas (Desplazamientos y otros hechos victimizantes)

Medidas/Componentes

Tabla 8

(Miles de millones de pesos de 2011)

2012 P

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

Total

Asistencia Judicial 31 5 5 5 4 4 4 4 4 4 71

R Educacion 1.052| 1.048 973 891 792 617 469 376 293 227| 6.738
Salud 1.141| 1294| 1483| 1608| 1.725| 1.711| 1.697| 1.685| 1.673| 1.664| 15.682

Identificacion 5 20 20 20 0 0 0 0 0 0 65

Asistencia 2229 2.367| 2480 2.524| 2.522| 2.333| 2170 2.065( 1.971| 1.895| 22.557

Atenciéon Humanitaria 70 58 52 42 33 23 14 7 2 0 302

Ayuda Humanitaria 22 5 5 4 3 2 1 1 0 0 44

Atencién A]j.t?lentacién AHT 602 582 469 357 244 132 19 0 0 0] 2.404
Alojamuento AHT 554 399 348 298 248 198 148 98 48 0] 2339

Retomnos y reubicaciones 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 58

Centros Regionales Reparacion 26 27 27 27 27 27 27 27 27 27 272

Atencion 1.280| 1.077 o908 734 562 388 216 139 83 33| 5419

Restitucion Tierras{ 99 313 615 673 622 360 128 68 52 20 2949

Indemnizacion via adnunistrativa 863 615 615 615 615 615 615 615 615 615| 6.395
Indemnizacién/Subsidio Vivienda 425 600 600 756 756 756 756 756 756 756 | 6.915

Reparacion | Empleo y Generacion de Ingresos 334 606 606 606 606 606 606 606 606 606 | 5.784
Créditos y Pasivos 0 26 26 26 26 26 26 26 26 26 235

Medidas de satisfaccion 20 11 11 0 0 0 0 0 0 0 42

Garantias de no repeticion 282 232 230 230 230 230 230 230 230 230| 2352

Reparacion 2.023| 2.402| 2.702| 2.905| 2.853| 2.592| 2359 2300 2.284| 2.252| 24.672

Costos Institucionales 173 184 184 184 184 184 184 184 184 184 | 1.833

Otros Costos 1+ 423 0 0 0 0 0 0 0 0 0 423

T Incluye $100 mm en 2012 para inversion en unidades de restifucion

71 Incluyen otros costos v presupuesto por definir en 2012,
Fuente: MHCP-DNP
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CAPITULO I

PROCESO DE TRANSFORMACION Y AJUSTE INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE LA LEY 1448 DE
2011

Para cumplir con los objetivos de atencion y reparacion integral a las victimas, la Ley 1448 de 2011
cre0 una nueva institucionalidad a la cual le encargo el disefio de politicas, planes y programas que
garanticen la implementacion de dichas medidas, con un enfoque de derechos. En consecuencia,
el Gobierno Nacional emitié los actos administrativos de constitucion de la Unidad Administrativa
Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (en adelante, Unidad para las
Victimas) y el Centro de Memoria Histérica (CMH), adscritas al Departamento Administrativo para
la Prosperidad Social (DPS), y la Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de
Tierras Despojadas (UAEGRTD), adscrita al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

La organizacion de esta nueva institucionalidad no significa un simple cambio de denominacién a
entidades que existian anteriormente y se ocupaban de la atencién de la poblacion desplazada, asi
como de otras victimas; por el contrario, la conformacion de estas nuevas entidades intenta
expresar un mensaje: la problematica de la ausencia de suficientes garantias para los derechos de
las victimas del conflicto interno es un asunto de interés prioritario para el Gobierno Nacional, y su
atencién requiere un impulso renovado, con un nuevo enfoque basado en los derechos de las
personas, y con la intencion expresa de transformar las situaciones que generaron su vulneracion y
mantienen aun hoy las condiciones de vulnerabilidad de las victimas. En este capitulo se describe
brevemente la institucionalidad generada en el ultimo afio.

2.1. Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas

Mediante el Decreto 4802 de 2011, el Gobierno Nacional definié la estructura funcional de la
Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas como una Unidad Administrativa
Especial con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonial, adscrita al Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social, y perteneciente al Sector Administrativo de Inclusién
Social y Reconciliacion.

La Unidad para las Victimas entr6 en funcionamiento a partir de 1 de enero de 2012 y tiene como
objetivo coordinar las actuaciones de las entidades que conforman el Sistema Nacional de Atencion
y Reparacion a las Victimas en lo que se refiere a la ejecucion e implementacion de la politica
publica de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas. Para ese efecto asume también
las competencias de coordinacion sefialadas en las Leyes 387 de 1997, 418 de 1997, 975 de 2005,
1190 de 2008 y en las demas normas que regulan la coordinacion de politicas encaminadas a
satisfacer los derechos a la verdad, justicia y reparacion de las victimas. En esa medida, la Unidad
para las Victimas, asumio también competencias de atencion y reparacion a victimas que antes se
encontraban a cargo de la Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacion
Internacional, asi como de la Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion.
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Para el desarrollo y cumplimiento de sus funciones la Unidad para las Victimas cuenta con una
Direccion General, una Subdireccion Técnica, una Secretaria General, 5 Direcciones técnicas, 9
Subdirecciones, 20 Direcciones Territoriales y un equipo humano capacitado y competente en todo
el territorio nacional con el que ha iniciado la implementacion de las medidas de atencion y
reparacion integral a las victimas bajo un enfoque fortalecido y renovado.

2.2. Centro de Memoria Historica

Asimismo, el Gobierno Nacional expidié el Decreto 4158 de 2011 mediante el cual establecio el
Centro de Memoria Historica (CMH). Esta entidad también fue adscrita al Departamento para la
Prosperidad Social.

La tarea asignada al CMH es promover el ejercicio de los derechos de las victimas a la verdad, la
justicia, la reparacion y las garantias de no repeticion. Esta tarea se traduce, a su vez, en promover
condiciones para que las victimas y la sociedad en su conjunto realicen ejercicios de
reconstruccion de memoria a través de diferentes expresiones, como aporte a la realizacion del
derecho a la verdad. La labor del CMH representa una continuidad con el trabajo desarrollado por
el Grupo de Memoria Historica de la Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion.

El proceso de implementacion y funcionamiento del CMH se inicié6 en enero de 2012 con la
designacion de su Director. Previamente, el Decreto 4941 de 29 de diciembre de 2011 creo6 la
planta de personal conformada por 5 asesores, 5 Directores, 41 profesionales, 7 técnicos
administrativos y 6 auxiliares administrativos.

2.3. Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucién de Tierras Despojadas

Mediante Decreto 4801 de 2011 se estableci6 la estructura de esta Unidad creada por la Ley 1448
de 2011, con lo cual pudo entrar en funcionamiento el 1 de enero de 2012. Su objetivo fundamental
es servir de 6rgano administrativo para la gestiébn de la restituciébn de tierras, establecer los
disefios, planes y programas que esta requiere y contribuir de este modo a la reparacion integral de
las victimas.

Posteriormente, el Decreto 4939 de 2011 le asign6é una planta de personal de 503 funcionarios
(113 en el nivel central y 390 en 17 Direcciones Territoriales, de las cuales se han inaugurado 14 a
la fecha de redaccion de este informe).

2.4. Creacion del Sector para la Inclusion Social y la Prosperidad.

En el marco de la reforma del Estado colombiano®, el Gobierno Nacional decidié, mediante Decreto
4155 de 2011, la transformacién de la Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacion
Internacional, en el Departamento Administrativo para la Prosperidad Social (DPS). Este cambio se
fundament6 en la necesidad de fortalecer la politica social y de atencién a la poblacion pobre,

® Realizada en ejercicio de las facultades extraordinarias conferidas al Presidente de la Republica por medio del articulo 18 de la Ley 1444 de

2011.
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vulnerable y victima del conflicto armado, garantizando la presencia del Estado como parte de una
estrategia de consolidacion territorial, todo ello con la finalidad de cumplir las metas de gobierno
establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad para todos”.

El DPS tiene la funcion de fijar politicas, planes generales, programas y proyectos para la
asistencia, atencion y reparacion a las victimas del conflicto armado, la inclusion social, la atencion
a grupos vulnerables y su reintegracion social y economica. Para alcanzar este proposito, el
Departamento trabaja integralmente en la formulacion y ejecucion de politicas sociales, ademas de
realizar la coordinacion con las entidades adscritas al sector, entre las que se encuentran la Unidad
Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas y el Centro de
Memoria Historica.
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CAPITULO Il
POLITICA PUBLICA DE PREVENCION, ASISTENCIA, ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS

3.1. Marco conceptual de la politica publica

De acuerdo con el Documento CONPES 3726 del 30 de mayo de 2012, el Plan Nacional de
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas — PNARIV — tiene cinco componentes y cinco ejes
transversales:

Componentes Ejes Transversales
A. Verdad 1. Registroy sistemas de
B. Justicia informacion
C. Prevencion, Proteccion y 2. Retornos y reubicaciones

Garantias de No Repeticion 3. Articulaciones nacion — territorio y
D. Asistencia y Atencion al interior del Gobierno Nacional
E. Reparacion Integral 4. Participacion
5. Enfoque Diferencial

La articulacion del mapa conceptual de la politica publica de prevencion, asistencia, atencién y
reparacion integral a las victimas se esquematiza en el siguiente diagrama.

=

et = o e =
| Unidod paro la Atencién
| ¥ Roporoadn Infegrol
© los Vicsencs
W J/

By Hecho Aststenca LY S Ty o
Frevencony viEmEants humanitaria BISEALES IS ‘ Re_ A
Proteccion SRS nmedista Z rm— integral
]

1 A
\_'_, T T
Prevenciony Asistenciay atencién integral Reparacion
Proteccion integral

Fuente: Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas.
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A través del PNARIV se dan los lineamientos generales y se determinan las medidas que se deben
aplicar en el cumplimento de la ruta de atencidn y reparacion integral a las victimas del conflicto en
el pais, con las cuales se busca lograr el goce efectivo de los derechos de las victimas bajo los
principios de sostenibilidad, gradualidad y progresividad.

Es importante mencionar la vital importancia del enfoque diferencial como parte integral del
disefio e implementacién de las diferentes medidas de atencion y reparacion a las victimas.

Los componentes, sus lineas de accion y medidas se describen a continuacion.
A. Componente de Verdad

Este componente busca reconocer a las victimas, sus familiares y la sociedad en general el
derecho a conocer la verdad acerca de los hechos, los motivos y las circunstancias de la comision
de violaciones a los derechos humanos. Este componente desarrolla las siguientes lineas de
accion:

a) Verdad Histérica. Promueve procesos de construccion, recuperacion, difusion y preservacion de la
memoria histérica, sobre los motivos y circunstancias en que se cometieron las violaciones a los
derechos humanos e infracciones al Derecho Internacional Humanitario en Colombia.

b) Verdad Judicial. Desarrolla acciones orientadas a garantizar a las victimas, testigos, defensores y
otros sujetos, el acceso, publicidad o derecho a obtener informacion, en el marco de los procesos
judiciales de las violaciones a los derechos humanos e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario en Colombia.

Las medidas del componente de Verdad dispuestos en la norma son:

Construccion de la memoria.

Proteccion y preservacion de la memoria histérica.

Difusion y apropiacion colectiva de la verdad y la memoria.

Acceso a informacion judicial sobre el esclarecimiento de los hechos.
Acompafiamiento psicosocial a las victimas en procesos judiciales.

O O O O O

B. Componente de Justicia

Este componente desarrolla la linea de accion Acceso a la Justicia, cuyo objetivo es disefar e
implantar mecanismos efectivos de acceso a la justicia y proteccién de los derechos de las
victimas, contra las violaciones a los derechos humanos e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario en Colombia. Las medidas de este componente son:

o Provision de mecanismos de acceso a la justicia (representacion judicial, entre otros).
o Financiacion de los gastos judiciales.
o Lucha contra la impunidad.
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C.

Componente de Prevencién, Proteccion y Garantias de no Repeticion

Corresponde al conjunto de acciones y medidas encaminadas a promover y salvaguardar el
respeto y la garantia de los derechos humanos de todas las personas, grupos y comunidades
sujetos a la jurisdiccion del Estado colombiano y en especial de aquellos en situacion de riesgo
extraordinario o extremo. Este componente desarrolla dos lineas de accion:

a.

Prevencién. Comprende las medidas enfocadas a evitar la ocurrencia de violaciones a los Derechos
Humanos e infracciones al Derecho Internacional Humanitario, y neutralizar o superar las causas y
circunstancias que generan riesgo en el marco del conflicto armado interno, generado escenarios de
solucién pacifica de conflictos.

Proteccién. Su propdésito es salvaguardar los derechos a la vida e integridad de personas, grupos o
comunidades en situacién de riesgo extraordinario 0 extremo y garantizar a las victimas el derecho a
la propiedad y usufructo de sus tierras o de los territorios colectivos, que se encuentren en riesgo de
ser abandonados o despojados por causa del conflicto armado o que hayan sido restituidos
plenamente en favor de las victimas.

Las medidas del componente son:

O O O O O

D.

Prevencion temprana.

Prevencién urgente.

Garantias de no repeticion.

Proteccion de la vida, integridad, libertad y seguridad de las personas y comunidades.
Proteccion patrimonial de tierras y territorios.

Componente de Asistencia y Atencion

El objetivo de este componente es restablecer los derechos y brindar informacion, orientacion y
acompafiamiento a la poblacion victima, con el fin de garantizar su incorporacion a la sociedad.
Este componente desarrolla dos lineas de accién:

a.

b.

Asistencia. Entendida como aquellas medidas, programas, y recursos de orden politico, econémico
y social, orientados a restablecer los derechos de la poblacién victima y brindar las condiciones para
llevar una vida digna.

Atencién. Definida como la accién de brindar informacién, orientacién y acompafamiento juridico y
psicosocial a la victima, con miras a facilitar el acceso y cualificar el ejercicio de los derechos a la
verdad, justicia y reparacion.

Las medidas del componente son:

O 0O O O O O O

Orientacion psicosocial.

Atencion y orientacion.

Acompafamiento juridico.

Subsistencia minima: alojamiento, alimentacion, vestuario y salud.
Asistencia en salud.

Asistencia en educacion.

Reunificacién familiar.
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o Orientacién ocupacional.
o ldentificacion.
o Generacion de ingresos.

E. Componente de Reparacion Integral

Integra el conjunto de medidas de restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y
garantias de no repeticion, en concordancia con lo dispuesto en la Ley 1448 de 2011, articulo 25.
Estas acciones ademas implican contribuir a la reconstruccion del proyecto de vida y dignificacion
de las victimas en sus dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbdlica, a través de
una atencion con enfoque psicosocial.

Para la reparacion individual se consideran las siguientes lineas de accion:

a. Restitucion: Restablecimiento de la situacion existente de las victimas, antes de las violaciones a
los derechos humanos e infracciones al Derecho Internacional Humanitario en Colombia.

b. Rehabilitacion: Restablecimiento de las condiciones fisicas y psicosociales de las victimas.

c. Indemnizacién: Compensacion econdémica entregada a las victimas, por los perjuicios causados con
ocasion de las violaciones a los derechos humanos e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario en Colombia.

d. Medidas de Satisfaccion: Restablecimiento de la dignidad de las victimas y difundir la verdad sobre
lo sucedido, con el fin de proporcionar bienestar y contribuir a mitigar su dolor.

e. Garantias de no repeticidn: Acciones afirmativas, econdémicas y politicas que desarrollan medidas
para que las victimas no vuelvan a ser objeto de violaciones a los derechos humanos.

Por otra parte, los Planes de Reparacion Colectiva estan dirigidos a sujetos que hayan sufrido un
dafio colectivo ocasionado por la violacion de los derechos colectivos, la violacion grave y
manifiesta de los derechos individuales de sus miembros, o un impacto colectivo por la violacion de
derechos individuales, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno. Debe entenderse a la
reparacién colectiva como un derecho del que son titulares los grupos u organizaciones sociales y
politicas y las comunidades que hayan sido afectadas por eventos como los sefialados. Las
medidas de este componente son:

o Restitucion de tierras, que busca el restablecimiento del goce juridico y material de las tierras y
territorios abandonados forzosamente o despojados.

o Restituciéon de vivienda, que tiene como fin atender de manera progresiva a las victimas cuyas
viviendas hayan sido afectadas por despojo, abandono, pérdida o menoscabo, a través del
subsidio familiar de vivienda rural o urbana.

o Medidas para la promocion del empleo rural y urbano destinadas a brindar las herramientas
necesarias para que las victimas puedan competir en el mercado laboral en igualdad de
condiciones.

o Acceso a créditos en condiciones especiales para las victimas, permitiéndoles la recuperacion
de su capacidad productiva haciendo uso de lineas de crédito de redescuento.

o Retorno y/o reubicacion.

Indemnizacion administrativa.

o Rehabilitacion fisica y mental.

o
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o Exencién de la prestacion del servicio militar.
o Reparacién simbdlica.

3.2Ejes transversales de la politica publica
A. Registro y sistemas de informacién

La Ley 1448 de 2011, asume que la informacion constituye uno de los ejes fundamentales para una
adecuada gestion de la politica publica a favor de las victimas. La informacion permite identificar a
la poblacion que ha sufrido vulneraciones a sus derechos y sus necesidades especificas, para de
este modo orientar la accion de las entidades publicas hacia la atencién de las mismas y de las
condiciones que las generaron. Dos instrumentos creados para la Ley cumplen con esta funcion: el
Registro Unico de Victimas y la Red Nacional de Informacion.

El Registro Unico de Victimas (RUV) es una herramienta administrativa que soporta el
procedimiento de registro de las victimas. Este instrumento no otorga la condicién de victima, pues
esta es una realidad factica; su funcién la de ser una herramienta técnica para identificar a la
poblacion que ha sufrido un dafio en los términos del articulo 3 de la Ley 1448 de 2011, y sus
necesidades, y servir de fuente para el disefio e implementacion de politicas publicas orientadas a
materializar los derechos constitucionales de las victimas (Decreto 4800 de 2011, art. 16). La
importancia del RUV radica en que constituye la puerta de entrada de las victimas al sistema
institucional que les proveera de ayuda humanitaria y procurara el ejercicio de todos sus derechos,
sin perjuicio que durante el proceso de valoracion de las solicitudes las entidades publicas tienen la
obligacion de prestar la atencidon de emergencia requerida.

La administracién y operacion del RUV estéd a cargo de la Unidad para las Victimas. Este registro
se constituye por el Registro Unico de Poblacién Desplazada, los registros oficiales organizados
por otras entidades publicas y los nuevos casos que se presenten ante la Unidad. Parte
fundamental de este proceso lo constituye la valoracion de las solicitudes de inscripcion
presentadas por las victimas, tarea que se realiza siguiendo los criterios aprobados por el Comité
Ejecutivo para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas en su sesion del 24 de mayo de
2012.

Este primer instrumento constituye la fuente fundamental, pero no Unica, de un sistema de
informacion mas amplio: la Red Nacional de Informacién (RNI), definida en la norma como “el
instrumento que garantizara al Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas
una rapida y eficaz informacién nacional y regional” sobre las victimas. Con esta informacién, el
sistema podra: i) identificar y diagnosticar las circunstancias que ocasionaron el dafio a las
victimas; ii) evaluar la magnitud del problema; iii) adoptar medidas para la atencion inmediata; y iv)
elaborar planes de atencion y reparacion integral para las victimas incluidas en el RUV (Ley 1448
de 2011, art. 153).

Para el adecuado funcionamiento de la RNI, la norma establece que todas las entidades
involucradas en la atencion de poblacion victima del conflicto contribuiran al intercambio de
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informacion, estableciendo protocolos especificos y guardando las condiciones de confidencialidad
necesarias para este tipo de operaciones.

B. Retornos y reubicaciones

La Ley 1448 de 2011, entendiendo que el conflicto interno colombiano ha generado varios millones
de personas en situacion de desplazamiento forzoso, asigna al Estado la obligacion de acompafiar
a las personas que deseen retornar al lugar de origen que fue abandonado, y también a aquellas
que opten por reubicarse en un lugar nuevo. Ambas situaciones constituyen escenarios posibles en
los que se implementaran las medidas de atencion y reparacion integral previstas en el marco
normativo. El Estado debe procurar que estas se realicen en condiciones de sostenibilidad,
voluntariedad, seguridad y dignidad.

A la Unidad para las Victimas se le asigna la responsabilidad de coordinar y articular el disefio e
implementacion de los procesos de retorno y reubicacion, en conjunto con las entidades que
conforman el SNARIV. En un esquema participativo, se plantea la priorizacion de las siguientes
medidas: atencion béasica en salud, educacion, alimentacion, identificacion, reunificacion familiar,
orientacion ocupacional, vivienda y atencion psicosocial; y de manera complementaria, progresiva y
gradual, el acceso o restituciéon de tierras, servicios publicos basicos, vias y comunicaciones,
seguridad alimentaria, ingresos y trabajo y fortalecimiento de la organizacion social.

Para cumplir esta responsabilidad se le exige a las entidades publicas involucradas con estas
tareas, tanto del nivel nacional como del territorial, la definicion de la oferta institucional aplicable a
cada caso particular. La definicion de acciones se realiza en el marco del Comité Territorial de
Justicia Transicional, mientras que el componente de seguridad es aportado por el Ministerio de
Defensa, la Fuerza Publica y el Ministerio del Interior.

En la implementacién de programas de retorno y reubicacion debe considerarse un enfoque
diferencial para la atencion de grupos de especial proteccion constitucional. En el caso de
comunidades y pueblos indigenas; comunidades negras, afrocolombianas, palenqueras y raizales;
asi como al pueblo Rrom, la accion publica se basa en el respeto a los usos y costumbres y al
empleo adecuado del proceso de consulta previa. Por otra parte, se caracterizara a los grupos de
nifios, niflas y adolescentes, mujeres, adultos mayores y poblacién en situacién de discapacidad, a
fin de definir su inclusion en las rutas de atencion y asistencia.

C. Articulaciones Nacion — territorio y al interior del Gobierno Nacional

La implementacién de la politica publica de prevencion, asistencia, atencion y reparacién integral a
las victimas implica, ademas de asegurar la capacidad operativa y de los recursos disponibles de
las entidades para asumir las responsabilidades que les competen, desarrollar acciones
simultaneas que garanticen la pertinencia, oportunidad y calidad de la oferta programatica dirigida a
las victimas.
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En este sentido, la articulacion que busca el PNARIV requiere una estrategia de accion concertada
gue tome en cuenta los principios constitucionales y legales de corresponsabilidad, coordinacion,
concurrencia, complementariedad, subsidiariedad, eficiencia, equilibrio de recursos y competencias
con el fin de lograr los objetivos propuestos en la politica publica.

En el ambito del SNARIV se coordina a todas las entidades del Gobierno Nacional que deben
aunar esfuerzos para este fin. La Unidad para las Victimas, como coordinadora del SNARIV, es
responsable del disefio y monitoreo de la estrategia de articulacion entre las entidades del nivel
nacional y territorial, velando por el cumplimiento de las metas propuestas.

D. Participacién

La participacion es un eje fundamental en la implementacién de la Ley, pues legitima la accién del
Estado. La implementacion de la Ley parte de la victima como sujeto que transforma su realidad y
potencializa las acciones de la institucionalidad publica. Este eje transversal permite:

Intervenir.

Informarse.

Presentar observaciones.

Recibir retroalimentacion.

Aportar y contribuir de manera voluntaria en el disefio de los instrumentos de implementacion,
seguimiento y evaluacion de las disposiciones previstas en la ley y los planes, programas y proyectos
implementados.

O 0O O O O

Segun el articulo 192 de la Ley 1448 de 2011, es deber del Estado garantizar la participacion
efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucion y seguimiento al cumplimiento de
la ley y de los planes, programas y proyectos que se creen con ocasion de la misma. Formular los
lineamientos para la participacion y velar por su aplicacién son tareas a cargo de la Unidad para las
Victimas

El Decreto 4800 de 2011 define los espacios de participaciéon e instancias de coordinacion,
articulacion, decisién y seguimiento a la politica publica de victimas en el nivel territorial (Comités
de Justicia Transicional, Mesas de Participacién de Victimas municipales y departamentales), y a
nivel nacional (Consejo Directivo de la Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de
Tierras Despojadas, Comisién de Seguimiento y Monitoreo, Comité Ejecutivo para la Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas, Consejo Directivo del Centro de Memoria Historica, Subcomité
Técnico y Mesa Nacional de Participacion de Victimas).

3.3Enfoque diferencial
“El principio de enfoque diferencial reconoce que hay poblaciones con caracteristicas particulares en razon
de su edad, género, orientacion sexual y situacion de discapacidad (...) El Estado ofrecera especiales

garantias y medidas de proteccion a los grupos expuestos a mayor riesgo de las violaciones contempladas
en el articulo 3° de la presente ley, tales como mujeres, jovenes, nifios y nifias, adultos mayores, personas
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en situacion de discapacidad, campesinos, lideres sociales, miembros de organizaciones sindicales,

defensores de Derechos Humanos y victimas de desplazamiento forzado™’.

Para la ejecucion y adopcion por parte del Gobierno Nacional de politicas de asistencia, atencion y
reparacion, el marco legal establece criterios diferenciales que respondan a las particularidades y
grado de vulnerabilidad de cada uno de estos grupos poblacionales, buscando contribuir a la
eliminacion de los esquemas de discriminacion y marginacion que pudieron ser la causa de los
hechos victimizantes.

En el caso del enfoque diferencial étnico, este debe ser construido con la participacion de las
victimas pertenecientes a pueblos indigenas, comunidades Rrom y comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras, con fundamento en los Decretos Ley 4633, 4634 y 4635
de 2011. La implementacion de la politica publica y del enfoque diferencial étnico no es un acto
automatico, neutral, unilateral y posterior a la toma de decisiones. Se genera en una sucesion de
acuerdos, decisiones y acciones de caracter politico, administrativo y técnico de caracter
simultaneo. Su inicio cronoldgico, desarrollo y adecuacion institucional exige la consulta,
participacion e incidencia de los grupos étnicos en el contenido y alcance de las medidas de
atencion, asistencia y reparacion integral.

En materia de goce efectivo de derechos econdmicos, sociales y culturales, el marco normativo
para las poblaciones étnicas ofrece herramientas, mecanismos y procedimientos que han requerido
un reajuste institucional, y tiene en cuenta las condiciones de vulneracion y riesgos extremos a los
gue han sido sometidas estas poblaciones.

" Ley 1448 de 2011, art. 13.
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CAPITULO IV ] ]
CONFORMACION E INSTRUMENTALIZACION DE LAS INSTANCIAS DE COORDINACION DEL
SISTEMA NACIONAL DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

La formulacién y ejecucion de los planes, programas, proyectos y acciones especificas, tendientes
a la atencidén y reparacion integral de las victimas necesitan de un esfuerzo conjunto de las
entidades publicas a nivel nacional y territorial. Por esto la Ley 1448 de 2011, Articulo 159, creo el
Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas — SNARIV. El enfoque sistémico
busca la complementariedad entre las acciones de atencion y reparacion que realizan las distintas
entidades segun sus respectivas competencias. Adicionalmente se ha trabajado a nivel territorial
teniendo en cuenta la capacidad institucional, competencias y autonomia de las entidades de este
nivel.

4.1.Coordinaciéon del nivel nacional
A. Comité Ejecutivo

La Ley 1448 de 2011, en su articulo 162, crea el Comité Ejecutivo para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas con la funcién de disefiar y adoptar la politica publica en materia de
atencion, asistencia y reparacion a victimas®. Asimismo, el articulo 235 del Decreto 4800 de 2011
seflala que el Comité Ejecutivo, como méaxima instancia de decision del Sistema, adopta las
politicas, estrategias e instrumentos de planificacion, gestién, seguimiento y evaluacion, con el fin
de materializar las medidas para garantizar la atencion, asistencia y reparacion integral a las
victimas. La Secretaria Técnica del Comité Ejecutivo es ejercida por la Unidad Administrativa
Especial para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas®.

El Comité Ejecutivo cuenta ademas con subcomités técnicos'® en calidad de grupos de trabajo
interinstitucional, encargados del disefio e implementacion de la politica publica de prevencion,
asistencia, atencién y reparacioén integral a las victimas.

A la fecha, el Comité Ejecutivo ha sesionado dos veces. En la primera sesion, desarrollada el 25 de
noviembre de 2011, se acordoé la reglamentacion de la Ley de Victimas (hoy Decreto 4800 de 2011)
y la elaboracion del documento CONPES ordenado por la Ley (aprobado como documento
CONPES 3712 de 2011). Ademéas se definid la necesidad de elaborar los criterios de valoracion
para incluir a las victimas en el registro. A nivel de acuerdos institucionales, bajo el principio de
colaboraciéon armonica, se acordd avanzar en alianzas con la Registraduria Nacional del Estado

8 El Articulo 163 establece que conforman el Comité Ejecutivo:

1) El Presidente de la Republica, o su representante, quien lo presidira.
2) El Ministro del Interior y de Justicia, o quien este delegue.
3) El Ministro de Hacienda y Crédito Publico, o quien este delegue.
4) El Ministro de Agricultura y Desarrollo Rural, o quien este delegue.
5) El Director del Departamento Nacional de Planeacion, o quien este delegue.
6) El Director de la Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacion Internacional, o quien este delegue.
7) El Director de la Unidad Administrativa Especial para la Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas.
°  Ley 1448 de 2011, articulo 163 paragrafo 1°.
1 ey 1448 de 2011, articulo 165 paragrafo 1°.
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Civil para el intercambio de informacion, y con la Procuraduria General de la Nacion y la Defensoria
del Pueblo para el seguimiento a la adecuacion institucional requerida para la implementacion de la
Ley de Victimas.

En la segunda sesion, llevada a cabo el 24 de mayo de 2012, el Comité Ejecutivo aprobé el
documento “Criterios de valoracion de las solicitudes de inscripcion en el Registro Unico de
Victimas — RUV, en los términos del articulo 3 de la Ley 1448 de 2011: “por la cual se
dictan medidas de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado interno y se dictan otras disposiciones”, y se acordé conformar una mesa técnica, con
participacion de diferentes entidades para analizar casos particulares de inclusion en el registro,
gue requieran un estudio de mayor profundidad.

B. Subcomités Técnicos del Comité Ejecutivo.

La Unidad para las Victimas tiene a su cargo la coordinacion del Sistema Nacional de Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas — SNARIV. En ese contexto, debe desarrollar un conjunto de
actividades tendientes a liderar, orientar, movilizar y articular las acciones requeridas para el
desarrollo de procesos ordenados y armoénicos, que permitan garantizar la adecuada y oportuna
ejecucion de la politica publica de prevencion, asistencia, atencion y reparacion integral a las
victimas. Cabe recordar que la politica publica esta planteada en el Plan Nacional de Atencién y
Reparacién Integral a las Victimas (CONPES 3726 de 2012 y su documento anexo), donde se
definen los lineamientos, acciones, metas e indicadores que orientan el quehacer de las diversas
instancias de coordinacion del SNARIV a nivel nacional y se establece un referente de las
competencias del orden territorial.

En este marco, la coordinacion del Sistema se ha desarrollado mediante el funcionamiento de 10
subcomités técnicos del Comité Ejecutivo. Esto ha requerido movilizar a las entidades y brindar
asistencia técnica a los Subcomités para garantizar que estos escenarios de politica generen una
gestién integral y arménica orientada al restablecimiento de los derechos de las victimas. En
concordancia con lo anterior el funcionamiento de los Subcomités Técnicos contemplan los
siguientes criterios operativos:

o Enfoque sistémico, basado en las responsabilidades y competencias de cada entidad en los
respectivos componentes de la politica publica y los ejes transversales.

o Canales de comunicacion claramente establecidos a través de la Secretaria Técnica del Comité
Ejecutivo.

o Manejo racional de los recursos e integracion de esfuerzos publicos y privados.

o Enfoque territorial, sustentado en el municipio como unidad bésica de intervencion de la oferta
programatica. Este enfoque contempla la capacidad institucional, la autonomia y la dinamica
particular de las autoridades locales.

o Enfoque diferencial en cada uno de los componentes de la politica publica de prevencion, proteccion,
asistencia, atencion y reparacion integral a las victimas.

Los subcomités técnicos han establecido los siguientes roles y cuentan con las siguientes
herramientas para su planificacién y funcionamiento armonico:
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i. Coordinador operativo del SNARIV. Se encarga de suministrar las metodologias y los
instrumentos estandarizados de planificacion y seguimiento, evaluar el cumplimiento de
los planes operativos en cada vigencia fiscal y establecer la metodologia y las
herramientas para que los subcomités realicen el mejoramiento continuo de sus procesos
y procedimientos, dirigidos especificamente a la atencion y asistencia de las victimas.

ii. Secretaria Técnica. Cumple el rol de coordinar las acciones institucionales que permitan
implementar los diversos lineamientos de la politica publica. La designacion de la
Secretarias Técnicas de los subcomités se genera por consenso entre las instituciones
gue los conforman, de acuerdo con lo establecido por el Decreto 4800 de 2011. En la
mayoria de los casos corresponde a la entidad que lidera sectorialmente la politica.

iii. Reglamento interno. El reglamento establece la naturaleza y composicion del subcomité,
la coordinacion operativa y las responsabilidades de la Secretaria Técnica para su
efectivo desarrollo y funcionamiento.

iv.  Plan Operativo Anual. Los planes operativos™! son de vigencia anual y la herramienta de
cada Subcomité para disefiar e implementar las medidas de prevencion, proteccion,
asistencia, atencién y reparacion integral a las victimas. Ademas permiten la planeacién
de los lineamientos para las entidades territoriales y la definicibn de protocolos,
metodologias y procesos para la implementacién de la politica.

v. Agenda Tematica. Es la herramienta que permite la seleccion, jerarquizacién vy
programacién de las tematicas que se deben desarrollar y trabajar de manera
interinstitucional en las distintas sesiones, teniendo en cuenta las lineas de accion, las
medidas de la politica, asi como los compromisos adquiridos por el Gobierno Nacional.

A continuacién se describen los avances de cada Subcomité:
a. Subcomité Técnico de Prevencion, Proteccion y Garantias de No Repeticion

El Plan Operativo Anual defini6 las lineas de accién del componente que estan centradas en los
tres momentos de la prevencién: Prevencion temprana, Prevencion Urgente y Garantias de No
Repeticion, y las acciones interinstitucionales necesarias para implementarlas. Las tareas incluyen
la asistencia técnica a los Comités Territoriales de Justicia Transicional en la formulacién de planes
de accion en el componente de prevencion y en la promocion y articulacion de la ruta de la
proteccion dispuesta por el Decreto 4912 de 2011. Ademas, la Unidad para las Victimas propuso
priorizar el impulso de los Planes de Reparacion Colectiva.

En el desarrollo de la agenda tematica se ha analizado las situaciones que requieren una respuesta
oportuna y efectiva en materia de prevencion. Se evaluaron los casos del Nordeste Antioquefio y

' Decreto 4800 de 2011, articulo 239.
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Norte del Cauca con el fin de disefiar planes de intervencion que permitan la proteccion de la
poblacion civil en el marco del conflicto armado.

b. Subcomité Técnico de Asistenciay Atencion

Este Subcomité disefid y avalo los Lineamientos de Politica en Materia de Atencion y Asistencia
para los Comités Territoriales de Justicia Transicional. El documento recoge las consideraciones
generales en materia de atencion y asistencia a las cuales estan obligadas por mandato de Ley las
entidades territoriales, los principios que orientan la atencién y la asistencia, los criterios de
priorizacion de las acciones, los lineamientos estratégicos y el objetivo general de la Politica de
Atencion y Asistencia. Posteriormente desarrolla las disposiciones generales para las entidades
territoriales por cada uno de los siguientes grupos de derechos y/o medidas de: Subsistencia
Minima, ldentificacién, Salud, Educacion Reunificacion Familiar, Alimentacién (en el marco de la
emergencia), orientacion ocupacional y asistencia funeraria.

El Plan Operativo priorizd once acciones estratégicas, orientadas a garantizar y asegurar el acceso
de las victimas a las medidas de asistencia y atencién béasicas en todo el territorio nacional,
suscribir alianzas estratégicas entre las diferentes entidades con el objeto de asegurar su presencia
en los centros de atencidn y reparacion, y recibir retroalimentacién del proceso de remisiones de la
poblacién a la oferta institucional del Estado colombiano. Adicionalmente, en el subcomité se
definieron 27 municipios sobre los cuales, por su critica situacion, se focalizarian las intervenciones
de las entidades competentes en materia de atencion y asistencia durante el segundo semestre de
2012.

c. Subcomité Técnico de Indemnizacién Administrativa

Se ha establecido como agenda tematica el disefio de los procedimientos (a partir de la oferta de
las entidades competentes) para la implementacion del Programa de Acompafiamiento a la
Inversion Adecuada de los Recursos entregados por indemnizacién administrativa. Se estan
realizando mesas de trabajo por cada uno de los componentes de este programa: i) formacion
académica (técnica o profesional), ii) proyectos productivos (creacion o fortalecimiento), iii) vivienda
(adquisicion o mejora) vy, iv) adquisicion de inmuebles rurales. Estas mesas de trabajo se
conforman con el grupo de entidades responsables y se establecen las acciones estratégicas para
la implementacién del mismo.

d. Subcomité Técnico de Restitucion

El Subcomité avanz6 en la formulacién de lineamientos para los Comités Territoriales de Justicia
Transicional y la elaboracion de criterios especificos para conceptualizar las reubicaciones. En el
marco de la agenda teméatica y aspectos priorizados se ha presentado el convenio entre la Unidad
para las Victimas y la Unidad de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas, denominado como
Reparaciones integrales focalizadas. Un primer caso que se esta trabajando en este marco es
Chibolo (Magdalena) con el fin de implementar la ruta de reparacion individual y colectiva, que
incluye un proceso de retorno.
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e. Subcomité Técnico de Medidas de Satisfaccion

Este Subcomité ha disefiado el documento “Lineamientos de Politica para los Comités Territoriales
de Justicia transicional para la aplicacion de las Medidas de Satisfaccion: Criterios para el disefio e
implementacion de las medidas de satisfaccion”. Ademas ha establecido como agenda tematica, y
por ende en acciones concretas de su plan de accion, los siguientes temas:

o Parametros a tenerse en cuenta en la realizacion de los actos publicos de reconocimiento de
hechos relacionados con violaciones a los derechos humanos e infracciones al Derecho
Internacional Humanitario y las solicitudes de perdon, desde el enfoque diferencial.

o Guia metodoldgica para la participacion efectiva y oportuna de las victimas en las medidas de
satisfaccion a partir de sus iniciativas y las de las comunidades, desde el enfoque diferencial.

o Medidas de satisfaccion en la construccion de los Planes de reparacion colectiva, desde el
enfoque diferencial.

o Criterios orientadores para la difusién y socializacion de las medidas de satisfaccion.

Condiciones y rutas para el acceso a la medida de exencién del servicio militar obligatorio.

o Lineamientos para la implementacion por parte de la Unidad para las Victimas de las medidas de
satisfaccion relacionadas con la aplicacion del articulo 196 de la Ley 1448 de 2011.

o

f. Subcomité Técnico de Rehabilitacion

El subcomité formul6é los lineamientos para orientar a los Comités Territoriales de Justicia
Transicional en las acciones relacionadas con este ambito. Adicionalmente se difundié entre los
miembros del subcomité el primer documento de trabajo de las directrices del enfoque psicosocial
que debe disefiar la Unidad para las Victimas como componente transversal a la reparacion.

g. Subcomité Técnico de Reparacion Colectiva

El Subcomité ha avanzado en la formulaciébn de las lineas de accion especificas que deben
contener el Programa de Reparacion Colectiva. Estas lineas incluyen:

o Restitucién de territorios y retorno y/o reubicacion para sujetos colectivos

o Reconocimiento y dignificacion de los sujetos de reparacion colectiva mediante la reconstruccion
y preservaciéon de la memoria histérica.

Generacion de empleo y autoempleo para sujetos de reparacion colectiva.

Cogestion, coordinacion y priorizacion para el goce efectivo de derechos (minimos vitales,
derechos econémicos, sociales y culturales).

Restitucién de derechos de grupos sociales y politicos.

Rehabilitacién comunitaria y reconstruccion del tejido social.

Reparacion de las afectaciones ocasionadas al ambiente.

Medidas transversales en el disefio y ejecucion del Programa de Reparacion Colectiva.

o O

O O O O

Adicionalmente en el marco del Subcomité se ha realizado la priorizacion de las medidas y
acciones concertadas con las comunidades a partir de los Planes Pilotos de Reparacién Colectiva
que adelanté la Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion, con el fin de armonizarlas con
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la oferta programatica con que cuentan las entidades del orden nacional, en orden a avanzar en su
inmediata implementacion.

h. Subcomité Técnico de Enfoque Diferencial

Este Subcomité ha establecido una metodologia de trabajo con el fin de generar los lineamientos
de enfoque diferencial, que deberan ser adoptados en cada uno de los otros subcomités. Esta
metodologia de trabajo busca establecer un equipo interinstitucional en el que se aborden los
diferentes enfoques transversales de la politica publica: nifios, nifias y adolecentes (Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar), comunidades indigenas y comunidades afrodescendientes
(Ministerio del Interior), mujeres y género (Alta Consejeria Presidencial para la Equidad de la
Mujer), y personas en situacion de discapacidad (Ministerio de la Salud y Proteccion Social).

i. Subcomité Técnico de Sistemas de Informacion

En el marco del subcomité se han priorizado algunos acuerdos de la Red Nacional de Informacion
que buscan garantizar el intercambio eficaz y eficiente de informacion. Dentro de este desarrollo
tematico se ha avanzado en:

o Generacion de lineamientos para la consecucion, procesamiento y uso de la informacion en las
entidades del SNARIV.

o Ejercicio de integracién de informacion de las distintas entidades para establecer la linea de base
del Registro Unico de Victimas.

j. Subcomité Técnico de Nacion — Territorio

El subcomité ha comenzado una revision de las metodologias y herramientas para la formulaciéon
de los lineamientos de politica para la construccion de los Planes de Accion Territorial en el marco
de los Comités Territoriales de Justicia Transicional. El trabajo con las entidades territoriales, que
se describe en la seccion siguiente, se ha desarrollado a través del equipo interinstitucional de
asistencia técnica®.

4.2.Coordinacion del nivel territorial

Las actividades de coordinaciéon Nacion — territorio se han centrado en: (i) brindar asistencia técnica
a las entidades territoriales para la creacién de los Comités Territoriales de Justicia Transicional y
acompafamiento en su instalacion y funcionamiento, (ii) incorporar la politica publica de
prevencion, atencion, asistencia y reparacion a victimas en los Planes de Desarrollo Territoriales,
(iii) brindar asistencia y asesoria técnica en la formulacion de los Planes de Accién Territoriales —
PAT, y (iv) acompaiar y asistir técnicamente la formulacion, ajuste y ejecucion de los Planes
Integrales Unicos — PIU.

2 El equipo esta integrado por: el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el Ministerio del Interior, el Ministerio de Justicia y del Derecho, la

Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, y el Departamento Nacional de Planeacién,
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A. Asistencia técnica a entidades territoriales para la creaciéon de los Comités
Territoriales de Justicia Transicional, y acompafiamiento a su instalacion vy
funcionamiento

Los Comités Territoriales de Justicia Transicional’®* son el escenario de coordinacién
interinstitucional en el nivel territorial del Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas, asi como el espacio de elaboracion y aprobacion de los Planes de Accion Territorial —
PAT. En el marco de la estrategia de coordinacion se brindé a los alcaldes y gobernadores la
respectiva asistencia técnica para la expedicion de los decretos de conformacién de los Comités,
asi como la asesoria para la instalacion de los subcomités que de acuerdo con la dindmica del
municipio o departamento se requieran.

De igual manera, en las sesiones de los Comités se han socializado los avances en la
implementacion de Ley y sus decretos reglamentarios, asi como la incidencia en la incorporacion
de la politica publica en los planes de desarrollo y la busqueda de priorizacion de la oferta con
recursos del Departamento y/o municipios, la cual debe verse reflejada en los PAT.

En el transcurso del afio 2012 se instalaron 31 Comités Territoriales de Justicia Transicional
departamentales (exceptuando San Andrés). En los departamentos de Amazonas, Arauca,
Caqueta, Cundinamarca, Guainia, Guaviare, Huila, Meta, Narifio, Putumayo, Quindio, Risaralda,
Sucre, Valle del Cauca se han instalado el 100% de los comités municipales.

De acuerdo con la herramienta de seguimiento con la que cuenta la Subdireccion de Coordinacion
Nacién Territorio de la Unidad para las Victimas, la Grafica 1 muestra el porcentaje de Comités
municipales instalados por departamento, que al 25 de julio es de 935.

Gréfica 1. Porcentaje de CTJT Instalados por municipio
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¥ Ley 1448 de 2011, articulo 173.
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B. Incorporacion de la politica publica de prevencion, atencion, asistencia y reparacion a
victimas en los Planes de Desarrollo territoriales

El Gobierno Nacional acompafié la formulacién de los Planes de Desarrollo Locales*, con el objeto
de asistir a las entidades territoriales para que incorporaran dentro de sus instrumentos de
planeacion, planes, programas, proyectos y actividades para la atencidn y reparacion integral a las
victimas.

El Ministerio del Interior y la Unidad para las Victimas, con el propdsito de que los nuevos
mandatarios prioricen en sus agendas la politica publica de prevencion, atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas en la formulacidon de los Planes de Desarrollo Territorial,
expidieron una Circular el 13 de enero de 2012, dirigida a todos los gobernadores y alcaldes, en la
gue se reiterd la importancia de la implementacion de la Ley 1448 de 2011 y el cumplimiento de la
Sentencia T-025 de 2004 y sus autos de seguimiento™.

Asimismo, con base en los resultados obtenidos en la aplicacion de la herramienta de evaluacion
de los Planes Integrales Unicos — PIU, entre los meses de febrero y abril de 2012, se organizaron
de manera concertada con cada gobernacién 23 jornadas®® de capacitacién y asistencia técnica a
autoridades locales. En las jornadas se asesor6 a 539 entidades territoriales y participaron 1.695
funcionarios del nivel territorial. En estas jornadas se desarrollaron los siguientes temas:

i. Marco general y normativo de la Politica Publica de Atencién y Reparacién Integral a Victimas del conflicto
armado (Ley 1448 de 2011, Decreto Reglamentario 4800 de 2011).

ii. Marco jurisprudencial en materia de desplazamiento forzado (Sentencia T-025 de 2004, Auto 383 de 2010 —
Ordenes 18 y 19).

iii. Retroalimentacion a las entidades territoriales sobre los Planes Integrales Unicos — PIU — formulados y/o
actualizados. Se hizo énfasis en la importancia de su armonizacién con los nuevos Planes de Desarrollo.

iv. Retroalimentacion a las entidades territoriales a partir del Reporte Unificado para el Sistema de Informacion,
Coordinacion y Seguimiento Territorial - RUSICST, y la capacidad institucional de las entidades territoriales.

v. Avance sobre temas especificos en territorio. Por ejemplo el Auto 382 en Arauca o Auto 174 en Narifio y
Putumayo, o informes de seguimiento de la Procuraduria General de la Nacion.

vi. Lineamientos previstos sobre los temas de victimas en la formulacion de los Planes de Desarrollo
departamentales.

Adicionalmente, con el objetivo de brindar lineamientos para la implementacion de la politica
publica de victimas en los Planes de Desarrollo Locales, el equipo interinstitucional elabor¢ las
guias de: Elementos para la Incorporacion de la Atencion, Asistencia y Reparacion Integral a las

14
15

El Equipo Interinstitucional acompafié este trabajo de acuerdo con lo establecido por la Constitucién Politica y el articulo 3 de la Ley 152/94.
Especialmente, la Orden Décimo Novena del Auto 383 de 2010, la cual ordena a “las autoridades de las entidades territoriales que sean
elegidas en el afio 2011, que dentro de los tres (3) meses siguientes a su posesion y con base en los informes que le entregue la autoridad
territorial saliente respectiva sobre la situacion de la poblacion desplazada en su territorio, adecuar y actualizar el Plan Integral Unico — PIU, y
armonizarlo con los nuevos planes de desarrollo que adopten, garantizando la participacion de la poblacion desplazada, asi como la
asignaciones de partidas presupuestales suficientes para su ejecucién”.

Estos talleres fueron realizados en Amazonas, Antioquia, Arauca, Atlantico, Bolivar, Boyaca, Caqueta, Casanare, Cauca, Cesar, Choco (2),
Cundinamarca (Bogota y Girardot), Guainia, Magdalena, Meta (junto con Guaviare y Vaupés), Norte de Santander, Santander, Sucre, Tolima
(junto con Huila), Valle del Cauca y Vichada.
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Victimas del Conflicto Armado en los Planes de Desarrollo Departamentales, Distritales y
Municipales®’, y Conformacién y Funcionamiento de Comités Territoriales de Justicia Transicional®.

Con el fin de verificar la incorporacion de la politica publica para poblacion victima en los Planes de
Desarrollo, se solicitd a los mandatarios locales la remision de los respectivos borradores. Dentro
del trabajo interinstitucional, se desarrollé la matriz de valoracion para los Planes de Desarrollo®®,
instrumento que sirvié para identificar los componentes de la politica que estaban siendo
incorporados en la discusion y formulacién de los Planes de Desarrollo. Para la revision de los
proyectos de planes de desarrollo territorial se estableci6 como fecha limite de recepcion el 4 de
mayo de 2012%.

Se recibieron 761 borradores de planes de desarrollo, que representa el 67,2% de todas las
entidades territoriales®. El resultado de ésta revision preliminar fue una matriz con
recomendaciones que se envié a las entidades territoriales para que a partir de ellas valoraran la
incorporacion de los elementos de la politica publica y asignaran el presupuesto para el cuatrienio.
Con el envio de las recomendaciones se adjunto el documento Lineas Generales para la Inclusion
de los temas de Grupos Etnicos, Reparaciones Colectivas, Enfoque Diferencial de Género, Centros
Regionales de Atencion y Red Nacional de Informacién de las Victimas del Conflicto Armado en los
Planes de Desarrollo.

C. Acompafiamiento y asistencia técnica para la formulacion, ajuste y ejecuciéon de los
Planes Integrales Unicos - PIU%

Los Planes Integrales Unicos — PIU, fueron herramientas concebidas como instrumentos de
planeacién y coordinacion de las politicas, estrategias y acciones de las entidades territoriales para
la prevencion del desplazamiento forzado y para la proteccion y atencién a las victimas del mismo,
bajo la normatividad vigente para las victimas del desplazamiento forzado. Teniendo en cuenta que
las victimas del desplazamiento forzado actualmente son el grupo poblacional mas alto dentro de

' Esta guia fue remitida a todas las entidades territoriales, Asambleas Departamentales, y Concejos Distritales y Municipales a través de

Circular fechada el 17 de abril de 2012. Este documento, incluye el marco normativo de la politica, las responsabilidades de las entidades
territoriales, las recomendaciones metodoldgicas para la incorporacion de la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado en los planes de desarrollo en sus diferentes etapas (alistamiento institucional, elaboracion del diagnéstico integral,
elaboracion de la parte estratégica del plan de desarrollo y, plan de inversiones y financiacién).

Esta guia brinda la orientacién técnica a los gobernadores y alcaldes para la conformacién y funcionamiento de los Comités de Justicia
Transicional, como méaxima instancia de articulacion territorial. Para su elaboracion se tuvo como base la “Guia de Comités Territoriales para
la Atencién Integral de la Poblacién Desplazada (CTPAID)” y tiene en cuenta las funciones enunciadas en la Ley 1448 de 2011, su Decreto
reglamentario 4800 de 2011 y los decretos con fuerza de ley 4633, 4634 y 4635 de 2011.

Esta herramienta permite valorar si la entidad territorial incluye la politica dirigida a la poblacion desplazada, y la politica de las victimas del
conflicto armado en el plan de desarrollo territorial.

De acuerdo con la Ley 152 de 1994, a esta fecha los alcaldes y gobernadores ya debian tener el concepto del Consejo Territorial de
Planeacién, y de los Concejos Municipales o Asambleas Departamentales.

Solo en siete (7) departamentos (Amazonas, Arauca, Guainia, Vaupés, Quindio, San Andrés y Vaupés) se tuvo el envio de los documentos
por parte de todos los municipios, y so6lo en dos departamentos, Boyaca y Antioquia (dos de los departamentos con mayor numero de
municipios) el promedio de remisién esta por debajo del 50% (46.3% y 46.8% respectivamente).

El PIU es un instrumento de planeacion y coordinacion de las politicas, estrategias y acciones de las entidades territoriales para la prevencion
del desplazamiento forzado y para la proteccién y atencion a las victimas del mismo. En este sentido, el PIU es el escenario para la
formulacién de las politicas y para la planeacion y coordinacion de las acciones, de manera que se logren articular los diferentes esfuerzos,
recursos y metas de corto, mediano y largo plazo, y se cuente con un marco que oriente el quehacer de las diferentes instituciones y que
permita identificar los avances o retrocesos en la implementacion de la politica publica de prevencion y atencién al desplazamiento forzado.
De acuerdo con la nueva normatividad, el Plan de Accion Territorial (PAT) recoge las acciones formuladas en los PIU en cuanto, el PIU fue
disefiado para atender a la poblacién desplazada y el PAT define acciones para todos los hechos victimizantes.
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las victimas, los PIU hacen parte de los Planes de Accién Territorial para la asistencia, atencion y
reparacion integral a las victimas. El equipo interinstitucional asesord, acompafio y asistid
técnicamente la formulacién y/o actualizacién de los PIU en las diferentes entidades territoriales®.
La metodologia con la que se dio la asistencia técnica siguio la siguiente ruta:

i. ldentificacion de entidades territoriales con PIU formulado.

ii. Disefioy ajuste del instrumento de valoracion del contenido de los PIU.
iii. Construccién de una agenda departamental de apoyo técnico.

iv. Realizacion de encuentros regionales de apoyo técnico a los PIU.

v. Asesoria y seguimiento a compromisos acordados.

Las herramientas e instrumentos de apoyo existentes se unificaron en la denominada Caja de
herramientas con el objeto de proporcionar elementos técnicos para facilitar los procesos de
planeacién y asi asegurar la apropiacion de este plan en la gestion publica territorial. Se realizaron
20 encuentros regionales de orientacion y asistencia técnica, en los cuales se presento la ruta para
la construccién de los planes y se socializé la caja de herramientas. A dichas jornadas asistieron
funcionarios de las entidades que conforman el equipo interinstitucional y fueron convocados los
Secretarios del Interior, Hacienda y Planeacion, los enlaces departamentales y municipales de
victimas del desplazamiento forzado, y representantes de la poblacion desplazada.

En el marco de este proceso, durante el segundo semestre de 2011, el equipo interinstitucional
brindé capacitacion, acompafiamiento y asistencia técnica en las cuales se incluy6 la socializacion
del proceso de formulacion de los PIU y se inst6é a los nuevos mandatarios locales a que incluyeran
planes, programas y proyectos dirigidos a la poblacién victima del conflicto armado. La gréfica 2
muestra el numero de funcionarios de las entidades territoriales que asistieron a los eventos sobre
implementacion de la Ley de Victimas. Hubo un total de 2.314 participantes.

#  Este ejercicio se realiz6 atendiendo la Orden Décimo Octava del Auto 383 de 2010, el cual ordenaba “a cada una de las entidades
territoriales priorizadas, dentro de los seis (6) meses siguientes a la comunicacion del presente auto, elaborar o actualizar, si ain no lo han
hecho, el Plan Integral Unico — PIU — y asegurar su inclusion y armonizacion en los planes de desarrollo territoriales. Para tal efecto, se
debera garantizar la participacion de la poblacion desplazada en el proceso, asi como las asignaciones presupuestales necesarias para su
ejecucioén. Esta misma orden se extiende al resto de entidades territoriales no priorizadas, el término de seis (6) meses se contara a partir de
la comunicacion que haga el Ministerio del Interior y Justicia del presente auto que no podra ser mayor a un mes”.
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Grafica 2. Funcionarios de las entidades territoriales capacitados en 2011-II
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Fuente: Grupo de apoyo a la coordinacion territorial en materia de politica de victimas del
conflicto armado. Ministerio del Interior.

En el mes de noviembre de 2011, a través de las jornadas de capacitacién organizadas por la
Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP, se indicaron las obligaciones de los alcaldes y
gobernadores electos respecto a la politica publica de victimas de desplazamiento forzado, el
seguimiento que adelanta la Corte Constitucional al cumplimiento de la Sentencia T 025 de 2004 y
sus autos de seguimiento, asi como el marco normativo de la Ley 1448 de 2011.

D. Valoracion de los Planes Integrales Unicos

Para facilitar el proceso de empalme con los nuevos mandatarios locales, el Ministerio del Interior
disefi6 una Herramienta de Evaluacion de los Planes Integrales Unicos (HEP), con el fin de valorar
los Planes Integrales Unicos en sus diferentes componentes y el diagnéstico del desarrollo en el
PIU por derecho y los minimos de racionalidad de la politica dados por la Corte Constitucional. Esta
herramienta le permite a la entidad territorial verificar el contenido de su plan e identificar las
falencias para realizar los ajustes respectivos®. La herramienta fue aplicada a 635 PIU que fueron
remitidos al Ministerio del Interior.

La evaluacién realizada a los componentes del PIU muestra que, en promedio, las entidades
territoriales avanzaron en la caracterizacion de la poblacion desplazada a nivel local. En la
retroalimentacion a las alcaldias y gobernaciones se insistio en la necesidad de avanzar en los tres
componentes restantes: planeacion estratégica, gestion, seguimiento y evaluacion. Las categorias
gue tiene menos desarrollo son financiacion (35,44%), oferta institucional (38,55%) e indicadores
de seguimiento y evaluacion (39.93%).

% Ministerio del Interior, Informe de Respuesta al Auto 383 de 2010. Orden 19. Radicado ante la Honorable Corte Constitucional el 1 de junio

de 2012.
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Tabla 1. Valoracion de los componentes del PIU

Componente del PIU Promedio
Caracterizacion 51.69%
Identificacién local 78.10%
Situacion de violencia y dindmica del desplazamiento 47.93%
Caracterizacion de la poblacién desplazada 44.40%
Oferta Institucional 38.55%
Planeacion 43.48%
Plan operativo 43.48%
Gestion 40.71%
Financiacion 35.44%
Institucionalidad 45.97%
Seguimiento y evaluacion 39.93%
Seguimiento y evaluacion 39.93%

Fuente: Grupo de apoyo a la coordinacién territorial en materia de politica de
victimas del conflicto armado. Ministerio del Interior.

E. Asistenciay asesoria técnica en la formulacion de los Planes de Accién Territoriales —
PAT

Los Planes de Accion Territorial — PAT — son el instrumento que deben elaborar los municipios,
distritos y gobernaciones con la participacion de las victimas, con el objeto de establecer las
medidas de prevencién, asistencia, atencion y reparacion integral de las victimas® para cada
entidad territorial.

Los PAT deben incorporar la caracterizacion de las victimas, la asignaciéon presupuestal
correspondiente, asi como el mecanismo de seguimiento y de evaluacion con metas e
indicadores®®. Asimismo, deben incluir el Plan Operativo de Sistemas de Informacién para la
atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas®’; las medidas de satisfaccion establecidas
en el Plan Integral Unico de Atencién a Poblacion Desplazada — PIU?; un Plan Integral de
Prevencion a las violaciones de Derechos Humanos e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario®; y un Plan de Contingencia para atender las emergencias producidas en el marco del
conflicto armado interno®.

% Decreto 4800 de 2011, articulo 250, numeral 4.
% Decreto 4800 de 2011, articulo 254.

2 Decreto 4800 de 2011, articulo 60.

%8 Decreto 4800 de 2011, articulo 171.

2 Decreto 4800 de 2011, articulo 202.

% Decreto 4800 de 2011, articulo 203.
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Como apoyo para que las entidades territoriales formulen su PAT, el equipo interinstitucional
elaboré la Guia para la Formulacion y ajuste de los Planes de Accion Departamentales,
Municipales y Distritales para la Prevencion, Atencion y Asistencia y Reparacion Integral a las
Victimas del Conflicto Armado. Especificamente, se busca que los municipios y departamentos
incorporen las acciones disefiadas para poblacion desplazada, se ajuste su caracterizacion, se
identifiquen los demas hechos victimizantes, se identifiquen las necesidades y se defina una ruta
de accion, con presupuesto y participacion de la poblacién victima para los proximos cuatro afios.
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Prosperidad
pati s
CAPITULO V

AVANCES EN LA IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DE LA POLITICA PUBLICA DE
PREVENCION, ASISTENCIA, ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Este capitulo presenta los principales avances obtenidos en materia de la implementacién y
desarrollo de la politica publica organizados a partir de los componentes, ejes transversales y
enfoque diferencial, vale decir, de acuerdo con el marco conceptual desarrollado en el Capitulo 1.

Cabe recordar que en los aspectos estratégicos sobresalen la consolidacién de la institucionalidad
y la organizacion del Sistema, lo que ha representado un gran reto en la medida en que se ha
continuado prestando servicios de manera ininterrumpida a la vez que se avanza en la
implementacion de la Ley. Asimismo, en el desarrollo de los instrumentos se han realizado
importantes avances en la definicion de protocolos, procedimientos, procesos, guias y demas
elementos que faciliten la operacion. En esta parte se abordan los avances en la implementacion
operativa de la Ley. Para ello, las diferentes entidades han adaptado su oferta de bienes y servicios
para atender de manera diferenciada a las victimas de acuerdo con sus respectivas competencias.
A continuacién se describe el trabajo realizado con tal finalidad.

5.1. Avances en laimplementacion de los componentes de la politica publica.
A. Componente de Verdad

El Archivo General de la Nacion — AGN, como entidad rectora de la politica archivistica del pais, ha
desarrollado diversas acciones encaminadas a la preservacion y construccion de todos los archivos
relacionados con las victimas del conflicto.

En el segundo semestre de 2011, el AGN desarrollé la primera fase orientada al disefio de la
politica publica relacionada con la gestién y administracién de los archivos de derechos humanos y
memoria histdrica; en este marco adelant6 las siguientes acciones: i) visitas a entidades y archivos
del orden nacional y territorial, y desarrollo de la fase preliminar del diagndstico de los archivos de
derechos humanos de la Rama Judicial, iniciando la identificacion de la produccion documental de
las entidades relacionadas con la atencién a victimas en 35 dependencias de 18 entidades del
SNARIV; i) visitas de inspeccion y vigilancia a oficinas de siete entidades que atienden procesos
de Paz y Derechos Humanos (Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica,
Programa Presidencial de Derechos Humanos, Agencia Presidencial para la Accion Social y la
Cooperacién Internacional, Alta Consejera Presidencial para la Reintegracién, Alta Comisionada
para la Paz, Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacién, Ministerio del Interior y de Justicia,
Ministerio de Defensa Nacional, Fuerza Aérea de Colombia, Comando del Ejército, Armada
Nacional, Policia Nacional — Area de Derechos Humanos, Departamento Administrativo de
Seguridad). Adicionalmente, el AGN ha realizado visitas a los archivos de la Rama Judicial
particularmente a los archivos de las Altas Cortes como entes consultivos y decisorios en materia
judicial.
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En relacion con la preservacion de la memoria de grupos étnicos, el AGN realiza un
acompafamiento a la comunidad indigena Awa, mediante el acopio de sus contenidos linguisticos,
histéricos y etnograficos, y la revision de documentos sobre pedagogia y etnoeducativos de las
asociaciones y resguardos que constituyen dicha comunidad.

En el afio 2012, en materia normativa, el AGN como ente rector de la politica archivistica, expidio
dos circulares externas:

o Circular Externa 003 de 29 de mayo de 2012, relacionada con la responsabilidad del AGN y del
Sistema Nacional de Archivos respecto a los archivos de derechos humanos y Memoria Historica en
la implementacion de la Ley 1448 de 2011.

o Circular Externa 004 de 29 de mayo de 2012, relacionada con la elaboracion del Censo de Archivos
e Inventario de Archivos del Conflicto Armado en Colombia.

Respecto a la identificacion de la produccion documental de las entidades relacionadas con la
atencién a victimas, se han realizado cinco visitas: una al Consejo de Estado, una a la Corte
Suprema de Justicia y tres a la Corte Constitucional. Respecto a ésta ultima, el AGN visit6 el
archivo central, la Relatoria, y la oficina de seguimiento a la Sentencia T-025 de 2004. Igualmente,
visito las instalaciones del Centro de Investigaciones para el Desarrollo (CID) de la Universidad
Nacional de Colombia, donde se encuentran las encuestas de seguimiento y evaluacion a la
Sentencia T-025 de 2004 correspondientes a los afios 2007, 2008 y 2010.

En materia de preservacion de la memoria histérica, el Ministerio de Justicia y del Derecho
suscribié cuatro convenios interinstitucionales con las gobernaciones de Cesar, Caqueta y
Santander, y la Fundacién Semana para poner en marcha cuatro centros regionales dedicados a
preservar la memoria. Para tal fin, el Ministerio asigné $430.750 millones para desarrollar este
componente.

Con el mismo propésito de contribuir en la construccion de la memoria historica, el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, gestiona el desarrollo de una investigacion con el CMH-,
a fin de visibilizar los impactos diferenciales que sufren los nifios, nifias y adolescentes en el marco
de la violencia armada.

Por su parte, el Centro de Memoria Histérica ha tenido el reto de articular todos los desarrollos en
materia de construccion de memoria, asi como la implementacion de todos los procesos que se
realicen en este marco; para ejecutar tales competencias y responsabilidades atribuidas ha
desarrollado las siguientes actividades:

o Con el AGN se desarrolla un didlogo permanente que ha favorecido la confluencia en acciones
conjuntas. EI CMH ha socializado el Plan de Accion de la Direccién de Archivos de Derechos
Humanos con el Grupo de Normatividad y Desarrollo de Politica Archivistica. Se acord6 entre las
partes suscribir un Convenio Interadministrativo de Cooperacion.

o Con la Unidad para las Victimas se desarrolla la interaccion en el marco de los Subcomités del

SNARIV. En particular, desde el CMH se realizan aportes técnicos en materia de memoria historica y
medidas de satisfaccion, dafio colectivo y reparacion colectiva. En este marco, la Unidad para las
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Victimas y el CMH han formulado una propuesta conjunta en torno a reparacién colectiva y
reconstruccion de memoria histérica, que para el caso del CMH implicara acompafar procesos de
reconstruccion de memoria desde la perspectiva de género e indigena, que generen aprendizajes
para la estrategia de enfoque diferencial del Programa de Derechos Humanos y Memoria Historica.

o Con el ICBF se desarrollara un proyecto conjunto desde el segundo semestre del presente afio, que
fortalecerd la alianza entre dos entidades del Sector de la Inclusion Social y la Reconciliacién, para el
reconocimiento y dignificacion de los nifios, nifas y adolescentes victimas del conflicto, la
sensibilizacién en torno a la proteccion de la infancia y la promocion de espacios locales de
participacion desde los nifios, nifias y adolescentes.

o Junto con la Misién de Apoyo al Proceso de Paz en Colombia, de la Organizacién de Estados
Americanos, se impulsa la mesa de trabajo interinstitucional sobre dafio colectivo, en la que
confluyen el Ministerio de Justicia y del Derecho, Ministerio de Cultura, Procuraduria General de la
Nacién, CMH, Unidad para las Victimas, y la Unidad de Justicia y Paz de la Fiscalia General de la
Nacion. En el marco de esta mesa de trabajo, el CMH realiza un aporte técnico acerca de una
metodologia de identificacion del dafio colectivo que se relaciona con los procesos de reconstruccion
de memoria historica.

o Con el Departamento para la Prosperidad Social — Programa Familias en su Tierra - FEST, existe un
didlogo inicial a efectos de brindar desde el CMH formacién en memoria histérica a los gestores
sociales del mencionado programa.

o Con entidades territoriales se han desarrollado acercamientos en atencion a la demanda de los
territorios de asesoria técnica en materia de memoria historica, en el marco del disefio e
implementacion de los Planes de Desarrollo. Ejemplo de ello es el trabajo adelantado desde la
Alcaldia de Tumaco y la Gobernacion de Narifio, la Gobernacion de Arauca, las alcaldias de El
Castillo, Vistahermosa y Granada en el departamento del Meta.

En materia de elaboracién de los Acuerdos de Contribucion a la Verdad Histérica y la Reparacion,
el CMH presentd ante el DNP el proyecto “Analisis de los testimonios e informacion relacionada
con los acuerdos de contribucion a la verdad historica en los 32 departamentos del pais”, cuyo
objetivo es esclarecer la conformacion de los grupos organizados al margen de la ley a los que
pertenecian los desmovilizados firmantes del Acuerdo de Contribucion a la Verdad Histérica y la
Reparacion (Ley 1424 de 2010; Decreto 2244 de 2011), el contexto general de su participacion, y
todos los hechos o actuaciones de los cuales tengan conocimiento en razon de su pertenencia; a
partir de la informacion aportada por desmovilizados, victimas y otros actores sociales que
participen.

Hasta el 28 de diciembre de 2011, plazo ultimo para su inscripcion, 24.843 desmovilizados
solicitaron a la ACR la verificacion de cumplimiento de requisitos para participar en el proceso de
Acuerdos de Contribucién a la Verdad. Sin embargo, el 15 de mayo de 2012 la ACR informé al
CMH que de los 24.843 desmovilizados, 2.521 no cumplieron con los requisitos establecidos para
suscribir el Acuerdo de Contribucién a la Verdad; 13.171 cumplen los requisitos para suscribir el
Acuerdo; y 9.151 tienen anotaciones en sus expedientes y por lo tanto estan pendientes de
valoracion individual. De acuerdo con estas cifras, el nUmero maximo de desmovilizados que
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podrian iniciar el proceso es de 22.322; sin embargo, la ACR estima que 18.306 desmovilizados
lograrian efectivamente suscribir el acuerdo.

Con el fin de implementar el Museo Nacional de la Memoria, conformar y articular una red de
museos y casas de la memoria a nivel nacional, como plataforma de visibilizacién y promocion de
la inclusion social, la democratizacion y la reconciliacion, el CMH presenté ante el DNP el proyecto
“Desarrollo proceso de disefio y consulta participativa para la construccion del Museo Nacional de
la Memoria de Colombia”.

B. Componente de Justicia— Acceso a la verdad judicial
i. Ministerio de Justiciay del Derecho

El Ministerio de Justicia y del Derecho, a través del Sistema de Informacién Interinstitucional de
Justicia y Paz — SIIJYP — tiene como fin contar con un repositorio Unico de informacion para el uso
de todas las entidades que hacen parte del sistema, en torno al procedimiento especial de que
trata la Ley 975 de 2005 y otras normas en materia de justicia transicional. A la fecha, este sistema
se encuentra funcionando en 19 departamentos en las oficinas regionales de la Defensoria del
Pueblo.

El SIIJYP se encuentra en un 76% de desarrollo que incluye la puesta en marcha de trece
modulos, y la vinculacién de los funcionarios de las entidades que participan en el proceso, tales
como: Fiscalia General de la Nacién, Superintendencia de Notariado y Registro, Procuraduria
General de la Naciéon, Ministerio de Justicia y del Derecho, Defensoria del Pueblo, Consejo
Superior de la Judicatura y el Fondo de Reparacion a las Victimas.

El presupuesto asignado por el Ministerio de Justicia y del Derecho para este sistema es de
$1.880 millones, de los cuales $1.365 millones correspondian a la inversion destinada para el
2011, la cual se encuentra ejecutada en su totalidad; y $515 millones para el afio 2012, que se
encuentran en proceso de ejecucion.

ii. Fiscalia General de la Nacién

A propésito de las medidas previstas en la Ley 1448 de 2011, previo estudio técnico y asignacion
de recursos presupuestales, el Gobierno Nacional increment6 la planta de personal en 726 cargos.
Esto fortalece a la Fiscalia General de la Nacion en relacion con las investigaciones que adelantan
las Unidades de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario, Justicia y Paz, y
Desaparicion y Desplazamiento Forzados; por ejemplo, aquellas investigaciones relacionadas con
violencia sindical y agentes del Estado, o respecto a desmovilizados de grupos armados
organizados al margen de la ley en el marco de la justicia transicional. Igualmente, en cumplimiento
del articulo 34 de la Ley 1448 de 2011, la Fiscalia General de la Nacién desarrollé una estrategia
de investigacion diferencial que incluye un Protocolo de Investigacion de Delitos contra la Libertad,
Integridad y Formacion Sexual, el cual estd en proceso de elaboracion. Este instrumento
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consagrard aspectos de fortalecimiento de las capacidades de los funcionarios para la
investigacion y medidas juridicas y psicosociales para la debida atencion a las victimas.

En relacién con los principios de igualdad y enfoque diferencial — articulos 6 y 13, Ley 1448 de
2011 — el ente acusador adopt6 la Resolucién 0368 de 2012 cuyo principal objetivo es garantizar el
conocimiento y aplicacion de éstos en la gestion interna y en el servicio que presta. Al respecto, se
destacan cinco componentes principales, a saber: (i) judicial; (i) atencién a usuarios; (iii)
administracion del talento humano con especial sensibilizacion frente al tratamiento diferencial
hacia las victimas; (iv) divulgacion a las victimas de las estrategias impulsadas; y que tengan éstas
(v) impacto en la planeacion, presupuesto, ejecucion, monitoreo y evaluacion de las actividades y
gestién institucional para garantizar la implementacion de la politica.

lii. ICBF

El ICBF ha disefiado una estrategia de participacion para las audiencias de los procesos
enmarcados en la Ley de Justicia y Paz*, que comprende las diligencias previas al incidente de
reparacion integral (versién libre e imputacion y formulacion de cargos) y las que corresponden a
su desarrollo. Con base en lo anterior, se ha promovido el trabajo articulado entre la Fiscalia
General de la Nacion y el ICBF con el propésito de que el ente investigador se revista de una
mirada mas amplia de las dinamicas de guerra en las que se ven envueltos los menores de 18
anos, la forma en que operé el bloque al que pertenecioé el postulado, y como ese actuar perjudico
los derechos de los nifios victimas de manera individual y colectiva.

Asimismo, el ICBF realiza acompafamiento psicosocial por medio de las defensorias de familia a
los nifios, nifias y adolescentes victimas acreditados en procesos judiciales, con el objetivo de
garantizar su derecho a la reparacion dependiendo del hecho victimizante y brindandoles atencion
emocional que posibilite compartir las experiencias y testimonios referentes a situaciones violentas
vividas, sin que esto genere mayores afectaciones en la salud mental, con una perspectiva de
accion sin dafio. El proceso descrito se desarrolla articulando las redes sociales, comunitarias e
institucionales (Sistema Nacional de Bienestar Familiar y el SNARIV).

C. Componente de Prevencion y Proteccion

A continuacién se realiza una descripcion por lineas de accién de los principales avances
alcanzados en las medidas de prevencién, proteccidén y garantias de no repeticién, contempladas
en la Ley 1448 de 2011.

Prevencion

En el marco de la Politica Publica de Prevencion de Violacion a los Derechos Humanos e
Infracciones al DIH se cuenta con un diagndéstico que identifica varias hipotesis que explican la
persistencia de estas violaciones e infracciones: (i) presencia o ausencia del Estado, (ii) dinamicas
derivadas de economia legal, (iii) dinamicas derivadas de acciones ilegales, (iv) conflicto y disputa

% Documento Protocolo de Participacion en las Audiencias de Justicia y Paz. (Documento interno de trabajo).
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por la tierra y el territorio, (v) problemas en la administracion de justicia e impunidad, y (vi)
aceptacion de conductas ilegales (imaginarios sociales y efectos del conflicto armado sobre
poblaciones de especial proteccion constitucional). Asimismo, se reviso literatura especializada
sobre las hipotesis identificadas y se realizaron 15 grupos focales en algunas regiones del pais.

Se registran los siguientes avances:

o Diagndstico de la politica publica de prevenciéon de violaciones a los derechos humanos e
infracciones al Derecho Internacional Humanitario y analisis de la capacidad institucional para
dar respuesta al problema.

o Informe de avances en el proceso de formulacién de la politica publica de prevencién
presentado en febrero de 2012, en el marco del Auto 219 de 2011 de la Corte Constitucional.

o Informe de avance del disefio de la politica publica, especialmente lo que se refiere al
diagnéstico de causas presentado a la Corte Constitucional en marzo de 2012.

o ldentificacién de alternativas de solucion a los problemas de politica publica, validadas en 3
paneles de expertos en marzo y abril de 2012, con participacion de la sociedad civil y
servidores publicos del nivel nacional y territorial.

o Informe con el marco conceptual, diagnéstico (problema, causas y efectos), obijetivos,
estrategias y lineas de accién de esta Politica Publica.

En cumplimiento al articulo 202 del Decreto 4800 de 2011, el Ministerio del Interior — Direccién de
Derechos Humanos — ha asesorado y acompafado a las autoridades locales en la construccion
y/o actualizacion de los Planes Integrales de Prevencion y Proteccidén, que son instrumentos de
planeacién construidos entre representantes de la sociedad civil, autoridades étnicas, autoridades
territoriales y fuerza publica.

En este componente es importante resaltar los siguientes logros:

o 22 departamentos asistidos técnicamente: Antioquia, Cesar, Guajira, Caldas, Quindio,
Risaralda, Putumayo, Cdrdoba, Bolivar, Tolima, Boyaca, Casanare, Huila, Cundinamarca,
Caquetd, Cauca, Arauca, Valle del Cauca, Magdalena, Atlantico, Vaupés y Vichada.

o En el 2012 con las nuevas autoridades territoriales se actualizaron 15 Planes de Prevencion y
Proteccion en los departamentos: Putumayo, Antioquia, Cérdoba, Risaralda, Cundinamarca,
Caldas, Atlantico, Huila, Quindio, Magdalena, Guajira, Cesar, Caqueta, Guainia y Amazonas.
Se tiene previsto que a finales de agosto de 2012 termine el proceso de actualizacion.
Adicionalmente, se actualizaron 3 Planes de Prevencién y Proteccién para las regiones de
Oriente Antioquefio, Urab4 y Medio Putumayo.

o Formulacién de 14 Planes Departamentales de Prevenciéon y Proteccion (Meta, Boyaca,
Sucre, Vichada, Tolima, Santander, Narifio, Norte de Santander, Bolivar, Vaupés, Valle del
Cauca, Guaviare, San Andrés y Casanare). Se espera concluir la formulacion de estos planes
en Arauca y Cauca.

o Formulacién de Planes Integrales de Prevencion y Proteccion para las comunidades en
procesos de restitucion de tierras: Jiguamiandd y Curbaradd, Predio La Porcela (municipio de
Céceres, Antioquia) y Chibolo (Magdalena).

En aras de la articulacién y la coordinacién estratégica, esta linea de accion del componente de
prevencion y proteccion es liderada de manera conjunta entre el Ministerio de Interior, Unidad para
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las Victimas y el Programa Presidencial de Derechos Humanos y Derecho Internacional
Humanitario - PPDDHH y DIH. Este ultimo, en su calidad de coordinador del Sistema Nacional de
Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario - SNDH y DIH, sefiala como uno de sus
avances la articulacion con los lineamientos sobre medidas de prevencion, atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas en el marco del SNARIV, logrado a través de asistencia técnica
en la elaboracion y coordinacion de politicas publicas en el Subcomité de Prevencion, Proteccion y
Garantias de No Repeticion.

Igualmente, el SNDH y DIH ha disefiado un mecanismo de coordinacion Nacién — Territorio entre
el PPDDHH y DIH y la Direccién de Derechos Humanos del Ministerio del Interior, que ademas se
articula con el SNARIV, con el fin de disefiar una estrategia conjunta que implemente dicho
mecanismo como un instrumento de articulacion entre las instancias del nivel nacional y territorial
en temas de derechos humanos y Derecho Internacional Humanitario.

El PPDDHH y DIH, ademas de su papel de coordinacién del SNDH y DIH, tiene a su cargo la
Secretaria Técnica de la Comisidn Intersectorial para la prevenciéon del reclutamiento, utilizacion y
violencia sexual contra nifios y nifias, instancia en la cual se evidencian acciones de articulacion
para el desarrollo de los lineamientos de prevencion y asistencia integral a las victimas en el
marco del SNARIV:

o Inclusion de la temética en la estrategia de capacitacion de comunicaciones.

Inclusién de la temética en el contenido y estrategias de formacion del PLANEDH.

o Acompafamiento y presencia de los asesores regionales con los que cuenta la Secretaria
Técnica, en los Comités de Justicia Transicional de los departamentos.

o EIl Observatorio de la Comision pone a disposicion acciones para la articulacion en el censo de
los sistemas de informacion y la consolidacion de los Observatorios de DDHH y DIH.

O

En cuanto a la prevencion temprana, la Unidad para las Victimas ha construido un indice de Riesgo
de Victimizacion Municipal que permitira a entidades del nivel nacional, alcaldias, gobernaciones y
partes interesadas disponer de un indicador cuantitativo que permita orientar las decisiones de
politica en materia de prevencion y el impacto de las mismas en el tiempo. Los avances de disefio
y concepto del indice se han discutido en diferentes espacios interinstitucionales y académicos. La
informacion recopilada en dichos espacios esta siendo analizada para el mejoramiento del indice.

Asimismo, la Unidad para las Victimas participa en el Comité de Evaluacion de Riesgos y
Recomendacion de Medidas — CERREM, cuya secretaria técnica esta a cargo del Ministerio del
Interior. Durante 2012, la Unidad ha participado en 41 comités, durante los cuales fueron
evaluadas 3.263 solicitudes de proteccion, y en 24 comités del Grupo de Valoracion Preliminar
donde se determind el nivel de riesgo de 4.478 casos. Adicionalmente, participd en una reunion de
seguimiento de medidas de las comunidades de las cuencas de Curvaradd/Jiguamando y en una
reunion de seguimiento de medidas de mujeres segun lo contemplado en el Decreto 4912 de
2011. Mediante estos escenarios institucionales, la Unidad ha incidido en la presentacion de casos
de victimas en situacion de amenaza, en la priorizacibn de medidas de proteccion a estas
personas y en la verificacion en terreno de situaciones relacionadas con la situacion de orden
publico.
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En cuanto a prevencion urgente, la Unidad para las Victimas adelanta acciones encaminadas a la
deteccion, verificacion y seguimiento de emergencias humanitarias derivadas del conflicto armado
interno, al suministro de atencidn humanitaria a las comunidades afectadas y al disefio e
implementacion de la metodologia de planes de contingencia en municipios afectados por la
confrontacion armada. Los principales logros en estos ambitos se resumen en los siguientes
puntos:

o Realizacion de 264 misiones de prevencion, a partir de la emision de seis notas de seguimiento,
informes de riesgo y riesgo de inminencia por parte del Sistema de Alertas Tempranas (SAT).

o Atencibn de 645 emergencias humanitarias en el primer semestre de 2012 y de 46
desplazamientos masivos de manera oportuna e integral, bajo el principio de subsidiariedad y en
coordinacién con las demas autoridades competentes.

o Avance en la metodologia para orientar la elaboracién de planes de contingencia, donde se
definen procedimientos, acciones y estrategias de alistamiento y preparacion institucional ante la
posible ocurrencia de emergencias humanitarias o desplazamientos masivos. El disefio e
implementacién de esta metodologia se enfocara de forma prioritaria en 80 municipios del pais,
sin perjuicio de incluir otras entidades territoriales que lo soliciten o donde las circunstancias de
orden publico lo exijan.

Por su parte, el ICBF ha disefiado un programa que consta de dos componentes: (i) formaciéon y
orientacion, y (ii) gestion para la garantia de derechos y redes sociales. Este programa, en proceso
de convocatoria publica, opera actualmente en 670 municipios del pais y cuenta con un
presupuesto asignado de $27.134 millones. Adicionalmente, el ICBF est4 implementando un
proyecto de formacion para la participacion de nifios, nifias y adolescentes en espacios publicos
mediante la conformacion de (i) semilleros de comunicacion y el (ii) Programa de Promocion y
Prevencion para la Proteccién Integral de nifios, nifias y adolescentes con enfoque diferencial
“Generaciones Etnicas con Bienestar”.

Complementando la oferta publica en materia de prevencion, el Servicio Nacional de Aprendizaje —
SENA — cuenta con un programa de capacitacion a jovenes del sector rural en areas estratégicas y
de alto desempefio ocupacional para mejorar la productividad y competitividad del agro y disminuir
la migracién de esta poblacién hacia las ciudades. Mediante este programa, cuya cobertura abarca
el 98% de los municipios del pais, el SENA ha invertido recursos por valor de $9.734 millones
durante 2011 y de $7.747 millones durante 2012. La asignacion de cupos en este programa se
realiza por demanda y se enfoca en zonas con riesgo alto de reclutamiento de jovenes.
Adicionalmente, entre los logros mas sobresalientes del SENA en materia de prevencion se
encuentran:

o Atencion a 31 municipios de 9 departamentos del pais a través de las acciones regulares de los
centros de formacion, de acuerdo a los informes de riesgos y notas de seguimiento emitidos por el
SAT de la Defensoria del Pueblo en el periodo comprendido entre junio a diciembre de 2011.

o Participacion desde la Direccién General y las regionales SENA en 9 sesiones de evaluacion a las
notas de Seguimiento e informes de riesgos de los 31 municipios referenciados.
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Municipios Departamentos
Cumbitara, Policarpa, Barbacoas, Roberto Payan, Olaya Herrera, la Tola, | Narifio
el Charco, y Santa Barbara-lscuandé
Barranco de Loba, Rio Viejo, Norosi, Tiquisio y Arenal Bolivar
Castillo, Lejanias, Mesetas y La Uribe Meta
Tulud y Dovio Valle
Florencia, Milan y Solano Caqueta
Alto, Medio y Bajo Baudo y Quibdo Choco
Caldono, Silvia, Jdmbalo y Toribio Cauca
Arauquita Arauca
Soacha Cundinamarca

Para el afo 2012, se han atendido 46 municipios de 12 departamentos, de igual forma se ha
participado en 10 sesiones de seguimiento y evaluaciones de los municipios identificados en los
informes de riesgos.

Municipios Departamentos

Arauquita, Tame, Fortul, Saravena, Cravo Norte y Puerto Rondén Arauca

Acandi, Unguia, y Bojaya Choco

Mapiripéan, Puerto Concordia, Villavicencio, Puerto Gaitan y Puerto Lépez Meta

Morales, Suarez, Silvia, Caldono, JAmbalo y Toribio Cauca

Remedios, Segovia, Zaragoza, Vigia del fuerte y Yondo Antioguia

El Tarra, Tibl, San Calixto y Teorama. Norte del S/der
Quindio

San José del Guaviare Guaviare

Carmen de Bolivar, Maria La Baja, San Juan Nepomuceno, San Pablo, Bolivar

Santa Rosa y Simiti

Lorica, Mofiitos, San Antero y San Bernardo del Viento Cérdoba

Oveja Sucre

Cumaribo Vichada

Suscripcion del Convenio No. 010-12, entre el SENA y el DAPRE, que tiene como objetivo “Aunar
esfuerzos técnicos y humanos entre el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y el DAPRE/
Programa Presidencial de Accién Integral Contra Minas Antipersonal (PAICMA), con el propésito de
articular acciones en cumplimiento de la mision institucional en el marco de la convencién Ottawa,
sobre prohibicién de las minas antipersonal, la ley 759 de 2012, la ley 1151 de 2007, la Politica
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Nacional de Accion Integral Contra Minas 2009-2019 y el documento CONPES 3567 del 16 de
febrero de 2009”.

En el caso especifico del Programa Presidencial para la Accion Integral contra Minas Antipersonal
— PAICMA - se coordinan acciones con Parques Nacionales Naturales, el Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, y el Ministerio de
Educacion Nacional, el Ministerio de Salud, el Ministerio de Defensa Nacional, y el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, entre otros. Estas gestiones se han traducido en los siguientes
resultados:

o Capacitacion de 245 profesionales de las unidades méviles del ICBF en prevencion y atencion a
comunidades vulnerables.

o Realizacion de talleres de educacion y capacitacion en Educacion en el Riesgo de Minas — ERM —
con las unidades moviles, la estrategia UNAFA, los profesionales de prevencién del reclutamiento,
las Unidades de Apoyo y las Defensorias de Familia Méviles en los departamentos priorizados por
afectacion por minas antipersonal y municiones sin explotar: Cauca, Narifio y Valle del Cauca.

o Sensibilizacibon en ERM a 787 personas del sector educativo, entre los que se encuentran
profesionales de las secretarias de educacién departamental y secretarias de educacién municipal,
directivos docentes y docentes de Tumaco, Tolima, Narifio y Choco.

o Certificacion de 4.167 personas durante 2011 mediante talleres de capacitacién de 40 horas en
primeros auxilios y primer respondiente desarrollados en Antioquia y Arauca, por medio de la
estrategia de Aulas Moviles.

o Avance en la reglamentacion de las operaciones de Desminado Humanitario por organizaciones
civiles, de manera conjunta con el Ministerio de Defensa Nacional y la Inspeccién General de las
Fuerzas Militares.

o Definicion conjunta con el Ministerio de Agricultura de un Plan Sectorial de cara al PAICMA, en las
areas donde intervendran los equipos de restitucion de tierras.

o En coordinacion con entidades del sector salud, entidades territoriales y organizaciones
internacionales, fortalecimiento de la Ruta de Asistencia Integral a Victimas y en la capacitacion
sobre las implicaciones de la entrada en vigencia de la Ley 1448 en el PAICMA.

En cuanto a garantias de no repeticion, durante 2011, se adelantaron operaciones de desminado
humanitario en los siguientes municipios: San Carlos (Antioquia), Granada (Antioquia), Cerrito
(Valle), Carmen de Chucuri (Santander), San Francisco (Antioquia), Samana (Caldas), El Dorado
(Meta), Vista Hermosa (Meta), Zambrano (Bolivar) y Carmen de Bolivar (Bolivar). En 2012 se han
continuado las operaciones en Granada (Antioquia), San Francisco (Antioquia), Carmen de
Chucuri (Santander), San Vicente de Chucuri (Santander), Samana (Caldas) y Zambrano
(Bolivar).

Proteccidén

Por mandato del Decreto 4912 de 2011, modificado por Decreto 1225 de 2012, el Gobierno
Nacional organizé el Programa de Prevencion y Proteccion de los derechos a la vida, la libertad, la
integridad y la seguridad de personas, grupos y comunidades que se encuentren en situacion de
riesgo extraordinario o extremo. La Unidad Nacional de Proteccion —UNP — tiene a su cargo la
coordinacion general de la estrategia de proteccion del Programa en mencién. Esta cuenta con un
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enlace permanente con la Unidad para las Victimas y la Unidad de Gestion de Restitucion de
Tierras Despojadas, con el fin de atender conjuntamente y de manera integral los diferentes casos
relacionados con victimas de violaciones de derechos humanos e infracciones al DIH, y
participantes en procesos de restitucion de tierras.

La UNP tiene asignado para el cumplimiento de las actividades de proteccion el siguiente
presupuesto para la vigencia 2012:

Presupuesto Miles de $

Gastos de personal 28.729.795.879,00
Gastos generales 166.651.486.121,00
Total presupuesto gastos de 195.381.282.000,00
funcionamiento

Inversién 0,00
Total general 195.381.282.000,00
% de ejecucion a mayo de 2012 57.00%

Pese a que el Decreto 1740 de 2010 definia ocho grupos de poblaciones (ampliado a dieciséis por
el Decreto 1225 de 2012, articulo 6), la Unidad Nacional de Proteccion amplié su grupo de
poblaciones a diecinueve, de las cuales durante el periodo comprendido entre el 31 de octubre de
2011 hasta mayo de 2012 han sido beneficiarias con medidas de proteccion 10.643 personas:

Periodo No. Beneficiarios | Variacion %
Nov-11 8.073 -
Dic-11 8.498 5,26%
Ene-12 8.923 5,00%
Feb-12 9.005 0,92%
Mar-12 9.115 1,22%
Abr-12 10.137 11,21%
May-12 10.643 4,99%

Entre los principales logros a resaltar en el balance del primer afio de la Ley 1448 de 2011 se
encuentra la definiciébn de un nuevo procedimiento que permite agilizar la adopcién de decisiones
frente a situaciones de riesgo extremo (articulo 9 del Decreto 4912 de 2011). Este tramite es una
facultad especial a cargo del Director de la UNP, a través del cual puede adoptar sin necesidad de
evaluacion de riesgo medidas urgentes de proteccion en caso de presentarse una situacion de
riesgo inminente y excepcional. Asi, la UNP se planteé como uno de sus objetivos cambiar la
forma de realizar este procedimiento, en aras de que dicha labor se efectuara de forma rigurosa
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sin dejar de ser eficiente y considerando las condiciones de cada caso en particular. Por lo tanto,
se conformd un grupo especial que analiza, evalGa y realiza cada tramite en un término de 8
horas, tiempo en el cual se emiten los siguientes conceptos:

o Inminencia de la situacion de riesgo.

o Concepto de analisis sobre Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario.
o Concepto de viabilidad juridica.

o Concepto de pertinencia y viabilidad de las medidas a implementar.

En lo relacionado con la proteccion patrimonial, tierras y territorios, el Ministerio de Defensa
Nacional cuenta con un programa que consiste en apoyar desde el Sector Defensa a las instancias
directamente responsables con el proceso de restitucion de tierras de acuerdo con los parametros
de la Ley 1448. Para tal fin fue creado el Centro Integrado de Inteligencia para la Restitucién de
Tierras - CI2RT, mediante la Directiva permanente 03 de 25 de enero de 2012, a fin de articular
esfuerzos al interior de la Fuerza Publica. Dicho instrumento emite directrices al Sector para la
implementacion del proceso de restitucion de tierras.

Adicional a ello, en coordinacién con el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, fue promulgado
el Decreto 0599 de 2012 que regula la instancia de coordinacion local para la micro focalizacion e
implementacion gradual y progresiva del Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas
Forzosamente. Dicha norma permite la articulacion institucional entre la Fuerza Publica y la Unidad
Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas.

Igualmente, para la actuacion de la Fuerza Publica frente al proceso de restitucion de tierras se
adelanta la construccion de protocolos de actuacion del Sector Defensa con respecto a la
seguridad del proceso y la articulacién entre las instancias operativas de las Fuerzas Militares y la
Policia Nacional.

Complementando estas medidas para la proteccidon de tierras y territorios, la Superintendencia de
Notariado y Registro cuenta con estrategias destinadas a: (i) proteccion registral a los derechos
sobre los bienes inmuebles abandonados por la poblaciéon desplazada en el marco de la Politica de
Tierras en Colombia; y (ii) proteccion, prevencion de despojo y de repeticion mediante la
formalizacién de la propiedad. La primera contribuye al restablecimiento del goce efectivo de la
poblacién en general y de forma especial a aquella que ha sufrido el desplazamiento forzado y el
despojo de sus tierras a causa de la violencia armada, mediante un enfoque de acceso a la justicia
integral y diferencial. La segunda, en concordancia con la primera, contiene medidas de prevencion
y proteccién a los bienes abandonados o restituidos, en materia juridica, se aplican y concretan
mediante el oportuno, eficaz y completo registro de todas las actuaciones, decisiones y medidas
gue afectan la propiedad de los bienes inmuebles.

Adicionalmente, para atender la necesidad de formalizar la propiedad, la Superintendencia ha
adelantado acciones entre las cuales sobresale la implementacion del Servicio de Registro Movil:
Se ha adecuado y complementado el servicio registral que presta en las 192 oficinas de Registro
de Instrumentos Publicos - ORIPS, ampliando su cobertura territorial y haciendo presencia
conjuntamente con otras instituciones competentes y con funciones sobre proteccién, restitucion y
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formalizacion de la propiedad, prestando sus servicios a la poblacion victima del desplazamiento
forzado y del despojo, asi como a la poblacion que no ha legalizado su propiedad. Las actividades
de registro movil se iniciaron en diciembre de 2011, a través de un vehiculo especialmente dotado
para cumplir con las funciones descritas y en junio de 2012 se recibié el bus construido para la
prestacion de los servicios registrales en el territorio nacional.

Asimismo se trabajo en la prestacion de servicios publicos registrales sobre el derecho real de la
propiedad, los cuales se ofrecen a toda la poblacion colombiana, sin diferenciacion étnica, de
género u otra de especial proteccion para otros efectos constitucionales. Estos servicios referidos a
los derechos de personas o colectividades con especial proteccion, se prestan a solicitud de las
personas, grupos Yy/o comunidades, instancias o autoridades interesadas y competentes;
atendiendo de forma expedita las solicitudes emanadas por las entidades competentes,
particularmente de los Comités de Proteccién y actualmente de la Unidad de Gestién para la
Restitucidon de Tierras y de los jueces.

D. Componente de Asistenciay Atencidn

A continuacion se realiza una descripcidn por lineas de accion de los principales avances
alcanzados en las medidas de atencién y asistencia, contempladas en la Ley 1448 de 2011.

a. Centros Regionales de Atencion y Reparacién

Los Centros Regionales de Atencion y Reparacion son el espacio fisico donde se reune la oferta
institucional del SNARIV para que las victimas encuentren en un solo lugar toda la oferta publica
en materia de atencién, asistencia y reparacion. La Unidad para las Victimas ha priorizado 27
zonas para la instalacion de estos Centros Regionales (meta del cuatrienio), para lo cual se estan
adelantando las gestiones correspondientes con las alcaldias y gobernaciones pertinentes. A la
fecha, opera el Centro Regional de Bogota. En etapa precontractual se encuentran ocho mas que
seran instalados en las ciudades de Cali, Medellin, Santa Marta, Popayan, Pereira, Valledupar,
Floridablanca y San José del Guaviare.

Estos Centros se sumaran a la red de 63 puntos de atencion existentes en igual nimero de
localidades y que han venido atendiendo ininterrumpidamente a las victimas desde la expedicion
de la Ley 1448 de 2011. La Unidad para las Victimas dispone en la actualidad de 219 facilitadores
ubicados a nivel nacional en 58 de los 63 puntos de atencién ya mencionados. El equipo de
facilitadores esta compuesto por personas capacitadas para brindar orientacion basica a las
victimas, procesar sus solicitudes y redireccionarlas, si es necesario, a las instituciones del nivel
local y nacional presentes en cada zona. Por otra parte, desde la expedicion de la Ley 1448 de
2011, la Unidad ha realizado 135 jornadas de atencidén de acuerdo con la demanda de alcaldes,
gobernadores y Ministerio Publico, entre otros.

Adicional a las estrategias de atencion presencial, la Unidad para las Victimas, desde junio de
2012, cuenta con un Centro de Contacto para Informacion y Orientacion. Mediante las lineas
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018000911119 para todo el pais y 7430000 para Bogotd. Se han atendido mas de 250 mil
llamadas.

En conjunto, las estrategias de atencién con que dispone la Unidad para las Victimas actualmente
han permitido atender y orientar a cerca de 500 mil personas, que han presentado 1.336.586
solicitudes en la vigencia 2012. Asimismo, entre junio de 2011 y junio de 2012 se han atendido y
orientado 2.808.946 solicitudes.

b. Asistenciay atencion humanitaria

Como coordinador del SNARIV, la Unidad para las Victimas, con las entidades que conforman el
subcomité de atencién y asistencia contemplado en la Ley 1448 de 2011, ha liderado el disefio de
un plan operativo, a implementarse durante lo que resta de 2012, para facilitar el acceso de las
victimas a las medidas de asistencia y atencién basicas en todo el territorio nacional. Suscribe
alianzas estratégicas entre las diferentes entidades con el objeto de asegurar su presencia en los
Centros Regionales de Atencidon y Reparacion, y recibe retroalimentacion del proceso de
remisiones de la poblacion a la oferta institucional del Estado colombiano.

En materia de atencion humanitaria, medida dirigida a suplir las afectaciones en materia de
subsistencia minima®® derivadas de hechos relacionados con el conflicto armado, la Unidad para
las Victimas ha venido aplicando los mismos criterios y procedimientos que estaban vigentes
durante el 2011 en el Departamento para la Prosperidad Social, lo que ha permitido brindar de
forma ininterrumpida esta atencién desde la expedicion de la Ley 1448 de 2011. De este modo,
durante 2012, la Unidad para las Victimas ha entregado atencion humanitaria a 364.288 hogares
en situacion de desplazamiento, por valor de $312.370 millones. Estas ayudas incluyen
componentes de alojamiento temporal y de alimentacion, principalmente. Adicionalmente, se ha
entregado ayuda humanitaria a 5.957 familias de victimas por hechos diferentes al desplazamiento,
por valor de $6.622 millones.

En el caso de la atencion inmediata, aquella que deben entregar las entidades territoriales a las
victimas que ya declararon ante el Ministerio Publico y que aun no han sido incluidas en el Registro
Unico de Victimas, la Unidad para las Victimas ha mantenido el esquema de apoyo subsidiario en
casos de desplazamiento masivo que venia siendo aplicado desde el afio pasado por el
Departamento para la Prosperidad Social. De este modo, la Unidad para las Victimas ha
complementado el esfuerzo de las entidades territoriales mediante la entrega de atencion
humanitaria en especie a 10.676 hogares en 102 municipios, por valor de $5.294 millones.

c. Alimentacion

Complementando la atencidon humanitaria mencionada en el apartado anterior, el Departamento
para la Prosperidad Social, en el marco de la Operacion Prolongada de Socorro y Recuperacion

% Comprende alojamiento temporal, alimentacién, vestuario, elementos de aseo y cocina y atencién en salud en la urgencia.

50



(OPSR)*®, ha entregado atencién humanitaria en la modalidad “alimentos por capacitacién” a
46.655 personas y en la modalidad “alimentos por trabajo” a 20.785 personas, en 22
departamentos. Por su parte el ICBF, mediante su estrategia de Unidades Mdviles, ha seguido
brindando raciones alimentarias de emergencia a 53.059 personas entre julio de 2011 y junio de
2012.

Para dar cumplimiento a la obligacion del ICBF de implementar un programa unico de alimentacion
para los hogares en situacibn de desplazamiento que continlan presentando niveles de
vulnerabilidad y para grupos especiales que por su alto nivel de vulnerabilidad requieren de este
apoyo de manera temporal, dicha entidad y la Unidad para las Victimas acordaron que esta ultima
brinde dicha ayuda durante el aflo 2012 debido a que ella gestiona el presupuesto asignado para
esta actividad. Para asumir el afio 2013 la operacion de este programa, el ICBF inscribi6é en abril de
2012 el programa en el DNP con el nombre “Asistencia alimentaria en la transicion a la poblacion
desplazada”.

d. Identificacion

Libretas Militares. Durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2011 y el 30 de junio de
2012 la Direccién de Reclutamiento y Control Reservas del Ejército ha entregado a la poblacién
victima un total de 3.730 documentos, entre tarjetas provisionales y libretas militares.

Registro Civil. La Registraduria Nacional del Estado Civil recopil6 las necesidades documentales
de cada uno de los departamentos para establecer los lugares (municipios, corregimientos,
veredas, inspecciones) con mayor prioridad por atender y se efectlo la pre programacion con base
en el estudio realizado en la regionalizacién 2011 y en las respuestas entregadas en el marco de la
Sentencia T 025 de 2004, especialmente, frente al Auto 383 de 2010. En jornadas de registro e
identificacion se atendieron 85.677 personas en condicion de vulnerabilidad en los departamentos
de Narifio, La Guajira, Bolivar, Norte de Santander, Arauca, Antioquia, Risaralda, Chocé, Valle del
Cauca, Guainia, Putumayo, Amazonas, Vichada, Guaviare, Cesar, Vaupés y Cundinamarca.
Respecto del enfoque diferencial, de las 85.677 personas en condicién de vulnerabilidad el 25%
corresponde a poblacion afrocolombiana, 40% indigena, 13% campesina y 22% otros, esta Ultima
corresponde a la poblacion que no revela su condicién.

e. Asistenciaen Salud
e Atencion y Asistencia en Salud

El Ministerio de Salud y Protecciéon Social ajusta los procesos y procedimientos que permitan
brindar atencion y asistencia a las victimas del conflicto armado en concordancia con lo estipulado
en la Ley 1448 de 2011. Asimismo, cumple con la responsabilidad de atender a la poblacion en
situacion de desplazamiento que, de acuerdo al documento CONPES 3726 de 2012, es el 80% de
la poblacion victima. El Sistema General de Seguridad Social en Salud y el sector salud brindan los

% En esta estrategia participan el Departamento para la Prosperidad Social, el Programa Mundial de Alimentos del Sistema de Naciones Unidas y
el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.
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servicios sin que para ello sea condicion estar en algun registro. La informacion sobre su estado de
afiliacion es solo para efectos de conocer la fuente financiera que se afecta. Durante el afio 2011
se prestaron un total de 6'628.344 atenciones en salud a 757.569 personas desplazadas.

De igual manera, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, en cumplimiento de lo establecido en
el articulo 54 de la Ley 1448 de 2011 y el articulo 89 del Decreto 4800 de 2011, reglamenta el
procedimiento que deben surtir las Entidades Promotoras de Salud — EPS — para obtener el pago
de los servicios y que no se encuentran en el Plan de Beneficios. Asimismo, la Direccion de
Administracion de Fondos de la Proteccién Social del Ministerio reportd que las prestaciones de
servicios de salud reclamadas por atenciones a victimas de atentados terroristas responden a las
variables utilizadas para la identificacion de los servicios médicos reclamados ante el FOSYGA.
Las variables son (i) el nimero de identificacion de la victima, (ii) el NIT de la IPS, y (iii) el nUmero
de factura de la IPS. Los resultados obtenidos en la aplicacion de las variables mencionadas
fueron: 1.276 victimas atendidas y 4.306 facturas presentadas por las IPS por concepto de
atencion de servicios en salud a victimas de eventos terroristas, asi:

Periodo de Radicacién de Reclamaciones
1dejunio de 2011 al 31 de mayo de 2012

NUMERO DE
NUMERO | RECLAMACIONES VALOR RO EACARE
oE \ RECLAMADO | poR EL FOSYGA
VICTIMAS | RADICADAS AL POR IPS
FOSYGA
1.276 4.306 $5.766.547.437 $2.636.730.415

Fuente: Base de Datos — Subcuenta ECAT — Consorcio SAYP 2011
Célculos: Direccion de Administracion de Fondos de la Proteccién Social

f. Asistencia en Educacioén

Los logros en el acceso de la poblacién victima del conflicto armado se enmarcan en el proceso de
implementacion de cinco estrategias principales: 1) la planeacion, seguimiento y evaluacion de la
permanencia escolar a partir de las problematicas criticas de desercion en cada una de las
entidades territoriales; 2) la mejora en la equidad en la asignacion y distribucién de los recursos
financieros con incentivos a las entidades para mejorar la permanencia escolar; 3) el
fortalecimiento de modelos educativos flexibles y estrategias pertinentes acordes con las
condiciones de vulnerabilidad de las victimas; 4) la universalizacion de la gratuidad educativa y el
fortalecimiento de los apoyos complementarios como la alimentacién escolar, la expansién de la
jornada escolar complementaria, el transporte, entre otros; y 5) la mejora de los espacios
escolares.

e Matricula en Modelos Educativos Flexibles

El Ministerio de Educacién Nacional realizé un cruce de informacién entre la base del Sistema de
Informacion de Poblacion Desplazada (SIPOD) a noviembre de 2011 y la matricula con corte a
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junio de 2012, y evidencié un aumento significativo de estudiantes victimas de desplazamiento
atendidos con modelos educativos flexibles.

Afio 2011 2012

Poblacién entre 5y 17 afios atendida 136.982 144.934
mediante modelos educativos flexibles.
Fuente: DPS y MEN — Cruce SIPOD - R — 166.

Fuente: *Silva Carrefio Interventoria. Corte a 22 de junio de 2012. Sin
cruce con el SIPOD. Con operadores contratados por el MEN (Pacicultor,
Bachillerato Virtual, Grupos Juveniles Creativos, Circulos de Aprendizaje).

e Atencion educativa a poblacion adulta en todos los ciclos

Sin embargo, la cifra de atencién a poblacion adulta en situacién de desplazamiento evidencié una
disminucion frente al afio entre 2011 y 2012 mediante el Programa Nacional de Alfabetizacion y
Educacion Béasica y Media de Jovenes y Adultos lletrados.

Afio 2011 2012

Poblacién adulta atendida en todos los ciclos 97.601( 69.674
Fuente: DPS y MEN — Cruce SIPOD - R - 166.

e Universalizacion de la gratuidad educativa y fortalecimiento de apoyos
complementarios

En el afio 2011, de manera congruente con los compromisos consignados en el Plan Nacional de
Desarrollo y en el Plan Sectorial de Educacion, se implementd la gratuidad universal en transicion y
primaria, y se continu6 de manera focalizada en educacion secundaria y media para poblacion
vulnerable (poblacion en situacion de desplazamiento, indigenas, SISBEN 1 y 2, y poblacion con
discapacidad). La expansion de la gratuidad en 2011 signific6 aumentar los recursos para dicho
concepto en 21,5%, pasando de $196 mil millones asignados en 2010 a cerca de $239 mil millones
en 2011.

En el afio 2012 se universalizo la gratuidad educativa para todos los estudiantes entre transicion y
undécimo grado de los establecimientos educativos estatales (CONPES 146 de 2012), lo que
implicéd una inversion de $526 mil millones beneficiando a mas de 8,6 millones de estudiantes (la
totalidad de la matricula oficial de los grados transicion a once). Lo anterior implica que fueron
beneficiarios de gratuidad el 100% de los estudiantes atendidos en situacion de desplazamiento
matriculados en establecimientos educativos estatales entre transicién y media.

Los logros del ICETEX consisten en: (i) aprobacion en la vigencia 2011, para poblacion
desplazada, de 2.090 nuevos créditos por $3.042 millones, subsidios de sostenimiento por
$630.000 y de inversién por $907 millones, para un total de $3.950 millones; (ii) en la vigencia
2012, la aprobacién de 1.926 nuevos créditos por $2.914 millones, subsidios de sostenimiento por
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$653.499 y de inversion por $1.061 millones, para un total de $3.975 millones; (iii) inclusién en el
formulario de solicitud de un nuevo campo de identificacion de las victimas y del hecho
victimizante; (iv) acceso a las victimas de estratos 1, 2 y 3 a créditos educativos con tasa de interés
real de 0%, tanto en época de estudios como durante la fase de amortizacion; (v) condonacion del
100% del valor del crédito si los solicitantes obtienen resultados sobresalientes en las pruebas de
estado Saber, de acuerdo con la disponibilidad o la apropiacion asignada de recursos por parte de
la Nacion; y (vi) brindar a la poblacion victima que cumpla con los requisitos para acceder al
crédito, segun los puntos de corte establecidos en el Sisben Il para focalizacion de los subsidios,
acceder también a una condonacion del 25% del capital girado por graduacion.

e Alimentacién escolar

En el afio 2012 se han beneficiado con el programa de alimentacion escolar, con recursos del
ICBF, 4.065.179 estudiantes con una inversion de $696 mil millones. Adicionalmente, para éste afio
los municipios del pais recibieron mediante CONPES 149 de 2012, por la asignaciéon especial del
Sistema General de Participaciones, $117 mil millones para alimentacion escolar.

Adicionalmente, mediante Resolucion 3850 de 2012, el MEN hace una distribucion parcial de
recursos por $28 mil millones para las entidades territoriales beneficiarias de regalias directas para
para gastos de alimentacion escolar, mientras opera el Sistema General de Regalias.

e Mejores espacios escolares

Con el fin de ofrecer infraestructuras educativas y educacion de calidad en zonas urbanas
marginales de entidades territoriales receptoras de poblacion desplazada, el MEN, con recursos del
Presupuesto General de la Nacion, desarrolla un proyecto de construccion, dotacién y concesion
educativa. Se estan construyendo 47 infraestructuras educativas en zonas marginales de 23
entidades territoriales que, de acuerdo con el Sistema de Informacion de Poblacién Desplazada
(SIPOD), presentan alta recepcion de poblacion desplazada. Cada infraestructura tiene una
capacidad para 1.440 estudiantes. Esta infraestructura educativa permitira ampliar la oferta
educativa para poblacion desplazada y vulnerable en 67.680 cupos.

g. Orientacién ocupacional

A fin cumplir con lo dispuesto en el articulo 96 del Decreto 4800 de 2011, en el primer trimestre del
afio 2012 el SENA disefié la ruta especifica y el Taller de Orientacion Ocupacional con Enfoque
Diferencial para la atencion de la poblacion victima, el cual se desarrolla a través de los
profesionales orientadores contratados en los Centros del Servicio Publico de Empleo y en los
sitios de congregacion de esta poblacion.

Para facilitar el acceso preferencial a jovenes y adultos victimas a la formacion titulada,
complementaria o de apoyo para el emprendimiento o fortalecimiento de un proyecto productivo, el
SENA emitio la Circular 3-2012-000138 de 2012 donde otorga hasta un 20% de toda la oferta
educativa para los aprendices caracterizados como poblacion victima.
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De otra parte, para promover la permanencia de la poblacion victima en los Programas de
Formacion Titulada, se emitio la Resolucién 00613 de 2011 y la Resolucion 00582 de 2012 “Por la
cual se establece el procedimiento y cronograma para la adjudicacion de apoyos de sostenimiento
a los aprendices SENA", cuyo articulo segundo prioriza como beneficiario de los apoyos de
sostenimiento a la poblacién victima enmarcada en la Ley 1448 de 2011. Esta estrategia incentiva
a la poblacion a permanecer en los programas de formacion.

Con el objeto de consolidar la cadena de valor de formacion para la generacion de ingresos
(empleo y/o emprendimiento), a través del Acuerdo 007 de 2011, la entidad modifico los requisitos
para acceder al Fondo Emprender, cuyo objeto es incentivar y facilitar la generacion y creacién de
empresas a través de convocatorias otorgando capital semilla a los proyectos aprobados. En el
2011 se apoyaron 2 empresas con 4 personas victimas participantes por $140 millones y en el afio
2012, con corte a junio, una empresa apoyada con un persona victima participante por $86
millones

h. Generacidon de ingresos

En el marco de las estrategias implementadas por el Departamento para la Prosperidad Social:
Mujeres Ahorradoras en Accién (MAA), Trabajemos Unidos (TU), Incentivo a la Capacitacion para
el Empleo (ICE), Ruta de Ingresos y Empresarismo (RIE) y Capacitacion Microempresarial (CM),
han sido beneficiarias un total de 34.583 personas, entre las cuales esta la poblacion victima
incluida en el RUV, como se especifica a continuacion:

Componente Beneficiarios

(CM) Capitalizacion Microempresarial 1.802
(ICE) Incentivo a la Capacitacion Para el Empleo 650

(MAA) Mujeres Ahorradoras en Accién 20.930
(MP) Mujeres Productivas 2.678
(RAI) Recuperacion de Activos Improductivos* 3.097
(RIE) Ruta de Ingresos y Empresarismo 2.912
(TU) Trabajemos Unidos- Enganche Laboral 2.514
Total general 34.583

* Atencion con rubro de vulnerables
El presupuesto asignado por el DPS para este afio fue de $24.476.200.000.
i. Otras medidas

Medidas de atencidon de la Fiscalia General de la Nacion. En materia de atencion, esta entidad
tiene los siguientes avances: (i) adopcién, mediante Memorando 052 de 2011, de criterios de
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atencion diferenciada que permiten tener especial consideracién a las particulares caracteristicas
de la victima, por ejemplo: el tipo de violencia sufrida; la gravedad de sus efectos; la valoracion y
adopcién de medidas inmediatas de proteccion y estabilizacion, entre otras; (ii) implementacion y
fortalecimiento de distintos modelos de gestion, tales como el Centro de Atencion a Victimas de
Delitos Sexuales, CAIVA; Centro de Atencién a Victimas de Violencia Intrafamiliar, CAVIF; Centro
de Atencion a Victimas, CAV; Sala de Atencion al Usuario, SAU; y Unidad de Reaccién Inmediata,
URI; y respecto de los sistemas de informacion, (iii) se implementaron nuevas categorias para
caracterizar y visibilizar otras condiciones de vulnerabilidad de las victimas, es decir, un mejor
entendimiento de las condiciones y/o factores que inciden en el grado de afectaciéon en las
victimas.

Unidades de Apoyo y Fortalecimiento Familiar — UNAFA. La Estrategia UNAFA es una propuesta
de transformacion social que reconoce la diversidad y construye con las familias y las comunidades
procesos sostenibles en el marco de la implementacion de la politica publica de discapacidad, en
los 32 departamentos y el Distrito Capital de Colombia, donde hace presencia. La estrategia se
desarrolla con el acompafiamiento de agentes sociales que trabajan con las familias de nifios,
nifias y adolescentes con discapacidad en su contexto, orientando acciones encaminadas a su
empoderamiento por medio del auto- reconocimiento, formacion y participacion en redes sociales
de apoyo.

La poblaciéon beneficiaria durante el segundo semestre de 2011 y primer semestre de 2012 se
describe a continuacion:

Grupo Familias Atendidas | Familias Atendidas
segundo semestre primer
de 2011 semestre 2012

Discapacidad y 941 1441
desplazamiento
Discapacidad 173 200
desplazamiento y grupos
étnicos

Fuente: ICBF

Los nifios, nifias y adolescentes victimas de minas antipersonal, municiones sin explotar, artefactos
explosivos improvisados o de lesiones temporales o0 permanentes a causa de la violencia armada,
cuentan con acompafamiento psicosocial referencialmente en su medio familiar a través de la
Modalidad Hogar Gestor con Unidades de Apoyo. El objetivo general es fortalecer las capacidades
afectivas y recursivas de las familias y desarrollar competencias de gestion de recursos y redes
para acceder a los servicios a los cuales tienen derecho a través de entidades del SNBF.

Se realizan acciones conjuntas con el PAICMA con el fin de establecer compromisos de acuerdo a
competencias Institucionales, entre ellas, el componente de Educacion en el Riesgo, capacitando a
388 profesionales del ICBF y de unidades moviles en prevencién contra el riesgo de minas
antipersonales, municiones sin explotar y artefactos explosivos improvisados.
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Los nifios, nifias y adolescentes huérfanos por causa del conflicto armado son atendidos en la
Modalidad Hogar Gestor con Unidad de Apoyo y que corresponde a una modalidad de atencién
que se garantiza en la familia de origen o red vincular de apoyo. Contempla un proceso de
seguimiento y acompafiamiento por el tiempo que cada caso requiera. Este seguimiento y
acompafamiento psicosocial lo hacen las Unidades de Apoyo - Psicélogo y Trabajador Social.
Cuando las condiciones familiares lo ameritan, se entrega un apoyo econémico para manutencion.

Durante el periodo comprendido entre junio de 2011 y junio de 2012 han sido atendidos 314
huérfanos a causa de la violencia armada e hijos de padres desaparecidos o secuestrados.

Unidades de Integracion Familiar. La finalidad de esta estrategia es brindar atencion integral
diferencial a las familias victimas del desplazamiento forzado con nifios y niflas menores de 4 afios
y 11 meses y mujeres gestantes y madres en periodo de lactancia, con el fin de promover su
desarrollo integral y propiciar el goce efectivo de sus derechos. La modalidad esta dirigida a
familias victimas del desplazamiento forzado con madres gestantes o en periodo de lactancia,
prioritariamente menores de 18 afios (adolescentes) y con nifios y niflas menores de 4 afios y 11
meses de edad. Durante el periodo julio 2011 a junio 2012, la modalidad atendi6 mediante cuatro
lineas estratégicas (salud, nutricion, educacion y desarrollo, y proteccién) a 1.703 nifios y nifias, y
703 mujeres gestantes y madres en periodo de lactancia.

E. Componente de Reparacion Integral

A continuacion se realiza una descripcion de los principales avances alcanzados en las medidas de
reparacion integral, contempladas en la Ley 1448 de 2011.

a. Restitucién

La Unidad de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas — UAEGRTD - es la entidad
encargada de la administracién del Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas Forzosamente,
en el cual se deben identificar fisica y juridicamente los predios, las victimas de abandono y/o
despojo, lo nucleos familiares y el contexto del abandono y despojo.

Al 10 de agosto de 2012 se recibieron 19.103 solicitudes de inclusion en este registro, las cuales
comprenden 17.051 predios que representan 1.478.140 hectareas. El 37% corresponden a
peticiones realizadas por mujeres y el 63% a hombres. Estos predios se ubican en 32
departamentos y 754 municipios. La siguiente tabla detalla la distribucién territorial de las
solicitudes recibidas®*:

3 Aclaracion: El area reportada se refiere a la denunciada por los solicitantes de ingreso al Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas

Forzosamente, en algunos casos varias reclamaciones coinciden con el mismo predio. En otros no reportan extension del predio. En
consecuencia, es importante destacar que se trata de la sumatoria de las areas informadas por los reclamantes. En la medida en que se
complete el proceso de restitucion, se precisara el area afectada segin la extension de los predios restituidos.
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Departamento de Ubicacion N° de solicitudesde
del Predio ingreso al registro Area (has)* Participacion

Antioquia 2723 153.449 14,25%
Bolivar 2.049 82721 10,73%
Cesar 1733 112.631 9.07%
Tolima 1.552 49 506 812%
Meta 1.243 374 534 6.51%
Magdalena 1.046 58544 5,48%
Putumayo 1.000 32379 5,23%
Nanfio 964 19.837 5.05%
Cordoba 943 49 507 4 94%
Norte Santander 891 54 576 4 6%
Sucre 885 38.626 4 63%
Santander 622 37.427 3,26%
Valle Del Cauca 576 16.392 3.02%
Caqueta 563 58.523 2.95%
Cauca 402 11.400 2.10%
Cundinamarca 289 12.256 1.51%
Chocd 249 16.427 1,30%
Huila 239 13.861 1,25%
Arauca 185 43795 0,97%
La Guajira 176 19.666 0,92%
Caldas 166 3.482 0,87%
Guaviare 166 18.281 0.87%
Casanare 158 112.392 0,83%
Vichada 102 78.656 0,53%
Boyaca 62 1.690 0,32%
Bogota D.C. 34 734 0,18%
Risaralda 32 568 0,17%
Atlantico 25 5.552 0,13%
Quindio 15 102 0,08%
Guainia 5 320 0,03%
Amazonas 4 126 0,02%
Vaupes 4 180 0,02%
Total general 19.103 1.478.140

Realizando un analisis de las solicitudes presentadas segun el enfoque diferencial étnico se
encuentra la siguiente situacion®:

% Las reclamaciones relacionadas con afrocolombianos e indigenas se refieren a solicitudes presentadas por personas gue se reconocen como

miembros de estas comunidades. Sin embargo, la UAEGRT adelanta las gestiones necesarias para establecer si se trata de reclamaciones en el
marco de los Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011, es decir, si corresponden a territorios colectivos o si se trata de predios privados.
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Pertenencia Etnica Nuds soliciides o Area (hag)*
ingreso al registro
Afrocolombiano 520 29.025
Indigena 298 14.028
Otro 18.281 1.434.976
Pueblo Rom (Gitano) 4 111
Total general 19.103 1.478.140

El proceso de implementacion del Registro de Tierras Abandonadas y Despojadas Forzosamente
se estd llevando a cabo de manera gradual y progresiva y teniendo en cuenta “la situacion de
seguridad, la densidad histérica del despojo y la existencia de condiciones para el retorno” (art.76
inc.2). En concordancia con la Ley, el articulo 5 del Decreto 4829 de 2011 establece que se
adelantard un proceso de macro y microfocalizacion mediante el cual se definiran las areas
geograficas en las cuales se iniciara el estudio de las solicitudes recibidas. La macrofocalizacién
para la implementacion del Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas Forzosamente, de
acuerdo con el Decreto 4829 de 2011 es definida por el Consejo de Seguridad Nacional, con base
a la informacion suministrada por el Ministerio de Defensa y el de Agricultura y Desarrollo Rural,
contando con la participacion de la UAEGRTD. Las siguientes son las zonas macrofocalizadas:

Z
o

OO NO|ORWIN| -

Macrozona
Magdalena y Cesar

Montes de Maria
Catatumbo
Urabd
Sur de Cérdoba y bajo Cauca antioquefio
Magdalena Medio
Resto de Antioquia
Tolima
Caucay Valle del Cauca
10 | Sur del Meta
11 | Narifio
12 | Putumayo
Fuente: UAEGRTD

Al 10 de agosto de 2012 existen 26 zonas, en 12 departamentos y 20 municipios, donde hay una
alta afectacion de despojo y se presentan condiciones de seguridad para la restitucion. Alli se estan
tramitando 1.305 reclamaciones. Estos procesos progresan semanalmente, de acuerdo con los
avances de los Centros Integrados de Inteligencia para la Restitucion de Tierras — CI2RT — y la
consolidacion de los equipos territoriales de la Unidad de Gestidén de Restitucion de Tierras.
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) No. de No. de
Dpto. Municipio Areadela | solicitudes predios Area (ha)*
Ubicacion Ubicacion del Microzona | de ingreso al |relacionados
. . . reclamada
del Predio Predio (ha) registro en la en las
Microzona solicitudes
Antioquia Apartadd 243 22 4 2105,84
Antioquia San Carlos 220 74 54 1.066,37
p El Carmen De

Bolivar Bolivar 360
Bolivar Maria La Baja 3.272 81 80 769,08
Cesar San Alberto 670 71 65 1.012,08
Cesar San Diego 1.631 48 36 1.303,41
Cordoba Monteria 1.200 110 95 540,35
Santander Séabana de Porras 72
Magdalena Chibolo 694 32 32 816
Magdalena Chibolo 835 4 2 347,36
Magdalena Ciénaga 3.600 88 72 2.478,40
Magdalena Plato 252 0 0 0
Meta Puerto Gaitan 105.122 23 19 1.619,32
Meta Villavicencio 111 0 0 0
Meta Villavicencio 0 4 2 145,00
Narifio Pasto 9.070 78 67 145,74
Norte Clcuta 17 2 2 16,20
Santander
Norte Cucuta 7.062 15 15 013
Santander
Norte El Zulia 22.410 17 17 244,51
Santander
Norte El Zulia 1.424 0 0 0
Santander
Norte .
Santander Pamplonita 1.702 0 0 0
Norte .
Santander Pamplonita 17.012 0 0 0
Norte Tiba 29.191 27 27 1.122,30
Santander
Sucre Morroa 312 90 23 7.686,71
Sucre Morroa 528 0 0 0
Tolima Ataco 5.216 65 50 329,47
Valle Del Tulua 10.834 34 25 771,56
Cauca

Subtotal 222.628 1.317 687 22.520

A la fecha hay 117 solicitudes con decision de ingreso al registro y 84 solicitudes judiciales de
restitucion presentadas por la UAEGRTD en representacion de las victimas, ante los jueces
especializados de restitucion de tierras de Carmen de Bolivar y de Sincelejo.
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Con el fin de soportar el trabajo anterior, para el aio 2012 se ha previsto la apertura de 17
Direcciones Territoriales de la UAEGRTD que funcionaran con 21 oficinas. Se han inaugurado 14
de estas oficinas ubicadas en Bogota, Monteria, Medellin, Sincelejo, Carmen de Bolivar,
Valledupar, Ibagué, Villavicencio, Cali, Cartagena, Apartado, Cucuta, Barrancabermeja y Santa
Marta.

A proposito de la adecuada implementacion de las medidas de restitucion adelantada por la
UAEGRTD, se han realizado acuerdos prioritarios con las demas entidades que integran el
SNARIV.

En cuanto al fortalecimiento de los sistemas de informacién, con la Unidad para las Victimas, se
avanzo en la definicidn de las variables necesarias para el intercambio de informacion mediante el
uso de servicios Web, a partir de la informacién recolectada en los formularios de ingreso a los
sistemas de cada Unidad, para lo cual la UAEGRTD suministré los diccionarios y modelos de
datos. Mientras tanto, la UAEGRTD ha continuado utilizando la informacion del Registro Unico de
Poblacién Desplazada (RUPD) para la ubicacién de las zonas a microfocalizar.

Dentro de los resultados obtenidos por el Proyecto Proteccion de Tierras cuya informacion fue
trasladada a la UAEGRTD, se encuentran el desarrollo, puesta en marcha, mantenimiento y
produccion de consolidados estadisticos del Registro Unico de Predios y Territorios Abandonados
(RUPTA). Después de la conformacion de la UAEGRTD, ésta ha continuado dando soporte a las
tareas listadas anteriormente. EI INCODER contempla una base de datos con 590.374 registros de
adjudicaciones, con informaciéon del adjudicatario, el predio y su area, el nimero y fecha de
resolucién. Esta base esta siendo utilizada para corroborar, en el momento del diligenciamiento de
la solicitud de restitucion, si una persona fue adjudicataria de algin predio por parte del INCORA o
del INCODER, con lo cual se solicitarian el expediente y la resolucién para los analisis que debe
hacer la UAEGRTD.

La UAEGRTD vy el Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC) han adelantado actividades
orientadas a procurar la entrega de informacion catastral por medios electrénicos. El IGAC ha
dispuesto el acceso en linea y en tiempo real a la Consulta de Registros 1 y 2 actuales, para 14
usuarios; suministré cartografia, a través de servicios WMS, agrupados asi: SIGOT cartografia
base (100.000 y 500.000), servicio de cobertura y uso y servicio de suelos y acceso al Geo portal
gue contiene un modulo de informacion catastral que permite visualizar la cartografia predial de 93
municipios, de los cuales 65 se encuentran priorizados para las actividades del proceso de
restitucién (corte 17 de mayo de 2012).

Con el fin de facilitar la entrega de la informacion documental relacionada con las solicitudes de
ingreso al Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas, la UAEGRTD desarrollé una aplicacion
de gestion documental, instalada en el Instituto, que centraliza las solicitudes de informacién
especifica sobre los casos de estudio. Esta aplicacion le permitira al IGAC, desde sus direcciones
territoriales, suministrar: el certificado catastral, el certificado plano predial y una copia de la ficha
predial de los predios identificados por los reclamantes y por los funcionarios de la Unidad en las
investigaciones asociadas a los procesos de restituciéon de tierras. Ademas, permite que los
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funcionarios responsables en cada territorial del IGAC adjunten imagenes de los documentos
requeridos para identificar los predios y su tradicion catastral. Los documentos ingresados por los
funcionarios del IGAC son transferidos posteriormente a la Unidad, mediante servicios Web. Los
documentos son incorporados al Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas Forzosamente.

De su parte, el Gobierno Nacional, mediante el Decreto 238 de 2012, modificd la estructura de la
Superintendencia de Notariado y Registro creando la Superintendencia Delegada para la
Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras con las siguientes funciones:

o Asegurar y facilitar los procedimientos inherentes a la Gestion de Proteccidon, Restitucion y
Formalizacion de tierras.

o Dirigir y controlar el plan de visitas de inspeccién del servicio publico registral en las oficinas de
registro e instrumentos publicos.

o Controlar la verificacion de las matriculas inmobiliarias que identifican registralmente los predios
rurales.

o Adoptar un sistema de informacién registral de los predios rurales, como también la informacion
gue requieran las diferentes entidades judiciales y administrativas.

o Adoptar planes generales de proteccion, formalizacién y restitucion juridica de los inmuebles
despojados y velar por su cabal cumplimiento por parte de las Oficinas de Registro e
Instrumentos Publicos.

De esta manera, la UAEGRTD en coordinacion con la SNR ha desarrollado el Sistema de Estudios
Traditicios para Restitucion, enfocado al estudio de la informacion de los titulos de propiedad
disponible en los folios de matricula. Su funcionalidad le permite a la persona encargada del
estudio ingresar las anotaciones del folio de matricula inmobiliaria y realizar las observaciones
necesarias sobre éstas. Igual que con el IGAC, se espera que una vez sea completada la
informacion de los estudios, ésta pueda ser transferida e incorporada al Registro de Tierras
Despojadas y Abandonadas Forzosamente.

El Consejo Superior de la Judicatura y la UAEGRTD han realizado acuerdos sobre 22 juzgados y
15 despachos de magistrados civiles especializados en restitucion de tierras. Asimismo, cuentan
con un Programa de Formacion Judicial para la Restitucion y Formalizacion de Tierras, que incluye
las siguientes teméticas:

Marco general de la Ley de Victimas y Restitucién de Tierras.

Delitos en el marco de la Ley 1448 de 2011.

Justicia Transicional Civil.

Bloque de Constitucionalidad, derechos humanos y estandares internacionales aplicados a la Ley
1448 de 2011.

Restitucion de Propiedad Colectiva de Grupos Indigenas.

Restitucion de Propiedad Colectiva de Grupos Afrodescendientes.
Pruebas judiciales.

Modelos judiciales histéricos y normativos.

Desafios de la justicia transicional.

Valoracién del testimonio de la victima por violacion a derechos humanos.
Proceso judicial en el marco de la Ley 1448 de 2011.

O O O O

O O O O O O O
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o Justicia transicional civil.
o Formalizacién de tierras.
o Derecho Agrario.

De manera articulada con la Policia Nacional, se disefi¢ la Estrategia Integral para la Restitucion de
Tierras.

Componentes estrategia

Inteligencia

N aznr/. |
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Igualmente, se avanzd, entre otros aspectos, en: (i) capacitar al personal sobre la Ley 1448 de
2011; (ii) coordinar el despliegue del Centro Integrado de Inteligencia para la Restitucion de Tierras
(CI2RT) instancia de coordinacién encargada de proveer insumos en materia de seguridad e
identificacion de riesgos para el proceso de restitucion de tierras—; a través de 8 secretarias
regionales y 36 seccionales. Se han realizado 149 mesas de coordinacion: 18 reuniones del nivel
central y 131 reuniones regionales; (iii) ofrecer seguridad a los funcionarios e instalaciones de las
oficinas de atencion al publico de la UAEGRTD en el territorio.

En materia de vivienda rural, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, a través del Programa
de Vivienda Rural, contribuye a mejorar las condiciones de vida de los habitantes rurales y las
victima de escasos recursos econdmicos, mediante la provisién de una solucién de vivienda o
mejoramiento de la misma a través de la asignacion de subsidios de vivienda de interés social
rural. Durante el afio 2011, se adjudicaron subsidios a 2.328 hogares victimas del desplazamiento
forzado, mediante 21 proyectos distribuidos en diez departamentos.
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En el afio 2011, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural conté con un presupuesto $32.000
millones para atencién de poblacién en situacién de desplazamiento, adjudicados® de la siguiente
forma:

Departamento Proyectos Hogares Subsidio
adjudicado
Antioquia 2 53| S 653
Bolivar 6 702| S 12.171
Cauca 2 69| S 841
Cesar 1 300| S 5.718
Guajira 3 154| S 1.897
Narifio 1 100| S 1.168
Nte Santander 1 25| S 308
Santander 1 46| S 565
Sucre 3 299| S 5.049
Valle 1 580| S 3.358
Total 21 2.328| $ 31.727
Costo evaluacion proyectos S 273
Total general S 32.000

Asignacion subsidios 2011 (Cifras en millones)

Para el caso de asignaciones de subsidios de vivienda rural a poblacién en situacion de
desplazamiento frente al Plan Nacional de Desarrollo®’ se obtiene el siguiente resultado:

Asignacién 2011 VISR 2328

Meta 2011 PND 2950 0%

Los subsidios asignados durante el 2011 a esta poblacién correspondieron en un 81% a proyectos
de vivienda nueva y el 19% restante a mejoramientos de la condiciones de habitabilidad.

Para la vigencia de 2012, a partir del 24 de mayo, se abri6 la convocatoria permanente a proyectos
para vivienda nueva. El tope de viviendas se ha estimado en 2.500 soluciones. Asimismo, para
atender a poblacion victima de desplazamiento mediante los Programas de Atencion Integral —
contemplados en el articulo 26 del Decreto 0900 de 2012 — se establecié un cupo de 1.000
subsidios, para ser postulados por la Unidad para las Victimas y por la Unidad Administrativa
Especial de Gestion de Restitucién de Tierras Despojadas. En resumen: la poblacion victima de
desplazamiento a atender con subsidios de vivienda de interés social rural, en la vigencia 2012, se
ha estimado en 3.500 familias, con un presupuesto priorizado de $53.000 millones.

Para la restitucion de vivienda urbana, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, a través del
Fondo Nacional de Vivienda, facilité el acceso a vivienda de interés social urbana a personas de

% Se incluyen los costos de administracién del programa de vivienda.
¥ Fuente: SISMEG-Sistema de Gestién y Sequimiento a Metas de Gobierno — DNP.
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menores recursos, mediante otorgamiento del subsidio familiar de vivienda. Se ha dedicado
especial atencion a la poblacion victima del desplazamiento forzado, inscrita en el Registro Unico
de Poblacion Desplazada, estableciendo condiciones favorables como las siguientes:

O

Acceso al subsidio para adquisicidn y construccién en sitio propio, equivalente a 30 SMMLV, a
través de una Convocatoria Especial. Esta cuantia es superior a la otorgada a la poblacion
vulnerable en general.

El subsidio puede ser aplicado en compra de vivienda nueva o usada, mejoramiento,
construccion en sitio propio o arrendamiento, en sector urbano o rural y en cualquier parte del
territorio nacional.

La poblacion desplazada también puede postularse en otras Convocatorias programadas por el
Viceministerio de Vivienda, acreditando el cumplimiento de los requisitos exigidos en cada una de
ellas.

Los hogares interesados pueden inscribirse a través de proyectos elegibles, promovidos por las
entidades territoriales, garantes de la financiacion total de la solucién de vivienda con incentivos a
la promocién de oferta y con recursos adicionales al subsidio de vivienda y otorgados por
FONVIVIENDA.

Con el fin de incentivar la oferta de vivienda para poblacién en situacion de desplazamiento,
FONVIVIENDA otorgd un recurso adicional al subsidio, equivalentes a 7,5 SMMLV, para
construccion de infraestructura de servicios publicos; urbanismo a nivel de vias, andenes y
sardineles; costos de escrituracién y registro; entre otros.

De acuerdo con lo anterior, fueron asignados 16.063 subsidios familiares de vivienda durante el
periodo comprendido entre el 10 de junio de 2011 y el 30 de junio de 2012. Es importante
discriminar la informacién de acuerdo con las condiciones especiales de los hogares; es decir, la
asignacion del subsidio familiar de vivienda, segun la priorizacion por criterios de calificacion,
partiendo del enfoque diferencial:

No. SFV Valor Asignado
Indigenas
71 1.141.761.000
Afro
79 1.269.372.000
Discapacitado
212 3.406.416.000
Mujeres
15.270 521.247.395.458
Mayor de 65

608 10.921.117.208
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En vivienda urbana se asign6 un presupuesto para la poblacién desplazada de $402 mil millones
para el afio 2011. El presupuesto destinado a poblacion desplazada en 2012 representa el 45% del
total del presupuesto del Fondo Nacional de Vivienda.

El presupuesto asignado durante el periodo comprendido entre junio 10 de 2011 y junio 30 de 2012
es el siguiente:

No. SFV Valor Asignado
16.063 256.569.440.958,00

b. Rehabilitaciéon

La Unidad para las Victimas ha desarrollado, los criterios para la incorporacion del enfoque
psicosocial en los planes, programas y acciones que se desarrollan al interior de la Unidad para
atender a las victimas en las medidas de Asistencia y Reparacion Integral. Para ello, se han
construido los criterios de actuacién que deberan integrar el enfoque psicosocial de accién sin dafio
en la orientacion que se les da a las victimas para que hagan efectivos sus derechos a la asistencia
y la reparacion integral. Las acciones concretas desarrolladas son las siguientes:

o Se construyeron los protocolos de accion sin dafio para la implementacion de la Ruta de Reparacion
Integral.

o Se capacitaron a los equipos de Reparaciones en la incorporacion del enfoque psicosocial de accién
sin dafio en las ciudades de Medellin y Cali.

o Se ha puesto en marcha una estrategia de acompafiamiento psicosocial a las comunidades de
Mampujan, Las Brisas y San Cayetano. En dicha estrategia se esta buscando apoyar la construccién
de sentido en los nuevos proyectos de vida de los afectados por los hechos de la masacre y el
desplazamiento forzado.

La Unidad para las Victimas ha construido los criterios que definen el caracter reparador de las
medidas de Rehabilitacién y que deberan ser integrados en el desarrollo y puesta en marcha del
Programa de Atencién Psicosocial y Salud Integral a Victimas (PAPSIVI). Estos criterios se han
orientado en el seno del Subcomité de Rehabilitacion.

La Unidad para las Victimas ha venido acompafiando a nivel psicosocial las entregas de restos a
victimas de desaparicion forzada en lo que va corrido del afio, hasta la fecha se ha hecho
acompanamiento a 210 familias que han recibido restos de su seres queridos que sufrieron
desaparicion forzada.

La Unidad de Victimas ha disefiado la Estrategia para la Reconstruccion del Tejido Social llamada
“Entrelazando”, que esta lista para su implementacion en al menos 10 comunidades este mismo
afo.

Para el desarrollo de las medidas de rehabilitacion, el Departamento para la Prosperidad Social, a
través del Programa “Musica para la Reconciliacion” — cuyo fin es la formacion artistica musical y la
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atencion psicosocial a nifios, nifias, adolescentes en situacion de discapacidad— vincul6 entre el
segundo semestre de 2011 y el primer semestre de 2012 a:

Periodo Beneficiarios Corgfggrzrxzdel
15.589 victimas

Segundo semestre — - —

de 2011 605 victimas en situacion de

discapacidad Componente
. orquestal
Primer semestre de 14.337 victimas
2012 540 en situacién de discapacidad

Adicionalmente, en 32 ciudades capitales y 44 cabeceras municipales fue vinculada poblacion de
grupos étnicos: 8,24%, Afrocolombianos, 2,4% Indigenas, 0,32% Rrom, con el siguiente
presupuesto:

Presupuesto rehabilitacion
Vigencia Asignado Ejecutado
2011 (JUN-DIC) $4.750 $4.750
2012 (ENE-JUN) $4.850 $4.068
Total $9.600 $8.818

Cifras en millones de pesos
c. Indemnizacién

La Unidad para las Victimas ha desarrollado alianzas con entidades del SNARIV para realizar un
acompafamiento a las victimas buscando que la inversién de los recursos de la indemnizacion
administrativa sea la més adecuada posible. Estas alianzas principalmente contemplan:

o Creacion o fortalecimiento de empresas productivas o activos productivos, a traves del SENA,
con acompafiamiento técnico a las victimas para elaborar planes de inversién en proyectos
productivos.

o Generacion de ingresos a través de los programas del Departamento para la Prosperidad Social
y el INCODER.

o Asistencia para la incorporacién de tecnologias de la informacion y comunicacién en las unidades
productivas, con el apoyo del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

o Adquisicion o mejoramiento de vivienda nueva o usada (principalmente para victimas de
desplazamiento forzado) de acuerdo con la oferta de los Ministerios de Vivienda, Ciudad y
Territorio, de Agricultura y Desarrollo Rural, y el Fondo Nacional del Ahorro.

o Adquisicion de inmuebles rurales, a través de la oferta de subsidios para adquisicion de
inmuebles y proyectos productivos del INCODER.

o Por medio de una alianza con el Ministerio de Educacion Nacional, el ICETEX otorgara subsidios
de hasta el 50% del valor total de la matricula para programas universitarios, técnicos y
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tecnolégicos, de acuerdo con los requisitos fijados y la disponibilidad presupuestal por parte de la
Nacion. (Esta alianza esta en proceso de creacion).

Para la presente vigencia se tiene la meta de entregar indemnizaciones individuales a 110.380
victimas. Hasta el 30 de junio el avance era de 34%, correspondiente a 37.096 victimas, por un
monto de $223 mil millones®. Se trata de una gran transformacién en la reparacién porque: a) el
Estado la acompafia con un proceso personalizado en el que la victima participa activamente; b) la
victima recibe asesoria sobre la inversién voluntaria de los recursos que recibe en sus proyectos de
vida; c) accede a medidas de satisfaccion integradas a la ruta de reparacion; y d) es remitida a
otras entidades que también ofrecen medidas de reparacion.

El modelo de reparacion integral implementado en los dos departamentos de mayor presion de
victimas (Medellin—Antioquia y Valle del Cauca) cuenta con “enlaces de reparacion”, profesionales
expertos en atencion a victimas que, segun la ruta establecida por el CONPES 3726, las
entrevistan a partir del enfoque psicosocial, generan espacios de confianza, entregan una carta de
dignificacion y satisfaccién a las victimas de parte del Estado colombiano y la acompafian durante
la implementacién de todas las medidas de reparacion.

Para que este programa de acompafiamiento alcance su propoésito, la Unidad tiene identificadas
varias necesidades que ha empezado a atender a través de distintas estrategias:

i. “Escuela de Reparaciones”. Esta dirigida a la formacién de funcionarios y contratistas dispuestos a
acompafar el proceso de la reparacion integral. El objetivo es habilitarlos para humanizar la atencién
y fortalecer sus capacidades en la orientacion y gestion de las solicitudes de las victimas ante la
oferta institucional del SNARIV. La escuela esta funcionando satisfactoriamente en Medellin y en el
departamento del Valle y se prevé expandirla en el territorio nacional gradualmente al término del
presente afno.

ii. Programa de Acompafiamiento como eje central del Plan Operativo Anual del Subcomité de
Indemnizacién. Brinda asesoria para la reconstruccion del proyecto de vida, ofrece opciones de
inversion de los recursos, garantiza la participacion activa de la victima y busca la articulacion de la
oferta con el programa de acompafiamiento, su incorporacién en los planes de inversién de las
distintas entidades y la integralidad de las medidas de reparacion.

iii. Despliegue territorial de las herramientas. Busca que las entidades del nivel territorial se apropien
de la ruta de reparacion integral y del programa de acompafiamiento.

iv.  Organizacion solidaria. Involucra a las organizaciones solidarias para apoyar procesos de
asociatividad con enfoque productivo y de desarrollo comunitario.

El Ministerio de Educacién formul6 el proyecto de Fondo de reparacion para el acceso,
permanencia y graduacion de poblacion victima en la educacién superior. Los recursos incluidos en
el anteproyecto del Presupuesto General de la Nacién para 2013 cuentan con una apropiacion
inicial de $34.484 millones para 1.500 estudiantes victimas. Dicho fondo se proyecté con tres lineas

% 35,309 victimas indemnizadas correspondientes a solicitudes recibidas por Decreto 1290 de 2008, con un valor de giros de $ 203.033

millones. 1.187 victimas por un valor de $ 19.946 millones correspondientes a casos de la Ley 418 de 1997.
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de subsidio: subsidio completo de matricula; subsidio de sostenimiento que se entregard al
estudiante y el tercero apoyara estrategias diferenciales, preferenciales y con enfoque reparador.

d. Satisfaccion

El Ministerio de Cultura ha desarrollado las siguientes acciones dirigidas a las victimas del conflicto,
con el fin de implementar las medidas relacionadas con satisfaccion y reparacién colectiva:

En el departamento del Valle, a junio de 2012, se ha desarrollado el Proyecto “Trujillo: renaciendo
en la esperanza, crea espacios de formacion y creatividad cultural en torno a la memoria histérica”,
que cuenta con el trabajo de la Asociacion de Familiares de las Victimas de Trujillo (AFAVIT), para
revigorizar la memoria histérica en torno al parque monumento y galeria de la memoria a las
victimas.

Se ha realizado acompafamiento a la comunidad de Bojaya en el departamento del Chocé, con
intervenciones como: i) proyecto de acompafamiento a la comunidad y la institucionalidad para
reactivar la biblioteca publica ubicada en la cabecera municipal; ii) construccion de la Casa de la
Cultura; iii) acompafamiento técnico al proyecto de reconstruccion de la historia local de Municipio
de Bojay4, y iv) acompafiamiento a las Mesas de Trabajo lideradas por el Departamento para la
Prosperidad Social con el propdsito de acordar y organizar los compromisos estatales con esta
comunidad.

e. Reparacién Colectiva

La Unidad para las Victimas ha liderado el disefio de la ruta de reparacién colectiva que contempla
6 momentos: registro, alistamiento, diagnéstico del dafio, formulacién del plan de reparacion
colectiva, implementacion del plan y seguimiento al mismo. Para los grupos étnicos se construyo
una ruta especifica que incorpora la pre consulta y la consulta previa, de acuerdo con los decretos
ley étnicos.

Aqui se incorporan la totalidad de medidas posibles para sujetos de reparacion colectiva de
acuerdo con los dafios. La Unidad para las Victimas y la Unidad de Gestion de Restitucion de
Tierras Despojadas han emprendido una alianza en procesos focalizados territorialmente. Hoy, en
al menos seis territorios especificos, estdn en curso procesos de reparaciones integrales
individuales y colectivas que incluyen restitucion de tierras y procesos de retornos o reubicaciones.

f. Victimas en el exterior

La Unidad para las Victimas se encuentra culminando la elaboracion de una Guia Metodologica
para los connacionales que se encuentran en el exterior, con el fin de informar sobre derechos,
rutas y procedimientos para acceder a las medidas de reparacion contenidas en la Ley. Para el
cumplimiento de este objetivo la Unidad para las Victimas, el Ministerio de Relaciones Exteriores y
la Unidad de Gestion de Restitucion de Tierras mantienen un trabajo articulado en la Mesa
Interinstitucional de Trabajo sobre Victimas en el Exterior, que convoca a todas las entidades del
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SNARIV y se reune periédicamente para analizar el alcance de las medidas y ruta de acceso para
esta poblacion.

5.2 Avances en la implementacién de los ejes transversales de la politica publica
A. Toma de declaracién e inclusién en el registro

Con respecto a la toma de declaracion, desde diciembre de 2011 y hasta el 30 de junio de 2012, la
Unidad para las Victimas distribuyé 161.137 formularios a las oficinas del Ministerio Publico para
que tomen la declaracion a quienes solicitan su inscripcion en el Registro Unico de Victimas. A fin
de socializar y capacitar a los funcionarios del Ministerio Publico, se disefi6 e implementd una
estrategia de capacitacion en 883 oficinas de todo el pais. En este periodo, el Ministerio Publico
radicé 94.850 formularios debidamente diligenciados.

Se impulso6 el proyecto de toma de declaracién en linea que permite el ingreso automatico en
algunas oficinas estratégicas seleccionadas por el alto nimero de declaraciones (por ejemplo,
Bosa, Quibdd, Envigado, Medellin, San Carlos, Monteria, San Rafael, Pore, Puerto Rico, Ibagué y
Tumaco). Mediante este mecanismo han sido recibidas 776 declaraciones al 30 de junio de 2012.

Como se dijo anteriormente, el Comité Ejecutivo para la Atencién y Reparacién a las Victimas
aprobo los criterios para valorar las solicitudes de inscripcion en el RUV. La objetividad de los
criterios garantiza la transparencia y minimiza la subjetividad de quienes hacen la valoracion. A
junio 30 habian sido valoradas 27.481 declaraciones, de las cuales ya se incluyeron 14.927 en el
registro.

Para garantizar el derecho al debido proceso, defensa y contradiccion, durante el primer semestre
de 2012 fueron recibidas 5.311 solicitudes de via gubernativa, de las cuales fueron resueltas 970.

Las solicitudes de la poblaciéon para actualizar sus datos personales en el RUV se tramitan como
novedades que permiten una mejor identificacion de la victima. El total de novedades recibidas
durante el primer semestre de 2012 es 106.848, de las cuales se ha procesado el 99%.

Para identificar a la poblacién victima por todos los hechos victimizantes ha sido necesario depurar
la informacién de diferentes fuentes: el Registro Unico de Poblacion Desplazada; el Sistema de
Informacién de Reparacion Administrativa (Decreto 1290 de 2008); el Sistema de Informacion de
Victimas (Ley 418 de 1997), la informacion de FONDELIBERTAD para los casos de secuestro, y
los sistemas de informacion del PAICMA vy del ICBF, ademas de las nuevas inclusiones realizadas
en el marco de la Ley 1448 de 2011. De este modo, han sido contabilizadas 5.832.934 personas
afectadas por uno o mas hechos victimizantes. Del total, el 83% corresponde a victimas por
desplazamiento forzado y 11,8% a homicidios. En cuanto al género, el 50% son mujeres mientras
que el 49.8% son hombres. Sobre minorias étnicas, la informacion disponible se refiere al
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desplazamiento forzado: 9,6% es poblacién afrocolombiana, 2,7% indigenas, 0,7% pertenecen al
pueblo Rrom y 0,1% son raizales®.

Por dltimo, cabe mencionar que en el mes de abril de 2012 se realizO una capacitacion a
funcionarios de 10 Consulados para informarles sobre la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras y
sobre la labor que deben realizar para la toma de declaracion de las victimas que se encuentran
fuera del pais. Para ello, la Unidad para las Victimas cuenta con un Formato Unico de Declaracion
(FUD) ajustado técnicamente para realizar la toma de declaracion en el exterior. Actualmente la
Unidad para las Victimas y el Ministerio de Relaciones Exteriores estan culminando la definicion de
los aspectos técnicos vy juridicos que haran posible iniciar gradualmente este proceso, empezando
por los paises fronterizos y aquellos en los cuales se han recibido mas solicitudes de informacién y
orientacion.

B. Retornos y Reubicaciones

Los retornos o reubicaciones no son en si mismos reparaciones. Se trata de procesos que
establecen condiciones para la reparaciéon de las victimas de desplazamiento forzado cuando
voluntariamente deciden retornar, reubicarse o reintegrarse localmente en un lugar. Después de su
retorno o reubicacioén, el Estado adelanta acciones que les garantizan condiciones de minimo vital y
asistencia concomitantes con un proceso de reparacion integral.

En retornos y reubicaciones, el Programa Familias en su Tierra, a cargo del Departamento para la
Prosperidad Social, contribuye al arraigo y estabilizacién socioecondémica de la poblacién retornada
o reubicada. A través de un esquema de acompafiamiento, 16.684 familias fueron vinculadas hasta
diciembre de 2011, con una inversion cercana a los $40 mil millones. Para 2012 se tiene
proyectada la vinculacion de 11.466 familias para lo cual se requiere un presupuesto de $67 mil
millones.

Durante 24 meses, los beneficiarios de Familias en su Tierra reciben acompafiamiento comunitario,
y durante el primer afio, incentivos econdémicos condicionados, en efectivo. Adicionalmente,
acceden a insumos y materiales para reduccién de carencias habitacionales bésicas y/o
infraestructura social que se entrega simultaneamente con el proyecto de seguridad alimentaria y/o
flujo de caja.

Se han estructurado también esquemas especiales de acompafiamiento a procesos colectivos de
retorno o reubicacion y familias que en forma individual se han reubicado o retornado en el territorio
nacional. En este sentido, se han definido dos modalidades de intervencion. La primera,
denominada “Proyectos Dinamizadores”, que habilita en forma rapida el funcionamiento de la
infraestructura social y comunitaria con cobertura. La segunda, “Acompafamiento a Retornos vy
Reubicaciones Individuales”, a) brinda atencion complementaria a familias con reduccion de
carencias habitacionales y b) promueve con ellas ideas productivas de ciclo corto. Estas acciones
contribuyen a la estabilizacion de las familias mientras se adelantan gestiones para articularlas a la

% Documento CONPES 3726 de mayo 30 de 2012
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oferta del SNARIV. A través de esta estrategia se da cobertura a 1000 familias, durante el afio
2012.

C. Articulaciones Nacion-territorio y al interior del Gobierno Nacional

Para formular y adoptar los planes de fortalecimiento de la capacidad de gestién de las entidades
del nivel nacional del Sistema, se defini6 el siguiente procedimiento:

Actividad

Responsables

Identificacibn de los avances 'y
dificultades que se presentan en la
gestion institucional de las entidades del
nivel nacional, para garantizar la
adecuada 'y oportuna  asistencia,
atencion y preparacion integral a las
victimas (indicador de fortalecimiento de
la capacidad institucional).

Elaboracion de una propuesta con los
objetivos, las actividades, los resultados
esperados y el cronograma de ejecucion
de un plan para fortalecer la capacidad
de gestion de cada una de las entidades
gue integran el nivel nacional del
SNARIV.

Concertacién de la propuesta del plan de
fortalecimiento de cada una de las
entidades que integran el nivel nacional
del SNARIV

Adopcion  formal del plan de
fortalecimiento en cada una de las
entidades que integran el nivel nacional
del SNARIV.

Ejecucion del plan de fortalecimiento en
cada una de las entidades que integran
el nivel nacional del SNARIV.

Presentacion de informes periddicos de
seguimiento sobre los avances y
dificultades que se presentan en la
ejecucion de los planes de
fortalecimiento.

Unidad para las
Victimas y todas las
entidades del nivel
nacional del SNARIV.

Unidad para las
Victimas.

Unidad para las
Victimas y todas las
entidades del nivel
nacional del SNARIV.

Todas las entidades
del nivel nacional del
SNARIV.

Todas las entidades
del nivel nacional del
SNARIV.

Todas las entidades
del nivel nacional del
SNARIV.
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Actividad Responsables

7. Presentacion de informes periddicos al Unidad para las
Comité Ejecutivo y a la Corte Victimas.
Constitucional sobre los resultados
obtenidos con la ejecucion de los planes
de fortalecimiento en las entidades que
integran el nivel nacional del NARIV.

a. Marco légico del plan de fortalecimiento

Para estandarizar la formulacion de los planes de fortalecimiento, la Unidad para las Victimas
disefid6 una matriz de marco l6gico que se entregé a todas las entidades, en calidad de instrumento
anico. El plan se formula por objetivos especificos, detallando: actividades a ejecutar, fechas de
iniciacién y terminacion, metas, responsables, asi como indicadores objetivamente verificables,
fuentes de verificacion del indicador, resultados esperados y riesgos que se pueden presentar.

b. Avances en la adopcién de planes de fortalecimiento

Entre el 1y el 26 de julio de 2012, la Unidad para las Victimas convoco a todas las entidades que
integran el nivel nacional del Sistema, con el fin de presentarles la propuesta de lineamientos,
objetivos y actividades a adoptar en sus planes de fortalecimiento y orientarlas en los procesos de
formulacién y seguimiento. Se realizaron 35 sesiones de trabajo individual con cada una de estas
entidades, con excepcion de la Registraduria Nacional del Estado Civil.

En este proceso se tuvo en cuenta la heterogeneidad existente entre las entidades que conforman
el SNARIV, debido a la naturaleza de las acciones que desarrollan y a las competencias y
funciones que tienen asignadas. Por ello se utiliz6 una metodologia con enfoque sistémico, basado
en un modelo de operacion por procesos, segun lo dispuesto en la Norma Técnica Colombiana de
la Gestibn Publica NTCGP 1.000:2009, de obligatorio cumplimiento, independientemente de la
naturaleza y funciones que desarrollan en el marco del SNARIV. Su desarrollo comprende los
siguientes procesos:

o Procesos estratégicos: incluyen los relativos al establecimiento de politicas, estrategias, fijacion
de objetivos, provision de comunicacion, aseguramiento de la disponibilidad de recursos
necesarios y revisiones por la direccion

o Procesos misionales o de realizacion del producto o de la prestaciéon del servicio: Incluyen los
gue proporcionan el resultado previsto por la entidad en el cumplimiento de su objeto social o
razon de ser.

o Procesos de apoyo: incluyen los de provision de los recursos necesarios en los procesos
estratégicos, misionales y de medicion, analisis y mejora.
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o Procesos de seguimiento y evaluacion: incluyen los necesarios para medir y recopilar datos
destinados al andlisis del desempefio y a la mejora de la eficacia y la eficiencia. Incluyen
procesos de medicion, seguimiento y auditoria interna, acciones correctivas y preventivas, y
procesos estratégicos, de apoyo y los misionales.

Como resultado de esta metodologia, la Unidad para las Victimas propuso a las entidades del nivel
nacional del SNARIV, adoptar doce objetivos especificos, para fortalecer la capacidad de gestion
de los cuatro procesos mencionados, asi:

Objetivos
especificos
para fortalecer
los procesos
estratégicos

Objetivo especifico 1: Disefiar planes, programas, proyectos y/o servicios que cuenten con
metas fisicas y financieras para la prevencion, proteccion, atencién, asistencia y reparacion
integral a las victimas, en el marco del Plan Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas 2012 — 2021, en el ambito de las competencias asignadas a la entidad sobre la materia.

Objetivo especifico 2: Incorporar procedimientos especificos para la prevencién, proteccion,
atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas, en el modelo de operacién por procesos
de la entidad.

Objetivo especifico 3: Adoptar e institucionalizar una estrategia integral de comunicaciéon y
divulgacién, que garantice la informacién oportuna sobre la oferta programatica para la
prevencion, proteccion, atencion, asistencia y reparacién integral a las victimas.

Objetivo especifico 4: Garantizar el derecho de las victimas a informarse, intervenir, presentar
observaciones, recibir retroalimentacién y coadyuvar de manera voluntaria en el disefio de los
instrumentos de implementacién, seguimiento y evaluacion de los planes, programas, proyectos
y/o servicios dirigidos a la prevencién, proteccion, asistencia, atencion y reparacion integral a las
victimas, de acuerdo con lo dispuesto en la ley 1448 de 2011 y las normas que las
complementan o desarrollan.

Objetivos
especificos
para fortalecer
los procesos

Objetivo especifico 5: Mejorar la calidad y cobertura de los planes, programas, proyectos y/o
servicios dirigidos a la prevencion, proteccién, asistencia, atencién y reparacion integral a las
victimas.

Objetivo especifico 6: Flexibilizar la oferta programatica y/o el acceso a los servicios dirigidos a
la prevencion, proteccidn, asistencia, atencion y reparacion integral a las victimas, considerando

misionales , - L
en todos los casos a los grupos de especial proteccion constitucional.
Objetivo especifico 7: Asignar los recursos humanos necesarios para desarrollar las acciones
orientadas a la prevencion, proteccion, asistencia, atencion y reparacién integral a las victimas.
Objetivo especifico 8: Garantizar progresivamente los recursos fisicos y logisticos requeridos
o para el cumplimiento de las metas de los planes, programas y proyectos disefiados para la
ObJetj\(OS atencion, asistencia y reparacion integral de las victimas.
especificos

para fortalecer
los procesos de
apoyo

Objetivo especifico 9: Disefiar, implantar o adecuar un sistema de informacion para el
seguimiento, monitoreo y evaluacion de la gestiébn de la politica publica de prevencion,
asistencia, atencion y reparacién integral a las victimas, en el marco de las competencias y
funciones asignadas a la entidad.

Objetivo especifico 10: Optimizar la atencion de las acciones judiciales y las peticiones, quejas
y reclamos interpuestos por las victimas incluyendo los procesos de recepcion, atencion y
respuesta, en el marco de los principios de celeridad y eficiencia de la gestion publica.
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Objetivo especifico 11: Elaborar e implementar el Programa de gestién Documental-PGD- de
manera especifica para los documentos relacionados con la atencidon a victimas del conflicto
armado, teniendo en cuenta el concepto de archivo total, los principios y los procesos
archivisticos y los lineamientos técnicos del AGN relacionados con el Sistema de Gestion de
documentos electrénicos.

Objetivos Objetivo especifico 12: Implementar un modelo de seguimiento, monitoreo y evaluacién de las
especificos acciones y servicios dirigidos a la prevencion, proteccion, atencion, asistencia y reparacion
para fortalecer |integral a las victimas.
los procesos de
seguimiento y
evaluacion

Adicionalmente, durante el proceso de formulacion y adopcion de los planes de fortalecimiento, la
Unidad para las Victimas, por conducto de la Subdireccion de Coordinacién Técnica del SNARIV,
ha brindado soporte, orientacion técnica y acompafiamiento presencial y virtual a las siguientes
entidades: Bancoldex, Archivo General de la Nacion, IGAC, Ministerio de Cultura, Ministerio de
Industria y Comercio, INCODER, Superintendencia de Notariado y Registro, Fiscalia General de la
Nacion, y Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

Para el 30 de agosto de 2012 se espera que estas 35 entidades hayan terminado de formular sus
planes de fortalecimiento. El 30 de enero de 2013, la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral
a las Victimas entregara el primer informe de seguimiento, en el que dara cuenta de los avances
obtenidos en su ejecucion.

c. Coordinaciéon Nacion =Territorio

En el trabajo de coordinacibn Nacion-Territorio se destaca la intervencion de un equipo
interinstitucional*® en la conformacién de los espacios de trabajo establecidos por la Ley a nivel
territorial y la adaptacion de la politica publica.

En lo transcurrido del afio 2012, se instalaron 31 Comités Territoriales de Justicia Transicional a
nivel departamental y 935 a nivel municipal. En 14 departamentos se instalaron Comités en el
100% de sus municipios. Adicionalmente, luego de capacitar a 1.695 funcionarios, se verifico la
incorporacion de medidas de atencién y reparacion integral a las victimas en 761 planes de
desarrollo, que fueron debidamente revisados y comentados. Como parte de este proceso se
elabor6 una guia para la formulaciéon de Planes de Accion Territorial. Este instrumento precisa las
medidas de prevencidn, asistencia, atencion y reparacion integral de las victimas para cada entidad
territorial. También se brind6 asistencia técnica para la formulacion de Planes Integrales Unicos,
herramientas para planificar y coordinar politicas, estrategias y acciones para la prevencion del
desplazamiento forzado y la proteccion y atencion a las victimas del mismo. El Ministerio del
Interior analiz6 635 PIU que fueron remitidos por las entidades territoriales. El detalle de estos
avances se describe en el Capitulo IV.

0" El equipo esta conformado por: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Ministerio del Interior, Ministerio de Justicia y del Derecho, la

Unidad para las Victimas y el Departamento Nacional de Planeacion.
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D. Participacion de las victimas
En la consolidacion del Sistema de Participacion se han generado las siguientes acciones:
a. Disefio del Protocolo de Participacion

El Protocolo de Participacion establece las reglas minimas, garantias, condiciones, incentivos y
procedimientos para que las victimas puedan hacer uso del goce efectivo del derecho a la
participacion. Asimismo, define las responsabilidades institucionales y la de los actores que
integraran las Mesas de Participacion de Victimas. Para dar cumplimiento al articulo 285 del
Decreto 4800 de 2011, referente a la construccion del Protocolo de Participacion Efectiva, la
Unidad para las Victimas ha realizado las siguientes acciones:

o Se conform6 una Mesa Técnica encargada de abordar los diferentes temas, criterios, estrategias
y metodologia a implementar en la construccién participativa del Protocolo de Participacion
Efectiva, que se reine semanalmente para analizar, ajustar, identificar aspectos relevantes y
hacer seguimiento al disefio del documento del Protocolo de Participacion.

o Se han realizado 3 talleres regionales con la participacién de aproximadamente 180 victimas de
los departamentos de Antioquia, Choc6, Valle del Cauca, Narifio, Cauca, Putumayo, Atlantico,
Bolivar, Cesar, Cordoba, La Guajira, Magdalena y Sucre. El objetivo de estos talleres es indagar
sobre las opiniones y percepciones de las victimas acerca de las condiciones necesarias para su
participacién en el disefio e implementacion del Protocolo de Participacién. La metodologia de
estos talleres se centra en el rol principal de las victimas en un espacio de interlocucion
autonomo. A través de preguntas orientadoras proporcionaron insumos para dotar de contenido
los criterios definidos en el decreto reglamentario 4800 de 2011 para el disefio del Protocolo. Las
preguntas orientadoras estuvieron directamente relacionadas con el funcionamiento de las Mesas
de Participacion de Victimas, Condiciones para la Participacién y Buenas Practicas en el Ejercicio
de Participacion.

o Se realizd un taller con los 65 representantes de la Mesa Nacional de Fortalecimiento a
Organizaciones de Poblacion Desplazadas, donde se abordaron 5 aspectos fundamentales para
el disefio del Protocolo de Participacion: 1. Rol de las organizaciones defensoras de los derechos
de las victimas en el marco de las Mesas de Participaciéon. 2. Funcionamiento de las Mesas de
Participacibn como espacios tematicos de interlocucién, discusiéon, retroalimentacion,
capacitacion y seguimiento. 3. Mecanismo a utilizar para la eleccion de voceros y representantes
de las victimas en los diferentes espacios de participacion, garantizando la equidad de género y
el enfoque diferencial. 4. Seguridad de los lideres. 5. Incentivos para la participacion.

o Al 30 de junio de 2012 se cuenta con un documento de trabajo en construccion del Protocolo de
Participacién y se ha disefiado un borrador sobre la metodologia de deliberacion-sistematizacion
para recoger las opiniones de las organizaciones de victimas, defensores de las victimas,
funcionarios y entidades durante la construccion de este instrumento de forma participativa.

o Se crearon los espacios de interlocucion transitorios a nivel municipal y departamental con base
en los criterios de la Circular 004 del 29 de junio de 2012, que estableci6 que una de las
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funciones principales era poner a deliberacion de las organizaciones de victimas y de las
organizaciones defensoras de los derechos de las victimas el Protocolo de Participacion.

o El proyecto del Protocolo de Participacion se esta convirtiendo en mdédulos pedagdgicos para
facilitar la deliberacion en los espacios de interlocuciéon transitorios por parte de las
organizaciones de victimas.

b. Mecanismo de fortalecimiento para procesos de participacion

Con el propésito de garantizar los procesos de participacion a nivel nacional y territorial se han
implementado medidas y lineamientos para promover y garantizar la participacion de las victimas:

Lineamientos sobre la participacion de las Mesas de Fortalecimiento a Organizaciones de
Poblacién Desplazada

Circulares y Comunicado

La Unidad para las Victimas emitié la Circular N° 003 de 4 de mayo de 2012 dirigida a todos los
colaboradores de la entidad, clarificando y precisando las directrices para el proceso de transicion e
implementacion de la Ley 1448 de 2011 y para articular a las Mesas de Fortalecimiento a
Organizaciones de Poblacién Desplazada del orden municipal, departamental y nacional al nuevo
sistema de participacion definido por dicha ley y su decreto reglamentario 4800 de 2011.

A través de Comunicado del 4 de mayo de 2012, enviado a Alcaldes y Gobernadores, fueron
precisados los lineamientos para articular en el periodo de transicion a las Mesas de
Fortalecimiento a Organizaciones de Poblacién Desplazada del orden municipal, departamental y
nacional con el nuevo sistema de participacién definido por la Ley 1448 de 2011 y su decreto
reglamentario 4800 de 2011.

Decreto 1196 del 5 de junio de 2012

Debido al bajo indice de organizaciones inscritas durante el periodo definido, a los cambios
institucionales y a las dinamicas de los procesos organizativos, entre otros factores, fue necesario
conceder un nuevo plazo durante la vigencia 2012 para que las organizaciones de victimas y las
organizaciones defensoras de los derechos de las victimas interesadas, se inscribieran en las
Personerias y en la Defensoria del Pueblo, segun su lugar de intervencion.

Circular N° 004 del 29 de junio de 2012
Teniendo en cuenta que las mesas definitivas de participacion de victimas no se encontraban aun
conformadas y que se requeria cubrir los vacios de representacion en las diferentes instancias de

participacion a nivel municipal, departamental y nacional, esta Circular definié la conformacién de
los Espacios de Interlocucion Transitorios con 3 funciones especificas:
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o Elegir de manera transitoria a los representantes de las victimas en los escenarios de
participacidn establecidos en la Ley 1448 de 2011 y el Decreto 4800 de 2011.

o Realizar deliberaciones, participar e incidir en la construccién del Protocolo de Participacion.

o Participar en los Planes de Accion Territorial.

Estos espacios transitorios tendran un periodo de funcionamiento de 5 meses, hasta el 31 de enero
de 2013.

c. Fortalecimiento a organizaciones de victimas

La Unidad para las Victimas, a través de la Subdireccion de Participacion, apoy6 el fortalecimiento
de diferentes organizaciones de victimas:

o Apoyo técnico y financiero a la Mesa Nacional de Fortalecimiento a Organizaciones de Poblacion
Desplazada en su proceso de transicion hacia el nuevo sistema de participacion definido por la
Ley 1448 de 2011 y el Decreto 4800 de 2011.

o Gestion de apoyo a la organizacion Tierra y Vida para el fortalecimiento de organizaciones de
victimas de Montes de Maria, Uraba, Valle del Cauca, Oriente Antioquefio y Cartagena.

d. Fortalecimiento a Personeros

Se impulsé un proceso de formacién a los Personeros sobre el nuevo sistema de participacion de
las victimas y sobre las funciones de estos servidores publicos en el proceso de inscripcion de las
organizaciones de victimas y organizaciones defensoras de los derechos de las victimas, en la
conformacion de las Mesas de Participacion de Victimas y en el ejercicio de la Secretaria Técnica
de las mismas.

o Se apoy0 y acomparfié técnicamente el Encuentro de Personeros entrantes y salientes el 16 y 17
febrero de 2012. 50 Personeros entrantes fueron capacitados en el tema de participacion de las
victimas.

o Se elaboro, conjuntamente con la Defensoria del Pueblo, un plegable con las responsabilidades
de los Personeros en el tema de participacion.

o Simultaneamente a esta capacitacion se les consultd sobre estrategias y mecanismos que
garanticen la participacion efectiva de los grupos de victimas, sectores sociales victimizadas y
hechos victimizantes que ampara la Ley 1448 de 2011.

o Permanentemente se esta enviando via Internet informacion sobre el tema de participacion a los
Personeros de todo el pais.

o Se apoyo6 y acompafio la Asamblea de Personeros, realizada en Cali en julio de 2012, donde
fueron capacitados 60 personeros mas.

o Se publicé la Cartilla “Guia Practica para Personeros”.

o Se distribuy6é un afiche informativo sobre la fecha de las inscripciones de organizaciones de
victimas y organizaciones defensoras de los derechos de las victimas, segun el plazo definido por
el Decreto 1196 de 2012.

o Entre enero y junio de 2012 se capacité a 210 Personeros municipales en los departamentos de
Quindio, Cesar, Narifio, Sucre, Antioquia, Meta, Guainia, Vichada, Caqueta, Huila, Risaralda,
Magdalena.
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Departamentos N° de personeros
Antioquia 78
Cesar 21
Quindio 15
Narifio 44
Sucre 22
Meta 1
Guainia 1
Vichada 1
Caqueta 7
Huila 1
Risaralda 3
Magdalena 16

TOTAL 210

E. Enfoque diferencial

El enfoque diferencial ha ganado relevancia como principio general y transversal, segun lo
establecido en el articulo 13 de la Ley 1448 de 2011. En este sentido cada una de las entidades ha
realizado ajustes y avances en su oferta. A continuacion se enuncian algunos logros en este tema.

La Unidad de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas se ha concentrado, entre otras, en las

siguientes actividades:

o Gestion con el Consejo Superior de la Judicatura para la creacion inicial de 5 jueces de familia
itinerantes que adelanten tramites de familia de manera simultdnea al tramite administrativo de
restitucion de tierras, de cara a la univocidad en las decisiones de la jurisdiccion ordinaria y la de
restitucion de tierras, o a la acumulacion procesal cuando ésta se puede llevar a cabo, con el fin
de reconocer derechos de mujeres, nifios, nifias y adolescentes.

o Construccion del documento instructivo dirigido especialmente a las Direcciones Territoriales
(Directrices para la aplicacion de un enfoque diferencial y de Derecho de Familia en el proceso
administrativo de restitucion de tierras). El documento tiene un énfasis especial en nifios, nifias,
adolescentes y mujeres, aunque con sefialamientos especificos sobre poblacion discapacitada,
adultos mayores y los grupos poblacionales de especial atencion.

o Construcciéon de un orden de estudio para identificar en las reclamaciones, a los grupos
vulnerables y dar tratamiento prevalente a sus reclamaciones.
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o Dos sesiones de capacitacién, coordinadas con la Escuela Judicial Lara Bonilla, a Jueces y
Magistrados de Restitucion de Tierras sobre enfoque diferencial, derecho de familia y derechos
de mujeres, nifios, niflas y adolescentes.

o Participacion en la elaboracion de una adaptacion de la Ley 1448 del 2011 (Un cuento para todos
los nifios, nifas y adolescentes).

o Gestiones con agencias de Naciones Unidas (PNUD, ONU Mujer y UNICEF) para la contratacion
de dos profesionales.

o Socializaciébn de los avances realizados por la UAEGRTD en cuanto al procedimiento
administrativo con la Mesa Interinstitucional de Mujeres y la inclusiébn de sus aportes en la
construccion del programa.

El ICBF, para el caso de nifios, nifias y adolescentes victimas de minas antipersonales, municiones
sin explotar, artefactos explosivos improvisados o de lesiones temporales 0 permanentes a causa
de la violencia armada, realiza acompafiamiento psicosocial a través del Hogar Gestor con Unidad
de Apoyo, cuyo objetivo es fortalecer las capacidades afectivas y recursivas de las familias y
desarrollar competencias de gestidon de recursos y redes para acceder a los servicios a los cuales
tienen derecho. La poblacion atendida entre junio de 2011 y junio de 2012 es la siguiente:

o 314 huérfanos a causa de la violencia armada e hijos de padres desaparecidos o0 secuestrados.
= Sexo: Masculino: 164 / Femenino: 150.
= Grupo étnico: Afro: 23 / Indigena: 138.

o 71 nifios, niflas y adolescentes afectados por minas antipersonales, municiones sin explotar y
artefactos explosivos improvisados.
= Sexo: Masculino: 56 / Femenino: 15.
= Grupo étnico: Afro: 2 / Indigena: 3.

Para el fortalecimiento social y cultural a grupos étnicos, el ICBF ha adelantado procesos de
concertaciéon y consulta previa libre e informada, que favorezcan la soberania alimentaria, el
fortalecimiento de redes sociofamiliares propias, la reproduccién de su cultura e identidad, la
pervivencia biocultural y el ejercicio de una cultura de derechos.

Esto incluye la promocién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en las formas de
organizacion tradicional de las familias indigenas, negras, afrocolombianas, palenqueras, raizales y
Rrom, en coordinacién con agentes del SNBF, SNARIV, organismos multilaterales, organismos no
gubernamentales, autoridades y organizaciones de grupos étnicos, y entes publicos y privados,
procurando la corresponsabilidad de la familia, la sociedad y el Estado.

El Ministerio del Interior, a través de la Direccibn de Derechos Humanos, estad formulando la

Politica Publica de Prevencion de Violaciones a los Derechos Humanos y el Sistema Nacional de
Derechos Humanos, e incorporando acciones para la prevencién de la violencia contra las mujeres.

80



La Unidad para las Victimas cuenta en su estructura funcional con la Direccion de Asuntos Etnicos,
Grupo de Trabajo de Mujeres y Género y Grupo de Nifios, Nifias y Adolescentes. Se trabaja en la
creacion del Grupo de Trabajo sobre Discapacidad y Adulto Mayor. Estos grupos estan
conformados por profesionales expertos, para facilitar la articulacion técnica y operativa que el
tema requiere.

El enfoque diferencial de género ha tenido importantes avances en el desarrollo institucional. Este
esfuerzo se ha fortalecido con la alianza que se ha consolidado con la Alta Consejeria para la
Equidad de la Mujer. Adicionalmente, el desarrollo de la politica publica ha abordado los retos que
enfrentan las mujeres en temas especificos. Un ejemplo es el de establecer unos parametros para
la participacién de las organizaciones de mujeres en la estructura establecida por la Ley.
Igualmente, se formularon unos lineamientos para que las entidades territoriales puedan incluir el
enfoque de género en el desarrollo de sus planes de accion.

Respecto al enfoque diferencial étnico en el marco de los procesos misionales de la politica
publica, se pueden considerar los siguientes logros:

i. Inclusion en el documento CONPES 3726 de 2012 del plan de ejecuciébn de metas,
presupuesto, ruta de implementacion para sujetos colectivos étnicos, y un mecanismo de
seguimiento a efectos de materializar las medidas de atencién, asistencia y reparacion
integral a dichas comunidades.

ii. Incorporacion del componente étnico en el Registro Unico de Victimas con variables
individuales y colectivas de cara a la caracterizacion y valoracion de cada grupo étnico.

iii.  Inclusion del enfoque diferencial en los instrumentos de politica publica de prevencion,
atencion, ayuda humanitaria y reparacion a las victimas y, particularmente, de victimas del
desplazamiento forzado.

iv. Implementacién de la “Estrategia de Intervencién Institucional con Enfoque Diferencial”
dirigida inicialmente a las Direcciones Territoriales con poblacién afrodescendiente, indigena
y gitana e inclusién de variables sensibles a la diversidad étnica, para asegurar que los
procesos, procedimientos y productos generados en el marco de la implementacion de la
politica publica, interpreten las realidades contextuales, culturales, territoriales de los grupos
étnicos.

V. Inclusion en el Plan Operativo del Subcomité de Enfoque Diferencial de los objetivos
estratégicos dirigidos a: 1) gestibn de recursos financieros provenientes de fuentes de
financiacién diferentes al Presupuesto General de la Nacion; y 2) construccion de la escala de
medicion de hechos victimizantes.

vi. Adecuacion de la infraestructura y estrategias de atencion diferencial en los Centros
Regionales de Atencion y otros dispositivos de atencion respondiendo a las caracteristicas
culturales como lengua, estructuras sociales e incorporando criterios para la contrataciéon de
lideres o personas originarias de grupos étnicos.
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De manera especifica, se plantean un breve balance de lo actuado para la transversalizacién del
enfoque diferencial étnico a partir de los Decretos con fuerza de ley 4633, 4634 y 4635 de 2011.

Respecto a la implementacion del Decreto 4633 de 2011 se logro establecer lo siguiente:

Matriz de competencias, responsabilidades institucionales e informacion programatica y
presupuestal a la que se le agregaron tres variables para identificar los avances
institucionales en la materia, de acuerdo con la siguiente metodologia: 1. Acciones o
instrumentos de politica publica segun su obligacion; 2. Estrategia de cumplimiento; 3.
Identificacién de las personas responsables y dependencias encargadas de las cuestiones
indigenas en cada entidad.

Primer informe de implementacién presentado por las instituciones acerca de la transicion y
adecuacion institucional en el marco de la implementacién del Decreto Ley 4633, requerido
por la comision de trabajo integrada por la Unidad para las Victimas, la Unidad de Gestion de
Restitucion de Tierras Abandonadas y Despojadas, y el Ministerio Del Interior -- Direccién De
Asuntos Indigenas, Rrom y Minorias.

Protocolo de criterios especiales para la Ayuda Humanitaria presentado por la Unidad para las
Victimas a la comision técnica de la Mesa Permanente de Concertacién de los Pueblos y
Organizaciones Indigenas™'.

Priorizacion de retornos para la comunidad Waylu desplazada de Bahia Portete y asentada
en Maracaibo, Venezuela, y las comunidades del pueblo Embera desplazado y asentado en
Bogota. Con estas ultimas se coordina el Plan de Retorno y reubicaciéon en forma conjunta
con el Distrito y las autoridades tradicionales indigenas.

Respecto a la implementacién del Decreto 4634 de 2011 se logro implementar lo siguiente:

Construccion del documento “Hechos victimizantes del pueblo Rrom” insumo aportado por el
Ministerio del Interior, que evidencia las principales afectaciones al pueblo gitano.

Estrategias de divulgaciéon y comunicaciones para la promocion de los derechos de las
victimas pertenecientes a los grupos de especial proteccién constitucional a través del
documento de difusion de las medidas de atencién y reparacién denominado “ABC para
pueblos Gitanos”

Disefio de Guias de atencién para facilitadores, cuyo contenido esta siendo revisado por la
Unidad para las Victimas antes de su divulgacion y que seré validado por la comunidad gitana
en el proximo encuentro de la Mesa Nacional previsto para la primera semana de septiembre.

Activacion de la Mesa Institucional el dia 9 de agosto de 2012 con la concurrencia del
Ministerio de Educacion Nacional, Fiscalia General de la Nacion, ICBF, Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, Ministerio de Salud y Proteccién Social, Ministerio de Justicia y
del Derecho, Procuraduria General de la Nacién, DANE, Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural, Ministerio de Cultura, Ministerio del Interior, Unidad para las Victimas, entre otros.

“L A la fecha no se tiene respuesta oficial sobre dicho contenido por parte de la Mesa Permanente de Concertacion.

82



Vi.

Socializacion del decreto 4634 de 2011, sus componentes y las competencias de cada
entidad.

Con el apoyo de un representante del pueblo gitano, construccién conjunta con el Ministerio
del Interior de los criterios sobre quienes conforman la comunidad Rrom que va a ser
reparada en 2012.

Respecto a la implementacion del Decreto 4635 de 2011 se avanz6 lo siguiente:

Vi.

Vii.

viii.

Coordinacién con el Grupo de Apoyo a la Coordinacién Territorial en Materia de Politica de
Victimas del Conflicto Armado del Ministerio del Interior y las entidades territoriales para el
desarrollo de talleres y prestacion de asistencia técnica a los planes de desarrollo
departamentales, distritales y municipales, conforme a lo referido en el Decreto 4635 de 2011.

Campafna pedagodgica a través de medios impresos, visuales, radiales y virtuales que
permiten socializar con las comunidades negras, afrocolombianas, palenqueras y raizales
victimas del conflicto armado interno, y con la sociedad civil en general, los alcances del
Decreto Ley 4635 de 2011

Adecuacion de las rutas integrales de reparacion individual y colectiva, teniendo en cuenta
los retornos y reubicaciones.

Talleres de Socializacién del Decreto Ley 4635 y organizacion de grupos de trabajo con la
comunidad para abordar procesos de restitucién de tierras y atencion a victimas en
Buenaventura (Valle del Cauca), Tumaco (Narifio), Valledupar (Cesar), Apartadd (Antioquia) y
Guapi (Cauca). Ademas se promovieron dialogos de oferta para la poblaciéon en San Andrés
Isla y Cali.

Mesas de trabajo sobre el Decreto Ley 4635 con las comunidades participantes en el
Encuentro Nacional de Consejos Comunitarios y Organizaciones Afro Colombinas (Bogota,
17 al 21 de mayo de 2012) y presentacion de la estrategia de articulacion del Auto 005, el
Decreto Ley y los planes de desarrollo, en la Asociacién de Alcaldes de Municipios con
Poblacion Afro-descendiente — AMUNAFRO.

Armonizaciéon de medidas entre la Unidad para las Victimas, el Programa Presidencial de
Atencién a Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras, el Ministerio del
Interior y el grupo de Comunidades Negras.

Asesoria, gestion y acompafiamiento a la implementacién del Centro Regional con enfoque
Diferencial en el Municipio de Buenaventura — Valle del Cauca y capacitacion en enfoque
diferencial étnico a los profesionales que atenderdn a los beneficiarios de la ruta de
reparacion individual en el departamento de Valle del Cauca.

Difusion de “ABC del Decreto Ley 4635” y lineamientos para planes de contingencia, toma de

declaraciones, protocolo de participacion y asistencia técnica en el disefio del formulario para
la caracterizacion de reparacion individual para las comunidades afrocolombiana.
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CONCLUSIONES

1.

El Gobierno Nacional ha realizado las acciones y asignado los recursos financieros
necesarios para el cumplimiento de la Ley 1448 de 2011. Ello ha derivado, en primer lugar,
en la expedicion de las normas necesarias para definir la nueva institucionalidad a cargo
del proceso. Y, por otro lado, la adecuacion sistémica de las actividades de todas las
entidades publicas vinculadas con la problemética de las victimas del conflicto. De este
modo se evidencia el compromiso del Gobierno Nacional con las victimas y con la
restitucion de sus derechos vulnerados por el conflicto. La consolidacion de este enfoque
estad en marcha y continuara a través del funcionamiento del Sistema Nacional de Atencion
y Reparacion Integral a las Victimas.

Se ha logrado efectuar un transito adecuado entre la anterior y la nueva institucionalidad.
En tal sentido se han continuado sin interrupcion algunos procesos preexistentes (atencion
humanitaria) y se han retomado con bastante rapidez los procesos de indemnizacion, esta
vez bajo un enfoque de reparacion integral.

Se cuenta con un nuevo enfoque para el disefio e implementacion de procesos de
asistencia, atencion y reparacion integral, el cual estd centrado en los derechos de las
victimas, y que se esta incluyendo en los planes de las entidades de los niveles nacional y
territorial. Parte central de este esfuerzo es la incorporacion del enfoque diferencial para la
adopcion de medidas especiales para las personas y grupos de especial proteccion.

Se ha iniciado un proceso ambicioso que, sin duda, incidira en la transformacion de la
forma en que las victimas perciben que el Estado se dirige a ellas, no sélo como victimas,
sino como ciudadanos y ciudadanas; y, con ello, la forma en la que la sociedad entera
asume las injusticias cometidas contra ellas. Se trata, por tanto, de una apuesta por la
justicia que va mas alla de las cifras, las metas y el presupuesto, y que desea aportar a la
realizacion de la Constitucion Politica.
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