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Introduccion

La Oficina Asesora de Planeacién presenta el segundo informe de seguimiento
trimestral al Plan de Accién 2023 de la Unidad para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas (UARIV). Este informe contiene el nivel de cumplimiento
respecto a lo programado versus lo reportado por las Direcciones,
Subdirecciones, Grupos de Trabajo, Oficinas Asesoras y Direcciones Territoriales.

Con respecto a la metodologia para el cdlculo de cumplimiento de los
indicadores, se siguieron los siguientes pasos: primero, el equipo de Plan de
Accion de la Oficina Asesora de Planeacion clasificé los indicadores atendiendo a
la categorizacidén establecida por el Departamento Nacional de Planeacién; de
esta forma, se podria determinar cdmo obtener el calculo del reporte trimestral.
Una vez clasificados los indicadores, se extrajeron los reportes de enero, febrero
y marzo de SISGESTION 2.0 para proceder a hacer el calculo consolidado de lo
reportado en el segundo trimestre de 2023. Posteriormente, se obtuvo el
porcentaje de cumplimiento para cada indicador mediante la siguiente féormula:

Reporte primer trimestre 2023
x 100%

Meta programada primer trimestre 2023

Es importante anotar que se ajustaron los porcentajes de avance superiores al
100%, pasandolos a 100% para no alterar los datos con los resultados de otros
indicadores o mostrar cumplimientos mas elevados. Se establecieron tres (3)
categorizaciones de cumplimiento que se identifican por tres (3) colores:

. Indicador con un cumplimiento del 100%, frente a
la meta establecida para el segundo trimestre de la vigencia 2023.
o Indicador con un avance de cumplimiento del

85% al 99%, frente a la meta establecida para el segundo trimestre de la

vigencia 2023.
o LEVCNEGHKLILIMLI[IH Indicador con un avance de cumplimiento igual o

inferior al 84%, frente a la meta establecida para el segundo trimestre de la
vigencia 2023.

El informe esta dividido en tres secciones: la primera, contiene el analisis del
cumplimiento de los indicadores a nivel nacional; en la segunda parte se
presenta el analisis del cumplimiento por las direcciones territoriales; y
finalmente, se cierra con un apartado de conclusiones y recomendaciones.
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1.Analisis del cumplimiento de los indicadores
de nivel nacional

Para el segundo trimestre, a nivel nacional, se reportd el seguimiento de 108
indicadores del Plan de Accién 2023. En la tabla 1 se presenta la cantidad de
indicadores reportados por cada dependencia del nivel nacional de la Unidad de
Atencidn y Reparacién Integral a las Victimas (UARIV), asi como los porcentajes
de cumplimiento del trimestre y cumplimiento acumulado en lo que va de la
vigencia.

Tabla 1. Cantidad de indicadores con seguimiento y porcentaje de
cumplimiento durante el segundo trimestre de 2023 por dependencia.

% 5
. - /o
Dependencia Dependencia Asociada Can_tldad SEN TR Cumplimiento
Indicadores segundo
. Acumulado
trimestre
. L, Direccion General 2
Direccion —
General Grupo de Cooperacion 3
Internacional
Oficina de Control 0
Interno
Oficina Asesora de 4
o Comunicaciones
Oficinas Oficina Asesora de 5
Asesoras Planeacién
Oficina Asesora Juridica 6
Oficina de Tecnologias de 5
la Informacién
Subdireccion Subdireccion General 2
General Grupo de Atencidn a 2

Victimas en el Exterior
Grupo de Gestién

Administrativa y 2
Documental
Grupo de Gestion de 1
Secretaria Talento Humano
General Grupo de Gestidn 2
Financiera
Secretaria General 2
Grupo de Gestién 1
Contractual
Direccidn de Direccién de Asuntos 1
Asuntos Etnicos | Etnicos
Subdireccion
Coordinacién Nacion 4
Direccién de | Territorio
Gestion Subdireccion 3
Interinstitucional | Coordinacién SNARIV
Subdireccion 3

Participacion
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%

%
Cumplimiento
Acumulado

Cantidad de Cumplimiento
Indicadores segundo
trimestre

72% 72%

Dependencia Dependencia Asociada

Grupo de Gestidn de
Proyectos
Direccién de Gestidn

AR 3
Interinstitucional
Subdireccion de
Prevencion y Atencion 4 100% 100%
Emergencias
Subdireccion de
Asistencia y Atencidn 10 95% 92%
Humanitaria

Direccion de Gestion 4 67% 77%
Social y Humanitaria

57% YA

Direccién de
Gestion Social Y
Humanitaria

Cc,)nFJo de Reparacién de 2 100% 100%
ictimas
Grupo de Enfoque o o
Psicosocial 1 108 10D
Dlrecaon_ fje Subdlrec_glon de_ _ 3 90% 90%
Reparacion Reparacion Individual
Grupo de Retornos y 2
Reubicaciones
Subdireccién de 16
Reparacion Colectiva
Subdireccién Red o o
Direccién de | Nacional de Informacidn 2 108 10D
Registro y Direccion de Registro y o o
Gestion Gestién Informacion 6 2le Sl
Informacion Subdireccion de 3 94% 93%
Valoracidn y Registro
UARIV 108 90% 90%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Para el segundo trimestre, la Unidad para las Victimas reporta un cumplimiento
del 90%, producto de los reportes rezagados de algunos de los indicadores que
debian reportar el Grupo de Atencién a Victimas en el Exterior, el Grupo de
Gestidn de Proyectos, la Direccidn de Gestidn Interinstitucional, la Direccion de
Gestién Social y Humanitaria, el Grupo de Retornos y Reubicaciones, y la
Subdireccién de Reparacion Colectiva.

En la siguiente grafica se presenta el cumplimiento por las Direcciones y
Subdirecciones del orden nacional. La Direccién General, la Secretaria General y
la Direcciéon de Asuntos Etnicos presentan un cumplimiento del 100% con
respecto a lo programado para el segundo trimestre 2023. Le siguen en
cumplimiento medio la Direccidon de Registro y Gestidon de la Informacion, las
Oficinas Asesoras, la Direccion de Gestidn Social y Humanitaria y la Direccion de
Gestion Interinstitucional. Finalmente, presentan un bajo cumplimiento la
Direccidon de Reparacion y la Subdireccidon General.
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Cumplimiento Nivel Nacional UARIV - Segundo Trimestre 2023

0 0 0
100% 100% 100% 98% 96%
100% o .
91%
S -
80% 75%
60%
60%
40%
20%
0%
Direccién Secretaria Direccién de  Oficinas Asesoras  Direccion de Direccion de Direccién de Direccién de Subdireccion
General General Asuntos Etnicos Registro y Gestion Social y Gestién Reparacion General
Gestion Humanitari  Interinstitucional
Informacion

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023
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Direccion General
100% 100% 100% 100%
100% m === memmmme = = = e, e
80%
60%
40%
20%
0%
Direccién General Grupo de Cooperacidn Internacional
Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccién General presentd un nivel de cumplimiento del 100%, con relacion
a los dos (2) indicadores que debia reportar: 675 - Informe de avance de las
acciones de seguimiento a la implementacion de la politica de victimas y
Decretos de Ley Etnicos y 676 - Informe de avance de los ajustes y actualizacion
de los procesos, procedimientos y demas instrumentos identificados.

El Grupo de Cooperacion internacional reporté cumplimiento del 100% para los
indicadores 386 - Recursos de cooperacion Internacional y alianzas Estratégicos
gestionados para la implementacion de la politica publica de victimas, 400 -
Iniciativas o proyectos presentados al sector oficial y no oficial de la cooperacion
y 403 - Escenarios estratégicos de alto nivel que contribuyen a fortalecer los
espacios de incidencia en materia de politica publica para las victimas.
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1.2. Comportamiento trimestral Oficinas Asesoras

La siguiente grafica presenta el nivel de cumplimiento de los indicadores
reportados en el segundo trimestre de 2023 para las Oficinas Asesoras.

Oficinas Asesoras
100% 100% 100% 100% 100% 100% 99%
100% L o o o e m — e e — — — —————— = 93%_93%_ _
80%
60%
40%
20%
NA
0%
Oficina de Control Oficina Asesora de Oficina Asesorade  Oficina Asesora Oficina de
Interno Comunicaciones Planeacion Juridica Tecnologias de la
Informacién
Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

1.2.1. Oficina de Control Interno

Para el segundo trimestre no presentaron programacién para algun indicador.
Sin embargo, presentan un cumplimiento acumulado del 100% producto del
reporte que hicieron en el primes trimestre del indicador 525 - Planes de
mejoramiento suscritos con la Contraloria General de la Republica con
seguimiento realizado, el cual presentd un nivel de cumplimiento del 100%
respecto a la meta programada.

1.2.2. Oficina Asesora de Comunicaciones

La Oficina Asesora de Comunicaciones reporté cuatro (4) indicadores en el
segundo trimestre, a saber: 355 - Numero de acciones de incidencia e impacto
publico a través de alianzas estratégicas y de divulgacion de contenidos
transmedia; 358 - Numero de acciones de comunicacion directa con enfoque
diferencial y territorial, de informacion publica necesaria, oportuna, veraz y en
lenguaje claro; 601 - Porcentaje de la implementacion de la estrategia de
comunicacion masiva para la dignificacion de las victimas y la construccion de la
paz con enfoque diferencial y territorial; y 602 - Numero de informes de
implementacion de la estrategia de comunicacion interna. Todos los indicadores
cerraron el trimestre con un cumplimiento del 100% de la meta programada.
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1.2.3. Oficina Asesora de Planeacion

La Oficina Asesora de Planeacién debia reportar cinco (5) indicadores durante el
segundo trimestre, a saber: 576 - Reportes a las actividades asociadas al plan
de implementacion; 609 - Informes del Seguimiento del plan de accién; 610 -
Reportes de acompafiamiento a la plataforma de planeacion y seguimiento; 611
- Reporte a la ejecucion presupuestal y técnica de los proyectos de inversién;
608 - NiUmero de monitoreos realizados al PTEP actualizado y consolidado. Todos
los indicadores cerraron el trimestre con un cumplimiento del 100% de la meta
programada.

1.2.4. Oficina Asesora Juridica

La Oficina Asesora Juridica reporté seis (6) indicadores para el segundo trimestre
2023. Los indicadores 379 - Dar respuesta a ordenes y requerimientos judiciales
en el marco del enfoque de derechos de las victimas y territorial (cumplimiento
del 102%),; 381 - Emitir actos administrativos relacionados con la respuesta de
recursos de apelacion queja y revocatoria directa contra las decisiones
proferidas; (cumplimiento del 103%),; 382 - Realizar medicion de calidad en las
respuestas de ordenes y requerimientos judiciales en el marco del enfoque de
derechos de las victimas y territorial (cumplimiento del 103%), y 383 - Tramite
de quejas de fraude interpuestas por las partes interesadas (cumplimiento del
106%), reportaron avances por encima de la meta trimestral programada. En la
siguiente tabla se presentan los indicadores que superaron la meta programada
para el segundo trimestre.

Tabla 2. Indicadores de la Oficina Asesora Juridica que superaron la

meta proiramada - Seiundo trimestre 2023.

Este indicador incluye tutelas y restitucion de tierras.
En abril se supera la meta con 96,92%: en tutelas se
recibieron 2.384 y se radicaron 2347; de tierras se
recibieron 281 requerimientos y fueron tramitados

236.
379 - Dar respuesta En mayo, el avance del indicador supera la meta
a ordenes y establecida presentando un avance de 97,66 %. En
requerimientos tutelas se recibieron 2.900 y se tramitaron 2.850.
judiciales en el 95% 102% Fueron recibidos 392 casos de tierras y respondidos
marco del enfoque 360. En avance diferenciado para tutelas es de 98 y
de derechos de las tierras 92.

victimas vy territorial
En junio, el indicador cumple la meta. En tutelas
fueron recibidas 2910 y respondidas 3003, con un
cumplimiento de 96,9. En tierras se recibieron 339
requerimientos y fueron respondidos 279. En el caso
de tierra se observa que las respuestas estan por
debajo de la meta

381 - Emitir actos En el mes de abril ingresaron 632 recursos, de los
administrativos 90% 103% cuales se gestionaron 596 (se superd la meta
relacionados con la programada, presentando un cumplimiento del
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94.30%), encontrandose pendientes 36 (5,70%).

En el mes de mayo ingresaron 1155 recursos, de los
cuales fueron gestionados 1040. Cumpliéndose la

medicion de calidad
en las respuestas de
ordenes y
requerimientos

judiciales en el
marco del enfoque
de derechos de las
victimas vy territorial

97%

103%

contra las meta programada presentando un avance de
decisiones cumplimiento del 90%.
proferidas
En junio se avanzd en 95% superando la meta de
90%. Ingresaron 794 recursos, de los cuales se
gestionaron 757 encontrandose pendientes 37.
382 - Realizar

El mes de abril la meta es de 97% y se evidencid su
cumplimiento del 99,50% de tutelas que cumplieron
los criterios de calidad.

En el mes de mayo la meta era del 97% y el avance
del indicador fue de 99,63. Se tomd una muestra de
800 tutelas, de estas se determind que 797
cumplieron con los criterios de calidad.

383 - Tramite de
quejas de fraude
interpuestas por las
partes interesadas

65%

106%

Durante el mes de abril fueron interpuestas 20 quejas
asociadas a fraudes, de las cuales el equipo de
Defensa Juridica tramitd 14. Lo anterior evidencia un
avance del indicador de 70% superando la meta de
65%.

Durante mayo fueron interpuestas 31 quejas
asociadas a fraudes, de las cuales el equipo de
Defensa Judicial tramit6 22. La meta del indicador era
de 65% y el avance para este mes se superd pasando
al 70,97%.

Durante el mes de junio fueron interpuestas 26
quejas, de las cuales el equipo de Defensa Judicial
tramité 17 alcanzando la meta de 65%.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

El indicador 376 - Estrategia de defensa realizada en los procesos judiciales
manteniendo los estandares de fallos a favor de la Entidad reporté un
cumplimiento del 100% para el trimestre

Por el contrario, el indicador 385 reportd avance por debajo de la meta
establecida. En la tabla 3, se especifica el motivo del incumplimiento para estos

indicadores.

Tabla 3. Indicador incumplido de la Oficina Asesora Juridica — Segundo
trimestre 2023.

385 - Dar tréamite
oportuno a las

solicitudes de
conceptos
juridicos que

contribuyan con el
mejoramiento de
la politica de
victimas, del goce

90%

99%

En abril se evidencié un avance del 66,67%,
incumpliendo la meta programada. Se reportan 3
casos que estan dentro del plazo para su tramite,
de los cuales 2 fueron tramitados en oportunidad
Yy uno esta pendiente.

En mayo, no se cumplié la meta ya que se reportd
un avance de 83,33%. De 6 conceptos solicitados
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efectivo de los y que se encuentran en periodo estipulado
derechos de las respondieron 5.

victimas y demas

asuntos En junio, se solicitaron 7 conceptos, de los cuales
institucionales. 4 fueron respondidos; los 3 restantes estan

pendientes y tienen limite para su respuesta
oportuna en el mes de julio, Ademas, fueron
respondidos 5 conceptos que venian de fechas
previas, cumpliendo el plazo de respuesta en el
mes de junio. El cumplimiento del indicador fue del
. 100%, superando la meta establecida para el mes
Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

1.2.5. Oficina de Tecnologias de la Informacion

Debian reportar cinco indicadores, de los cuales cuatro cumplieron con la meta
programada, a saber: 365 - Numero de informes sobre lineamientos
tecnolégicos a la Red Nacional de informacion; 618 - Implementacion del Plan
estratégico de Seguridad y Privacidad de la Informacion de la vigencia 2023;
620 - Servicios de informacién actualizados y 626 - Indice de capacidad en la
prestacion de servicios de tecnologia.

El indicador 604 - Implementaciéon del Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacioén vigencia 2023 (Nivel de madurez de capacidades de TI), reportd
avance por debajo de la meta establecida. En la siguiente tabla, se especifica el
motivo del incumplimiento para estos indicadores.

Tabla 4. Indicador incumplido de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion - Segundo trimestre 2023.

A corte de junio se cuenta con un total de
11 proyectos y operaciones de TI y
gracias a las contribuciones de los
proyectos y/o operaciones asociadas a las
capacidades de Cultura y apropiacion,
Decisiones basadas en datos, Uso
tecnologias emergentes, Ciudades vy
territorios inteligentes, Infraestructura y
Servicios TI eficientes y seguridad vy
3% 67% privacidad de la informacion. Se logré un
avance consolidado de 0,2% lo que
corresponde a un nivel de madurez del
32,2% corte junio, de manera que no se
logra avanzar con el 1% programado,
debido a que se actualiza la medicién de
la capacidad de gobierno del dato
pasando de un 50% a 32%, afectando el
valor consolidado de avance del PETI para
] el mes de junio.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

604 - Implementacion del
Plan Estratégico de
Tecnologias de la
Informacién vigencia 2023
(Nivel de madurez de
capacidades de TI)

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
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1.3. Comportamiento Trimestral Subdireccién General

X2/ las Victimas

La Subdireccién General reporté un cumplimiento del 60%, vinculado dos (2)
indicadores propios y dos (2) de una de sus dependencias asociadas.
Particularmente,
indicadores: 674 - Porcentaje de avance de la estrategia de articulacién misional
con enfoque integral, de derechos, diferencial y territorial para el cumplimiento
del plan de acciéon; y 687 - Numero de informes de la estrategia de
implementacion del enfoque diferencial. Sobre estos el cumplimiento que reportd

fue del 100%.

la Secretaria General debia reportar avance sobre dos

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Subdireccion General
100% 100%
20% 20%
Subdireccién General Grupo de Atencion a Victimas en el
Exterior
Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

El Grupo de Atencidon a Victimas en el Exterior debian reportar dos indicadores,
los cuales reportaron avance por debajo de la meta establecida. En la siguiente
tabla, se especifica el motivo del incumplimiento para estos indicadores.

Tabla 6. Indicadores incumplidos del Grupo de Atencion a Victimas en
el Exterior Segundo trimestre 2023.

527 - Solicitudes
de victimas en el

En el primer semestre 2023 la Subdireccidon de Reparacién
Individual tuvo retrasos en la contratacion del operador, lo
que generd rezago en la atencion de solicitudes. Para
retorno se realizé el acompafiamiento a 187 solicitudes de

i 0, 0,

teéti?t(;rdas 80% 39% 205 recibidas; de estas _63 retornaron de manera .efectiva

exitosamente (el retorno es voluntario). En el caso de Regls’tro se
observaron 30 escalamientos para subsanacion de
novedades de las cuales 16 fueron aprobadas.

gzsv;czior;gesnfqadz L_a Unidad para las _Victimas se en_c,uentra en un pr_oc_eso_@e

se perciben firma de un.Convenlo de Coc_)peracmn para la materializacion

reparadas, 90% 0% de las medidas en el exterior en el primer semestre de la

dignificadas y/o
reconocidas

vigencia 2023. Sin embargo, a la fecha no ha sido finalizado
el tramite administrativo para dicho convenio.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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1.4. Comportamiento Trimestral Secretaria General

Secretaria General

100% 100%  100%100%  100%  100%  100%100% 100%100%
100% | — g = = = T T~ — — S — — — T T~ —

80%
60%
40%

20%

i,

0%
Secretaria General Grupo de Gestion Grupo de Gestion Grupo de Gestion Grupo de Gestidon

Administrativa y de Talento Financiera Contractual
Documental Humano
Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Secretaria General reporté un cumplimiento del 100%, vinculado a ocho (8)
indicadores de sus dependencias asociadas. Particularmente, la Secretaria
General debia reportar avance sobre dos indicadores: el 690 - Numero de
informes de acciones de monitoreo del riesgo realizados y el 691 - Porcentaje
de procedimientos administrativos y contractuales adecuados en el marco de
proteccion de los derechos de las victimas. Con respecto al indicador 690 reportd
un cumplimiento del 100%; sin embargo, para el indicador 691 no reportd
avance puesto que no da cuenta de las acciones que adelanta la Secretaria
General en el marco de las adecuaciones administrativas o contractuales, por lo
cual manifiestan solicitar ajuste a su formulacion.

En la tabla 7 se presentan los indicadores que superaron la meta programada
para el segundo trimestre.

Tabla 7. Indicadores de la Secretaria General que superaron la meta
programada - Segundo trimestre 2023.

565 - Nivel de
satisfaccion del
Grupo de Gestion | cliente interno
Administrativa y | frente al servicio
Documental prestado por el
proceso de Gestidn
Administrativa

La meta de este indicador
se supero ya que en el mes
de junio (Unica medicidn
para el trimestre) se
registr6 un cumplimiento
del 100%.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 2
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El resultado de este
566 - Porcentaje de indicador corresponde a
Grupo de Gestidon | documentos que para el mes de junio se
Administrativa y | recibidos y 10% 302% reportdé un avance en el
Documental producidos en la total de metros lineales de
entidad organizados archivo de la entidad
intervenidos del 30,11%.
364 - Nivel de -
satisfaccion de los La superacion de esta meta
servidores publicos sle.expllca en que para el
en relacion con las unico reporte de este
Grupo de Gestion | actividades ;rédlcat‘jjor durar;tg tel
de Talento ejecutadas en los 75% 122% gundo rimestre
Humano Planes de _pro_gramado para el mes de
Formacién - junio se logrd alcanzar un
Capacitacién avance del 91,21% frente a
Bienestar So::ial y I7aso/meta programada - de
de SST o
El reporte de este indicador
corresponde a la superacién
de forma constante de su
) 375 - Porcentaje de meta durante el trimestre,
Grupo de Gestion . . siendo el siguiente el
. . ejecucion mensual 95% 104% -
Financiera del PAC reporte de avance realizado
para cada mes:
Abril: 99,34%
Mayo: 98,18%
Junio: 99,05%
Los reportes de los meses
de abril y mayo presentaron
cumplimientos que
superaron la meta
359 - Porcentaje de programada, _va que
Grupo de Gestion | solicitudes de 100% 103% estaban c'umpllendo con los
Contractual contratacidn ° ° compromisos que quedaron
tramitadas pendientes de otros meses
para de esta forma poder
superar los rezagos de las
solicitudes de contratacion
que quedaron de meses
anteriores.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 14
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1.5. Comportamiento Trimestral Direccion de Asuntos Etnicos

Direccién de Asuntos Etnicos
100% 100%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Direccién de Asuntos Etnicos
M Cumplimiento 2° Trimestre = Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccion de Asuntos Etnicos reportd el indicador 564 - Porcentaje de avance
de la estrategia de pedagogia del enfoque diferencial étnico, el cual presentd un
cumplimiento del 100%.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 911119 .
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1.6. Comportamiento  Trimestral
Interinstitucional

ﬁ‘%‘ Unidad para

las Victimas

Direccion de  Gestidon

100% 100% 100% 100% 100% 100%
100%

80%

60%

40%

20%

Direccion de Gestion Interinstitucional

72%

72%

D)0
_

57% 57%

0%

Subdireccién Subdireccién Subdireccién

Coordinacién Nacién Coordinacién SNARIV Participacién
Territorio

Cumplimiento 2° Trimestre

Grupo de Gestidn de Direccién de Gestion
Proyectos Interinstitucional

Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccién de Gestién Interinstitucional reporté un cumplimiento del 87%,
vinculado a diecisiete (17) indicadores de sus dependencias asociadas, con
respecto a los indicadores vinculados directamente a la Direccidn (indicadores
572, 573 y 568), el cumplimiento fue del 57%. De otra parte, los indicadores
550, 699, 348, 361, 362, 422, 581, 583, 590, 591, 603, 573 y 582 reportaron

un cumplimiento del 100%.

En la siguiente tabla se relacionan los indicadores cuya meta fue superada para

el segundo trimestre.

Tabla 8. Indicadores de la Direccion de Gestion Interinstitucional que

superaron la meta

362 - Entidades

territoriales,
organizaciones de

Grupo de victimas y mesas de

Gestion de icmas y 200
victimas con

Proyectos

acompafnamiento en la
formulacién y/o gestidn
de recursos asistidos

rogramada - Segundo trimestre 2023.

101%

El indicador supera su meta ya que
en mayo se registraron 202
Entidades territoriales,
organizaciones de victimas vy
mesas de victimas asistidos
técnicamente.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia

Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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583 - Brindar servicios
de asistencia técnica
diferenciada en los
procesos de planeacion,
ejecucion y seguimiento
de la implementacion
Nacién territorial de la politica
de victimas, que
incorpora los aspectos
técnicos, financieros y

450

203%

> Unidad para
) las Victimas

Para el reporte correspondiente al
mes de mayo se registrd un
avance del indicador
correspondiente a 913 entidades
territoriales fortalecidas en el
marco de la asistencia técnica
diferenciada correspondientes a
29 gobernaciones, 30 ciudades
capitales y 854 municipios, frente
a la meta programada para este

administrativos periodo de 450 entidades
reconociendo e ] territoriales.
Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.
En la siguiente tabla, se encuentra los indicadores que reportaron

incumplimiento respecto a la programacion establecida para el segundo

trimestre.

Tabla 9. Indicadores incumplidos de la Direccion de Gestion

Direccion de
Gestién
Interinstitucional

Interinstitucional — Segundo trimestre 2023.

568 - Numero de
victimas que han
superado la
situacion de
vulnerabilidad
causada por el
desplazamiento
forzado.

80000

70%

De acuerdo con la metodologia
de medicidon definida a través
de la Resolucién 2200 de 2018
los resultados de esta medicion
corresponden a la gestion de la
oferta por parte de las
entidades del SNARIV en pro de
la poblacién victima y su acceso
efectivo a los diferentes
programas sociales,
impactando la superacién de la
condicidon de vulnerabilidad de
la poblacidn victima.

Es importante mencionar que la
ficha técnica de esta medicién
fue ajustada junto con su meta
en el PND 2023 - 2026
aprobado por el Congreso de la
Republica. De otra parte, para
realizar esta medicion se
calculé mediante una
aproximacion a partir de la
linea de pobreza 2021 + IPC
2022, lo anterior debido a que
no se ha recibido informacion
de lineas de pobreza 2022 del
DANE.

Direccion de
Gestion
Interinstitucional

572 - Sesiones
Comité Ejecutivo

0%

Al momento del reporte no se
habia adelantado la sesién del
Comité Ejecutivo, ya que desde
la Presidencia de la Republica
no habian confirmado la fecha
y agenda propuesta para su
realizacion.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia

Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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Grupo
Gestion
Proyectos

de
de

613 - Proyectos
Infraestructura

Social y
Comunitaria -ISC
radicados ante el
Ocad Paz para la

gestidn de
recursos que
permitan la

financiacion de los
mismos.

17%

No se pudo dar cumplimiento a
la meta del indicador, ya que no
se pudieron radicar los
proyectos de Infraestructura
Social y Comunitaria ante el
Ocad Paz durante el periodo.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia

Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119

18



POTENCIA DE LA SX2 Unidad para

Vl DA las Victimas

1.7. Comportamiento Trimestral Direccion de Gestidén Social y
Humanitaria

COLOMBIA %;%

Direccion de Gestidn Social y Humanitaria

100% 100% o
100% 95% 92%

80%

20%

0%
Direccion de Gestién Social y
Humanitaria

Subdireccién de Asistencia y
Atencion Humanitaria

Cumplimiento Acumulado

Subdireccién de Prevencion y
Atencién Emergencias

Cumplimiento 2° Trimestre

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccidn de Gestién Social y Humanitaria reportd un cumplimiento del 91%,
vinculado a dieciocho (18) indicadores de sus dependencias asociadas; con
respecto a los indicadores vinculados directamente a la Direccién (indicadores
637, 534, 694 y 695), el cumplimiento fue del 77%. La Subdireccion de
Prevencion y Emergencias reporta un cumplimiento del 100%, mientras que la
Subdireccidén de Asistencia y Atencidon Humanitaria, se encuentra mas rezagada
con un cumplimiento del 95%.

En la tabla 10 se presentan los indicadores que superaron la meta programada
para el segundo trimestre.

Tabla 10. Indicadores de la Direccion de Gestion Social y Humanitaria
que superaron la meta programada - Segundo trimestre 2023.

Gestion Social y
Humanitaria

534 - Numero de
hogares étnicos

Inmediata en
especie en apoyo
subsidiario a las
entidades
territoriales.

1029

444%

Durante el periodo se realizd la
entrega de atencion humanitaria

ue reciben ) . A
a - inmediata en apoyo subsidiario
. L. Atencién - L
Direccion de o a las entidades territoriales por
Humanitaria

el mecanismo de especie para la
atencion de comunidades
étnicas a 4565 hogares (3903
reportados en mayo y 662
reportados en junio).

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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Direccion de

694 - Hogares
victimas con

Durante el periodo se reportaron
un total de 170.959 hogares con
colocacion de atencién
humanitaria a victimas de
desplazamiento forzado,
superando asi la meta de
101.000 definida para el
trimestre. No obstante se debe

Humanitaria

subsistencia
minima, que
recibieron atencién
humanitaria en el
ultimo afio.

" . o
Gest|on_ So_cnal Y | atencién 101000 163% resaltar que durante el mes de
Humanitaria . L .
humanitaria junio no se alcanzé la meta
reportando un total de 28.363
hogares frente a los 33.670
definidos en la meta, sin
embargo al totalizar los
resultados se supera la meta del
trimestre.
A junio de 2023, estaban
registradas  1.886  victimas
539 - porcente e O e e e
Subdireccidn de | personas victimas I d F? - f d
Asistencia y de hechos o o al | esplazamiento orzado
Atencién diferentes que 90% 104% viab es para entrega de Ayuda
- o Humanitaria, de las cuales
Humanitaria recibieron ayuda e
humanitaria 1.757 la recibieron, lo que
corresponde al 93,16%,
superando asi la meta definida
en 90%.
540 - Porcentaje de
hogares victimas Al mes de junio de 2023 se
de desplazamiento tenian 2'236.179 hogares
Subdireccion de | forzado incluidos en victimas de desplazamiento
Asistencia y el RUV identificados o o forzado viables para entrega de

L . 90% 110% .7 Y
Atencion con carencias en Atencion Humanitaria, de los
Humanitaria subsistencia cuales el 99,4% presentaron

minima, que colocacion, lo que corresponde a
reciben atencién 2'236.179.

humanitaria.

>41 - Porcentaje de Al mes de Junio de 2023 se
hogares victimas ;

. L, . tenian 380.191 hogares que
Subdireccion de | de desplazamiento | iterios d h o
Asistencia y forzado que cumplen criterios de primer ano

L. S 90% 110% viables para entrega de Atencion
Atencidén cumplen criterios R d | |
Humanitaria de primer afio, que Humanitaria e os  cuales

; A 377.270 correspondientes al

reciben atencion s
- 99,23% presentaron colocacion.

humanitaria.

Con corte a junio del 2023 se
han atendido 656.311 hogares
542 - Porcentaje de victimas de desplazamiento
hogares forzado incluidos en el Registro
desplazados Unico de Victimas con
pertenecientes a autoreconocimiento étnico 'y
Subdireccidon de | comunidades carencias en subsistencia
Asistencia y étnicas con 90% 110% minima que corresponden al
Atencidn carencias en ° ° 98,87% de 663.813 Hogares

victimas de desplazamiento
forzado incluidos en el RUV con
autoreconocimeinto étnico 'y
carencias en subsistencia
minima viables para colocacion
de atencién humanitaria. Para el
reporte del primer trimestre se

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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presentd inconsistencias en la
depuraciéon de informacion, ya
que el porcentaje de gestién de
99%

Subdireccién de

548 - Numero de
personas atendidas

Durante el segundo trimestre
2023 se atendieron a 271.552
personas a través de los
servicios virtuales, distribuidas

Atencion
Emergencias

Inmediata por el
mecanismo de
especie de manera
subsidiaria por la
Unidad a las
entidades
territoriales.

Asistencia y a través de las 207885 131% por mes asi: Abril 84.320, Mayo
Atencién . ]
A estrategias 93.642, Junio 93.590,
Humanitaria - ,
virtuales superando asi la meta
establecida para el trimestre de
207.885 personas atendidas.
530 - Indice de
hogares afectados
por desplazamiento El indicador supera su meta ya
forzado y hechos que a pesar de no haber
diferentes que alcanzado para el mes de Mayo,
Subdireccion de acceden a la ayuda la Subdireccion de Prevencion y
Prevencion y atencién Atencién de Emergencias logro
L Y Humanitaria 90% 104% superar la meta de atencion
Atencion . -
E . Inmediata por el durante los meses de Abril y
mergencias - ; -
mecanismo de Junio, logrando cumplimientos
dinero de manera del 111% y 126%
subsidiaria por la respectivamente sobre la meta
Unidad a las de atencion del 90%.
entidades
territoriales.
531 - Indice de
solicitudes por El indicador  registra un
desplazamiento cumplimiento para el trimestre
forzado y hechos superior a la meta establecida
diferentes que ya que durante los meses de
Subdireccion de acceder_1,a la ayuda Abril y Mayo, se reglstro un
Prevencion y y atencion re§ultado correspondiente al
Humanitaria 90% 115% tramite de las solicitudes de

ayuda y atencidn Humanitaria
Inmediata durante por el
mecanismo de especie de
manera subsidiaria por la
Unidad las entidades
territoriales superior al 90%.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Los indicadores 533 - Indice de Casos gestionados en los espacios
interinstitucionales de coordinacion para la prevencion y proteccion tramitados
de la Subdireccion de Prevencién y Emergencias, y 689 - Informes de avance de
la estrategia de prevencion al reclutamiento forzado con enfoque diferencial

reportaron un cumplimiento del 100%.

Por otro lado, en la siguiente tabla se relacionan los indicadores que reportaron
un cumplimiento por debajo de la meta establecida para el trimestre:

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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Tabla 11. Indicadores incumplidos de la Direccion de Gestion Social y
Humanitaria — Segundo trimestre 2023.

Direccion de
Gestidn Social y
Humanitaria

637 - Hogares victimas con
Ayuda Humanitaria por
confinamiento

1263

0%

Durante el periodo no se realizd
entrega de ayudas humanitarias
por confinamiento, ya que se
encuentra en fase de analisis y
articulacion, de otra parte lo

correspondiente al proceso
contractual del operados
repercutié en el cumplimiento de
la meta programada.

Subdireccién de
Asistencia y
Atencion
Humanitaria

544 - Solicitudes tramitadas
en jornadas de atencién
moviles

69204

98%

Para el trimestre el indicador no
logro alcanzar su meta debido a
que para el mes de abril no se
tuvo un rezago que no se logrd
subsanar, pese a que para los
meses de mayo y junio se superd
la meta, a continuacién, se
relacionan los resultados por mes.
Abril: 17.290

Mayo: 25.153

Junio: 25.619

Subdireccién de
Asistencia y
Atencion
Humanitaria

545 - Solicitudes atendidas
por canal telefénico y
virtual

3125000

79%

Para el periodo el indicador no
alcanzé su meta debido a la
estabilizacion de la operacion y asi
como de la contratacién vy
capacitacion del personal la
soporta, de otra parte, durante el
mes de junio se presentaron
incidencias en los aplicativos que
soportan la gestion del canal
telefonico y virtual que afectaron
la dindmica de atencién. Para el
trimestre se reportd la atencion de
2'459.483 solicitudes tramitadas a
través del canal telefénico y
virtual de la unidad distribuidas
asi:

Abril: 794.055

Mayo: 846.6652

Junio: 818.776

Subdireccién de
Asistencia y
Atencion
Humanitaria

546 - Solicitudes atendidas
por canal presencial

1635042

96%

Para el periodo el indicador no
alcanzé su meta debido a la
estabilizacion de la operacion y asi
como de la contratacién vy
capacitacion del personal la
soporta. Para el trimestre se
reportd la atencidén de 1'566.196
solicitudes tramitadas a través de
centros regionales y puntos de
atencion donde la Unidad hace
presencia distribuidas asi:

Abril: 438.113

Mayo: 505.271

Junio: 622.812

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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Para el periodo el indicador no
alcanzé su meta debido a la
estabilizacion de la operacion y asi
como de la contratacién vy
capacitacion del personal la
soporta. Para el trimestre se
251574 90% reportdé el tramité 225.474
solicitudes presentados por las
victimas que fueron respondidas
de forma escrita distribuidas asi:

Abril: 56.669

Mayo: 83.707

Junio: 85.098

Para el periodo el indicador no
alcanzé su meta debido a la
estabilizacion de la operacién y asi
como de la contratacién vy
capacitacion del personal la
soporta, de otra parte, durante el
mes de junio se presentaron
incidencias en los aplicativos que
Subdireccidén de soportan la gestiéon del canal
Asiste_rlcia y 549 - Solicitudes 5080820 85% telef_ér]ico_ y virtual que afectaron
Atencion Tramitadas la dinamica de atencion. Para el
Humanitaria trimestre se reportd la atencion de
4'322.358 solicitudes tramitadas a
través de los diferentes canales de
orientacién y comunicacion con
los que cuenta Ila Unidad
distribuidas asi:

Abril: 1'309.270

Mayo: 1'460.783

Junio: 1'552.305

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Subdireccion de
Asistencia y 547 - Solicitudes Atendidas
Atencidn por canal escrito

Humanitaria

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 23
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1.8. Comportamiento Trimestral Direccion de Reparacion

La Direccién de Reparacion reportd un cumplimiento del 75%, vinculado a 22
indicadores de sus dependencias asociadas. El Fondo de Reparacion de Victimas
y el Grupo de Enfoque Psicosocial presentan un cumplimiento del 100% para el
segundo trimestre, mientras que la Subdireccién de Reparacion Individual tiene
un cumplimiento del 90%. ElI Grupo de Retornos y Reubicaciones, y la
Subdireccién de Reparacién Colectiva presentan los rezagos mas altos con
respecto al cumplimiento del segundo trimestre.

Direccion de Reparacién
100% 100% 100% 100%
100% 90% 90%
80% o
"""""""""""""""" B s =~ B B T
60% \% \‘h
40% % §
20% § §
0% \
Fondo de Grupo de Enfoque  Subdireccién de  Grupo de Retornos Subdireccidn de
Reparacién de Psicosocial Reparacién y Reubicaciones Reparacién
Victimas Individual Colectiva
Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

En la siguiente tabla, se presentan los indicadores de la Direccidon de Reparacion
que no cumplieron con la meta programada para el segundo trimestre 2023:

Tabla 12. Indicadores incumplidos de la Direccion de Reparacion —
Segundo trimestre 2023.

Teniendo en cuenta el ajuste a la
operativizacion de la ruta, se han
presentado demoras para el pago del apoyo
al transporte y traslado de enseres del RR.
De otro lado, en la vigencia 2023 se han
que han solicitado a la Direccion de Gestidén Social
Grupo de ibid Humanitaria (DGSH): en el mes de mayo
Retornos y recibido 435 38% 110 solicitudes para colocacion de apoyo a
Reubicaciones | [€cUrsos para el transporte y 1,5 solicitudes para traslado
transporte de P Y P

bienes de enseres, de las cuales de las cuales 41

) han sido efectivamente cobradas, de las
restantes 69 estan pendientes para ser
enviadas a la DGSH para aprobacion y
colocacion del apoyo. Para el mes de junio,
201 solicitudes para colocacion de apoyo a

632 - Hogares

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
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transporte y 1,5 solicitudes para traslado
de enseres, de las solicitudes de apoyo a
transporte 166 han sido efectivamente
cobradas mientras que las restantes 35,
estdn pendientes para ser enviadas a la
DGSH para aprobacion y colocacion del
apoyo.
Para el mes de abril no se cumplié con la
meta establecida debido a que no se logré
culminar el cierre de la fase de alistamiento
606 - Numero en sujetos étnicos. En mayo, tampoco se
de sujetos de logré cumplir con la meta definida; es
reparacion importante resaltar que el indicador mide el
Subdireccion colectiva cierre de la fase de alistamiento en sujetos
de Reparacion | étnicos con 5 80% étnicos, por lo que se logra avanzar con
Colectiva informe de diferentes jornadas de alistamiento
cierre de fase comunitario en la cual se realiza la
de alistamiento conformacion del grupo de apoyo de los
finalizado. sujetos, sin embrago no se logra culminar
las siguientes jornadas de la fase.
Finalmente, en el mes de junio se cumplié
con la meta establecida.
607 - Numero
de sujetos de Para mayo, no se logré avanzar con las
reparacion jornadas de la fase de diagndstico del dafio
Subdireccién colectiva no en sujetos no étnicos. En junio, se avanzd
. étnicos con o con los siguientes sujetos no étnicos en la
de Reparacion | . f d 3 67% f d di . del dafio:
Colectiva informe e ase e iagnostico ~del  dafio:
cierre de fase 1. Comunidad Del Bajo Rionegro;
del diagnostico 2. Comunidad Del Corregimiento De San
del dafio Adolfo
finalizado.
Con corte al mes de junio, y teniendo en
617 - Numero cuenta que el indicador mide el cierre de la

. fase de disefio y formulacion en sujetos no
de sujetos de P . .

= étnicos, no se logré cumplir con la meta
reparacion e ; ) .

- definida para este periodo. Se identifica el

. L colectiva no - :
Subdireccion P desarrollo de diferentes jornadas que
iy etnicos con R
de Reparacion informe de 4 50% comprenden la fase de disefio vy
Colectiva h formulacién en la cual se avanza en la
cierre de fase . 7 .

L implementacién de los diferentes
de disefio y instrumentos de planeacion. Sin embrago
formulacién del Pl ) -mbrago,

o no se logra culminar con las siguientes
PIRC finalizada. - -

jornadas de la fase como consecuencia a
reprocesos en la planeacion.
Se avanzé en la implementacién de
medidas de restitucion en seis sujetos:
1. Comunidad De La Zona Urbana Y
Veredas, Potrerito, Santa Rita La Mina,
Beltran, Canoas La Vaga, Canoas Copete,
648 - Sujetos Canoas San Roque, Y Balsillas - Munl_clplc.)
. L . De Ataco, Tolima;
Subdireccion colectivos con : L . !
- - 2. Consejo Comunitario San José De Ure;
de Reparacion | medidas de 15 40% !
Colectiva restitucion 3. - . Paquemas;
- 4. Resguardo Chidima Tol6 - Embera
implementadas. .
Katios;
5. Corregimiento Los Brasiles -Vereda El
Toco -Predio El Toco;
6. Resguardo Tanela - Embera Katios.
No se logré cumplir la meta debido a
dificultades para lograr la realizacién de las

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
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jornadas de acompafiamiento de las
medidas.
Se avanza en la implementacién de
medidas de satisfaccion garantias de los
siguientes sujetos:
1. La Comunidad De La Inspecciéon De
Liberia;
2. Comunidad Indigena De La Puria;
3. Periodistas;
4, Comunidad Indigena Nasa Del
Resguardo Jambalo;
5. Comunidad Afrocolombiana De
. Guacochito;
S:I?activoiujectgﬁ 6. Comunidad Afrocolombiana De Badillo;
Subdireccion medidas de 7. Comunidad Afrocolombiana El Perro;
de Reparacion satisfaccion 15 87% 8. Consejo Comunitario De Cacarica;
Colectiva p Y 9. Consejo Comunitario Mayor Del Bajo
garantias Atrato:
implementadas. 10. Consejo Comunitario De Santo Madero;
11. Nuevo Espinal - Barrancas Indigenas
Wayuu;
12. Corregimiento Los Brasiles -Vereda El
Toco -Predio El Toco;
13. El Tres.
No se logré cumplir la meta del trimestre
por cuanto se presentaron dificultades para
la materializacion de las medidas de
satisfaccion.
Este indicador implementa medidas de
651 - reparacién como restitucion , satisfaccion,
Porcentaje de garantias de no repeticion, las cuales son
. L planes ejecutadas mediante un operador logistico
Subdireccion concertados /o las diferentes lineas de inversion; para
de Reparacion ! 100% 1% Y. ; ) on; p
- consultados en el periodo se continua con la revision de
Colectiva - ) P
implementacion actas de concertacion insumo para la
e definicion de los procesos contractuales
implementados para la adquisicion de bienes de uso
colectivo.
652 - SRC Este indicador implementa medidas de
etnicos en . s - Ly
Lo reparacién como restitucion , satisfaccion,
territorios PDET ; S
garantias de no repeticion, las cuales son
con planes de - d di dor logisti
Subdireccién reparacion ejecuta as me |an'te un operador ’OgIStICO
- - o o y/o las diferentes lineas de inversion; para
de Reparacion | colectiva, en 100% 2% - - -
- ', el periodo se continua con la revision de
Colectiva formulacion, P
actas de concertacion insumo para la
concertados, S s
definicion de los procesos contractuales
consultados vy S .
en para la adquisicion de bienes de uso
- L. colectivo.
implementacion
659 - Numero
de sujetos de Los sujetos de reparacion colectiva étnicos
Subdireccidn reparacion focalizados para cierre de PIRC, se
de Reparacion | colectiva 1 0% encuentran programados para el segundo
Colectiva étnicos con semestre del afio, conforme a los planes de
resolucion  de trabajo de las Direcciones Territoriales.
cierre de PIRC.
. L 669 - Numero En mayo, se realizaron 606 giros por valor
Subdireccion . ,
., de victimas o de $15.019'329.680, los cuales fueron
de Reparacion | . . 700 69% L )
L indemnizadas programados de la siguiente manera: en
Individual : - .
por hechos abril se ordenaron 504 giros (equivalentes

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
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diferentes al
desplazamiento
forzado.

a 340 personas) por valor de
$12.110'931.280; en mayo se ordenaron
102 giros (equivalentes a 68 personas) por
valor de $2.908'398.400.

En junio, se indemnizé un total de 73
victimas por hechos diferentes a
desplazamiento forzado; esto equivale a 99
giros bancarios por valor de
$2.276°175.200.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

En la tabla 13, se presentan los indicadores que superaron la meta programada

para el segundo trimestre:

Tabla 13. Indicadores de la Direccion de Reparaciéon que superaron la

meta Eroiramada - Seiundo trimestre 2023.

La meta para cada mes es de 160, y si
bien en el mes de abril solamente se
envié apoyo a 40 hogares, la meta
633 - Numero trimestral se termind superando
de hogares que porque en los meses de mayo y junio

Grupo de han recibido el se brindd apoyo a 888 y 231 hogares

Retornos y apoyo para la 480 241% respectivamente.

Reubicaciones sostenibilidad Esta superacion de la meta en estos
del retorno y la meses se debe a que en dicho periodo
reubicacion ingresaron los pagos de las solicitudes

correspondientes al segundo y tercer
apoyo y conforme a esto se enviaron
los apoyos a los hogares.
Durante el corte reportado, no se logra
553 - Numero cumplir con la meta de 3 fichas de
de sujetos de identificacion, teniendo en cuenta que
reparacion el indicador se constituye como la fase
. L colectiva de inicio de la Ruta de Reparacion
Subdireccién de | 7, - . o
Reparacion e_tnlcos con 9 122% Colectiva, _sglpresentaron_dlflcu!tades
- ficha de en la revision de los lineamientos

Colectiva - e g o s
identificacion técnicos y consolidacién de
cargada en el informacion pertinente acerca de la
sistema de situacion actual del sujeto colectivo
informacion. relacionada con los Instrumentos de

planeacidn.
616 - Numero En junio se avanzdé en la fase de
de sujetos de caracterizacion del dafio con dos
reparacion sujetos, acumulando un total de tres

Subdireccién de | colectiva sujetos étnicos:

Reparacion étnicos con 2 150% 1. Asociacién De Cabildos Indigenas

Colectiva fase de Pueblo Siona ACIPS;
caracterizacion 2. Caflamomo Y Loma Prieta;
del dafio 3. Pueblo Hitnu - Resguardos La
finalizada Voragine Y San José De Lipa
658 - Numero Durante el mes de junio de 2023, se
de sujetos de logra cumplir con la implementacion

Subdireccién de | reparacion de las acciones del Plan Integral de

Reparacion colectiva no 1 200% Reparacion Colectiva - PIRC en dos (2)

Colectiva étnicos con sujetos de reparacion colectiva:
resoluciéon  de 1. Comunidad de las Veredas Alto y
cierre de PIRC. Bajo Hinche del Municipio de la Palma

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
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en el
Cundinamarca;
2. Comunidad de la Habana ubicada
en el municipio de Guadalajara de
Buga en el departamento de Valle del
Cauca.

Departamento de

Subdireccién de
Reparacion
Individual

665 - Numero
de personas
victimas del
conflicto
armado interno
con
indemnizacion
otorgada.

20000

155%

En mayo, se realizaron 24.858 giros
por valor de $168.999'584.520, lo
cuales fueron programados durante
los meses de abril y mayo; también se
ordenaron 20959 giros, equivalentes a
20789 personas, giros por valor de
$128.999'797.752.

Para junio, se adelantaron las
gestiones contractuales para contratar
la Fiducia que garantiza la operacion
para la constitucion de los encargos
fiduciarios de los y las NNA. No se
ordenaron constituciones de encargo
fiduciario lo que llevd al
incumplimiento de la meta en este
mes

Subdireccién de
Reparacion
Individual

668 - Numero
de victimas
indemnizadas
por el hecho de
desplazamiento
forzado.

19000

160%

En mayo, se realizaron 24.252 giros
por valor de $153.980'254.840, lo
cuales fueron programados durante
los meses de abril y mayo, de la
siguiente manera: en abril se
ordenaron 3395 giros (equivalentes a
2708 personas) por valor de
$27.888'855.488; en mayo se
ordenaron 20857 giros (equivalentes a
20721 personas) por valor de
$126.091'399.352.

Es de aclarar que para el presente
reporte no se incluyen datos de
indemnizaciones judiciales, toda vez
que, el Fondo de Reparacion a
Victimas (FRV) no ha realizados pago
para el periodo a reportar.

En junio, se indemnizar 7028 victimas
por el hecho de desplazamiento
forzado equivalente a 7073 giros
bancarios por valor de
$89.723°539.872. Respecto a
indemnizaciones judiciales, el FRV
informo que no se realizaron pagos de
indemnizacion.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.
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1.9. Comportamiento Trimestral Direccion de Registro y Gestién
de la Informacion

La Direccion de Registro y Gestién de la Informacién reporté un cumplimiento del
96%, vinculado a once (11) indicadores de sus dependencias asociadas.

Direccidn de Registro y Gestion Informacion
100% 100% 0
100% —-——-————— ———mm————— — = 9% __ 8% __ ______ WUWh_ _ _93%— — — —
80%
60%
40%
20%
0%
Subdireccién Red Nacional de Direccion de Registro y Gestion Subdireccién de Valoracién y
Informacién Informacién Registro
Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

En la tabla 14 se presentan los indicadores que superaron la meta programada
para el segundo trimestre.

Tabla 14. Indicadores de la Direccion de Registro y Gestion de la
Informacion que superaron la meta programada - Segundo trimestre
2023.

621 - Numero Para el segundo trimestre de la
. vigencia 2023 el indicador supero su

de entidades del

meta ya que se reportaron 655

. L, M,|n|§ter|o entidades del Ministerio Publico con
Direccion de Publico con . - P .
Registro asistencia asistencia técnica en los tramites

gistro'y PO 555 118% relacionados con la toma de la
Gestion técnica en los L. A

L P declaracion, distribuidos por mes de
Informacion tramites — .
relacionados con la siguiente manera:
Abril: 154
la toma de la .
declaracién Mayo: 277
’ Junio: 224

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
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Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 29



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

ﬁ%” Unidad para
k; /) las Victimas

Direccion de

Esté indicador superd su meta, pese
a no haberla cumplido en los meses
de mayo y junio, ya que durante el
mes de abril logré un cumplimiento
cercano al 150% correspondiente a

Registro

Registro Unico
de Victimas

Registro y 643 - Victima!s’ un repor't,e de 64.1(_)9 victimas con
Gestién con m_formacnon 178589 107% qurm_aaon actuallzada_ en los
Informacion actualizada apllcatlvos, SGV y Vivanto. A
continuacion, se relacionan los
reportes por mes:
Abril: 64.109
Mayo: 56.013
Junio: 70.781
El indicador para el segundo
trimestre superd en cada uno de los
Direccién de meseds las n|1etas protgr_ama_cjas zn
. . cuando a la caracterizacién de
Regl_sFro Y 678 - Vl_ctlmas 87000 119% personas, los reportes para estos
fefstlon .2 caracterizadas meses fueron los siguientes:
ntormacion Abril: 29.856
Mayo: 36.715
Junio: 37.359
680 - Casos con Para el trimestre el indicador superé
Direccién de alerta dt_e’ su r_net_a debido aque durante el mes
Registro y presuncion de de junio se tramlygron 94 casos con
Gestién fragde en e_I 231 107% aIerFa de pr‘(_ESUI’ICIOI’l,d(_E fraude en el
Informacion reg|§tr9 unico Registro Unico de Victimas frente a
de victimas los 77 que estaban programados
cerrados como meta para este mes.
La meta de este indicador se superd
. para el segundo trimestre de la
J}USdSiC;a(l)er;ienes vibgc_alncia dado que para los _mteges de
. abril 'y mayo se registré un
:’géafca:ﬁg:das en cumplimiento superior a Iaj meta
e establecida de 96% de oOrdenes
Subdireccion de JUd'.C'aIe.§ de judiciales relacionadas en los fallos
- restitucién de L - A
Valoracion y . P 96% 101% de restitucion de tierras, justicia y
. tierras, justicia . . .
Registro y paz, sistema paz, s_|stema |nterame|_‘|c_ano o
intera’mericano contgnaoso . administrativo
o contencioso tramltada_s, _5|endo los reportes por
administrativo mes los siguientes:
tramitado Abril: 97,22%
Mayo: 100,65%
Junio: 93,33%
Se supera la meta del indicador ya
que se registro un
sobrecumplimiento para los meses
de abril y mayo frente a la inclusion
Subdireccion de 368 - Victimas dg personas en el Registro Unico de
Valoracién y incluidas en el 70140 144% Victimas. Los reportes

correspondientes a los meses del
segundo trimestre de la vigencia
2023 fueron los siguientes:

Abril: 37.574

Mayo: 39.646

Junio: 23.621

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.
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Los indicadores 670 - Mediciones que permitan priorizar la Atencion y Reparacion
a las victimas realizadas, y 671 - Herramientas de informacién geografica para
apoyar la toma de decisiones y la gestion misional de la Unidad generadas,

reportaron un cumplimiento del 100%.

Finalmente, en la tabla 15 se presentan los indicadores que no cumplieron con

la meta programada para el segundo trimestre 2023:

Tabla 15. Indicadores incumplidos de la Direcciéon Registro y Gestion
de la Informacion - Segundo trimestre 2023.

Direccion de
Registro y
Gestién
Informacion

679 - Recursos de
reposicion y
revaloraciones
contestados

70%

77%

Para el mes de junio se evidencio
un aumento de 25,9% en la

radicacion de recursos de
reposicion, por lo que la demanda
de recursos fue mayor a la
capacidad operativa con la que se
cuenta para dar respuesta, de otra
parte, por actualizaciones
realizadas en las herramientas
técnicas LEX, se vio afectada la
operacion y alistamiento de los
recursos escalados a la DRGI. Por
lo que solo se pudo contestar el
31,22% de los recursos de
reposicion y revaloraciones,
afectando el cumplimiento
trimestral del indicador.

Subdireccion de
Valoracién y
Registro

156 -
Declaraciones con
vencimiento en el
2023 valoradas
en términos.

100%

83%

Durante el segundo trimestre no
se logré la meta del indicador
debido a que se vencieron
declaraciones  por diferentes
motivos, entre los cuales se
encuentran; indagacion adicional
por presunta irregularidad, falta
de lineamiento juridico, falta de
informaciéon  por parte del
Ministerio Publico y falta de
directrices para la valoraciéon. A
continuacién, se relaciona el
cumplimiento por mes frente a
este indicador:

Abril: 74,84%

Mayo: 79,5%

Junio: 54,25

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.
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Cumplimiento Direcciones Territoriales - Segundo Trimestre 2023

100% 100% 99% 9
100% DU % 99% 99% 98% g% 97% 97% 9% 96% ...
9% g30,

________________________________ LA 0% -90%— 399% gy~ — — — — -

80%

60%

40%

20%

0%

Direccidn Territorial Eje Cafetero
Direccion Territorial Santander
Direccion Territorial Magdalena
Direccion Territorial Cesar y Guajira
Direccion Territorial Atlantico
Direccion Territorial Cordoba
Direccion Territorial Magdalena Medio
Direccion Territorial Antioquia
Direccidn Territorial Caqueta-Huila
Direccidn Territorial Bolivar y San Andrés
Direccion Territorial Central

Direccidn Territorial Cauca

Direccidn Territorial Uraba

Direccion Territorial Choco

Direccion Territorial Valle del Cauca
Direccion Territorial Putumayo
Direccion Territorial Narifio

Direccion Territorial Sucre

Direccion Territorial Norte de Santander Arauca
Direccidn Territorial Meta y Llanos Orientales

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

De manera general, las Direcciones Territoriales registraron para el segundo
trimestre de la vigencia 2023 un cumplimiento del 94% sobre los 17 indicadores
del Plan de Accidn cuya mediciéon estaba programada para este periodo: 2
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Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 i



COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

£¥> Unidad para
las Victimas

Direcciones Territoriales lograron un cumplimiento del 100%, mientras 16
lograron un cumplimiento medio; solo dos Direcciones Territoriales obtuvieron

un cumplimiento por debajo del 85%.

A continuacién, se relacionan los resultados para cada uno de los indicadores

gue tuvieron programacién durante el corte.

Indicador Cumplimiento Dependencia
405 - Indice de Emergencias Humanitarias Masivas Subdireccién de
(Confinamiento, desplazamiento forzado y actos 100% Prevencion y Atencidn
. . .7 .7 0 .

terroristas) apoyadas en coordinacion de la atencidn Emergencias

de emergencias

418 - Informes de seguimiento a las cartas de 100% Subdireccion

entendimiento/ convenios suscritos Coordinacién SNARIV

419 - Informes de socializacidon de las ofertas de las Subdireccién

entidades nacionales y sus convocatorias en el 100% Coordinaciéon SNARIV

territorio.

595 - Construir informes de articulacion, gestién y Subdireccion

seguimiento en el marco de los CTJT municipales. 100% Coordinacién  Nacién

Territorio

697 - Jornadas de articulacidn interinstitucional Direccion de Gestion

100% NP
Interinstitucional

402 - Iniciativas o proyectos presentados al sector 100% Grupo de Cooperacion

oficial y no oficial de la cooperacioén. Internacional

409 - Cartas de indemnizacion administrativa aptas, Subdireccién de
99% - L

entregadas. Reparacion Individual

683 - Indice de Hechos victimizantes o situaciones Subdireccion de

de riesgo de victimizacién en el territorio, verificados Prevencidon y Atencién

de acuerdo con lo establecido en el protocolo que 99% Emergencias

han sido identificados en la Bitacora Diaria de

Eventos - BDE.

420 - Acciones de medidas implementadas en Subdireccién de

sujetos de reparacion colectiva, documentadas en el 98% Reparacién Colectiva

sistema de informacién.?!

688 - Jornadas de Atencion y Ferias de Servicio Subdireccién de

moviles de orientacion y comunicacion a las 95% Asistencia y Atencion

victimas. Humanitaria

414 - Solicitud a la sostenibilidad RR de los casos de Grupo de Retornos vy

retorno y reubicacion viabilizados, correspondientes 91% Reubicaciones

al mes inmediatamente anterior.

686 - Acciones realizadas de la medida de Direccion de

rehabilitacion en sujetos de reparacion colectiva 89% Reparacién

focalizados en fase de implementacidn.

413 - Solicitudes de retorno, reubicaciéon e Grupo de Retornos y

integracién local asignados por medio de las bases 88% Reubicaciones

SGV tramitadas.

684 - Indice de entidades territoriales de interés Subdireccién de

estratégico que son priorizadas a partir de estudio 81% Prevencidon y Atencién

técnico que reciben asistencias técnicas para la Emergencias

! Este indicador tuvo medicidon hasta el mes de mayo. Fue eliminado debido a las diferentes dificultades que
manifestaron las Direcciones Territoriales para poder hacer su seguimiento. El indicador fue reemplazado por
el indicador 706

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 i3
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Indicador

actualizacidon de planes de contingencia realizadas
las fases de sensibilizacion, formulacidn y revisidon

415 - Entidades territoriales con concepto de
seguridad vigente.

406 - Indice de entidades territoriales que requieren
asistencia técnica diferenciada para la actualizacion

Cumplimiento

Dependencia

Grupo de Retornos y
Reubicaciones

Subdireccién de
Prevencidon y Atencién

formulados y aprobados.

en planes de contingencia por hechos victimizantes NA Emergencias

masivos recurrentes realizadas en la fase de

formulacion

410 - Planes étnicos de retorno o reubicacién NA Grupo de Retornos y

Reubicaciones

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Se debe resaltar que los indicadores 406 y 410, que tuvieron medicidon
programada durante el segundo trimestre de la vigencia, fueron reportados
como “No Aplica” toda vez que son indicadores de demanda y durante el periodo

no fue requerida su medicion.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia

Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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Direccidn Territorial Antioquia

2.1.

100%
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20%

0%

Direccion Territorial Antioquia

100%
100%
100%

100%

100%
100%

100%
100%
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100%
100%
100%
100%

R 1A%

402 405

409 414 418 419 420

Cumplimiento 2° Trimestre

595

684 686 688 697

Cumplimiento Acumulado

683 413 415

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccién Territorial Antioquia presenté medicién en 15 indicadores de Plan
de Accidn, registrando un cumplimiento del 97%. Presenta incumplimiento en la
meta de los indicadores 683, 413 y 415; y supera las metas del trimestre
establecida para los indicadores 409 y 688.

= Indicadores que no cumplieron la meta programada para el segundo

trimestre 2023:

683 - Indice de Hechos
victimizantes o situaciones de
riesgo de victimizacidon en el

En junio no se cumplié con la meta
programada, presentandose
incumplimiento de la meta del segundo
trimestre para la vigencia 2023. Los

asignados por medio de las
bases SGV tramitadas.

giﬁ‘let%réo’con I\é)eggf:tjzzido :ﬁ 100% 97% siguiente_s son los reportes de
el protocolo que han sido cump[lmlent% presentados:
identificados en la Bitacora : 'I?‘/IZI;/IIO--I:lOOOO{;o
Diaria de Eventos - BDE. « Junio - 93,75%
El indicador presentd baja ejecucion
porque la base de datos para tramitar
las solicitudes de retorno, reubicacion e
413 - Solicitudes de retorno, integracion local la recibieron hasta el
reubicacion e integracion local 100% 78% mes de mayo, lo que llevd a que se

presentaran los siguientes resultados
durante el periodo:

e Abril - 0%

e Mayo - 35,38%

e Junio - 100%

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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Debido a demoras en la realizacion de
los Comités Territoriales de Justicia
Transicional (CTIT) en algunos
municipios no se actualizaron los
conceptos de seguridad, y en otros,
donde ya se ha realizado el CTIT la

415 - Entidades territoriales Direccion Territorial no ha recibido las
con concepto de seguridad 90% 78% actas. Por lo tanto, no se logré el
vigente. cumplimiento de la meta trimestral

programa para este indicador,
presentando los siguientes resultados
durante el periodo:

e Abril - 74,11%

e Mayo - 66,96%

. e Junio - 68,75%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre
2023:

La superacion de la meta en este indicador se
debe a que se reportd un cumplimiento superior a
la meta programada para el trimestre (que

90% 111% corresponde al 90), lo que llevd a que se
presentara un sobrecumplimiento equivalente al
111% de cartas de indemnizacidén administrativa
aptas entregadas.

409 - Cartas de

indemnizacién

administrativa
aptas, entregadas.

688 - Jornadas de El indicador supera su meta ya que durante el
Atencion y Ferias periodo comprendido entre abril y junio de 2023
de Servicio méviles o se realizaron 28 jornadas de atencidn, orientacion

X L s 104% . L s s P
de orientacion y 27 y comunicacion a poblacion victima, superando
comunicacion a las asi la meta programada para este corte de 27
victimas. jornadas.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 36
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2.2. Direccion Territorial Atlantico

100%
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Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccion Territorial Atlantico presentd medicion en 11 indicadores de Plan de
Accion, registrando un cumplimiento del 99%. Presenta incumplimiento en la
meta del indicador 413; y supera las metas del trimestre establecida para los
indicadores 409 y 415.

* Indicador que no cumplié la meta programada para el segundo trimestre
2023:

El indicador presenté baja ejecucién porque la
base de datos para tramitar las solicitudes de
retorno, reubicacidn e integracion local la
recibieron hasta el mes de mayo, lo que llevé a
que se presentaran los siguientes resultados
durante el periodo:

100% 86% e Abril - 0%

e Mayo - 41,4%

e Junio - 203,39%

Particularmente junio presento un
sobrecumplimiento porque durante ese mes
dieron tramites a las cartas que no se habian
] tramitado en meses pasados.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

413 - Solicitudes de
retorno, reubicacion
e integracion local
asignados por medio
de las bases SGV
tramitadas.

= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre
2023:

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 o
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La superacion de la meta en este indicador se
debe a que se reportd un cumplimiento superior
a la meta programada para el trimestre (que
90% 107% corresponde al 90), lo que llevd a que se
presentara un sobrecumplimiento equivalente al
107% de cartas de indemnizacion administrativa
aptas entregadas.

409 - Cartas de
indemnizacion
administrativa aptas,
entregadas.

La superacion de la meta en este indicador se
debe a que se reportd un cumplimiento superior
a la meta programada para el trimestre (que
corresponde al 90), lo que llevd a que se
presentara un sobrecumplimiento equivalente al
90% 110% 110% de entidades con concepto de seguridad
vigente. Los siguientes fueron los resultados
durante estos meses:

§ Abril - 95,65%

§ Mayo - 100%

§ Junio - 100%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

415 - Entidades
territoriales con
concepto de
seguridad vigente.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 38



COLOMBIA .
POTENCIA DE LA ‘iyf‘ Unidad para

Vl DA las Victimas

2.3. Direccion Territorial Bolivar y San Andrés

Direccidn Territorial Bolivar y San Andrés
X R X R X R X X X R X R X R X R X R X X
o o o o o o (=] o o o o o o o o o o o o o
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T, 65%

Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccion Territorial Bolivar y San Andrés presentd medicion en 12 indicadores
de Plan de Accidn, registrando un cumplimiento del 96%. Presenta
incumplimiento en la meta de los indicadores 688 y 684; y supera las metas del
trimestre establecida para los indicadores 409 y 415.

= Indicadores que no cumplieron la meta programada para el segundo
trimestre 2023:

El indicador presenta incumplimiento
debido a que durante el periodo
comprendido entre abril y junio de 2023
91% se realizaron 10 jornadas de atencion,
orientacién y comunicacion a poblacién
victima. La meta programada para este
corte era de 11 jornadas.

688 - Jornadas de Atencién y
Ferias de Servicio méviles de
orientacidén y comunicacion a 11

las victimas.

684 - Indice de entidades
territoriales de interés
estratégico que son
priorizadas a partir de estudio
técnico que reciben
asistencias técnicas para la
actualizaciéon de planes de
contingencia realizadas las
fases de sensibilizacion, * Mayo-100%
" L e Junio - 25%
formulacion y revision ]
Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

En junio no se cumplié con la meta
programada, presentandose
incumplimiento de la meta del segundo
trimestre para la vigencia 2023. Los
100% 65% siguientes son los reportes de
cumplimiento presentados:

e Abril - 100%

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 i
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= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre
2023:

La superacion de la meta en este indicador se debe
a que se reportd un cumplimiento superior a la
meta programada para el trimestre (que
90% 108% corresponde al 90%), lo que llevé a que se
presentara un sobrecumplimiento equivalente al
108% de cartas de indemnizacién administrativa
aptas entregadas.

La superacidn de la meta en este indicador se debe
a que se reportd un cumplimiento superior a la
meta programada para el trimestre (que
corresponde al 90), lo que llevd a que se
presentara un sobrecumplimiento equivalente al
90% 105% 105% de entidades con concepto de seguridad
vigente. Los siguientes fueron los resultados
durante estos meses:

e  Abril - 94,87%

e Mayo - 94,87%

. e Junio - 94,87%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

> Unidad para
) las Victimas

409 - Cartas de
indemnizacién
administrativa

aptas, entregadas.

415 - Entidades
territoriales con
concepto de
seguridad vigente.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
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2.4. Direccion Territorial Caqueta-Huila

> Unidad para
las Victimas

Direccidn Territorial Caqueta - Huila
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Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccidén Territorial Caqueta — Huila presenté medicién en 15 indicadores del
Plan de Accién, registrando un cumplimiento del 97%. Presenta incumplimiento
en la meta del indicador 413; y supera las metas del trimestre establecida para
los indicadores 688, 409 y 415.

» Indicador que no cumplié la meta programada para el segundo trimestre
2023:

El indicador present6 baja ejecucion porque la
413 - Solicitudes de base de datos para tramitar las solicitudes de
retorno, retorno, reubicacidn e integracion local la
reubicacion e recibieron hasta el mes de mayo, lo que llevé a
integracion local 100% 52% que se presentaran los siguientes resultados
asignados por durante el periodo:
medio de las bases § Abril - 0%
SGV tramitadas. § Mayo - 34,78%
§ Junio - 61,27%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

» Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre
2023:

La superacion de la meta en este indicador se debe
a que se reportdé un cumplimiento superior a la
meta programada para el trimestre (que

90% 106% corresponde al 90), lo que llevd a que se
presentara un sobrecumplimiento equivalente al
106% de cartas de indemnizaciéon administrativa
aptas entregadas.

409 - Cartas de

indemnizacion

administrativa
aptas, entregadas.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 a1
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La superacion de la meta en este indicador se debe
a que se reportdé un cumplimiento superior a la
meta programada para el trimestre (que
corresponde al 90), lo que llevd a que se
presentara un sobrecumplimiento equivalente al
90% 107% 107% de entidades con concepto de seguridad
vigente. Los siguientes fueron los resultados
durante estos meses:

e Abril - 94,34%

e Mayo - 94,34%

e Junio - 100%

415 - Entidades
territoriales con
concepto de
seguridad vigente.

688 - Jornadas de El indicador supera su meta ya que durante el
Atencion y Ferias periodo comprendido entre abril y junio de 2023
de Servicio mdviles 11 109% se realizaron 12 jornadas de atencién, orientacién
de orientacién y y comunicacion a poblacion victima, superando asi
comunicacion a las la meta programada para este corte de 11
victimas. jornadas.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 42
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2.5. Direccion Territorial Cauca

Direccion Territorial Cauca
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Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccién Territorial Cauca presentd medicion en 12 indicadores de Plan de
Accion, registrando un cumplimiento del 93%. Presenta incumplimiento en la
meta de los indicadores 684 y 415; y supera la meta del trimestre establecida
para el indicador 409.

» Indicadores que no cumplieron la meta programada para el segundo
trimestre 2023:

684 - Indice de entidades
territoriales de interés
estratégico que son
priorizadas a partir de estudio
técnico que reciben
asistencias técnicas para la
actualizacién de planes de
contingencia realizadas las
fases de sensibilizacidn,
formulacién y revision

En mayo y junio no se cumplié con la
meta programada, presentandose
incumplimiento de la meta del segundo
trimestre para la vigencia 2023. Los
100% 85% siguientes son los reportes de
cumplimiento presentados:

e Abril - 100%

. Mayo - 0%

e Junio - 81,82%

Debido a demoras en la realizacion de los
Comités  Territoriales de  Justicia
Transicional (CTIT) en algunos
municipios no se actualizaron los
conceptos de seguridad, y en otros,
donde ya se ha realizado el CTIT la
Direcciéon Territorial no ha recibido las
actas. Por lo tanto, no se logro el
cumplimiento de la meta trimestral
programa para este indicador,

415 - Entidades territoriales
con concepto de seguridad 90% 29%
vigente.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 43
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presentando los siguientes resultados
durante el periodo:

e  Abril - 14,29%

e Mayo - 7,14%

e Junio - 57,14%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre
2023:

La superacion de la meta en este
indicador se debe a que se reporté un
cumplimiento superior a la meta

409 - Cartas de indemnizacion programada para el trimestre (que
administrativa aptas, 90% 111% corresponde al 90), lo que llevd a que
entregadas. se presentara un sobrecumplimiento

equivalente al 111% de cartas de
indemnizacion administrativa aptas
entregadas.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 911119 »
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2.6. Direccidon Territorial Central
Direccion Territorial Central
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Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccion Territorial Central presentd medicion en 13 indicadores de Plan de
Accion, registrando un cumplimiento del 94%. Presenta incumplimiento en la
meta de los indicadores 684 y 415; y supera las metas del trimestre establecida
para los indicadores 409 y 688.

» Indicadores que no cumplieron
trimestre 2023:

684 - Indice de entidades
territoriales de interés
estratégico que son

la meta programada para el segundo

En mayo y junio no se cumplié con la meta
programada, presentandose

priorizadas a partir de
estudio técnico que reciben

incumplimiento de la meta del segundo
trimestre para la vigencia 2023. Los

vigente.

asistencias técnicas para la 100% 86% siguientes son los reportes de cumplimiento
actualizacién de planes de EreseArt])tjl(j?ibO°/
contingencia realizadas las T Mayo - 0% o
fases de sensibilizacion, e Junio - 80%
formulacién y revisién
Debido a demoras en la realizacion de los
Comités Territoriales de Justicia
Transicional (CTJT) en algunos municipios
415 - Entidades territoriales no se actualizaron los conceptos de
con concepto de seguridad 90% 42% seguridad, y en otros, donde ya se ha

realizado el CTJT la Direccidn Territorial no
ha recibido las actaa. Por lo tanto, no se
logré el cumplimiento de la meta trimestral
programa para este indicador, presentando

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia

Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 .
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los siguientes resultados durante el
periodo:

e  Abril - 30,66%

e Mayo - 40,42%

e Junio -43,23%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre
2023:

El indicador supera su meta ya que
durante el periodo comprendido entre
abril y junio de 2023 se realizaron 12
109% jornadas de atencidn, orientacion y

688 - Jornadas de Atencién y
Ferias de Servicio moviles de

orientacién y comunicacion a las 11 Y L. P

P comunicacion a poblacion victima,
victimas. P
superando asi la meta programada
para este corte de 11 jornadas.

La superacion de la meta en este
indicador se debe a que se reporté un
cumplimiento superior a la meta
409 - Cartas de indemnizacion programada para el trimestre (que
administrativa aptas, 90% 102% corresponde al 90), lo que llevd a que
entregadas. se presentara un sobrecumplimiento

equivalente al 102% de cartas de
indemnizacion administrativa aptas
entregadas.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 46
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2.7. Direccion Territorial Cesar y Guajira
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Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccién Territorial Cesar y Guajira presenté medicién en 13 indicadores de
Plan de Accioén, registrando un cumplimiento del 99%. Presenta incumplimiento
en la meta del indicador 415; y supera las metas del trimestre establecida para
los indicadores 409 y 688.

* Indicador que no cumplié la meta programada para el segundo trimestre
2023:

Debido a demoras en la realizacion de los Comités
Territoriales de Justicia Transicional (CTJT) en algunos
municipios no se actualizaron los conceptos de

415 - Entidades seguridad, y en otros, donde ya se ha realizado el
territoriales con CTJT la Direccién Territorial no ha recibido las actas.
concepto de 90% 89% Por lo tanto, no se logré el cumplimiento de la meta
seguridad trimestral programa para este indicador, presentando
vigente. los siguientes resultados durante el periodo:

e Abril - 91,89%
e Mayo - 64,86%
] e Junio - 83,78%
Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre
2023:

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 -
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409 - Cartas de
indemnizacion
administrativa aptas,
entregadas.

90%

111%

La superacién de la meta en este indicador se
debe a que se reportd un cumplimiento superior
a la meta programada para el trimestre (que
corresponde al 90), lo que llevd a que se
presentara un sobrecumplimiento equivalente
al 111% de cartas de indemnizacion
administrativa aptas entregadas.

688 - Jornadas de
Atencidn y Ferias de
Servicio mdviles de

orientacién y
comunicacion a las
victimas.

25

108%

El indicador supera su meta ya que durante el
periodo comprendido entre abril y junio de 2023
se realizaron 27 jornadas de atencion,
orientacién y comunicacion a poblacion victima,
superando asi la meta programada para este
corte de 25 jornadas.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 48
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2.8. Direccion Territorial Choco

Direccion Territorial Choco
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Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccién Territorial Chocd presentd medicion en 14 indicadores de Plan de
Accion, registrando un cumplimiento del 90%. Presenta incumplimiento en la
meta de los indicadores 683,409,688,415 y 684.

= Indicadores que no cumplieron la meta programada para el segundo
trimestre 2023:

683 - fndice de Hechos En junio no se cumplid con Ia’ meta
programada, presentandose
incumplimiento de la meta del segundo
trimestre para la vigencia 2023. Los
100% 91% siguientes son los reportes de
cumplimiento presentados:

e  Abril - 100%

e Mayo - 100%

e  Junio - 77,83%

El incumplimiento en el reporte de la
meta se debe a que en los meses de abril
y junio no se cumplié con el tramite de
todas las cartas de indemnizacidn
administrativas que se recibieron. Se
presentaron los siguientes reportes:

e  Abril: 85,29%

e Junio: 79,32 %

El indicador presenta incumplimiento
debido a que durante el periodo
9 89% comprendido entre abril y junio de 2023
se realizaron 8 jornadas de atencidn,
orientacién y comunicacion a poblacion

victimizantes o situaciones de
riesgo de victimizacién en el
territorio, verificados de
acuerdo con lo establecido en
el protocolo que han sido
identificados en la Bitacora
Diaria de Eventos - BDE.

409 - Cartas de indemnizacion
administrativa aptas, 90% 89%
entregadas.

688 - Jornadas de Atencién y

Ferias de Servicio mdviles de

orientacién y comunicacién a
las victimas.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 20
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victima. La meta programada para este
corte era de 9 jornadas.

415 - Entidades territoriales

Debido a demoras en la realizacion de los
Comités  Territoriales de  Justicia
Transicional (CTIT) en algunos
municipios no se actualizaron los
conceptos de seguridad, y en otros,
donde ya se ha realizado el CTJT la
Direccion Territorial no ha recibido las

asistencias técnicas para la

actualizacidn de planes de

contingencia realizadas las
fases de sensibilizacidn,
formulacién y revision

con concepto de seguridad 90% 73% actas. Por lo tanto, no se logrd el
vigente. cumplimiento de la meta trimestral
programa para este indicador,
presentando los siguientes resultados

durante el periodo:

e  Abril - 88,46%

e Mayo - 84,62%

e Junio - 23,08%

684 - Indice de entidades ) L

territoriales de interés En abril y mayo no se cumplio con la
estratégico que son meta _ p_rogramada, presentandose
priorizadas a partir de estudio m;umphmnento de Ia' metz? del segundo
técnico que reciben tljlmgstre para la vigencia 2023. Los
100% 22% siguientes son los reportes de

cumplimiento presentados:
e  Abril - 0%

e Mayo - 0%

e Junio - 21,74%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 50
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2.9. Direccion Territorial Cérdoba

Direccion Territorial Cordoba
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Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccidn Territorial Cérdoba presentd medicion en 15 indicadores de Plan de
Accion, registrando un cumplimiento del 98%. Presenta incumplimiento en la
meta del indicadores 415; y supera las metas del trimestre establecida para el
indicador 409.

= Indicadores que no cumplieron la meta programada para el segundo
trimestre 2023:

Debido a demoras en la realizacion de los Comités
Territoriales de Justicia Transicional (CTJT) en algunos
municipios no se actualizaron los conceptos de

415 - Entidades seguridad, y en otros, donde ya se ha realizado el
territoriales con CTJT la Direccidn Territorial no ha recibido las actas.
concepto de 90% 75% Por lo tanto, no se logrd el cumplimiento de la meta
seguridad trimestral programa para este indicador, presentando
vigente. los siguientes resultados durante el periodo:

e  Abril - 60%

. Mayo - 70%

, e Junio - 73,33%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre
2023:

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 o
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La superacion de la meta en este indicador se debe
a que se reportd un cumplimiento superior a la
meta programada para el trimestre (que

90% 111% corresponde al 90), lo que llevdé a que se
presentara un sobrecumplimiento equivalente al
111% de cartas de indemnizacion administrativa
aptas entregadas.

409 - Cartas de
indemnizacién
administrativa

aptas, entregadas.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 911119 -
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2.10. Direccion Territorial Eje Cafetero

Direccion Territorial Eje Cafetero
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Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccion Territorial Eje Cafetero presenté medicion en 13 indicadores de Plan
de Accién, registrando un cumplimiento del 100%. Supera las metas del
trimestre establecida para los indicadores 409 y 415.

» Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre
2023:

La superacion de la meta en este indicador se debe

409 - Cartas de a que se reportd un cumplimiento superior a la meta
indemnizacion o o programada para el trimestre (que corresponde al

. . 90% 111% .
administrativa 90), lo que llevd a que se presentara un
aptas, entregadas. sobrecumplimiento equivalente al 111% de cartas
de indemnizacién administrativa aptas entregadas.
La superacidn de la meta en este indicador se debe
a que se reportd un cumplimiento superior a la meta
programada para el trimestre (que corresponde al
415 - Entidades 90), lo qll_.le_ llevd a _qule se plresentaora un
territoriales con sob.recump imiento  equivalente 2 .111 %o de
90% 111% entidades con concepto de seguridad vigente. Los

concepto de L
. . siguientes fueron los resultados durante estos
seguridad vigente. meses:

e Abril - 100%
e Mayo - 100%
] e Junio - 100%
Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 .
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Direccion Territorial Magdalena
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Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccion Territorial Magdalena presentdé medicién de doce (12) indicadores
de Plan de Accion, registrando un cumplimiento del 99% sobre las metas
establecidas para estos, incumpliendo las metas del indicador 413; y superando
la meta del indicador 409. De otra parte, el indicador 405 fue reportado como
“No Aplica” pese a tener programacién durante el trimestre, dado que durante
el periodo no se registraron emergencias humanitarias activas para atencion.

= Indicadores que no cumplieron la meta programada para el segundo
trimestre 2023:

. Meta Cumplimiento Ny
Indicador Trimestre Trimestre Descripcion
No se pudo lograr la meta del indicador
413 - Solicitudes de deblc_lo a que durante el mes de mayo se
N tramitaron 128 solicitudes de
retorno, reubicacion .. L
e integracién local acompanamiento de retorno o reubicacion
. 100% 93% individual o familiar, de un total de 158
asignados por . L .
. solicitudes recibidas, obteniendo un
medio de las bases o
. cumplimiento para el mes de 81,01%, dando
SGV tramitadas. L
como resultado un cumplimiento del 93%
para el trimestre.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 e
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= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre
2023:

La superacion de la meta en este indicador
) corresponde con un reporte de 90,64% de
;%imnizg?iggs de cartas de indemnizacion administrativa
- . 90% 100,7% entregadas del total de cartas de
administrativa indemnizacién vigentes aptas para ser
aptas, entregadas. 9 y apl P
entregadas, superando asi la meta
] establecida en el 90%.
Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 911119 e
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2.12. Direccion Territorial Magdalena Medio
Direccion Territorial Magdalena Medio

100%

80%

60%

40%

20%

0%
409 418 419 420 595

Cumplimiento 2° Trimestre

. R

683 684 688 413 41

Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccién Territorial Magdalena Medio presentdé medicion en diez (10)
indicadores de Plan de Accidn, registrando un cumplimiento del 97% sobre las
metas establecidas para estos, incumpliendo la meta de los indicadores 413 y
415; y superando la meta del indicador 409.

Indicadores que no cumplieron la meta programada para el segundo

trimestre 2023:

Ll EElEr Trimestre

Meta Cumplimiento
Trimestre

Descripcion

413 - Solicitudes de
retorno, reubicacion
e integracion local
asignados por
medio de las bases
SGV tramitadas.

100% 93%

La meta del este indicador para el trimestre
no se cumplié debido a que para el mes de
mayo se registro un incumplimiento en el
tramite de 3 solicitudes de acompafiamiento
de retorno o reubicacion individual o familiar
tramitadas, dando como resultado para este
mes un cumplimiento del 67%, afectando el
resultado del indicador.

415 - Entidades
territoriales con
concepto de
seguridad vigente.

90% 76%

Para el segundo trimestre la Direccidon
Territorial Magdalena Medio obtuvo un
resultado de 68% que corresponde a un
cumplimiento de 76% frente a la meta del
indicador, dado que, pese a que se realiza el
acompafamiento a los entes territoriales en
el tramite de los conceptos de seguridad a la
fuerza publica, la entidad no tiene

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia

Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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responsabilidad directa sobre la convocatoria
y remisiéon de las actas de los Comités
Territoriales de Justicia Transicional. Los
resultados obtenidos por mes son los
siguientes:

= Abril - 63,5%

= Mayo - 74,1%

= Junio - 90%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

¥2 Unidad para
) las Victimas

= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre
2023:

La superacidon de la meta en este indicador
409 - Cartas de corresponde con un reporte de 98% de cartas

indemnizacion 90% 108.7% de indemnizacién administrativa entregadas
administrativa aptas, ! del total de cartas de indemnizacidn vigentes
entregadas. y aptas para ser entregadas, superando asi la
meta establecida en el 90%.
Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 911119 .
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2.13. Direccidn Territorial Meta y Llanos Orientales

Direccidn Territorial Meta y Llanos Orientales
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Cumplimiento 2° Trimestre Cumplimiento Acumulado

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccidn Territorial Meta y Llanos Orientales presentd medicion en doce (12)
indicadores de Plan de Accidn, registrando un cumplimiento del 97% sobre las
metas establecidas para estos, incumpliendo las metas de los indicadores 409,
688, 684, 415, 413 y 414.

» Indicadores que no cumplieron la meta programada para el segundo
trimestre 2023:

Indicador _Meta Cum_plimiento Descripcion
Trimestre Trimestre
La meta de este indicador no se cumplié
debido a la imposibilidad de entregar las
cartas de indemnizaciéon, pese a que se
409 - Cartas de realizo  la  bdsqueda en  diferentes
. T herramientas de la UARIV, y se contd con el
indemnizacion , L
L - 90% 98% apoyo de personerias municipales. Quedando
administrativa .
aptas, entregadas finalmente un resultado de 371 cartas de
! ’ indemnizacion entregadas de las 419 aptas
para su entrega, dando un resultado de
88,5% que corresponde a un cumplimiento
del 98% sobre la meta de 90% programada.
688 - Jornadas de
Atencion y Ferias de El incumplimiento en la meta del indicador
Servicio mdviles de para el trimestre se da debido a que no se
i Ly 15 80% ; oA s
orientacion y llevaron a cabo 3 jornadas de atencion movil
comunicacién a las de orientacién y comunicacion a las victimas.
victimas.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 58
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- Meta Cumplimiento Ny
Indu,:ador Trimestre Trimestre Descripcion
684 - Indice de
entidades
territoriales de
interés estratégico
que son priorizadas Para el trimestre este indicador registra el
a partir de estudio incumplimiento de su meta debido a que para
técnico que reciben el mes de junio se reportd un incumplimiento
asistencias técnicas 100% 24% en el cargue de 9 actas (2 Amazonas, 3
para la Guainia y 4 Meta) de asistencia técnica a
actualizacion de entidades territoriales priorizadas en las 3
planes de fases (Sensibilizacion, formulacidn y revision
contingencia de plan de contingencia).
realizadas las fases
de sensibilizacién,
formulacion y
revision.
Durante el periodo se registro el
incumplimiento en la meta del indicador
debido a que las entidades territoriales no
415 - Entidades realizaron la convocatoria de los Comités
territoriales con Territoriales de Justicia Transicional y por lo
concento de 90% 63% tanto no se emitieron los conceptos de
e urilfjad vigente seguridad. A continuacién, se relacionan los
9 9 ) resultados por mes:
= Abril - 65%
= Mayo - 60%
= Junio - 44%
Durante el trimestre se incumplié el indicador
i ya que no se realiz6 el tramite de las
feltirniorg:fgicclzzigﬁ solicitudes de acompafiamiento de retorno o
e inte ’racién local reubicacién individual o familiar asignadas a
asignagos por 100% 54% la DT, presentando los siguientes resultados
medio de las bases E>or quer?lz_ 299
SGV tramitadas. °
= Mayo - 72%
=  Junio -71%
414 - Solicitud a la
sostenibilidad RR de | indi . . limi |
los casos de retorno E_ indicador re_g|stra incump |m|ento_ para e
reubicacion trimestre debido a que se registro un
ziabilizados 100% 34% cumplimiento del 29,17% para el mes de

correspondientes al
mes
inmediatamente
anterior.

abril, resultado del incumplimiento en el
tramite de solicitudes del primer apoyo a la
sostenibilidad RR.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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2.14. Direccidon Territorial Narifio
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Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccién Territorial Narifio presentd medicién en doce (12) indicadores de
registrando un cumplimiento del 89% sobre las metas
establecidas para estos, debido a los incumplimientos en las metas de los
indicadores 413, 415 y 684. Asi mismo se registrd la superacion en la meta del

Plan de Accion,

indicador 409.

» Indicadores que no cumplieron

trimestre 2023:

la meta programada para el segundo

- Meta Cumplimiento S
Indicador Trimestre Trimestre Descripcion
Durante el trimestre la Direccion Territorial
presento el incumplimiento en este indicador
413 - Solicitudes de dado que no se tramito la totalidad de
retorno, reubicacion solicitudes de acompafamiento de retorno o
e integracion local o o reubicacién individual o) familiar, a
. 100% 84% . L, .
asignados por continuacion, se relacionan los resultados por
medio de las bases mes:
SGV tramitadas. = Abril - 64%
= Mayo - 73%
= Junio - 99%
El resultado de este indicador se da debido a
. demoras en la remision de las actas de los
415 - Entidades s Y L o
territoriales con Comités Territoriales de Justicia Transicional
90% 74% donde se establecen los conceptos de
concepto de

seguridad vigente.

seguridad de los municipios. A continuacién,
se presenta el resultado del indicador por
mes:

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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- Meta Cumplimiento Ny
Indicador Trimestre Trimestre Descripcion
= Abril - 64%
= Mayo - 67%
. = Junio - 69%

684 - Indice de
entidades
territoriales de
interes es_tra_teglco Para este trimestre el indicador presento
que son priorizadas . .

. - incumplimiento dado que para el reporte del
a partir de estudio L .

P . mes de junio se tuvieron demoras en la
técnico que reciben . | | . .
asistencias técnicas remision de as actas dg as de a.5|s_tenC|a
para la 100% 8% técnica a entidades territoriales priorizadas
actualizacion de
planes de

contingencia
realizadas las fases
de sensibilizacion,
formulacion y
revision.

en las 3 fases (Sensibilizacidn, formulacion y
revision de plan de contingencia), y al
momento del reporte solo se reportaron 2,
sobre las 25 priorizadas.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre

2023:
- Meta Cumplimiento Y
Indicador Trimestre Trimestre Descripcion
La superacion de la meta en este indicador
o)
409 - Cartas de correspor(:lde c_og un_rep_qrte ds 95_,8 ) .de
indemnizacion cartas e indemnizacion administrativa
. . 90% 106% entregadas del total de cartas de
administrativa ) T .
indemnizaciéon vigentes y aptas para ser
aptas, entregadas. ;
entregadas, superando asi la meta
establecida en el 90%.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.
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2.15. Direccidon Territorial Norte de Santander Arauca
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Direccion Territorial Norte de Santander Arauca
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Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccion Territorial Norte de Santander Arauca presentd medicién en catorce
(14) indicadores de Plan de Accion, registrando un cumplimiento del 97% sobre
las metas establecidas para estos, incumpliendo la meta de los indicadores 683
y 415, y superando las metas de los indicadores 402, 409 y 688.

= Indicadores que no cumplieron la meta programada para el segundo
trimestre 2023:

Indicador Lt eI N Descripcion
Trimestre Trimestre
683 - Indice de
Hechos
victimizantes 0
situaciones de
riesgo de El indicador presento un rezago para el mes
victimizaciéon en el de abril debido a que no se logro verificar 6
territorio, Hechos victimizantes o situaciones de riesgo
o 100% 98% L ) .
verificados de de victimizacion, debido a que no se pudieron
acuerdo con o contrastar con tres fuentes como solicita el
establecido en el procedimiento.
protocolo que han
sido identificados
en la Bitacora Diaria
de Eventos - BDE.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
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Indicador

Meta
Trimestre

Cumplimiento
Trimestre

Descripcion

415 - Entidades
territoriales con
concepto de
seguridad vigente.

90%

65%

Debido a retrasos en la convocatoria de los
Comités Territoriales de Justicia Transicional
por parte de los entes territoriales, asi como
de la presentacion de los conceptos de
seguridad por parte de la fuerza publica, y a
pesar de los recordatorios remitidos por la
Direccion Territorial a través de correos
electronicos frente a la importancia de
mantener vigentes los conceptos de
seguridad, durante el periodo no se logré dar
cumplimiento a la meta del indicador
quedando en un 65% de cumplimiento que
corresponde a un 54% de conceptos de
seguridad vigentes durante el trimestre, a
continuacion se presentan los resultados por
cada uno de los meses medidos:

= Abril - 49%

= Mayo - 47%

=  Junio - 66%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre

2023:
- Meta Cumplimiento 2
Indicador Trimestre Trimestre Descripcion
402 - Iniciativas o Para el trimestre el indicador superd su meta
proyectos debido a que se presentaron 5 iniciativas de
presentados al asistencia y reparacién integral a la
g 4 125% - . - .
sector oficial y no comunidad internacional y/o alianzas
oficial de la estratégicas, frente a las 4 que se tenian
cooperacion. programadas como meta.
La superacion de la meta en este indicador
o,
409 - Cartas de ;orresponde con un reporte de_93 Yo (_264_(,:Ie
indemnizacién 84). . de_ cartas de indemnizacion
. . 90% 103% administrativa entregadas del total de cartas
administrativa . . .
de indemnizacion vigentes y aptas para ser
aptas, entregadas. ;
entregadas, superando asi la meta
establecida en el 90%.
688 - Jornadas de Este resultado se da debido a que durante el
Atencién y Ferias de segundo trimestre la Direccion Territorial
Servicio moéviles de 14 107% realizo 15 jornadas de atencion movil de

orientacion y
comunicacién a las
victimas.

orientacién y comunicacién a las victimas,
generando asi un sobrecumplimiento sobre
las programadas para el trimestre.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119

63




COLOMBIA ,

2.16. Direccion Territorial Putumayo

Direccidn Territorial Putumayo
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Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccidn Territorial Putumayo presentd medicién en catorce (14) indicadores
de Plan de Accion, registrando un cumplimiento del 89% sobre las metas
establecidas para estos, incumpliendo la meta de los indicadores 414 y 686; y
superando las metas de los indicadores 415 y 4009.

= Indicadores que no cumplieron la meta programada para el segundo
trimestre 2023:

414 - Solicitud a la
sostenibilidad RR de

los casos de retorno -
El indicador presento un rezago para el mes

y reubicacion L ; L .

viabilizados, 100% 50% gelJ”r!m debido a qll"e no se _r;_la_lt;zc:j ﬂ;rgmllte

correspondientes al €l primer apoyo a 1a sostenibilida elas
7 solicitudes recibidas.

mes

inmediatamente

anterior.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
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686 - Acciones
realizadas de la
medida de
rehabilitacion en
sujetos de

reparacion colectiva
focalizados en fase
de implementacién.

100%

0%

El indicador presenta incumplimiento debido
a que en el mes de junio no se implementaron
las 3 acciones de la medida de rehabilitacién
implementadas en sujetos de reparacion
colectiva focalizados de acuerdo con la
programacion.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre

2023:

409 - Cartas de
indemnizacion

La superacion de la meta en este indicador
corresponde con un reporte de 92,6%, que
corresponde a 163 cartas de indemnizacion

seguridad vigente.

administrativa 90% 109% administrativa entreggdas de un total de 176
cartas de indemnizacion vigentes y aptas para
aptas, entregadas. .
ser entregadas, superando asi la meta
establecida en el 90%.
La superacion de la meta en este indicador
corresponde con un reporte de 97% de
415 - Entidades municipios con concepto de seguric!ad vigente
territoriales con para eI_ periodo, superand_o asi la meta
concepto de 90% 111% establecida en el 90%. Los siguientes fueron

los resultados durante estos meses:
= Abril - 100%

= Mayo - 92%

=  Junio - 100%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia

Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119
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2.17. Direccion Territorial Santander

Direccion Territorial Santander
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420 595 683 684 688

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccién Territorial Santander presenté medicidn en once (11) indicadores
de Plan de Accidn, registrando un cumplimiento del 100% sobre las metas
establecidas para estos; y superando las metas de los indicadores 409 y 415.

» Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre

2023:
. Meta Cumplimiento Ny
Indicador Trimestre Trimestre Descripcion
La superacion de la meta en este indicador
0,
409 - Cartas de corresponde con un reporte de 100% de
indemnizacién cartas de indemnizacion administrativa
. . 90% 111% entregadas del total de cartas de
administrativa - T .
indemnizaciéon vigentes y aptas para ser
aptas, entregadas. ;
entregadas, superando asi la meta
establecida en el 90%.
La superacion de la meta en este indicador
corresponde con un reporte de 93,8% de
415 - Entidades municipios con concepto de seguridad vigente
territoriales con para el periodo, superando asi la meta
90% 104% establecida en el 90%. Los siguientes fueron
concepto de | ltados d .
seguridad vigente os resultados durante estos meses:
) = Abril - 93%
= Mayo - 93%
= Junio - 96%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
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2.18. Direccidon Territorial Sucre

Direccion Territorial Sucre
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Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccion Territorial Sucre presentd medicion en nueve (9) indicadores de
Plan de Accidén, registrando un cumplimiento del 79% sobre las metas
establecidas para estos, siendo la Direccidn Territorial con el resultado de
cumplimiento mas bajo, incumpliendo las metas de los indicadores 688, 415,
684 y 413, y superando la meta del indicador 409.

= Indicadores que no cumplieron la meta programada para el segundo
trimestre 2023:

Indicador Pro;-:::a da Cumplimiento Descripcion
688 - Jornadas de Se presento incumplimiento en el
Atencién y Ferias de indicador debido a que no fue posible
Servicio moéviles de 11 82% realizar 2 jornadas de atencion mévil de
orientacién y orientacién y comunicacién a las victimas
comunicacién a las de las 11 que se tenian inicialmente
victimas. programadas.

Para el periodo no se dio cumplimiento a
la meta del indicador debido a que los
Comités Territoriales de Justicia

415 - Entidades -

territoriales con Transicional no son convocados por las
90% 78% entidades territoriales con el tiempo

concepto de

requerido por la fuerza publica para
presentar los conceptos de seguridad, o
no son incluidos en la agenda, entre otros
inconvenientes. A continuacidén, se

seguridad vigente.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 .
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. Meta . - S
Indicador Programada Cumplimiento Descripcion
detallan los resultados obtenidos del
indicador por mes:
=  Abril - 77%
= Mayo - 85%
] =  Junio - 50%
684 - Indice de
entidades
territoriales de
interés estratégico
que son pnonzadgs El indicador se incumple para el trimestre
a partir de estudio .
P . debido a que para el reporte
técnico que reciben . .
; ; L o o correspondiente al mes de junio se
asistencias técnicas 100% 27% . o
L reportaron solo 4 entidades territoriales
para la actualizacién -
asistidas en las 3 fases, frente a las 11
de planes de L
. . priorizadas.
contingencia
realizadas las fases
de sensibilizacion,
formulacion y
revision.
El indicador presentd baja ejecucion porque la
413 - Solicitudes de base de datos_ para tramitar Ias_,solicitudes de
retorno, reubicacién Fecibieron hasta 6l mes de mayo, 1o que levo
. L, recibier Yo, u Vi
€ _Inte((j_:]raCIon Io((j:_al 100% 22% a que se presentaran los siguientes
asignados por medio resultados durante el periodo:
de las bases SGV e [ Abril - 0%
tramitadas. e« [ Mayo - 40,48%
. [0 Junio - 11,84%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre

2023:
Indicador L Cumplimiento Descripcion
Programada

La superacion de la meta en este
indicador se debe a que se reportd un
409 - Cartas de cumplimiento superior a la meta
indemnizacién programada para el trlmestr,e (que
90% 102% corresponde al 90), lo que llevo a que

administrativa
aptas, entregadas.

se presentara un sobrecumplimiento
equivalente al 102% de cartas de
indemnizacion administrativa aptas
entregadas.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
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Direccion Territorial Uraba
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Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccién Territorial Uraba presentd medicion en 11 indicadores de Plan de
Accion, registrando un cumplimiento del 91%. Presenta incumplimiento en la
meta de los indicadores 415, 688 y 684; y supera las metas del trimestre
establecida para los indicadores 402 y 4009.

= Indicadores que no cumplieron la meta programada para el segundo
trimestre 2023:

415 - Entidades
territoriales con

Debido a demoras en la realizacion de los
Comités Territoriales de Justicia Transicional
(CTJT) en algunos municipios no se
actualizaron los conceptos de seguridad, y en
otros, donde ya se ha realizado el CTJT la
Direccidn Territorial no ha recibido las actas.

comunicacion a las
victimas.

. 90% 71% Por lo tanto, no se logré el cumplimiento de la
concepto de seguridad : o
g meta trimestral programa para este indicador,
vigente. i

presentando los siguientes resultados durante
el periodo:
e Abril - 78,57%
e Mayo - 57,14%
e Junio - 57,14%

688 - Jornadas de El indicador presenta incumplimiento debido a
Atencidn y Ferias de que durante el periodo comprendido entre abril
Servicio moéviles de 67% y junio de 2023 se realizaron 8 jornadas de

orientacién y 12 ° atencion, orientacién y comunicacion a

poblacién victima. La meta programada para
este corte era de 12 jornadas.

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
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684 - Indice de
entidades territoriales
de interés estratégico En abril y mayo no se cumplié con la meta
que son priorizadas a programada, presentandose incumplimiento de
partir de estudio técnico la meta del segundo trimestre para la vigencia

que reciben asistencias 2023. Los siguientes son los reportes de

P 100% 64% o .
técnicas para la cumplimiento presentados:
actualizacién de planes § Abril - 0%
de contingencia § Mayo - 0%
realizadas las fases de § Junio - 64,29%

sensibilizacion,
formulacion y revision .
Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

= Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre
2023:

La superacion de la meta en este indicador se debe
409 - Cartas de a que se reportd un cumplimiento superior a la
. T meta programada para el trimestre (que
indemnizacion .
o - 90% 103% corresponde al 90), lo que llevé a que se
administrativa aptas, A .
entregadas. presentara un sobrecumpllmlengo equivalente al
103% de cartas de indemnizacién administrativa
aptas entregadas.
402 - Iniciativas o El indicador presenta un sobrecumplimiento debido
proyectos presentados a que reportaron 8 Iniciativas o proyectos de
al sector oficial y no 5 160% asistencia y reparacion integral presentados a la
oficial de la comunidad internacional y/o alianzas estratégicas,
cooperacion. frente a los que estaban como meta programada.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 20
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2.20. Direccion Territorial Valle del Cauca

Direccidn Territorial Valle del Cauca
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Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

La Direccién Territorial Valle del Cauca presentéd medicion en 13 indicadores de
Plan de Accidn, registrando un cumplimiento del 90%. Presenta incumplimiento
en la meta de los indicadores 684, 420 y 415; y supera las metas del trimestre
establecida para los indicadores 402 y 4009.

» Indicadores que no cumplieron

trimestre 2023:

la meta programada para el segundo

684 - Indice de entidades En abril y junio no se cumplié con la meta
territoriales de interés programada, presentandose
estratégico que son priorizadas incumplimiento de la meta del segundo
a partir de estudio técnico que trimestre para la vigencia 2023. Los
reciben asistencias técnicas 100% 90% siguientes son los reportes de
para la actualizacion de planes cumplimiento presentados:
de contingencia realizadas las e  Abril - 0%
fases de sensibilizacion, e Mayo - 100%
formulacién y revision e Junio - 85,71%
420 - Acciones de medidas El incumplimiento en el reporte de la meta
. - se debe a que en el mes de mayo no se
implementadas en sujetos de 9
. - cumplié con la meta programada. Se
reparacién colectiva, 100% 60% L ;
documentadas en el sistema de presentaron los siguientes reportes:
informacion e Abril: 100%
) e Mayo: 0%
Debido a demoras en la realizacion de los
415 - Entidades territoriales con Comités Territoriales de Justicia
. . 90% 18% L S
concepto de seguridad vigente. Transicional (CTJT) en algunos municipios
no se actualizaron los conceptos de

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia

Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
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seguridad, y en otros, donde ya se ha
realizado el CTJT la Direccidn Territorial no
ha recibido las actas. Por lo tanto, no se
logré el cumplimiento de la meta trimestral
programa para este indicador, presentando
los siguientes resultados durante el
periodo:

e Abril -11,9%

e Mayo - 21,43%

e Junio-11,9%

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023.

» Indicadores que superaron su meta programada durante el segundo trimestre

2023:

| meientor e | ot

402 - Iniciativas o
proyectos presentados
al sector oficial y no 120%
oficial de la
cooperacion.

El indicador presenta un sobrecumplimiento debido
a que reportaron 6 Iniciativas o proyectos de
asistencia y reparacion integral presentados a la
comunidad internacional y/o alianzas estratégicas,
frente a los 5 que estaban como meta
programada.

409 - Cartas de
indemnizacion
administrativa aptas,
entregadas.

90% 111%

La superacidn de la meta en este indicador se debe
a que se reportd un cumplimiento superior a la
meta programada para el trimestre (que
corresponde al 90), lo que llevd a que se
presentara un sobrecumplimiento equivalente al
111% de cartas de indemnizacidén administrativa
aptas entregadas.

Fuente: SISGESTION 2.0. Corte: Segundo trimestre de 2023

Direccion: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
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3. Conclusiones y recomendaciones

e Durante el segundo trimestre del afio 2023, las Direcciones y grupos de
trabajo de nivel nacional tuvieron un cumplimiento del 86%; mientras que a
nivel de las Direcciones Territoriales el cumplimiento fue del 94%.

e Se identific6 una subestimacion en las metas programadas para algunos
indicadores, lo que conlleva a que se supere consistentemente la meta
programada; esta situacion se presenta particularmente con indicadores
numéricos o con metas porcentuales menor al 100%. Es necesario revisar
estos casos, ya que algunos indicadores estarian cumpliendo la meta anual
con lo reportado para el segundo trimestre.

e En cuanto a los indicadores incumplidos, se debe tener en cuenta para los
casos que aplique, si durante los siguientes trimestres se puede alcanzar las
metas propuestas, puesto que a futuro se pueden subsanar dificultades de
ejecucion y cumplir las metas; no obstante, los indicadores con
incumplimiento que se presentan aqui se deben tener en cuenta como alerta
para tomar medidas pertinentes por parte de las areas encargadas.

e A nivel nacional, tanto la Direccién General como la Secretaria General
reportaron un cumplimiento del 100% para el total de indicadores que debian
reportarse en el segundo trimestre de la vigencia 2023.

e Las Oficinas Asesoras para el segundo trimestre no presentan un
cumplimiento del 100%, solo las oficinas asesoras Juridica, de Comunicacion
y de Planeacién lograron cumplir con su programacién. Se presenté rezago
en el indicador 604 - Implementacidon del Plan Estratégico de Tecnologias de
la Informacidn vigencia 2023 (Nivel de madurez de capacidades de TI) de la
Oficina de Tecnologias de la Informacion.

e En el caso de la Subdireccion General, su cumplimiento en el segundo
semestre se vio afectado por el comportamiento de los indicadores del Grupo
de Atencion a Victimas en el Exterior, ya que ninguno de los dos indicadores
que debia reportar cumplié con la programacién establecida.

e Para el segundo trimestre de la vigencia la Direccion de Gestidn
Interinstitucional y el Grupo de Gestidn de Proyectos presentaron dificultades
frente al cumplimiento de sus indicadores, entre otros motivos por
dificultades de gestién ante diferentes organismos del orden nacional, es de
resaltar el resultado del indicador correspondiente con las victimas que han
superado la situacidon de vulnerabilidad causada por el desplazamiento
forzado, que hace referencia a gestion de la oferta por parte de las entidades
del SNARIV en pro de la poblacién victima y su acceso efectivo a los diferentes
programas sociales, impactando la superacion de la condicién de
vulnerabilidad de la poblacion victima, el cual se encuentra en un periodo de
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ajuste de metodologia y actualizacion de datos, a partir de la entrada en vigor
del Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026.

Dentro de la Direccion de Reparacion, los incumplimientos se concentran en
el Grupo de Retornos y Reubicaciones y en la Subdireccién de Reparacion
Colectiva, siendo en este Ultimo caso donde se encuentra el mayor nimero
de indicadores que no se lograron cumplir durante el trimestre, al encontrarse
8 de ellos en esta situacidn, razon por la cual es necesario que se revise a
futuro el planteamiento de las metas de esta subdireccidn, con el fin de que
se puedan establecer de manera mas aterrizada para su cumplimiento.

En cuanto a los indicadores pertenecientes a la Direccidén de Registro y
Gestién de la Informacion, se encuentra que hay seis indicadores que superan
sus respectivas metas, lo cual determina un aspecto al cual se debe prestar
atencion, en el sentido de que si bien cada indicador tiene situaciones propias
gue pueden explicar la superacion de la meta, es importante que se revisen
las metas planteadas de cara a futuros ejercicios de planeacion.

La Direccion de Gestidon Social y Humanitaria, en conjunto con sus dos
subdirecciones contd con 9 indicadores, los cuales en promedio tienen al
corte un cumplimiento del 155%, impulsado prioritariamente por la entrega
en ayuda humanitaria en apoyo subsidiario a entidades. Por parte de la
Subdireccién de Atencién Humanitaria se activaron acciones para ajustar
procedimientos a fin de eliminar barreras que permitan la entrega de ayuda
humanitaria, entre tanto la Subdireccion de Prevencién y Atencion de
emergencias ha superado las metas programadas para el trimestre.

Las Direcciones Territoriales registraron para el segundo trimestre de la
vigencia 2023 un cumplimiento del 94% sobre los 17 indicadores del Plan de
Accion cuya medicion estaba programada para este periodo. Las Direcciones
Territoriales del Eje Cafetero y de Santander lograron un cumplimiento del
100%. Con un cumplimiento medio de lo programado se encuentran
Magdalena; Cesar y Guajira; Atlantico; Cérdoba; Norte de Santander y
Arauca; Magdalena Medio; Antioquia; Caquetd - Huila; Bolivar y San Andrés;
Central; Cauca; Uraba; Chocd; Valle del Cauca; Putumayo; y Narifio.
Finalmente, las Direcciones de Meta y Llanos Orientales y Sucre presentaron
un cumplimiento por debajo del 85%.

Por ultimo y con relacidn a los indicadores étnicos programados para la
vigencia 2023, se puedo identificar un total de 36 indicadores, distribuidos
asi: Direccion de Asuntos Etnicos: 13, Direccién de Reparaciéon 19, Direccion
de Gestion Institucional 1, Direccidon de Gestion Social y Humanitaria 2, y
Direccion General 1. De los cuales, solo 12 indicadores presentaban
programacion de abril a junio, sin embargo, tres (3) de estos indicadores
correspondientes a la Direccién de Reparacién, presentan un bajo nivel de

Direccidn: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150

Linea Gratuita: (+57) 01 8000911119 s



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

cumplimiento, con relacién a la meta propuesta, los otros nueve (9) su
porcentaje de avance supera el 100%
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