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INTRODUCCION

En el siguiente manual se estipula la mecanica de manejo o uso de la solucién tecnoldgica
SIGO Oferta Nacional incluida en el portal web VIVANTO, elaborado para creacion,
consulta y edicion de ofertas de orden nacional o territorial.

Es necesario tener en cuenta que en el presente manual se genera la descripciéon paso
a paso para el entendimiento de la solucién tecnoldgica con una explicacion detallada de
cada procedimiento con el fin de que el lector comprenda clara y concisamente el manejo
del aplicativo sin ninguna dificultad.

Es considerable tener presente que La gestion de oferta se define como el conjunto de
acciones desarrolladas desde la Unidad, bajo la coordinacién del Grupo de Oferta
Institucional de la Direccion de Gestion Interinstitucional, en articulacion con las
entidades del SNARIV (tanto a nivel nacional como territorial) asi como con otras
entidades publicas o privadas, conducentes a facilitar el acceso de las victimas a los
programas y proyectos relacionados con los derechos que les fueron vulnerados por el
conflicto armado a fin de avanzar en la garantia de los mismos, en los términos que
cobija la ley 1448 de 2011 en materia de atencion, asistencia y reparacién integral.

A través de la Red Nacional de Informacion, VIVANTO consolida la informacion de
algunos de los diferentes sistemas de las entidades del SNARIV (Sistema Nacional de
Atencion y Reparacién Integral a las Victimas), con las restricciones respectivas de
seguridad y confidencialidad de la informacion.
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OBJETIVO

Identificar detalladamente el funcionamiento de la soluciéon tecnoldégica SIGO Oferta
Nacional la cual permite la creacion, consulta y edicién de ofertas generadas desde la
Direccion de Gestion Interinstitucional, en articulacion con las entidades del SNARIV
(tanto a nivel nacional como territorial) de manera organizada y de facil entendimiento.

Inicialmente se presenta una dinamica de facil acceso a la informacién por medio de
filtros y una tabla que permite identificar variables como tipo, nombre, entidad, estado
y accién, si se desea verificar el detalle de la oferta la solucién permite a una segunda
ventana la cual estd compuesta por siete mddulos entre ellos : Descripcién de la oferta,
componentes de la politica, parametros de acceso, requisitos, coberturas, entidades,
contacto servicio al ciudadano; que permitira verificar completamente las caracteristicas
principales de cada oferta.
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DEFINICIONES

MANUAL: Documento que describe el qué y como de un tema especifico de la Entidad,
donde se menciona fases, actividades que de forma secuencial deben realizarse, asi
como las condiciones y requisitos minimos de calidad.

SNARIV: Sistema Nacional de Atencién y Reparaciéon Integral a las Victimas: Esta
constituido por el conjunto de entidades publicas del nivel gubernamental y estatal en
los ordenes nacional y territoriales y demas organizaciones publicas o privadas,
encargadas de formular o ejecutar los planes, programas, proyectos y acciones
especificas, que tiendan a la atencidn y reparacion integral de las victimas.

SUJETO COLECTIVO: Para la Unidad para las Victimas, en la implementacién del
programa de Reparacion Colectiva, es posible definir a un sujeto colectivo como el
resultado de un proceso histérico de construccion de identidad comin en el que
convergen personas en funcion de principios y creencias (que constituyen las nociones
alrededor de lo que es justo e injusto, apropiado e inapropiado, bueno o malo), practicas
(que dan sentido a su encuentro) y relaciones (tanto entre ellas, como con su entorno),
las cuales se inscriben en el ambito material, politico y simbdlico; buscando materializar
los propdsitos que dan razén a su vinculacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, para determinar la existencia de un colectivo susceptible
de reparacion colectiva, se debe evidenciar el cumplimiento de la totalidad de los
siguientes cuatro atributos generales: auto reconocimiento y/o reconocimiento por
terceros, Proyecto Colectivo, Practicas Colectivas, formas de Organizaciéon vy
Relacionamiento exclusivamente para comunidades y pueblos étnicos del territorio en
relacion de su construccion de identidad.

OFERTA: se refiere a los bienes y/o servicios que la unidad esta dispuesto a ofrecer a
los municipios objetivo. Mas especificamente se refiere de los proyectos que las areas
misionales gestionan con las Entidades Territoriales.

GESTION DE OFERTA: Conjunto de acciones desarrolladas desde la Unidad, bajo la
coordinacion del Grupo de Gestidon de Oferta de la Direccion de Gestion Interinstitucional,
en articulacion con las entidades del Sistema Nacional de Atencidn y Reparacién Integral
a las Victimas SNARIV (tanto a nivel nacional como territorial) asi como con otras
entidades publicas o privadas, conducentes a facilitar el acceso de las victimas a los
programas y proyectos relacionados con los derechos que les fueron vulnerados por el
conflicto armado a fin de avanzar en la garantia de los mismos, en los términos que
cobija la ley 1448 de 2011 en materia de ayuda humanitaria, atencion, asistencia y
reparacion integral.

RED NACIONAL DE INFORMACION PARA LA ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS: La Red Nacional de Informacién para la Atencién y
Reparacion a las Victimas —RNI- es el instrumento que garantizara al Sistema Nacional
de Atencién y Reparacion a las Victimas -SNARIV- una rdpida y eficaz informacion
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nacional y regional y permitira la identificacion y el diagndstico de las circunstancias que
ocasionaron y ocasionan el dafio a las victimas.

VIVANTO: La Unidad tiene como misidn “atender y reparar integralmente a las victimas
contribuyendo a la inclusion social y a la paz”. Esto representa para las victimas un
nuevo comienzo después de los momentos por lo que han atravesado en sus vidas, lo
que significa un renacer, el comienzo de una nueva vida. Como apoyo tecnoldgico a esa
misién, nacié VIVANTO, un sistema de informacién robusto cuyo objetivo final sera el de
integrar el ciclo de atencién a las victimas junto con herramientas que permitan tener
informacién actualizada, disponible, confiable y segura, haciendo que el proceso de
atencion a las victimas pueda dar resultados a tiempo y basados en informacion veraz y
confiable. VIVANTO es tecnologia para la inclusién social y la paz. Es una herramienta
institucional que evoluciona el Sistema de Informacién de Poblacién Desplazada SIPOD
y que la Unidad ha dispuesto para dar alcance a las necesidades de acreditacién de las
personas en el Registro Unico de Victimas y la informacién que ha gestionado y articulado
la Red Nacional de Informaciéon en cuanto a las medidas de asistencia, atencién y
reparacioén integral a las victimas.

VICTIMA: Se consideran victimas, para los efectos de esta ley, aquellas personas que
individual o colectivamente hayan sufrido un dafio por hechos ocurridos a partir del 1°
de enero de 1985, como consecuencia de infracciones al Derecho Internacional
Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas internacionales de
Derechos Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno. También son
victimas el conyuge, compafiero o compafiera permanente, parejas del mismo sexo y
familiar en primer grado de consanguinidad, primero civil de la victima directa, cuando
a esta se le hubiere dado muerte o estuviere desaparecida. A falta de estas, lo seran los
que se encuentren en el segundo grado de consanguinidad ascendente. De la misma
forma, se consideran victimas las personas que hayan sufrido un dafio al intervenir para
asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacion. La condicion de victima se
adquiere con independencia de que se individualice, aprehenda, procese o condene al
autor de la conducta punible y de la relacidon familiar que pueda existir entre el autor y
la victima (articulo 3).

DESARROLLO

1. REQUISITOS DEL SISTEMA

710.14.15-24 V2




Cédigo: 130,06,06-5

2 Unidad para GESTION DE LA INFORMACION version:01

\+// las Victimas Fecha: 05/08/2021
: PROCEDIMIENTO DIFUSION Y APRENDIZAJE

Pagina 6 de 25

1.1 INGRESO AL SISTEMA

Para poder ingresar a la plataforma por favor introduzca la siguiente direccion en el
navegador Web, Direccion URL: http://vivantov2.unidadvictimas.gov.co/

Una vez ingrese la direccion se ejecutara la siguiente ventana:

Vi"ﬂ] nto @ UHILAD PARA LS VETIRAS ® GOBIERMOD DE COLOMEBIA

|T'IQI'ESU SO s conbaseia?

4  HNOMERL QF LSUARTS

B, CORTRASFRL

LHGRES AR

Nota: Tenga en cuenta para ingresar al aplicativo VIVANTO, debe contar con un Nombre
de usuario y una contrasefia los cuales deben ser asignados previamente con sus
respectivos perfiles, médulos y permisos segun corresponda, a continuacion, inserte sus
datos y dé clic en el boton INGRESAR.

Simbolo Descripcion
Digite el nhombre del usuario dado por la
i SNRI

Digite la clave entregada por la SNRI

Clic en este icono para acceder al
sistema
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Una vez autenticado el usuario se procede a verificar en la pantalla los diferentes
modulos que integran el Portal VIVANTO, tenga en cuenta que el médulo al cual se le

brinda la habilitacidn pertinente sera identificado con un logo y color vivo frente a los
demas:

W R Vivanto

[/BIENVENIDO: I

»
Identificacion CCx\bra;i
del usuario ontrasefia

QLD

(D_

Mddulo

En esta ventana en la parte de superior izquierda aparecera el nombre de usuario
utilizado para el ingreso, asi como en la esquina superior derecha las opciones de
“Cambio de Contrasefa” y “Cerrar Modulo”.

— CAMBIAR CONTRASENA
La contrasefia para el usuario MFROJASC se
Ingrese la nueva contraseiia. " .
actualizo con exito

[ CONTRASERA ® ]

Cenfirme la contraseia.
[ CONFIRME LA CONTRASENA & ]

Lok |

Si selecciona la opcidén “Cambio de Contrasefia” se le solicitara escribir la contrasena
nueva y confirmarla, una vez hecho esto de clic en “"Guardar”, y aparecera la ventana
emergente que corrobora el éxito del Cambio de Contrasefia.

Por favor seleccione el modulo habilitado identificandolo con un color y logo respectivo
dando clic sobre el:
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Sigo Oferta
Nacional

Una vez ingrese al mddulo seleccionado se habilitara la siguiente ventana:

Caracterizacion Oferta Nacional

o4 Ofertas

Unidad 1a atencién
""m

El futuro
es de todos

S I G Sistema de Informacién de Hola,
4 Gestion de Oferta

Ofertas +

L Exportar v

-+ Nueva Oferta

ENTIDAD I OFERTA
e
listar 10 ¢ registros Busqueda rapida:
f D TIPO NOMBRE ENTIDAD ESTADO ACCION
» 34125 Territorial PRUEBA PARRA ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - EL ENCANTO- COD. 1140 Inactive
) 34124 Teritorial PRUEBA DE EDICION POR PARRA Unidad Administrativa Especial de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas Activo

coD. 2

Esta ventana permite identificar de manera intuitiva el filtro de informacién con base en
Entidad o ID de Oferta, asi como las ofertas generadas incluidas en el listado de 10
ofertas con su respectivo nimero de pagina y su respectivo resumen (parte inferior
central), la consulta edicion o eliminacion de cada oferta, la exportacion de la
informacidn revisada y la creacion de nuevas ofertas.
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2. VERIFICACION DE INFORMACION HISTORICA

2.1 MANEJO DE FILTRO Y REVISION DE INFORMACION HISTORICA

existen dos tipos de filtro de “Entidad” el cual hace referencia a la seleccién de la entidad
con la cual se desea hacer la consulta de las diferentes ofertas, de clic en la lista
desplegable para seleccionar la entidad y el de “ID Oferta” en donde genera la busqueda
por cédigo Unico de identificacion de oferta:

+ Nueva Oferta

of Ofertas

Exportar

ENTIDAD ID OFERTA

ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - ELENCANTO- COD. 1140
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - LA CHORRERA- COD., 873
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - LA PEDRERA- COD. 427
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - LA VICTORIA- COD, 114l
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - LETICIA- COD, 320
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - MIRITI - PARANA- COD. 1177
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - PUERTO ALEGRIA- COD. 1142
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - PUERTO ARICA- COD. 374
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - PUERTO NARINO- COD. 1176

listar 10 $ registros

IALCALDiA MUNICIPAL AMAZONAS - PUERTO SANTANDER- COD. 524 I

TP ALCALDIA MUMICIPAL AMAZONAS - TARAPACA- COD. 128

ALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - ABEJORRAL- COD. 430
ALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - ABRIAQUI- COD. 855
ALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - ALEJANDRIA- COD. 294
ALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - AMAGA- COD. 11T
ALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - AMALFI- COD. 434
ALCALDIA MUNICIFAL ANTIOQUIA - ANDES- COD. 829
ALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - ANGELOPOLIS- COD. 656
ALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - ANGOSTURA- COD. 657
TermtofalALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - ANCRi- COD. 437

3 34125 Territofal

4 34124

Territofal

3 34139 Institucign

» 27648

.

«f Ofertas

ENTIDAD

ALCALDIA MUNICIPAL HUILA - NEIVA- COD. 784 s

Listar 10 $ registros

1D OFERTA

X Llimpiar

Blsgueda répidor:
ESTADO ACCION
Inactivo

los Victimas- Active

Activo

Incctivo

~+ Nueva Oferta

Exportar

X Limpiar

BUsgueda répidc:

TIFO NOMBRE ENTIDAD

» 27643

» 26729

» 26730

» 27052

» 27050

Territorial

Territorial

Territorial

Territorial

Territorial

VIVIENDA DIGNA

NEMVA, LA RAZN DE TODOS GON EQUGACIN.

NEMA, LA RAZN DE TODOS CON ERDUCACIN.
PARA LA POBLACIN CON DISCAPACIDAD.

LA RAZON ES LA GENTE CON VIVIENDA DIGNA

LA RAZON ES LA GENTE CON VIVIENDA DIGNA

ALCALDIA MUNICIPAL HUILA - NEIVA- COD. 784

ALCALDIA MUNICIPAL HUILA - NEIVA- COD. 784

ALCALDWS MUNICIPAL HUILA - NEIA- COD. 784

ALCALDIS MUNICIPAL HUILA - NEIVA- GOD: 784

ALCALDIS MUNICIPAL HUILA - NEIVA- GOD: 784

ESTADO ACCION\
Incctive
Incctive
Inactivo

Inaictive

Inaictive

J
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P

B 27648

En la seccidn posterior central se evidencia el listado de ofertas asociadas a la entidad
seleccionada, para poder verificar un resumen de la oferta de clic en el triangulo del
costado izquierdo, tenga en cuenta que en los 3 puntos de la seccion derecha de cada

oferta apareceran las opciones de consultar, editar y/o eliminar asi:

D TIPO NOMBRE

Territorial VIVIENDA DIGNA

ENTIDAD

ALCALDIA MUNICIPAL HUILA - NENA- COD. 734

ESTADO

Inoctivo D

ACCION

DESCRIPCION: MEJORAMIENTOS DE VIVIENDA ZONA URBANA DE NENVA
NUMERG DE TIPO DE
BENEFICIARIOS 1o PCELACION Personas Vulherakles
FECHA DE INICIO:  03/07/2008 FECHA FINAL: 2872013
b 26729 Territorial MENA, LA RAZN DE TODOS CON EDUCACIN ALCALDIA MUNICIPAL HUILS - NEIVA- COD, 784
b 26730 Territorial NEIVA, LA RAZN DE TODOS GON EDUCACIN ALCALDIA MUNICIPAL HUILA - NERVA- COD, 784
PARA LA FOBLACIN CON DISCAPACIDAD
bo27052 Territorial LA RAZON ES LA GENTE CON VIVIENDA DIGNA ALCALDIA MUNICIPAL HUILS - NEIVA- COD, 784
b 27050 Territorial LA RAZON ES LA GENTE CON VIVIENDA DIGNA ALCALDIA MUNICIPAL HUILA - NEIVA- COD, 784

2.2 CONSULTA

[ Consultar

& Editar

T Elimincr

Incctivo

Incictivo

Inoctivo

Inoctivo

Al momento de dar clic en la opcién acciones y “Consulta o edicion” se evidencia la
informacién completa en dos secciones, al costado izquierdo se encuentran los bloques
de informacion y al costado derecho el detalle de cada bloque de informacion asi:

o El futuro Unidad para la atencién
$ Sistema de Informacién de
A )

Caracterizacién Oferta Nacional

Gestién de Oferta

Modulos - Descripcion de la Oferta

\

N

MODULOS DE LA OFERTA /DESCRIF'CION DE LA OFERTA

Coédigo de la Oferta: 33234

Tipo de Oferta: Institucional o MOMEBRE DE LA OFERTA

Estado: Activo 33234 CASA HOGAR RESTABLECIMIENTC EN ADMINISTRACION DE JUSTICIN
ENTIDAD

B Descripcion de la Oferta

€ Componentes de la Politica
B Parametros de Acceso

7 Requisitos

Q Coberturas

A entidades

Contacto Servicio al Ciudadano

INSTITUTG COLOMBIANC DE BIENESTAR FAMILIAR- COD. 67

TIPC DE OFERTA MODALIDAD

BENEFICIARIOS (POT[NCIA[ES) TIPC DE POBLACION

\ a PERSONAS VULNERABLES

INSTITUCIONAL 3 POR DEMANDA 3
DESCRIPCION

ESTA MODALIDAD SE DESARROLLA EN UN HOGAR EN EL CUALLOS ADOLESCENTES CON DERECHCS INOBSERVADOS, =

AMENAZADOS O VULNERADGS, CON PRESUNTA COMISIN DE DELITOS, CUENTAN CON EL ACOMPAAMIENTO DE ADULTOS GUE

ASHIAER] E1 A1INARA ATERIAIR A ADIERIT AL DRADICTARIN 1R A SRR ELATA STl AR A 1A PE 1A VINA EALIITAR Y AA A %
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Nota: al momento de utilizar la opcidn editar es necesario que se verifique la informacion
exacta de acuerdo con cada bloque, para poder verificar la construccion y verificacion
de cada bloque de informacion la dindmica es equivalente al item “Creacién de Oferta”.

3. CREACION DE OFERTA

DESCRIPCION DE LA OFERTA
[[] NCMBRE DE LA GFERTA
ENTIDAD
s
TIPO DE OFERTA MCDALIDAD
DESCRIFCION
=
pa
BENEFICIARIOS (POTENCIA[ES) TIPC DE FOBLACION
UNIDAD DE MERIDA CUAL?
FECHA DE INICIC FECHA DE FINALIZACION
=] &
Al seleccionar el boton de “"Nueva Oferta” se despliega la siguiente ventana la cual
integra los datos basicos de la misma:
GRATUIDAD DONDE
NO =
CUANTS CADA CUANTO
FRECUENCIA PUBLICACION MAPA/OFERTA TIPO DE SUJETG
DIRIGIDG A OTROS SUJETOS DE ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIGNAL - ENFOQUES DIFERENCIALES?
ESTADO NOTAESTADO (D[SCRIPCION INACTIVACION)
ACTIVO s
=
4
Cancelar

710.14.15-24 V2
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Se inicia con el nombramiento de la oferta, posteriormente se selecciona la entidad con
la cual se genera la articulacion (seleccidn de lista desplegable),

DESCRIPCION DE LA OFERTA

[[] NOMBRE DE LA CFERTA

CREACION DE OFERTA

ENTIDAD

ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - ELENCANTO- COD. 1140
TIPO Bl ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - LA CHORRERA- COD, 873
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - LA PEDRERA- COD. 427
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - LA VICTORIA- COD. 1141
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - LETICIA- COD. 320
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - MIRITI - PARANA- COD. 1177
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - PUERTO ALEGRiA- COD. 1142
ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - PUERTO ARICA- GOD. 374
LCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - PUERTO NARINO- CODR 1176

DESCR

[ ALCALDIA MUNICIPAL AMAZONAS - PUERTO SANTANDER- COD. 524

pENEF) ATCALDIA MUNICIFAL AMAZONAS - TARAFACA- COD. 128
ALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - ABEJORRAL- COD. 430
ALCALDIA MUNICIFAL ANTIOQUIA - ABRIAQUI- COD. 655
ALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - ALEJANDRIA- COD. 294
ALGALBIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - AMAGA- COD. 111
ALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - AMALFI- COD, 434
ALCALDIA MUNICIFAL ANTIOQUIA - ANDES- COD, 829
ALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - ANGELGPOLIS- COD. 656
ALCALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - ANGOSTURA- COD. 657
FECHA  A|CALDIA MUNICIPAL ANTIOQUIA - ANORI- COD, 437

UNIDAL

Se selecciona el tipo, modalidad, cantidad de beneficiarios potenciales y tipo de poblacion

DESCRIPCION DE LA OFERTA

[} NOMBRE DE LA OFERTA

CREACION DE OFERTA

ENTIDAD

¢
TIPO DE OFERTA MODALIDAD

INSTITUCIONAL NINGUNA

NIERIN 8]

TERRITORIAL

BENEFICIARIOS (POTENCIALES)

[

UNIDAD DE MEDIDA

FECHA DE INICIC

BLILE I AR IS | e LA IALL D )

10000

CUAL?

POR DEMAND:.
POR QFERTA CON CONVOQCATORIA ABIERTA
POR OFERTA NVOCATCRIA CERRADA

TIPO DE POBLACION

ENTIDADES GUBERNAMENTALES DE NIVEL NACIONAL
ENTIDADES GUBERNAMENTALES DE NIVEL TERRITORIAL
ENTIDADES NO GUBERNAMENTALES

EXCLUSIVO VICTIMAS

PERSCNAS VULNERABLES

TODA LA POBLACION l

EXCLUSIVO VICTIMAS
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Se selecciona la unidad de medida de la cantidad de beneficiarios descrita anteriormente
(si selecciona “Otra” se habilitara el campo” Cual” para su respectivo diligenciamiento,
asi como la gratuidad de la oferta (si selecciona “Si” seran deshabilitados los campos de
“Donde”, “"Cuanto”, “Cada cuanto”), frecuencia (determina la periodicidad del beneficio
planteado en la oferta), publicacién en el mapa de oferta, tipo de sujeto asi:

UNIDAD DE MEDIDA cuar?

PERSCNA

(ICEE '
ORGANIZACIGN G COMUNIDAD

OTRA a ]

FECHA DE FINALIZACION

GRATUIDAD

‘NO I:

=

FRECUENCIA

DONDE

PUBLICACION MAPA/OFERTA

CADA CUANTQ

TIPO DE SUJETQ

l

o>

]si

PERMANENTE
UNAVEZ AL ANO
DOS VECES ALANG

s1_NO

INDIVIDUAL
COLECTIVO

TRES VEGES ALARO ¢

CUATRO VECES ALARO

NQ DEFINIDO

NOTAESTARO (DESCRIPCION INACTIVACION)

Es importante que se seleccione la fecha de inicio y fecha de finalizacién de la oferta,
esto se conoce como el periodo en el que la oferta estara activa, asi como si la oferta
esta dirigida a “otros sujetos de especial proteccidén constitucional - Enfoque Diferencial”

FECHA DE INICIO FECHA DE FINALIZACION

l J= J=

Abril 2021

Abril 2021
DONDE

Ma  Mi

Ma Mi Ju Wi

CHIA
1 2 3

0

7

a 9
.
,

23

22

T

24
29 30 1

PUBLICACION MAPA/OFERTA

l ]

Para finalizar el cargue de informacion basica inicial de la oferta por favor seleccione el
“Estado”, tenga en cuenta que si toma la opcidén “Inactivo” se habilitara el campo “Nota
Estado” el cual determina el motivo por el cual la oferta se encuentra en estado inactivo,
una vez incluida dicha informacién de en el botén guardar para continua:
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FRECUENCIA PUBLICACION MAPA/OFERTA TIPO DE SUJETG

CUATRO VECES AL ANO = s = COLECTIVO ¢

DIRIGIDC A OTROS SUJETCS DE ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL - ENFOQUES DIFERENCIALES?

NO ]

ESTADO NOTA ESTADO (DESCRIPCION INACTIVACION)

ardar Cancelar

Una vez guardada la informacion basica de la oferta se despliega una segunda ventana
que esta estructurada en 2 secciones, la seccidn izquierda corresponde a los mddulos de
informacién que conforman la oferta, en la seccion derecha dependiendo de cada bloque
de informacién seleccionado se describen los campos que lo conforman

El futuro Unidad para la atencion.
esdetodos | 4iatvicumae T ; I G @ Sistema de Informacién de Ho
A\ Gestion de Oferta

Caracterizacion Oferta Nacional

ﬂJDULOS DE LA OFERTA \ DESCRIPCION DE LA OFERTA ] \

Codigo de la Oferta: 34142
Tipo de Oferta: Teritorial o] NOMBRE DE LA OFERTA

Estado: Activo 34142 ‘ CREACIGN DE OF[RTPJ

[ B Descripcion de la Oferta ] ENTIDAD

ALCALRIA MUNICIPAL HUILA - NEIVA- COD. 784

& Componentes de la Politica
TIPO DE OFERTA MODALIDAD
B Pardametros de Acceso
TERRITORIAL s POR OFERTA CON CONVOCATGRIA ABIERTA s
S Requisitos
PROGRAMA PLAN DE DESARROLLO

Q@ Coberturas
PROGRAMA AL CUAL APLICA LA OFERTA EN EL PLAN DE DESARRCLLO

B Entidades

DESCRIPCION
s . .
\- Contacto Servicio al Ciudadano / SE DEBE GENERAR UN RESUMEN DETALLADO DE LA OFERTA

7~

La navegabilidad por los diferentes mdédulos genera una integracién concreta por cada
tema lo cual facilita la inclusién de informacion.

3.1 DESCRIPCION DE LA OFERTA

El primer médulo denominado “Descripcion de la Oferta” integra toda la informacion
anteriormente descrita en el formulario de creacidon, cada campo se encuentra habilitado
para su edicién y/o modificacién segun corresponda y la dindmica de uso o validacion es
la misma anteriormente descrita en el numeral 2 “Creaciéon de Oferta”.

710.14.15-24 V2




Cédigo: 130,06,06-5

Unidad para GESTION DE LA INFORMACION version:01

' las Victimas Fecha: 05/08/2021
PROCEDIMIENTO DIFUSION Y APRENDIZAJE

Pagina 15 de 25

3.2 COMPONENTES DE LA POLITICA

En el Mddulo denominado “Componentes de la Politica” se evidencia informacion
referente a aquellos componentes de Asistencia y Atencion, Participacidn, Justicia,
Prevencion y Proteccion, Reparacion Integral, Verdad y Transversal que categorizan
tanto las lineas como las opciones de accidon correspondientes a la oferta asi:

COMPONENTES DE LA POLITICA

COMFONENTE LINEA AFCION
Alirmentocién
Asistencia Funeraria

Ayuda Humaonitaria Inmedicta (Desp\c:zc:wento)

Ayucla Humanitaric Inmedicta {otros hechos)] [:]

Educacion

Asistencia Generacitn de Ingresos
Asistencia y Atencion
Iclentificacian

Reunificacién Familicr

PR

Salud
Wivienda
Subsistencia Minimao

Atencion Informacian y Orientocidn

[ Farticipacion ] [Porticipoc\c’)m ] [ Participaocicn ] D

Esclarecimiento de derechos

[ Justicio ] [Acceso o lo Justicia ] Identificacion de los responsobles

[ Sancién y lucha contra la impunidad ] D

Desminodo hurnonitaro

Garontios de No Repeticion Estrategias de reconciliccion
Pedogogio social

Frevencion Termpranc

Frevencion
Frevencion y Proteccion Frevencion Urgente

Froteccion colectiva

Froteccion de Bienss patrimenicles, tierras y territorios
Froteccion Individual
[ Froteccion Individual y Colectiva ] D
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Tenga en cuenta que segun el tipo de oferta puede presentar una o varias lineas de
accion, de tal manera por favor seleccione los componentes de politica que se encuentran
vinculados a la oferta por medio de la casilla de chequeo al costado derecho, cada vez
que marque cada casilla el sistema guardara automaticamente la opcion marcada.

Indemnizacion (acompofomiento pora I Inversisn odecuado de los
rECUTS0S)

[ rRehohilitacion Fisica v Mental ] D

rehohilitacion Psicosocial

Indemnizocion

[Medidus de rehubilitucibn]

Rehohilitacion Social y Comunitorio
rehobilitocitn

Acceso o créditos

£livio de posivos

Emplec ruraly urbono

tedidns de restitucion o .
Restitucion Tierros
Reporocion Integrol
Restitucion Viviendo rural y urbono

Wedidos de Restitucion (Tierras, viviendo, Emplecy Acceos o
créditos)

Exencién en lo prestocién de servicio militar

Medidos de reporocién simbolico: foros, conversotorios, catedras.
[ Medidos de Sctisfoccion ] Festivoles, conmemcrociones, oceptocion publico de hechos,
solicitudes de perdtn plablico

[Sc:tisfc:ccibn ] D

Acomponomiento al retorne, Retornos v Reulbicociones
reubicocion e integrocion

local

rReporacion Colectivo rReporacion Colectivo

Construccitn de lo memorio

wverdod Histérico Cifusién v cpropiocion colectiva de lo verdod vy la memeoric
Verdod

Proteccitn y preservocion de lo merorio histérico

werdod Judiciol [Acceso o infermocién judicial scbre el esclorecimiento de los hechos] D

Porticipocién

[Tronsversul ] [Transversul] Fortolecimiento Institucional

[ Sisternos de Informocion ] D
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3.3 PARAMETROS DE ACCESO

En el Médulo denominado “Parametros De Acceso” se evidencia informacién referente a
aquellos parametros que caracterizan al sujeto individual o colectivo dividido en dos tipos
(Generales y Enfoques Diferenciales) en los cuales se determinan caracteristicas como
Sexo, Grupo Etario, Identidad de Género, Orientaciéon Sexual, Discapacidad y Grupo
Etnico, tenga en cuenta que puede seleccionar més de una opcién en cada uno de estos
parametros por medio de las diferentes casillas de chequeo, una vez marque cada una
de ellas el sistema guardara la informacion seleccionada automaticamente.
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PARAMETROS DE ACCESD

VARIABLE QPCIOM EMFOQUE QPZION

ML IDEMTICALD DE o
e GEMERD

Horribres

Irvbesr e L] Tranreoysreie
Sir Irfear rricacsidin Hester e ol [j
0o Bafios Herresss i |
O
ORIENTACKIN
12 &1 1B aafess Gery
15 a1 2B afes Lesbrica ey

29 & 40 afes D Tresress |

41 50 afoe Sirn I rrcicicy
SRUPO ETARKD

51\ BB afoe Freica

BL o1 BE c1fice
Tha T aros Ao it
0
100 o 120 o S e st
Wluttip ks

Iredigyanas

(2)us(a)s a(s)a(s]

Pustro Rorm o Gitars

GRUPO ETHEZO

Cormunidadas regras y
afiocokrmbianas:

Reafzer ke o Pokana) Lo

3.4 REQUISITOS

En el Médulo denominado “Requisitos” se evidencia informacién referente a aquellos
requisitos necesarios para aplicar a la oferta en mencién, al momento de seleccionar
este modulo se evidencia un listado en donde se identifica el ID del requisito, la
descripcion y las opciones de Accion (consultar, editar y eliminar el requisito) para cada
uno de ellos, a su vez permite crear nuevos requisitos por medio del botén del costado
superior derecho asi:
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Listar

maz

mas

mad

mas

mas

ol

4 registrcs Busguedc répida:

REQUISITO ACCION

VERIFICACION ST EL HOGAR ESTA PRESELECCIONADO FARA EL PROGRAMA CASA DIGNA, VIDA DISNA, CONVOCATORIAS C]
2018, 2017 ¥ 2018, EN CASO QUE EL HOGAR ESTE PRESELECCIONADD NO ES NECESARIO REALZAR NUEWA EOSTIIACION

FORMULARIC DE INSCRIPGION PARA POSTULANTES FORGVHIO DEBIDAMENTE DILGENCIADO Y FRMAL| [ Consultcr
HOGAR Y SU CONYUGE O COMPANERO{A)

[# Editar
FOTOCORIA LEGIBLE DE LA CEDULA CIUDADANIA DE MAYORES DF EDAD QUE COMPCGNEN EL GRUPC
{PREFERIBLEMENTE AMPLIADA AL 1G0%) i) Elimincr

REGISTRO CIVIL DE NACGIMIENTO & TARJETA DE IDENTIDAD LEGIBLE {MENORES DE 18 AROS).

CORA COMNSULTA SISEEN MACGIONAL DEL SISBEM (FAGINA WEB) FLANEACION NACIONAL CON FUNTAJE MAXIMG DE
56,32 HTTPS:/ [WSSISBENCONSULT A SISBEN GOV CO/DNPSISBENCONSULTA/DNPSISBENC ONSULT A ASPX

CORIA ESCRITURA PUBLICA DE COMPRAVENTA, MEDIANTE EL CUAL SE ADQUIRIC LA VIVIENDA {LOTE ¥ CONSTRUCCION)
ENEL CUAL SE POSTULAN,

CERTIFICADO DE LBERTAD Y TRADICION VIGENTE { NO MAYCOR A 30 DIAS) DE LA VIVIENDA {LOTE ¥ CONSTRUCCIGN),
DEBIDAMENTE EXPERIDC POR LA QFICINA DE REGISTRO DE INSTRUMENTOS FUBLICOS OF NENVA. SIN RESTRICCIONES AL
DOMINIO { EMBARGOS, MEDIDA CAUTELAR, PLEITOS, ETC )

Al momento de seleccionar la accion “Consultar” o “Editar” se presentara la siguiente
ventana en la que se verifica el detalle del requisito y es posible la lectura completa de
la descripcién de este, de ser el caso por favor utilice la flecha derecha o izquierda del
teclado para visualizar la descripcion completa dependiendo del tamafio de esta, una vez
consultado o editado el requisito por favor seleccione el botén “Guardar” para continuar,
dicha ventana se visualiza asi:

DETALLE DEL REQUISITO

REQUISITO — >

VERIFICACICN S ELHOGAR ESTA PRESELECCIONADC PARA ELPROGRAMA CASA DIGNA, VIDA DIGNA, COI

l Guardar lCuncelur

Cuando se da la opcion “Nuevo Requisito” se habilitara la siguiente ventana en la que es
necesario detallar el requisito, una vez escrita la descripcién del requisito por favor
seleccione el boton “Guardar”
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DETALLE DEL REQUISITO

REQUISITO

FRUEBA DE CREACION DE REQUISITq ‘

Guardar Caoncelar

Tenga en cuenta que cada vez que se seleccione la opcion “Guardar” al costado derecho
superior aparecera el siguiente cuadro el cual relaciona la informacién referente que se
acaba de actualizar:

3.5 COBERTURAS

En el Médulo denominado “Cobertura” se evidencia informacion referente a la ubicacién
geografica de la oferta, tal y como se evidencia en el mddulo “Requisitos” una vez
seleccionado este mddulo en el costado derecho se evidenciara un listado que registra
las diferentes ubicaciones geograficas que cubre la oferta en mencion, el manejo de
dicha informacidn esta completamente relacionado al modulo anterior con informacion
especifica en cuanto a Pais, Departamento, Municipio, Subdivision, Descripcion
Subdivisién, Zona, Area, y las opciones de Accién (consultar, editar y eliminar la
cobertura) para cada uno de ellos asi:

Listor 0 ¢ registros BlUsquecda répidc:

Descripcion

[0 Fais Departamento Municipio Subdivision L Zona Area ACCION
1 subdivision
8in &in
24447 COLOMBIA  HUILA NERA No Aplica . e
Informacion  Informacién
Listando 1alde 1 Registros < n >

Cuando se da la opcion “Nueva Cobertura” se habilitard la siguiente ventana en la que
es necesario incluir la informacidon completa, una vez escrita registrada por favor
seleccione el botén “Guardar”
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DETALLE DE LA COBERTURA

PAIS

CEPARTAMENTC MUNICIFIC

[ COLOMEBIA

) |

O
—/

Subdivisitn

Descripcion subdivision

[

| ]

Zono

Area

)

L1
—

Guardar Cancelar

Tenga en cuenta que al momento de seleccionar un departamento en especifico en el
campo “Municipio” apareceran Unicamente aquellos asociados al departamento escogido

anteriormente.

PAIS

COLOMBIA

Subdivision

Zona

DETALLE DE LA COBERTURA

DEPARTAMENTO MUNICIPIC

[ CUNDINAMARCA :] l * l

AGUA DE DIOS o

Descripcion subdiv ALBAN
ANAPCIMA

= ANCLAIMA
APULO

ARBELAEZ

BELTRAN

BITUIMA

BOJACA

CABRERA

CACHIPAY

CAJICA

CAPARRAFI

CAQUEZA

CARMEN DE CARUPA

CHAGUANI

CHIPAQUE

CHOACHI

CHOCONTA

CHiA -

Area

@

El campo subdivisién hace referencia a una categorizacion mas detallada de la cobertura
a nivel de Barrio, Concejo Comunitario, Resguardo, Localidad, Corregimiento, etc., por
favor seleccione la subdivisién correspondiente, tenga en cuenta que si selecciona algun
tipo de esta debe hacer una breve descripcion de la subdivision:
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DETALLE DE LA COBERTURA

PAIS DEPARTAMENTO MUNICIPIO

COLOMBIA = HUILA = NEIVA s
Subdivisién Descripcion subdivision

BARRIO

COMUNIDAD Area

CONSEJO COMUNITARIO
KUMPAMNY

LOCALIDAD

RESGUARDO

VEREDA
CORREGIMIENTO

MNO APLICA
cenesler

Una vez relacionada la descripcién por favor seleccione segin corresponda tanto a la
zona como el drea de cobertura y finalice dando clic en el botén guardar asi:

W

DETALLE DE LA COBERTURA

PAIS DEPARTAMENTO MUNICIPIO

COLOMEBIA = HUILA = MNEIVA -
Subdivision Descripcién subdivision

WVEREDA 5 VEREDA EL INVENTO
Zona Areq

E] L
I CABECERA MUNICIPAL I I UREANO |
RURAL

RURAL DISPERSO SIN INFORMACION

SIN INFORMACION [ ]
caneser

Para corroborar el guardado exitoso de la informacién en el costado derecho en color
verde aparecera un mensaje asi:

La Cobertura fue creada de manera

exitosa.

3.6 ENTIDADES

En el Mdédulo denominado “Entidades” se evidencia informaciéon referente al listado de
entidades que participan en la oferta, tal y como se evidencia en el mddulo “Requisitos”
una vez seleccionado este mddulo en el costado derecho se evidenciara un listado que
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registra las diferentes entidades que participan o intervienen en la oferta en mencién, el
manejo de dicha informacion estd completamente relacionado al moédulo anterior con
informacién especifica en cuanto a nombre de Entidad, tipo de Financiacién y Accidn
(consultar, editar y eliminar la cobertura) para cada uno de ellos asi:

Listar 10 % registros Blusqueda rapida:

Entidad Financiacion ACCION

10122 nstituto Colombiano de Bienestar Familiar- COD. &7 328327 D

Listando 1 al de 1 Registros n

Cuando se da la opcidn “Nueva Entidad” se habilitara la siguiente ventana en la que es
necesario incluir la informacion completa, seleccione el nombre de la entidad, el rol que
va a desempenar y el tipo de fuente de financiacion segin corresponda (es posible
seleccionar varios tipos de fuente), una vez escrita registrada por favor seleccione el
botén “Guardar”

DETALLE DE LA ENTIDAD

ENTIDAD

n

ROL FUENTE DE FINANCIACION

- FUENTE DE FINANCIACION VALOR

EJECUTORA
MIXTA COPERACION
OFERENTE

NACION

PROPIOS

Guardar Cancelar

Para corroborar el guardado exitoso de la informacién en el costado derecho en color
verde aparecera un mensaje asi:

La Entidad fue creada de manera
exitosa.

3.7 CONTACTO SERVICIO AL CIUDADANO
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En el Médulo denominado “Contacto Servicio Al Ciudadano” se evidencia informacion
referente al listado de contactos que estan relacionados con la oferta, tal y como se
evidencia en el mddulo “Requisitos” una vez seleccionado este mddulo en el costado
derecho se evidenciara un listado que registra los tipos y contactos con los que cuenta
la oferta en mencidn, el manejo de dicha informacion esté completamente relacionado
al médulo anterior con informacion especifica en cuanto a Medio, Contacto y Accién
(consultar, editar y eliminar la cobertura) para cada uno de ellos asi:

CONTACTO SERVICIO AL CIUDADANO l l

Llistar 10 % registros Busqueda rapida:

6 7. Medio Contacto \ ACCION

19009 Telefénico  TELEFONICOLINEA GRATUITA 01 8000 91 80 20. DISPONIELE DE LUNES A DOMINGO LAS 24 HORAS. D

19100 relefanico LINEA DE PREVENCION ABUSO SEXUAL O

O ATENCION AL CIUDADANO: ATENCIONALCIUDADANO@ICBF.GOV.CO /

(‘I:’_‘-l Virtua CCRR
Listando 1 a 3 de 3 Registros n

Cuando se da la opcidén “Nuevo Contacto” se habilitara la siguiente ventana en la que es
necesario incluir la informacion completa, seleccione el tipo de medio y una descripcion
detallada del contacto que se estd creando, una vez escrita registrada por favor
seleccione el botén “Guardar”

DETALLE CONTACTO

MEDIO CONTACTO Contacto

all ]

e

PRESENCIAL

PRESENCIAL
L_IELEFONICO )
VIRTUAL
PERSONAL

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Manual de Gestion de Oferta (https://www.unidadvictimas.gov.co/es/manual-
gestion-de-oferta-v3/37858)

Procedimiento Seguimiento al Reporte del Formato Unico Territorial V5
(https://www.unidadvictimas.gov.co/es/NODE/39709)

Procedimiento Asistencia Técnica en la Formulacion de Proyectos por Oferta V1
(https://www.unidadvictimas.gov.co/es/NODE/57751)
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Glosario de términos
(https://www.unidadvictimas.gov.co/sites/default/files/documentosbiblioteca/054l|

osariofeb2021.pdf )

Procedimiento Control de la Informacion Documentada V10
https://www.unidadvictimas.gov.co/sites/default/files/documentosbiblioteca/proc

edimientocontroldelainformaciondocumentadavi10.pdf

ANEXOS:

No Aplica

CONTROL DE CAMBIOS

1 05/08/2021 Creacion de Manual de Usuario

710.14.15-24 V2
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