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1. OBJETIVO

Establecer el procedimiento aplicable a la declaratoria de incumplimiento contractual, para
hacer efectiva la clausula penal pecuniaria, imponer multas, declarar la caducidad del
contrato y/o hacer efectiva la garantia Unica de cumplimiento, segun sea el caso, en los
eventos de incumplimiento total o parcial, de las obligaciones contractuales en cualquiera
de los contratos celebrados por la Unidad Para La Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas.

2. ALCANCE

El procedimiento inicia con la solicitud e informe por parte del supervisor y/o interventor del
presunto incumplimiento del contratista (sin importar la naturaleza del contrato) y finaliza
con la constancia de archivo del expediente. Para el caso de Convenios y Contratos
Interadministrativos donde se haya pactado acudir al Juez del contrato, dicha solicitud e
informe tendra que ir dirigido a la oficina asesora juridica.

3. DEFINICIONES

Contrato Estatal: Todos los actos juridicos generadores de obligaciones que celebren las
Entidades, previstos en el derecho privado o en disposiciones especiales, o derivados de la
autonomia de la voluntad, asi como los que a titulo enunciativo se definen en esta ley?

Cumplimiento Tardio: El contratista no ejecuta las prestaciones pactadas en el plazo
previsto del contrato. De conformidad al articulo 1608 del Cddigo Civil aplicado a la
Contratacion Estatal segun articulo 13 de la Ley 80 de 1993, el deudor esta en mora:

1. Cuando no ha cumplido la obligacién dentro del término estipulado, salvo que la ley, en
casos especiales, exija que se requiera al deudor para constituirlo en mora.

2. Cuando la cosa no ha podido ser dada o ejecutada sino dentro de cierto tiempo y el
deudor lo ha dejado pasar sin darla o ejecutarla.

3. En los demas casos, cuando el deudor ha sido judicialmente reconvenido por el acreedor

Cumplimiento Defectuoso: Se produce cuando hay una falta de identidad entre la
prestacion que se pacto en el contrato y aquella que fue ejecutada por el contratista.

Caducidad: Es la estipulacién en virtud de la cual, si se presenta alguno de los hechos
constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, que afecte de
manera grave y directa la ejecucion del contrato y evidencie que puede conducir a su
paralizacion, la entidad por medio de acto administrativo debidamente motivado lo dara por
terminado y ordenara su liquidacién en el estado en que se encuentre?

L Art 32 Ley 80 de 1993
2 Articulo 18 inc 1 Ley 80 de 1993
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Clausula Penal: Condicién contractual donde el contratista se obliga a pagar a titulo de
tasacién anticipada de perjuicios, la cuantia que contractualmente se haya determinado, en
dos eventos i) Declaratoria de caducidad del contrato y ii) Declaratoria de incumplimiento.3

Dafio: Sélo habra dano antijuridico cuando se verifique una modificacién o alteracién
negativa factica o material respecto de un derecho, bien o interés legitimo que es personal
y cierto frente a la persona que lo reclama, y que desde el punto de vista formal es
antijuridico, es decir no esta en la obligaciéon de soportar porque la normativa no le impone
esa carga. Ahora bien, sabido es que existe responsabilidad contractual sélo a condicion de
que cualquiera de las partes deje de ejecutar por su culpa el contrato y haya causado un
perjuicio al acreedor. Para que se estructure esa responsabilidad contractual por infraccion
a la ley del contrato, debe demostrarse: (i) el incumplimiento del deber u obligacidon
contractual, bien porque no se ejecuté o lo fue parcialmente o en forma defectuosa o
tardia; (ii) que ese incumplimiento produjo un dafio o lesion al patrimonio de la parte que
exige esa responsabilidad y, obviamente, (iii) que existe un nexo de causalidad entre el
dafio y el incumplimiento.*

Incumplimiento: Falta al deber u obligacién contractual, bien porque no se ejecuté o se
realizé6 de manera parcial o en forma defectuosa o tardia. Supuesto para que loa Entidad
ejerza los poderes excepcionales que la Ley otorga.>

Incumplimiento Total: Inejecucion absoluta de la prestacion pactada, incumplimiento
grave que amenaza la paralizacion del contrato en la Entidad Estatal.®

Incumplimiento Parcial: Inejecucion fraccionada de la prestacidon pactada’

Multa: Tiene como fin conminar al contratista al cumplimiento de las prestaciones pactadas
en el contrato, a través de una suma de dinero. Esto es en el incumplimiento parcial o la
mora, siempre y cuando el plazo definitivo para el cumplimiento de las obligaciones del
contratista no haya vencido.®

3 Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Secciéon Tercera. C.P. German Rodriguez Villamizar.
Sentencia del 19 de octubre de 2005. Radicacién Nimero 15011.

4 4Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccién Tercera. C. P. Mauricio Fajardo Gdmez. 11 de
agosto de 2010 Radicacion Numero 18499

5 Consejo de Estado Sala de lo Contencioso Administrativo Seccion Tercera C.P Enrique Gil Botero 24 octubre de 2013
radicado 24697.

6 El seguro de cumplimiento de contratos estatales FASECOLDA

7 ibidem

8 Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion Tercera. C.P. Carlos Betancur Jaramillo. Sentencia
del 1° de octubre de 1992. Exp. 6631.
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Perjuicio: Menoscabo patrimonial que resulta del dafio, por lo cual se indemniza solo el
perjuicio que proviene del dafio®

CRITERIOS DE OPERACION
RESPONSABLES

Secretaria General

Supervisor/Interventor

Contratista

Coordinador (a) grupo de gestidén contractual
Abogado designado Grupo de Gestion Contractual

REQUERIMIENTOS PREVIOS AL CONTRATISTA

Una vez evidenciado el presunto incumplimiento y previo a la elaboracién del informe
necesario para dar inicio al procedimiento sancionatorio, el interventor y/o supervisor del
contrato debe requerir previamente al contratista. En este se le debe sefialar, el hecho que
genera el presunto incumplimiento, asi como la clausula presuntamente incumplida, la
fecha desde cuando se evidencido y el tiempo que tiene para subsanar el presunto
incumplimiento. Estos mismos podran realizarse mediante correo electrénico, actas de
sesiones técnicas, oficios entre otros.

ELABORACION DEL INFORME TECNICO QUE CONTIENE EL PRESUNTO
INCUMPLIMIENTO

Una vez realizados los requerimientos mencionados en el numeral anterior y si el

contratista no procede a subsanar, es decir, persiste el incumplimiento, el supervisor y/o

interventor del contrato deberd elaborar un Informe técnico detallado, claro y preciso y que

como minimo contenga lo siguiente:

e Antecedentes contractuales: Desarrollo Cronoldgico del contrato, en el cual se indique;
Fecha de suscripcion y numero del contrato, identificacion del contratista, objeto del
contrato, valor del contrato (adiciones), fecha de expedicion del registro presupuestal,
informacién de la garantia que ampara el contrato; numero, fecha de expedicién, entidad
aseguradora, fecha de aprobacién, amparos y vigencias, valor asegurado, fecha de inicio
del contrato, fecha de designacion de supervision o fecha de inicio del contrato de
interventoria, fecha de terminacidon del contrato, relacion de prérrogas y/o adiciones,
modificatorios y aclaratorios (si aplica), relacién de suspensiones, reinicio de ejecucién vy
nueva fecha de terminacion del contrato (si aplica).

9 Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccién Tercera. C. P. Enrique Gil Botero. 18 de marzo de
2010Radicaciéon Niamero 19099.
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e Narracion detallada de los posibles hechos u omisiones del presunto incumplimiento, si
existe mora, retardo o prestacién defectuosa.

e Pruebas que soportan el presunto incumplimiento: Acervo probatorio (requerimientos al
contratista exigiendo el cumplimiento, fijacién de plazos perentorios para la respuesta y
cumplimiento contractual.

¢ Clausulas y/o normas legales incumplidas o vulneradas por el contratista.

e Consecuencias juridicas: Relacion de las consecuencias juridicas al contratista, conforme
al proceso administrativo. vi) Indicacion y cualificacion de los dafios ocasionados o que se
pudieran llegar a ocasionar. Tasacién del presunto incumplimiento (ejemplo mayores
valores pagados, sanciones impuestas a la entidad, pago de intereses, dafos entre
otros).

AUDIENCIA

e Si el contratista y/o apoderado se encuentran debidamente informados del dia, fecha y
hora de la audiencia y no asisten ni allegan justificacion de su inasistencia, la audiencia se
llevara a cabo en la fecha y hora establecida.

e La audiencia sera instalada por el (la) respectivo (a) Ordenador (a) del Gasto, y se
desarrollard conforme al articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

e En cualquier momento del desarrollo de la audiencia el (la) respectivo (a) Ordenador (a)
del Gasto podra suspender la audiencia de oficio o a peticién de parte, ello resulte en ello
resulte en su criterio necesario para allegar o practicar pruebas que estime conducentes y
pertinentes, o cuando por cualquier otra razén debidamente sustentada, ello resulte
necesario para el correcto desarrollo de la actuacién administrativa. En todo caso, al
adoptar la decision, se sefialara fecha y hora para reanudar la audiencia.

e La audiencia se podra suspender, con la finalidad que la interventoria y/o supervision del
contrato se pronuncien mediante la emisién de concepto técnico sobre los descargos del
contratista y/o garante, o bien sobre el recurso de reposicion interpuesto por los mismos
en tal caso.°

e Los anteriores pronunciamientos deberan entregarse al abogado designado del Grupo de
Gestion Contractual dentro de los cinco (5) dias siguientes a la suspensién de la
audiencia.

e El recurso de reposicidon se debera interponer y sustentar en audiencia. En todo caso esta
podra ser suspendida por el término de diez (10) dias por solicitud del contratista, con el
fin que el recurso sea sustentado.

e En caso de practica de pruebas se debe tener en cuenta el término contemplado en el
Articulo 48 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, y asi mismo el nimero de investigados, en todo caso el plazo para la
practica de pruebas serd determinado por el Ordenador del Gasto dependiendo de la
complejidad de estas.

10 En las actuaciones del Contratista y/o garante la Administracién debe garantizar principios constitucionales, respetar
el debido proceso (art 29 C.P.C) y aplicacidn frente al art 17 de la Ley 1150 de 2007, como principio rector de en
materia sancionatoria de las actuaciones contractuales. Asi mismo, dando aplicacién al principio de contradiccion,
conforme a que el contratista y el garante, pueden ser escuchados en la audiencia con el fin de presentar descargos.
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La Normatividad requerida para el desarrollo de las actividades citas en el presente

procedimiento se encuentra definida en el Normograma de la Unidad, disponible para consulta
en la pagina web.
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5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

N° . Ny .
PC Flujograma Descripcion Entrada Responsable Salidas
_m Solicitud de iniciar un proceso pof
‘ . ar P PO solicitud del ,
posible incumplimiento al (a la . Supervisor y/o
1 Supervisor o ] memorando
Solicitud de iniciar un ordenador (a) del gasto elaborando el Interventor interventor
proceso por posible respectivo informe.
incumplimiento
Se verifica si el informe del presunto
incumplimiento es elaborado por la
2 NO ‘e ‘lméme o I"I1EtIeIrr:’feT’:na realizad rl M0 Interventori LT
realizado por r . r .
PC i < orme es realizado por la Técnico erventoria Técnico
‘ ) interventoria?
interv entoria? ) oo L
Si: Continue actividad 3
si No: Continlie actividad 4
Recibir el inf orme del S .
presunto incumplimiento Bemblr . e_l informe  del  presunto Informe Interventoria/ Oficio/Informe
3 y av alarlo por parte del incumplimiento y avalarlo por parte Técni . -
. ecnico Supervisor Tecnico
superv isor del supervisor
. B Recibe solicitud Coordinador (a) de Coordinad
CRec'pes°"°""d Grupo de Gestion Contractual y sd oordinador (a)
oordinador (a) del X X Grupo de
Grupo de Gestion asigna al profesional del Grupo dd Informe -, . .
4 G | s - Gestion Asignacion
ontractual Contratos que asumira e Técnico Contractual/Ab
) imiento tramite del presuntg ontractual/Abo
!’equerlr.mc-:_n Y P gado Designado
incumplimiento
Recibe solicitud y verifica el
NO 4Cumple con cumplimiento con los contenidos Abogado
| onid e - -
5 osmci;)ir:nr:;nsl°as IjnII"IImOS exigidos . o Informe Asignado Correo
‘ ¢{Cumple con los contenidos minimos? L Grupo de .
PC - - o Técnico - Electronico
Si: Continuar actividad 6 Gestion
sl No: Vuelve a la actividad 1 Contractual
Citacion a las partes interesadas. En
, Ordenador(a)
el evento en que la garantia dg Informe del
Citacion a las partes cumplimiento consista en pdliza ddg Técnico, Gasto/Abogado
6 interesadas. seguros, el garante serd citado de lgf Amparos, Asignado Grupo Citacion
misma manera. Lo anterior de COf_lt_FatOY de Gestion
conformidad al literal a del articulo 86| Modificatorio Contractual
de la Ley 1474 de 2011
Citacién a las partes Coordinador (a)
interesadas. Ly ) . . r N
Revision para firma de citacion N Grupo de C itacion
7 Citacién Gestid i
estion Firmada
Contractual
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10

11

12

13

NO

O

Inicio de la Audiencia

literal b del articulo 86

de conf ormidad al

de la Ley 1474 de
2011

¢ Es pertinente
la practica de
pruebas?

4

Suspender la audiencia

para la practica de
pruebas

Emitir concepto
técnico frente a los
argumentos de los
descargos
presentados

A 4

Consolidar y
proy ectar el acto
administrativ o
correspondiente.

A 4

Reanudar la Audiencia y
dar lectura del Acto

administrativo

Inicio de la Audiencia de conformidad

Concurrencia

al literal b del articulo 86 de la Leyl de las Partes Orgi??;;t(? 'git;i::cliz
1474 de 2011 Interesadas
Se verifica la pertinencia para realizar
practica de pruebas. Ordenador (a)
. del Gasto, Acta de IE
¢Es pertinente la practica de Supervisor y/o T
pruebas? Interventor
Garante.
Si: punto 10
Suspender la audiencia para |la Ordenador(a) Acta de la
£ Acta de la ] .
practica de pruebas Audiencia del Gasto Audiencia
Ordenador (a)
Emitir concepto técnico frente a los| Informe del Gasto,
argumentos de los descargos| Técnico y/o Supervisor y/o Concepto
presentados por el contratista y/o Pruebas Interventor Técnico
garante o de las pruebas aportadas Aportadas Garante/Abogad
o Asignado GGC
Supervisor y/o
Consolidar y proyectar el acto Concepto Interventor Acto
administrativo correspondiente. Técnico Abogado Administrativo
Designado
Reanudar la Audiencia y dar lecturd
del Acto administrativo que impone I3 Acto Ordenador Acta de la
sancion o da por terminado el Administrativo Gasto Audiencia

procedimiento sancionatorio
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14
PC

15

16

17

18

19
PC

19
PC

O

NO

¢Se repuso

recurso al acto

administrativo
?

sl

Suspender la
audiencia

Emitir concepta técnico
frente a los argumentos

Consolidar y proy ectar el
acto administrativ o que
resuelv e

Firma electronica por
parte del ordenador del
gasto

LEl acto
administrativo
declard el
incumplimienta?

NO

LEl acto

administrativo
ceso el

procedimiento??

NO

Se verifica si las partes interponen

Secretario (a)

recurso al acto administrativo General,
Coordinador (a)
¢{Se repuso recurso al acto Grupo de Acta de la
administrativo? Gestidon Audiencia
Contractual
SI: actividad 15 Abogado
NO: actividad 18 Designado GCC
Suspender la audiencia Acta de la| Ordenador(a) Acta de E|
P Audiencia del Gasto Audiencia
Ordenador(a)
del Gasto,
Emitir concepto técnico frente a los supervisor y/o
Informe Concepto
argumentos de el/los recursos. A Interventor PO
Técnico ) Técnico
Interpuestos Coordinador
Abogado
Designado
Supervisor y
: Abogado
ans.ol.ldtart_ y  proyectar | el Ia/(ltto Concepto designado Acto
adminis r? lvo que resuelve  el/los Técnico Grupo de Administrativo
recursos interpuestos. Gestién
Contractual
gelanuciar a;dl.enctla tpara dar IECtTra Acta de la Ordenador(a) Acta de la
€l acto administrativo que resuelve Audiencia del Gasto Audiencia

el/los recursos

Se verifica si el acto administrativo
declaro el incumplimiento

¢El acto administrativo declaro el
incumplimiento?

Si: actividad 20
No: actividad 26

{El acto administrativo ceso el
procedimiento?

Si: actividad 26
No: actividad 20
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G
A . ‘s Coordinador (a)
20 Dar visto bueno a la Resolucion de Acto Grupo de Acto
Dar visto bueno a la incumplimiento Administrativo Contrat administrativo
Resolucion de ontratos
incumplimiento
L 4
Env fa a revisién y f irma Envia a revisidon y firma por parte del
Acto Ordenador(a) Acto
por parte del Ordenador
21 del Gasto Ordenador del Gasto ° qus Administrativo del Gasto Administrativo
corresponda.
k4
Numera, fr;chay Técnico / Acto
toma fotacopias de la Numera, fecha y toma fotocopias de la Acto . Administrativo
22 Resolucion. !, = ) Secretaria
Resolucion. Administrativo Numerado y
General
Fechado
h 4
Publicar la sancién en . .. .A.Cto . .
23 SECOP | 0SECOP I Publicar la sancion en SECOPI o Administrativo Abogado Registro en la
SECOP II Numerado y Asignado GGC plataforma
Fechado
y . . . r
Env iar copia de Ia I(E:r’\war codpla Cde la _Reszo_lucmr:. a) E Acto . O_f|C|o_
Resolucién a la Camara amara de Comercio (si aplica) ¢ L ) emisorio a
it A . Administrativo Abogado -
24 de Comercio (si aplica) e igualmente a la Procuraduria Genera Abog Entidades
igualmente a la T, ) N Numerado y asignado GGC C dient
Procuraduria General de de la N’acmn, una vez ejecutoriada |3 Fechado orrespondien
la Nacion resolucion. es
Y
. . . s z Acto
Enviar memorando a la Enviar memorando a la direccién - )
25 direccién financiera financiera informando la  sancién| Administrativo Abogado Memorando
.mformando la sancion . | lor de | . Numerado y Asignado GGC
impuesta y‘elv alor de la |mpuesta y el valor de la misma Fechado
misma
Env iar al archiv o central . .
os documentos del Enviar al archivo cent_ra! los Abogado Memorando y/o
2 procedimiento a cargo del documentos del procedimiento a Expedient Asignado GGC / Planilla d
G“‘ém deGeslﬂf’" cargo del Grupo de Gestion xpediente Auxiliar ::tlr:gae
ontractua Contractual Administrativo
ST
FIN
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Acto Administrativo que
declara el Incumplimiento

del Contrato o Acto

Administrativo que Cesa el

procedimiento de
Incumplimiento del
Contrato

Manifestacion de la voluntad de la administracion para declarar el
incumplimiento de un contrato en salvaguarda del
general. instancia para aplicar clausulas exorbitantes, afectar

polizas y ordenar el pago de indemnizaciones.

Manifestacion de la voluntad de la administracion para dar por
terminado el procedimiento en cualquier momento, si por algin
la cesacién de
incumplimiento de acuerdo a las situaciones iniciales de hecho

medio tiene conocimiento de

gue motivaron la actuacion.

interés

la situacion de

6. CONTROL DE CAMBIOS

25/06/2019

Creacion de documento
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