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TIPO DE PROCESO (I;:gtrategl m'S'On X g\poy Seguimiento y control

Direccién Gestion Social y Humanitaria
Determinar la entrega o no de la atencién y ayuda humanitaria a través de la
identificacién de necesidades y capacidades en medidas de asistencia y el
cumplimiento de requisitos vigentes, asi como también, garantizar el acompafiamiento
a los familiares victimas de desaparicién forzada.
Inicia con Definir las estrategias metodologias y lineamientos para el acceso a medidas
de asistencia y finaliza con la formulacion e implementacioén de acciones correctivas,
preventivas y de mejora

RESPONSABLE

OBJETIVO

ALCANCE

ENTRADAS SALIDAS
PROVEEDOR ERVICI PARTE PARTE
ACTIVIDADES < e INTERESA
INSUMOS Y/O DA INTERESADA
INTERNO EXTERNO (S EXTERNA
PRODUCTO INTERNA
PLANEAR
_ _ _ e  Entidades e Reparacion e Organism
Direccionamie del Defini | irateqi Integral os de
nto i ° etinir -~ 1as estrategias Resoluciones o Gestion control.
Estratégico SNARIV. *  Normatividad r_netodqloglas, acciones 'y decretos, Interinstituciona | e Victimas
Procesos e Corte lineamientos para el acceso a directrices | ylo
Constitucio i i itari : . . .
Misionales nal la asistencia Humanitaria e Direcciones ciudadano
Territoriales. s
Direccionamie e Direccionamien
nto e Lineamientos | ® Definir el analisis del contexto Contexto to estratégico .
Estratégico estratégico del proceso estratégico e Evaluacion
independiente
. e Direccionamie
e Gestién ° ﬁ;g'oerr]g? e Normatividad | e |dentificar la normatividad Normoarama nto Estratégico
Juridica -lonaty aplicable al proceso 9 e Gestion
territorial Juridica
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e Directrices
Direccionamie . g?l DNP
nto Departame N:gonal de
Estratégico nto -
Gestiéng Nacional de Desarrollo Plan de accién
5 Plan de
Financiera Planeacion | ¢ Plan i Gestion .
Gestion DNP. Estratégico Formular el Plan de Accién, Adquisiciones Financiera e  Organism
Contractual Departame ¢ Anteproyect de adquisiciones 'y el Proyecto de Direccionamien os de
Subdireccion nto para la ode proyecto de inversion Inversion to Estratégico Control
General Prosperidad presupuesto Actualizado.
Direccion de Social ¢ (Ileri/Ic_trl_cctas_
Gestion Social d: Hlar(lzliser?zjlg
y Humanitaria. P
y Crédito
Publico
Direccionamie Departame ¢ L\iﬂ;tOdOIoQ'a Mapa de Direccionamien
nto nto de la - . Identificar riesgo de gestién y riesgos de to Estratégico
- = administraci - o S .
Estratégico Funcion 6n de de corrupcion Gestion y de Evaluacion
Publica riesgos Corrupcion independiente
HACER
Poblacion e Protocolos Servicio al _
victima. e INStrUCVOS - Cludadan,o Entidades
P Entidades . L Informacion de Reparacion SNARIV
rocesos del e Guias For_mular con la pa}rtl_mpamon la necesidades integral
Misionales € e Notas activa de las victimas la y capacidades Organism
Direcciones SNARIV. informativas Entrevista Unica (momento del hogar Gestion os de
Territoriales Entes de ¢ Solicitudes de Asistencia) Interinstituciona control.
Control de Entrevista I
Unica
Gestion para Entidades Solicitudes Analizar, tramitar las Servicio al e Victimas
la Asistencia. del SNARIV de atencion y solicitudes y realizar la Colocacion de ciudadano ylo
Gestion de la ayuda colocacion de recursos a las recursos en el Reparacion ciudadano
Informacion humanitaria. solicitudes  viables  por operador Integral s
Servicio al Registros concepto de Atencién bancario para
Ciudadano administrativ Humanitaria y Ayuda cobro.
Humanitaria.
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os (RUV, . e Prevencionde | Organism
tabla tnica Hechos os de
de Victimizantes control.
mediciones)
Fiscalia Oficio de Analizar, Evaluar y tramitar | ¢ Informe de e Reparacion e Organism
General de Solicitud con las solicitudes para acompafiamie Integral os de
la Nacion las garantizar el nto control
EGN o particularida acompafiamiento a  los e Fiscalia
autoridad des de la familiares en las diligencias General
judicial entrega que de entrega y/o busqueda de de la
se las victimas de desaparicion Nacion
encuentran forzada FGN
en el marco
de la Ley
VERIFICAR
e Gestion para Ejecutor del Facturacion Realizar la supervision y e Informes de e Gestion e Ejecutor
la Asistencia. Proyecto Mensual seguimiento a la ejecucion Supervision. Financiera. del
o Gestion Reporte de presupuestal del contrato, e Actas de e Gestidn proyecto.
Financiera. movimientos orden de compra, convenio, comités Contractual
Gestion en cuenta licitacion con el ejecutor del operativos.
Contractual proyecto e Soportes de
pago
e Reportes
saldos en
cuenta
e Direccionamie Departame Informes de Autoevaluar la gestion y e Formato de e Direccionamien | ¢ Entesde
nto nto Gestién desempefio del proceso a monitoreo to Estratégico control
Estratégico. Administrati Plan de través del seguimiento a riesgos. e Evaluacion
vo para la accion indicadores, monitoreo de e Contexto independiente
Funcién Mapa de riesgos, monitoreo y estratégico
Publica Riesgos tratamiento a salidas no e SISGESTION
DAFP. Reportes conformes, contexto e Formato
ejecucion estratégico, registro y
presupuestal control de
salidas no
conformes
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ACTUAR
e Direccionamie e Organismo e Informesde | e Formular e implementar las Acciones de e  Gestion para e Entes
nto s de Gestion acciones Correctivasy Mejora. Asistencia. control
Estratégico. Control.  Informes de preventivas y de mejora Planes de e Evaluacién
e Evaluacion auditorias Mejoramiento Independiente
Independiente e Propuestas e Direccionamien
. . ple - to Estratégico.
e Direcciones innovacion y
territoriales. lecciones °
aprendidas.
REQUISITOS DE LOS SERVICIOS Y/O QUISITOS DE LAS PARTES
REQUIElOE LEeR Es PRODUCTOS INTERESADAS
Formato de Identificacion de Salidas No Formato de Identificacion de Partes
Normograma
Conformes Interesadas
GESTION DEL RIESGO INDICADORES RECURSOS

Mapa de Riesgos Plan de Accidn Plan de Adquisiciones

CONTROL DE CAMBIOS

Version

01 01/02/2017
02 13/04/2018

Descripcion de la modificacion

Fecha del cambio ‘

Creacién del Formato

Se ajusta teniendo en cuenta la ruta de implementacion del procedimiento de
salidas no conformes, donde se definen los productos finales con sus
respectivas partes interesadas.
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