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Registre la información según corresponda: 

1. IDENTIFICACIÓN

	Nombre de la entidad:
	Unidad Para La Atención y Reparación Integral a Las Victimas

	Sede:
	 
	área:
	

	Lugar donde ocurrió el evento:
	

	Nombre del funcionario o contratista:
	

	Documento de identidad:
	
	Edad
	
	Género:
	M
	
	F
	

	Asignación salarial:
	

	Cargo:
	

	Antigüedad entidad (meses):
	
	Antigüedad en el cargo (meses):
	


2. DATOS DEL EVENTO:

	INCIDENTE
	
	
	ACCIDENTE DE TRABAJO
	


	Municipio:
	
	Departamento:
	

	Fecha del evento: 
	Día
	DD
	mes
	MM
	año
	AAAA

	Día de la semana:
	
	Hora del evento:
	

	Horas laboradas antes del evento:
	

	Lesión:
	

	Potencial de gravedad de perdida:
	Mayor
	
	Seria
	
	Menor
	

	Probabilidad de ocurrencia:
	Frecuente
	
	Ocasional
	
	Rara vez
	

	LUGAR DEL ACCIDENTE

	Oficina
	
	
	Lugares de recreo
	
	
	Vía pública
	

	Taller
	
	
	Instalación al aire libre
	
	
	Andamio y grúas
	

	Almacén
	
	
	Superficies de extracción
	
	
	Techos
	

	Estructuras
	
	
	Patios de labor
	
	
	Maquinaria o equipos
	

	Corredores
	
	
	Comedores y cocinas
	
	
	Planta de producción
	

	Cámaras
	
	
	Actividad deportiva
	
	
	Parqueadero
	

	Escaleras
	
	
	Baños
	
	
	Otro
	

	Sí es otro, ¿Cuál?:

	¿La labor desarrollada en el momento del accidente corresponde al cargo?:
	SÍ
	
	NO
	

	¿Al momento del accidente, el funcionario se encontraba en cumplimiento de órdenes del empleador?:
	SÍ
	
	NO
	

	¿El evento se presentó por accidente de tránsito?:
	SÍ
	
	NO
	

	En caso de responder “SÍ” a la pregunta anterior, especificar si el vehículo de transporte es: 
	
	Propio
	
	Suministrado por la Unidad
	

	¿Hubo Testigos?
	SÍ
	
	NO
	
	¿Cuántos?
	


3. DESCRIPCIÓN DETALLADA DEL INCIDENTE O ACCIDENTE DE TRABAJO
	¿Qué actividad hacia?
	

	¿Qué pasó?
	

	¿Por qué pasó?
	

	¿Con quién?
	

	¿Cómo?
	


4. CAUSAS DEL INCIDENTE O ACCIDENTE DE TRABAJO

	PROBABLES CAUSAS INMEDIATAS

	CONDICIONES SUB - ESTÁNDARES (AMBIENTALES)

	000
	Defectos de los agentes
	

	100
	Riesgo de la ropa o vestuario
	

	200
	Riesgos ambientales no especificados en otra parte
	

	300
	Riesgo de colocación o emplazamiento (materiales, equipos, etc., exceptuando las personas
	

	500
	Riesgos ambientales en trabajos exteriores, distintos a los otros riesgos públicos
	

	600
	Riesgo público
	

	ACTOS / COMPORTAMIENTOS SUB - ESTÁNDARES (PERSONAS)

	000
	Limpieza, lubricación, ajuste o reparación de equipo móvil eléctrico o de presión
	

	100
	Omitir el uso de equipo de protección personal disponible
	

	200
	No asegurar o advertir
	

	300
	Bromas o juegos pesados
	

	400
	Uso inadecuado de equipo
	

	500
	Uso inapropiado de las manos o partes del cuerpo
	

	600
	Falta de atención a las condiciones del piso o las vecindades
	

	700
	Hacer inoperantes los dispositivos de seguridad
	

	800
	Operar o trabajar a velocidad insegura
	

	850
	Adoptar una posición insegura
	

	900
	Errores de conducción
	

	1000
	Colocar, mezclar, combinar, etc., inseguramente
	

	1100
	Usar equipo inseguro
	

	1200
	Métodos o procedimientos peligrosos
	


	
PROBABLES CAUSAS BÁSICAS O RAÍZ

	FACTORES PERSONALES
	FACTORES DEL TRABAJO

	000
	Capacidad física / fisiología inadecuada
	
	000
	Fallas de supervisión y/o liderazgo deficiente
	

	100
	Capacidad mental/psicológica inadecuada
	
	100
	Ingeniería y/o diseño inadecuado
	

	200
	Tensión (estrés) física o fisiológica
	
	200
	Deficiencia en las adquisiciones / compras
	

	300
	Tensión (estrés) mental o psicológica
	
	300
	Mantenimiento deficiente / inadecuado
	

	400
	Falta de conocimiento
	
	400
	Herramientas y equipos inadecuados
	

	500
	Falta de habilidad
	
	500
	Estándares o procedimientos de trabajo inadecuados
	

	600
	Motivación deficiente
	
	600
	Desgastes por exceso de uso
	

	
	
	
	700
	Abuso o maltrato
	

	OTROS FACTORES DE TRABAJO

	800
	Selección y control de contratistas
	
	900
	Comunicación
	


5. CIRCUNSTANCIAS DEL INCIDENTE O ACCIDENTE DE TRABAJO

	1. Caída mismo nivel

	
	7. Contacto fuego u objeto caliente
	

	2. Caída de distinto nivel                   
	
	8. Proyección de partículas
	

	3. Golpe contra objetos o estructura
	
	9. Exposición arco eléctrico
	

	4. Atrapamiento
	
	10. Sobre esfuerzo
	

	5. Contacto objeto cortante
	
	11. Atropellamiento o choque
	

	6. Contacto objeto punzante
	
	12. Otro, ¿Cuál?

	AGENTE DEL ACCIDENTE:

	1. Presión atmosférica
	
	16. Piedras
	
	31. Herramienta manual mecanizada
	

	2. Animales y/o sus productos
	
	17. Árboles

	
	32. Equipos de izar

	

	3. Cajas, barriles, bultos, carga
	
	18. Bombas

	
	33. Escaleras

	

	4. Artículos de cerámica
	
	19. Desecho industrial

	
	34. Edificación
	

	5. Sustancias químicas
	
	20. Vehículos

	
	35. Partículas

	

	6. Vestuario

	
	21. Superficies de trabajo en altura
	
	36. Aparatos de transmisión de fuerza
	

	7. Excavaciones

	
	22. Desconocido
	
	37. Productos minerales
	

	8. Mobiliario
	
	23. Postes
	
	38. Papel

	

	9. Herramienta manual
	
	24. Petróleo y/o sus derivados
	
	39. Artículos de plástico
	

	10. Tapa cámara
	
	25. Redes de transmisión
	
	40. Armas
	

	11. Agentes infecciosos
	
	26. Drogas
	
	41. Producto textil
	

	12. Líquidos
	
	27. Aparatos eléctricos
	
	42. Productos de madera

	

	13. Máquinas y/o equipos
	
	28. Recipientes de presión

	
	43. Medio ambiente
	

	14. Jeringas, agujas

	
	29. Productos alimenticios
	
	44. Otro, ¿Cuál?

	15. Artículos de metal
	
	30. Artículos de vidrio
	
	


6. CONSECUENCIAS

	PARTE DEL CUERPO AFECTADA:

	Cráneo (cabeza)
	
	Antebrazo izquierdo
	
	Dedos pie derecho
	

	Hombro izquierdo

	
	Antebrazo derecho
	
	Tórax
	

	Hombro derecho        
	
	Pie izquierdo
	
	Rodilla izquierda         
	

	Muslo izquierdo
	
	Pie derecho              
	
	Rodilla derecha     
	

	Muslo derecho         
	
	Cuello

	
	Abdomen
	

	Cara
	
	Mano izquierda
	
	Sist. orgánicos       
	

	Brazo izquierdo
	
	Mano derecha
	
	Todo el órgano     
	

	Brazo derecho      
	
	Dedos mano derecha    
	
	Genitales
	

	Pierna izquierda

	
	Dedos mano izquierda  
	
	Glúteo izquierdo

	

	Pierna derecha       
	
	Todo el cuerpo     
	
	Glúteo derecho     
	

	Ojo izquierdo
	
	Espalda o área lumbar
	
	Otro, ¿Cuál?
	

	Ojo derecho  
	
	Dedos pie izquierdo 
	
	
	


	LESIONES PRODUCIDAS:

	Sin lesión aparente
	
	Raspadura
	
	Herida

	

	Esguince o torcedura
	
	Luxación
	
	Reacción alérgica
	

	Quemadura calórica
	
	Quemadura química
	
	Lumbago o desgarro

	

	Fractura
	
	Amputación o enucleación
	
	Envenenamiento o intoxicación
	

	Contusión cerebral
	
	Congelación

	
	Pérdida de audición
	

	Insolación
	
	Trauma de tejidos blandos 
	
	Hernias
	

	Efecto radiación ionizante
	
	Efecto radiación no ionizante
	
	Muerte
	

	Otra lesión, ¿Cuál?


7. MANEJO DEL ACCIDENTADO

	Primeros auxilios:
	Sí
	
	Brigadista:
	
	NO
	

	Atención en IPS
	Sí
	
	Nombre IPS:
	
	NO
	

	Hospitalización:
	Sí
	
	Días de Hospitalización:
	
	NO
	


8. INCAPACIDAD

	


	CINCO (5) POR QUÉ:

1. 

2. 

3.

4.

5.


9. ANALISIS DE CAUSA RAIZ:
10. INTERVENCION Y RECOMENDACIONES

	FUENTE
	MEDIO
	TRABAJADOR
	ACTIVIDADES
	RESPONSABLES
	FECHA DE SEGUIMIENTO

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


11. EQUIPO DE INVESTIGACIÓN:

	Fecha de diligenciamiento (día/mes/año): 
	
	Hora:
	

	Dirección:
	


	CEDULA
	NOMBRE
	CARGO
	ROL INVESTIGADOR
	FIRMA

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


12. FIRMA REPRESENTANTE LEGAL (En caso de accidente grave o mortal)
	Nombre:
	

	Fecha:
	


13. ANEXOS
Metodología de investigación de accidentes de trabajo y enfermedad laboral. Código: 164.12.20-1

Formato matriz de accidentalidad. Código: 770.12.15-55

CONTROL DE CAMBIOS
	Versión
	Fecha
	Descripción de la modificación

	1
	10/07/2014
	Creación del Documento

	2
	10/06/2019
	Se actualizan los criterios para el análisis de causas, se actualizan los campos para la identificación del equipo investigador y se incluye firma del representante legal.

	3
	17/06/2025
	Se actualiza la firma del representante, incorporando la frase “En caso de accidente grave o mortal”.   

Se anexa la palabra “Otro” seguida de la pregunta “¿Cuál?” en la sección correspondiente al numeral 6 consecuencias - parte del cuerpo afectada. Se adiciona numeral 13. Relacionado a los anexos y se incluye las instrucciones generales de diligenciamiento.


INSTRUCCIONES GENERALES: 

· Diligencie cada campo de manera clara, completa y legible.

· Utilice información verificada y objetiva.

· Marque con una “X” la opción correspondiente.

· En caso de no aplicar algún ítem, indique "N/A".

1. IDENTIFICACIÓN
Descripción: Información personal y laboral del accidentado.
Campos a diligenciar:
· Nombre de la entidad, sede, área, lugar del evento.

· Nombre del funcionario o contratista, documento de identidad, edad, género.

· Asignación salarial, cargo, antigüedad en la entidad y en el cargo en meses.
2. DATOS DEL EVENTO
Descripción: Características generales del incidente o accidente.
Campos a diligenciar:
· Tipo de evento: Marque con una “X” incidente o accidente de trabajo.

· Describir Ubicación (municipio, departamento), fecha, día, hora del evento.

· Horas laboradas antes del evento.

· Tipo de lesión y evaluación del riesgo (gravedad y probabilidad).

· Lugar exacto del accidente: marcar una “X”. Si no se encuentra descrito dentro del listado marque otro y especifique ¿Cuál?
· Validar si la actividad realizada en el momento del accidente estaba relacionada con el cargo. Si el evento ocurrió mientras se cumplían órdenes del empleador o si fue producto de un accidente de tránsito. En caso de que se indique que el evento fue relacionado con un accidente de tránsito, se debe especificar si el vehículo de transporte es de propiedad del trabajador o si fue proporcionado por la Entidad.
· Marcar una “X” Si hubo o no testigos, relacione cuantitativamente la cantidad.
3. DESCRIPCIÓN DETALLADA DEL EVENTO
Descripción: Narración objetiva y completa de los hechos.
Preguntas guía:

· ¿Qué actividad realizaba?
Indique de manera breve y precisa la actividad que el trabajador estaba realizando en el momento del incidente y/o accidente.

· ¿Qué pasó?
Describa el suceso de manera clara y directa, indicando los hechos principales del incidente   y/o accidente.

· ¿Por qué pasó?
Explique las razones inmediatas o factores que provocaron el incidente y/o accidente. Pueden ser factores como condiciones inseguras, errores humanos, fallas en equipos, entre otros.

· ¿Con quién estaba?
Mencione si hubo otras personas involucradas o si el trabajador estaba solo en el momento del evento.
· ¿Cómo ocurrió o pasó?
Describa las circunstancias o secuencia de eventos que llevaron al incidente, incluyendo detalles sobre el entorno o herramientas utilizadas.

4. CAUSAS DEL INCIDENTE O ACCIDENTE
Descripción: Identificación de factores inmediatos y básicos.
Categorías a evaluar:
- PROBABLES CAUSAS INMEDIATAS relacionadas en el formato: Por lo general se pueden observar fácilmente por el investigador y se refieren a condiciones o comportamientos inseguros.
· Condiciones subestándares – ambientales (condiciones inseguras): Es la situación que se presenta en el lugar de trabajo y que se caracteriza por la presencia de riesgos no controlados que pueden generar accidentes de trabajo. Son las circunstancias que se presentan antes del contacto y que originaron directamente el accidente. 
· Actos/comportamientos sub - estándares (personas): son acciones u omisiones cometidas por las personas que posibilitan que se produzcan los incidentes y accidentes.
-  PROBABLES CAUSAS BÁSICAS O RAÍZ relacionadas en el formato: 
Causas reales que se manifiestan detrás de los síntomas; razones por las cuales ocurren los actos y condiciones subestándares o inseguros; factores que una vez identificados permiten un control administrativo significativo. 
· Factores Personales: Tienen que ver con la capacidad del colaborador (capacitación, destreza, aptitudes, habilidades, entre otros). 
· Factores de Trabajo: Son aquellos factores que contribuyen a la existencia de las causas inmediatas, 
tiene que ver con la gestión de la Unidad (mantenimiento de equipos, calidad de materiales, evaluación de medidas de control, fallas de supervisión, entre otros). 

Para completar los ítems relacionados con las probables causas inmediatas y básicas, es importante consultar los códigos correspondientes, los cuales se encuentran en el listado de “Análisis de causas de accidentes”. Este listado está disponible en el documento Metodología de Investigación de Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral. Asegúrese de utilizar estos códigos al registrar las causas identificadas durante el análisis.

5. CIRCUNSTANCIAS DEL INCIDENTE O ACCIDENTE
Descripción: Tipo de evento y agente que lo produjo.
Campos a marcar con una “X”:
· Tipo de accidente (caída a mismo o a distinto nivel, golpe, sobre esfuerzo, otro, ¿Cuál?, etc.).

· Agente del incidente o accidente (herramientas, mobiliario, sustancias, otro, ¿Cuál?, etc.).
6. CONSECUENCIAS
Descripción: Partes del cuerpo afectadas.
Campos a marcar con una “X”:
· Parte del cuerpo lesionada (Hombro izquierdo, espalda, rodilla derecha, Otro, ¿Cuál?, etc.).
· Tipo de lesión producida (fractura, quemadura, esguince, otra lesión, ¿Cuál? etc.).
7. MANEJO DEL ACCIDENTADO
Descripción: Se trata de la Atención brindada al afectado.
Campos a diligenciar con una “X”:
· “Si o No” recibió primeros auxilios.

· “Si o No” fue atendido por brigadista.

· “Si o No” asistió a IPS y nombre de la IPS.

· “Si o No” requirió hospitalización y duración.
8. INCAPACIDAD
Descripción: Indicar si hubo o no incapacidad y duración.

9. ANÁLISIS DE CAUSA RAÍZ: 
Descripción: Conclusión del análisis mediante la metodología de los cinco (5) por qué.
Campo a diligenciar: Describir la causa raíz clara, concreta y verificable.
· Definición de la Metodología de los “Cinco (5) Por Qué”
Esta metodología es una técnica de investigación utilizada para identificar la causa raíz de un problema. Se basa en hacer una serie de preguntas sucesivas que empiezan con la pregunta "¿Por qué?" para profundizar en las causas subyacentes del incidente o accidente. Cada respuesta lleva a una nueva pregunta, permitiendo llegar a la raíz del problema y no solo a sus síntomas. Es un proceso sencillo y efectivo para identificar problemas en procesos, equipos o comportamientos. 
10. INTERVENCIÓN Y RECOMENDACIONES
Descripción: Acciones a implementar para evitar la repetición del incidente o accidente.
Campos a diligenciar con una “X”: Fuente del riesgo, medio de control, trabajador. Además, diligenciar los campos relacionados a:
· Actividades correctivas para realizar.

· Responsables y fechas de seguimiento.
11. EQUIPO DE INVESTIGACIÓN
Descripción: Se deben registrar los datos del equipo que realizó la investigación.
Campos a diligenciar:
· Fecha, hora y dirección.

· Cédula o número de identificación, nombre, cargo, rol investigador y firma cada uno de los integrantes del equipo investigador que asistió a la reunión de investigación.
12. FIRMA REPRESENTANTE LEGAL (En caso de accidente grave o mortal)
Descripción: Validación formal del informe por parte del representante legal, cuando se trata de un evento grave o con consecuencia fatal.

Campos para diligenciar: Firma, nombre y fecha.
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