- TODOS POR UN
( ) ( L LAS VICTIMAS NUEVO PAIS
“ \ PRT ENSIIAT FTLU AN

’ INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZOLA Y EL GERENTE PUBLICO ANGELA MARIA
HERNANDEZ PENA

En la ciudad de Bogotd D.C., el primero (1) del mes de Julio de 2016, se retnen, titular del cargo de Director General ALAN
EDMUNDO JARA URZOLA, en adelante superior jerarquico, y ANGELA MARIA HERNANDEZ PENA titular del cargo de Directora
Territorial Urabd, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIii De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo VIIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Piiblicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar ia vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 1 de JULIO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelanto el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comtin acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prgeba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

ALAN EDM A URZOLA ANGELA MARIA HERNANDEZ PENA
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: julio 01 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

Trabajar Conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccién y
transformacidn de sus proyectos de vida.

Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

Definir con las entidades territoriales la implementacién de la ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacién integral
a las victimas del conflicto.

Fortalecer la Cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencion digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencién en la inmediatez

Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley

Coordinar y articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencion
y Reparacién Integral a las Victimas y las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion a la gestion de oferta, certificacién de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de la politica publica de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas.

Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a traveés de los
diferentes canales de atencion, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima
Brindar reparacion a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacion, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma, a través de la
disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccion de sus representantes en las instancias de
decisidn y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacion adecuados para la efectiva participacién de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

Articular a las diferentes areas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacion internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacion y evaluacion de la politica publica de asistencia,
atencion y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

Elaborar el Plan de Atencién, Asistencia y Reparacién Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.
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Concertacién de compromisos (*)

Evaluacién de
compromisos

C

. N . _— . % de
Compromisos Institucionales Puntaje Resultados Esperados Fecha Limite Indicadores L
cumplimiento
. Ruta de asistenci
Articular y fortalecer la ruta de . . ut.a, asist &
. . . - 4 Jornadas de asistencia y 31 de atencién y reparacién a
asistencia, atencién y reparacién . - - - ,
e , . 40% atencion en municipios Diciembre victimas en paises
a victimas en paises fronterizos . - .
. ; fronterizos. 2016 fronterizos a través de
a través de las jornadas . .
las jornadas articulada
Realizar un
acompafiamiento a 6 Numero de EETT
6 Entidades Territoriales entidades territoriales en los 31de asesoradas y
asesoradas y acompafiadas en 30% planes de contingencia y en Diciembre acompafadas en
Planes de Contingencia la atencién humanitaria 2016 Planes de
inmediata Contingencia.
Realizar jornadas masivas de 30% 3 jornadas masivas de Dicsizr:f)re Jornadas masivas de
.z (4 oL .2 g .z .
notificacién notificacion 2016 notificacién realizadas

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nive! 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

se realizard sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

Competencia

Definicién de la Competencia

Evaluacién cualitativa
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales

con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el

acceso a la informacion gubernamentali.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y

metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 3@
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AMBITOS DE COMPROMISO

Evaluacién cualitativa

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Planeacién

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.

e

ANGELA MARIA HERNANDEZ PENA

ALAN EDIVbNQélJARA URZOLA
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZOLA, Y EL GERENTE PUBLICO FABIOLA
PERDOMO ESTRADA

En la ciudad de Bogota D.C., el uno (01) del mes de septiembre de 2016, se rednen, titular del cargo de Director General ALAN
EDMUNDO JARA URZOLA, en adelante superior jerarquico, y FABIOLA PERDOMO ESTRADA titular del cargo de Directora
Territorial Valle, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIIl De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIil Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regirén el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacidn orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 01 de SEPTIEMBRE de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2016, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comin acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

e e O FAnd A -

ALA MUNPO JARA URZOLA FABIOLA PERDOMO ESTRADA
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 01 de Septiembre de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccion y
transformacidn de sus proyectos de vida.

Definir con las entidades territoriales la implementacion de la ley 1448/11, sus decretos reglamentarios y los
decretos ley

Fortalecer la cultura de confianza, colaboracidn e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y
diferencial

Objetivos de los Procesos a cargo:

Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencion en la inmediatez

Decidir sobre fa inclusion o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por fos hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley

Coordinar y articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
¥ Reparacion Integral a las Victimas y las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion a la gestion de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacion de proyectos y superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de la politica publica de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas.

Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencidn y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencion, midiendo la satisfaccion de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima
Brindar reparacion a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbdlica y con enfoque diferencial y de género.

Garantizar la participacidn efectiva de las victimas en el disefio, implementacion, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma, a través de la
disposicion de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacion, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

Articular a las diferentes areas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacion internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacion que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacidn y evaluacion de la politica publica de asistencia,
atencion y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

Elaborar el Plan de Atencidn, Asistencia y Reparacion Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencion humanitaria.

<



(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de'los Planes Institucionales

MAZ EQUIDAD FLRWCACIOM

Brindar asistencia técnica a
los entes territoriales en la
implementacidn de ia politica
publica de atenciény
reparacion integral a las

Concertacién de compromisos (*)

100% Entes territoriales

Ndmero de
municipios con

compromisos

Evaluacién de

victimas (CTIT, PAT, Plan de 30 con asistencia técnica 31/12/2016 | | DU
. . ) asistencia técnica / 43
Contingencia y Proceso de implementada .
o municipios
Caracterizacion.)
Acompaiiar la formulacién Dos PIR roba ,
P ”a . y .C ap dos . Numero de PIRC
aprobacion de PIRC para comunidades campesinas
. . . aprobados en CTJT /1
comunidades campesinas; Arenillo — Pradera.
PIRC
Plan de Retornoy
Reubicacién municipal e
Inicio del proceso de 30 Aprobacién en CTJT plan | 31/12/2016
Consulta Previa con sujetos de retorno y reubicacién s
s iy . Ndamero de plan de
étnicos de reparacién municipal de Buga. L
. retorno y reubicacion
colectiva. hh
municipal aprobado
en CTJT/1 Plan
Dar inicio a las actividades en
los Centros Regionales de Numero de centros
Atencién y Reparacion a Dos CRAV en regionales en
chtlmas; Y ‘ llevar a cabo 20 funcionamiento . 31/12/2016 funcionamiento/2
jornadas integrales de Buenaventura y Cali centros
atencion.
Lograr la certificacién de la
DT en sistema de gestién de .
Numero de DT
Calidad. 20 31/12/2016

DT certificada en calidad

certificadas/ 1 DT

de acuerdo a las actividades y metas definidas bara cada una de las Dependencias.
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La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el J
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de Jas competencias y de los niveles.

Rl »*2 EQUIDAD TBLCACIOM

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacién a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 32

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciéon y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
.. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decisidn.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E, JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO MARIO A. PARDO P.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 5 del mes de julio de 2016, se retinen, titular del cargo de ALAN E. JARA U Director General, en
adelante superior jerdrquico, y MARIO A. PARDO P. titular del cargo de Jefe Oficina Asesora de Planeacion, en adelante gerente
publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo plblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vil De los
principios de la Gerencia Plblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica |a voluntad expresa del gerente ptblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a {as victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014- 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacion que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 5 de julio de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de 2016,
teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

A JARA U. MARIO A. PARDO P

) /
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: 5 DE JULIO DE 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 - 2018:
e Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna
e Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacion para garantizar una atencion digna, respetuosay
diferencial
Objetivos de los Procesos a cargo:

Planeaci6n Estratégica: Coordinar la planeacion estratégica, tacticay presupuestal, asi como la implementacion del SIG.

Seguimiento y Mejora: Realizar el seguimiento a la gestién de la Unidad con el fin contribuir a la adecuada toma de
decisiones que permitan el mejoramiento continuo de los procesos.

Concertacién de compromisos (*) Evaluacion de compromisos
|
‘ mplimiento,
institucionales | Final

3
n
Formular los royectos de stado registrado
L°r ular los  Proy 40 100 30/06/2016(actualizado /Total
inversion aiio 2017

royectos

ormulados para la
igencia

Avance del

oordinar el desarrollo, ejecucion .
eriodo / Avancel

cumplimiento del Plan de Acciénj| 30 100 31/12/2016 .
|2 Entidad rogramado)
e |la Entida 100
(Nimero de
- - . rocesos con
Disefiar, actualizar e implementar vance de
II ‘s;s.t:n;a integrado de gestion der 30 80 31/12/2016 mplementacién
aUnida el SIG superior al

5% / 22) * 100

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizaré a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles. i
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COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2¢

Competencia_i[v e Definicién dg la Competencia

= TR

' ‘Evaluacion cualitativa
Nivel 1 Nivel 2 Il Nivel 3

==

Orientacién a
Resultados

Reallzar las funciones y cumplnr Ios compromisos orgamzacnonales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualguier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

metas organizacionales.

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

][ Evaluacidn cualitativa

AMBITOS DE COMPROMISO

I Nivel 1

Nivel 2 Nivel 3

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico XXXX-XXXX y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decisién.

a-q'\)v—.._.

ALAN E. Jmé U.

MARIO A. PARDO P.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO VLADIMIR MARTIN RAMOS

En la ciudad de Bogoti D.C., el dia 25 del mes de Octubre de 2016, se retinen, titular del cargo del Director General ALAN JARA U.
en adelante superior jerirquico, y VLADIMIR MARTIN RAMOS titular del cargo de Jefe de la Oficina Asesora Juridica, en adelante
gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIIl De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Piblicos.

Las cldusulas que regirén el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistenciay reparacion integral a Ias victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
L‘ ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedar sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar Ia vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por fa Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 25 de OCTUBRE de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2016, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comdn acuer ntre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
e

ALAN JAMUS VLADIMIR MA& IN RAMOS

p—
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: 25 DE OCTUBRE DE 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VIiCTIMAS 2014 ~ 2018:

Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparaci6n integral para la reconstruccion y trasformacion de

sus proyectos de vida

Objetivos de los Procesos a cargo:

Garantizar el cumplimiento de las normas constitucionales y legales vigentes de todas las actuaciones juridicas y de
representacion judicial de la Unidad ademas del acompafiamiento efectivo a los procesos y velando por los intereses de la

Unidad y de los Usuarios.

Concertacién de compromisos (*) Evaluacién de compromisos

i .

Emitir oportunamente los (Numel;on:iittai;::ceptos
conceptos solicitados por | 45 5 100% 31/12/2016 Lportunamente/Nﬁmero
las diferentes dependencias :
de la Entidad total de conceptos
solicitados)*100
Tramitar oportunamente los
procesos judiciales (Namero de procesos
instaurados en contra de la fallados a favor de la
Entidad para que sean 33.3 100% B1/12/2016 Unidad/Ndamero de
resueltos a favor de la procesos fallados)*100
Unidad
(Numero de recursos
Resolver recursos resueltos / nimero de
interpuestos con 333 100% 31/12/2016| recursos interpuestos
expedientes completos con expedientes
completos)*100

{*) Los compromisos pactados tienen formulacidén comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizaré a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrolio de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el bésico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre a percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.
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COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los

recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014- 2018 y el Plan de Accién.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

Toma de
decisiones

a“"‘/k"""u t

k
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZOLAY EL GERENTE PUBLICO JORGE HERNAN
VARGAS OROZCO

En la ciudad de Bogotd D.C., el dia 01 del mes de diciembre de 2016, se reunen, titular del cargo de Director General ALAN
EDMUNDO JARA URZOLA, en adelante superior jerarquico, y JORGE HERNAN VARGAS OROZCO titular del cargo de Jefe Oficina de
Tecnologia de la Informacién, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo puiblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vil De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: Ei gerente publico, se compromete a trabajar para fa atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
L institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

|TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluaciony el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 01 de NOVIEMBRE de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2016, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: pkjeba de conformidad se firma A ACUE DE GESTION: . )
e W /éi - 'ly/

ALAN E NDD JARA URZOLA JORGE HERNAN VARGAS OROZCO

C N




a las Victimas

Unidad para la Atendon
Repuradon Integral

PROSPERIDAD
UPARA TODOS

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Fecha: 01 de diciembre de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VIiCTIMAS 2014-2018:

La Oficina de Tecnologias de la Informacién desde su labor como proceso de apoyo le aporta al objetivo estratégico de:
“Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y

diferencial”.

Objetivos de los Procesos a cargo:

e Gestionar lainfraestructura y capacidad tecnoldgica, el gobierno, planes, programas y proyectos de Tecnologias de

la Informacidn (Tl1), para apoyar el cumplimiento de la misién y objetivos de la Unidad.

Concertacion de compromisos (*)

Evaluacién de compromisos

Compromisos Institucionales |  Punta = ka‘b’, o
i Esperados .
Durante noviembre y
Disponer de una plataforma diciembre de 2016 se
. P . P ejecutaran el 80% de Cumplimiento del
integrada de sistemas de L o ;
A - . las actividades en los 80% de la Hoja de
informacién que permita 30 . . 31/12/2016 .
L tiempos establecidos Ruta de Sistemas
esarrollar una atencion . L
- en la hoja de ruta de de la Informacidn.
ficiente .
Sistemas de
Informacion.
Durante noviembre y
diciembre de 2016 se
ejecutaran las .
Hoja de ruta de los
Desarrollar nuevos sistemas de actividades 80% de . )
. L sistemas de
informaciéon y mantener los desarrolloy informacion
xistentes para mejorar la 20 mantenimiento en  |31/12/2016 | . .
. - vigencia 2016
ficiencia de los procesos de la los tiempos

Unidad

establecidos en la
hoja de ruta de
Sistemas de
Informacidn.

implementada en
el 80%




-

Ejecutar la
estratégica de Uso .
. & L y Actividades  del
Desarrollar una cultura de uso apropiacién de
v apropiacién frente a los servicios y recursos cronograma de
L 10 . 31/12/2016 |Uso y apropiacién
ervicios y recursos Tl con tecnologicos .
E - . . cumplidas en
nfoque territorial y nacional establecida con el iemoo
propésito generando po-
cultura
Durante los meses de
Establecer directrices que n.c>\{|embre Y
permitan implementar diciembre se
squemas de gobernabilidad Tl gestionard 2 80% del Mapa de
. g ot 10 aprobacién de 31/12/2016 |Gobierno
si como adoptar politicas para o .
. politicas y ejecutado.
linear procesos y planes de la . .
. lineamientos
Unidad con las Tl .
establecidos en el
mapa de gobierno Ti.
Continuar 86% de
. - atendiendo los cumplimiento del
Gestionar soluciones Tl que e
lcontribuyan con las estrategias requerimientos ANS de las
. . ) 30 generados en la 31/12/2016 |solicitudes a
de la Unidad con orientacion - .
erritorial y central mesa de servicios de través de la mesa
acuerdo a los ANS de servicio
establecidos. tecnoldgicos.

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo, la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizaré a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrolio. La medicién
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Evaluacién cualitativa
_ Nivel2 | Nivel3

Orientacién a Reallzar Ias funciones y cumpllr Ios compromlsos orgamzacnonales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

|

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.
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AMBITOS ot-: commm

Planeacion Determinar eficazmente Ias metas y prioridades mstltuuonales
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus caolaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decisién.

S

ALAN ED\M_JNDA JARA URZOLA JORGE HERNLN VARGAS OROZCO

Toma de
decisiones
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

o}

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZOLA Y EL GERENTE PUBLICO MARTHA RAMIREZ
USECHE

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 25 del mes de OCTUBRE de 2016, se reunen, titular del cargo ALAN JARA U, en adelante superior
jerarquico, y MARTHA RAMIREZ U titular del cargo de SUBDIRECTORA COORDINACION NACION TERRITORIOQ, en adelante gerente
publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De los principios de la
Gerencia Pablica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109 Acuerdos de Gestién
para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: E! ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistenciay reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2.014-2018,; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

L TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucidn de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacion que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 25 de OCTUBRE de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2016, teniendo en cuenta que se adelanto el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

P}D\N JAR‘\Q 7ML(RTHA RAMI;{EZ u.
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Uridad pora lo Atendon lPROSPERIDAD .
7 Reparadon integral | pARA TODOS

o las Victimas

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha:

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018

»  Acercar al estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible, y oportuna.
= Definir con las entidades territoriales la implementacién de la ley 1448/11 y sus decretos reglamentarios y los

decretos ley

Objetivos de los Procesos a cargo:

= Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencion
y Reparacién Integral a las Victimas y las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion a la gestion de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacion de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de la politica publica de atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas.

»  Flexibilizar y crear oferta para la superacion de la situacion de vulnerabilidad y la reparacion integral

»  Prestar apoyo técnico y presupuestal a las entidades territoriales para el cumplimiento de sus responsabilidades
en la implementacion territorial de la ley 1448/11y de los decretos ley

Concertacion de compromisos (*) Evaluacion de compromisos
Fecha Primer Segundo Cum| Iimien‘
Compromisos Institucionales Puntaje | Resultados Esperados . Indicadores Seguimiento || Seguimiento p-
Limite . Finai
(Abril) (Agosto)}

Implementar una
Estrategia de
corresponsabilidad
de manera

40 Planes de retornos y/o diferenciada para

icacion reubicaciones y reparacion ) A
Planes d.e‘ retornqs y/o rfaub caciones y : . yrep ciudades capitales,
reparacion colectiva articulados entre colectiva articulados entre )
. ) . ) . 31/12/2016]f gobernacionesy 0 0
las entidades nacionales y las entidades las entidades nacionales y entidades
territoriales en temas estratégicos las entidades territoriales .
territoriales

en temas estratégicos L
estratégicas para los

procesos de retorno,
reubicacion y
reparacion colectiva




Unidad para la Atencion
y Reparadon Integral
a las Victimas

Entidades territoriales fortalecidas en
la implementacion de la politica para
victimas, a partir de la apropiacion de
herramientas de planeacion, gestion de|
oferta, operacion de los Comités de
Justicia Transicional yla

implementacion de los mecanismos de
seguimiento y evaluacion.

PROSPERIDAD
UPARA TODOS

1133 entidades
territoriales fortalecidas en
la implementacién de la
politica para victimas, a
partir de la apropiacion de
herramientas de
planeacion, gestion de
oferta, operacién de los
Comités de Justicia
Transicional y la
implementacién de los
mecanismos de
seguimiento y evaluacion.

31/12/2016

- Realizar jornadas de
asistencia técnica en
las alcaldias para
socializar
lineamientos sobre
las herramientas de
planeacion territorial,
fortalecer la inclusion
del enfoque
diferencial y el
cumplimiento de
decretos con fuerza
de ley en las
herramientas de
planeacion, la
operacidn de los
Comités de Justicia
Transicional ,
subcomités técnicos
y laimplementacién
de los mecanismos
de seguimiento.

- Ajustar la bateria de

Indicadores de
coordinacion nacion-
territorio
- Realizar
retroalimentacion a
las entidades
territoriales que
reportan la categoria
victimas del FUT
- Certificar a las
entidades
territoriales en la
contribucién al
cumplimiento del
goce efectivo de ios
derechos de las

victimas

920 1031

(*} Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales

de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Competencia

Definicién de la Competencia

Evaluacién cualitativa

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Resultados

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos ptblicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.




Urﬁxdod para igt Aten?on PROSPERIDAD
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Compromiso
conla
Organizacion

metas organizacionales.

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

AMBITOS DE COMPROMISO

Evaluacidn cualitativa

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidony articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico XXXX-XXXX y el Plan de Accion.
Toma d Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
Ooma ae . .. .. .
. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decisidn.

/V“”C/Q %Zw?(
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Uridad para la Atendon 'PROSPERIDAD
y Repgradon timegra PARA TODOS

o las Victimas

INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZOLA Y EL GERENTE PUBLICO KATHERINE
HERRERA MORENO

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 29 del mes de julio de 2016, se retnen, titular del cargo de Director General ALAN EDMUNDO JARA
URZOLA, en adelante superior jerarquico, y KATHERINE HERRERA MORENO titular del cargo de Subdirectora De Coordinacion Técnica
del Sistema Nacional de Atencién Y Reparacion Integral a las Victimas, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente
ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De los principios
de la Gerencia Publica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109 Acuerdos de Gestion
para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente pdblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr fa atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a traves de la
materializacion de sus derechos constitucionales v a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivas
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resuftados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacion que hace parte constitutiva
de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion. :

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 29 de julio de 2016 y hasta el 31 de Diciembre de 2016,
teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entfe las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

- \_—/

AMMU&DO JARA URZOLA KATHERINE HERRERA MORENO



a los Victimas
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Unidad para Ja Atendon
y Reparadon Integral

PROSPERIDAD
TODOS

IPARA

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Fecha: julio 29 de 2016

Objetivos del proceso a cargo:

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

- Acercar el Estado a las victimas para brindarle una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

Coordinar vy articular a las entidades de orden nacional y territorial gue conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacion Integral a las Victimas y las demds organizaciones publicas o privadas, a traves del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion a la gestion de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacion de proyectos y superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de la politica publica de atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas.

Concertacion de compromisos (*}

Evaluacion de compromisos

Fecha Primer segundo Cumplimiento
Compromisos institucionales Puntaje || Resultados Esperados . Iindicadores Seguimiento || Seguimiento p.
Limite Final
{Abril) (Agosto)
Entidades
Certificar los proyectos de nacionales del
inversion  orientados  a  las : ISNARIV
erst , 100% de los proyectos|| !9 -
ictimas del conflicto armadof 50 certificados diciembre [certificadas con la
fformulados por las entidades i ' de 2016 llregionalizacion
nacionales del SNARIV indicativa de
proyectos
nalisis y adopcion de las Propuestas
propuestas presentadas por las 3 Entidades del Orden 31de [Rdoptadas por lag
mesas de participacién def| 25 Nacional del SNARIV diciembre flentidades
ictimas a las entidades del de 2016 finacionales  del
SNARIV SNARIV
Lineamientos de
| n a estrategia a los  subcomités
Impgme tar una estra g 10 CTJT que adoptan || 31de [l .
ravés de la cual se brinden ) , técnicos
. . L 25 lineamientos de los [ldiciembre .
lineamientos de los Subcomites Iy , de 2016 |nacionales
) subcomités nacionales
nacionales a los CTJT doptados en el
Eerritorio

{*) Los compromisos pactados tienen formula
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

cion comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES




Unidad para la Atendon
vy Repuradon Integral
a las Vicimas

PROSPERIDAD
IPARA TODOS

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrolio. La medicion se
t realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2°

Competencia

Definicidn de la Competencia

Evaluacion cualitativa

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

AMBITOS DE COMPROMISO

Evaluacion cualitativa

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, fos plazos y los recursos
requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones de
Personal los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de los
objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico XXXX-XXXX y el Plan de Accion.
T q Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema o
oma de . - - i
decisiones atender una situacion, comprome‘uendose con acciones concretas
y consecuentes con la decision. -\

KATHERINE HERRERA MORENO

e
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

(o9

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZOLA Y EL GERENTE PUBLICO BEATRIZ
CARMENZA OCHOA OSORIO

En la ciudad de Bogotd D.C., el dia 05 del mes de Julio de 2016, se reunen, titular del cargo de ALAN EDMUNDO JARA URZOLA, en
adelante superior jerdrquico, y BEATRIZ CARMENZA OCHOA OSORIO titular del cargo de Subdirectora de Atencién y Asistencia
Humanitaria, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que
regulan el empleo pablico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VI De los principios de la
Gerencia Pdblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIIl Gerencia Pdblica; Articulos 102 al 109 Acuerdos de Gestién
para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDOQ implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr [a atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de o pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacioén al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluaciony el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardan como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 05 de Julio de 2016 y hasta el 31 de Diciembre de 2016,
teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podrd ser ajustado o modificado de comdn acuerdo entre las partes.
NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

\&u S L/Q " Rocken@in pwub@ﬁm(@_.
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Unidad para lo Atendén _ PROSPERIDAD
feporscon gl | PARA TODOS

)(; las Vicimas l

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha:

Obijetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

s Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y

diferencial

Objetivos de los Procesos a cargo:

e Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos y canales de atencién

necesarios para brindar una respuesta integral a los ciudadanos victimas de acuerdo con las solicitudes vy
requerimientos realizados.

e Implementar esquemas especiales de acompafiamiento con el fin de identificar necesidades en medidas de asistencia
y capacidades de los hogares, para determinar fa entrega o no de la atencidon humanitaria de emergenciay transicion.

Concertacién de compromisos {*) Evaluacién de compromisos

Compromisas Institucionales Seguimiento || Seguimiento | UMPimiento

Primer | Segundo E
(o) | (gosto) | ™

[ (Numero de |
campanas
outbound

realizadas en
los tiempos
establecidos/N
Umero de
L campanas
olicitadas en el
mes)*100
(NUmero de

Jornadas que

cumplen con

los criterios
para ser
realizadas/

35% 100% de la demanda 30/11/2016 Ndmero de

Solicitudes de
jornadas

realizadas por

las Direcciones

Territoriales)*1

00

Mantener informados a las

victimas a través del servicio 40% 100% de la demanda 31/12/2016
outbound del canal telefénico

Jornadas de atencién o ferias de
servicio realizadas
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Urﬁidad para }g'm“'“""" lPROSPERIDAD
y Reparudon integrel | ARA TODOS

o las Vicimas

(Numero de
Hogares
atendidos a
través de la
ruta Integral
con PAARI
{maddulo
asistencia)
realizados/Num
ero de Hogares
que han
realizado
solicitud de
elaboracién
PAARI)*100

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

Formular el Plan de Atencion,
Asistencia y Reparacion Integral a
las Victimas (PAARI), componente

de asistencia

25% 100% de la demanda 30/11/2016

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizaré a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrolio. La medicién
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Evaluacion cualitativa
Competencia Definicién de Ia Competencia s
pet pet NivelL | Nivel2 | Nivel3
Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.
Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.
Sg:\lzromlso Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
s metas organizacionales.
Organizacion
COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 3¢
’ Evaluacion cualitativa
AMBITOS DE COMPROMISO - - -
o . . Nivel 1 Nivel2 | Nivel3

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Planeacion

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciony articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
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Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico XXXX-XXXX y el Plan de Accién.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO MIGUEL ORLANDO GUERRA ORTIZ

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 29 del mes de Julio de 2016, se reunen, titular del cargo de Director General ALAN JARA U,, en
adelante superior jerarquico, y MIGUEL ORLANDO GUERRA ORTIZ titular del cargo de Subdirector de Prevencién y Emergencias, en
adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empieo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIll De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos

€“’ institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por ei
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por 1a Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 29 de JULIO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Julio 29 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 - 2018:

1. Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccién y
trasformacion de sus proyectos de vida.

2. Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

3. Definir con las entidades territoriales la implementacién de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

4. Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacion integral
a las victimas del conflicto.

5. Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y
diferencial.
Objetivos de los Procesos a cargo:

Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren la
oportunidad de atencion en la o inmediatez.

> . * Evaluacion de
Concertacién de compromisos (*) R
compromisos
. - . Fecha . -
Compromisos Institucionales Puntaje Resultados Esperados Limite Indicadores % Cumplimiento
Identificar estionar informacién de| .
. ent y. & S 100% de casos gestionados Casos
riesgo de violaciones de DH para la A o TH31-12- .
S . 333% n espacios de coordinacion estionados/Casos
participacién en los escenarios de . . R016 e
R L de los casos identificados dentificados
coordinacion para la prevencion
100% de ayuda humanitaria .
. - s Solicitudes
Brindar ayuda humanitaria a los afectados colocada a las victimas def 31-12- .
) . 333% . kolocadas/Solicitudes
por hechos diferentes al desplazamiento hechos diferentes del total def2016
valadas
as avaladas.
- . - . Solicitudes
Apoyar las solicitudes de las entidades 100% Solicitudes de atencion . -
L L ) AR 31-12- [ejecutadas/Solicitudes
erritoriales para la prevencién y atencion|| 33.3%  [humanitaria ejecutadas que
A . . 2016 que cumplen con los
inmediata umplen con los requisitos -
requisitos

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo, la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.



C

C

LA

TODOS PORUN
NUEVO PAlS

(E’;) AT EAY A LAS VICTIMAS
COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el

grado de desarrollio de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el bésico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion

se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Competencia

Definicion de la Competencia

Evaluacién cualitativa

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Orientacion a
Resuitados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Evaluacion cualitativa

AMBITOS DE COMPROMISO - . :
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico XXXX-XXXX y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
decisiones o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

| L

ALAN JARA u.

M/UEL OmGUERRA ORTIZ




10

(’f?@%) UNIDAD FARA LAS VICTIMAS
EREE

FAZ ELAINAD (HWCALION

INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZOLA Y EL GERENTE PUBLICO ALICIA
JACQUELINE RUEDA ROJAS

En la ciudad de Bogota D.C., el primero (01) del mes de agosto de 2016, se retinen, titular del cargo de Directora General ALAN
EDMUNDO JARA URZOLA, en adelante superior jerdrquico, y ALICIA JACQUELINE RUEDA ROJAS titular del cargo de Subdirectora
de Reparacién Individual en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente pliblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién orientada a resultados.

(} TERCERA: EJ superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente pubiico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA.: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre fa base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacidny el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 01 de agosto de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.
NOVENA: En p de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Agosto 01de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

Objetivo Estratégico No.1 - Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la
reconstruccion y trasformacién de sus proyectos de vida.

Objetivo Estratégico No.4 - Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los
procesos de reparacién integral a las victimas del conflicto.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Brindar reparacion a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

Lo . » Evaluacién d
Concertacidon de compromisos (*) valuacion de
compromisos
Compromisas Institucion | indicadores % de
= ”W” e ‘ | cumplimiento
Personas victimas con PAARI

formulados en el médulo de

reparacion y orientadas en la 33,33 450000 31/12/2016
adecuada inversion de la

indemnizacién administrativa

‘ Numero de indemnizaciones
L otorgadas a victimas del 33,33 80000 31/12/2016
conflicto armado interno
Victimas con proceso de

documentacion de 33,33 300000 31/12/2016
Indemnizacién

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizard sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

i

Realizar fas funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacidn gubernamental.

(4
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Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 3°

acién cualitativa
Nivel 2 | Nivel 3

Evalu
~ Nivell

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarroilo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
0 atender una situacion, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decisién.

Toma de
decisiones

ot _ ke

ALAN EDMJARA URZOLA ( ALI&Q‘{CQUELINE RUEDA ROJAS
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| ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA Y EL GERENTE PUBLICO JHON RICARDO
( MORALES FRANCO

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 01 del mes de Noviembre de 2016, se reunen, titular del cargo de Director General ALAN
EDMUNDO JARA URZOLA, en adelante superior jerirquico, y JHON RICARDO MORALES FRANCO titular del cargo de Subdirector de
Valoracion y Registro, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIIl De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIII Gerencia Piblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: E! ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia %
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
, se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
c institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA.: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para fo cual se utilizard el Formato de Evaluacion que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardan como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

b
ISEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 01 de NOVIEMBRE de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE

de 2016, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estratégico.
OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comuin acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

L
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: NOVIEMBRE 1 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:
Afianzar la cultura de la gestién de la informacion con calidad y oportunidad

Objetivos de los Procesos a cargo:

Definir los medios, instrumentos y mecanismos mediante los cuales se tomara la declaracion para decidir sobre la inclusién

o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos victimizantes estipulados en la Ley 1448
de 2011, con el fin de que las victimas tengan, acceso a las medidas de asistencia, atencién y reparacion establecidas en la

Ley.

Concertacion de compromisos (*) Evaluacion de compromisos
 Compromisos Institucionales - [Puntaje]l "o v ta00S . Indicadores  [Segu Luivdmm Pt
- . e i - | ' {Agosto)

(Numero de FUD valorados en

Gestionar el analisis y valoracion érminos / (Nimero de FUD

portuna de las solicitudes de 25% 80% Diciembre [pdmitidos para el proceso de

E\scripcién en el RUV recibidas en B1 /2016 (valoracién (digitalizados vy

| marco de la Ley 1448 de 2011. digitados) — FUD en términos

ara valoracién) *100

{Nimero de FUD valorados de

periodos anteriores a la

. o . vigencia / (Nimero de FUD
estionar el analisis y valoracién -

- . dmitidos para el proceso de
portuna de las solicitudes de| 25% 90% Diciembre aloracién de periodos
nscripcion en el RUV recibidas en B1 /2016 . R .

_ R i . nteriores a la vigencia
eriodos anteriores a la vigencia. digitalizados y digitados) —
UD en términos para

aloracion) *100

},‘4
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Unidad para lo Atendon - PROSPERIDAD
Reparadon integral
o, §PARA TODOS

1. (Total de Actos
Administrativos que
resuelven la solicitud de
inscripcion en el RUV
remitidos al
procedimiento de
notificacién en periodos

. . anteriores a la vigencia
esarrollar  jornada  masiva & y

R R .. . notificados en el 2016
acional de notificaciéon en 29 Noviembre /
. . 25% 30.000 total de actos
ugares simultaneamente con el B0/2016 . R
administrativos que

in de lograr un avancel L.

- i , resuelven |2 solicitud de

ignificativo durante tres dias. S .
inscripcion en el registro|

remitidos al
procedimiento de
notificacién en periodos
anteriores a la

vigencia.)*100

. Ndmero de insumos para dar
Implementar el “Plan padrino” ( p

espuesta a acciones

ara dar respuesta oportunaala - e

cciones constitucionales y PQR| 25% 80% Diciembre |iconstitucionales entregados a
o s y 31 /2016 [Ja OAl y al GRE / total de

emitidos a la Subdireccion de)

requerimientos recibidos en
2016) *100

{*) Los compromisos pactados tienen formulacion comun, sin embargo, la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

aloracion y Registro.

L COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

: e Evaluacién cualitativa
Competentia Definicién de la Competencia , t%
Jf : “m o . . Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Orientacidn a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales ]
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacién

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 32

1 Evaluacién cualitativa
“Nivel 1 Nivel 2 Nivei 3

~ AMBITOS DE COMPS

‘. Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos vy los
recursos requeridos para alcanzarlas.
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Sl . . Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con ias
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico XXXX-XXXX y el Plan de Accién.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacidon, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

Toma de
decisiones

i d - |

ALAN E\)MUNJO JARA URZOLA JHON RICARDO MORALES FRANCO
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZOLA Y EL GERENTE PUBLICO CARLOS ERNESTO
JARAMILLO BARRERO

En la ciudad de Bogota D.C., en el mes de julio de 2016, se reinen, el titular del cargo de Director General ALAN EDMUNDO JARA
URZOLA, en adelante superior jerdrquico, y CARLOS ERNESTO JARAMILLO BARRERO titular del cargo de Subdirector de la Red Nacional
de Informacién en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia pdblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIll De los principios de la
Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIll Gerencia Plblica ; Articulos 102 al 109 Acuerdos de Gestién
para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDQ son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de [a entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacidn
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacion que hace parte constitutiva
de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluaciony el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir de JULIO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de 2016,
teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podr4 ser ajustado o modificado de comdn acuerdo entre las partes.
NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

(W/‘V—H—U 2

ALAN EWJARA URZOLA CARLOS ERNESTO J?P{AMILLO BARRERO
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Julio de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna
Objetivos de los Procesos a cargo:

.
. L3¢

izar la disponibilidad, seguridad, v completitud de la informacion de las victimas al interior de todas las
entidades gue conforman la RNI en el nivel nacional v territorial con el objetivo de brindar un

)

& oportuna

asistencia, atencitén v reparacion integral a las victimas deif co

cto armado.
Disponer de los insumos, instrumentos

e informacion para el disefio, formulacion, e implementacion v a
evaluacion de fa politica publica de victimas en todo el territorio nacional,
L. . * Evaluacion de
Concertaciéon de compromisos (*} )
compromisos
I % de
Compromisos Institucionales Puntaje Resultados Esperados Fecha Limite Indicadores i L
cumplimiento
Contar con informacion
que permita hacer
Realizar las mediciones de los seguimiento a la
indicadores de Subsistencia implementacion de la Ley -
. ., : 3 mediciones
Minima, Superacién de 25% 1448, insumos para 31/12/2016 .
. ) o realizadas
Vuinerabilidad y Goce focalizar y priorizar la
Efectivo de Derechos atencidn, asistencia y
reparacién de la
poblacion.
Recolectar informacidén
Acompafar a las entidades acerca de la situacion de
territoriales para la aplicacion las victimas en su
P ) P - - 100.000 hogares
de la estrategia de 25% territorio y poder diseflar | 31/12/2016 X
T caracterizados
caracterizacion disefiada por planes, programasy
la Unidad proyectos de una forma
focalizada.
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Integrar de manera
organizada datos para
manipular, anatizar y

Diseflar, Desarrollar e desplegar en todas sus
implementar herramientas formas la informacion
de cardcter geografico, que geograficamente
posibiliten la consulta de 55% referenciada con el fin de 31/12/2016 3 Herramientas de
bases graficas y resolver problemas caracter geografico
alfanuméricas, que permitan complejos de planificacion
detallar poblacion con y gestion, como las
enfoque diferencial notificaciones,

focalizacién y acceso a los
servicios de la poblacién
victima.

- Disponer la informacion
Disefar, Desarrollar e (.
con el propdsito de

implementar herramientas o .
. . minimizar las barreras de 11 herramientas y/o
y/o servicios que permitan 25% o 31/12/2016 D "
. s acceso que impiden la servicios en operacién
consultar informacion de la -
S atencion oportuna de la
poblacion victima. S
poblacion victima.
{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo, la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion se
realizard sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Evaluacion cualitativa
Nivel 1 Nivel 2 [ Nivel 3

Competencia‘I{ Definicidn de la Competencia

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidon y garantizar el
acceso a la informaciéon gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacién

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

e

AMBITOS DE COMPROMISO

] Evaluacion cualitativa
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los recursos
requeridos para alcanzarlas.
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Nivel1 Nivel 2 Nivel 3

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder gue

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrolio de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollode | dela organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones de
Personal los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de los
objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema o
O . .. Ly . f
decisiones atender una situacién, comprometiéndose con acciones concretas 1‘

y consecuentes con la decision.

e (]

=2

ALAN EDMU

JARA URZOLA

CARLOS ERNESTO/ARAMILLO BARRERO



y Reparadon integral l

a las Vicimas
INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

Unidad pora la Atendén  ~ PROSPERIDAD
PARA TODOS

124

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZOLA Y EL GERENTE PUBLICO CARLOS
VLADIMIR RODRIGUEZ VALENCIA

En la ciudad de Bogota D.C., el dia primero (1) del mes de Agosto de 20186, se rednen, titular del cargo de ALAN EDMUNDO JARA
URZOLA, en adelante superior jerdrquico, y CARLOS VLADIMIR RODRIGUEZ VALENCIA titular del cargo de Subdirector Técnico de
Reparacion Colectiva, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo plblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Pdblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente |a Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 -2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacidn y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedar4 sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objefo de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del primero (1) de Agosto de 2016 y hasta el treinta y uno)
31 de DICIEMBRE de 2016, teniendo en cuenta que se adelant el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comuin acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

i |

ALAN EDMUND® JARA URZOLA CARLOS VLADIMIR RODRIGUﬁ VALENCIA
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L Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: _01 de Agosto de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

Objetivo estratégico No. 1: Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la
reconstruccién y trasformacién de sus proyectos de vida

Objetivos de los Procesos a cargo:

Objetivo tactico 1.1: Construir e implementar junto con los sujetos colectivos las medidas y acciones que busquenla
reparacion integral.

Concertacion de compromisos {*) Evaluacion de compromisos
. Primer E Segundo -“
Fecha Cumplimien
Compromisos Institucionales [Puntaje| Resultados Esperados Indicadores - |Seguimiento imiento p. e
Limite : to Final
{Abril) {Agosto)
150 SRC con la ['No. de SRC con la
SRC con intervenciones Estrategia de Estrategia de
|mplement.a'das paraula 20% rehablhtac.ulan y 31/12/2016 rehabmtac.lf)n y
reconstruccién del tejido reconstruccién del reconstruccion del
social tejido social en tejido social en
implementacion implementacion
Etni . de SRC Etni
SRC étnicos indemnizados 20% 4 SRC Efcmcos 31/12/2016 No, de S C Etnicos
Indemnizados indemnizados
No.
Proyectos de medidas de 11 Proyectos de ;)e ﬁ(ﬂg!ii}:s
reparacion de PIRC 20% |medidas de reparacién| 31/12/2016 reparacion
ejecutados ejecutados . P
ejecutados
. . Lo . No. de medidas de
Medidas de.satlsfaccwn en i 0% . 60 M.?dld.as de 31/12/2015 satisfaccion
SRC ejecutadas satisfaccion ejecutadas )
ejecutadas
Sujetos de Reparacion s 15 SRC con PIRC No. de SRC con
31/12/2016
Colectiva con PIRC aprobados 20% aprobado 112/ PIRC aprobado

{*) Los compromisos pactados tienen formulacion comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

s
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COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 2¢

Competencia !l

Evaluacion cualitativa

Definicion de la Competencia

Nivel 1

Nivel 2 L Nivel 3

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacién

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

AMBITOS DE COMPROMISO ]!

Evaluacién cualitativa

Planeacién

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,

identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

R Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
- o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.

e

MUNDO JARA URZOLA

i [ 4

CARLOS VLADIMIR RODRIGUEZ VALENCIA
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZULA Y EL GERENTE PUBLICO GABRIEL
BUSTAMANTE PENA
En la ciudad de Bogota D.C., el dia 29 del mes de Julio de 2016, se rednen, titular del cargo de ALAN EDMUNDO JARA URZULA,
en adelante superior jerarquico, y GABRIEL BUSTAMANTE PENA Titular del cargo de SUBDIRECTOR DE PARTICIPACION, en
adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gesti6n y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regirén el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn vy dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: Ei presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 29 de JULIO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelanto el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: E| presente ACUERDO DE GESTION podrd ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

““/Y”*M —

. C
ALAN }DDQUN&O JARA URZULA GABRIEL BUSTAMANTE PENA




Unidad para |a Atendon
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

UPARA

PROSPERIDAD
TODOS

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Fecha: JULIO 29 DE 2016

Objetivos de los Procesos a cargo:
Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, ejecucion y sentimiento al cumplimiento de la ley los
planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma, a través de la disposicion de los medios e
instrumentos necesarios para la eleccion de sus representantes en las instancias de decision y seguimiento previstas en
esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de participacién adecuados para la efectiva
participacién de las victimas e incidencia en los niveles nacionales, departamental, distrital y municipal.

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VIiCTIMAS 2014-2018:

“ acercar el estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna”

Concertacion de compromisos (*)

Evaluacién de compromisos

o Fecha [ . Primer Segundo | limiento
Compromisos Institucionales ntajeliResultados Esperados i Limite Indicadores Seguimiento imiento Final
| | (aoe (Agosto)
Implementar la estrategia de [ 1Fersonas
ormac'lon Ror mec_llos de 25%  |3.000 h1/12/2016 tertlflcaflas por la
omunicacion masiva strategia
“participaz” ‘PARTICIPAZ”
Mesas de
participacion,
Realizar fortalecimiento técnico comités tematicos
las mesas de participacién de or enfoque
ictimas, al c?mlte t'ematlco por] 50%  [l100 31/11/2016 iferenciales y
nfoque diferencial, hechc:l echos
ictimizante y a la victimizantes y
lorganizaciones de victimas. organizaciones de
ictimas
Fortalecidas
— d
Financiar a través del banco de ima.at.lvas. . €
sl participacion de las
proyectos iniciativas de ictimas del
part!CSpac!c’m de las mesas de|25% |35 31/10/2016 onflicto  armado
participacion y la

rganizaciones de victimas

Linanciadas por el
j

anco de proyectos

(*} Los compromisos pactados tienen formulacién comiin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.
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COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

PROSPERIDAD
§PARA TODOS

Evaluacion cualitativa
Competencia Pefinicién de la Competencia
pet Nivel1 | Nivel2 | Nivel3
Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.
Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacidn gubernamental.
Eg:wlzrommo Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
s metas organizacionales.
Organizacion
COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 32
, Evaluacidn cualitativa
AMBITOS DE COMPROMISO uacin coafitativa
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Planeacién

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico XXXX-XXXX y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decisién.
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