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1. INTRODUCCION:

La creacion de la ley 1448 de 2011, fPor la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras disposicionesotrajo
consigo una nueva mirada respecto al abordaje que se venia realizando a las personas que han
vivido algun hecho violento por la presencia del conflicto armado, invitandonos a re-pensar en la
construccion de un tejido social que favorezca el reconocimiento y re-significacion del sufrimiento, la
continuidad del sentido y proyecto de vida, pensando que es posiblela recuperaciéon emocional de
las personas que han sido victimas directas o indirectas de graves violaciones a los Derechos
Humanos o Infracciones al DIH.

La Ley 1448 de 2011, por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacién integral a
las victimas del conflicto armado interno, esta enmarcada en el caracter transicional de las
medidas, reconociendo en las victimas la titularidad de los derechos a la. verdad, justicia y
reparacion, a fin de ayudar a través de dichas medidas a sobrellevar y. mitigar. su sufrimiento y
contribuir al restablecimiento de los derechos<que 'le han sido violados y en esa medida,
allanar el camino para la reconciliacion y la paz nacional, construyendo un horizonte mas justo para
las victimas que han visto afectados sus derechos. Asi mismo;. el articulo/ 139 de la Ley 1448
de 2011 establece las medidas de satisfaccién y reparacién como las acciones tendientes a
restablecer la dignidad de las victimas; proporcionar bienestar y mitigar el dolor, reconocer su buen
nombre, difundir la verdad sobre lo sucedido, exaltar la memoria histérica y su rol como
constructores de paz, la Unidad para la. Atencion y Reparacion Integral a las Victimas debe
impulsar los escenarios e iniciativas.en las cuales se desarrollen acciones de reparacion simbdlica y
ejercicios de construccién de memoria que dignifiguen a las victimas bajo un alcance de repercusién
en la sociedad en general, con el propésito de evitar la repeticion de los hechos atroces.

Ahora bien, el articulo 3° del Decreto 4802 de 2011, establece dentro de las funciones de la Unidad
para la Atencién 'y Reparacion Integral a las Victimas, entre otras, las siguientes: f{é ) 2.
Promover y gestionar con las entidades que conforman el Sistema Nacional de Atencion y
Reparacion dntegral a las  Victimas la flexibilizacion y articulacion de la oferta institucional para la
atencion, asistencia y .reparacion de las victimasq y € ) 12. Realizar esquemas especiales
de
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acompafamiento y seguimiento a los hogares victimas y contribuir su inclusion en los distintos
programas sociales que desarrolle el Gobierno Nacional.a

Dentro de los propositos de LA UNIDAD, se ha contemplado que el acompafamiento psicosocial es
una de las condiciones que deben ser transversales a todo el proceso de atencion, bien sea para el
acceso a los derechos de las victimas en Asistencia y en la Reparacion Integral. Desde esa
perspectiva, se ha buscado avanzar en la construccion de alternativas complementarias entre si, que
busquen mitigar el impacto emocional que emerge a partir de las graves violaciones a los
Derechos Humanos y de las Infracciones al Derecho Internacional Humanitario.

El Plan Nacional de Reparaciones, ha considerado que para la implementacion de la Ley 1448 de
2011, las medidas de atencién estan dirigidas a brindar informacién, orientacién y acompafiamiento
juridico y psicosocial a las victimas, con el propésito de facilitar el-ejercicio.de los derechos a la verdad,
la justicia y la reparacion integral.

Lo anterior supone que la incorporacion de las estrategias para la Atencién Psicosocial, no deben ser
inscritas s6lo como parte de las medidas de<Rehabilitacion, . como componente de la Reparacion
Integral, deben existir propuestas complementarias que aseguren la incorporacion de acciones
conducentes a promover el restablecimiento de las. victimas, dado que-el'sufrimiento que ellos y ellas
experimentan no puede ser inscrito sdlo-a partir de la activacion de la respuesta interinstitucional que
segln su competencia debe generar otras alternativas en especifico para brindar atencién a la salud
fisica, la salud mental o la atencién psicosocial.

En la comprensién de los dafios psicosociales de las victimas, si bien han sido pocos los
estudios sobre la prevalencia de la afectacion en salud mental, se ha reconocido que la afectacion
psicosocial no necesariamente se traduce a categorias de lesién o de secuelas y no sé6lo se comprende
desde las acepciones de la enfermedad o la psicopatologia. Por ello, se deberan ajustar
los mecanismos, programas y planes de accion a la atencién de los diversos dafios psicosociales de las
victimas que caracterizan las diferentes expresiones del sufrimiento y no sélo las que se experimentan
como enfermedades.
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Pues bien, lo anterior supone que el avance en la generacion de alternativas para la atencion
psicosocial sera posible si consideramos tres premisas:

-La primera, contemplar que las expresiones del sufrimiento han sobrevenido como formas de
respuesta natural ante eventos anormales que han venido ocurriendo por las condiciones de
conflicto armado, en ese sentido la fijacion de la atencién al considerar la condicién de anormalidad
no esta en la persona, sino en los hechos de violencia, de manera que se naturalizan y validan las
respuestas frente a las violaciones que han sufrido las victimas, como respuestas naturales. Es decir
gue, se puede suponer que el conflicto armado ha generado diversas formas de sufrimiento y
gue este supuesto ubica en perspectiva que el trabajo con las victimas es un trabajo frente al cual
los funcionarios y funcionarias se enfrentan a una poblacion que esta sufriendo.

-La segunda premisa es considerar que las personas quée han sido afectadas por el conflicto
armado interno no sélo estan sufriendo, hay una enorme cantidad de cualidades que caracterizan el
devenir de la historia personal y social de las victimas y los hechos de violencia. son solo una de las
cosas que han ocurrido a las personas. Ellos y ellas por ejemplo han emprendido actos de
supervivencia, de resistencia, de heroismo, de desarrollo frente a la adversidad, de reorganizacién
psicologica, familiar y social. Es decir, cuentan con un conjunto de recursos que les permiten
continuar afrontando la vida actual y la perspectiva de futuro y es-tan‘importante considerar su
sufrimiento, como sus recursos, porque-ambos hacen parte de los elementos a considerar en la
intencién de promover el restablecimiento, dado que restablecerse implica contar con los recursos
aprendidos del pasado en la vigencia que tiene el deseo de supervivencia, cuando incluso ese deseo
se ha construido a partir de la_exposicion a los hechos de violencia.

-La tercera premisa, invita ~a complejizar las formas de simbolizacién del sufrimiento,
entendiendo que éste tiene. diferentes expresiones.y que también existen diversidades en las
personas que han sido  afectadas, por eso' los programas psicosociales a construir deben
pensarse atendiendo a dichas diferencias, entendiendo que en las diferentes etapas de la vida, las
personas pueden tener diferentes intereses frente a su recuperacion. Que las formas como se han
simbolizado las expresiones del dolor o los efectos dafiosos del conflicto armado no se presentan
como condiciones homogéneas o] respuestas Unicas, de
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manera que la flexibilidad en el acercamiento a esa diferencia es el punto de partida de la
construccién de los esquemas de atencién psicosocial orientados a la recuperacién emocional de las
personas.

Es en este sentido, que la Unidad para la Atencion y Reparacion integral a las Victimas, ha disefiado
la Estrategia de Recuperacion Emocional a Nivel Grupal como una forma de dar respuesta a las
necesidades psicosociales de las victimas, a través de sesiones grupales en las cuales la experiencia
personal y la de los demas participantes posibilitan dialogar con las diferentes formas de comprension
de los hechos victimizantes, de las historias personales y del devenir. histérico, social y cultural
en el que se han configurado las violaciones a los derechos humanos y.al DIH, asi como las
resistencias y los referentes de superacion. La Estrategia de Recuperacion Emocional a Nivel Grupal,
busca posibilitar un didlogo entre las diferentes experiencias frente “al. conflicto armado con el
proposito de integrar la historia de violencia, las formas de interpretacion de la. misma, asi
como las de resistencia y los otros elementos que han hecho posible la construccion de identidades
individuales y colectivas.

Durante la creacion de la estrategia, se recogieron las lecciones aprendidas en procesos de
reparacion previos, acogiendo las voces de . algunas “victimas, quienes en sus relatos nos
muestran que: fLo psicosocial no es solo la salud y lo psicoldgico, sino también la calidad de vida,
como nos estamos sintiendo y cédmo vivimos.-No se trata de que nos den una pasta para el dolor de
cabeza, sino saber el por qué tenemos esos constantes dolores. Hay que ir mas alla de la
enfermedad.0 Victima de la<masacre de ltuango. (PNUD; 2009) También hemos aprendido
lecciones importantes sobrela exigibilidad de la.atencion psicosocial como una condicidn importante
en la construccion de otros procesos de participacion activa en el reclamo de los derechos a la
verdad, la justicia y-la reparacién, como lo_ mencionan las victimas de decisiones judiciales en el
ambito del sistemaInteramericano al mencionar que: fi S leizo todo al revés. Primero nos llenaron de
dinero y eso fracturé a la poblacion. A las personas hay que tratarlas en sus valores, en su dignidad
y en sus sentimientos. Lo’ mas-importante es estar bien psicolégicamente, después viene lo
demasa Victima del caso de los 19 comerciantes. (PNUD, 2009)

Es .por lo" anterior, que ésta estrategia se centra primordialmente en las experiencias de
vida de las victimas, en sus necesidades psicosociales y en los recursos que se pueden poner en
juego para facilitar su recuperacion emocional, distanciandonos en este sentido, de la imposicidn de
rétulos.y/o diagnosticos clinicos.
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Segun el proyecto en salud metal realizado por Médicos Sin Fronteras en el afio 2010 en el
Departamento de Caqueta-Colombia: fi s cinco diagndsticos principales mas frecuentes 15 entre los
pacientes de MSF fueron: el trastorno adaptativo (18,68%); los problemas de relacion y problemas
asociados con el abuso o la negligencia (17,55%); la depresién mayor, episodio Unico (11,3%); el
duelo (8,90%); y los trastornos del estado de animo (8,29%). De los cinco diagndsticos mas
frecuentes se desprende que mas del 65% de las personas atendidas no presentan una patologia
grave o crénica como tal, sino mas bien reacciones intensas que implican un sufrimiento psicolégico
acusado y requieren de un abordaje terapéutico, y que han sido desencadenadas o estan
estrechamente vinculadas a circunstancias vitales externas y devastadoraso(P.13)

De igual manera, se ha observado que: fiLos profesionales locales muchas veces estan mas
preocupados por encajar los sintomas o afectaciones a un modelo médico del estrés postraumético.
Este modelo asume que un gran porcentaje de la poblacién esta firaumatizadad o no tiene dafios
psicolégicos severos por el conflicto; por esto argumentan la-necesidad de un firatamiento
psicoldgicoo (P.41).

Més all4d del diagnéstico, partimos de la idea, .de que.la presencia del conflicto armado puede
producir en las personas efectos significativos que se. venreflejados en su esfera emocional,
familiar, laboral, social y cultural, los cuales estan relacionados con la dindmica del conflicto,
generando en algunos casos el desbordamiento de .los recursos de afrontamiento, poniendo a la
persona en situacion de minusvalia, desesperanza, confusion y sentimientos de temor, culpa e
incertidumbre, pero también, de deseos de cambio, movilizacion, resistencia, proyecciéon y
recuperacion.

Es asi como la estrategia se apoya en los Grupos Colaborativos como una manera de
facilitar cambios individuales, en donde la. puesta .en escena de la representacion de sufrimiento
gue la persona’ realiza ~se da en ‘un ' escenario participativo, reflexivo y de sentido
transformador. El Instituto Interamericano de Derechos Humano (IIDH, 2007) hace referencia a
cémo: flLos grupos. terapéuticos con sobrevivientes de diversos tipos de trauma han probado ser
un modo muy eficiente de recuperacién emocional, porque desarrollan un sentimiento de cohesion e
intimidad que es, precisamente, lo que destruyé la experiencia de tortura pues en ella, la persona se
siente extremadamente sola, aislada y desconectada del resto del mundo. Un grupo terapéutico logra
revertir ese sentimiento. Cuando la sociedad entera opera como grupo de apoyo, el efecto
terapéutico resulta mas poderoso aina
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Por otra parte la cultura como un sistema de simbolos compone la manera en la que se expresan las
narrativas del recuerdo, los lenguajes en los cuales se estructura el relato subjetivo de cada
persona, por ello: una foto, un dibujo, un trazo, una caja, una prenda de vestir o un objeto
cualquiera puede tener un significado relevante para la vida de los jévenes. Asi pues, en el marco de
la reparacion, los ejercicios de memoria estan compuestos por estos simbolos que tejen
narrativas del recuerdo con la intensién de representar un significado frente a los hechos atroces
gue cambiaron las concepciones de la cotidianidad, la forma de interactuar, la forma de ver,
sentir y ser en el entorno. Asi pues, destacando la accién polisémica (la variedad de expresiones
gue pueden manifestar narrativas de memoria) de la reparacion simbdlica, se busca dignificar y
enaltecer estas voces de las victimas reparando el dafio causado y su significancia de lo ocurrido a
partir de ejercicios de representacion simbdlica que presente a la sociedad. colombiana una historia
comln para re-conocer las causas y consecuencias del conflicto armado, desde la mirada
cotidiana, para comprender el impacto de las mismas y emprender el compromiso de evitar su
nueva ocurrencia.

Es por esto que en esta estrategia se que pretende incentivar ejercicios de dignificacion vy
construccién de memoria histérica el cual busca generar e impulsar procesos de memoria histérica a
través de herramientas artisticas y comunicativas; que.se materialicen en una pieza simbdlica que
dé cuenta de los hechos victimizantes, integrados con la historia de vida de los participantes, desde
una perspectiva de derechos y reconciliacion, por medio de ejercicios de.construccién colectiva de
objetos desarrollados en medios como: dibujos, collage, fotografia, pintura mural (Street art), audio y
video; entre otras posibilidades, proporcionando capacidades para que los participantes puedan
generar y fortalecer iniciativas de memoria apalancadas por sus propios lenguajes y experiencias de
vida, y desarrollados como un ejercicio reparador y reconciliador.

Desde la perspectiva del Enfoque Diferencial, la estrategia de recuperacion emocional orientada a
Adolescentes y Jévenes;-hace parte del programa de acompafiamiento y busca contribuir con la
materializacion de Ja atencién psicosocial 'y algunas medidas de satisfaccion. Es una estrategia
flexible que permite fortalecer los procesos de integracion de la historia de violencia, en los y las
adolescentes.y-jovenes que.se-han visto afectados en forma directa por haber sido victimas del
conflicto armado, o porque persisten diversas emociones, imaginarios, vacios, historias que o han
sido posibles de representar o0 que no se han escuchado en un didlogo abierto cuando los y las
adolescentes .0 jovenes no han sido escuchados o se ha minimizado el impacto que ellos pueden
tener ante las. victimizaciones a sus seres queridos, o simplemente cuando en su esfera
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familiar o social no han recibido suficientemente contencion o se ha visto menoscabada la
posibilidad de sostener el dolor que desencadenan los diferentes hechos de violencia.

Se ha comprendido en las atenciones realizadas a los y las adolescentes y jévenes que han tenido
procesos de socializacion en medio del conflicto armado, que su experiencia de sufrimiento no esta
en la nocion de pérdida, sino en la nocién de carencia, como nos lo muestra el siguiente relato:
fé Yo no sé qué es tener un papa porque me lo mataron, pero lo que me duele es ver que mi mama
no podia superar la muerte de mi papa, era como si ella no estuvieraé 0 Adolescente de 14 afios,
sobreviviente de homicidio, Villavicencio. Es en este sentido, que _en los encuentros grupales se
pretende comprender cémo la nocién de carencia ha dinamizado la historia de vida de los y las
adolescentes y los jévenes, y ha configurado las relaciones 'y los posicionamientos como
hombres/mujeres, hijos/hijas, padres/madres, estudiantes, trabajadores, entre otros.roles que asumen
en el dia a dia.

A partir de esta estrategia no se podran atender necesidades psicolégicas que requieren
tratamiento individual o necesidades cuya causa es diferente al conflicto ‘armado, por ejemplo las
necesidades de atencion a trastornos del aprendizaje, del desarrollo, necesidades de tratamiento
individual por consumo de sustancias y otras afectaciones que requieren tratamientos particulares
cuyo alcance se encuentra fuera de las posibilidades de atencion de esta estrategia.

Con los encuentros grupales se busca acompafiar el proceso’/de construccion de la identidad e
integracion de la historia de resistencia, superacion y activacion de recursos a partir de un trabajo con
pares. De esta manera, los'y las adolescentes y.jovenes podran reconocer como en el proceso de
construccion y fortalecimiento de su identidad juega un papel importante el entorno, sus experiencias
de vida y las relaciones construidas con los demas. Para Anderson (1999) el si mismo no es
concebido como una realidad. verificable sino gue es una realidad construida, que constituye la
forma en que nos relatamos, explicamos y -hablamos sobre nuestras acciones y sobre lo que somos,
es asi como el propio ser es un ser_narrativo, que depende de nuestras intenciones y en el que
nuestras narrativas de identidad consisten.en dar forma y expresion del yo que nos decimos y que
decimos a otros que somas; que hemos sido y que seremos.

Esta estrategia ha sido pensada para los y las adolescentes y jovenes teniendo en cuenta que en
este.momento. del ciclo vital se encuentran en un proceso de construccién, fortalecimiento y re-
definicion de su identidad, en donde pueden emerger emociones, pensamientos y experiencias
relacionadas con la vivencia del hecho victimizante. Erikson (1972) hace referencia en el Estadio V
de su teoria de
roles que se vive desde los 13 afios hasta los 21 afios aproximadamente, en donde el autor
reconoce que en esta etapa de la vida se experimenta una bdsqueda de identidad, y a su vez, una
crisis de identidad, que conlleva a la necesidad de realizar ajustes y cambios en la vida.
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La ley 1622 de 2013 fPor medio de la cual se expide el estatuto de ciudadania juvenil y se dictan
otras disposicioneso en el articulo 5 numeral 1 define como Joven a fiToda persona entre
14 y 28 afios cumplidos en proceso de consolidacion de su autonomia intelectual, fisica,
moral, econdmica, social y cultural que hace parte de una comunidad politica y en ese sentido

ejerce su ciudadaniao .

Luego de la revision de diferentes teorias, definiciones' y perspectivas consideramos que la
estrategia da respuesta a las necesidades psicosociales y de medidas de satisfaccion que los y las
adolescentes y jovenes con edades entre los 13 y 23 afios presentan en relacion a su ciclo vital,
historia de vida y vivencia directa o indirecta de un.hecho victimizante.
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2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo General

Facilitar herramientas a las y los adolescentes y jovenes a través de encuentros grupales que apoyen

su recuperacion emocional y la generacion de iniciativas en torno a los derechos humanos, la

memoria y el restablecimiento del buen nombre de las victimas y su rol social, que les permita

fortalecerse como sujetos de derechos, como parte del programa de acompafamiento.

2.2.Objetivos Especificos

A Facilitar estrategias de autorregulacion fisica que permitan generar. un clima de confianza y
un sistema de apoyo donde las y los adolescentes y jévenes se sientan seguros para el
reconocimiento y representacién del sufrimiento a través del dialogo ' de nuevos significados
frente al hecho victimizante.

A Facilitar estrategias que permitan el reconocimiento y validacion de las diferentes formas de
sufrimiento derivadas de los hechos de violencia, posibilitandole a los y las adolescentes construir
nuevos significados a través ~de medios narrativos como el juego y otros sistemas de
representacion.

A Validar la experiencia emocional de los y las adolescentes o jovenes, como expresiones naturales
ante eventos anormales producidos.en el marco del conflicto armado.

A Favorecer en los y las adolescentes el reconocimiento y fortalecimiento de las redes de apoyo.

A Facilitar la recuperacion de- los referentes de proteccion, confianza y seguridad asociados
con.la experiencia de violencia de los y las adolescentes y jévenes.

A" Promaover procesos de autonomia en la toma de decisiones de los y las adolescentes

y jévenes

A Facilitar < un espacio simbdlico y reflexvo que le permita a cada

adolescente reconocer los avances en la recuperacion emocional que han tenido frente al
hecho victimizante.
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3. ALCANCE

A partir de esta estrategia no se podran atender necesidades psicologicas que requieren tratamiento
individual o necesidades cuya causa es diferente al conflicto armado, por ejemplo las necesidades de
atencion a trastornos del aprendizaje, del desarrollo, necesidades de tratamiento individual por
consumo de sustancias y otras afectaciones que requieren tratamientos particulares cuyo alcance se
encuentra fuera de las posibilidades de atencion de esta estrategia.
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4. DESARROLLO

ANEXOS

Anexo 1 Control de cambios

Cambio Motivo del Fecha del

Version {tem del cambio . : ;
realizado cambio cambio
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4.1. Marco Legal

La atencidon psicosocial dirigida a las personas que han sufrido el conflicto armado ha ido
tomando fuerza en el devenir de los afios, debido a las caracteristicas de las poblaciones afectadas
por la vulneracion de los derechos humanos, y a las consecuencias en la calidad de vida y
funcionamiento de las sociedades.

Es por ello, que a continuacién realizaremos un recorrido por el contexto legal en el marco
internacional y nacional que aporta de manera significativa a la estrategia:

El convenio de Ginebra en 1949, resalta en sus articulos 14, 17, 23, 24, 38 y 50, la proteccion
general a favor de los y las adolescentes y jovenes como personas civiles que no participan en
las hostilidades y cuyas circunstancias vitales son menoscabadas debido a los conflictos. Esa
legislacién fue un primer acercamiento para dejar claras las leyes de la guerra y de alguna manera
no permitir mas atropellos de los que se sufren por parte de esta poblacion.

En la Asamblea General de las Naciones Unidas, la Resolucién 48/157 le pide a los
Estados miembros que tomen medidas apropiadas y concretas que permitan un
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por el conflicto armado, y solicita la participacién de los 6rganos y organizaciones de las Naciones
Unidas, asi como a las organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales, que, en el
marco de sus respectivos mandatos, cooperen a fin de lograr que se tomen medidas mas eficaces
para resolver el problema de los y las adolescentes y jévenes afectados.

Por su parte, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos en su Informe Anual 1991,
establecié que los efectos mas directos de los conflictos armados _son sufridos por los y las
adolescentes jévenes en su salud fisica y/o mental. Sefiala que en particular, durante los Gltimos
quince afios, los actos de violencia perpetrados por los actores en el conflicto armado interno se han
traducido en graves violaciones a los derechos humanos y/o el derecho internacional humanitario
en contra de la poblacion civil.

La Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ha manifestado reiteradamente que tanto
los hombres como las mujeres colombianas que hacen. parte de la poblacién. civil, ven sus derechos
menoscabados dentro del conflicto armado colombiano y sufren. sus peores consecuencias. Sin
embargo, a pesar que los dos sufren violaciones de sus. derechos humanos y cargan con
las consecuencias del conflicto, los efectos son diferentes para cada uno. La fuente de esta
diferencia es que las mujeres colombianas han sufrido situaciones de discriminacion y violencia por
el hecho de ser mujeres desde su nacimiento y el.conflicto armado se suma a esta historia ya vivida.
Para las mujeres, el conflicto-armado es un elemento que-agrava y perpetlda esta historia. La
violencia y discriminacién contra las mujeres no. surge sélo.del conflicto armado; es un elemento fijo
en la vida de las mujeres durante tiempos de paz que empeora y degenera durante el enfrentamiento
interno (OEA/SER.L/V/II, 2006).

Una variedad de fuentes; incluyendo las Naciones Unidas, Amnistia Internacional y organizaciones de
la sociedad.civil en.Colombia, han-identificado, descrito y documentado las multiples formas en que
los derechos de las mujeres son menoscabados en el contexto del conflicto armado, por el simple
hecho de ser mujeres.

Por todo lo anterior, a través de la resolucion 60/147, aprobada por la Asamblea General el 16 de
diciembre de 2005, se dictan los Principios y Directrices basicas sobre el derecho de las victimas de
violaciones manifiestas de'las hormas internacionales de Derechos Humanos y de violaciones graves
del Derecho Internacional Humanitario. En dicha resolucién, se acuerda la posibilidad de interponer
recursos 'y obtener reparaciones. Asi mismo, se reafirman las bases sobre los principios
fundamentales 'de’ justicia para las victimas de delitos y del
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abuso de poder, dentro de los que se destaca el principio de Accion sin dafio, al contemplar que flLas
victimas deben ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad y sus derechos humanos y
han de adoptarse las medidas necesarias para garantizar su seguridad, su bienestar fisico y
psicolégico y su intimidad, asi como la de sus familias. El estado debe velar porque, en la medida
de lo posible, su derecho interno disponga que las victimas de violencia o traumas gocen de una
consideraciéon y atencion especiales para que los procedimientos juridicos y administrativos
destinados a hacer justicia y conceder una reparacion no den lugar a un nuevo trauma o

La Estrategia de Recuperacion Emocional a Nivel Grupal también busca atender las necesidades
psicosociales de los jovenes antes de que éstas se traduzcan en lesiones mayores.

Algunas de las leyes internas que se han encargado de la proteccion preventiva y, en especial, de
los menores de edad son a) la Ley 75 de 1968, creada por el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF). Vinculados a este, aparecen también los Defensores de Menores en.todo el pais; b)
la Ley 7 de 1971, que cred y organizé el Sistema Nacional de Bienestar Familiar; c) el Decreto 2737
de 1989 6 Cadigo del Menor; d) la fundacién de la Procuraduria Delegada para la:Defensa del Menor
y la Familia; e) la organizacion especializada de la-Jurisdiccion de Familia, mediante el Decreto Ley
2272 de 1989; f) la creacién de la Consejeria Presidencial-para la Mujer, la'Juventud y la Familia v,
finalmente; g) la ratificacion de la Convencion de los Derechos del Nifio, aprobada en Colombia
mediante Ley 12 de 1991.

En este mismo sentido, en la Constitucion Palitica de Colombia de 1991, se garantiza el derecho
de todas las personas a la igualdad y la no. discriminacion en.-los siguientes términos: Todas las
personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y trato de las autoridades
y gozaran de los mismos derechos, " libertades 'y oportunidades sin ninguna discriminaciéon por
razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion politica o filoséfica. El
Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptard medidas a
favor de grupos discriminados o marginados. El Estado protegera especialmente a aquellas
personas que _por su condicion econdmica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de
debilidad manifiesta y. sancionara los-abusos o maltratos que contra ellos se cometana

El Estado ' Colombiano “ha reconocido en su constitucién y dentro de ella, en los tratados
internacionales;. los derechos a la salud fisica y mental, la integridad fisica, psicoldgica y moral,
la igualdad, la dignidad humana, la reparacion, entre otros, de todas las personas. Este
reconocimiento_implica que asume el deber y
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obligacion de garantizarlos y respetarlos.

La Ley 1448 sancionada el 10 de junio de 2011, fPor la cual se dictan medidas de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras
disposiciones 0la cual modifica y complementa la normatividad vigente relevante para la atencion y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado. Se incorpora como uno de sus principios
rectores el Enfoque Diferencial, que reconoce la existencia de poblaciones con caracteristicas
particulares, en razén de su edad, género, orientacién sexual y situacion de discapacidad.

De otro lado, y a través del articulo 163, la ley 1448 hace énfasis en_ la reparacion a las victimas del
conflicto armado, incluyendo la rehabilitacién psicolégica, cuyo fin.mismo es reducir el sufrimiento,
fortalecer los recursos propios con los que cuenta cada persona, grupo.y/o comunidad; se propende,
de igual modo, generar confianza en el Estado y en su capacidad restitutiva, a través de un Enfoque
de Dafios, donde se reconoce que las personas sufren un menoscabo ensu vida a. raiz de los
conflictos. Bajo dichos parametros, se establece una atencion. focalizada de las victimas
basado en el Enfoque Diferencial y Medidas de Reparacion, con un sentido de resarcimiento y de
reparacion integral de la vida de los sujetos mas alla-de la victimizacion. Particularmente, se crea
una institucion administrativa, adscrita a la Rama Ejecutiva del Estado, que velara por la atencion de
los grupos més vulnerables, con propositos explicitos de reintegracidn social y econdmica.

El Decreto 4800 de 2011 tiene por objeto establecer los mecanismos para la adecuada
implementacion de las medidas de asistencia, atenciéon 'y reparacion integral a las victimas de que
trata el articulo 3° de la Ley 1448 de 2011, para la materializacion de sus derechos constitucionales.
Considerando que se debe adoptar un decreto .integral.que reglamente la mayoria de medidas
establecidas en esta Ley, recoja los aportes realizados por las victimas, la sociedad civil y los
entes territoriales, y establezca. los -instrumentos normativos necesarios para la efectiva
materializacién de [dos derechos de las personas victimizadas en el marco del conflicto armado
interno.

Este decreto esta enmarcado en un enfoque transformador, que orienta las acciones y medidas
hacia la ' profundizacién. de ‘la democracia y el fortalecimiento de las capacidades de las
personas, comunidades e instituciones para su interrelacion en el marco de la recuperacion de la
confianza ciudadana en las instituciones. Asimismo las orienta a la recuperacién o reconstruccion de
un proyecto de vida digno y estable de las victimas.
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4.2. Enfoque deCiclo vitall

Existen diversas aproximaciones tedricas en la explicacion del desarrollo humano, pero es un
consenso entre los autores que el desarrollo se da en funcion de los factores propios de la
herencia y el ambiente en el cual se desenvuelve el individuo. En cada una de las etapas del
desarrollo hay diferentes actores que de alguna forma influyen en el proceso. Es relevante tener en
consideracién que el desarrollo es un proceso que muestra unas caracteristicas especificas segun el
ciclo de vida. La perspectiva psicodinamica fpionera en la explicacién del-funcionamiento de la psique
humana oaporté a la psicologia del desarrollo infantil elementos importantes en cuanto a las
estructuras béasicas de la mente humana y desarrolld6 un amplio cuerpo de conocimiento sobre
entidades como el inconsciente, las pulsiones y los instintos.

En las teorias del desarrollo infantil vale la pena mencionar la teoria de Erikson qgue como alumno de
Freud se vio influenciado por la teoria psicodinamica y ampliando la misma habla de ocho etapas que
caracterizan el desarrollo. Estas etapas las divide en infancia, nifiez temprana, edad de juego, edad
escolar, adolescencia, adultez joven, adultez media y edad -madura. Para Erikson el paso de una a
otra de estas etapas significa una transformacién y cambio. lo cual por lo general evoca crisis
especificas. Asi mismo las teorias del aprendizaje hicieron lo propio en el aporte de la observacién
de la conducta infantil para determinar sus caracteristicas y procesos de adquisicion y desarrollo. De
igual forma en el desarrollo la teoria de Piaget (1960) ha sido de gran impacto segun este autor los
nifios pueden interpretar activamente y darle un sentido a la informacién y a los eventos que ellos
encuentran en el mundo externo. No son receptores pasivos de la experiencia moldeados por
reforzamientos y modelos a los cuales han sido expuestos sino que tienen la capacidad de analizar
la experiencia y construir-sus realidades cognitivas.

En la perspectiva sistémica, el modelo de desarrollo humano de Broffenbrenner propone que el
desarrollo de'los individuos. esta en.funcion de las influencias reciprocas entre un individuo activo y
sus entornos inmediatos (familia, grupo de pares, escuela, vecindario), ambos en continuo
cambio. El modelo también analiza e interpreta las interacciones que se establecen entre dichos
entornos inmediatos y contextos méas amplios y distales en los que estan inmersos (la

1 Tomado de Enfogue Psicosocial para el Modelo de Atencion, Asistencia y Reparacion a Jovenes
Victimas del Conflicto Armado (Documento Borrador) OIM 2013.
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comunidad, las entidades publicas y privadas, las politicas gubernamentales) para comprender
el proceso del desarrollo y las situaciones que pueden alterar este proceso. En términos generales
el modelo original de Bronfenbrenner (1976,1979, 1986, 1992, 1999, 2005) denominado fimodelo
ecoloégicog propone que el ambiente en el cual se desarrollan los individuos puede organizarse en
funcion de diferentes sistemas concéntricos que interactlan entre si. El microsistema, conformado,
por los entornos mas cercanos al individuo, hace referencia a‘’los comportamientos, relaciones vy
roles que se dan en el entorno inmediato de las personas, tales como. las relaciones con los
padres, los pares y los profesores. El mesosistema, surge como resultado de las interrelaciones
gue se crean entre dos o mas entornos en los que la persona se desarrolla; en otras palabras, se
considera que el mesosistema es un sistema de microsistemas. El siguiente ‘nivel de analisis lo
constituye el exosistema. En este nivel, Bronfenbrenner (1976; 1979, 1986, 1992,1999, 2005)
hace referencia a los contextos o eventos que no implican la participacion activa y directa
del individuo, pero que ejercen una influencia importante sobre éste tales como el colegio o el estrato
socio econémico. Finalmente, estd el macrosistema, el cual se concibe como una categoria méas
general y hace referencia a transiciones y eventos. que hacen parte de una cultura o una
sociedad de la que hace parte un individuo Vargas Trujillo, (2011).

* rdcleo famblar
* esuela

AES ierom
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« relacion famiia
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« familia extensa
= trabajo farmilia
* harrio / comunidad
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o cultura / valores / tradiciones
* slistema econémico

* legislacion

* normas socliles

Figura 1. Modelo ecoldgico de Bronfrenbrenner
recuperados deactualpsico.com

El desarrollo se ha concebido, desde esta perspectiva, como un proceso activo y dinamico el cual
incluye el procesamiento cognoscitivo y afectivo del individuo ademés del significado que tienen las
experiencias. EI componente biol6gico influye en la forma como las personas reaccionan a las
experiencias pero a su vez también el organismo biolégico es remoldeado a partir de las
experiencias.
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El desarrollo se ha visto entonces como una extension en todo el ciclo de vida. Por lo anterior, el
desarrollo evolutivo no se ve sélo como el logro de la madurez bioldgica hasta el grado superior de
competencia o hasta la estabilidad de los rasgos de personalidad, sino hasta el logro de la
coherencia y armonia entre el funcionamiento fisico, cognitivo, afectivo, emocional, social y
espiritual del ser humano (Ramirez, 2007).

Dentro del ciclo de la vida humana, fla juventud ha sido identificada como una fase etarea intermedia,
la transicion de la adolescencia a la vida adulta. Esta fase etarea, también es identificada,
generalmente, como la de dependencia econ6bmica y asociada® a la. educacion y a la
formacion, préxima a la constitucion de una vida familiar y profesional propia. También en
ocasiones, la juventud es vista como un estado del espiritu, del cuerpo,. como un signo de salud y
disposicion; pero a la vez, es también un consumidor, una franja del mercado que todos quieren
incluird (Racovschik, 2011). La UNESCO, al igual que los Estados Unidos de Norteamérica,
consideran los 14 o mas afios de la adolescencia como los primeros afios de la madurez en la
categoria jovenes.

Siguiendo la separacion sefialada, los seres humanos que se encuentran entre los 18 y 24 afios
de edad son maduros en cuanto crecimiento.y desarrollo psicolégico, pero son diferentes a
los demas mayores por ser inexpertos €n el mundo adulto, al que entran con entusiasmo, dinamismo
y creatividad que la compensan y, mantienen auln una gran facilidad para el cambio lo que facilita el
aprendizaje y aprehensiéon de conocimientos e informacién a velocidad, todo lo cual se expresa en
su activa y muchas veces creativa participacién social (Mansilla, M, 2000). La juventud es una de las
etapas mas importantes de la existencia de lapersona, es donde hay una mayor lucidez y
desarrollo de todas las capacidades humanas. Y es donde se define la realidad y el futuro familiar de
la persona. En esta etapa se consolida'la identidad e inicia la realizacién del proyecto de vida.

La crisis experiencial o de realismo es.la que se.da entre la juventud y la adultez. En la juventud
hay que tomar muchas responsabilidades. Las tareas propias de la edad tienen que ver con el mundo
social. El rol activo-que se asume es el término de la moratoria psicosocial planteado por Erikson
el cual equivale a la idea de.ftiempo muertod en la busqueda de la identidad, al constituir un
momento de intensa interaccion. con el entorno, aplazando las posibles consecuencias. En la
juventud hay construccion y. establecimiento de un estilo de vida, se organiza la vida de forma
practica, se llevan a cabo propositos. Por otra parte, también hay mucha exploracion y aprendizaje.
La tematica central de este periodo es la intimidad versus el aislamiento. Las tareas a realizar son la
definicionde la pareja y la definicion laboral. En lo biolégico, las funciones estdn en su
maximo

10
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funcionamiento, estan estables, lo que se traduce en seguridad, poder y dominio. A nivel psicolégico,
esta sensacién de dominio se manifiesta en un sentimiento de autonomia. Esto permite utilizar las
energias de forma mas eficiente. Por todo este proceso hay que dominar las tensiones, se debe
persistir en el logro de objetivos y no caer en objetivos intermedios. Las transformaciones se dan
al nivel de los nuevos roles que se viven.

Una forma de pensamiento adulto es el que algunos tedéricos han denominado pensamiento
dialéctico, en el cual, cada idea o tesis implica su idea opuesta o_antitesis. El pensamiento
dialéctico consiste en la capacidad de considerar puntos de vista opuestos en forma simultanea,
aceptando la existencia de contradicciones. Este tipo de pensamiento permite la integracion entre las
creencias y experiencias con las inconsistencias y contradicciones descubiertas, favoreciendo asi
la evolucién de nuevos puntos de vista, los cuales necesitan ser.actualizados constantemente.
Para Piaget y Kohlberg, el desarrollo moral depende del desarrollo cognitivo, seria una
especie de superacion del pensamiento egocéntrico una capacidad creciente para pensar de manera
abstracta. Kohlberg en su teoria del desarrollo moral, plantea que en las etapas guinta y sexta el
desarrollo moral es una esencia una funcidn de la experiencia. Los 'individuos sélo podrian
alcanzar estos niveles (si es que los alcanzan) pasados los 20 afios, ya que para que las personas
reevallien y cambien sus criterios para juzgar lo que es correcto. y justo requieren de experiencias,
sobre todo aquellas que tienen fuertes contenidos emocionales que llevan al individuo a volver a
pensar. Segun Kohlberg, existen dos experiencias que facilitan el desarrollo moral: confrontar valores
en conflicto y responder por el bienestar de otra persona (Papalia, 1997).

Los retos de la edad juvenil se centraran fundamentalmente en las diferentes transiciones que hay
que llevar a cabo. Desde esta perspectiva, la juventud queda marcada por las transiciones de
un tipo dominante de’'dependencias en otro. Asi en.el proceso de convertirse en persona adulta se
pasa:

De la dependencia. econémica de. los padres en la dependencia de ingresos propios o de la
pareja, principalmente.. Se denomina transicion econdmica este cambio de unas dependencias
econdmicas en otras.

De.-la. dependencia social. de los padres a la independencia de un hogar propio y que
denominamos transicion domiciliar o emancipacion.

De la dependencia. emocional de la familia de origen a una dependencia méas centrada
en el grupo de amigos y la pareja y que conocemos como transicion a la pareja estable.

De la dependencia de las autoridades y de la patria potestad de los padres en la autonomia
como ciudadano, es la denominada transicion

11




ESTRATEGIA DE RECUPERACION EMOCIONAL A CODIGO
NIVEL GRUPAL DIGNIDAD Y MEMORIA PARA
Unidad para lo Atengon ADOLESCENTES Y JOVENES VERSION
y Reparadon Infegral PROCEDIMIENTO ESTRATEGIA DE RECUPERACION
a las Victimas EMOCIONAL A NIVEL GRUPAL i ERE-G- FECHA
PROCESO GESTION DE ASISTENCIA Y REPARACION | p4siNA
ELABORO REVISO APROBO
EQUIPO PSICOSOCIAL COORDINADORA EQUIPO DIRECTOR(A) REPARACION
PSICOSOCIAL

a la ciudadania politica y civil, que se realiza la primera al llegar a la mayoria de edad.

También hay que sefialar la importante interrelacion entre las condiciones de vida y las experiencias
juveniles, una interaccién en doble sentido: las condiciones de vida favorecen unas determinadas
experiencias y las experiencias juveniles modifican las condiciones de vida. Ambas cuestiones
influyen decisivamente en la definicién de los problemas sociales.

4.3. Marco de Referencia de la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas

Enfoque Psicosocial : El enfoque psicosocial adhiere los_principios generales que define la ley
1448 de 2011 conocida como la ley de victimas, es decir, es transformador, diferencial, integral,
esta enfocado en los dafos, y se basa en la Dignidad humana, la Participacién conjunta, y. el respeto
mutuo.

Dado que el sufrimiento derivado de las graves violaciones al DIH y a los DDHH afecta todas las
dimensiones de lo humano (emocional, relacional, social, cultural, politico) y las medidas de
atencién, asistencia buscan la vigencia efectiva de los derechos de las victimas, brindar condiciones
para llevar una vida digna y garantizar su incorporacion a la vida social, econémica y politica, y las
medias de reparacion integral que buscan aliviar, mitigar o revertir los dafios ocasionados a las
personas que han vivido hechos.violentos.

Enfoque Transformador: El “enfoque " psicosocial contribuye con el sentido transformador de la
reparacion, porque _busca de .construir los' imaginarios sociales -que previamente eran
excluyentes- sobre’ los que. se enquistaron.formas de tolerancia o legitimacién de los hechos
violatorios del DIH y de los Derechos Humanos.

Enfoque Diferencial: Es diferencial, ya que' tiene en cuenta la diversidad de las formas de
afectacion| de las ‘victimas. segun  las violaciones a sus derechos, las condiciones de
discapacidad, la etnia, la edad y el género. Y finalmente, estard orientado a atender las
diferentes  expresiones ' del sufrimiento que se entienden como dafios emergentes de las
violaciones:

Principio de dignidad: ElI fundamento axiolégico de los derechos a la verdad, la justicia y la
reparacion, es el respeto a la integridad y a la honra de las victimas. Las victimas
seran tratadas con consideracién y respeto,
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participaran en las decisiones que las afecten, para lo cual contaran con informacién, asesoria y
acompafamiento necesario y obtendran la tutela efectiva de sus derechos en virtud del mandato
constitucional, deber positivo y principio de la dignidad. (Articulo 4, ley 1448 de 2011).

Principio de Buena Fe. En términos psicosociales el principio de buena fe asegura que en el
proceso de rehabilitacién la victima no debe fprobar su verda d esta es de hecho la versién sobre la
cual se fundamente el proceso de rehabilitacion, y mas alla de la narracion de los hechos (modo,
tiempo y lugar) lo mas importante para el proceso son los significados-y.las emociones asociadas a
los hechos vivido.

Enfoque de Accién Sin Dafio: Se orienta a la incorporacion-de los elementos-que permiten cuidar
del estado emocional de las victimas que participan en cualquier accion que desarrolle la unidad
para el disefio e implementacion de los Planes de Reparacion Individual. Es decir, busca
incorporar al quehacer de la atencibn acciones que eviten la . retraumatizacion y la
revictimizacion, lo cual se traduce en lograr una préctica de la atencién de accion sin dafio.

4.4, Protocolo de Accion Sin Dafo

El protocolo de Accién Sin Dafio posibilita el reflexionar continuamente sobre las consecuencias de
los planes, programas y proyectos que se desarrollan con las personas que han vivido hechos
victimizantes; reflexibn que necesariamente debe pasar por la mirada autocritica, en la que se
reconoce que ningun-funcionario(a) de la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral esta
exento de hacer dafio durante las intervenciones. que realiza, ya que la atencién esta siempre en una
realidad compleja de la cual solo tenemos una pequefia participacion en el marco de la complejidad
de la vida social; politica, cultural; familiar e individual de los sobrevivientes.

Lo anterior implica que debemos.siempre actuar con la participacién de los y las sobrevivientes en
direccion de su bienestar y. proteccion. Adicionalmente el enfoque de Accion Sin Dafio implica
reconocer. el dafio que ha dejado en la vida de las personas las victimizaciones y el conflicto armado,
pero ademas reconocer los| efectos que pueden tener las propias acciones para no agudizar o
profundizar los dafios que ya existen.

Diferentes organizaciones de la sociedad civil han acogido el enfoque de Accion
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Sin Dafio cuyo objetivo principal es: ftomar en cuenta las caracteristicas de los sujetos y las
comunidades a las cuales acompafiamos, y a partir de las mismas estructurar tanto las
metodologias como las acciones a ser desarrolladas. Esto nos ha facilitado no solo la reflexion frente
a los procesos realizados, sino la adecuacion de éstos a los contextos de las personas,
permitiendo de esta manera reducir los impactos negativos que muchas veces pueden tener,
paradojicamente, los proyectos y ciertas intervenciones que, aungque no sea su intencion, pueden
ahondar en los dafios y exacerbar los impactos derivados de la violencia politica.0 (Corporacién
Vinculos & Corporacion AVRE, 2011)

El enfoque de Accién Sin Dafio esta intimamente relacionado con los principios de dignidad,
autonomia vy libertad. Para detenernos en el principio de autonomia; el cual f e acorde con los
derechos de la persona a decidir por si mismo, de tener capacidad de autodeterminacién sin
ningun tipo de coaccidén y que se le respete su esencia en cada uno de los'escenarios en los que
interactla, sin que se le juzgue o cuestione por su accionard De esta manera, la nocién
de autonomia permite comprender que las personas son capaces de construir y definir.el proyecto
de vida que quieren vivir y los recursos personales que' son necesarios. activar para ello; lo cual
implica que nuestro papel es facilitar oportunidades.de diadlogo para visibilizar. los recursos y construir
relaciones de respeto y participacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, algunos de los elementos de accion sin dafio que
asumimos en la Unidad para las Victimas son:

[Brindar un trato igualitario a todas las personas afectadas por el conflicto armado, sin distincion de
etnia, religién, género, ciclo vital, condicion econémica o actor armado por el cual se haya visto
afectado.

[1[1Siempre se debe partir del principio de buena fe, es decir sin dudar de las

buenas intenciones de la victima y.de la veracidad de los hechos.
[I[JFomentar en cada interacciéon con la victima el empoderamiento, para que se asuma como

sujeto de cambio.

[/[JActuar siempre teniendo en cuenta los intereses de la victima; no presumir

gue los funcionarios.o contratistas conocen sus necesidades. Por tanto, se le debe permitir a las
personas expresar sus solicitudes, inquietudes y requerimientos.

[J[JNo generar falsas expectativas: Dar la informacién clara, veraz y efectiva a

lasvictimas.

[I[]Evitar iniciar procesos gue no se van a acompafiar y a los cuales no se les va a realizar
seguimiento. Como por ejemplo: indagar sobre eventos traumaticos sin tener la competencia y
necesidad, solicitar informacion o soportes que no se requieren para llevar a cabo la orientacion, etc.

[I[JRecordar que la victima puede tener diferentes formas de expresar su

14




ESTRATEGIA DE RECUPERACION EMOCIONAL A NIVEL CcODIGO
GRUPAL DIGNIDAD Y MEMORIA PARA ADOLESCENTES Y )
Unidad para la Atendén JOVENES VERSION
y Reparaaon integral PROCEDIMIENTO ESTRATEGIA DE RECUPERACION
a las Victimas EMOCIONAL A NIVEL GRUPAL i ERE-G- FECHA
PROCESO GESTION DE ASISTENCIA Y REPARACION PAGINA
ELABORO REVISO APROBO
EQUIPO PSICOSOCIAL COORDINADORA EQUIPO DIRECTOR(A) REPARACION
PSICOSOCIAL

manera personal y permitir que la victima se exprese.
[IOfrecer tiempo para pensar y sentir, no interrumpir el discurso de la victima y tener en cuenta que

durante su expresion es normal que se presenten momentos de silencio los cuales deben ser
respetados.
[I[JEscuchar con empatia sin mostrar lastima o paternalismo, respetando el

sufrimiento y sefialando las capacidades y fortalezas.
['No interpretar, ni hacer conjeturas sobre el discurso de la victima. No emitir juicios de valor.

LILEvitar mencionar experiencias personales, asi como brindar informacién
acerca de temas que no tienen relevancia o no van a aportar .en el proceso de recuperacion.
[JLJNo expresarse de manera autoritaria 0 impositiva.

[I[IEvitar realizar comparaciones con otras victimas, pues cada persona tiene una historia diferente.

[1[1Utilizar un lenguaje sencillo, es decir, evitar usar palabras técnicas o siglas
con el fin de transmitir la informaciéon de manera clara a la victima.

[1Procurar no realice demasiadas preguntas y no forzar las repuestas, si la victima.no quiere hablar o
contestar una pregunta se debe respetar su decision.

4.5. Recomendaciones frente al sufrimiento en NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y JOVENES
(NNAJ):

Algunas recomendaciones son;

[I[JEs importante establecer un ambiente de empatia (0 simpatia) con el NNAJ antes de
profundizar en el objetivo de los encuentros. Procurando un trato amable, afectuoso, desde el
saludo, con actitud de escucha.

LILJEI lenguaje utilizado debe adaptarse a.la edad, asumiendo que por las

condiciones particulares de.la victima, no necesariamente su edad biolégica corresponde a su
edad psicologica.

[I[1El lenguaje debe ser ademas. consecuente con el establecimiento de

una_relacion con un sujeto .de derechos, independientemente de su edad, de alli que deba
evitarse el trato.en términos de inferioridad o la utilizacion de expresiones que nieguen la
capacidad del NNAJ en la definicion de su horizonte de vida o en la descripcién de sus
necesidades:

L[ Evitar la utilizacion de tecnicismos en la explicacion sobre el proceso de

la Estrategia y de ser necesarios, explicarlos claramente y dar lugar a preguntas por parte del
NNAJ.

[![ILas personas que estan realizando la implementacion de la Estrategia,
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de que el NNAJ estéa siendo escuchado y tenido en cuenta.

[IJRespetando los tiempos del NNAJ, es importante no forzarl@ a hablar del hecho de

violencia vivido si no lo desea.

LILEl rol de autoridad del adulto puede evitarse ubicandose fisicamente en

el mismo nivel del NNAJ, y retirando los objetos que interfieran entre los dos (como mesas 0
escritorios).

['['Es importante explicar al NNAJ cual es el rol del profesional psicosocial,
quien es, de qué institucion viene, qué hace, etc.

[IGenera confianza que el profesional Psicosocial explique cual va a_ser el uso que le dar4 a la

informacion que surja de la conversacion con el NNAJ.

[[JSiempre tiene un efecto reparador el reconocer y validad el sufrimiento,

en este sentido, es importante resaltar que los hechos de violencia vividos nunca
debieron suceder, que podemos ver a una persona que ha sufrido. pero que cuenta con
recursos y potencialidades que le han ayudado a seguir adelante.

[JLos NNAJ cuentan con gran potencialidad creativa, por esto; es recomendable resaltar el aporte

desde esta capacidad en su propio proceso de recuperacion.

[J[JBuscando que los NNAJ se asuman como sujetos de  derechos, es

importante promover la autonomia en la toma de decisiones respecto a su proceso y su futuro
en general.

45.1. Aspectos Eticos delaAtencién

El trato y atencién hacia  las victimas debe. ser siempre respetuoso de su dignidad, solidario,
comprensivo y tolerante, teniendo en cuenta el enfoque diferencial y las razones por las cuales la
persona se haracercado a los puntos de atencion a solicitar ayuda en la orientacion frente a la
reparacion/integral.

La atencién debe en todo -momento promover la toma de conciencia sobre los derechos de las
victimas, esto_implica verles. como sujetos activos en los procesos de Atencidn, Asistencia y
Reparacidn: Integral. y no como sujetos pasivos de la asistencia del Estado. Las acciones que se
realicen en el'marco de.la politica, buscaran asegurar que en todo momento la persona pueda tener
claridad  sobre los. tiempos, las condiciones, los procesos y las acciones a seguir para la
implementacion de las medidas de reparacion que mas se acomoden a las condiciones de su
caso, dado que ese conocimiento es lo que asegura que ellas puedan empoderarse en todos los
procesos.
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Se requiere ver a las victimas como un todo, identificando las condiciones de afectacion por la
violencia que han sufrido, pero también las capacidades y recursos de afrontamiento con que
cuentan. Es necesario reconocer al ser humano como sujeto de derechos, agente de cambio y
transformacién sobre su proyecto individual, familiar, social.

En la atencion se deberan acoger principios éticos de imparcialidad politica y religiosa, que significa
gue no habran prejuicios de este tipo que interfieran en la atencién_a las victimas, es decir, que
seran atendida todas, sin considerar el tipo de victimario que produjo la lesién, sin realizar juicios de
valor sobre el tipo de decisiones y acciones que se emprendieron como afrontamiento de la situacion
de violencia. De la misma manera las creencias o practicas religiosas de" las. personas encargadas
de la atencidn no deben interferir con los procesos de atencién ni con las creencias de las
personas o comunidades por mas similares o diferentes que sean.

Comprender que la atencién de las victimas pararsu-Reparacién Integral, es un proceso en el que
ellas y ellos buscan dotar de sentido el proceso de reconstruccion de su proyecto de vida.

Guardar la debida confidencialidad .y realizar un manejo adecuado de la informacion,
documentacion y tramites realizados con las victimas.

Prevenir las victimizaciones -secundarias, . orientandose bajo el enfoque de accion sin
dafio.

Todas las acciones y.comportamientos que usted tenga en la relacién con las victimas deben estar
orientadas a la dignificacién. de las mismas;.recuerde que los hechos de violencia generan un
impacto en la dignidad. de las personas, ya que ningun ser humano deberia ser sometido a la
violacion o vulneracion de sus derechos.

4.6. Tipos de Preguntas enla Atencion

Las . siguientes preguntas /son orientaciones que le serviran al profesional psicosocial en el
desarrollo’ de los encuentros grupales, las preguntas orientadoras buscan producir procesos
reflexivos que recagen el estado emocional del grupo y las reflexiones de la personas dentro de él.
En este sentido, permiten desarrollar procesos a partir de los cuales, las reflexiones del otro,
promueven cambios en los
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procesos individuales sobre los temas que son objeto de intervencion.

Esta estrategia esta basada en premisas terapéuticas que permiten concluir que las conversaciones
gue se generan en este espacio se basan en la idea de que a través de la conversacion y los
ejercicios terapéuticos se puede aliviar el dolor y el sufrimiento, generando a su vez, sensaciones
de bienestar. Por lo tanto, estas conversaciones son intencionales y buscan conseguir un cambio
constructivo en las emociones, comportamientos y pensamientos de las personas.

Involucrarse en una conversacién en la que el profesional psicosocial asume el reto de indagar e
invitar a la reflexion a través de las preguntas, permite por un lado, que-sean las personas quienes
llenen de contenido y significado el espacio conversacional, manteniendo siempre el foco en sus
intereses (y no en los del profesional psicosocial). Y por otro, permite gue los y. las sobrevivientes se
involucren en un dialogo reflexivo.

Es importante que en el proceso conversacional y de dialogo se busque sobre todo construir una
relacion humana, de reconocimiento, dignificacion y construccion conjunta de alternativas. Se
busca que las preguntas puedan abrir el panorama de posibles respuestas, posibles acciones o
emociones nuevas, pero a la vez, el cambio o la direccion. que tomen las personas en
sus  vidas, emociones, relaciones, pensamientos 0 comportamientos es indeterminado, e
indeterminable. No depende Unicamente del proceso conversacional, reflexivo o terapéutico, sino
gue dependera de los multiples factores o. variables . que estan involucrados en los contextos
politicos, sociales, culturales, familiares, personales, de la vida de las personas.

Es por lo anterior, que los encuentros grupales de la estrategia se desarrollan a través de la
utilizacion de las siguientes preguntas:

Preguntas Lineales: Son aquellas preguntas que se hacen en el grupo para obtener informacién y
orientar al profesional psicosocial-respecto a lo que piensan y sienten los participantes del grupo.

Algunos ejemplos de las preguntas lineales son: ¢Ha tenido suefios que lo perturban? ¢Paso alguna
cosa esta semana que quisiera hablar hoy? ¢Se siente motivado por el ejercicio que estamos
haciendo en grupo?

A Preguntas Reflexivas: Es la intervencion que realizamos para generar
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movilizaciones en el sistema de creencias, en la emocion y la conducta de una persona, en este
sentido, el profesional psicosocial es un facilitador que crea con la ayuda de los participantes un
espacio de apertura, de dialogo y de nuevas representaciones de lo vivido. En estas preguntas se
parte de la idea de que las personas son autbnomas y no se les puede decir directamente cual
seria su cambio sino que éste debe surgir de la propia persona.

Algunos ejemplos de las preguntas reflexivas son: ¢(Qué es lo que hace usted cuando él se
siente triste?...y cuando usted se siente triste ¢Qué es lo que hace _esa persona? ¢Cémo podemos
ayudar a esta persona con su tristeza? € cuando nosotros nos ponemos ftristes ¢Qué es aquello
gue nos ha servido y que hoy le podemos decir a esta persona que esta triste? ¢Si su dolor
pudiera hablar que diria? Si le pudiera poner un titulo a-su vida

¢,Cual seria? Si pudiera describir lo que esta intentado decir con una metafora (animales,
plantas, cultivos, naturaleza, selva, mar, ciudad, etc)

¢, Qué seria lo que diria/como diria lo que esta sintiendo?

Preguntas Circulares: Estas preguntas se hacen para ayudar al profesional psicosocial a explorar
mas alguna situacion que se presente en el grupo y.que requiera ser conectada con otra situacion.

Algunos ejemplos de las preguntas circulares son: ¢Quién cree usted que es la persona que mas se
preocupa en la familia? ¢Qué hace su hija cuando.se preocupa? ¢Qué hace usted como mama en
relacion a la preocupacion de<su hija? ¢Como puede usted de ahora en adelante como mama
acompafiar a su hija en esta‘preocupacion?
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4.7. Marco Metodologico:
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Conformacion delos grupos:
Algunos criterios que consideramos son necesarios tener en cuenta en el momento de

conformar el grupo son:

A Como la llegada de los y las adolescentes y jovenes es a través del reporte de necesidad de

intervencion psicosocial y la solicitud de participar en iniciativas de dignidad y memoria que
los enlaces de la Ruta de Reparacion Individual vy los Enlaces de Asistencia han identificado,
se cuenta con una columna en la caracterizacion del Plan de Asistencia, Atencién y Reparacion
Integral (PAARI) para que el enlace diligencie con S| cuando el NNA requiera de atencion
psicosocial y/o iniciativas de dignidad y memoria y No en el caso en que.no requiera. El
consolidado diario de los (PAARIS) que requieren atencion psicosocial e iniciativas de dignidad y
memoria les llegara a cada email del profesional psicosocial y de medidas de satisfaccion, para que
se pueda iniciar el primer contacto.

A Los grupos estaran conformados por maximo 10 participantes. Se realizara
una sesién semanal que tiene estimada la duracién de 3 horas.

Se desarrollardn las sesiones a partir de grupos mixtos con relacién a los tipos de victimizacién
y a la pertenencia de género, es decir, seran grupos de ‘los /'y las adolescentes y jévenes
hombres y mujeres, victimas de diferentes tipos de hechos. Esta conformacién obedece a que en
esta etapa del ciclo de vida la experiencia de victimizacion y los afrontamientos familiares a la
misma, han configurado parte de la identidad de los y las adolescentes y jovenes, pero existen
multiples condiciones que. definen<y configuran. el sentido identitario, ademas de Ila
victimizacion. Se convocaran sesiones de adolescentes mujeres en especifico, cuando se trate de
casos de violencia sexual o cuando ellas decidan iniciar los grupos atendiendo a esta diferencia.

El Grupo ' Colaborativo. consta de 9 encuentros, la invitacion al primer encuentro se realizara

de manera abierta, la decision de dar continuidad a la participacién de los NNA, aun cuando es
sugerida en muchos casos por
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los adultos cuidadores o quienes tienen la custodia de los NNA, debera ser ratificada por el
NNA a partir del primer encuentro.

A Para la conformacion de los grupos se hace necesario que el profesional psicosocial tenga un
espacio de contacto inicial con el adolescente o joven a través de su cuidador o representante
legal dependiendo de su edad, en donde se le invite a participar en el grupo a través de un dialogo
gue consiste en retomar el compromiso que el adolescente o joven firmo6 cuando se construy6 el
Plan de Asistencia, Atencién y Reparacion Integral (PAARI), en ese sentido, una de las formas de

convocatoria, serd a través del contacto telefénico, Es Importante que

al realizar la llamada el

profesional psicosocial, pida primero comunicarse con el papa, mama, familiar o cuidador de quien
se tiene los datos segun el PAARI. Y una vez finalizada la conversacién con esta persona, solicite
ser comunicado con él o la adolescente. Para esto, podra utilizar el siguiente guion:

Conversacion con el Familiar o Cuidador

Paso
1. Saludo y presentacion.

Guion sugerido

Buenos dias o tardes, habla
con. ( é nombre del profesional
psicosocial) yo hago parte del
equipo de la Unidad para Ila
Atencion y Reparacién Integral a
Victimas, yo soy la persona que va
a tener el privilegio vy el
gusto  de acompafar a su (hijo,
hija, hermano, o el nombre del o la
adolescente) y apoyarlo/la en su
participacién en la estrategia DIME
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2. Retomar los acuerdos con la firma del En dias anteriores usted y (el nombre del
PIRI adolescente)se reunieron con: (Dar

nombre del enlace) el enlace reparacion y/o
asistencia (segun sea el caso) de la Unidad.

Recuerda?
En esa conversacién ustedes hablaron que a
causa de muchas de las

situaciones vividas, a (nombre del
adolescente)” le gustaria un espacio para
poder dialogar y sanar lo que ha significado
esa experiencia en su vida y participar en
iniciativas de memoria.

Quiero_invitar a (hombre de él o la

3. Invitacion de participacion al grupo. adolescente) para compartir su
experiencia-en un grupo en el que van a haber
personas que,.como él o ella, han expresado
su deseo. de sentirse mejor.

La‘idea es que esto sea un proceso,

que dura 9 encuentros, y queremos preguntarle
a (nombre de él y la adolescente) si él quisiera
participar. Si

él/ella estd de acuerdo ,los invitariamos a los
dos a vernos el dia é a lahoraé en el
lugar, ahora podria comunicarme por favor con
( nombre del adolescente), Muchas Gracias, VY|
que bueno saber que ( nombre del adolescente)
cuenta con su apoyo.
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Conversacion con él o laadolescente

Paso

Guiodn sugerido

1. Saludo y presentacion.

Hola, Buenos dias o tardes, habla con (é
nombre del profesional psicosocial) yo hago parte

del equipo de la Unidad para la Atencién y
Reparacion Integral a Victimas, yo soy la persona
que va a tener el privilegio y el gusto de
acompafiarlo y apoyarlo/la en su participacién en
la estrategia DIME

En dias/ anteriores usted se reunio

con: (Dar nombre del. enlace) el

2. Retomar los acuerdos con la firma del
PIRI

enlace reparacién y/o asistencia (segun sea el
caso) de la'Unidad. Recuerda?

En esa conversacion ustedes hablaron que a
causa de muchas de las situaciones vividas, le
gustaria un espacio para poder dialogar sobre lo
que-ha significado esta experiencia para usted, y
construir.con otros jovenes iniciativas de memoria.
Como le comentaba a (nombre del familiar o
cuidador) quiero invitarlo/la para compartir su
experiencia en un grupo en el que van a haber
jévenes que, como usted, han resistido en estas

3. Invitacion de participacion al grupo.

vivencias dolorosas Vi desean sentirse mnjnr, pero

ademas es un espacio en el que se podran
expresar a través de herramientas artisticas y
comunicativas, esta estrategia se llama DIME

La idea es que esto sea un proceso, que dura 9
encuentros, ¢le gustaria
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En caso de que él o la adolescente rechace la
propuesta, se indagara por el motivo para hacerlo,
y se propondra una nueva llamada en un par de
meses para considerar nuevamente el ingreso a

participar? Entonces nos vemos el dia é ala
horaé e n el lugar... Queremos que a este
primer encuentro asista (nombre del familiar o
cuidador) para que todos podamos conversar

la sobre el proceso.

estrategia.

A Otra forma de convocatoria serd durante los espacios de encuentro-con adolescentes que
se encuentren dentro de la Ruta de Reparacion Individual.

A Si en la convocatoria telefénica o presencial, el/la adolescente o joven manifiesta que se
le dificulta asistir a los encuentros grupales debido a que el horario de los grupos se cruza con
los horarios escolares, se le puede informar que desde' la estrategia. contamos con» un
Certificado de Asistencia a los Encuentros Grupales que puede llevar voluntariamente a su
entidad educativa. La Direccion Territorial podra solicitar. -teniendo como marco el principio de
participacién- que las instituciones educativas privadas o publicas, apoyen este proceso.

A En el inicio del primer encuentro -serd necesario que el profesional psicosocial se
retna con los y las adolescentes y sus padres y/o cuidadores, para establecer los acuerdos
gue seran necesarios durante el desarrollo de la estrategia en cuanto a: consentimiento
informado, horarios de asistencia/a los encuentros, mecanismos de contacto, claridades frente
a la no solicitud de materiales ni dinero por parte.del profesional encargado de la estrategia,
entre otras.
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4.8. Encuentros

Encuentro 1: Construyendo nuestro espacio

Objetivos

Acordar con los y las adolescentes, y jovenes y sus padres y/o cuidadores las condiciones
necesarias para la realizacion de la estrategia.
Asenerar un clima de confidencialidad y un sistema de apoyo donde
los y las adolescentes y jOvenes se sientan seguros para el reconocimiento y
representacion de su experiencia frente al hecho victimizante.

Nota: En el inicio del primer encuentro los y las adolescentes vendran acompafiados de su
familiar o cuidador, luego del establecimiento de acuerdos el o la adolescente continuara en
el desarrollo del encuentro sin la presencia de su acompafiante.

Pre-encuentro: (30 minutos)

El profesional psicosocial les dara la bienvenida a los y las adolescentes y sus padres y/o
cuidadores, agradecerd su participacién e interés por este proceso, les contara brevemente cual
es el objetivo de la estrategia, como se desarrolla y cuéles son las condiciones necesarias para la
realizacion de la misma.

El profesional psicosocial les preguntara a los cuidadores y/o familiares:

A ¢Qué esperan de este proceso? ¢Qué creen que pueden como padres O
cuidadores aportar a este proceso?
A ¢,Como creen que los y las adolescentes expresan lo que estan

viviendo? ¢, Cémo creen que los adultos expresan lo que estan viviendo?
[1[1¢,Qué cosas creen que pueden ayudarle a los jovenes a sentirse mejor?

A ¢Creen que es importante la participacién de los y las adolescentes en la
construccién de la memoria del pais? Si, no, por qué.
A Han participado o conocen alguna iniciativa de memoria.

A ¢ Qué acuerdos creen que son necesarios construir para el desarrollo de la

estrategia? (el profesional psicosocial tendra en cuenta los aportes del grupo y también podra
proponer estos temas: horarios de asistencia a los encuentros, mecanismos de contacto, claridades
frente a la no solicitud
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de materiales ni dinero por parte del profesional encargado de la estrategia, entre
otras.)

El profesional psicosocial registrara las iniciativas de memoria expresadas por los y las adolescentes,
para ir generando un listado de las organizaciones o iniciativas con las que se puedan generar
vinculos, re direccionar o apalancar las iniciativas de los y las adolescentes.

Luego, aquellos adolescentes y familiares y/o cuidadores que estén interesados en hacer parte de
la estrategia firmaran el consentimiento informado.

El profesional psicosocial dird que: fue muy importante la participacion de familiares y/o
cuidadores y les pedirA que desde este momento .niciaya la estrategia con los y las
adolescentes, por lo cual es necesario que sea un espacio solo para los y las ‘adolescentes.

Luego de que los familiares y/o cuidadores se han retirado el profesional psicosocial.dara inicio a la
siguiente dinamica:

Momento inicial: Dindmica de Presentacién: (10 minutos)

Se entrega a cada adolescente un cartén de Bingo (Ver anexo 3), una hoja con siete preguntas, Yy
un espacio en blanco para responderlas. Cada uno debe buscar dos integrantes del grupo,
presentarse y hacerle una de'las preguntas entregadas, la condicién es que no se puede preguntar
a la misma persona més de una pregunta. Se daran tres minutos para que la persona busque a
los dos compafieros, se presente y responda a la pregunta, después el profesional sefiala el cambio
de pregunta.

Nota: En los casos en los que-exista-uno o varios adolescentes que no sepan escribir y de acuerdo
al contexto, se recomienda no utilizar el anexo y realizar la actividad con

3 preguntas, las cuales se realizan.a tres personas diferentes sin escribir, quien termine primero
grita bingo.

Al finalizar las siete preguntas se invitard a los y las adolescentes que realicen un circulo, la
persona que esta a la izquierda del profesional dice su nombre, el profesional le coloca una cartulina
con un gancho sefalando su nombre y los demas participantes cuentan lo que pudieron averiguar de
esa persona de acuerdo a las preguntas:
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i.1.¢ Cudl es su musica favorita? ¢ Cuél es su grupo de musica favorito y

ii. 2.¢Quién o quienes, es su mejor amigo y porque? ¢de dénde lo conoce?
ii. 3.0Qué cree que lo caracteriza o diferencia a usted de otras
personas?

iv. 4.;Qué es lo que mas le gusta hacer para divertirse o pasar el tiempo libre?

Luego de la dinamica, el profesional psicosocial invitara al grupo a dialogar entorno a las
siguientes preguntas:

-¢ Qué los motivo a aceptar la invitacion y decidir.venir hoy?

- ¢ Qué creen que tiene en comun con los demas jovenes que estan-aqui?

-¢ Qué piensan de que este proceso sea liderado por un psicologo(a) o trabajador
(ra)

social?

-¢Cémo creen que este espacio les puede ayudara estar mejor?

Seguimiento avance de recuperacion (15 minutos)

Se le entregard a.cada adolescente el &lbum ‘de la estrategia, el cual contiene los acuerdos
construidos en el grupo, y los avances de losy las adolescentes en los 9 encuentros, como lo
ilustra la siguiente figura:

fiMil huella para este flLos Seguimien Seguimien Seguimien
grupo ese| o jovenes to del to del to del

decimos

i proce proce proce

é .
o) SO o)
emocional emocional emocional.
Encuentro Encuentro Encuentro
1 2 3

Seguimiento del

proceso emocional.

Encuentro
4

Seguimiento del

proceso emocional.

Encuentro
5
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Se les explicara que en cada encuentro construiran progresivamente el alboum dando cuenta de
los avances emocionales que van teniendo en su proceso de recuperacion. (ver anexo 1) y
que al finalizar los 9 encuentros cada adolescente se podra llevar el album como un simbolo
de su experiencia vivida en el

grupo.
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En el primer encuentro se les preguntara cual es la construccion de su grupo de amigos para referir
su malestar emocional diciendo: fiCuando alguno de mis amigos se siente mal o triste, dice que
estd mamado, ¢qué palabra utiliza para referir ese malestar emocional?0

Nota: Este ejemplo de referente de malestar puede variar de acuerdo al contexto de la
zona donde se encuentre el profesional psicosocial

Teniendo en cuenta el siguiente dibujo del album, sefiale una de las barras de
volumen que muestre: ¢Qué tan esta hoy?, haciendo claridad que la
barra 10 es el mayor nivel de malestar y la barra 1 es el menor nivel de malestar.

\
\

[} o A & I F, | -~ =

10 9 8 76 5 4 3 21

De igual manera, el profesional psicosocial indagar4d sobre el referente de
recuperacion emocional, para ello tendra en cuenta lo siguiente:

Para algunas personas victimas  del conflicto armado fiacuperarse
emocionalmenteo ignifica pode. r lididr con la vidaa

Para usted en una frase ¢qué significa recuperarse emocionalmente? (respuesta del
adolescente "0 jovené ) Luego’ de escuchar la respuesta, el psicosocial
preguntara: si estuviéramos en un camino en el que la meta es (repetir la
respuesta’ del adolescente o joven), y ese camino lo recorriéramos en 10 pasos, en
donde. estar a 10 pasos es estar muy lejos deé é (repetir la respuesta del
adolescente o joven), y estar a un paso es estar muy cerca, ¢en este momento a
cuantos pasos esta usted de llegar? Seleccione en el dibujo del 4lbum el nimero que
representa su-estado actual encerrandolo con un circulo. Ver hoja de seguimiento en el
anexo 1
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Desarrollo del objetivo delasesién (1 hora) Ejercicio 1. El Barrio (10 minutos)

El grupo organiza las sillas en circulo, y el profesional psicosocial se queda de pie en la mitad,
luego sefialard alguna caracteristica que marque la diferencia en los y las adolescentes, por
ejemplo: diferentes formas de vestir, diferentes gustos por la ~musica; diferentes regiones,
diferentes formas de hablar. ElI profesional psicosocial inicia la actividad diciendo: fa mi me
gusta del barrio que encuentro gente que tiene diferentes formas de vestir.0 O tal vez podra
decir: f/a mi me gusta del barrio que se escucha _diferentes. tipos de musicad De inmediato las
personas gque compartan esa caracteristica o pensamiento.deben ponerse de pie y cambiar de silla
rapidamente, el profesional psicosocial, también intentar4 sentarse para que sea un adolescente el
gue ahora quede de pie y continde el juego.

El profesional psicosocial podra decir a los. adolescentes y. jovenes que tengan como referente su
propio barrio, y que piensen que el-grupo en el que se encuentran<también podré ser el ejemplo como
un barrio

Nota: El sentido de este ejercicio es validar la diferencia, es importante que el profesional psicosocial
ponga ejemplos que permitan validar la diversidad. Ademas, es importante que haga sefialamientos
reflexivos si se perciben comentarios que discriminen o rechacen la diferencia

Ejercicio 2: Mihuella para este grupo es é

Encuadre (20.minutos): Se creara un espacio en el que se dialogara en torno a la dinamica de
desarrollo de la estrategia, para ello, el profesional psicosocial podra tener en cuenta lo siguiente:

- Se les explicara a‘los participantes que los encuentros grupales son un espacio que va a permitir el
cambio o transformacién de las necesidades individuales, comentando que se desarrollaran en 9
encuentros y que la secuencia de los encuentros es 1 vez por semana, con una duracion entre 3
horas.

- Se les explicara que el numero de integrantes es de 10 personas y se hara énfasis

en gque es un grupo cerrado, lo cual consiste en que se trabajarda con los participantes que
iniciaron la primera sesion hasta la Ultima, y no se incluird
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miembros nuevos para que todas las personas puedan tener la oportunidad de vivenciar todo el
proceso desde el inicio.

- Se daran a conocer los alcances de los profesionales psicosociales manifestando que la
asistencia a los encuentros grupales es un proceso libre, voluntario, que da respuesta a la autonomia
y a la necesidad de contar con espacio integral, digno y humano para su recuperacion.

- Se debera socializar qué los encuentros grupales son un fespacio de cambiog en el cual se
construye un espacio de privacidad y confidencialidad que permite hablar tranquilamente de lo que
se siente y piensa sin que esta informacion sea llevada a otros lugares, asi como se hace énfasis en
el respeto por las posiciones y experiencias de vida, y la necesidad de contar con el respeto por el
orden de la palabra.

- Se debe sefialar que a diferencia de otros espacios como el _colegio 0 la casa,
donde se evalla y a veces se juzga lo que los y las adolescentes piensan o

hacen, este es un espacio donde lo mas importante es escuchar su voz, permitir qgue expresen lo que
sienten y responder a sus necesidades.

- Asi mismo, se hablar4d de la Participacibn Activa que. puede asumir cada

adolescente en el desarrollo de las sesiones, dandoles a conocer gque los.encuentros grupales son
un espacio construido por todos, de tal forma, que se hace necesario que todos se involucren en la
realizacién de actividades y expresiones de sus opiniones y emociones.

El profesional psicosocial le pedira a cada adolescente o joven hacer un dibujo de la silueta de la
mano en un papel, decorarla y escribir adentro cuél es su aporte para el desarrollo de los
encuentros lo cual serd considerado como su huella en el grupo.

Cuando cada adolescente o joven termine de escribir su huella, la leerd al resto del grupo y la
pegara en un mural (pliego-de papel en el.que ubicaran las huellas formando alguna figura),
integrandose de esta. manera su aporte con el de los demas compafieros. Esta huella de
voluntades para.el grupo permanecera en el salén como simbolo de compromiso. (Explicar en un
lenguaje claro y apropiado al contexto de los y las adolescentes los compromisos).

Ejercicio 3: Losjovenes decimos € (30 minutos)

El'lenguaje de‘los ylas.adolescentes es particular, corresponde a sus diferentes referentes culturales
y a las interpretaciones que realizan de sus relaciones, de sus sentimientos, roles. Es desde la
especificidad de este lenguaje que establecen las relaciones con sus pares y permiten o no la
interaccidon con adultos o con otros que no hacen parte de su circulo cercano de amistades.
Realizar este pequefio
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diccionario del grupo facilitard el didlogo desde los referentes de los y las adolescentes, permitira la
realizacion de acuerdos frente a la dinamica del grupo y pondra en dialogo algunos imaginarios o
temores frente a espacios como este. Las relaciones entre adultos y los y las adolescentes se facilitan
si el profesional psicosocial muestra interés por la forma de relacionarse de los adolescentes, y no se
coloca en el lugar de juzgar sus lenguajes. El profesional debe mostrar el interés por aprender de sus
expresiones y permitir los acuerdos entre los adolescentes frente a las. maneras de nombrar, sin
embargo, es importante posibilitar reflexiones frente a palabras.que legitimen relaciones de violencia.

El profesional psicosocial colocard una cartelera en la que se escribirdn aquellas palabras sobre las
que el grupo llegue a acuerdos. Para esto empezara por sugerir algunas palabras que se
hace necesario definir, como por ejemplo:

¢ Qe significa ser adolescente o joven ? ¢Con qué palabra se identifican

ustedes cuando hablan de alegria, de estar bien? ¢Como dicen ustedes-cuando algo es aburrido,
gue no es agradable? ¢ Cdmo le dicen los jovenes a los padres?

¢,Como dicen ustedes cuando algo da miedo? ¢ Coémo llaman ustedes a sus amigos? ¢Coémo dicen
ustedes cuando se van de rumba? ¢Como. se dice cuando uno estd peleando con alguien?
¢,Como dicen ustedes cuando<le quieren dar animo-a un amigo? ¢Qué palabras utilizan?
¢, Qué otra palabra ustedes usan que creen que puede ser extrafia para mi?

\_

Nota: Es importante que luego de que el o la adolescente ha propuesto una palabra, el \
profesional psicosocial indague antes de juzgar el sentido de esa palabra, y si identifica ideas
gue mantienen relaciones o practicas de violencia propicie un espacio para la reflexion. El
profesional podra utilizar como ejemplo las palabras que él o ella usaban cuando eran jévenes

J

Al finalizar. el ejercicio se sefalara que no se trata de un diccionario estricto de términos, sino
qgue permite identificar que se ‘tiene en comun, también le ayudard al profesional comprender
desde la realidad de los y las adolescentes sus vivencias.

Teniendo en cuenta lo conversado en este ejercicio, se profundizara en las estrategias que utilizan y
gue son vdlidas para los y las adolescentes cuando dan apoyo a sus pares, para ello el profesional

psicosocial podra preguntar:

¢ Qué hacen cuando un amigo/a se siente mal? ¢Qué les dicen? ¢Como le demuestran que estan
con el/ella apoyandolo/la? ¢ Cémo respetan sus silencios?
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Al final, es importante decirles: Sabemos que podra ocurrir que en algunos momentos esto que
ustedes saben hacer sera una ayuda para los demas y lo podran poner al servicio del grupo.

Cierre (5 minutos): Se dialogara en torno a: {Qué seria necesario aportar para la construccion de
un espacio de privacidad entre todos? y qué otros acuerdos creen son necesarios para el
desarrollo de cada momento?

Momento para pensar en el acto simbolico: contar a los y las adolescentes del acto simbolico
final e invitar a pensar en cémo seria esa actividad , propiciar la construcciéon conjunta del

momento aclarando que en los encuentros seguidos a este se retomara el tema para ir definiéndolo.

Recursos: Agua, pafiuelos desechables, papel kraft, marcadores, lapiceros, hojas; hojas bond
tamafio carta, pegastick, plumones, papel cartulina de colores vivos en octavo, cartones de bingo.

Encuentro 2. Lo que surge delos momentos dificiles.

Objetivos:

Facilitar estrategias que permitan el reconocimiento y validacion de las diferentes
formas de sufrimiento derivadas de los hechos de violencia, posibilitandole a los y las adolescentes
construir nuevos significados a través de medios narrativos y otros sistemas de representacion.

A Facilitar estrategias de autorregulacion fisica que permitan generar

un clima de confianza y.un sistema de apoyo donde los y las adolescentes y jovenes se sientan
seguros para el reconocimiento y representaciéon del sufrimiento a través del dialogo de nuevos
significados frente al hecho victimizante.

Momento inicial (10 minutos):

El'" profesional _psicosocial les pedira que se sienten en un circulo. Uno de los y las adolescentes
voluntariamente iniciara el ejercicio diciendo fiMe voy de viaje y me llevo un abrazody abraza a la
persona a su derecha. Esa persona que recibe el abrazo dice fivle voy de viaje y me llevo un abrazo
y una palabra de animooy le da a la persona a su derecha un abrazo y una palabra de animo. Cada
persona repite lo‘que se ha dicho y afiade unanueva accion a la lista.
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Seguimiento del proceso deavance (15 minutos):

Se les solicitara a los y las adolescentes que retomen el album y en el encuentro nimero 2 realicen
el seguimiento de su avance de recuperacion emocional (ver anexo 1)

Seguimiento Acto simbolico (5 minutos):

En este espacio el profesional psicosocial recordara a los y las adolescentes la importancia de
pensar en el acto simbdlico del octavo encuentro y se socializaran sus ideas, aportes y
sugerencias para este encuentro.

Desarrollo del Objetivo dela Sesién (1 hora'y 30 minutos): Ejercicio 1: ;Qué es

para miel conflicto armado?

El profesional psicosocial le entregara a cada adolescente una tarjeta de cartulina y un
lapicero, le pedira a los y las adolescentes que escriban en la tarjeta lo que para ellos es el

conflicto armado. Luego recogera cada una de las tarjetas y las pegara juntas en un lugar visible para
todo el grupo.

El profesional psicosocial tratarda de encontrar conceptos similares, reorganizando las tarjetas de
acuerdo a éstas similitudes.

Después de reorganizarlas, realizara las siguientes preguntas:

A ¢, Qué similitudes ven en las definiciones construidas por ustedes?
A ¢Por qué creen que existen formas similares de entender el conflicto
armado?
A ¢, Qué diferencias ven en las definiciones construidas por ustedes?
A ¢Por qué creen que existen diferentes formas de entender el conflicto armado?
A ¢, Con qué personas puedes ustedes hablar del conflicto armado? ¢En

qué espacios hablan del conflicto armado?
¢, Creen que es importante hablar del conflicto armado? ¢,Por qué?
A Teniendo en cuenta que el conflicto armado es un evento anormal en una sociedad ¢Qué

pueden hacer ustedes como adolescentes para que no vuelva a ocurrir?

Nota: Es importante en este dialogo que genera las preguntas reflexivas, hacer
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sefialamientos frente a la anormalidad del conflicto armado y que éste quede enmarcado dentro de
una realidad social, politica y econémica que vive el pais, evitando de esta manera que él o la
adolescente se sienta responsable de lo que le sucedié. Para ello podra tener en cuenta el siguiente
guioén:

fi sbemos que todos tenemos algo en comdn y es que vivimos un evento que nos cambi6 la vida,
vivimos un hecho de violencia que nos ha marcado y dejado huella en nuestras vidas, esto que
sucedid no debi6 haber sucedido jamas, la violencia hace parte del conflicto armado que vive el
pais, de su realidad social, politica, econémica, en ningdn momento somos los responsables de
esto, los Unicos culpables fueron las personas que cometieron estos hechos, ninguna mujer,
ni ningdn hombre, ni ningdn adolescente pidid ni hizo cosas para que estos hechos hubieran
sucedido, por este motivo, ninguno de los aqui presentes son culpables de estos hechos vividosa

Ejercicio 2: Desde lo Abstracto

Cada participante tomara un pliego de papel bond blanco y elegird4 un color (vinilo, acuarela, colores,
marcadores, entre otros) que para él pueda representar lo que el evento de violencia ha
significado y ha dejado en su vida, con este color va a plasmar de forma abstracta en el papel
fcémo fue ese evento de violenciad

Una vez cada joven haya terminado su representacion en el papel, se les pediraa los y las
adolescentes que se organicen en parejas y que expliqguen mutuamente su obra, de forma
gue cada uno logre entender lo que al otro le ha sucedido y lo que esto significa y ha dejado en su
vida.

Cuando los dos se hayan escuchado, los dos pliegos de papel serdn unidos usando cinta
adhesiva o pegante, y juntos pensaran en qué tienen en comun las dos historias y la forma como
las representaron, van a pensar también qué aspectos de su vida no cambiaron luego de esos
eventos de violencia vividos, y elegiran entre los dos un color que represente eso que la
violencia no logré cambiar en ellos, con ese color van a unir las dos obras creadas de modo
gue surja una nueva composicion artistica que ahora representara la historia de los dos.

En este momento, cuando todos los grupos hayan unido sus obras, cada grupo va a contarles a los

demas participantes del encuentro como lograron unir sus relatos a través de los colores y las formas
empleadas.
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A

Después de realizado el ejercicio, el psicosocial abrird un espacio de reflexion (y expresion
emocional) que permita expresar los imaginarios, los efectos y consecuencias que los y las
adolescentes asocian al conflicto armado, usando preguntas como las siguientes:

[I[1¢,Qué fue lo mas dificil del ejercicio?

A ¢ Qué fue lo que maés le gusto?

¢, Qué sentimientos emergieron mientras plasmaba en el papel el evento de violencia? ¢ Por qué
sucedera esto?

A ¢ Ese evento de violencia, se llevé algo de usted? ¢ Qué se lleve?

¢, Qué cosas no pudo hacer (o tener) durante la infancia por causa de esto?

A ¢, Qué otras cosas hoy no se han podido realizar por causa de esto?

A ¢, COmo explicaria la sensacién y sentimientos que esto genera?

(Indagar en este punto la posible experiencia de Pérdida o de Vacio)

A ¢ Si esa sensacién o sentimiento tuviera una forma, cual seria? ¢Qué color
tendria? ¢ En qué parte del cuerpo la ubicaria?

A Durante el ejercicio, ¢Fue sencillo entender la obra de su compariero?

A ¢En algiin momento sintié que el otro no iba a entender su obra? ¢ Por qué?

¢ Tienen ustedes algo en comun diferente al hecho de haber vivido eventos de violencia? ¢ Qué

aspectos en comun vimos hoy?

Ahora, el profesional psicosocial dara una Ultima instruccion:

Cada pareja en otro pliego de papel, pensara en un color que represente algo positivo para ellos,
con el color elegido van a pintar algo que represente eso que cobré mucha importancia en sus
vidas luego de haber vivido los hechos victimizantes (por ejemplo: la familia, algin
valor, recurso personal, lugar, tradicion, comida, entre otros), una vez hayan realizado su
dibujo se les pedira que le regalen ese dibujo a otra pareja (contandole de qué se trata),
uniendo este dibujo a su historia inicial.
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Respiracion (5 minutos)

El profesional psicosocial, entregara a cada adolescente una vela pequefa, y se les dira que este
gjercicio les permitird tener mayor control de su respiracion. Para ello deben disponer su cuerpo,
de manera relajada, con la espalda recta ytomar en una mano la vela encendida.

Deberan respirar, de tal manera que el aire entre al cuerpo en 10 fracciones y nuevamente
salga por la nariz, en 10 fracciones de tiempo.

Los y las adolescentes acercaran la vela a su nariz y deberdn procurar que la llama de la vela
no se mueva.

Se les invitara a los y las adolescentes a que continlien practicando este ejercicio en sus casas, el
cual les permitira tener mayor control de su respiracion en momentos de alteracién emocional

Cierre (5 minutos): Ejercicio de imagineria con sonidos de naturaleza y respiracion diafragmal.

Sentados cémodamente en su silla, con las manos sobre las piernas, ojos cerrados, los participantes
del encuentro escucharan sonidos de naturaleza (archivo adjunto) mientras practican la respiracion
diafragmal tranquilamente, el profesional psicosocial guiara la experiencia con el siguiente dialogo:

Respiremos despacio y tranquilamente por la nariz sintiendo como entra el aire y llena el diafragma,
sostenemos un instante y dejamos salir el aire lentamente también por la nariz (realizamos este
ejercicio varias veces).

Dejemos que los sonidos que estamos escuchando nos lleven a un lugar tranquilo y hermoso, quiero
gue imaginen un espacio abierto de acuerdo a los sonidos que van escuchando sin dejar de respirar
tranquilamente, este es un lugar seguro para descansar, asi que imaginen que pueden recostarse en
este sitio a observar todo a su alrededor y sentir la calma que nos ofrece.

Sin hablar, quiero que piensen es estos detalles:

¢ Qué temperatura se siente en este sitio? ¢Es frio, calidoé ? ¢Qué momento del dia es? ¢Como
es la luz? ¢Es luminoso, hay sombra, la luz es tenue? ¢ Qué hay a su alrededor? ¢Hay arboles, rios,
estamos cerca del mar,é ? (Como se sienten en este sitio? ¢Es agradable? ¢Les gustaria volver
aqui? ¢Con quién les gustaria compartir este sitio? (otros sefialamientos que surjan del momento).
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Este lugar es solo suyo, y pueden volver a él cada vez que lo desee o cuando quiera sentirse
tranquilo, conservando esta sensacién de tranquilidad quiero que mientras baja el volumen de la
musica poco a poco vayan regresando a este cuarto y despacio abran los ojos.

Tarea: Se les solicitara a los y las adolescentes que piensen o traigan al préximo encuentro una
cancién de cualquier género que al escucharla sienten que les permite expresar lo que han vivido con
los hechos de violencia.

Si no es posible contar con una grabadora u otro medio para colocar la musica,
Solicitarle a los adolescentes que traigan la letra de la cancién.

Recursos: Pliegos de papel bond o periédico, marcadores de diferentes colores, vinilos de
diferentes colores (si es posible otro tipo de punturas ‘como acuarelas, temperas, etc.), cinta
adhesiva, pinceles de diferentes tamafios, en lo posible " reproductor de musica (sonidos de
naturaleza), pafiuelos desechables, una vela u otro instrumento que permita  realzar el mismo
ejercicio, como hilo o lana.

Encuentro 3. Reconociendo mis emociones

Objetivos:

Validar el sufrimiento en el reconocimiento del sentido de resistencia que han tenido los y

las adolescentes ante el hecho victimizante.

Propiciar la expresion de las emociones que devienen de la experiencia del adolescente en el
conflicto armado

Momento Inicial: El circulo (10 minutos)

Luego de dar la bienvenida, se les solicitard a los y las adolescentes que realicen grupos de cinco o
seis personas, Yy formen un circulo, en la mitad del grupo estard de pie una persona. Quienes
estan en el circulo.deben juntarse entre si, y quien esta al interior del circulo debe balancearse hacia
los lados, y de adelante hacia atras, siendo los deméas adolescentes quienes evitan que se caiga e

impulsan de nuevo a la persona que esta en el centro.

Se les pedira a los y las adolescentes que balanceen a la persona suavemente
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durante algunos minutos y luego todos la abracen fuertemente. Luego de esto, cambiaran de
persona en el centro del circulo, hasta que todos pasen.

Al finalizar la actividad, se les pedira que cuenten brevemente cédmo se sintieron, el
profesional psicosocial podréa tener en cuenta el siguiente guion;

A ¢ Qué les permitié sentir esta actividad?
A ¢, COmo se sintieron al ser recibidos o sostenidos por los deméas?
¢Sienten que sus familiares 0 amigos también pueden ser parte de ese

circulo que los sostiene? ¢Como creen que ellos lo sostienen?

A ¢ Ustedes son parte del circulo que sostiene a otras personas?
A ¢ Coémo se sintieron con el abrazo de cierre?

Seguimiento del proceso deavance (15minutos):

Se les solicitara a los y las adolescentes que retomen el album y en.el encuentro nimero 3 realicen el
seguimiento de su avance de recuperacion emocional (ver anexo 1)

Se pregunta como fue buscar la cancion que les permite expresar como se sienten frente al hecho de
violencia de que fueron victimas.

Desarrollo del objetivo delasesién (1 horay 30minutos)
Ejercicio 1: Disco forum

En el encuentro anterior, se les solicitara a los y las adolescentes que traigan o piensen en una
cancion de-cualquier género que cuando la escuchan sienten que les permite expresar lo que han
vivido con los hechos de violencia.

Antes-.de iniciar, el profesional invitara a los y las adolescentes, que, como en la actividad de
inicio, sean el circulo que sostiene, por esto, cuando vean que alguien necesita de su apoyo y
fortaleza, le demuestren desde sus propias herramientas que estan a su lado.

El profesional psicosocial recogera las canciones que los y las adolescentes hayan traido al encuentro,
o buscara en lo posible en internet las canciones que sugieran los adolescentes, es importante que
el profesional también lleve otras propuestas de canciones (por ejemplo: hijo de tigre-
Aterciopelados, nada particular-Juanes, Gris i
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Radio Matuna) relacionadas con la experiencia de los adolescentes frente a la violencia.

También se puede preguntar si algin adolescente quiere cantar algo creado por él o ella. A cada
uno se le entregara una hoja, y el profesional psicosocial les sefialara que escriban alli los
pensamientos, sentimientos y sensaciones corporales que se producen en ellos al escuchar esta
musica.

A continuacion el profesional, ira reproduciendo o les pedira que canten, fragmentos de las
canciones traidas o escogidas por los y las adolescentes, al finalizar cada una de ellas se le
preguntara al grupo:

-¢ Porque creen gue se propuso esa cancion?

-¢,Qué se puede expresar con ésta cancién?

-¢,Qué sentimientos trasmite esa cancién?

- Si hoy se pudiera cambiar la letra de esta cancion ¢ Qué diria?

- ¢ Quién se siente identificado de alguna manera con la misma cancién?

Luego la persona que propuso la cancion podra contar ¢Por qué decidié escoger esa
cancion y no otra?, ¢Qué sentimientos quiere expresar a través de la cancion? ¢Qué le trasmite? y
¢ Porque es importante para él o ella?.

Al finalizar se les pedird que se pongan de pie, formando nuevamente un circulo, se le pedira que
retomen el ejercicio de respiracion ensefiado en el primer encuentro. Se les pedira a los y las
adolescentes que piensen ¢Qué desean hacer con los sentimientos, pensamientos y sensaciones
gue le ha generado el hecho violento y que en parte han podido escribir en la hoja? El profesional
sefialard que aunque esos sentimientos no desapareceran repentinamente, los y las adolescentes
pueden tomarlos en sus manos, como las hojas que tienen y transformarlos o colocarlos en otro
lugar, podran guardarla en el album, romperla, quemarla o transformarla en algun elemento.

En grupo, El profesional psicosocial facilitara un espacio de didlogo en torno a:

A Cémo se sienten teniendo sus sentimientos en las manos, fuera de su cuerpo?
A Como se sienten al hablar sobre las emociones que les ha

producido la violencia?
A Como se sienten en poder tomar esas emociones, y poderlas transformar, cambiar de
lugar o dejarlas ir?
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Ejercicio 2: Graffitiando

El profesional psicosocial sefalara que si bien todas esas emociones, sensaciones y
pensamientos sobre los que se trabajo en el espacio anterior, hacen parte de su historia
personal, también existen potencialidades, fortalezas, momentos de resistencia, habilidades,
gue también han hecho parte de su historia, e iniciara una conversacion teniendo en cuenta
las siguientes preguntas:

A Qué les ha sorprendido de ustedes mismos, en momentos dificiles?

A Como han afrontado momentos dificiles en el colegio? ¢en la casa?¢con su grupo de
amigos?

A Qué habilidades han desarrollado para solucionar problemas. con su familiafamigos/novia/
novio?

A Qué de esas fortalezas le puede ayudar a sus compafieros?

A Recuerdan alguna situacién en la que hayan sido recursivos ante alguna dificultad?
¢Momentos en los que han resistido? ¢C6mo lohicieron? ¢ quiénes estuvieron?

A Qué recursos tienen como jovenes? ¢Ante qué situaciones los utilizan?

Luego de esta conversacibn se pegard en la pared o en el piso un rollo de 10 metros
aproximadamente de papel kraf y se les dar4 a los y las adolescentes lapices, marcadores y
colores: Luego se les invitara a que cada uno construya un graffiti, escudo, personaje o simbolo
gue los represente a ellos, teniendo en cuenta las fortalezas sobre las que se ha conversado, alli
también podré incluir los recursos o habilidades que escuchd de los deméas adolescentes y que
desea integrar a su coleccion de habilidades.

Cierre: Para cerrar el -encuentro, se realizarda un ejercicio de relajacion. Para ello los y las
adolescentes deben. estar‘en una posicién. comoda y cerrar los ojos. El profesional psicosocial,
dara las siguientes indicaciones:

Para el. inicio del ejercicio el profesional psicosocial le pedira a los y las adolescentes que se
cologuen en una posicion comoda (puede ser en una colchoneta o en la silla del espacio grupal), con
los brazos extendidos comodamente a los lados, las piernas estiradas, con los pies ligeramente
abiertos, .con una. disposicion para relajarse, se le pedira que cierren lentamente los ojos, se le
invitard “a sentir la respiracion, a reconocer cdmo se encuentra esta respiracion, es suave 0
acelerada.

Se les invitard a tomar conciencia de su postura.....a percibir cdmo se encuentra
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el cuerpo...a percibir conscientemente como es el lugar en que se encuentran..... llevandolos a

reconocer que es un lugar silencioso, tranquilo, y ambientado.

El profesional psicosocial les dira durante el desarrollo: fi Apartir de este instante vas a tomar
conciencia de tu respiracion.....vas a observar cOmo respiras, vas a tomar conciencia de que algo
respiraenti .o

Vas a visualizar tu cuerpo, haz un recorrido desde los pies a la cabeza e identifica los puntos

de tension con zonas de color rojo, y las zonas relajadas de color azul.....recorre la

cabeza.....el cuello....los hombros.....Los brazos.....el tronco.....la cadera...... las piernas.

Ahora cada vez que tomo aire.....entra un aire azul relajante, vital, lleno de
energia.....cada vez que respiro se va la tension....se marcha el rojo, entra el azul.....
con cada respiracién mi cuerpo se relaja mas y mas , més relajado.....mas descansado.
Mientras respiro mas me relajo...... me relajo......me estoy relajando, con cada

respiracion mas y mas relajado......mas y mas descansado.
Al mismo tiempo que observo mi respiracion tomo conciencia de mis brazos y me repito mis

brazos estan flojos...... mis brazos estan flojos...... mis brazos estan flojos......mis brazos estan
flojos...... mis brazos estan flojos......y muy relajados, muy descansados..... Respiro un aire
azul relajante y la tension se va....me abandona.....cada vez me siento mejor'y mejor....Al mismo
tiempo que observo mi respiracién tomo conciencia de mis piernas y me repito mis piernas estan
flojas...... mis piernas estan flojas...... mis piernas estan flojas ..... mis piernas estan flojas..... y
muy relajadas, muy descansadas.....

Respiro un aire azul relajante y la tension se wva...me abandona.....cada vez me siento
mejor y mejor.....estoy cada-vez mas relajado, mas descansado. Vas a ir tomando mas y
mas conciencia de las zonas de tu cuerpo que vas escuchando:

..... siente tu cabeza.....con toda tu.atencion.....su peso, su volumen.....
Siente todo tu brazo derecho......desde el hombro....hasta la mano ..... con toda tu atencion ......

Su peso, su volumen ..... Siente toda tu pierna._derecha ..... desde la cadera al pie ..... con
toda tu atencion ..... Su. peso, su volumen ...Siente toda tu pierna izquierda ..... desde la
cadera al pie ..... con toda-tu atencién ..... su peso, su volumen ..... Siente todo tu brazo
izquierdo......desde el hombro....hasta la._mano

..... con toda tu atencion ...... su peso, su volumen .....

Respiro un aire azul relajante.y la tension se va....me abandona.....cada vez me siento mejor

y mejor.....estoy cada vez mas relajado, mas descansado.

Tomo conciencia de este estado de relajacion, me siento aqui, descansando relajado, muy
relajado, observo este estado de conciencia tranquilo, en calma, en que mi pensamiento, mi
cuerpo y mis emaociones estan en paz, en armonia, sé que puedo volver a él , cuando lo
desee....... podré volver a un estado de conciencia tranquilo y en calma.
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Ahora que me siento tranquilo, me preparo para abandonar el ejercicio....conservando todos los
beneficios conscientes o inconsciente que me aporta......contamos lentamente 1 ..... 2 ...
3. abro y cierro las manos lentamente tomando conciencia de las pequefias
articulaciones de los

dedos...... respirando con mas intensidad.....realizando una respiracién profunda

....... y abro los ojos....conservando el estado de calma que he logrado con el presente ejercicio
de relajacion.

Tarea: Se les pedird a los y las adolescentes que lleven el mural-realizado a un lugar publico
donde otras personas puedan verlo.

Por otro lado, se les pedird que en el trascurso de la semana; envien un mensaje-de apoyo a alguien
gue crean que lo necesite, a través de un medio que utilicen frecuentemente con sus amigos
(celular, facebook, msn o realicen una llamada)

Momento preparatorio del acto simbdlico : Es importante que se tenga un espacio para planear con
el grupo el acto simbdlico, ver los avances, preparar la logistica etc.

Al finalizar pedir a los adolescentes . que traigan para la siguiente sesion recortes de prensa,
revistas, notas, etc, para realizar un collage en torno a los derechos humanos.

Recursos: Un reproductor de musica, en lo posible un-computador con acceso a internet, pliegos
de papel kraf, lapices, marcadores (u otro material que permita la actividad).
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Kobjetivo:
[0Integrar la nocién de dignidad y de derechos humanos con la historia personal, reconociendo la

experiencia de vida de los y las adolescentes y jovenes.

[IJFavorecer los procesos de construccion y fortalecimiento de la identidad como adolescentes, hijo/hija,
hermano/hermana y estudiante a través de la integracién de la historia-de_sufrimiento y también de
resistencia y recuperacion.

Momento inicial (10 minutos)
Se reconocera la disposicion y apertura que los jévenes estan mostrando en cada encuentro.

El profesional psicosocial le pondr4 a cada uno de los y las adolescentes una hoja de color en su
espalda, en la hoja de papel le escribird el nombre de una persona famosa-que puede ser agradable
o desagradable. El o la adolescente no-podra ver el nhombre que esta escrito en su hoja, caminaran
por todo el lugar para que entre ellos mismos puedan ver los nombres sin decirle a su compafiero
cual fue el que le tocd, pero si podra actuar o.expresar corporalmente (sin hablar) la reaccién
gue les produce ese personaje.~Se.sentaran en un circulo, cada joven podra hacerle una pregunta
a un compafiero como una-forma de ayudarle a descubrir su"identidad oculta".

Después de que los jovenes hayan descubierto sus identidades, en grupo

dialogaran en tornoa las siguientes preguntas:.¢Cémo se sentian al no saber su identidad? ¢ Como
participaron los compafieros en la blusqueda de esta identidad? ¢En qué se asemeja esta actividad a
la lucha que.algunas veces enfrentamos al. tratar de construir nuestra propia identidad? ¢Como se
sintieron cuando los demas reaccionaron de esa manera frente a su personaje? ¢ Como creen que se
sintieron lo demés con'sus reacciones?

Seguimiento del.proceso deavance: (15minutos)

Se les solicitard a los-y-las adolescentes que retomen el album y en el encuentro
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nimero 4 realicen el seguimiento de su avance de recuperacion emocional (ver anexo 1)

El profesional psicosocial recogera la tarea del encuentro anterior, preguntando sobre la experiencia
de exponer su mural ante otras personas en el espacio publico donde lo ubicaron. Para ello realizara
las siguientes preguntas ¢COmo se sintieron al mostrar algo suyo a los demas? ¢Qué creen que el
mural que ustedes realizaron movilizé en los otros?

Desarrollo del objetivo de lasesion (1 hora 'y 30 minutos) Ejercicio 1.

Dignificacion y Derechos Humanos

Se les solicitara que realicen 6 grupos y se les daréa la siguiente indicacion: Tendrdn 1 minuto para
resolver la pregunta que el profesional psicosocial realizara, finalizado el minuto el profesional dara
una sefial (un timbre) y todos deberan cambiar de grupo para resolver la siguiente pregunta.
Sucesivamente se realizara estos cambios de grupo hasta que se resuelvan las siguientes 6
preguntas:

. ¢ Qué es tener una casa digna?

. ¢qué es un trabajo digno?

. ¢, Qué lo hace feliz?

. ¢, Qué derechos humanos conoce y como esto se relaciona con la Dignidad?
. ¢porque los derechos humanos son importantes en la vida??

. ¢qué pasaria si las personas no tuvieran derechos?

OO~ WNERE

Luego de que en cada grupo se ha resuelto las anteriores preguntas, se reunira todo el grupo y
dialogaran en torno a lo siguiente:

- ¢,Como se sintieron en el ejercicio realizado?
- Luego de las conversaciones tenidas en cada grupo ¢qué fue lo que mas les llamo la atencién?

¢, Qué fue lo que no les gust6?

- ¢gqué osas consideran tuvieron en comun? ¢Qué cosas consideran no tuvieron en
Comun?
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