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	PROCESO GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN
	

	
	PROCEDIMIENTO ARTICULACIÓN INTERINSTITUCIONAL Y DINAMIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN. 
	



DOCUMENTO TÉCNICO No. XX
Convenio Interadministrativo No 1442 de 2014, celebrado por la Entidad y la Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas 
El presente documento forma parte anexa y constitutiva del Convenio Interadministrativo No 1442 de 2014, tiene por objeto especificar las características técnicas y mínimos semánticos de la información que será compartida entre las partes, los mecanismos que se usarán y las consideraciones adicionales sobre seguridad, protección de dato, acuerdos de niveles de servicio y documentación que se tendrán en cuenta durante el proceso de intercambio.
1. DESCRIPCIÓN DETALLADA DE LA INFORMACIÓN QUE SERÁ COMPARTIDA

Luego de revisar el inventario de información de las entidades y analizar la utilidad y viabilidad para el ejercicio misional de las partes, así como como la validez para el proceso del intercambio, se acuerda compartir las siguientes fuentes de información:
I.1 Por parte de la ENTIDAD
	No.
	Nombre de la Fuente
	Descripción 

	1
	
	.

	2
	
	  

	3
	
	 

	4
	
	 


1.2 Diccionario de Datos
El diccionario de datos es un formato en el cual se describen todos los campos y valores de una fuente. Esto sirve para poder conocer la estructuración de la fuente, valores y posibles opciones de respuesta que contendrá las futuras tablas que sean remitidas.

El diccionario contiene la siguiente estructura:

	FICHA TECNICA PARA LA RECEPCION DE DATOS

	Campo
	Tipo Dato
	Longitud 
	Descripción
	Valores
	Descripción de Valores
	subcategoría

	Nombre del campo de la base de datos o Columna del archivo
ejemplo: departamento
	Define en que categoría o características contiene el campo. El tipo dato puede ser fecha, numero, texto, alfanumérico, booleano entre otros
	Indica cual es la máxima cadena de caracteres que puede introducirse en un campo. Usualmente se usa para campos texto. En el caso de campos fecha se dispondrá DD/MM/AAAA
	Descripción clara sobre el campo. 
ejemplo: contiene el nombre del departamento del territorio nacional 
	Valores predefinidos que acepta el campo.
ejemplo: Tipo documento--> valores--> CC, TI, NR…
	La descripción de los valores indica cual es el significado o valor decodificado. 
ejemplo: Valor: CC-->Descripción Valores--> Cedula de ciudadanía
	Este campo es de uso exclusivo de la Subdirección Red Nacional de Información


1.3 Periodicidad de la Información


	No.
	Nombre de la Fuente
	Periodicidad
	Observación

	
	
	Mensual
	Trimestral
	Semestral 
	Anual
	Demanda
	

	1
	
	 
	
	 
	 
	 
	

	2
	
	 
	 
	 
	 
	 
	

	3
	I
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 




1.4. Mecanismos de Intercambio de Información
De acuerdo a las capacidades tecnológicas de la Entidad, se establecen los siguientes mecanismos para la transferencia de información:

I. Intercambio de archivos planos: cuando se realiza el intercambio de información por medio de archivos planos el cual se realizará por medio del FTP con VPN siguiendo los siguientes pasos:

Desde el explorador de Windows digite la siguiente dirección:  ftp.unidadvictimas.gov.co  descarga de las aplicaciones:
· User: vpn

· Password: vpn123

Para encriptar archivos 

· AxCrypt-1.7.3156.0 <
· TrueCrypt

II. Para conexión al VPN

· vpnclient-win-msi-5.0.07.0410-k9 (para 32 bits) 

· vpnclient-winx64-msi-5.0.07.0440-k9 (para 64 bits) 

La aplicación vpnclient se debe instalar, para conectar por VPN a la red de la Unidad de víctimas. Una vez se habilite la conexión por VPN se podrá acceder al servidor ftp disponible para el intercambio de archivos. 

La dirección IP de este servidor es: ftp//172.20.210.38

· El usuario y la contraseña se enviarán por medio seguro

· Se informara por medio de correo electrónico al colaborador designado la disponibilidad del archivo para cumplimiento de los acuerdos.

· Se descarga el Archivo.

· Una vez realizada la descarga del archivo se debe enviar un mensaje de confirmación a los  correos electrónicos de los colaboradores designados de ambas entidades. (Adjunta manual de conexión)

1.5 Especificaciones técnicas para el intercambio de información 
Los archivos generados por la Entidad para realizar el envío de la información a la Unidad para las Victimas - Subdirección Red Nacional de Información  deben contener la siguiente estructura:

I. Se debe generar un archivo en cualquiera de los siguientes formatos:
· Archivos delimitados por comas (*.csv): Los campos deben estar separados por el carácter especial Pipe (|)
· Hoja de cálculo de Excel. (*.xls, *.xlsx) 

· Archivo de texto (*.txt): Los campos deben estar separados por el carácter especial Pipe (|)
II. El nombre del archivo dese ser el mismo de la nombre con el que de denomino la fuente
III. El corte al cual se hace referencia debe ser el último día del mes según la periodicidad de generación o actualización del archivo.

1.6 Colaborador designado 
Todas las solicitudes y suministro de información al interior de la Entidad,  hacia la Unidad para las Victimas – Subdirección Red Nacional de Información, se canalizaran a través del colaborador designado xxxxxxxxxxx correo electrónico xxxxxxxx o quien haga sus veces. 
2. Por parte de la UNIDAD PARA LA ATENCIÓN Y REPARACIÓN INTEGRAL A LAS VÍCTIMAS
	No.
	Nombre de la Fuente
	Descripción 

	1
	
	

	2
	
	 

	3
	 
	 

	4
	
	


2.1 Diccionario de Datos

El diccionario de datos es un formato en el cual se describen todos los campos y valores de una fuente. Esto sirve para poder conocer la estructuración de la fuente, valores y posibles opciones de respuesta que contendrá las futuras tablas que sean remitidas.
Para cada una de las fuentes a compartir por parte de la Unidad de Victimas se allegará el diccionario correspondiente. 
En el caso particular del acceso a la herramienta Vivanto, la solicitud para la creación de usuarios se realizará a través del colaborador designado por la XXXXXXX, y deberá ser enviada al correo electrónico soporte rni@unidadvictimas.gov.co, ajuntando los siguientes formatos:

· Formato de aceptación del compromiso de confidencialidad de usuario, en este debe ir la firma del usuario (persona que solicita el acceso) y firma del colaborador designado. 

· Copia Cedula de Ciudadanía de cada persona que diligencia el Formato de aceptación del compromiso de confidencialidad de usuario.  
· El formato y la copia de la cedula de ciudadanía se deben escanear en un mismo archivo por cada uno de los usuarios solicitados. Es decir, se crea un archivo (Formato de aceptación del compromiso y cedula) por cada usuario, y este debe remitirse  al correo soporte_rni@unidadvictimas.gov.co, con el fin de iniciar el proceso de creación de usuarios mientras se remite el documento físico a la Subdirección Red Nacional de Información de la Unidad Administrativa para la Atención y Reparación de las Víctimas a la dirección Carrera 23  # 27 – 34  piso 2  Edificio ASD. Se precisa que estos acuerdos digitales solo se recibirán desde el correo institucional del colaborador designado.

· Diligenciar el archivo de Excel (formato Usuario Vivanto.xls). Los campos de entidad y funcionarios consignados deben corresponder exactamente a la información diligenciada en el documento físico (Compromiso de confidencialidad).

Se anexan: 
· Protocolo Aplicativos y Herramientas de la Red Nacional de Información.

· Formato de Compromiso de confidencialidad de usuarios 
· Formato de usuario aplicativos y herramientas RNI
2.2 Periodicidad de la Información
	No.
	Nombre de la Fuente
	Periodicidad
	Observación

	
	
	Mensual
	Trimestral
	Semestral 
	Anual
	Demanda
	

	1
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	
	 
	
	 
	 
	 
	 

	4
	
	 
	 
	 
	 
	
	 





2.3 Mecanismos de Intercambio de Información
De acuerdo a las capacidades tecnológicas de la Unidad para las Victimas, se establecen los siguientes mecanismos para la transferencia de información:
· Servicios de comunicación a la información alojada en las bases de datos a través de servicios web de consulta de Oracle.

· Servicios geográficos de visualización de mapas compuestos a través de servicios de Mapas de ArcGIS Server o estándar de la OGC con servicios WMS, en donde se dispondrán las composiciones de mapas que se tienen a disposición.
· Servicios geográficos de acceso directo a las capas geográficos registros y tablas utilizando Feature Service de ArcGIS Server y el estándar WFS de OGC, en estos servicios se tendrá acceso a las capas geográficas publicadas.

2.4 Canal de Comunicación  

Por intermedio de la Subdirección Red Nacional de Información – Unidad para las Victimas, se canalizarán  todas las solicitudes de información a través del correo rni@unidadvictimas.gov.co.
3 MODIFICACIONES AL DOCUMENTO TÉCNICO
El documento técnico podrá ser modificado de común acuerdo entre el representante facultado de la XXXXXX y de la Unidad para las Victimas, siempre y cuando no se afecten las políticas de confidencialidad y seguridad en el marco del acuerdo de intercambio y no sean contrarios al contenido integral del mismo.
4. RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN

La XXXXXXXX y la Unidad para las Victimas se comprometen a garantizar que la información que se intercambie sea destinada para el uso exclusivo del cumplimiento de las obligaciones de las partes, y su  tratamiento  estará definido por la ley 1712 de 2014, en lo relativo a la información clasificada o reservada. Por tanto, la información que se intercambia y no sea catalogada como clasificada o reservada, en el marco de la referida ley, se presume pública y sólo tendrá las reservas de que trata la ley. 

De igual manera las partes se comprometen a no entregar información catalogada como clasificada o reservada a terceras partes. En consecuencia de lo anterior, ni las partes, ni su personal podrán revelar ninguna información confidencial o de propiedad de la misma relacionada con el convenio sin previo consentimiento por escrito de cada una de las partes.

De conformidad con lo establecido en la Ley Estatutaria 1581 de 2012, el decreto reglamentario 1377 de 2013 y la sentencia C-748 de 2011, es obligación de cada una de las partes asumir y establecer los mecanismos a los que haya lugar para la protección y salvaguardada la información clasificada dentro de la cual se encuentra la relativa a los datos personales sujetos a tratamiento por las entidades partes.

El presente se firma en la Ciudad de Bogotá a los  DD/MM/AAAA.
	Nombres y Apellidos
Profesional Especializado,  Asesor  de la Defensoría Delegada para la orientación  Asesoría a las Víctimas del Conflicto Armado Interno
Entidad

	
	CARLOS ERNESTO JARAMILLO BARRERO
Subdirector Técnico Red Nacional de Información

Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Victimas - UARIV
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