Ugdqd ?éngya II:;‘? é’ﬁ#aniiﬁn . PROSPERIDAD
Yltvimos > GPARATODOS

INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO FRANCISCO JAVIER PATINO
MORA '

En la ciudad de Bogota D.C., el dos dia (02) del mes de eénero de 2014, se retinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA, en adelante superior jerdrquico, y FRANCISCO JAVIER PATINO MORA titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL
NARINO, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo plblico, la carrera administrativa, gerencia plblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIil De
los principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente [a Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIll Gerencia Publica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestion para 1os Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUE_-RDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos vy servicios orientados a lograr la atencién,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

A'(
SEGUNDA: E| gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacidn integral a las victimas del

" conflicto armado, con garantia de no repeticidn, con el compromise de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través

de la materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultades definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicidén de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacidn que aprende orientada a resultados.

" TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente pdblico para adelantar los compromisos pactados en este

ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y surninistrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDQ, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara ef Formato de Evaluacion que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacién los informes de seguimiento, elaborados durante fa vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUE!EDO DE GESTION a partir del 02 de ENERO de 2014 v hasta el 31 de DICIEMBRE de
2014, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.
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PAULA GAVIRIA FRf"ANc:lsco JAVIER PATINO MORA
GERENTE PUBLICO NARINO
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Unided poro lo Atemdén
| v Repdradon Infegral
a los Vicimas :

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 2 de Enero de 2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 — 2014:

o  Brindar una respuesta integral del Estado encaminada a que las victimas se sientan reparadas.

e Fortalecer |a capacidad del Estado para dar respuesta a las emergencias humanitarias y evitar nuevas violaciones
a los Derechos Humanos

o  Visibilizar a las victimas y garantizar su participacidn efectiva

¢ Poner en marcha conjuntamente con las entidades (nacionales y territoriales) una estrategia integral para la
movilizacién del SNARIY

e Coordinar que la oferta institucional esté implementada en territorio.

* Implementar mecanismos de atencidn y asistencia integral eficientes y eficaces para las victimas

¢ Contar con un sistema de informacion integral, para la trazabilidad de la victima desde su declaracién hasta la
cesacién de su vulnerabilidad

e  Garantizar el acceso al RUV

Objetivos de los Procesos a cargo:

- Desarrollar en el territorio los procesos misionales de la Unidad

Evaluacién de
cCOmMpromisos

Concertacién de compromisos (*)

Realizar jornadas de formulacién 100%: No. Jornadas

de PAARIV a través de la victimas contactadas 01/12/2014 |realizadas/No.

estrategia mévil  en los con PAARI/victimas Jornadas programadas
Municipios de Pasto, Tumaco, El Focalizadas ,
Cha?rco, Barbacoas, Ricante, f@@ [
Policarpa, El Remoling ~
(Taminango}, Ipiales,

Samaniego,  Tuguerres, de

acuerdo a la asignacidn realizada

de nivel Nacional.

Atender a las victimas con Ia 100%: Victimas

entrega de su indemnizacion victimas contactadas 01/12/2014 |indemnizadas por via
administrativa y  con  su con PAARI/victimas administrativa y EOQ’E'
respectiva medida de Focalizadas judicial.

dignificacién.

Se atenderd a la victimas de 0,9% dic-14 Victimas formadas en r
acuerdo al ndmero de Educacién Financiera 400 ¢
indemnizaciones propuestas en

la meta de la vigencia 2014

Documentar el 100% de casos Hechos de homicidio, victimas

de Ley 1448 de Homicidio vy desaparicion forzada y documentadas/victim
Desaparicion Forzada, y envio de lesiones con y sin as identificadas de

soportes en la herramienta incapacidad estos hechos

INDEMNIZA documentados
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Socializacién del Protocolo de 3 Marzo 28 Planes de retorno o
Retornos y Reubicaciones en el reubicacién
marco del Comité formulados y <
Departamental de  Justicia aprobados en el
Transicional (CDJT) y al Comité marco del CTJT
Municipal de Justicia
Transicional (CMJT) de Pasto.
Con la ayuda de los enlaces
municipales, personeros,
Realizar Jornadas de
identificacicn en los
municipios con mayor ndmero
de poblacién desplazada en el
departamento que estdn en un
proceso de R&R con vy sin Hogares con
acompafnamiento:Tumaco,Olaya Esquemas Especiales
Herrera,Charco,Cumbitara,Pasto de acompafamiento
,Socializacion a los hogares individual
posibles beneficiarios, Solicitud 177 Mayo 10 implementados para .w.f,ér
a Nivel Nacional Para la la poblacién retornada
inclusién  de las familias ¢ reubicada (Cumple
focalizadas, envio de matriz de conla orden 23y 24
caracterizacion de las familias, del auto 383/10)
reunion con las entidades del
SNARIV para coordinar acciones
en pro de la ejecucidn de los
EEAl,Gestion ante el Ente
Territorial, y Departamental
para el fortalecimiento  del
proyecto EEAl
Solicitar y coordinar diferentes
acciones para que se garanticen
los recursos de cefinanciacién
i Proyectos
por parte del ente territorial . .
para la ejecucion del proyecto. d-lnam:zadores
2. Verificar las condiciones 2 DIC 2014 ejecutados en el i
) y marco de los Planes
adecuadas para la ejecucidn de
de Retorno o
los proyectos. 3. Hacer un s
o . reubicacién
seguimiento periddico a la
ejecucién del proyecto y a la
correcta implementacion
Realizar el plan retorno en el Planes retornos DIC 2014 Familias retornadas
tiempo  estipulado en la {colectivos e individual) en el marco de e Y
sentencia ordenados por fallos sentencias judiciales o
judiciales
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fin de tener un contexto claro y
preciso sobre la dindmica del
conflicto armado y el posible
accionar de los GAI presentes en
la zona.

DDHH en el marco del
conflicto armado,
identificadas en la
Bitacora Diaria de
Eventos de la UARIV

Tdentiﬁcar casos no étnicos de Tres (3) Sujetos de ABRIL 2014 Sujetos de Reparacién

SRC en el departamento. reparacion colectiva Colectiva no étnicos

Actualmente se trabaja con El identificados identificados

Palrmar, Santz Rosa y se propone

Esmeraldas {El Rosario}, La 3

Victoria (tablén de Gémez), San

Jose de Albkdn {Alban). 2.

Diligenciar la ficha de

identificacion.

Identificar casos étnicos de SRC Siete (7) Sujetos de MAYQ 2014 Sujetos de Reparacion

en el departamento. reparacién colectiva Colectiva étnicos

Actualmente se trabaja con Bajo identificados identificados

mira, Alto mira, Juanchillo, <7

Pesqueria, San Jose de Bacao, k

Comunidad Awa, y se propone

Buenavista (Barbacoas),

consejos menores copdicon

(Policarpa,  Cumbitara), Rio

Rosario. 2. Diligenciar la ficha de

identificacién.

Seguimiento por parte del 100%: DIC 2014 Porcentaje de

Equipo de  Prevencidon vy Cantidad de Informes Informes de Riesgo y

Emergencias a los diferentes Gestionados / Cantidad Notas de Seguimiento

Municipios incluidos en los IR y de Informes de Riesgo y gestionados

NS emitidos por la Defensoria Notas de Seguimiento (Verificados,

del Pueblo vy en el marco del Generados Coordinados v el

CMJT analizar la dindmica del cumplimiento de las

conflicto armado y el posible recomendaciones

accionar de los GAl presentes en emitidas a la UARIV,

la zona con el fin de tomar respuesta y

acciones de prevencion ante la seguimiento al

posible ocurrencia de hechos Ministerio Publico)

victimazantes en coordinacién

con las Entidades que hacen

parte del SNARIV.

Por parte del Equipo de 100%: DIC 2014 Porcentaje de Casos

Prevencion y  Emergencias Cantidad de Casos de Proteccidn de L

UARIV UT Narifio remision a la Gestionados / Cantidad Victimas con riesgo *f,,i““}

UNP sobre casos que se tenga de Casos Generados extraordinario o -

conocimiento de solicitud de extremo gestionados

Proteccidn de Victimas con

riesgo extracrdinario o extremo.

Andlisis de Riesgo de las zonas 100% DIC 2014 Porcentaje de

donde hay inminencia de verificacién de

ocurrencia o se han presentado situaciones de Riesgo

hechos de orden publico con el de violaciones de PR
o0
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Municipales. Capacitaciones,
gestidn de espacio y de equipos
ante La Gobernacién, Las
Alcaldias y las Entidades de
Cooperacion.

acompafiados/No de
municipios priorizados

=l;/Iisiomas de terreno a los 12 piC 2014 Municipios gue
Municipios priorizados vy en el cuentan con asesoria
marce del CMJT adelantar la y asistencia técnica
fase de  alistamiento vy para la formulacién e 2
actualizacion de sus respectivos implementacidn del
Planes de Contingencia. plan de contingencia.
(Focalizados)
Realizacién de 2 Talleres en el 52 DIC 2014 Municipios que
afio dirigide a Secretarios de cuentan con asesoria
Gobierno, Personeros y Enlaces y asistencia técnica
Municipales de los Municipios para la formulacidn e
no focalizados para garantizar la implementacion def g,
Implementacién de la Politica plan de contingencia. =
Publica mediante la asistencia {Por demanda;
técnica para ia actualizacién y el entendidos como
alistamientc asi come el aquellos no
seguimiento y monitoreo de sus focalizados)
Planes de Contingencia.
Realizar en terreno fa Cantidad de presuntos | DIC 2014 Porcentaje de
verificacidn,  seguimiento vy Desplazamientos Presuntos
atencidn de presuntos Masivos Acompafiados / desplazamientos P
desplazamientos masivos por Total de Presuntos masivos acompafiados T
ocurrencia de acciones Desplazamientos
violatorias de los DDHH e Masivos ocurridos
infracciones al DIH ocasionados
por los autores armados ilegales
en el marco del conflicto armado
interno.
Realizar en terreno seguimiento, 35 DIC 2014 Misiones humanitarias
verificacién y atencién de de emergencias
emergencias humanitarias por (ENTREGA DE AH,
ocurrencia de acciones ADECUACIONES,
violatorias de los DDHH e ATENCION
infracciones al DIH ocasionados EMERGENCIA, CMJT, i
por los autores armados ilegales SEGUIMIENTO 300 1
en el marco del conflicto armado EMERGENCIA,
interno. SPPGNR,
SUBSIDIARIEDAD,
VERIFICACION DE
RIESGO Y/O
EMERGENCIA
HUMANITARIA'Y
OTROS)
Proceso de Formacidon para el 100%: 30/10/2014 Mesas municipales
Fartalecimiento a Mesas No de municipios acompafiadas LoD i
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Un Taller de Capacitacién en
formulacidn de proyectos de
inversion dirigido a enlaces vy
funcionarios encargados de la
formulacién en los entes
territoriales.

i

ABRIL 2014

Talleres realizados
sobre mecanismos de
cofinanciacion

[

Acompafamiento vy asistencia
técnica a las  Entidades
territoriales, en articulacién con
la UARIV nivel central y el
Ministerio del Interior, para la
implementacion del Reporte
Unificado de Sistemas de
Informacién, Coordinacidén vy
Seguimiento Territorial RUSICST
con el fin de lograr que el 95%
de las ET diligencien vy envien
correctamente el informe.

NOV 2014

Informes de
seguimiento a los
espacios de
coordinacién

Estrategia de Coordinacién vy
Articulacion Interinstitucional de
la Oferta en el Departamente de
Narifio que  involucre la
articulacién de los 3 niveles de
gohierno, a través del
seguimiento a los compromisos
adquiridos en el SNARIV en el
territorio

NOV 14

Informes de
seguimiento a los
espacios de
coordinacion

Fortalecimiento al 50% de los
Comités Municipales de Justicia
Transicional mediante la
intervencion integral ¥
coordinada de la UARIV que
propicie el seguimiento de la
implementacién de la politica
publica a través de [a evaluacién
de los Planes de Accion
Territorial PAT

NOV 2014

Informes de
seguimiento a los
espacios de
coordinacién

Fortalecimiento  al Comité
Departamental de  Justicia
Transicional para el
cumplimiento de sus
obligaciones legales, a través del
acompafiamiento y apoyo en la
convocatoria y realizacion de 3
reuniones del CDJT  para
complementar la gestidn de los
municipios en temas
pertinentes”

NOV 2014

Informes de
seguimiento a los
espacios de
coordinacion




Unidad para la Alendon
y Reparadon Integral
a los Vidimas :

prestada por el esguema
presencial en los Puntos de
atencién de acuerdo a Ilas
directrices y protoceolos
establecidos por el Area. Se
requiere que desde el Nivel
Nacional se compartan los
informes que el Operador
entrega a la Unidad sobre la
operatividad de los Puntos, con
el fin de supervisar y realizar los
correctivos necesarios al
momento de presentarse
anomalias en los reportes de
atencién. Involucrar a los
Profesionales de Asistencia vy
Atencién y Servicio al Ciudadano
en las capacitaciones gue se
brinda a los Orientadores.

donde se realizo la
sensibilizacion.

mEapacEtacién a los funcionarios 5% 21/12/2014 Ndmero de procesos
en todas los sistema de implementados por
informacidn de la Unidad, con le pagina web ({ consulta
objetivo de conocer y promover de ayuda humanitaria- Py b‘*\'
la utilizacion de fos mismos Consulta de Estado en G
el RUV y Consulta de
respuesta a derechos
de peticidn por pagina
web)
Capacitacion a los Profesionales 12 INFORMES 31/12/2014 No. De informes web
de la Unidad a quienes se les por area con andlisis
entrega clave de acceso al CRM, de cumplimiento de
igual a la que se les entrega a los ANS pactados
Orientadores, con el fin de {%
unificar criterios tanto en ia ¥
informacidn que se brinda a las
victimas como a nivel interno
con los procesos de la Unidad.
12 REPORTES 31/12/2014 Victimas atendidas de
Reporte mensual de los tramite manera eficiente en
realizados por cada Orientador y los centros regionales
profesional de los Puntos de ¥ puntos de &,
atencién, con el fin de realizar orientacidén y "
seguimiento a los procesos de atencidn.
atencion
Citar a CJTM en los municipios 3 31/12/20104 Qrientadores en
donde se da apertura de Centros centros regionales,
Regionales, para socializacidn p
del funcionamiento del mismo, |- .@
concretando las competencia de
cada entidad, segin la ley y
estableciendo acuerdo de
servicios para la oferta
Seguimiento diario a la atencidn 100% 31/12/2014 Puntos de atencion en
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Ministerio Pablico vy las demas
solicitudes radicadas en esta DT

Envio de los actos Numero total de actos | 33/12/2014 Porcentaje de

administrativos a los municipios administrativos personas notificadas

con el apoyo de los Personeros notificados / Nimero de las decisiones %
municipales para su total de actos administrativas de la p@‘\g
correspondiente  notificaciones administrativos Unidad %‘*
Notificacién personal, por Edicto emitidos

¥ aviso

Revisar, Alistar y Enviar hasta e} Numero de FUD 31/12/2014 MNo. Solicitudes de

Operador de los FUD recibidos tramitados/Numero Inclusién en el RUV

desde las entidades del recibidos Valoradas / No.

Solicitudes de
Inclsuion en el RUV

labores de recoleccion de
pruebas documentales cuandeo

(recursos, solicitudes de Radicadas
novedades y modificaciones).

Apovyar el proceso de valoracion Numero de FUD 31/12/2014 No. Solicitudes de
y/o respuesta a  recursos tramitados/Numero Inclusién en el RUV
actuando como apoyo en las recibidos Valoradas / No.

Solicitudes de
Inclsuidén en el RUV

fin de accionar mecanismos
oporiunos de atencién  y
prevencién local y generar
patrones de radicacion vy
expulsién que brinden alertas de
la dindmica del conflicto que
puedan fortalecer el proceso de
valoracién,

el area de registro lo estime Radicadas
necesario.

Enviar periddicamente a nivel Numero de FUD 31/12/2014 No. Solicitudes de
nacional, infarmes sobre tramitados/Numero Inclusién en el RUV
eventos de orden publico con el recibidos Valoradas / No.

Solicitudes de
Inclsuidn en el RUY
Radicadas

{*} Los compromisos pactados tienen formulacién comin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de ios Planes

institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de ias competencias se realizara a través de |a medicién de tres (3} niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

se realizara sobre |a percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2@

Orientacion a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionafes
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualguier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacidn gubernamental.
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Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propic comportamiento a las necesidades, prioridades v
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Pianeacidn Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, [os plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrolio de sus colaboradores,

Direccién y articulando las potencialidades vy necesidades individuales con las

Desarrollo de || de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones

Perscnal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento
de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la

Liderazgo cahesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accién.

Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema

decisiones 0 atender una situacién, comprometiéndose con acciones X

reoncretas y consecuentes con la decision.

(/ O\ A

PAULA GAVIRIA

FRAINCISCO JAVIER PATING MORA
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERICR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO [RIS MARIN ORTIZ

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 28 del mes de febrero de 2014, se reunen, titular del carge de Secretaria General PAULA
GAVIRIA, en adelante superior jerdrquico, e IRIS MARIN ORTIZ titular del cargo de SUBDIRECTORA GENERAL, en adelante gerente
publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo publico, [a carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De
los principios de la Gerencia Publica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestién v su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parciaimente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo VI Gerencia Publica; Articules 102 al
109 Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través
de la materializacion de sus derechos constitucicnales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicidn de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacion que aprende orientada a resuftados.

-} TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente pubiico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacidn v los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
gjecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evzluacidn al finalizar |z vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacidn y seguimiento se realizardn sobre |a base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Fvaluacidn que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardan como medios de
verificacidn los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 28 de febrerc de 2014 de 2014 y hasta el 31 de
diciembre de 2014, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El present O DE GESTION podrié ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prlieba de conforfnidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

7 =

o A
AULA GAVIRIA IRIS MARIN ORTIZ

FORMATO ACUERDO DE GESTION
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: X3000000(¢

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 - 2014:

e Brindar una respuesta integral del Estado encaminada a que las victimas se sientan reparadas.
e |mplementar mecanismos de atencidn y asistencia integral eficientes y eficaces para las victimas

Ohjetivos de los Procesos a cargo:

e  Promover la Planeacidn institucional y garantizar los enfoques diferenciales (Disc/MyG/NNA jévenes/AM/Etn)

‘e . = Evaluacion de
Concertacién de compromisos (¥} compromisas
Camprarmisos Tastitucionales -7/ “Punitaje | 7_;__$$U|4t§_d_f_35:.:.____ FechaLimite /|- Indicadores ™} ©7 Ade S
B T eI TEE I | Esperados sl T T T TR T curplimiento
Intervenir foczlizadamente en los temas gue requieran
interaccidn efectiva de las dependencias de la Unidad en Acciones adelantadas 7
el marco de los objetivos estratégicos (Alcanzar 4 metas 40% 100% 31/12/2014 frente a las acciones i&:,
de la Unidad 2 partir de la interaccidn efectiva de las programadas
dependencias de [a Unidad.)
Intrumentalizar, implementar y validar en 4 municipios 5 s
el modelo de operacién de la Unidad con enfogue 40% 100% 31/12/2014 % de avance del Q{}E"
N . proyecto
diferencial
Adelantar acciones relacionadas con lz formulacién e Acciones adelantadas ;
implementacién de los Sistemas NTCGP 1000:2009 y 20% 100% 31/12/2014 | frente a las accicnes ADCTL
MECI1000:2005 programadas )

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comuin, sin emhbargo ia especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de [as Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico v el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 ~ Articuio 22

Eomioo oo Evaluacion cualitativa

Competencia |~ ... . Definicion dela Competencia =~ b et — —
R D e T e Nl L Nvel 20 Nivel 3
Orientacidn a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad. ><
Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién v garantizar el ><

acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacién

Alinear e} propio comportamienio a las necesidades, prioridades v X
metas organizacionales.




COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 32

. AMBITOS DE CoM

o e : ;:Ef_aiﬂatiéh*cﬂalitaﬁ'\fé S v

G Nivel1 ] NiwelZo | Nivel3

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

X

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

X

_|-concretas y consecuentes con la decision.

del entorng influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje vy desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacidon para aptimizar la calidad de las contribuciones X
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento
de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer v mantener |3
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas >
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema %
L . 0 atender una situacidn, comprometiéndose con acciones
decisiones

QOO Re LK

I
PAULA GAVIRIA -—H{IIS MARIN 0R4|Z.
PAULA GAVIRIA IRIS MARIN ORTIZ.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

_ PROSPERIDAD

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO JORGE ARTURO VASQUEZ PINO

En la ciudad de Bogoté D.C., el dia (02) del mes de enero de 2014, se relinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIR!A, en adelante superior jerdrquico, v JORGE ARTURO VASQUEZ PINO titular del cargo de DIRECTOR(A) TERRITCRIAL
CAUCA, en adelante gerente plblico, 3 efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

las partes gue suscriben este acuerdo lo hacen con &l fin de dar cumplimienteo a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo piiblico, la carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VI De
les principios de fa Gerencia Publica en la Administracidn; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parciaimente la Ley 902 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo VIl Gerencia Piblica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestion para los Gerentes Piblicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos v servicios orientados a lograr la atencién,
asistencia y reparacidn integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente piéblico, se compromete a trabajar para |2 atencién, asistencia y reparacién integral a fas victimas del
confiicto armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconoceer & las victimas su condicidn y dignificarla a3 través
de la materializacion de sus derechos constitucionzles y 2 alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
| mismao, se compromete a poner a disposicién de |a entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al togro de los
+ objetivos institucionales en una organizacidn que aprende orientada a resuitados.

TERCERA: El superior jerérquico se compromete a apoyar al gerente plblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando [a informacién v los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente piblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucidn de los mismos.

QUINTA: E! presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiento se realizaran sobre |a base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; ias habilidades gerenciales
serdn objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para [o cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace
parie constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacién ios informes de seguimiento, elaborados durante ia vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERO de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendo en cuenta que se adelanto el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente AQUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las parte/s/

NOVENA En prueba de cgnformidad se firma el ACUERDG DE GESTION:
)/Q)\wanzo Wi
\ SN AR

S

PAULA GAVIRIA JORGE %URO’VA;‘_é{JEZ PING
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: 2 de Enero 2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 ~ 2014:

VECTOR ESTRATEGICO CBIETIVO ESTRATEGICO
' Brindar una respuesta integral a las victimas para sean y
Accion Transformadora se sientan reparadas

Visibilizar a las victimas y garantizar su participacién
efectiva

Coordinar que la Oferta institucional esté implementada
en territorio
Condiciones dei Servicio

Poner en marcha conjuntamente con las entidades
{macionales y territoriales) una estrategia integral para la
movilizacion del SNARIV

Lograr una ejecucion Presupuestal ¢ptima, eficiente y
transparente

Financiera -
Buscar y gestionar nuevos recursos que apoyen la labor

misicnal de fa entidad

Incorporar los enfoques diferenciales, de género y
psicosocial en los procesos misionales.

Procesos Fortalecer y articular los procesos internos de la Unidad

Implementzar mecanismos de atencion, asistencia y
reparacion integral eficientes y eficaces para las victimas

Contar con una Estructura organizacional y planta de
personal altamente motivada y coherente con las
Aprendizaje, Crecimiente e Infraestructura necesidades de la Entidad

Contar cor un sistema de informacién integral, parala
trazabitidad desde su declaracion hasta su reparacion de
la victima
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Objetivos de los Procesos a cargo: .
Desarrollar en el territorio los procesos misionales de la Unidad 6. Por dltimo, en la matriz de concertacién de
compromisos se deben registrar las actividades estratégicas identificadas en el plan de accidn de cada

dependencia.

Concertacién de compromisos (*)

Evaluacidn de
compromisos

Garantizar que [a ejecucion
de la construccién y entregs
final del Centro Regional de

Un Centro Regional y un

Cantidad de Centros
Regionales

de las indemnizaciones
administrativas en Territorio

10%

Territorio por Decreto
1290y Ley 418 sean
pagadas

2014

personas
programadas a
indemnizar

Santander de Quilichao y el Punto de Atencidn Noviembre . .
- 20% ) construidos /Cantidad
Punto de Atencidn del Bordo construido, dotados y en 2014 .
. . . Total de Centros
Patia se lleven a cabo funcionamiento ) .

. Regionales a Construir
cumpliendo con las
exigencias establecidas
Asegurar que los términas de
los Proyectos de Inversion en . . .

. ) o Un zsesoria profesional y Ntmero de Proyectos ;
Asistencla, Atenclon y con orieniacién a la bados / Cantidad not

. I A
Reparacion Integral se 20% .. lunio 2014 aprobacos / L.antita ’ﬂu
. aprobacion de los total de Proyectos
aprueben segln ias Fovectos pr tad
solicitudes de las Entidades proy esentados
Territoriales
{ Avalar desde DT Cauca que

los programas de Reparacion

R e - Caracterizar cada una d i
Colectiva no étnicos cumplan las fases cumpliendo coi Eant;dad de '
con las fases de Hmp Noviembre rogremas 0ok

. = . 15% la planeacion desarrollados/Total =
Identificacidn, Acercamiento, estructurada para cada 2014 de brosram
Registro, Alistamiento, p . . programas a
) . . una de los colectivos ejecutar
Diagnostico de! Dafio y
Formulacién del Plan
Avalar desde DT Cauca que .
g . Caracterizar cada una de Cantidad de
los programas de Reparacion .

AP las fases cumpliendo con Programas o
Colectiva étnicos curplan 5% | I olaneacion Noviemre | 4o ollados /Total ADOk
con las fases de ° P 2014

. .. . estructurada para cada de programas a
identificacion, Acercamiento, . :
. - ] una de los colectivos ejecutar
Registreo, Alistamiento,
Asegurar gue los Provectos - .
5 4 y. Seguimiento ala Cantidad de proyectos
de Infraestructura Social y . .. 2
o . ejecucion desarrollada Noviembre | aprobadoes/ Total de Tt g
Comunitaria se realicen en 20% . : b L’
. . por la Entidades 2014 proyectos
los municipios focalizados o
L . territoriales presentados
por la dindmica del conflicto .
Ndmerc de personas
Lograr que las . .
Impulsar un mayor ndmero indemnizaciones en indemnizadas/ ;
Noviembre de | Cantidad total de g@i}

{*} Los compromisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizard a través de la medicidn de tres {3} niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico v el nivel 3 e de mayor desarrcllo. 12 medicién
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de |0s niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidén 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Evaluacion cualitativ

Nivel 2 Nivel 3

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales

Resultados con eficacia y calidad. )<
Hacer uso responsable de los recursos publices, eliminando

Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el 7<
acceso a |z informacidn gubernamental.

(Cigr:ntzrommo Alinear el propio comportamiente a {as necesidades, prioridades y )Q

metas organizacionales.

Organizacién

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Planeacidon Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,

identificando las acciones, los responsables, los plazos y los b4
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de fas circunstancias y las relaciones de poder que =

del entorno influyen en el entorne crganizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colzboradores,

Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuaies con las

Desarrolio de | de la organizacién para optimizar 12 calidad de las contribuciones )(

Personal de los eguipos de trabajo y de las persenas, en el cumplimiento

de los objetives y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo v establecer y mantener la

Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas ><

del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn.

Toma de Elegir entre una o v;_;irias 'a'iternativas para fslolucionar un prob.lema ]

decisiones o "atender una situacion, comprometiéndose con acciones >£
_—pioncretas y consecuentes con la decisién.

(/ ) r e N
){ O Acoouse o,

L o
L PAULA GAVIRIA JORGE %I{JRO VAS‘M{Z PINO
4
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ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE LA DIRECTORA GENERAL PAULA GAVIRIA BETANCUR, SUPERIOR
JERARQUICA Y LA DIRECTORA TERRITORIAL CESAR GUAJIRA JUANA B. RAMIREZ GUTIERREZ
GERENTE PUBLICO.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia dos (02) del mes de Enero de 2014, se retinen, la titular def cargo
de Directora General PAULA GAVIRIA BETANCUR, en adelante Superior Jerarquico, y JUANA BAUTISTA
RAMIREZ GUTIERREZ titular del cargo de DIRECTORA TERRITORIAL CESAR GUAIRA, en adelante
Gerente Publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004
“Por la cual se expiden normas que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia
publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vil De los principios de la Gerencia Pablica en la
Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Piblica; Articulos
102 al 109 Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDQ son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente puablico de trabajar permanentemente
por el mejoramiento continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos v
servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado.

SEGUNDA: El gerente pdblico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion
integral a las victimas del conflicto armado, con garantia de no repeticidén, con el compromiso de
reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la materializacidon de sus derechos
constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi mismo, se
compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al
logro de ios objetivos institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los
compromisos pactados en este ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las polfticas v
suministrando la informacidn y los recursos necesarios para el cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de provectos financiados con recursos de inversidn, la concrecién de los
compromisos asumidos por el gerente plblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la
disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento
permanente. Dicha evaluacidn y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad,
oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto de retroalimentacién cualitativa por
parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte constitutiva de este
ACUERDOC.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE LA DIRECTORA GENERAL PAULA GAVIRIA BETANCUR, SUPERIOR
JERARQUICA Y LA DIRECTORA TERRITORIAL CESAR GUAJIRA JUANA B. RAMIREZ GUTIERREZ
GERENTE PUBLICO. PAG.2

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento dei presente ACUERDO se utilizardn
como medios de verificacion los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina
Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERQO de 2014 v
hasta el 31 de DICIEMBRE de 2014, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacién
Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comtin acuerdo entre las
partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

-

PAULA GAVIRIA BETANCURQ}A NA B. RAMIREZ GUTIERREZ
Directora Nacional irectora Territorial Cesar Guajira
Superior Jerarquico Gerente Pablico '




Uidad para lo Mendén _ PROSPERIDAD |

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: DOS DE ENERO DE 2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCIGN Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 ~ 2014:

e Contar con una Estructura organizacional y planta de personal altamente motivada y coherente con las
necesidades de la Entidad.

Contar con un sistema de informacidn integral, para [a trazabilidad desde su declaracidn hasta su reparacidn de
fa victima.

incorporar los enfoques diferenciales, de género y psicosocial en los procesos misionales.

Fortalecer y articular los procesos internos de |z Unidad

Implementar mecanismos de atencidn; asistencia y reparacion integral eficientes y eficaces para las victimas
Lograr una ejecucidn Presupuestal dptima, eficiente y transparente.

Buscar y gestionar nuevos recursos gue apoyen la iabor misional de 1a entidad

Fortalecer la capacidad del Estado para dar respuesta a {as emergencias humanitaria y evitar nuevas violaciones
a los Derechos Humanos

Coordinar gue la Oferta institucional esté implementada en territoric

Poner en marcha conjuntamente con las entidades {nacionales vy territoriales) una estrategia integral para la
movilizacién del SNARIV

Brindar una respuesta integral a las victimas para sean y se sientan reparadas.

visibilizar a las victimas y garantizar su participacion efectiva.

¥ R R

Objetivos de ios Procesos z cargo:

= Desarrollar en el territorio los procesos misionales de la Unidad para la Atencidn y Reparacidn Integraf para las
Victimas

Evaluacién de

Concertacion de compromisos (*) compromises

e b

Prestar asistencia técnica,

Asesorfa yfo capacitacién z Llevar a cabo un

las entidades del SNARIV desempeno efectivo en el Jornadas Y
o 10 - oL

sobre politicas, planes, suministro de la oferta la 12/81/2014 interinstitucionales 1044

estrategias, programasy poblacidn victima

proyectos de la entidad
Reslizar alianzas estratégicas

con organizaciones Gengrar mayor eficacia

ublico/privadas en el en los proyectos d ité ici Ay L
publ f/p ) : ‘  proyectos de 12/31/2014 Comités Municipalesy | 1730 ;‘;
territorio que contribuyan a inclusidn social a la Departamentales
elevar el impacto de las poblacién objeto
intervenciones de la entidad
Coordinar los aportes de Lograr la eficaz atencidn, Porcentaie de
cada una delas entidades del asistencia y reparacién a ! 3!

s 10 ) i : ol

SNARIV en el territaric fas victimas del conflicto 12/31/2014 { percepcion favorable i

de [a atencidn.

armado en Colombia
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EPARATODOS

Coordinar la articulacion de
la oferta de programas y

Lograr la participacién
delas entidades

representantes por enfoque
diferencial.

del diagnéstico con el
sujeto de reparacién.

aprobados porel CTIT

i rritori Comités Municipales -1
proyectos de la entidad con c fce;r;tor;ale.s’en Ia 12/31/2014 palesy 2507
fa oferta local incerporacion de los Departamentales ¢
objetivos del sector de (2
Inciusidn Social.
implementar estrategias que Brindar una éptima
permitan la incorporacién de atencion a la poblacion Ntumero de U,
los enfogques diferenciales, 10 victima atendiendo a las || 12/31/2014 | actividades W 2
de género y psicosocial en los necesidades especialesde | desarrolladas
procesos misionales cada una de ellas.
Brindar retroalimentacién a - o
. . Optimizar el seguimiento
nivel nacional y generar . .
. . a lasintervenciones de la
slertas frente 3 dificultades entidad en el territorio de Numero de talleres de ol
que puedan presentarse en 10 12/31/2014 ) o AL ¢~
s . P acuerdo a los retroalimentacion
el territoric en la ejecucidn . . .
lineamientos del nivel
de los programas de la .
. nacional.
entidad.
Generar espacios en [ .
se jz:iaev?sibilizar a ]oai,que Lograr el goce efectivo de jornadas -f
°P ) 10 | losderechosdelasdelas | 12/31/2014 00 ° 7 4007
victimas y garartizar su - interinstitucionales
L . victimas
participacion efectiva
Gestionar nuevos recursos NOmero de alilanzas
tiue apayen la labor Fortalecer la calidad de la logradas con las et ) ¢
institucional de la Entidad 10 atencién y garantizar la 12/31/2014 | entidad S
integralidad de la misma. entidades pdblicas o
privadas
Facilitar el acceso 2l Sistema
de informacion integral, que . . .
permita l trazabilidad de I oy oot s s percepcén fvorable | 10571
Brindar una asesorfa 10 yu & 12/31/2014 | PEFCEPClON T ‘
. victimas para gue sean y de |a atencién
Porcentaje de sientan reparadas
victima desde su declaracion P :
Hasta su reparacion.
Liderar el acompafiamiento
en la formulacion de los
proyectos dinamizadores de Focalizacién de
retornos y reubicaciones y comunidades que puedan Proyectos
hacer seguimiento 2 1a 10 verse beneficiadas de los | 12/31/2014 | Dinamizadores 5.
ejecucidn de los mismos proyectos ofrecidos por la Ejecutados
verificando que los se entidad.
enmarquen dentro del Plan
de Reparacidn
Liderar en el territoric las Socializacidn y validacion
convocatorias al sujeto de enel territorio de la Planes integrales de
reparacion colectiva y/o a los 10 informacién resultante 12/31/2014 | Reparacion Colectiva 3

{*} Los compromisos pactados tienen formulacidn comon, sin_embarge la ‘especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.




La evaluacion de las competencias se realizars a través de la medicidn de tres {3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrolio de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el bésico v el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

Unidad para la A!eniam PROSPERIDAD
o los '\{;cﬁr:gs egra ! MRA ms

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcidn de las conductas-asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2@

T e

Orientacidn & | Realizar las funciones v cumplir los compromisos organizacionales g

Resultados con eficacia y calidad. &
Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando

Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el ><
acceso a fa informacidn gubernamental.

Ez:l;;romlso Alinear el propio comportamient’o a las necesidades, prioridades y A}

_— metas organizscionales. /
Organizacion

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 32

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los )('
recursos requeridas para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias v las relaciones de poder que e
del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollc de sus colaboradores,
Dirgccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones X‘
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento
de los objetivos y metas organizacicmales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo vy establecer y mantener [a
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas b4
del Mapa Estratégico 2012-2014 y ¢l Plan de Accion.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
fomes, o atender una sHuacién, comprometiéndose con acciones X
/c concretas y consecuentes con ka decision,

/

)fg}% - o e
PAULA G BETA CUR J A RAMIREZ GLUTIERR

—. Directora General ‘ irectora Territorial /
Superior Jerarguico Gerente Pablico e
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO LUIS ALFONSO APARICIO REYES

En la ciudad de Bogota D.C., el jueves dia 02 del mes de enero de 2014, se reiinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA, en adelante superior jerdrquico, y LUIS ALFONSO APARICIO REYES titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL
SANTANDER, en adelante gerente piblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo io hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 908 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia piiblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIii De
los principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Publica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestion para los Gerentes Piblicos.

las clausulas que regirin el presente ACUERDO son:

PRIMERA: E| ACUERDO impiica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para [a atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través
de la materializacién de sus derechos constitucionales y & alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacion que aprende crientada a resultados.

TERCERA: El superior jerérquico se compromete a apoyar al gerente pUblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recurses presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacin que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacion los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por 1a Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERQ de 2014 vy hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comuin acuerdo entre las partes.
NOVENA: En pruebade corformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

PAULA GAVIRIA 1S FéNSO APARICIC REYES
{,7? ; ] e

/A
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 02/01/2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 — 2014:

Objetivo No. 1: Brindar una respuesta integral a las victimas para gue sean y se sientan reparadas.

Objetivo No. 2: Fortalecer la capacidad del Estado para dar respuesta a las emergencias humanitarias y evitar nuevas
violaciones a los Derechos Humanos.

Objetivo No. 3: Visibilizar a las victimas y garantizar su participacion efectiva.

Objetivo No. 4: Poner en marcha conjuntamente con las entidades {nacionales y territoriales) una estrategia integral para
la movilizacién del SNARIV.

Objetivo No. 5: Coordinar que |z oferta institucional esté implementada en territorio.

Objetivo No. 8: Implementar mecanismos de atencidn, asistencia y reparacion integral eficientes y eficaces para las
victimas.

Objetivo No. 9: Incorporar los enfoques diferenciales, de género y psicosocial en los procesos misionales.

Objetivo No.11: Contar con un sistema de informacion integral, para |a trazabilidad de la victima desde su declaracién
hasta su reparacién.

Objetivos de los Procesos a cargo: Desarrollar en el territerio los procesos misionales de la Unidad.

Evaluacion de

Concertacidn de compromisos {*) compromisos

* Garantizar, desde el territorio, una atencién B victimas atendidas/
ininterrumpida a las victimas. * Liderar desde el S5 92000 D';':r;’:re victimas programadas 480 g’
territorio el monitoreo de atenciones y jornadas a4 || Para atender !
de los puntos de atencién.
* liderar la reglizacion de las gestiones
necesarias para contactar al 100% de la
poblacién asignada. Atender a las victimas con
dignidad *Coordinar con el nivel nacional de la . Dicembre | vietimas con PAARI / -}
o . 25% 100% 31de o JoC |-
Direccion de Reparaciones el modelo de 2014 Victimas

atencion, orientacidn, informacidn y/o acceso a
las medidas de reparacion integral en el médule
de reparacion

seguimientos realizados
/ seguimientos
programados B

*Liderar desde |z Direccin Territorial, el Diciembre
seguimiento a la ejecucion de los convenios 25% 1 31de
suscritos 2014

*Apovar y participar desde el territorio, en el

proceso de seguimiento del mecanismo de 25%

gestion de proyectos

(*} Los compromisos pactados tienen formulacion comuin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionates de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

100% (por | Diciembre Recursos asignados /

=4
31de | Recursos programados ’l‘GO £
demanda} 2014




U gdc& para %gg;emﬂ@m & PROSPERIDAD
rfepuracon gl § PARA TODOS

o las Victmas

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizara a través de [a medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia compoertamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de [os niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

iy Evaluacion cualitativa - 7o
e RN : T Nivel1 | - Nivel 277 Nivel 3
Reallzar las funcrones v cumphr Ios compromlsos orgamzac:ona]es ¢
con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de [os recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el %
acceso a fa informacién gubernamental.

Competenc:a 1

Onentamon a
Resultados

Transparencia

Compromiso
con la
Organizacidn

Alinear el propic comportamiento a las necesidades, prioridades y X
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

ey ISO G " Evaluacion cualitativa -
I e e T e CiNivel 2 -.Nwel3'3'3
Planeacidon Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos vy los 7(
recursos regueridos para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar af tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que >
. . . '
del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articutando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones x
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento
de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo vy establecer y mantener la
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas \(
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
decisiones o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones ><
concretas y consecuentes con [a decision.

“‘\.

PAULA GAVIRIA
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO MANUEL DE LOS REYES
PACHECO SALGADO

En la ciudad de Bogota D.C,, el Jueves dia {2} del mes de Enero de 2014, se reiinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y MANUEL DE LOS REYES PACHECO SALGADOQ titular del cargo de
DIRECTOR TERRITORIAL CORDOBA, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes gue suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimienice a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia pablica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIIl De
los principios de fa Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Piblica; Articules 102 al
109 Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDQ implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr [a atencidn,
asistencia y reparacidn integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacién integrai a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticidn, con el compraomiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través
de la materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente ptiblico pa}*a adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDQ, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDOQ serd objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacidn y seguimiento se realizarén sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
serén objeto de retroalimentacidn cualitativa por parte del evaluador, para o cual se utilizara el Formato de Evaluacidn que hace
parte constitutiva de este ACUERDOQ.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de
verificacion los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERO de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendo en cuenta que se adelantod el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de com(in acuerdo entre las partes.

NOVENA: Enfrueba de chnformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

.l W U N X__Q.»__ . S~ e -
PAULA GAVIRIA BETANCUR MANUEL DE LOS REYES PACHECO SALGADO

FORMATO ACUERDO DE GESTION
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: 2 de enero de 2014

Y VvV

A2 4

Obijetivos de los Procesos a cargo:

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 - 2014:

Brindar una respuesta integral del Estado encaminada a que las victimas se sientan reparadas.
Implementar mecanismos de atencidn y asistencia integral eficientes y eficaces para las victimas
Contar con un sistema de informacién integral, para la trazabilidad de la victima desde su declaracién hasta ia
cesacién de su vulnerabilidad
Implementar mecanismos de atencidn y asistencia integral eficientes y eficaces para las victimas
Poner en marcha conjuntamente con las entidades (nacionales y territoriales) una estrategia integral para la
movilizacién del SNARIV

Desarrollar en el territorio los procesos misionales de la Unidad para la Atencidn y Reparacion integral para las victimas

Concertacién de compromisos (*)

Lograr la realizacion del

Evaluacion de
compremisos

Diligenciamiento del total

PAARIS realizados/

Municipales de Victimas

victimas

maxirmo de los PAARIS 10% i 31/12/2014 c s
i ° | de los PAARIS asighados PAARIS asignadas QG
asignados
Indemnizaciones
Lograr el 100 en la entrega Entrega del total de las encife azas /
de las indemnizaciones 10% indemnizaciones 31/12/2014 & T C?% L
. ) . . Indemnizaciones
administrativas asignadas asignadas .
asignhadas
., . Gru encuentros
Implementacion estrategia Grupos conformados y realzzz ys/ UBOS
recuperacién emocional 10% encuentros realizados de 31/12/2014 encuent?osg posy 56‘0{
grupal recuperacién emocional
Programados
Talleres de educacion
Realizacién de Talleres de Ejecucidn de los talleres financiera realizado / .
e . 10% | de educacién financiera 31/12/2014 | Talleres de Educacién REals NN
Educacidn Financiera . .
programados financiera
programados
Plan de reparacion
Aprobacidn del Plan de ., COI?C_‘EWE comunidad
Reparacion Colectiva de Ia Aprobacidn del Plan en el Leticia aprobado en el &QQ'eﬁ
R #
) . 10% marco del CTJ del 31/12/2014 | marco del CTJ)/ Plan ;
comunidad Leticia - L ’ iy
- Municipio de Monteria de reparacién
Restituidos Santa Paula ! .
colectiva comunidad
Leticia formulado
Presentacion de tres (3) Proyectos Presentados
. Proyectos
proyectos a la Unidad para por las mesas como elaborados/ )
. N . 0s Eay
las Victimas por la Mesa 10% incentivo de la 31/12/2014 ré 0t
N Proyectos
Departamental y Mesas participacién de las
presentados
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Presentacion de Proyectos de
. . Proyectos
impacto regional por las Proyecto presentado en elaborados/ ,
entidades territoriales en el 10% el marco del mecanismo 31/12/2014 Proyectos Bl ’fgr_
marco del mecanismo de de cofinanciacién
. L, presentados
cofinanciacion
. . Identificacidn de la oferta e
ldentificacién de la oferta registrada en la ldentificacién de [a -f
institucional de los cinco 10% yreg . B 31/12/2014 | oferta/ Registro en 33 i
icipios priorizados herramienta en linea herramienta MAARIV
municipl [
pios p MAARIV
Cronograma de
L actividades para la
Construccion y o
A . construccidn y
. L. funcionamiento del . )
Realizar seguimiento a la Centro regional de funcionarmiento del Joot
construccidn del Centro 10% & 31/12/2014 I centro regional i
X P acuerdo a la X
Regional Monteria Cérdoba - . ejecutado/
programacién definida en
. cronograma de
el convenio. L
actividades
programadas
Asesorar y Asistir . R .
.. . Asesoria y asistencia
técnicamente las entidades S R
territoriales focalizadas para Dos {2) Planes de tecnica entidades ot
» 10% X ) 31/12/2014 |territoriales/ Planes AL
la formulacién e contingencia formulados . .
. < de Contingencia
implementacion del plan de
. . formulados
contingencia

(*) Los compromisos pactados tienen formulacion comin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacidn de [as competencias se realizara a través de la medicién de tres {3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrolio de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacién a j Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales :

Resultados con eficacia y calidad. >
Hacer uso responsable de los recursos pidblicos, eliminando

Transparencia || cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el Py
acceso a la informacion gubernamental.

ES:’I[F;FOFHISO Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y >

o s metas organizacionales.
Organizacién
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COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Planeacidn

o e Bl
Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos vy los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento
del entorno

Estar al tanto de las circunstancias y |as relaciones de poder que
influyen en el entorno organizacional.

Direccién y
Desarrolio de
Personal

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones
de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento
de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Liderazgo

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
cohesién de equipo necesaria para alcanzar los ghijetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn.

Toma de
decisiones

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

PAULA GAVIRIA BETANCUR

N

\
MANUEL DE LOS REYES PACHECO SALGADO.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO MARIA DOLORES SANABRIA
MURCIA

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 2_del mes de Enero de 2014, se retinen, titular del cargo de Secretaria General PAULA
GAVIRIA, en adelante superior jerarquico, y MARIA DOLORES SANABRIA MURCIA titular del cargo de DIRECTOR{A) TERRITORIAL
CAQUETA-HUILA, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII
De los principios de |la Gerencia Piblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por
el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1298”; Titulo VIl Gerencia Piblica; Articulos
102 al 109 Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDOQ implica la voluntad expresa del gerente ptblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar |z transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn,
asistencia y reparacidn integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a
través de la materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 -
2014; asi mismo, se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al
logro de los objetivos institucionales en una organizacion que aprende crientada a resultados.

TERCERA: El superior jerérquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecién de los compromisos asumidos por
el gerente plblico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a Iz dispontbilidad de los recursos presupuestales necesarios para la

ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion vy seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades
gerenciales serdn objeto de retrozlimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de
Evaluacion gue hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizarén como medios de
verificacion los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERO de 2014 v hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDC DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comdn acuerdo entre las partes.

NOVENA,En prueba de’conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

‘(M\Qfm)f\o

PAULA GAVIRIA - MARIA DOLORES SANABRIA MURCIA
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o los Vicimas

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 062-01-2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 —
2014:

Obkjetivo No. 1: Brindar una respuesta integral a [as victimas para que sean y se sientan reparadas

Objetivo No. 2: Fortalecer la capacidad del Estado para dar respuesta a las emergencias humanitarias y evitar
nuevas violaciones a los Derechos Humanos

Objetivo No. 3: Visibilizar a las victimas y garantizar su participacion efectiva

Objetivo No. 4: Poner en marcha conjuntamente con las entidades {nacionales y territoriales} una estrategia
integral para la movilizacién del SNARIV

Objetivo No. 5: Coordinar que la oferta institucional esté implementada en territorio.

Objetivo No. 8: Implementar mecanismos de atencion, asistencia y reparacion integral eficientes y eficaces
para las victimas

Objetivo No. 9: incorporar los enfoques diferenciales, de género y psicosocial en los procesos misionales.
Objetivo No.11: Contar con un sistema de informacion integral, para la trazabilidad de la victima desde su
declaracién hasta su reparacion.

Objetivos de los Procesos a cargo: Desarrollar en el territorio los procesos misionales de la Unidad

Evaluacion
Concertacion de compromisos (*) de
perados

Ubicacion de

beneficiarios para

aplicacién de
*QGestionar desde la Direccidn Territorial la PAARIs, reporte
actualizacion de informacidn de destinatarios de la oportuno de
indemnizacién en el PAARI y reporte de novedades | 25% | novedades, 31-12- CNO
en caso de cambios o ajustes en los destinatarios. Notificacion de 2014 4010 e
*Coordinar la notificacion y entrega de las cartas de cartas y reporte de
indemnizacion. reprogramaciones

sobre el 100 de los

casos allegados a

la DT
Coordinar y gestionar en territorio el proceso de
acercamiento a través de la socializacion de la Ley, Firma actas de
de los Decretos - Ley étnicos y de la ruta de voluntariedad para 31-12-
Reparacion Colectiva étnica. * Velar por la 25% |inicio de proceso 2 2_
participacion de los sujetos étnicos en el proceso de de reparacion 2014
reparacién, concertando mediante la firma dei Acta colectiva
de voluntariedad
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* Apoyar procesos de socializacidn de |a Estrategia
de recuperacion emacional buscando la generacion
de la demanda.
*Liderar la identificacién de municipios a focalizar
y la puesta en marcha de |a estrategia movil.
*Acompafiar y apoyar al operador en la Victimas con
implementacion de |a estrategia bajo el liderazgo atencion
de la profesional psicosocial, participando en los Psicosocial en la 31-12-
encuentros de recuperacién emocional y 25% | Estrategia de 600
retroalimentando las acciones de ios profesionales. Recuperacion 2014 :;:;C{:’
* Liderar el seguimiento a |z operacidn de la Emocional & nivel
estrategia de recuperacion emaocional a nivel grupal grupal
que implementa el operador, de acuerdo al
cumplimiento de metas.
*Participar en los encuentros simbélicos de cierre
de la estrategia de recuperacién emocional a nivel
grupal.
Liderar en el territorio la implementacion de la ruta Formulary diseftar .1
de reparacidn colectiva étnica en las fases de 25% Planes de 31-12- 1 G-
N o . reparacién de 2014
caracterizacion del dafic y formulacién del plan . o
sujetos etnicos

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargoe la especificidad se encuentra en ios
contenidos de los Planes Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de
las Dependencias.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacidn de las competencias se realizara a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada
uno de ellos representa el grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el
basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién se realizara sobre la percepcion de las conductas
asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Evaluacion cualitativa’
iveli1: | Nival 2. | 'Nivel 3°

Orientacion . : . .
Realizar las funciones y cumplir los compromisos

a X

organizacionales con eficacia y calidad.
Resultados & ¥

Hacer uso responsable de los recursos publicos,
Transparen |eliminando cualquier discrecionalidad indebida en su

cia utilizacion y garantizar el acceso a la informacién X
gubernamental.

Compromis

oconla Alinear el propio comportamiento a las necesidades,

Organizacié | prioridades y metas organizacionales. X

n

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

“Evaluacion cualitativa__
ivel1 | Nivel2 | Nivel3

.. Determinar eficazmente las metas y prioridades
Planeacién |, " "~ . - .
institucionales, identificando las acciones, los
responsables, [os plazos y los recursos requeridos para Y
alcanzarlas.
Conocimie . i .
nto del Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de Y
poder que influyen en el entorno organizacional.
entorno

Favorecer el aprendizaje vy desarrollo de sus
Direcciény | colaboradores, articulando las potencialidades vy

Desarrollo | necesidades individuales con las de la organizacion para x}(
de optimizar la calidad de las contribuciones de los equipos
Personal de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de los

objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y
mantener la cohesidon de equipo necesaria para \/
alcanzar los objetivos y metas del Mapa Estratégico ~
2012-2014 y el Plan de Accion.

Liderazgo




valuacién cualitativa

vel1 |

“Nivel 2

Nivel 3

Toma de

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un
problema o atender una situacion, comprometiéndose

_| con acciones concretas y consecuentes con la decision.,

PAULA GAVIRIA

MARIA DOLORES SANABRIA MURCIA




