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INTRODUCCION

En Colombia, el conflicto armado ha fenido un impacto
desproporcionado en la etapa de la vejez de la poblacion
victima, instalando, a su vez, toda una serie de elementos
negativos en el proceso de envejecimiento de las victimas. Por
fanto, es necesario identificar las implicaciones individuales y
colectivas de la guerra para esta poblacién y de igual forma,
considerar los confextos sociales, econémicos y culturales
de nuestro pafs, para poder disefiar medidas y acciones que
respondan a sus caracterfsticas particulares.

De esta manera, el proceso de envejecimiento requiere la
preparacién de las personas vy de la institucionalidad para el
aumento del nimero de personas mayores con respecto al fotal de la
poblacion: la denominada inversion de la pirdmide poblacional. En
esfe contexio, segin la Red Nacional de informacion de la Unidad
para los Victimas, 1.3 millones de victimas serdn mayores de 60
en los préximos 20 afos, lo cual reclama medidas presentes que
garanticen la proteccion de los derechos de las personas mayores.!

los impactos desproporcionados del conflicto armado interno
en razén a las caracteristicas particulares de las personas
mayores, plantea la necesidad de un enfoque diferencial que
considerando estas caracteristicas y el cardcter de las personas
mayores como sujefos de derechos de especial proteccién
constitucional, busque el adecuado fortalecimiento institucional
para responder a sus necesidades.

! Consulta en: hitp://mi.unidadvictimas.gov.co
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En este orden de ideas, este documento es una herramienta para
facilitar el desarrollo de estrategias que permitan la implementacion
de la politica publica de asistencia, atencién, reparacion para
las victimas, a partir del enfoque de Envejecimiento y Vejez con
y para las Personas Mayores victimas del conflicto armado de
generaciones actuales y futuras.

Para esto, es fundamental incluir un enfoque territorial, de género,
étnico y de discapacidad, que permita vislumbrar las diferencias
regionales en cuanto a la dimensién de los dafios ocasionados
a personas mayores en zonas expulsoras y receptoras  de
poblacién victima y los impactos individuales y colectivos que se
presentan por su condicién de género, situacién de discapacidad
o perfenencia a un grupo éinico determinado, toda vez que se ha
identificado que las mujeres mayores sufren mayores impactos, las
personas mayores se encuenfran en mayor riesgo de adquirir una
discapacidad y los grupos étnicos histéricamente han tenido un
acceso limitado a sus derechos.

En razén a esto, de acuerdo al dltimo boletin de la OISS, las
personas que envejecen en el medio rural se enfrentan a menudo
a obstéculos mas complejos que los que se encuentran en el medio
urbano. los indices de pobreza en el medio rural duplican los de
las ciudades (26% en nicleos urbanos frente a 53% en zonas
rurales), de forma que uno de cada dos habitantes rurales es pobre
y, de estos, uno de cada tres estd en situaciéon de indigencia. A
esto se le suma que son las mujeres y la poblacién indigena los
mas afectados —no en vano se habla de la “feminizacién de la
pobreza rural’-.

A su vez, es necesario identificar el momento del curso de vida
en el que ocurrieron los hechos victimizantes y su incidencia en el
acceso de esfa poblacion a sus derechos econdmicos, sociales y
culturales v a la reivindicacién de sus derechos como victimas en
el marco del conflicto armado.
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De igual manera, debe reconocerse que el desarrollo normativo
para el reconocimiento de los derechos de las personas mayores
ha tenido avances significativos y acciones de politica que
promueven garantias en términos de profeccién y mejoramiento
de las condiciones de vida de esta poblacion. Destacandose,
en cuanfo a la reivindicacion de los derechos de las personas
mayores victimas del conflicto armado, la ley 1448 de 2011,
la cual ha representado un gran avance hacia la inclusién vy el
desarrollo de medidas en los procesos de implementacion de la
politica publica de asistencia, atencion y reparacion a victimas.

Enrazédn aestos aspectos, el presente documento busca presentar, en
primer lugar, una aproximacién conceptual que permita establecer
los fundamentos adoptados por el enfoque de envejecimiento
y vejez. En segundo lugar, establecer, a través de una linea de
tiempo, los hitos normativos que propenden por la profeccion de
los derechos de las personas mayores victimas y no victimas en
Colombia. En tercer lugar, se aborda un cuadro comparativo que
discurra sobre imaginarios y realidades de las personas mayores
victimas, con el fin de dar cuenta de cuales son las percepciones
generalizadas sobre las personas mayores, agudizada por la
situacién de victimas. Posteriormente, en un cuarfo momento, se
oforga una sintesis de los ejercicios territoriales, para establecer
percepciones e interpretaciones sobre la situacién y atencion de
las personas mayores victimas. En quinto lugar, se socializan las
buenas practicas en materia de atencion a personas mayores
victimas; y finalmente se presentan las medidas recopiladas sobre
el enfoque de envejecimiento y vejez.
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PARA TENER EN CUENTA...

:POR QUE DECIMOS: PERSONA MAYOR Y NO ADULTO MAYOR O DE

LA TERCERA EDAD?

No se hace alusion a tercera edad porque de acuerdo con los momentos del curso de vida, la
vejez podria ser considerada el cuarto momento, tampoco nos referimos a adulto mayor puesto
que es excluyente respecto a la perspectiva del enfoque de mujer y género.

No se debe olvidar que en cada territorio y grupo énico, las personas mayores pueden tener
ofras denominaciones como: sabedores, sabios, taitas, entre ofras.

1.
CONCEPTOS

PERSONA MAYOR

PERSONA MAYOR ViCTIMA

ENVEJECIMIENTO HUMANO

Es aquella persona que
cuenfa con sesenta (60)
anos de edad o mds.

Una persona podria ser
clasificada dentro de este
rango, siendo menor de
60 afios y mayor de 55,
cuando sus condiciones de
desgaste fisico, vital y psi-
colégico asf lo determinen.

Persona de 60 afios o més que
ha experimentado alguno de
los hechos victimizantes.

No importa si la edad la
fenian antes, durante o después
de la ocurrencia del hecho
victimizante.

El envejecimiento y la vejez es-
tan determinados por las condi-
ciones de calidad de vida y los
acumulados @ través del curso
de vida, por tanfo, la politica
publica debe incorporar un en-
foque diferencial que le apues-
te al desarrollo de medidas que
correspondan a los riesgos  y
dafios que ha sufrido esta po-
blacién en el marco del conflic-
fo armado.

Es un proceso multidimensional de los seres
humanos que se caracteriza por ser universal,
heterogéneo, infrinseco e irreversible; inicia
en la concepcion, se desarrolla durante el cur-
so de vida y termina con la muerte.

Es un proceso complejo, durante el franscurso
del tiempo, de cambios biolégicos y psicolé-
gicos de los individuos en inferaccién conti-
nua con las relaciones sociales, culturales y
ecologicas de las comunidades.

Envejecimiento Individual

Es un proceso biolégico, social y
psicolégico, como resultado de la interaccion
de la herencia, el ambiente y la conducta que
va delineando el momento de la vida: la ve-
ez .

Envejecimiento Poblacional

Entendido como el andlisis del aumento pro-
gresivo de la proporcién de personas mayo-
res de 60 afios, con respecto a la poblacion
total: teniendo en cuenta las transformaciones
sociales, frente a la esfructura por edad y
sexo.

' Fuente: elaboracién de equipo a partir de FernandezBallesteros, R. 2000
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De acuerdo con el DANE Y UNPFA, se denomina
BONO DEMOGRAFICO a aquella situacion en la cual
la proporcion de personas en edades productivas
aumenta en relacién con la proporcién de personas
en edades potencialmente inactivas (menores de 15
y mayores de 60 afios).

De acuerdo a lo anterior, actualmente Colombia
afraviesa por una situacién de bono demogréfico
que se estima se prolongue hasta cerca del
afio 2020. Segin el DANE vy el UNPFA, el
bono demogréfico también es conocido como
“oportunidad  demogréfica”, porque aporta en el
mejoramiento de las condiciones de vida del total de
la poblacién, tanto desde el crecimiento econdmico
como de la productividad general de la sociedad.
No obstante, esto depende del mejoramiento de las
capacidades, las oportunidades y la insercién en el
mercado laboral de la poblacién en edad productiva
y, en particular, para los y las j6venes (MPS. Politica
Nacional de Envejecimiento y Vejez, 2009).

"Durante las Ultimas décadas, Colombia experi-
menté una acelerada transicién demogréfica. Sin
embargo, el embarazo adolescente ha causado un
refroceso relativo. Los factores determinantes de la
fransicion demografica son conocidos. El descen-
so de la mortalidad es el resultado de la mejoria
en las condiciones de nutricién y salubridad vy del
desarrollo econémico”. profamilia, 2010. Es ne-
cesario sefialar la incidencia que histéricamente
ha tenido la violencia en los indices de mortalidad
masculina, de las personas mayores y de la ubica-
cién espacial de la poblacion como consecuencia
del fendmeno del desplazamiento forzado.

EL ENVEJECIMIENTO ACTIVO ES LA CLAVE

Para la OMS, el envejecimiento activo es el proceso
de aprovechar al méximo las oportunidades para
fener un bienestar fisico, psiquico y social durante
toda la vida. Este concepto  trasciende la visién de
envejecimiento saludable para  promover la cali-
dad y esperanza de vida a edades avanzadas.

Ademés de ser activo fisicamente, implica permane-

cer acfivo social y mentalmente participando en: ac-
tividades recreativas, actividades voluntarias o remu-
neradas, actividades culturales y sociales, actividades
educativas, vida diaria en familia y en la comunidad.?

Promover el envejecimiento activo en individuos y
grupos poblacionales significa mayores oportunida-
des de participacion de esta poblacién en todos
los espacios de la vida social y comunitaria. Segin
la Organizacién Mundial de la Salud, los paises
podran enfrentar el envejecimiento si los gobiernos,
las organizaciones internacionales vy la sociedad ci-
vil, desarrollan politicas y programas con el compo-
nenfe de envejecimiento activo. Esto, se suma al
reconocimiento de las habilidades, el conocimiento
ancestral y sabiduria de los individuos y colectivos
durante este momento del curso de la vida.

Para la poblacién victima, es menester ademas tener
en cuenta los procesos de resiliencia y las habilida-
des desarrolladas por las personas mayores para la
superacion del impacto de los hechos victimizantes.

En Colombia, de acuerdo con las
proyecciones del DANE, en el afio 2020
habré 6.440.778 personas mayores de las
cuales 2.893.374 (44,9%), serdn hombres

y 3.547.404 serén mujeres (55,1%), lo
que marca una fendencia importancia en
cuanfo a género.

PARA TENER EN CUENTA...

Un supercentenario o superlongevo es aquella
persona que ha alcanzado la edad de 110 afios o
mas. Centenario o centenaria, referido a la persona
longeva, es aquella que ha alcanzado la edad de
100 afos o més.

2 M Dolores Zamarrén Cassinello. Universidad Auténoma de Madrid. Facultad de Psicologia. 2007
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REFERENTES NORMATIVOS,
JURISPRUDENCIALES Y DE POLITICA PUBLICA

2012- Carta de Promueven
San josé convencion
Sobre derechos Interamericana de
de las perso- Derechos de las .
nas mayores personas mayores _ o ©
America Latina i
Resolucion  Ley 1448 de 2011 o0 ©™ o’
Ley 1251 de 4322 de “ley de victimas” veseo®® L
[
2008 e veesees®®®’® Conpes 156 de
Proteccién, goo00000® eoo Ley 1438 de 2012: beneficios
2002 Zrc?moaon Y Y ley 1276 de 2001 econémicos
Asamblea mundial clensd e ® d 2009 Diceifiezs periédicos
° Ley 1091 de 2006
de Madrid sobre 00’ Colombiano y colom- personas mayo-
Conpes 2793 envejecimiento oo°’ biana de oro res vicfimos de
de 1995 oo® Ley 7000 de 2001 desplazamiento

[ ] O . . e
Mejorar las condicio-

nes de vida de los

pensionados ley 687:

centro del anciano

1992 Ley 100 de 1993
Proclamacién sobre  Sistema de seguridad
el envejecimiento  cocial integral

4 En la Resolucion 66/127, la Asamblea General de las Naciones Unidas designé el 15 de junio como el Dia Mundial de Toma

de Conciencia de Abuso y Maltrato en la Vejez.

A CONTINUACION SE PRESENTAN L05
PRINCIPALES HITOS Y LA DESCRIPCION SUCINTA
DE SUS CONTENIDOS:

Ley 100 de 1993

"Por la cual se crea el sistema de seguridad social
integral y se dictan ofras disposiciones”.
Articulos 261, 262 y Libro IV.

Conpes 2793 de 1995

Envejecimiento y Vejez

Documento cuyo obijefivo principal es mejorar las
condiciones de vida de las personas de mayor edad
y elevar la calidad de vida de toda la poblacion
para que alcance una vejez saludable y satisfactoria.

Decreto 2113 de 1999

"Por el cual se reglamenta la ley 271 de 1996"

Ley 687 de 2001

Por medio de la cual se modifica la ley 48 de
1986, que autoriza la emisién de una estampilla
pro-dotacién y funcionamiento de los Cenfros de
Bienestar del Anciano, instituciones y centros de vida

para la tercera edad, se establece su destinacion y
se dictan ofras disposiciones.

Ley 700 de 2001

Por medio de la cual se dictan medidas tendientes a
mejorar las condiciones de vida de los pensionados
y se dictan ofras disposiciones.

Ley 797 de 2003

Por la cual se reforman algunas disposiciones del
sislema general de pensiones previsto en la ley
100 de 1993y se adoptan disposiciones sobre los

Regimenes Pensionales exceptuados y especiales.

Decreto 569 de 2004

Por el cual se reglamenta la administracién y el
funcionamiento del Fondo de Solidaridad Pensional.

Ley 952 de 2005

Por medio de la cual se modifica el articulo 20 de
la ley 700 de 2001 vy se dictan ofras disposiciones
y crea la obligacién, para todos los operadores
publicos y privados del sistema general de pensiones,
que tengan a su cargo el giro y pago de las mesadas
pensionales, de consignar la mesada correspondiente
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a cada pensionado en cuenfas individuales, en la
enfidad financiera que el beneficiario elija y que tenga
sucursal o agencia en la localidad donde se efectia
regularmente el pago y en el cual tenga su cuenta
corriente o de ahorros, si este asi lo decide.

Ley 1091 de 2006

Por medio de la cual se reconoce al Colombiano y
Colombiana de Oro.

Todo Colombiano de Oro gozard de un régimen especial,
el cual le confiere derecho a atencién preferencial, agil
y oportuna asi como el servicio de salud brindado por el
Sistema General en Seguridad Social Infegral.

Decreto 3771 de 2007

Por el cual se reglamenta la administracién y el
funcionamiento del Fondo de Solidaridad Pensional.

Ley 1171 de 2007

Por medio de la cual se establecen unos beneficios a
las personas adultas mayores.

Ley 1251 de 2008

"Por la cual se dictan normas tendientes a procurar la

P
profeccién, promocion y defensa de los derechos de
los adultos mayores”.

Ley 1276 de 2009

"A través de la cual se modifica la ley 687 del 15 de
agosto de 2001 vy se establecen nuevos criterios de
afencién integral del adulto mayor en los centros vida”.

Ley 1315 de 2009

"Por medio de la cual se establecen las condiciones
minimas que dignifiquen la esfadia de los adultos
mayores en los centros de proteccién, centros de dia e
instituciones de afencion”.

Documento Marco Politica Nacional de
Envejecimiento y Vejez

Este documento corresponde a 4 ejes orientadores dentro
de los cudles se encentran la proteccién de los derechos
humanos de las personas mayores, la proteccion social

infegral, el envejecimiento activo y la formacion de
recurso humano e investigacién. Cada eje propone sus
correspondientes lineas esfratégicas y metas aclarando
que en la actualidad este documento se propone como
Version Preliminar para andlisis y concertaciéon de los
actores involucrados en la gestion de la Politica.

Ley 1251 de 2008

Por la cual se dictan normas tendientes a procurar la
profeccion, promocion y defensa de los derechos de
los adultos mayores.

Plan Nacional de salud Publica
Capitulo V

Fundamenta la necesidad de esfablecer prioridades
en salud, las mds destacadas son: el cambio en los
pafrones en salud por envejecimiento poblacional,
cambio en los determinantes por desarrollo econdémico
y social, nuevas patologias.

Ley 1438 de 2011

"Por medio de la cual se reforma el Sistema General
de Seguridad Social en Salud y se dictan ofras
disposiciones”.

Establece la Directriz de Enfoque Diferencial para el
goce efectivo de los derechos de las personas mayores
victimas del desplazamiento forzado por la viclencia.

Resolucion 4322 de 2011

Se reglamentard el articulo 6 de la ley 1171 de 2007
"las Entidades y Empresas que reciban recursos del
Estado para desarrollar actividades de hoteleria y
furismo o que se beneficien de exenciones tributarias,
deberdn establecer con destino a las personas mayores
de 62 afios, tarifas diferenciales con descuentos en los
servicios que ofrezcan”.

Ley 1448 de 2011

"Por la cual se dictan medidas de atencién, asistencia y
reparacion infegral a las victimas del conflicto armado
inferno y se dicfan ofras disposiciones”.

Se encuentra fransversalizado el enfoque de persona
mayor en los siguientes arficulos de la Ley:
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Enfoque diferencial: articulo 13

Derechos de las victimas en los procesos judiciales:
articulos 41,42.

Garantias de no repeticién: articulo 49

Reparacién de las victimas: articulo 123

Medidas de Rehabilitacién: articulo 136
Participacién de las victimas: articulo 193

Decreto 4800 de 2011

Por el cual se reglamenta la ley 1448 de 2011 y se
dictan ofras disposiciones.

El enfoque se seficla de manera puntual en los
siguientes articulos:
Componentes oferta de alimentacién: articulo 115
Priorizacién con enfoque diferencial: articulo 133
Funciones de las mesas: articulo 279

Decreto 4633 de 2011

Por medio del cual se dictan medidas de asistencia,
afencion, reparacion integral 'y de restitucion de
derechos ferritoriales a las victimas pertenecientes a
los pueblos y comunidades indigenas.

Sefiala la norma, énfasis en el enfoque, en los
siguientes articulos:
Dafios a los hombres y mujeres indigenas mayores:
arficulo 50
Medidas de proteccién a las comunidades y
pueblos: articulo 61
Atencién humanitaria de transicién: articulo 96

IMAGINARIOS Y REALIDADES
FRENTE A LAS
PERSONAS MAYORES

Decreto 4634 de 2011

Por el cual se dictan medidas de asistencia, atencién,
reparacién integral v restitucion de tierras a las
victimas pertenecientes al pueblo Rrom o Gitano.

Teniendo las condiciones especiales del pueblo Rrom
o Gitano, se puntualiza el enfoque asf:
Rehabilitacién psicosocial: articulo 80

Decreto 4635 de 2011

Por el cual se dictan medidas de asistencia, aftencién,
reparacion integral y de restitucion de tierras a las
victimas perfenecientes a comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras.
Se menciona el enfoque en este Decrefo, en los
siguientes articulos:
Principios dela prueba en caso de violencia sexual:
arficulo 33
Medidas de restitucion: articulo 60
Acompariamiento psicosocial: articulo 87

CONPES 156 de 2012

‘Disefio e implementacién  de  los  Beneficios
Econémicos Peri¢dicos (BEPS) como parte de los
servicios sociales complementarios del  Sistema
de Seguridad Social Infegral, y como una nueva
estrategia de los programas de gasto social para
aumentar la proteccién para la vejez”.

dad Social Integral, y como una nueva estrategia
de los programas de gasto social para aumentar la
proteccion para la vejez”.

A confinuacién se presentan los imaginarios identificados frente a las personas mayores y las realidades

que se deben fener en cuenta.

Asf mismo, se devela un gran refo: identificar como se acenttan los imaginarios existentes sobre las perso-
nas mayores que han sido victimas del conflicto armado vy los nuevos imaginarios que surgen, de acuerdo
a su procedencia, pertenencia étnica o condicién de discapacidad.
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IMAGINARIOS

LAS PERSONAS
MAYORES SON
UN GRUPO
HOMOGENEO

EL HOMBRE Y LA
MUJER ENVEJECEN
DE LA MISMA
MANERA

LAS PERSONAS
DE EDAD SON
FRAGILES

LAS PERSONAS
MAYORES NO
TIENEN NADA
PARA APORTAR

LAS PERSONAS
MAYORES SON UNA
CARGA ECONOMICA
PARA LA SOCIEDAD

REALIDADES

Lla poblacion mayor es un grupo muy diversificado, han envejecido en for-
mas singulares dependiendo de factores tales como el género, pertenencia
étnica y cultural, procedencia de paises industrializados o en desarrollo, del
medio rural o urbano. Facfores como: la ubicacion geogrdfica, famaiio de
la familia, apfitudes para la vida y experiencia son asuntos que dan cuenta
de que las personas mayores NO son un grupo poblacional homogéneo.

La mujer y el hombre envejecen distinto, esto se debe a que la mujer es mas
longeva que el hombre y parte de esta ventaja estd dada por la esperanza
de vida de indole bicldgica. Mas alld de ser considerado el sexo més dé-
bil, la mujer parece ser més resistente que el hombre a cualquier edad sobre
todo en la época de la primera lactancia; se resalta que la mujer tiene una
ventaja biolégica en la adultez inclusive hasfa la menopausia por cuanto las
hormonas la protegen de cardiopatia isquémica, por ejemplo.

la poblacion mayor esté en condiciones de realizar las actividades de
la vida diaria y confinuar con un rol acfivo en la sociedad vinculada a
actividades familiares, sociales y comunitarias.

Este esfereotipo estd centrado en la participacion en la fuerza laboral v la
disminucién con el aumento de la edad que relaciona la disminucién del
nimero de personas con edad de ocupacién remunerada y la capacidad
funcional en relacién con el envejecimiento; no obstante, la capacidad fun-
cional disminuida no es necesariamente sinénimo de incapacidad laboral.
Se resalta que las exigencias fisicas relacionadas con el frabajo han dis-
minuido gracias a los avances tecnolégicos con lo cual algunas personas
en condicién de discapacidad puede continuar laborando; igualmente,
el hecho de que haya menos personas mayores en trabajos remunerados
muchas veces obedece a desventajos de educacién y capacitacion.

la realidad es que las personas mayores realizan aportes a su familia y
sociedad lo que repercute en el desarrollo econémico, sin embargo hay
dos asuntos que perpefian este imaginario de que en los proximos afios
las sociedades no podrén solventar el suministro de apoyo econémico y
atencién de la salud a la poblacion mayor. Uno de estos es el reconoci-
miento cada vez mds evidentes del gran nimero de personas mayores
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LAS PERSONAS
MAYORES SON UNA
CARGA ECONOMICA

PARA LA SOCIEDAD

esperadas en el proximo siglo; y, en segundo lugar, es el énfasis que
se estd haciendo en las fuerzas del mercado en casi todo el mundo el
debate sobre el papel adecuado del Estado a la hora de brindar a los
ciudadanos ingresos seguros y afenciéon en salud.

ESCENARIOS DE ENFOQUE
DIFERENCIAL: PERSONA MAYOR

Este aparfado se consfruyd a partir de  ejercicios
consultivos realizados al interior del Subcomité  de
Enfoque Diferencial y de los aportes realizados por los
representantes de victimas y las instituciones territoriales
en el marco de las sesiones plenarias ferritoriales que
tuvieron lugar en Cartagena, Santa Marta, Riohacha,
Medellin, Tumaco y Monteria durante el 2014.

En estas zonas, los asistentes identificaron diferentes
escenarios de inclusion del enfoque de persona mayor
en el ferritorio. En primer lugar, algunos escenarios

corresponden a espacios interinstitucionales como: los
Consejos Municipales de Politica Econémica y Social
o los Comités Regionales de Planeacion.  Oftros, se
relacionan con escenarios locales especificos para las
personas mayores como: los Consejos de Venerables
o los Consejos de mayores. Tal como se evidencia, en
las distinfas regiones se identificé que los escenarios
principales de incidencia radican en las entidades
ferritoriales, esto supone enfonces, por un lado, que
debe reforzarse y potenciarse estos espacios, buscando
que en ellos hayan espacios particulares para las
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personas mayores victimas, con el fin que desde su
participacién, el enfoque diferencial de envejecimiento
y vejez cobre sentido en la cotidianidad de sus vidas.

Se sugiere que esfo puede materializarse a fravés de
actividades de control y seguimiento por parte de las
personas mayores victimas, asi como la adecuacion
de sistemas de informacion que permitan mayor
divulgacion, socializacién e implementacion de las
medidas adoptadas. A su vez, se requiere ejecutar el
principio de solidaridad entre las enfidades territoriales
y avanzar en la arficulacion acerfada entre  las

enfidodes que componen el SNARIV.

También se identificaron programas para las personas
mayores como Colombia Mayor o la estampilla Dorada
y diferentes programas del Estado y de la cooperacién
infernacional que impactan a las personas mayores
como: Familias en Accion o HelpAge. No obsfante,
se reclama la generacién de mas espacios para las
personas mayores victimas. En sf, programas que
procedan de procesos acordes a la caracterizacién
de las personas mayores victimas, sus necesidades y
caracteristicas particulares.

En este orden de ideas, una de los principales
conclusiones de los ejercicios ferritoriales es que la
mayoria de programas, escenarios inferinstitucionales y
organizaciones que desarrollan acciones que impactan
a las personas mayores, no estdn concebidos en clave

de victimas, lo cual reclama un ajuste urgente, dado que,
de acuerdo a los pronunciamientos de la Honorable
Corte Constitucional, asi como desde el Equipo de
Envejecimiento y Vejez de la Unidad para las victimas, se
ha hecho énfasis en que los riesgos y la vulnerabilidad de
las personas mayores se ven acentuadas al ser victimas,
derivéndose de aquello la necesidad de programas que
respondan a dicha situacién.

El no contar con una oferta amplia e idénea, acorde
a las necesidades de las personas mayores victimas,
evidencia que se encuentra invisibilizado el porcentaje
de la poblacién victima mayor y, por consiguiente,
los, ajustes institucionales estén por realizarse.

Se sugiere entonces, que las iniciativas incluyan
medidas en el marco de la politica publica para las
victimas y se promueva la parficipacién efectiva de
las personas mayores en los procesos de toma de
decisiones locales. En adicion, se propone que las
Mesas Departamentales de victimas y los Comités de
Justicia Transicional sean escenarios de arficulacion y
visibilizacién de las experiencias significativas a favor
de la reivindicacion de los derechos de la poblacion
mayor victima del conflicto armado en los regiones,
incidiendo  principalmente en la generacion que
programas y proyectos orienfados a aspectos claves
como la generacion de ingresos y empleo, acceso a
la vivienda y a la salud, focalizando recursos para esta
poblacion y ampliando la oferta existente.

ESCENARIOS DE ENFOQUE DIFERENCIAL

Escenarios territoriales

* Consejos municipales de

polifica econémica y social ~ de derechos humanos

e Mesas de victimas adulio mayor

Sub-comités adulto mayor

* Cabildantes

* Hogares de paso,

) * Consejos de
centros de vida

venerables

'| Pro%romos culturales de alfabetizacién de
° adulto mayor

2 Proyectos apoyados por las primeras damas de
« diferentes municipios

* Comités departamentales

* Consejos municipales del

Programas y oficinas

* Programa Colombia Mayor

* Estampillodorada

Organizaciones

e Ayuda Humanitaria

« - ECHO-

* PROVIDA

e Comité adulto

* HelpAge
mayor PAPSIVI e

¢ Familias en accién
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A partir del proceso de identificaciéon de escenarios y
experiencias ferritoriales de inclusion del enfoque de
persona mayor, se adicionan las siguientes recomen-
daciones generales:

Es necesario unificar el lenguaje con respecto a los
conceptos de: envejecimiento, vejez, victima y per-
sona mayor. Principalmente, porque en las diferentes
regiones, se usan los conceptos: “adulfo mayor”,
"tercera edad”, “viejo y vieja” en espacios de in-
terlocucion interinstitucional y en procesos comunita-
rios. Desde esta perspectiva, los planes, programas,
proyectos, comités y mesas de frabajo utilizan estas
denominaciones sin  un proceso de reflexion  sobre
los significados e implicaciones del uso de un térmi-
no u ofro. Asi mismo, se requiere hacer énfasis en el
significado de victima y en la existencia de hechos
victimizantes diferentes al desplazamiento forzado.

Sensibilizar a instituciones y comunidades sobre
el impacto del conflicto armado en las personas
mayores. En esencia, los asistentes a los encuen-
fros del subcomité de enfoque diferencial manifes-
taban que los programas existentes en el ferritorio
para las personas mayores, no fiene una atencién

Universo de victimas - 1 noviembre 2016
Personas mayores - hechos victimizantes

538.701

Victimas (Registro Uni-
co) (HV)desplazamiento
forzado

624.637

son victimas mayores

de 60 afos

corte 1 de noviembre

diferenciada para personas mayores victimas del
conflicto armado.

Realizar un mapeo de las organizaciones de la so-
ciedad civil locales, nacionales e internacionales
presentes en las regiones con oferta para las perso-
nas mayores, con el fin de facilitar su articulacién
y focalizacion. Esto, porque durante los encuen-
tros del Subcomité se evidenciaron proyectos de
diferentes organizaciones que realizan actividades
similares de forma desarticulada en el territorio.

En escenarios como los Consejos de venerables, Co-
mités de adulto mayor o Consejos de cabildantes, se
sugiere desarrollar una estrategia de incidencia que
facilite la sensibilizacion sobre la politica publica de
asistencia, atencion y reparacion a las victimas y lo
parficipacién efectiva de los representantes departa-
mentales de las personas mayores victimas en la cons-
fruccién de planes, programas y proyectos.

Promover procesos de investigacién que permifan
identificar los imaginarios que existen frenfe a las
personas mayores victimas del conflicto armado v la
forma en que se acentian o fransforman los prejuicios
existentes tradicionalmente.

15.487

Mujeres
325.401 Gooioee,
Afros RU) ocsombann
5 8.434 raizales y palenqueras
Indigena (RU)

12.518 4.191

a pueblos Indigenas
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HECHO VICTIMIZANTE Género | 6069 | 70-79 | 80-89 | 90-99 | 100-104 | 105 afios | Total
aios afos aios anos ymas | general
3.882 1.778 638 103 5 6 6.412
Hombre 7 . -
Acto terrorista / Atentados / Combates / Enfrentamientos e 2 2
. . Mujer 3.109 1.591 619 92 4 2 5417
/ Hos'lgumlenios No‘infcrmo 183 80 34 6 303
10087 | 4678 | 1440 198 9 4 16411
[N [ G N O — e
9067 385 133 214 8 3 1as0
Ce0s L ee 72 om0
Hombre 46 9 2 57
Delitos contra la libertad y la integridad sexual en (3] 1 1
desarrollo del conflicto armado . — 9 17 2 ! —
. 811 2310 90 10 22 23 663
I N R B D D
© 7494 383 l2a4 401521 2707
[ [ O (A7 [ O e s
Hombre 138.893 77.132 30.441 6.185 584 10.445 31.642
LGBTI 55 19 1 3 13

Desplazamiento forzado

Mujer 148.316 74.873 30.790 692 9.613 69.145
No informa 2.235 1.193 442 54 2 14 1.442
. 15418 10709 4686 68 o7 99 3le42
N I N R N D
40460 20658 692 790 110965 9045
[N 4 s A
a q 0o Hombre 164 76 24 2 266
Minas Anhperson.al, Municién sin Explotar y Artefacto - 7 = 3 ; %
Explosivo improvisado o 7 5 6
. 660 3649 126 18 6 15 11809
I I I N N R R
S s34 2710 9s6 1204099065
Doz e e e
Hombre 2177 970 320 39 5] 1 3.510
LGBTI 1 1
Secuestro =
A 661 256 85 15 1 2 1.020
No informa 34 13 1 48
Hombre 368 151 39 6 1 1 566
LGBTI (]
Torium Mujer 265 128 38 5 1 437
No informa 13 5 1 19
Total general 400527 211.742 82.725 1.576 20443 732.693

Fuente: Red Nacional de Informacién (01-12-2014). ley 1448, ley 387, ley 418y Decreto 1290

OPCIONES DE OFERTA PARA PERSONAS MAYORES

NOMBRE DEL DESCRIPCION Y DONDE ENTIDAD EN EL TERRITORIO
PROGRAMA CONSULTAR CON QUIEN SE DEBE OPERAR

Es el Instrumento creado por la Ley y acordado
por los diferentes gobiemos en contextos
internacionales, que expone los principales
refos y permite asegurar una gestion

PBngigng coordinada de los agentes del Estado en el
ENVEJECIMIENTO Y sector piblico y privado, para satisfacer las
VEJEZ necesidades y derechos de la persona mayor Secretarias de Salud
PROGRAMAS PARA (ley 1251/08, art.2°. y Plan de Accién de Corg't‘; Inte”"?i'\tuc'onol
P'E\RS.O NAS dM'g‘YlodRES Madrid sobre el Envejecimiento, 2002) © rersona idyor
inisterio de Salud y

Proteccién Social

CENTROS DE PROMOCION SOCIAL PARA
PERSONAS MAYORES:

Son los centros (llamados también instituciones
o servicios de atencion) que prestan diferentes
tipos de afencion y cuidado a las personas
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NOMBRE DEL

PROGRAMA

POLITICA
PUBLICA DE
ENVEJECIMIENTO Y
VEJEZ
PROGRAMAS PARA
PERSONAS MAYORES
Ministerio de Salud y
Proteccién Social

DESCRIPCION Y DONDE
CONSULTAR

mayores. Son espacios favorables para la
capacitacién, recreaciéon y el desarrollo de
proyectos de vida y productivos y destinados al
bienestar de la persona mayor.

Clases de Servicios que ofrecen los centros
de promocién social para personas mayores:
de acuerdo con el tipo de usuario al cual se
le brinde el servicio y los recursos con los que
cuente, pueden ser:

Servicios  habitacionales o Residenciales,
de cuidados, de asesoria y educacién, de
recreacion y  socializacién.  Actualmente
empiezan a funcionar en el pafs, centros
especializados en afencién  domiciliaria vy
servicios telefénicos de asistencia. Cuando los
centros ofrecen servicios de salud, estos deben
estar habilitados de acuerdo con lo establecido
en el Decreto 1011 de 2006 o la norma que la
modifique o sustituya.

Para una mejor comprensién del texto, hemos
definido los siguientes términos:

2.1. Cenfros residenciales para personas
mayores: Cenfros destinados al  albergue
permanente o femporal de personas mayores,
donde se ofrecen servicios de hospedaje,
sociales, de bienestar y cuidado integral a la
persona mayor.

2.2. Cenfros de dia para personas mayores:
W
Centros que funcionan en horario diurno,
9

generalmente ocho horas diarias durante cinco
o seis dias a la semana, orientada al cuidado
y bienestar infegral de la persona mayor vy
promocién social.

2.3. Cenfros de afencién domiciliaria  para
personas mayores: servicios orientados  al
cuidado y bienestar de la persona mayor, en la
residencia del usuario.

ENTIDAD EN EL TERRI-

TORIO CON QUIEN SE
DEBE OPERAR

Secretarias de Salud
Comité Interinstitucio-
nal de Persona Mayor
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NOMBRE DEL

PROGRAMA

POLITICA
PUBLICA DE
ENVEJECIMIENTO Y
VEJEZ
PROGRAMAS PARA
PERSONAS MAYORES
Ministerio de Salud y
Proteccién Social

PROGRAMA ACRECER
Ministerio de Educacién

Programa de Solidari-
dad con el adulto mayor
“Colombia Mayor”

VIVE DIGITAL
Ministerio de Tecnolo-
gias de la Informacién

y las Comunicaciones
MINTIC

DESCRIPCION Y DONDE
CONSULTAR

2.4. Centros de tele asistencia domiciliaria:
servicios orientados a la asistencia telefénica
en crisis personales, sociales o médicas de las
personas mayores, para proporcionar seguridad
y mejorar la calidad de vida, mediante el
contacto inmediato con un centro de atencién
especializada.

http://www.minsalud.gov.co/
proteccionsocial/promocion-social /Paginas/
EnvejecimientoyVejez.aspx

El objefivo del Programa Nacional es lograr
que los jovenes y adultos iletrados reciban un
proceso de formacién en competfencias bdsicas
de lenguaje, matemdticas, ciencias sociales y
naturales, y competencias ciudadanas, infegrando
de manera flexible las dreas del conocimiento
y la formacién establecidas en el Ciclo Llectivo
Especial Integrado, CLEI 1 de educacion de
adultos, correspondiente al grado tercero de la
educacion basica primaria.
http://www.mineducacion.gov.co

El Programa de Solidaridad con el Adulto Mayor
" . " .7
Colombia Mayor”, busca aumentar la proteccion
a las personas de los adultos mayores que se
encuentran desamparados, que no cuentan con
una pension o viven en la indigencia o en la
exfrema pobreza; por medio de la enfrega de un
subsidio econdmico.

http://colombiamayor.co

Educa digital Colombia® es la marca
registrada que infegra los diferentes eventos
académicos del programa Computadores
para Educar, como experiencias de encuentro,
didlogo y consfrucciéon de ideas en torno al
aprovechamiento pedagégico de las TIC en la
educacion Basica y Media.

ENTIDAD EN EL TERRI-

TORIO CON QUIEN SE
DEBE OPERAR

Secretarias de Salud
Comité Interinstitu-
cional de Persona
Mayor

Secretarias de Educa-
cién a través del SENA
y en algunos a través
del Programa

Adulto Mayor liderado
por las Secretarias de
Desarrollo Social.

Alcaldias Municipales
Coordinadores de Pro-
grama Colombia Mayor
Secretarias de Desarro-
llo Social



19 | PERSONAS MAYORES |




20 | PERSONAS MAYORES |

NOMBRE DEL

PROGRAMA

VIVE DIGITAL
Ministerio de Tecnolo-
gias de la Informacién
y las Comunicaciones

MINTIC

FORMACION
PARA EL TRABAJO
SENA

ESTILOS DE VIDA
SALUDABLE
Ministerio de Salud y
Proteccién Social en

convenio con COLDE-
PORTES

DESCRIPCION Y DONDE
CONSULTAR

Entregar terminales de cémputo de calidad para
uso en la educacién a sedes educativas,
bibliotecas y casas de la cultura oficiales, en
diferentes fipos de soluciones tecnolégicas:
solucién  mévil, solucién  portatil, solucion  de
escritorio y solucién de tabletas;

http:/ /www.mintic.gov.co/

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA,
como la entidad del Estado encargada de
responder misionalmente por la formacién y la
capacitaciéon técnica para el trabajo, asi como
insfituciones de educacion formal y no formal,
asumen un compromiso de corresponsabilidad
con el programa, aportando infraestructura
logistica, técnica y administrativa y realizando
los ajustes pertinentes a sus programas. El idedl
del programa es que las personas se proyecten
desde su querer ser, a través del desarrollo de
sus propias habilidades vy potencialidades,
ajusténdose a la necesidad de formacion en los
oficios de su interés.

http://www.sena.edu.co/

los Estilos de vida estén determinados por
procesos  sociales, fradiciones,  hdbitos,
conductas y comportamientos de los individuos
y grupos de poblacion que conllevan a la
satfisfaccién de las necesidades humanas para
alcanzar la calidad de vida. El programa del
Min. Salud y Profeccion Social esta dirigido a
toda la poblacién donde se profundizan temas
como alimentacion saludable, actividad fisica,
prevencién de cancer, contfrol del fabaco y
lucha contra la obesidad.

http:/ /www.minsalud.gov.co/

ENTIDAD EN EL TERRI-

TORIO CON QUIEN SE
DEBE OPERAR

SENA , en algunos
casos operan en los
Puntos de Atencién

Secretarias de Salud,

Institutos de Deporte y

Recreacién INDEPOR-
TES
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NOMBRE DEL

PROGRAMA

ECOTURISMO

Estrategia Nacional
de Recreacién con
y para Personas
Mayores
Programa Nuevo
Comienzo otro Mo-
tivo para Vivir

DESCRIPCION Y DONDE
CONSULTAR

El  Programa de Ecoturismo  Comunitario
se desarrolla en el marco del proceso de
implementacion de los Lineamientos de Ecoturismo
Comunitario en  Colombia, cuyo objetivo
es orientar a organizaciones comunitarias,
autoridades locales, regionales y nacionales en
el establecimiento de iniciativas eco turisticas con
activa participacion comunitaria.

Pretende la construccién de relaciones en la
bisqueda de condiciones y escenarios que no
sélo amplien el acceso a actividades, sino que
creen ambientes enriquecidos para la vida de
las personas mayores y las comunidades sobre
la base de la generacién de procesos para la
fransformacién de las condiciones de vida desde
la recreacién.

Nuevo Comienzo se configura como una
estrategio de dinamizacién de procesos de
rescate de saberes culturales y recreativos de las
diversas regiones del pais dentro del Marco del
Plan Nacional de Recreacién.

Como proceso pretende rescatar la capacidad
de participacién de las personas mayores, vy la
posibilidad de generar procesos participativos
desde lo local y fortalecer las relaciones entre
las insfituciones que trabajan por y con ello.

El Programa, que busca generar procesos
de infervencion continua con las personas
mayores para facilitar su acceso a las précticas
recreativas, entre ofros propodsitos, reunié en su
primera jornada de encuentro nacional, a los
coordinadores de los 32 departamentos y del
Distrito Capital, a gestoras sociales y algunos
directores de los Institutos Departamentales del
Deporte

http:/ /www.coldeportes.gov.co

ENTIDAD EN EL TERRI-

TORIO CON QUIEN SE
DEBE OPERAR

Parques
Naturales

Institutos Municipales
o Departamentales
de Deporte y
Recreacion
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RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones buscan promover la
arficulacion interinstitucional en planes, programas y
proyectos de la Politica Nacional de Envejecimiento
en Colombia con las apuestas de la Implementacion
de la ley de Atencién y Reparacién Integral  a
Victimas, a partir del trabajo efectuado por el equipo
de Envejecimiento y Vejez de la Unidad para la
Atencién y Reparacién Integral a las Victimas y con
los aportes de la Oficina de Promocion Social  del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, ente rector
de la Politica Publica de Envejecimiento vy Vejez.

ACCIONES SEGUN

Desde esta perspectiva, se presentan algunas
propuesfas de acciones que, de acuerdo con
cada componente de politica publica se podrian
incorporar efectivamente en la politica de atencion,
asistencia y reparacién integral a las  victimas
regional y local. las propuestas contienen insumos
proporcionados por la Unidad para las Victimas
y las publicaciones de entidades del SNARIV y
organizaciones internacionales como: Helpage* vy

ACNUR.»

COMPONENTE DE POLITICA PUBLICA:

COMPONENTE
POLITICA

ACCIONES

Caracterizacién: Incorporar los indicadores, cifras e informacion
precisa de las Personas Mayores Victimas en las bases de datos
de las diferentes instituciones tanto piblicas como privadas del
orden nacional, departamental y municipal.

Para los procesos de caracterizacion, tener en cuenta los diferentes
subgrupos de edad:

Mayor joven (60 - 69 afios)
Mayor adulto (70 - 79 afios)
Mayor mayor (80 - 89 afios)
Nonagenarios (90 - 99 afnos)
Centenario (100 anos)

Supra centenarios (105 y mas)

Prevencién, proteccién
y garantias de no
repeticion

Simultdneamente, promover procesos de cedulacion de personas
mayores e identificar las diversidad las particularidades en  la
cedulacion de personas pertenecientes a grupos étnicos.

Desarrollar protocolos para la caracterizacion  que  impidan
exclusién y estigmatizacion.

4 www.helpage.org/download /503409c9739%9¢/ vy ACNUR
5 hitp:/ /www.acnur.org /13 /fileadmin,/Documentos/Publicaciones /2012 /9002 pdfeview=1
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COMPONENTE

POLITICA

ACCIONES

Prevencién, proteccién
y garantias de no
repeticion

Integrar y cruzar la informacién disponible en el observatorio de
envejecimiento y vejez coordinado por el Ministerio de Proteccién
Social con los registros disponibles en valoracién y registro de la
Unidad para las Victimas.

Garantizar que las variables e informacion disponible sobre
victimas mayores se encuentren disponibles en los registros
del observatorio como en los sistemas de informacion de las

entidades que forman parte del SNARIV.

Identificar y priorizar medidas de proteccién para lideres 'y
liderezas mayores, tener en cuenta si pertenecen a grupos étnicos
y si tienen doble condicién.

Visibilizar las cifras que evidencien el impacto del conflicto
armado en mujeres y personas mayores con orientacién sexual
diversa.

Visibilizar el impacto colectivo que tienen los hechos victimizantes
padecidos por las personas mayores, a fravés de los medios de
comunicacion.

Promover la conformacién de observatorios de envejecimiento y
vejez en el marco del conflicto armado y de cara al postconflicto.

Elaborar mapas de riesgo y vulnerabilidad con la participacién
de personas mayores.

Implementar planes de contingencia, priorizando las zonas de
mayor riesgo de victimizacion para las personas mayores.

Desarrollar procesos de investigacion que permitan identificar
las percepciones, representaciones y/o imaginarios que se
construyen entorno a las personas mayores victimas del conflicto
armado.

Fortalecer procesos de gestion interinstitucional en los diferentes
niveles, nacional, departamental y municipal, para garantizar la
oferta integral e integrada con y para las Personas Mayores vi
ctimas del conflicto.

Establecer mecanismos comunitarios e institucionales de
identificacion temprana de riesgos, activar acciones de prevencion
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COMPONENTE

POLITICA

ACCIONES

Prevencién, proteccién
y garantias de no
repeticion

Atencidn

y proteccién con la participacion de las personas mayores.
Fomentar la adecuacién institucional en los diferentes niveles para
la asistencia y atencién adecuada de las personas mayores: en
infraestructura, recurso humano sensible y con conocimientos de la
politica publica de vejez y envejecimiento.

Incluir a las personas mayores en los escenarios que activan los
Planes de Contingencia en situaciones de emergencias y priorizar
a las personas mayores en el acceso a albergues temporales.

Profundizar en el andlisis de las dindmicas del conflicto en los
lugares en los que se registra mayor nimero de personas mayores
e identificar patrones de victimizacién con respecto a las personas
mayores.

Desarrollar programas de capacitacion para personas mayores
sobre reclutamiento forzado de nifias, nifios y adolescentes. Tener
en cuenta experiencias internacionales.

Incluir acciones estratégicas para las personas mayores e
implementar una estrategia de sensibilizacion sobre el impacto del
conflicto armado en el proceso de elaboracién de los siguientes
instrumentos:

* Planes de Prevencion

* Planes de Accion Territorial

* Planes de Contingencia

* Plan departamental de Accién contra el reclutamiento y
utilizacién de Nifios, Nifas y Adolescentes

® Plan de Accién contra Minas Antipersona

Realizar un mapeo de la oferta existente en salud, educacién,
generacién de ingresos vy vivienda e incorporar indicadores que
permitan identificar las personas mayores victimas que han sido
beneficiarias de estos planes, programas o proyectos.

Implementar un programa de comunicacion y pedagogia territorial
que incorpore las rutas y competfencias para los procesos de
atencién a las personas mayores.

Desarrollar una estrategia de consulta con las personas mayores
para la construccién de las herramientas pedagégicas sobre las
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COMPONENTE

POLITICA

ACCIONES

Atencién

diferentes rutas de y medidas de atencion. Promover la participacion de
las muejres mayores victimas en la difusion de la estrategia.

Definir roles y acciones en las que participen las personas mayores como
aporte a la organizacién de las ayudas humanitarias y la distribucion
social y familiar de las mismas.

Fortalecer la participacién de las personas mayores en los escenarios como
la Mesa Nacional de Victimas, los Comités de Justicia Transicional y las
Mesas Departamentales y Municipales para garantizar la incorporacion
de sus propuestas en el componente de atencién en los planes territoriales.

Promover la promocion de las acciones estratégicas por parte de los
representantes de las personas mayores victimas para la inclusion del
enfoque de persona mayor en los diferentes escenarios territoriales de
interlocucion.

Promover la creacion de una linea telefénica de afencién para la persona
mayor.

Dotar los centros de atencién para las victimas y ofros espacios de
atencién para personas mayores de forma amigable con la edad,
confemplar: personas mayores analfabetas, personas mayores con
discapacidad, personas mayores victimas de violencia sexual y personas
mayores pertenecientes a un grupo étnico determinado o con orientacién
sexual diversa.

Recomendaciones especiales en la atencién, a partir de los insumos
proporcionados por el equipo del modelo de instrumentalizacion de la
Unidad para las Victimas:

* Calidez en el saludo y presentacion del sitio al que acude. Ejemplo:
"Sefior Pérez, usted se encuentra en el Centro de Atencién y Reparacion
a las Victimas, bienvenido.

* Sila Persona Mayor no frae acompariante, de inmediato re direccionar
con el profesional respectivo. Nunca dejarla sola en la puerta.

o Tener siempre una actitud de respeto y escucha anfe la condicién o
sitacién de la Persona Mayor. Ejemplo: Si no escucha, si esté en
habitabilidad en calle, en Centro de Proteccion, albergue, que provenga
de la ruralidad o pertenezca a un grupo o comunidad étnica.
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COMPONENTE

POLITICA

ACCIONES

Atencidn

Asistencia

e No usar expresiones o imaginarios que minimicen el rol de la
persona mayor

o Usar sin excepcién un lenguaje sencillo, claro y sin tecnicismos que
permita a la persona mayor la comprensién del proceso que va iniciar
o aclarar la inquietud por la cual acudié.

Salud:

Se debe garantizar la dfiliacién al régimen subsidiado de toda persona
mayor victima y el acceso a una consulta médica de valoracion integral,
a fin de establecer su estado de salud, riesgos, enfermedades presentes,
necesidad de fratamientos especificos. En esfe aspecto, desarrollar
mecanismos “no presenciales” que permitan garantizar el acceso de las
personas mayores a los diferentes servicios.

En el proceso de caracterizacién, identificar el momento de
deteccion de las enfermedades de las personas mayores (Antes,
durante o después del hecho victimizante).

Promover rutinas de evaluacién médica especifica para personas
mayores que permitan defectar enfermedades de este grupo
poblacional y que permitan identificar los impactos de los hechos
victimizantes en su salud fisica y mental.

Incluir medicacion de escala nutricional para las personas mayores
(Identificar cambios en habitos alimenticios después de la ocurrencia
de los hechos victimizantes)

Consultar con las personas mayores sus necesidades alimenticias
y tener en cuenta sus usos y costumbres cuando pertenecen a un
grupo étnico deferminado.

El sometimiento a los exdmenes médicos debe contar con
consentimiento previo, libre e informado de la victima.

Promover procesos rehabilitacion funcional con enfoque psicosocial,
a fravés de acciones médicoterapéuticas, para que las personas
mayores alcancen un estado éptimo funcional fisico, sensorial,
intelectual, psiquico o social.
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COMPONENTE

POLITICA

ACCIONES

Asistencia

Identificar los programas para personas mayores que promueven las
EPS y garantizar la sensibilizacion sobre el tema de victimas.

Incluir el enfoque de persona mayor victima en el Programa de Atencion
Psicosocial y Salud Integral -PAPSIVI y el Profocolo de Atencién Integral
en Salud con Enfoque Psicosocial a las Victimas del Conflicto Armado,
en forma coordinada con las EAPB - EPS, para la atencion  integral en
salud.

Educacion:
Disponer de esfrategias y recursos que permitan la afencién de las
personas mayores analfabetas.

Infegrar propuestas de trabajo solidario infergeneracional para generar
capacidades en el uso de las herramientas de las Nuevas Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién.

Generar espacios de aprendizaje intergeneracionales que propicien el
infercambio de saberes entre personas mayores victimas pertenecientes
a grupos éfnicos y ofras personas mayores de las comunidades.

Desarrollar programas de lectoescritura y desarrollo de competencias
bésicas dirigidos a las personas mayores victimas del conflicto, a fin
de avanzar en el desarrollo de nuevas capacidades y modalidades de
ensefianza — aprendizaje que les brinden nuevas oportunidades.

Se plantea la promocion de procesos pedagdgicos que le apunten
a la reconstruccién de la memoria histérica, liderados por personas
mayores, ninos, nifias y adolescentes. Estos programas deben asumir
los diferenciales de género y diversidad.

Promover procesos de pedagogia social para la permanencia de la
persona mayor en sus entornos familiares y la reivindicacion de sus
aportes y valores invaluables para la sociedad, previa caracterizacion
de su salud mental.

Reconocer a las personas mayores como agentes generadores de
cambio con un rol fundamental en los procesos de construccién de paz
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COMPONENTE

POLITICA

ACCIONES

Asistencia

Reunificacion familiar:

Desarrollar modalidades de atencion que faciliten la reunificacion
familior e incluir a las personas mayores en dindmicas o redes
sociales locales, o en casos particulares a las insfituciones de
afencion y bienestar.

Generar espacios de consulia con mujeres mayores pertenecientes
a grupos éicos que permitan identificar redes familiares
comunitarias fundamentales para pueblos indigenas, comunidades
negras, afrocolombianas, raizales, palenqueras y pueblo Rrom.

Vivienda:

Promover ejercicios de levantamiento de vivienda que permitan
desarrollar planes de mejoramiento acordes a usos y costumbres de
las personas mayores.

Promover procesos de caracterizacion que incluyan:

* Condiciones de habitabilidad de la vivienda

* Tenencia

* Tipo de vivienda

* Movilidad en casos de desplazamiento forzado
* Acceso a servicios

* Referentes simbdlicos

Estos procesos deben evidenciar las fransformaciones en las
condiciones de vivienda de la poblacion victima, practicas para la
vivienda saludable e impacto en las personas mayores.

Identificar lugares simbolicos que favorezcan la reconstruccion de la
memoria histérica en sitios receptores de poblacion victima.

Promover la organizacién de las  personas mayores victimas de
desplazamiento  de acuerdo a su lugar de procedencia en las
zonas receptoras y sensibilizar a la comunidad sobre  diferencias
en practicas musicales, gastronémicas, efc.
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COMPONENTE

POLITICA

ACCIONES

Asistencia

Generacion de INgresos:

Desarrollar procesos de investigacién que permitan identificar el
impacto de los hechos victimizantes en los ingresos familiares y en las
actividades productivas desarrolladas por las personas mayores antes,
durante y después de los hechos victimizantes.

Propiciar estrategias que garanticen el acceso de las personas mayores
a actividades productivas en: frabajo voluntario en la comunidad,
actividades culturales 'y educativas, trabajo doméstico,  proyectos
remunerados, actividades de sensibilizacion 'y reconstruccion  de
memoria histérica.

Realizar ruedas de conocimiento que incentiven @ las empresas del sector
publicoy privado para que promuevan procesos de formacion y generacion
de ingresos para personas mayores victimas del conflicto armado.

Vincular a las personas mayores victimas como lideres en la organizacién
de las actividades propias de recreacién promovidas por los IPS Y EPS.

Desarrollar proyecfos de auto-sostenimiento familiar o colectivos con
parficipacion de personas mayores en situacion de desplazamiento.

Establecer programas de capacitacion y formacion a partir de las
habilidades ocupacionales identificadas en personas mayores.

Andlizar la suficiencia de las fuentes de ingreso de los hogares con
personas mayores, feniendo en cuenta los diferentes hechos victimizantes.

Fomentar un programa integral para la inclusién de los saberes de las
personas mayores y generar espacios para su visibilizacién.

Desplegar medidas de proteccion de cultivos de pan coger, locales
y autéctonos, a la provisién y circulacién de alimentos entre las
familias y zonas donde habiten personas mayores o vincularlos a
proyectos productivos.

Fortalecer proyectos de huertas caseras, agricultura urbana y pan coger
en la poblacién de personas mayores, asi como proyectos productivos.
Esto, requiere identificar los procesos productivos propios de las
diferentes regiones del pafs.
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COMPONENTE

POLITICA

ACCIONES

Asistencia

Reparacién
Integral

Incentivar la ocupaciéon de personas mayores victimas por parte del
sector privado en el marco de las estrategias de responsabilidad
social empresarial.

Establecer mecanismos de seguridad econémica diferenciales segun el
momento y el avance en la estabilizacion de las personas mayores, no
solo desde la perspectiva de soporte de la familia, sino reconociendo
la necesidad de la autonomia.

Retornos y reubicaciones:

las propuestas de retomo o reubicacién de las personas mayores
deben estar sustentadas en condiciones de proteccion a la libertad y a
la seguridad personal.

Involucrar a las personas mayores en el proceso de concertacién para
refornos y reubicaciones y priorizar el acompafiamiento  psicosocial
para las personas mayores.

Fortalecer el rol de la mujer mayor en el desarrollo de acciones que
promuevan la reparacién infegral de las victimas del conflicto armado.

Establecer rutas y mecanismos que reconozcan las condiciones
de propiedad de los bienes de las personas mayores y faciliten la
proteccién de los mismos.

Realizar procesos pedagégicos para identificar percepciones sobre la
reparacion integral de las mujeres mayores.

Tener en cuenta los fuertes procesos de arraigo que las personas mayores
fienen con su territorio y generar estrategias de acompaiamiento que
faciliten los procesos de resiliencia y adaptacién a nuevos enfornos.

Considerar a las personas mayores como lideres en los planes de
reforno por su arraigo ferritorial y cultural.

Fortalecer los mecanismos de reclamacion de las personas mayores,
fomando en cuenfa sus particulares condiciones de propiedad,
posesion, tenencia, etc.

Garantizar procesos de socializacion de los Decrefos ley 4633, 4634 Y
4635 con las personas mayores perfenecientes a grupos éinicos.

Promover camparias de sensibilizacion con personas mayores sobre los
derechos territoriales v la relacion histérica de la mujer mayor con la tierra.
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COMPONENTE

POLITICA

ACCIONES

Reparacién
Integral

Visibilizar el cambio de entronos rurales a enfornos urbanos para las
personas mayores.

Indemnizacion:

Generar herramientas de capacitacién financiera y acompaiamiento
a los procesos de indemnizacién que respondan a los riesgos y
barreras que afrontan las personas mayores victimas en el marco del
conflicto armado.

Promover campafias de sensibilizacién sobre el significado de la
indemnizacién como uno de los componentes de la reparacion integral.

Promover acciones para la inversién de recursos, feniendo en cuenta el
cambio de rol en la mujer mayor con ocasién del desplazamiento forzado.

Generar espacios de encuentro familiares y comunitarios que permitan
identificar los significados de los recursos econémicos  para las
comunidades y los aportfes sobre la inversion de los recursos, a partir de
la experiencia de las personas mayores, lideres de comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras, asi como de los diferentes
pueblos indigenas y del pueblo Rom.

Rehabilitacion:

Incorporar en planes, programas y proyectos, los lineamientos del
Programa de Atencion Psicosocial 'y Salud Infegral con  Enfoque
Psicosocial a Victimas del Conflicto Armado — PAPSIVI, de competencia
del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Desarrollar mecanismos “no presenciales” el acceso de las personas
mayores a los planes, programas y proyectos de rehabilitacién.

Fortalecer la atencién psicosocial y en salud mental, reconociendo que
las personas mayores victimas del conflicto, han sido afectados fisica y
moralmente, con impactos psicosociales que no han sido explorados y
afendidos adecuadamente.

De acuerdo al PAPSIVI, desarrollar planes de atencion en salud - fisica y
mental, con enfoque psicosocial.

Restitucidn de fierras:

Evidenciar la profunda desigualdad entre hombres y mujeres en su
relacion con la tenencia de la tierra. Por tanfo, se requiere priorizacion
de la mujer mayor en los procesos de titulacién.
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COMPONENTE

POLITICA

ACCIONES

Reparacién
Integral

Evidenciar los fuerfes vinculos infergeneracionales y las graves
consecuencias que para las personas mayores tiene el reclutameinto
forzado de nifias, nifios y adolescentes en su deseo de regresar al
lugar del que fueron desplazados.

Promover procesos de sensibilizacién con las familias victimas sobre
el impacto de las restitucion para las personas mayores.

Safisfaccion:

Fortalecer el reconocimiento piblico de la dignidad de las personas
mayores, de su experiencia, de sus aportes, del imperativo colectivo
de profegerlos, acogerlos y atenderlos como victimas que estan
dispuestas a seguir construyendo un futuro para fodos.

Promover Encuentros Infergeneracionales de Saberes e iniciafivas de
memoria promovidas por las personas mayores.

Desarrollar  estrategias  intergeneracionales para identificar  los
significados del perdén y la reconciliacién para las personas mayores
y para nifias, nifios y adolescentes.

Reparacidn colectiva:

las medidas que se disefien y se desarrollen en el Plan de Reparacion
deben ser construidas con la participacion efectiva y escucha activa
de las personas mayores victimas del conflicto para lo cual se harg
un proceso de acompafiamiento técnico tfemdtico.

Capacitar a los representantes de personas mayores victimas para
garantizar una participacion efectiva, basada en el conocimiento de
sus derechos vy el ejercicio de los mismos.

Vincular a espacios intergeneracionales, de toma de decisiones y
de reconstruccién de memoria a las  personas mayores victimas
pertenecientes a grupos étnicos.

Realizar campafias pedagégicas y de comunicacion para la
socializacién de los Planes de Reparacion Colectiva que incluyan
el rol de las personas mayores, sus saberes y aprendizajes para las
comunidades y en escenarios futuros de postconflicto.
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En este aparfado se mencionan algunas experiencias
significativas que se han promovido en aras de
alcanzar la reivindicacion de los derechos de las
personas mayores victimas del conflicto armado:

 Consejo de Mayores, espacio de parficipacion y
reconstruccion de memoria histérica con victimas
lideres y lideresas mayores. Encuentros con 15
representantes de organizaciones y colectivos
de victimas y derechos humanos, para identificar
los distinfos momentos de la violencia que han
vivido a lo largo de sus vidas, y cémo los hechos
victimizantes vividos en la vejez han causado
afectaciones particulares (Centro de  Memoria
Historical.

¢ Cenfro de Bienestar del Anciano en el Municipio
de San Francisco en Anfioquia,  con una
inversién de 184,5 millones para comunidades

afectadas por el conflicto armado. “la obra fue
priorizada por la comunidad de este municipio
del Oriente antioqueio para atender la necesidad
de poblacion adulla mayor que quedd  sin
acompaiamienfo familiar tras el desplazamiento
forzado de miles de personas del municipio vy
que ahora, por su condicién, ya no pueden
sosfenerse econdémicamente”. En el marco de esta
misma iniciativa fambién se acompariaron a 230
familias victimas del conflicto armado, con quienes
se trabajé el fortalecimiento de cultivos de café,
cacao y cafa,t y se les enfregaron herramientas,
semillas y abonos para apoyar el proceso de
reforno.  También se hizo acompafiamiento a
16 organizaciones de poblacion victima y 24
Juntas de Accién Comunal, y se definié la ruta
de formalizacion de tenencia de la tierra para las
familias participantes del proyecto | Gobemnacion
de Antioquia, septiembre 2014).
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