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1. OBJETIVO

Disefiar, implementar y documentar ejercicios de analisis técnicos y de contexto,
metodologias de medicion e informes con base en la caracterizacion de fuentes de
informacion dispuestas para la Red Nacional de Informacion (RNI) con el fin de
proporcionar los insumos necesarios que permitan a la Unidad y las demas Entidades
pertenecientes al Sistema Nacional de Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas
(SNARIV) la identificacion de necesidades de informacion a lo largo de la Ruta de
atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas, en el marco de los Sistemas de
Informacién, asi como la focalizacién y priorizacién en el acceso a la oferta institucional
del Estado, garantizando la aplicacion del principio de Enfoque Diferencial para los
sujetos de especial proteccién constitucional.

Se entenderd por sujetos de especial proteccion constitucional a las personas o grupo de
personas con caracteristicas diferenciales en razén del sexo, orientacion sexual e
identidad de género, pertenencia étnica, edad, condicion de discapacidad; pudiéndose
adicionar otras caracteristicas diferenciales segun sea reglamentado.

2. ALCANCE

La caracterizacion de las Fuentes de Informacion dispuestas para la RNI contempla la
construccion de sus metadatos, analisis de datos, asi como la identificacion de
potencialidades de las mismas. Resultado de esta caracterizacion se tendran los
insumos para la homologacion de campos entre diversas fuentes, asi como para
requerimientos de informaciébn bien sea nuevas fuentes, variables, o para la
conceptualizacién de servicios que den respuesta a dichos requerimientos, y de esta
forma fortalecer la Ruta de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas, en el
marco de los Sistemas de Informacion.

Asi mismo, los documentos de andlisis técnico y de contexto, las metodologias de
mediciéon e informes se realizardn con la informacién dispuesta para la RNIY, en
respuesta a normatividad actual aplicable. Estos documentos podran tener origen en las
solicitudes de los 6rganos de control o procesos de identificacion de necesidades de
informacion y se desarrollaran con objeto de contar con fuentes de informacion que
contribuyan en la comprension de las condiciones actuales e historicas por las cuales
atravesaron las victimas del conflicto armado en Colombia.

! Fuentes que ya hayan surtido el proceso de entrega, disposicion efectiva y caracterizacion a través del
levantamiento de sus metadatos, de acuerdo a los procedimientos establecidos para tal efecto.
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En via de lo anterior, se procedera a realizar la validacion, difusion y socializacion de los
documentos con las areas de la Unidad y el SNARIV como insumo para la generacion de
politica publica y/o de respuesta a organismos de control, todo en el marco de la Ruta de
atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas.

Teniendo en cuenta la importancia de los procedimientos, en busqueda de facilitar la
trazabilidad y estandarizacién de los mismos, evitar reprocesos y mejorar continuamente,
se documentaran los ejercicios de analisis y el soporte técnico que conlleve a optimizar el
uso de las Fuentes dispuestas para la Red Nacional de Informacién, asi como de las
metodologias desarrolladas al interior del procedimiento con el fin de proveer el historial
de cada victima de forma integral y confiable.

3. DEFINICIONES

e Andlisis: Estudio, mediante diversas técnicas, de los limites, caracteristicas y
posibles soluciones de una situacion.

e Base de Datos: Una base de datos o banco de datos es un conjunto de datos
pertenecientes a un mismo contexto y almacenados sistematicamente para su
posterior uso, como un corte especifico de una fuente de informacién particular,
asi como un conjunto de datos relacionados que se constituyan como informacién
estructurada.

e Campo: En informética, un campo es un espacio de almacenamiento para un dato
en particular. En las bases de datos, un campo es la minima unidad de
informacion a la que se puede acceder. Un campo o un conjunto de ellos forman
un registro.

e Dato: Unidad minima de lo que posteriormente puede ser una Informacién, o bien
toda asignacion aislada de Cifras, Conceptos e Instrucciones que no tienen ni
contexto ni correlacion entre si.

e Fuentes de Informacidn: Son los recursos que poseen datos dispuestos en un
medio, y pensados con el propésito de comunicar esos mismos datos, como los
archivos, bases de datos y registros administrativos dispuestos para la Red
Nacional de Informacion.
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e Homologacion: Procedimiento metodolégico que analiza la viabilidad de
equiparar el contenido de uno o mas campos de una fuente de informaciéon a uno
0 mas campos en otra fuente de informacion a fin de llegar a definir el mismo
constructo o variable.

e Medicion: Consiste en comparar un patron seleccionado con el objeto o
fendmeno cuya magnitud se desea determinar.

e Metadato: Describe varios atributos de los objetos de informacion y les otorga
significado, contexto y organizacion.

e Metodologia: Conjunto de pasos racionales utilizados para alcanzar objetivos que
requieran habilidades, conocimientos o cuidados especificos.

e Ruta Integral: Es el proceso de atencion y acompafiamiento que desarrolla la
Unidad para la Reparacion Integral a las victimas, para lograr, en coordinacién con
las otras instituciones, el acceso a medidas de prevencion, proteccion,
reconocimiento, atencion, asistencia y reparacion integral de las victimas.

e Registro: Un campo o un conjunto de ellos forman un registro.

e RNI: Red Nacional de Informacion. Es el instrumento que garantizara al SNARIV
una rapida y eficaz informacion nacional y regional sobre las violaciones de que
trata el Articulo 3° de la Ley 1448 de 2011; permite la identificacion y el
diagnéstico de las circunstancias que ocasionaron y ocasionan el dafio a las
victimas; y aporta para la interoperabilidad de los distintos sistemas de
informacion a efecto de entregar los insumos que las diferentes dependencias de
la Unidad y entidades requieran para elaboracion y ejecucion de los planes,
programas y proyectos relacionados con la poblacion Victima

e Sistema de Informacién: Un sistema de informacibn es un conjunto de
elementos orientados al tratamiento y administracion de datos e informacion,
organizados y listos para su uso posterior, generados para cubrir una necesidad o
un objetivo.
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e SNARIV: Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas. Esta
constituido por el conjunto de entidades publicas del nivel gubernamental y estatal
en los ordenes nacional y territorial, y demas organizaciones publicas o privadas,
encargadas de formular o ejecutar los planes, programas, proyectos y acciones
especificas, que tiendan a la atencién y reparacion integral de las victimas.

e SRNI: Subdireccion Red Nacional de Informacién. Es una dependencia de la
Direccion de Registro y gestion de la Informacién de la Unidad para las Victimas,
encargada de la administracion y operacion de la Red Nacional de Informacion
para la Atencidon y Reparacion a las Victimas, incluyendo la interoperabilidad de
los distintos sistemas de informacién para la atencién y reparacion a victimas, en
coordinacion con las entidades competentes.

e Sujetos de especial proteccion constitucional: Personas o grupo de personas
con caracteristicas diferenciales en razén del sexo, orientacion sexual e identidad
de género, pertenencia étnica, edad, condicion de discapacidad. Segun sea
reglamentado, se pueden contemplar otras caracteristicas diferenciales.

e Variables: Es una propiedad, caracteristica o atributo que puede darse en ciertos
sujetos o pueden darse en grados o modalidades diferentes; es cada una de las
caracteristicas o cualidades que poseen los individuos de una poblacién, puede
ser cualitativa y cuantitativa. Para el efecto de este documento un campo equivale
al valor particular que toma una determina variable para un registro dado.




UNIDAD PARA LAS VICTIMAS

PROCEDIMIENTO ANALISIS

PROCESO GESTION DE LA INFORMACION

VERSION 02

CODIGO 520.06.08-32

FECHA 11/11/2016

ELABORO

REVISO

APROBO

ENLACE SIG RED NACIONAL

DE INFORMACION

SUBDIRECTOR(A) RED NACIONAL DE INFORMACION

DIRECTOR (A) REGISTRO Y
GESTION DE LA INFORMACION

4. ACTIVIDADES

N° Actividades Descripcion Responsable Registro
(Diagrama de Flujo)
INICIO
. (oo )
Identificar la necesidad de mediciones y
andlisis técnicos y de datos, asi como su
alcance contexto. .
El ejercicio de andlisis puede surgir a Profesional - Correo
raiz Jdel Plan de traba'op re uerimi%nto Subdirector Técnico electronico o
2 Identificar la necesidad ! rabajo, req Subdireccion de Red
Al interno,  requerimiento  externo o s Acta o
de analisis L . o Nacional de
iniciativa, bien sea en su etapa inicial o . Documento
. Informacion
retomando el mismo, luego de ser
emitido a otro procedimiento dentro de
la SRNI
. . Profesional —
Establecer la ruta d Establecer las actividades e hitos que Subdirector Técnico Correo
3 stablecer 1a rula g definan metodolégicamente el ejercicio Subdireccién de Red electrénico o
accion y asignacion de de andlisis, asi como los responsables . Acta o
responsabilidades de cada actividad Nacional de Documento
: Informacion
Determinar si se cuenta con los insumos
gue respondan al ejercicio de analisis.
Esta actividad contempla la
identificacion de fuentes de informacion
dispuestas para la RNI, o sus variables.
Validacion de insumos Por ejemplo, variables relacionadas con
los enfoques diferenciales.
Remitirse a los documentos de
referencia (a al €) que se encuentran
- . Correo
relacionados al  final ~de este Profesional de la electronico o
rocedimiento. . -
P Subdireccion de Red Acta o
. . Nacional Documen
Si NO se cuenta con los insumos acito a_fie ocumento o
. . S Informacion formato de
pertinentes se remite al procedimiento P
. . o T analisis de
v respectivo (Articulacion Interinstitucional
) LN > fuentes
y dinamizacion de la Informacién AIDI o
Alistamiento de la Informacion para el
iSe culenta caso de fuentes y a las diferentes areas
incs?ﬂngz? de la Unidad y/o entidades el SNARIV
' gque por su misionalidad estén
@ involucradas en los procesos de
medicién y/o andlisis) numeral 6, Sl se
cuenta con los insumos contintie con el
numeral 5.
y Validar si se cuenta con la informacién Correo
Validar informacion minima para realizar el ejercicio de electrénico o
minima analisis. Profesional de la Acta o
Si NO se cuenta con la informacion | Subdireccién de Red Documento

L]
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¢ Se cuenta
con la

informacion

minima?

Procedimiento
AIDI o
Procedimiento
Alistamiento.

Generary
> documentar el
resultado.

v

Validacion de los
resultados

v

¢ El resultado
es valido?

minima se remite al procedimiento
respectivo (Articulacion Interinstitucional
y dinamizacién de la Informacion AIDI o
Alistamiento de la Informacion para el
caso de fuentes y a las diferentes areas
de la Unidad y/o entidades el SNARIV
que por su misionalidad estén
involucradas en los procesos de
medicién y/o analisis) numeral 6, Si se
cuenta con la informacién continde con
el numeral 7.

Nacional de
Informacion

Realizar la gestion para obtener la

Profesional de la

Correo

informacion. Remitirse al Subdi i6n de Red lectroni
procedimiento de AIDI o al u I\llreQC|on| de € ee;rct)mcoo
procedimiento Alistamiento de la In?(;:rlg;aciéne Docﬁrﬁeonto
Informacion de acuerdo a la

necesidad

Generar el resultado del ejercicio de

andlisis el cual se realiza a partir de los

insumos e  informacion minima

pertinente. Informacion que contendra

en algunos casos, variables

relacionadas a los enfoques

diferenciales. La cual se consulta en el

esquema dispuesto para la Subdireccion

Red Nacional de Informacién, que Correo
contienen tablas, vistas, procedimientos, electronico o
documentos etc.,, alojadas en un Profesional de la Acta o

servidor de la Unidad. La
documentacion de ésta etapa del
proceso puede estar constituida por
algoritmos de consulta fuentes, lineas
de cddigo en SQL, diagramas de flujo,
modelos estadisticos y andlisis de
contexto y resultados agregados de
medicién entre otros, en sus versiones
preliminares.

Remitirse a los documentos de
referencia (a al e) que se encuentran
relacionados al final de este
procedimiento.

Subdireccién de Red

Nacional de
Informacion

Documento o
Base de Datos o
formato de
andlisis de
fuentes

Validar los resultados del ejercicio de
analisis, ejercicio de contexto y de
coherencia interna.

Si los resultados NO son validos
devolverse al numeral 7, S| son vélidos
remitirse al numeral 9.

Profesional de la

Subdireccién de Red

Nacional de
Informacion

Correo
electrénico o
Acta o
Documento o
Base de Datos
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10

11

13

L2

Documentar el
ejercicio de andlisis.

¢ El ejercicio de

andlisis surge a
partir de un

requerimiento?

Sl

Consolidar los documentos de soporte
del ejercicio de andlisis que den fe del
desarrollo procedimental posterior al
proceso de validacion de los resultados.
Remitirse a los documentos de
referencia (a al €) que se encuentran
relacionados al final de este
procedimiento.

Profesional de la
Subdireccién de Red
Nacional de
Informacion

Correo
electrénico o
Acta o
Documento o
formato de
andlisis de
fuentes

Identificar si el ejercicio de analisis surge
a partir de un requerimiento (externo o
interno).

Sl el ejercicio de analisis se origind por
un requerimiento, se construye la
respuesta al mismo numeral 11. Si el
ejercicio NO surge de un requerimiento
remitirse al numeral 12.

Profesional de la
Subdireccién de Red
Nacional de
Informacion

Correo
electrénico o
Acta o
Documento

Construir la
respuesta

y

Proyectar la respuesta
contextualizandola segun el
requerimiento de modo que procure
satisfacer las necesidades del cliente,
en términos de  pertinencia y
oportunidad.

Profesional de la
Subdireccién de Red

Correo
electrénico o
Acta o
Documento o

Aprobacion de la
Salida

¢ Se aprueba
la salida?

Corregir el resultado

Nacional de Base de Datos o
Remitirse a los documentos de Informacion formato de
referencia (a al e) que se encuentran andlisis de
relacionados al final de este fuentes
procedimiento.
Aprobar la salida del ejercicio de andlisis
teniendo en cuenta si esta se ajusta a lo
requerido y cuenta con la calidad
minima. .
Profesional —
. . Subdirector Técnico Corre_o
Si la salida NO es aprobada debe . o electronico o
. Subdireccion de Red
corregirse el resultado, numeral 13 : Acta o
Nacional de
. . Informacion Documento
Sl la salida es aprobada remitirse al
numeral 14
Si la salida no es aprobada se identifica| Profesional de la Correo
la causa de esta decision bien sea a raiz | Subdireccién de Red electrénico o
de los resultados de los ejercicios o de Nacional de Acta o
la respuesta construida y se corrige. Informacion Documento

L2
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La salida del ejercicio de andlisis, consta Correo
14 de los resultados_ aprobados y/o la _ electrénico o
Salida del eiercicio respuesta construida, asi como su Profesional de la Acta o
alda 'I'J . remision al cliente final, de ser| Subdireccién de Red Documento o
€ analisis necesario. Nacional de Base de Datos o
Remitirse a los documentos de Informacion formato de
referencia (a al e) que se encuentran analisis de
relacionados al final de este fuentes
procedimiento.
15 ¢Es  pertinente  remitr a otro
procedimiento?
v
Sl se requiere diagramacion, divulgacion
+Es pertinente ylo socializacion, necesidades de| Profesional de la Correo
remitir a otro informacién, salidas graficas entre otros | Subdireccién de Red electrénico o
procedimiento remitirse al procedimiento respectivo Nacional de Acta o
Informacion Documento
Si NO se requiere diagramacion,
divulgacion ylo socializacion,
necesidades de informacion, finaliza el
procedimiento
16
Remitirse al procedimiento requerido de
acuerdo a la necesidad:
Procedlln’nlentos e ADI Pro_fesm_rjal dela Registros de los
de Gestion de la . . L Subdireccién de Red L
Informacion . A!lstza_mlento de Ia_lnf_ormamon Nacional de procedlmlentos_ a
e Difusion y Aprendizaje Informacion los que se remite
e Sistemas de Informacion
Geografica.
Finaliza el procedimiento
v
17 FIN

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

a. Protocolo para el envio de fuentes de Informacion desde las entidades territoriales

b. Documento Técnico — formato

c. Protocolo Para el Intercambio de Informacion con entidades de la Red Nacional de
Informacion y la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas

d. Formato Metadatos

e. Formato Analisis de Fuentes
f. Decretos Ley 4633, 4634 y 4635 de 2011.
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CONTROL DE CAMBIOS

validacién de los puntos
de control e integracion
del enfoque diferencial

Version | item del cambio Cambio realizado eI _deI Becila Qel
cambio cambio

1.0 Version Inicial 2015/09/04
2.0 Procedimiento Integracion de los Optimizacion 2016/10/31

de Andlisis, procedimientos Analisis | procedimiento de

Puntos de Control | del Dato, Mediciones y la SRNIy

y Enfoque Estadisticas en el Observaciones

Diferencial procedimiento de de Control

Andlisis, asi como la Interno




