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Metodologia de lajornada de Reparacion Integral para Adolescentes
Proyectandonos

1. INTRODUCCION:

Las jornadas de reparacion integral del tren de los derechos para nifios y nifias, se
disefiaron para ser implementadas en el marco de su proceso de reparacion
integral. Teniendo en cuenta el enfoque diferencial de adolescencia y la necesidad
de brindar una atenciéon que responda a las necesidades especificas de esta
poblacion, se plantea una jornada que sirva como puerta de entrada a la ruta de
reparacion integral y que brinde la informacion y orientacion necesaria para que los
adolescentes, asi como sus acompafiantes, comprendan el proceso que inician y
los derechos que tienen como victimas del conflicto armado.

2. OBJETIVO:

Con el propoésito de acompafar a los adolescentes a quienes se les ha constituido
el encargo fiduciario, se ha establecido la realizacion de la jornada proyectandonos
con el fin de dar inicio a su proceso de reparacion integral, propiciando un espacio
de reconocimiento como sujetos de derechos, en el que se les orienta acerca del
desarrollo de su proyecto de vida y de la inversion adecuada de los recursos de su
indemnizacién.

3. ALCANCE:

La Metodologia de Trabajo Jornada Proyectandonos inicia con la definicion del
marco general con los lineamientos para la realizacion de la jornada, continua con
la identificacibn del marco normativo de derechos de las nifias, nifios y
adolescentes, las recomendaciones especificas a tener en cuenta para la atencion
a nifios, nifias y adolescentes, y finaliza con el paso a paso para la realizacion de la
jornada proyectandonos y la respuesta a preguntas frecuentes.

4. DEFINICIONES:

e CARTA DE INFORMACION DE CONSTITUCION DE ENCARGO FIDUCIARIO:
Es el documento que entrega la Subdireccion de Reparacion Individual para dar
constancia de la constitucion del encargo fiduciario, en este documento se
evidencia el monto que recibira el nifio, nifia o adolescente, la entidad fiduciaria en
donde se encuentra depositado el dinero y toda la informacion basica que el NNA
debera conocer para hacer efectivo su derecho a la indemnizacion.
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e ENCARGO FIDUCIARIO: En el articulo 182 de la Ley 1448 de 2011 se estipula
que los nifios, niflas y adolescentes victimas tendran derecho a la reparacion
integral; derecho que incluye las medidas de indemnizacion, rehabilitacion,
satisfaccion, restitucion y garantias de no repeticion. Para cumplir la disposicion
anterior, el articulo 185 de la misma ley establece que la entidad judicial o
administrativa que reconozca la indemnizacion a favor de un nifio, nifia o
adolescente, ordenara, en todos los casos, la constitucion de un encargo fiduciario
a favor de los mismos, garantizando de esta forma su derecho a la indemnizacion.

e ENFOQUE DIFERENCIAL: Se reconoce que hay poblaciones con caracteristicas
particulares en razén de su diversidad étnica, edad, discapacidad, género y
orientacion sexual que poseen necesidades diferentes, que se encuentran en
mayores grados de vulnerabilidad y estan reconocidas como sujetos de especial
proteccion constitucional.t

Algunas manifestaciones de la diversidad humana a las que se refiere el enfoque
diferencial son: nifios, nifias y adolescentes, personas mayores, personas con
discapacidad, mujeres, personas con orientaciones sexuales e identidades de
género no hegemoénicas LGBTI (Lesbiana, Gay, Bisexual, Transgenerista e
Intersexual) indigenas, afrocolombianos y Rrom.

e NNA: Es la sigla utilizada para referirse a nifos, nifias y adolescentes.

e PARD: PROCESO ADMINISTRATIVO DE RESTABLECIMIENTO DE
DERECHOS: Se entiende por restablecimiento de los derechos de los nifios, las
nifas y los adolescentes, el conjunto de actuaciones administrativas que la
autoridad competente debe desarrollar para la restauracién de su dignidad e
integridad como sujetos de Derechos, y de su capacidad para disfrutar
efectivamente de los derechos que le han sido vulnerados, dentro del contexto de
la proteccion integral y los principios de prevalencia, interés superior, perspectiva
de género, exigibilidad de derechos, enfoque diferencial y corresponsabilidad de
la familia, la sociedad y el Estado?.

e RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS DE LOS NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES: De acuerdo con el articulo 50 y 51 de la Ley 1098 de 2006, se
entiende por restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, la
restauracion de su dignidad e integridad como sujetos y de la capacidad para hacer
un ejercicio efectivo de los derechos que les han sido vulnerados, siendo este
responsabilidad del Estado en su conjunto a través de las autoridades publicas,
quienes tienen la obligacion de informar, oficiar o conducir ante la policia o las
personerias municipales o distritales, a todos los nifios, las niflas o los

1Lo anterior se encuentra consignado en el articulo 13 de la Ley 1448 de 2011.
2 Referencia tomada de http://www.icbf.gov.co/portal/page/portal/PortallCBF/Servicios/Glosario
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adolescentes que se encuentren en condiciones de riesgo o0 vulnerabilidad.
Cuando esto ocurra, la autoridad competente deberd asegurarse que el Sistema
Nacional de Bienestar Familiar garantice su vinculacién a los servicios sociales?®.

5. ACTIVIDADES:

MARCO GENERAL

Este documento presenta los lineamientos para la realizacion de las jornadas
proyectandonos que se desarrollaran en cada una de las direcciones territoriales como
parte de la implementacion de la ruta de reparacion integral a nifios, nifias, adolescentes
victimas del conflicto armado en el marco de la ruta integral de la Unidad para las
Victimas.

La Subdireccién de Reparacion Individual basada en los principios de la reparacion
integral, tiene como objetivo la consecucion de un proceso adecuado, efectivo y
transformador para los NNA; por este motivo, se trabaja articuladamente con el Grupo de
Nifiez y Juventud de la Direccion General de la Unidad para las Victimas y con la
Subdireccion de Restablecimiento de Derechos del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) en la implementacion de esta ruta.

MARCO NORMATIVO

Los derechos de las nifias, nifilos y adolescentes son derechos humanos, esto significa
gue nifias, nifios y adolescentes son sujetos titulares de derechos; tanto la Convencion
Internacional de los Derechos del Nifio, como la Constitucion Politica Colombiana, la Ley
1098 de 2006 y la Ley 1448 de 2011 y sus decretos reconocen y establecen esta
condicion.

En consecuencia y respondiendo al enfoque diferencial que debe guiar los lineamientos
y acciones en materia de prevencion de las violaciones, en el articulo 181 del Titulo VII
de Ley 1448 de 2011 “Proteccion Integral a los Nifios, Nifias y Adolescentes Victimas”,
se estipula que para efectos de la presente Ley se entendera por nifio, nifia y adolescente
toda persona menor de 18 afos.

Son victimas los nifios, niflas y adolescentes que hayan padecido violacion a sus
derechos humanos con ocasion del conflicto armado, de acuerdo con los siguientes
hechos victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011 y el Decreto 4800 de 2011

3 Articulo 50y 51, Ley 1098 de 2006. Cédigo de la Infancia y la Adolescencia. Aprobada por el Congreso de la Republica de
Colombia el 8 de noviembre de 2006.
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a. Orfandad de padre o madre o de ambos de ellos, como consecuencia de las
violaciones a que se refiere el articulo 3.

b. Nifios, nifias o adolescentes que hubieren sido secuestrados por acciones de los
grupos organizados al margen de la ley y que han sido liberados o recuperados.

c. Lesiones que produzcan incapacidad permanente o no permanente ocasionados

por minas antipersonal (MAP), municion sin explotar (MUSE), artefactos

explosivos improvisados (AEIl), actos terroristas, atentados, combates,

enfrentamientos y hostigamientos.

Tortura o tratos inhumanos o degradantes.

Delitos en contra de los derechos a la libertad y formaciones sexuales.

Desplazamiento forzado.

Reclutamiento y utilizacion ilicita.

Haber sido concebido como consecuencia de una violacion sexual en el marco del

conflicto armado.

e

I uva

En este mismo sentido, el articulo 182 establece el derecho a la reparacion integral para
los nifios, nifias y adolescentes victimas, que en los términos de la citada Ley incluye las
medidas de indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion, restitucion y garantias de no
repeticion. El proceso de reparacion integral se complementa con lo determinado en el
articulo 183 segun el cual los derechos de nifios, nifias y adolescentes que han sido
vulnerados, deberan ser restablecidos mediante los procesos y mecanismos que la
Constitucion y las leyes, y en particular, el Codigo de Infancia y Adolescencia, disponen
para tal fin, es decir el proceso administrativo de restablecimiento de derechos liderado
por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Asimismo, en el articulo 185 “Constitucion de Fondos Fiduciarios para Nifios, Nifias y
Adolescentes” se determina que la entidad judicial o administrativa que reconozca la
indemnizacion a favor de un nifio, nifia o adolescente, ordenara, en todos los casos, la
constitucién de un encargo fiduciario a favor de los mismos, asegurandose que se trate
del que haya obtenido en promedio los mayores rendimientos financieros en los ultimos
seis meses y que la suma de dinero les sera entregada una vez alcancen la mayoria de
edad.
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RECOMENDACIONES ESPECIFICAS PARA LA ATENCION A NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

« Para brindar atencién u orientacion general a un nifio, nifia o adolescente,
asegurese de que esté acompafado de uno de sus padres o de su representante
legal.

» Recuerde que usted esta atendiendo al NNA, por lo tanto, otorguele al NNA el
protagonismo que esto implica. Expliqueles al adulto y al NNA el objetivo de la
conversacion, simplificando su lenguaje de acuerdo a la edad del mismo.

« Esusual que el acompanante responda las preguntas formuladas al NNA por parte
del funcionario(a). Aunque no hay que entrar en una confrontacion con el adulto,
es importante recordar que son los NNA quienes mejor pueden opinar sobre su
situacion.

« Identifiquese y expliqgue al NNA a qué entidad pertenece y para qué utilizara la
informacion de la entrevista o las preguntas que va a realizar. Los nifios, nifias,
adolescentes pueden sentir temor ante el dialogo con personas desconocidas,
como consecuencia de los hechos vividos.

« Conviene hacer saber al NNA lo que se espera de él, por ejemplo, que no existen
las respuestas “buenas” o “malas”, sino que el funcionario(a) desea conocer la
propia opinion del nifio, nifia o adolescente.

» Evite expresiones de sorpresa o de desaprobacion frente al lenguaje utilizado o
los hechos que relata el NNA.

« Cuando el funcionario(a) vaya a iniciar un nuevo tema en la conversacion con los
NNA, es conveniente indicarlo.

« Es importante recordar que, si en la atencion se detecta algun caso de abuso u
otro tipo de maltrato en nifios, nifias y adolescente, se debera enviar al ICBF el
formato de remision (ver documento adjunto), con la cual se dara una alerta de
atencion inmediata para el caso referido.

« Por seguridad de los adolescentes NO se debe realizar ningun registro fotografico
de primer plano o donde se les vea claramente el rostro.

« Si se quiere resaltar algun trabajo o material que los adolescentes estén
desarrollando (por ejemplo, trabajo manual o pintura) se tomara la fotografia de la
pintura y de las manos de los adolescentes mas no de sus rostros.

» Para efectos de socializar la realizacion de las jornadas proyectdndonos ante la
pagina de la Unidad y otros medios externos, las fotografias que se utilicen
deberan ser de planos generales, donde los adolescentes estén de espalda o
donde no se identifiquen sus rostros.
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RUTA DE REPARACION INTEGRAL PARA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
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JORNADA PROYECTANDONOS

Durante la jornada se desarrolla un taller por parte del equipo psicosocial de la Unidad
para las Victimas que tiene como principal proposito darle herramientas a los
adolescentes para que se piensen como sujetos de derechos y agentes activos en la
toma de decisiones que definiran su proyecto de vida. Esta orientacion se ofrece a través
de un taller participativo "qué significa ser sujetos de derechos" en donde los
adolescentes, de la mano de los profesionales psicosociales, reflexionan acerca de la
importancia su posicién como sujetos de derechos en la sociedad y del sentido que tiene
la reparacion en su proyecto. Posteriormente, este mismo profesional se lleva a cabo el
taller “nuestro cuerpo, territorio de derechos”, con el objetivo de brindar a las adolescentes
herramientas para construir la nocion del cuerpo como un territorio de derechos, el
derecho al cuerpo y los derechos sexuales y reproductivos como derechos humanos.

Por parte del programa de acompafamiento, se lleva a cabo el taller “construccién de
suenos” para dar a conocer a los jovenes la informacion basica sobre la importancia del
ahorro como estrategia para alcanzar los propésitos que cada uno identifique y que les
permita tomar decisiones mas acertadas y acordes en su vida diaria. Adicionalmente, se
hara entrega de la carta de dignificacion como acto simbdlico bajo los lineamientos del
equipo de medidas de satisfaccion; se presenta la oferta diferencial que tiene la Unidad
para las Victimas y otras entidades, publicas y privadas, para los adolescentes; y se les
realiza el Plan de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral (PAARI).

Igualmente se cuenta con la participacion del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
que esta presente en la jornada para identificar y atender los casos urgentes segun su
competencia como garantes del restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes. Adicionalmente, en el caso que se encuentre que los derechos de algun
adolescente se encuentren amenazados, vulnerados o inobservados, deberan iniciar un
proceso administrativo de restablecimiento de derechos (PARD). El ICBF realizara
también la oferta de los programas y las rutas de atencion que tienen.
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08:00-8:30 am Registro de los adolescentes

08:30-9:00 am Bienvenida e introduccién a la jornada
09:00-10:00 am  Taller qué significa ser sujetos de derechos
10:00-11:00 am  Taller nuestro cuerpo, territorio de derechos
11:00-12:00 am  Taller construccion de suefios

12:00-12:45 pm  Entrega de la carta de dignificacion
12:45-2:00 pm Almuerzo

Realizacion PAARI ADOLESCENTES
2:00-4:30 pm Atencion casos urgente por parte del ICBF

Orientacion para casos en relacion con la AHE e
indemnizacion

Encuesta de impacto

710.14.15-24 V1




METODOLOGIA DE TRABAJO JORNADA PROYECTANDONOS
PROCEDIMIENTO: JORNADAS DE REPARACION INTEGRAL CON ENFOQUE DIFERENCIAL

@ UNIDAD PARA LAS VICTIMAS Y DE GENERO
PROCESO: REPARACION INTEGRAL

Codigo: 400.08.20-4 | Versién: 01 | Fecha: 23/09/2015 | Pagina: 10 de 34

A continuacion, se indica la agenda que se ha establecido para dichas jornadas*

Para el cumplimiento del plan de accién de la Unidad establecido en el 2015, se
establecieron unas metas para cada Direccion Territorial en relacién con las Jornadas
Proyectandonos a realizarse durante el afio de la siguiente manera:

Direccion Departamento 2015
Territorial P Total
Antioquia Antioquia 15
Atlantico Atlantico 4
Bolivar Bolivar 4
Caqueta .
y Huila Caqueta 4
Caqueta Huila 4
y Huila
Cauca Cauca 6
Central Boyaca 1
Central Tolima 3
Central |Cundinamarca 3
Central Bogota 3
Cesa_r . Cesar 4
Guajira
Cesar - Guajira 4
Guajira
Choco Choco 4
Cordoba Cordoba 3
Eje
Cafetero Caldas 4
Eje :
Cafetero Risaralda 5
Eje C,
Cafetero Quindio 3
Magdalen Magdalena 5
a Medio Medio
Maggalen Magdalena 5

4 En caso de ser necesario y conociendo la dindamica de cada direccidn territorial esta agenda podra modificarse.
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Direccién Departamento 2015
Territorial P Total
Meta y
Llanos
Orientale Meta S
S
Meta y
Llanos )
Orientale Vichada 2
S
Meta y
Llanos
Orientale Casanare 3
S
Narifio Narifo 8
Norte de
Santande Arauca 4
ry
Arauca
Norte de
Santande Norte de
6
ry Santander
Arauca
Putlf)may Putumayo 6
Santrande Santander 6
Sucre Sucre 5
Uraba Uraba 6
Valle del Valle del
15
Cauca Cauca

TOTAL 150
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PASO A PASO PARA LA REALIZACION DE LA JORNADA PROYECTANDONOS

A continuacion, se describira el paso a paso que se ha establecido desde nivel
nacional para el correcto desarrollo de la jornada proyectandonos:

Etapa de preparacion: definir fecha para la realizacion de la Jornada

Para este punto es necesario resaltar que, por acuerdo establecido con el ICBF y
el equipo psicosocial, y para contar con ellos en el desarrollo de estas jornadas,
se debe establecer un cronograma mensual el cual debera ser remitido por el
enlace de enfoque diferencial territorial al enlace de enfoque diferencial de Nivel
Nacional.

Una vez aprobado el cronograma para la realizacion de las jornadas desde la
Subdireccion de Reparacion Individual se remitira al ICBF nivel nacional para que
ellos a su vez comuniquen la informacion a sus regionales y se pueda garantizar
asi su presencia en estas jornadas. Esta misma labor se realizara con el equipo
psicosocial.

Gestionar apoyo orientadores y enlaces integrales

Para contar con la presencia de los orientadores y de los enlaces integrales (de
estos ultimos para la realizacion de PAARI), se le debe comunicar esta solicitud a
cada uno de sus implementadores con 15 dias de anticipacion, quienes realizarédn
la gestion necesaria.

Convocatoria a los adolescentes

Para la realizacién de la jornada se convocara a los adolescentes entre 12 y 18
anos teniendo en cuenta lo siguiente:

Base de datos enviada con la informacién de los encargos fiduciarios constituidos
a NNA desde el 2012 al 2015.

Inicialmente, la convocatoria sera realizada por el operador. En caso de que no
sea posible, la convocatoria sera llevada a cabo por los enlaces territoriales de
enfoque diferencial, medidas de satisfaccién y PA.

El contacto telefénico para convocar a los adolescentes a la jornada debera
realizarse con tiempo, NO un dia antes.

NOTA: tener en cuenta que los adolescentes a quienes se convocara, no pueden

estar en municipios muy alejados del lugar a realizarse esta jornada (deberan estar
ubicados a maximo 2 horas de distancia).
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4. Contactar al ICBF

Una vez se definan las fechas y municipios a realizar las jornadas proyectandonos,
la Subdireccién de Reparacion Individual enviard al ICBF (nivel nacional) la
informacion de los lugares para que ellos informen a las territoriales del ICBF
(territorial).

Una semana antes de la jornada, sera necesario que los enlaces de enfoque
diferencial territoriales realicen la confirmacion con el ICBF en cada municipio, con
el propdsito de garantizar una mejor articulacion de ambas entidades; en caso de
que el ICBF manifieste no poder acompafiar estos espacios, se debe enviar correo
el enlace de enfoque diferencial de nivel nacional informando sobre los motivos
manifestados por el ICBF para realizar la retroalimentacion respectiva con esa
entidad a nivel nacional.

5. Aspectos logisticos: solicitud refrigerios, transporte y materiales (operador
logistico)

En cumplimiento de la Directiva Presidencial No. 06 de 2014 - Plan de Austeridad
— se debe minimizar las solicitudes que se hagan al operador logistico.

Se deberéan revisar las metodologias de cada uno de los talleres y actividades
para garantizar que todos los materiales se soliciten al operador. Adicionalmente,
se le debera consultar al/la profesional psicosocial qué materiales necesita para
la realizacién de los talleres “qué significa ser sujetos de derechos” y “nuestro
cuerpo, territorio de derechos”.

El/el enlace de enfoque diferencial coordinara todas las tareas logisticas que se
requieran para las jornadas.

A continuacién, se relacionan los materiales y apoyos que se permiten para estas

jornadas:

. Materiales para el taller qué significa ser sujetos de derechos vy el taller
nuestro cuerpo, territorio de derechos

. Materiales para la actividad bolsa de suefios.

. Materiales para la entrega de la carta de dignificacion como acto simbdlico
. Sonido, videobeam, micréfono (si es necesario), se puede pedir sillas y
mesas solo en los casos en donde el lugar que se consiga no cuente con estos.
. Refrigerio y almuerzo: por la duracién de las jornadas, se deben pedir dos

refrigerios (a.m. y p.m.) y un almuerzo.
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Se debe solicitar al operador que el valor de los refrigerios no puede ser mayor a
$5.000 cada uno y el del almuerzo de $8.000.

Apoyo de transporte: se debe justificar por qué se solicita el valor de este recurso,
este apoyo se entregara al adolescente y a un acompafiante; el monto debe ser
el correspondiente a la trayectoria desde el lugar de residencia del adolescente al
lugar de la jornada y regreso. Este apoyo de transporte no puede superar los
20.000 por persona.

A continuacién, se relacionan los materiales que NO se puede pedir al operador
logistico:

Portatil

Impresora e impresiones

Cartillas, pendones

Buses o cualquier otro tipo de transporte

Esta solicitud debera ser enviada en los tiempos establecidos para la solicitud de
eventos y apoyo logistico.

6. Verificar los requerimientos solicitados al operador logistico el dia de la
jornada

Antes de iniciar la jornada sera necesario verificar que el lugar y que los
requerimientos (refrigerio, materiales, ayudas audiovisuales, etc.) estdn acordes
con la solicitud del evento realizada.

7. Listado de asistencia

Es fundamental contar con el listado de asistencia debido a que se identificaran
los casos en los que se realizara PAARI a los adolescentes y se podra verificar
guiénes vienen o no acompafiados de su madre, padre o tutor. Adicionalmente, se
puede verificar si los adolescentes cuentan con la copia del documento de
identidad, la cual servira de insumo para corregir novedades que se puedan
presentar en la constitucion del encargo fiduciario.

Debera haber claridad en los listados de asistencia, cuantas personas

corresponden a adolescentes y cuantas personas corresponden a padres/madres
o cuidador/a. Se recomienda hacer listados apartes.
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8. Bienvenida a la jornada

Cada enlace de enfoque diferencial territorial debera realizar el saludo de
bienvenida a los adolescentes, padres y funcionarios invitados, y debera indicar el
proposito de la jornada.

9. Taller qué significa ser sujetos de derechos
Ejercicio de Apertura — El barco (10 minutos)

Los participantes se pondran de pie, y se uniran simulando que van todos en un
mismo barco. El profesional psicosocial ira contando una historia del trayecto en
el mar, en determinados momentos se les dira a los participantes que se presentd
una tempestad y que los viajeros deben dividirse en varias lanchas. El Profesional
les dird que rapidamente deben organizarse en lanchas de 5 personas, o de dos,
tres, etc. Y deben hacerlo rdpidamente o si no caeran al mar. Después de varias
ordenes, se les solicitara finalmente que se organicen en 10 lanchas, que pueden
ser de 5 o 7 personas (dependiendo del nUmero de participantes).

Qué significa ser sujeto de derechos (40 minutos)

Se les pide a los y las jévenes que caminen por el espacio, y que, en determinado
momento, puede ser luego de un aplauso, se cologuen por parejas. Una vez estén
por parejas se les da una indicacion

1. Uno de los dos debe sentarse en el suelo o arrodillarse al frente del otro, y
conversar sobre el tipo de musica que les gusta. Luego de unos minutos de
conversar el facilitador nuevamente les pide que caminen por el espacio

2. Nuevamente aplauden y deben buscar otra pareja. Con esta persona, eligen
quien va a ser de espejo. Es decir, uno de los dos realizara diferentes movimientos
y el otro debe arremedarlo como si fuera un espejo. Luego de unos minutos
cambian y quien hacia de espejo ahora realiza los movimientos que el otro imitara
3. El facilitador aplaude nuevamente y deben caminar otra vez por el espacio.
Al aplaudir deben agruparse por parejas siempre intentando que sea con una
persona distinta. En esta ocasion, se colocaran uno en frente del otro y uno de los
dos mostrara su dedo indice al otro, quien debera seguirlo y hacer todos los
movimientos que el dedo le indique. Asi podra hacerlo caminar por el saldn,
agacharse, saltar.

4. Luego de unos minutos, el facilitador aplaude y nuevamente deben caminar
por el salon, aplauden y se encuentran con una Ultima pareja. Se colocan
nuevamente uno enfrente del otro y en esta ocasion, una de ellas sera una pared
gue no le permite a la otra pasar o caminar. No la puede tocar, pero debe impedir
qgue el otro pase o se mueva a otro lugar del salén. Luego de unos minutos el
facilitador indicara que deben cambiar de rol.
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Finalmente, el facilitador les pide que se sienten en circulo y conversen alrededor
de las siguientes preguntas e ira colocando ideas o palabras claves en hojas de
colores en la pared.

. ¢, Como se sintieron con el primer ejercicio? ¢ Como sintieron las personas
gue debian hablar arrodilladas? ¢Como se sentian las personas que estaban de
pie? ¢Han visto que algo parecido pase en la vida cotidiana? ¢Pasa esto entre
las mujeres, los hombres? ¢ Los adultos, los jovenes? ¢ Qué significa que todos y
todas tengamos los mismos derechos?

. En el segundo ejercicio del espejo y en el del dedo que guiaba. ¢ Como se
sentian las personas que debian imitar al otro? ¢COomo se sentian las personas
gue debian guiar los movimientos del otro? ¢ Han visto que esto suceda en la vida
cotidiana? ¢A qué se asemeja? ¢CoOmo se sienten cuando son otros los que
deciden o quieren decidir frente a sus movimientos, sus decisiones, su cuerpo?
¢ Como creen que se relaciona esto con la idea de ser “sujetos de derechos”?
¢, Qué implica tener autonomia?

. En el Gltimo ejercicio, ¢,cdmo se sentian cuando el otro no los dejaba pasar?
¢En la vida cotidiana qué son esas cosas que no nos dejan avanzar o lograr lo
que queremos? ¢Qué cosas hemos hecho para poder continuar a pesar de esos
obstaculos? ¢ Cdmo pueden sus amigos, su familia para lograr que ustedes sobre
pasen esos obstaculos? ¢Qué debe hace el Estado para que ustedes puedan
lograr lo que suefian?

Es importante que el/ la facilitadora converse sobre lo que significa tener
derechos, deberes, lo que implica la reparacion, ser autbnomo, decidir sobre el
propio cuerpo y construir la identidad. Haciendo valida la diferencia de los y las
participantes y haciendo sefialamientos al respecto

En esta conversacion es importante que el facilitador/a sefiale que como Estado
reconocemos que ellos y ellas han tenido que vivir situaciones dificiles a causa
del conflicto armado, que se violaron derechos a ellos y sus familiares lo cual
también hizo que se transformaran sus suefios, sus familias, su propia identidad.

Por esta razon y teniendo en cuenta que reconocemos que ellos y ellas son
sujetos de derechos, es decir que tienen el derecho a decidir autbnomamente
sobre su vida, sus cuerpos, su identidad, sus suefios y ejercer de manera
responsable sus derechos, lo que significa que también tienen deberes como
ciudadanos en el reconocimiento de los derechos de los otros, que hoy el Estado
quiere iniciar con ellos y ellas un proceso de reparacion, que les permita fortalecer
algunas herramientas para sobre pasar esas dificultades y contribuir a
transformar esas situaciones que los ponen en condiciones inequitativas.

Responsable: profesional psicosocial o quien designen ellos.
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10.Taller nuestro cuerpo, territorio de derechos (1 hora)

Siluetas: Se distribuye a las y los participantes en tres grupos o dos grupos de
acuerdo con el numero de asistentes; cada grupo escogera un/a voluntario/a para
dibujar su silueta con un marcador en un pliego de papel grande. En este primer
ejercicio las siluetas representan cuerpos indistintos (es decir no caracterizan
rasgos femeninos o masculinos), la idea es destacar que existen emociones
(miedo, alegria, ira, tristeza), necesidades vitales, comportamientos, expectativas
y violencias que son comunes al ser humano, independientemente de sus
particularidades o su individualidad como sujeto; es decir, representar siluetas sin
sexo, orientacion sexual, identidad de género, pertenencia étnica, edad, etc.

Una vez dibujada la silueta en el papel se indicara a cada grupo que deberan
ubicarla en un lugar visible para todos/as, el enlace debe recoger las reflexiones
de esos puntos comunes a todos los seres humanos, evidenciando como estos
cuerpos (indistintos) manifiestan y experimentan afectos, emociones,
expectativas, miedos, incertidumbres, violencias, suefios, etc., y que las
diferencias fundamentales son construcciones socioculturales (es decir hacen
parte de la historia, los espacios y contextos en donde hemos crecido, en donde
vivimos y en donde nos relacionamos).

A continuacion, se le pide a las y los participantes que con los materiales
dispuestos, ubiguen en cada una de las siluetas — cuerpos los comportamientos
y emociones gue caracterizan la construccion de identidad, el relacionamiento
entre hombres y mujeres, y los roles culturales que se imponen sobre el sexo, la
orientacidon sexual y la identidad de género, por medio de dibujos, palabras o
elementos decorativos. Para guiar el ejercicio podemos utilizar las siguientes
preguntas:

¢, COmo vemos y sentimos las mujeres nuestro cuerpo?

¢, Como se muestra el cuerpo de las mujeres en los medios de comunicacion?

¢, Como se supone gue debe ser la sexualidad masculina?

¢Es permitido que podamos desear y amar a parejas del mismo sexo?

¢ Si tu silueta fuese una mujer trans o un hombre trans, qué discriminaciones
sufriria?

¢, Qué violencias se ejercen contra los cuerpos femeninos?

¢ A qué tipo de hombres los molestan “se la montan” mas en el colegio y en el
barrio?

¢,Como deben comportarse los hombres?, ¢cémo deberian comportarse las
mujeres?

El enlace debe tener presente que la construccion de esta cartografia del cuerpo
permitira a las y los participantes identificar imaginarios, comportamientos,
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discriminacion, dominacion, hechos de violencia, pero también lugares para el
afecto, el respeto y la confianza. Por tanto, la reflexion fundamental deberd
recoger valores éticos como la autonomia, el respeto y la libertad para tomar
decisiones con respecto a nuestro cuerpo y el de las personas con las que nos
relacionamos; asi mismo se debe destacar la relevancia que tiene el ejercicio de
la sexualidad y las decisiones sobre reproduccién de manera autonoma y
responsable.

A partir de lo anterior se debe indicar a las y los participantes que deben cambiar
de grupo de manera que queden ubicados ante otro cuerpo, para esto el enlace
pedira a las y los participantes que vayan caminando por el salén y se jugara en
una Unica ronda el tingo, tingo, tango, asegurandose asi que las vy los
participantes queden ubicados frente a una silueta- cuerpo diferente a la que ya
habian trabajado.

Una vez ubicadas en su nuevo grupo, se les pide que reconozcan en ese cuerpo
(silueta) las marcas, secuelas, complejos, sefales de violencia, discriminacion,
sefialamientos, prejuicios, y demas atributos que le hayan puesto antes, y que
limitan e impiden vivir plenamente los derechos humanos. Luego de identificarlos,
procederan a “limpiarla” de todo lo anterior retirandolo del cuerpo, para esto el
enlace puede explicar que con papel blanco se pueden cubrir esas “marcas y
sefiales” dejando visible el borde de la figura, de manera que quedaremos con
una nueva silueta — cuerpo.

A continuacion, deberan “vestir nuevamente el cuerpo” de todos esos aspectos
que le permitirdn sanar sus heridas y tener herramientas para ejercer esos
derechos; con este fin se les indicara que deberan elaborar un nuevo vestido.
Para esto, el enlace indicara que cada grupo debe tomar de manera aleatoria,
tres papelitos de la bolsa de los derechos sexuales y reproductivos (ver anexo 2),
cada grupo debe generar una reflexion interna sobre lo que saben de cada uno
de ellos y qué importancia tienen para su cuerpo - silueta. Ej. “Visto a mi silueta
de los derechos a: i) tener relaciones sexuales consensuadas; ii) expresar libre y
autébnomamente la orientacion sexual; y iii) decidir libremente el tipo de familia
que quiere formar”.

Finalmente, en plenaria cada grupo presentara a su silueta (cuerpo), explicando
las conclusiones a las que llegaron frente a lo que representan esos derechos
sexuales y derechos reproductivos trabajados, y coémo los viven en su
cotidianidad como nifias, nifios y adolescentes.

La/el facilitador/r concluira exponiendo que las actividades permitieron reconocer
nuestros cuerpos como un territorio habitado por experiencias que muestran las
cosas buenas, y las cosas malas que les han pasado en la vida, viendo como sus
derechos tienen un espacio en su cuerpo, y es desde alli que los ejercen. Sin
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embargo, culturalmente existen barreras para considerar el cuerpo, la sexualidad,
la reproduccion, y vivir una vida libre de violencias como aspectos fundamentales
en nuestra construccion como sujetos de derechos; por tanto, el primer paso es
saber que todos ellos estdn amparados en los derechos sexuales y los derechos
reproductivos como derechos humanos.

NOTA: Como insumo para la realizacion de este taller, la/el facilitador/r debera
apoyarse en la lectura y estudio de los documentos adjuntos.

Anexo 1: DERECHOS SEXUALES Y DERECHOS REPRODUCTIVOS -
Contenidos tomados de material informativo de Profamilia.

Anexo 2: Bolsa de los derechos sexuales y reproductivos. Se identificaron los
nueve (9) derechos que deberan trabajarse en la jornada.

Materiales:

Pliegos de papel craft o periddico (blanco)
Papel crepe de colores y blanco
Marcadores de colores

Bolsa de cualquier material

Cinta de enmascarar y cinta pegante

Responsable: profesional psicosocial o quien designen ellos.

11.Taller construccién de suefios

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: garantizar que los adolescentes adquieran
conocimientos basicos sobre la importancia del ahorro, a fin de ayudarles a
tomar decisiones financieras pensando en su futuro.

ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

Sesion 1: saludo o Bienvenida

Sesion 2: ¢ Qué es una meta? — actividad dibujo de los suefios.

Sesion 3: actividad bolsa de suefios

Sesion 4: ¢ Qué es el ahorro? - ¢ Por qué es importante ahorrar?

Sesion 5: proyeccion de video relacionado con el ahorro (en caso que se cuente
con la ayuda audiovisual necesaria).

Sesion 6: explicacion que es el encargo fiduciario

Cierre del ejercicio
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Notas:
e Preferiblemente que las personas estén organizadas en circulo con sus
sillas, sin que nadie esté detras de otra persona
e Se recomienda que el facilitador y los asistentes tengan puesto su
nombre en un rétulo adhesivo, que lo escriban grande para que durante
la jornada siempre se les pueda llamar por su nombre.

Para conocer la metodologia y los materiales necesarios para implementar la
actividad remitirse a los archivos anexos

Responsable: enlace territorial enfoque diferencial, medidas de satisfaccion y PA
12.Entrega de la carta de dignificacion como acto simbalico

Las medidas de satisfacciobn son acciones de caracter material e inmaterial,
tendientes a restablecer la dignidad de las victimas, contribuir a la recuperacion
del buen nombre y difundir la verdad sobre lo sucedido, a través de la reparacion
simbdlica, la reconstruccion de los hechos y la preservacion de la memoria
histérica. Estas acciones tienen como principal objetivo proporcionar bienestar y
contribuir a mitigar el dolor de las victimas.

Entre estas medidas se encuentran: la carta de reconocimiento y dignificacion;
los homenajes publicos y conmemoraciones de fechas significativas para las
victimas; los procesos de reconocimiento de responsabilidad y solicitudes de
perdén publico; la reconstruccién del tejido social y recuperacion de practicas
socioculturales que se perdieron por causa del conflicto; la construccion de
placas y monumentos; el acompafiamiento a la entrega de cuerpos y restos a los
familiares de victimas de desaparicion forzada; la investigacion, juzgamiento, y
sancion de los responsables de las violaciones de derechos humanos;
recuperacion de practicas comunitarias; procesos que contribuyan a la
desestigmatizacion y recuperaciéon del buen nombre y las acciones de pedagogia
social como foros, muestras artisticas o audiovisuales, publicaciones y demas
acciones dirigidas a la sociedad civil, que permitan generar una transformacién
en la forma cédmo se percibe el conflicto y las versiones justificatorias de los
hechos. Asi mismo, los hombres victimas tienen derecho a la exencion y
desacuartelamiento del servicio militar, como una medida para evitar que las
victimas vuelvan a tener contacto con el conflicto armado.

Para el desarrollo de medidas de satisfaccion se deben tener en cuenta los
siguientes principios: contar con la participacién activa de las victimas en su
concertacion e implementacion; desarrollar acciones que dignifiquen y
enaltezcan a las victimas; tener en cuenta el enfoque diferencial y el enfoque de
accion sin dafo; y verificar que las propuestas sean sostenibles.

710.14.15-24 V1




METODOLOGIA DE TRABAJO JORNADA PROYECTANDONOS
PROCEDIMIENTO: JORNADAS DE REPARACION INTEGRAL CON ENFOQUE DIFERENCIAL

UNIDAD PARA LAS VIiCTIMAS Y DE GENERO

PROCESO: REPARACION INTEGRAL

Codigo: 400.08.20-4 | Versién: 01 | Fecha: 23/09/2015 | Pagina: 21 de 34

El Articulo 171 del Decreto 4800 de 2012, establece que “la Unidad Administrativa
Especial de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, concertara
previamente con las victimas el tipo de medidas de satisfaccion solicitadas y el
lugar en el cual estas se deben ejecutar”.

Beristain en su libro Dialogos sobre la Reparacion establece que: “El valor de las
medidas simbolicas en el proceso de reparacién no ocurre a través del objeto,
sino del proceso que se produce a través del objeto”. Si bien las acciones
simbdlicas se pueden ver representadas en objetos, estos adquieren valor en la
medida que son representativos para las victimas, muchas veces acciones como
unas palabras de reconocimiento, un momento de expresion para la victima, el
solo hecho de sentirse reconocido por un Estado que muchas veces no estuvo,
puede llegar a ser mas significativo que un obsequio.

13.Metodologia acto simbdlico (45 minutos)

La accion simbdlica se iniciara con la entrega colectiva de la carta de dignificacion
a los adolescentes presentes en la jornada.

Se le pedira a todos los presentes sentarse en circulo. Uno a uno se les entregara
la carta en un sobre con su nombre, y se les pedira que aun no la abran. Cuando
ya todos tengan la carta, el facilitador se parara al frente de todos y har4 una
breve explicacion del significado de la carta de dignificacion:

Lo que tienen en sus manos es una carta de dignificacion, con la cual el dia de
hoy como Estado queremos decirles que reconocemos que ustedes, nifos, niias
y adolescentes que se encuentran aqui, fueron victimas de unos hechos que
nunca debieron haber sucedido y por los cuales no hay ninguna justificacion.
Queremos resaltar el esfuerzo que ustedes y sus familias han hecho para estar
aqui sentados, hablando y compartiendo sus experiencias con otros nifios y
adolescentes que pasaron por situaciones similares; queremos decirles que
ustedes son una base fundamental para la construccion de paz en Colombia y
que como Gobierno queremos comprometernos con ustedes a acompafarlos y
asi poder fortalecer sus proyectos de vida.

Se les pedira a todos que saquen las cartas de los sobres, y el facilitador la leera
para todos. Una vez finalice, les preguntara: ¢Qué significa para ustedes este
mensaje? Y dara espacio para algunas intervenciones.

Posteriormente se le entregara a cada uno una hoja de papel con una de las
figuras previamente recortadas en forma de hojas, frutos y flores; y se les pedira
gue escriban qué se llevan de esta jornada y que le quieren regalar de ellos
mismos a sus compafieros.
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Una vez todos escriban deben ponerse de pie y realizar un semicirculo en torno
a un pliego de papel periodico que estara pegado en la pared en el cual estara
dibujada la silueta de un arbol sin hojas. La idea es que cada uno de los
presentes, tantos las adolescentes victimas como los funcionarios y demés
asistentes participen de la actividad colocando su hoja en el arbol. Uno a uno ir4
leyendo su mensaje y pegandolo sobre la silueta del arbol.

Antes de iniciar el momento anterior, se les debera consultar a los adolescentes
si estan de acuerdo con que se grabe en audio este espacio (se les explicara que
la grabacion de audio se realizara para tener sus testimonios y que decir su
nombre sera una decision voluntaria; si no quieren decir su nombre no habra
ningdn inconveniente). Si acceden a la grabacion, este espacio debera ser
grabado en un .mp3, puede ser con un celular u otro dispositivo de grabacion y
los mensajes deberan ser digitalizados como insumos para los informes.

Al final el facilitador hara una reflexion en torno al arbol sin hojas como una
metafora de las dificiles situaciones que han tenido que afrontar como victimas y
el arbol florecido como el objetivo que tiene el proceso de reparacién, finalmente
agradecera por la participacion de los asistentes y dara cierre a esta parte de la
jornada.

Materiales:

- Pliego de papel (Dibujo de un arbol sin hojas)

- Papeles de colores tamafio carta en forma de hojas, frutos y flores
- Marcadores y esferos.

- Cinta pegante.

- Cartas de dignificacion impresas en papel Kimberly a color

- Sobres tamario carta para las cartas

14.Oferta (pendiente de aprobacién final debido a cambios organizativos del
equipo de oferta)

En cada Direccion Territorial hay un profesional de oferta quien es el encargado del
levantamiento de la informacion que oferta cada institucion y posibilita el acceso de
la poblaciéon victima a la misma, por tal motivo son estos profesionales los que
deben participar en estas jornadas con el objeto de que brinden toda la informacion
de oferta dirigida a los adolescentes.

Para llevar a cabo el acceso u orientacion de la oferta disponible para jovenes en la
jornada, se montara una especie de “feria de servicios” focalizada que funcionara
durante todo el dia paralelamente a las demas actividades. Esta sera coordinada
por el profesional de oferta con el enlace de enfoque diferencial, satisfaccion y
programa de acompafiamiento.
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Segun el protocolo de ferias de servicios, para el desarrollo de esta jornada se
debera sequir los siguientes pasos:

1. Etapa previa a la jornada

1.1 Identificacion de necesidades a través del PAARI. Si en la jornada se
presentan adolescentes con PAARI elaborado, revisar las necesidades que tiene e
identificar la oferta disponible o gestionar la oferta con las entidades territoriales. Si
por lo contrario, en la misma jornada se elaborara el PAARI, este paso se omitira.
1.2 Identificacion de las entidades a convocar a partir de la caracterizacion
realizada.

A partir de la identificacion de las necesidades de los jovenes que participaran en la
jornada, revisar la oferta consignada en el mapa Unico de oferta, que esté dirigida
para jovenes en temas de salud, cultura, deporte, entre otros, para determinar las
entidades que podrian ser convocadas. O segun la gestién realizada por el
profesional de oferta territorial, convocar a las entidades que tiene oferta para esta
poblacion.

1.3 Convocatoria de entidades.

- La convocatoria de las entidades nacionales como ICBF, estara a cargo del enlace
de enfoque diferencial.

- Por parte del profesional de oferta, se deber4 convocar como minimo, las
entidades territoriales que tengan en su competencia los temas de:

* Educacion

* Salud sexual y reproductiva

- Adicional, se convocaran las entidades territoriales que se hayan identificado que
tienen oferta disponible y que sea pertinente para la jornada (punto anterior).

2. Implementacion efectiva durante la jornada.

- En esta etapa, el profesional de oferta en coordinacién con los demas enlaces
encargados de la jornada, deberan garantizar que las entidades convocadas tengan
el espacio para poder dar la orientacion o generar el acceso a los programas y
proyectos que ofrecen.

- En el espacio que se tiene destinado para la oferta en la jornada, el profesional de
oferta en conjunto con el profesional psicosocial, estaran en un stand propio de la
Unidad para dar orientaciones generales. El/la profesional psicosocial brindara
informacion sobre las estrategias de recuperacion emocional (y realizar
orientaciones sobre acompafiamiento psicosocial si se requiere); y el/la profesional
de oferta brindara informacion sobre

- entidades u ofertas que no se encuentren en la “feria de servicios” en el espacio
de oferta de la jornada. Este stand sera un espacio institucional. Visitas de stands:
en este momento cada persona tendrd la posibilidad de visitar los stands de las

710.14.15-24 V1




METODOLOGIA DE TRABAJO JORNADA PROYECTANDONOS
PROCEDIMIENTO: JORNADAS DE REPARACION INTEGRAL CON ENFOQUE DIFERENCIAL

UNIDAD PARA LAS VIiCTIMAS Y DE GENERO
P P
PROCESO: REPARACION INTEGRAL

Codigo: 400.08.20-4 | Versién: 01 | Fecha: 23/09/2015 | Pagina: 24 de 34

entidades que se encuentran en la “feria de servicios”, con el fin de obtener la
informacion de su interés.

- Para llevar registro de los jévenes que accederan a alguna oferta, previamente a
la jornada, se realizard una reunién con las entidades que participaran y se
establecera cuales de estas entidades llevaran registro de las personas que
accederan efectivamente a un programa o proyecto, y la metodologia para llevar
este registro. Es decir que, aquellas entidades que brindaran solo orientacion no
llevaran registro de los jovenes que visiten su stand.

3. Cierre, evaluacion e impacto de la jornada.

Es necesario realizar el registro de la actividad, para ello se cuenta con unos
formatos que se encuentran en proceso de aprobacion.

Para este punto, se tendra en cuenta:

- Retroalimentacion de la jornada: se recogeran los resultados de la gestion de las
entidades asistentes, los listados de las personas que accedan a algun programa o
proyecto y compromisos o requerimientos solicitados para realizar el seguimiento.

15.Formulacién PAARI adolescentes

El PAARI se les debe formular a los adolescentes entre 12 y 17 afios que aun no
tienen su plan individual (para esto es importante verificar la base de datos enviada
desde nivel nacional con los casos de adolescentes con encargo fiduciario
constituido). En este plan individual se le deben indicar las medidas de reparacion
a las cuales tienen derecho. A continuacion, se relacionan los avances en estas
medidas para los adolescentes:

» Medida de Indemnizacion: Constitucion del encargo fiduciario.

» Medida de Rehabilitacién: EI Programa de Atencidon Psicosocial y Salud Integral a
Victimas del conflicto armado — PAPSIVI, responde a las medidas de asistencia en
salud y rehabilitacion fisica, mental y atencion psicosocial. Este programa tiene
como objetivo principal garantizar la atencion psicosocial y la atencion integral en
salud fisica y mental con enfoque psicosocial a las victimas de Graves Violaciones
a los Derechos Humanos e Infracciones al Derecho Internacional Humanitario, y
consta de dos (2) grandes componentes: la Atencion Psicosocial y la Atencion
Integral en Salud; el primero se centra en el dafio y las afectaciones psicosociales
y el segundo en la salud fisica y mental, siendo el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, en el marco de las responsabilidades emitidas por la Ley 1448 de 2011y su
Decreto reglamentario 4800 de 201, quien lidera su implementacion a nivel nacional
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En los casos que sea necesario hacer remisiones al Ministerio de Salud para su
atencion, esta se realizaria a través del enlace psicosocial

» Medida de satisfaccion

Buscan devolverles la dignidad a las victimas y difundir la verdad sobre lo sucedido,
para que toda la sociedad reconozca lo que ha ocurrido. EI 9 de abril de todos los
afos se va a celebrar el dia de la memoria y es muy importante recordar este dia,
para que no se olvide lo que sucedid y asi no se vuelva a repetir.

Dentro de las medidas de satisfaccidn se encuentran:

Exencion del Servicio Militar: al cumplir la mayoria de edad los jovenes tienen
derecho a ser eximidos del servicio militar obligatorio. Tienen un plazo de cinco afos
para resolver su situacion militar, que empieza a partir del momento en que cumplen
18 afios.

Antes de cumplir 17 afios deben inscribirse para definir y obtener su libreta militar
siguiendo estos pasos:

1. Ingresar a la pagina www.libretamilitar.mil.co

2. Hacer clic en el boton “Registrese” y seguir los pasos que alli aparecen

3. Esperar a que los citen. Cuando lo hagan deben tener a la mano: cédula original
y fotocopia ampliada al 150%; fotocopia del Registro Civil de nacimiento y cuatro (4)
fotos 3x4 fondo azul en traje formal.

Estrategia DIME: la estrategia DIME son encuentros grupales de jévenes entre los 13 y
19 afios, que a través de herramientas artisticas y comunicativas apoyan la recuperacion
emocional y generan iniciativas en torno a los derechos humanos, la memoria y el
restablecimiento del buen nombre de las victimas y su rol social.

Si se identifican adolescentes que quieran participar en la estrategia, se dirige al/la joven
al stand de oferta de la Unidad, en donde estara el/la profesional psicosocial quien
registrara los casos de los jovenes interesados, a quienes convocara posterior a la
jornada.

> Carta de dignificaciéon

> Acciones simbdlicas: son acciones tendientes a restablecer la dignidad de las
victimas y difundir la verdad sobre lo sucedido, en aras de proporcionar bienestar y
mitigar su dolor, a través de acciones de caracter material e inmaterial.

Medida de restitucion:
Esta medida se concentra en la restitucion de tierras.
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Si el nifio, nifia o adolescente es victima de despojo y/o abandono de tierras y se
encuentra en condicion de orfandad como consecuencia de conflicto armado, en el
PAARI debe establecerse la ruta de restitucion de tierras.

Esta ruta se iniciard con la Unidad Administrativa Especial para la Gestion de
Restitucion de Tierras Despojadas (UAEGRTD), en la cual, la autoridad competente
realizara el proceso de asignacion de guarda cuando el nifio, nifia o adolescente no
tenga un representante legal, ademas de las actividades que considere necesarias
dentro del &mbito de su competencia, para debido el desarrollo del proceso,
atendiendo al principio de celeridad.

16.Atencion de casos urgentes por parte del ICBF

El ICBF realizara la verificacion de derechos a todos los adolescentes en un
espacio diferente a las jornadas proyectandonos. Teniendo en cuenta lo anterior,
se hace necesario trabajar articuladamente con cada centro zonal del ICBF, para
tener claridad de la atencion que se realice a cada adolescente en las jornadas.

El compromiso parte de la Unidad para las Victimas (SRI) a nivel nacional es enviar
el listado al ICBF nivel nacional con la caracterizacion del PAARI ADOLESCENTE
para que desde cada territorial el ICBF realice la verificacion de derechos en los
tiempos que ellos tienen estipulado para ello. Por lo anterior, sera fundamental que
el listado de asistencia en donde los adolescentes consignen sus datos sea legible.

Posteriormente, el ICBF entregara un listado con los nombres de los adolescentes
a quienes se les ha hecho apertura de un proceso administrativo de
restablecimiento de derechos (segun lo determinado por la autoridad competente).

Durante la jornada, se contara con el acompafiamiento de dos profesionales
(psicologo — trabajador social) del ICBF quienes atenderan Unicamente casos
remitidos (para esto desde la Unidad para las Victimas debera diligenciar el
“Formato Remision al ICBF NNA™) en donde se evidencie vulneracion de los
derechos. Adicionalmente, los funcionarios del ICBF tendran toda la informacién
requerida en términos de rutas de proteccion y de remision, asi como la oferta de
programas.

17.Atencion y orientacion casos AHE e indemnizacion
Esta atencion sera llevada a cabo por los orientadores. Para garantizar su

asistencia a la jornada se debera comunicar la solicitud a los implementadores con
15 dias de anticipacion, estos ultimos realizaran la gestion necesaria.

5El formato de remisidn se encuentra en los anexos de este protocolo
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18.Entrega de apoyo de transporte

Si se determiné entregar apoyo de transporte para los adolescentes, este debera
realizarse después de haber llevado a cabo la formulacion del PAARI.

19.Diligenciamiento encuesta de impacto

Se deberan imprimir igual nimero de copias de la encuesta que de adolescentes
convocados. Se debe garantizar que cada uno de ellos/as diligencia la encuesta.

Las encuestas deberan ser enviadas escaneadas como soportes junto al informe
y deberan ser diligenciadas en la matriz de Excel que se envia anexa a este
documento.

20.Informe jornada proyectandonos

Después de la jornada proyectandonos se debera realizar el informe establecido
por la Subdireccién de Reparacion Individual. El responsable de realizar este
informe sera el enlace de enfoque diferencial.

Elinforme y los respectivos anexos deberan ser entregados en los siguientes cinco
(5) dias habiles después de realizada la jornada, cada enlace de enfoque
diferencial territorial debera enviar los siguientes documentos en un archivo
comprimido (Zip) al correo electrénico del enlace de enfoque diferencial a nivel
nacional.

» Informe Jornada Proyectandonos (ver anexo sobre formato establecido)

» Listados de asistencia (escaneado)

Se debera pedir una copia al operador logistico de la lista de asistencia (en
el caso en que se hubiera realizado por medio del operador)

« Copia de la carta de informacion de encargo fiduciario recibida por el
adolescente (esta comunicacion también debe subirse a la herramienta
MAARIV)

Esta carta de constitucion debera estar correctamente diligenciada, fecha
de entrega y firma del adolescente de la entrega de la comunicacion.

» Copia de hoja derecho a la reparacion
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Este documento debera estar correctamente diligenciada, fecha de entrega,
firma del adolescente, firma del enlace que realiza el PAARI y radicado del
caso.

Copia de remisiones realizadas al ICBF en el formato establecido “Formato
Remision NNA al ICBF”. Se debera entregar en una carpeta las copias de
las remisiones escaneadas y en un cuadro en Excel el listado de las
remisiones hechas al ICBF.) Si después de la jornada se atienden casos
urgentes que necesiten remision al ICBF, se deben enviar al centro zonal
del ICBF y luego la copia escaneada de la remision al enlace de enfoque
diferencial del nivel nacional.

Desde Nivel territorial y nacional se hara un seguimiento a estas remisiones
realizadas en las jornadas proyectandonos o en las atenciones individuales
desde cada direccion territorial.

Base de datos relacionando los adolescentes que asistieron a la jornada
(Rad — Nombres y Apellidos — Edad — Departamento — Municipio — Datos
de contacto actualizados). Esta base de datos es fundamental, ya que
esta sera lainformacidén que sera enviada al ICBF para que le realicen
la verificacion de derechos a los adolescentes.

Copia de los documentos de identidad de los adolescentes

Esta copia al escanearla debe ser legible.

Copia del consentimiento informado (si es el caso). Este formato se debe
diligenciar solamente cuando el padre/madre o tutor no vaya a estar
presente en la jornada

Archivo fotografico

Copias escaneadas de las encuestas de impacto diligenciadas

Matriz de Excel diligenciada con la informacion de las encuestas de impacto

21.Profesional enlace de enfoque diferencial y de género

Cada Direccion territorial eligi6 un enlace de enfoque diferencial, programa de
acompafamiento y medidas de satisfaccion quien anualmente se encarga de las
siguientes actividades en relacion con el enfoque de nifiez y juventud:
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Ser enlace con el Nivel Nacional para todos los lineamientos que surjan en relacion
con la ruta de reparacion a nifios, nifias y adolescentes.

Ser el responsable de la realizacion de la jornada proyectandonos en los meses
establecidos por la Direccion Territorial y concertadas con Nivel Nacional

Entregar el informe de la jornada proyectandonos con todos los soportes que este
tenga.

Ser ellla responsable de la realizacion de la jornada del tren de los derechos en
los meses establecidos por la Direccion Territorial y concertadas con Nivel
Nacional

Entregar el informe de la jornada del tren de los derechos con todos los soportes
que este tenga.

Participar en las diferentes actividades en relacion con nifios, nifias, adolescentes
y jovenes.

A continuacion, relacionamos los enlaces que desde Nivel Territorial asumiran los

temas de nifios, nifias, adolescentes y jovenes:

Datos Territoriales Datos Enlace Enfoque Diferencial
Departame
nto DT Nombre Correo
Caldas Eje ANGELA MARIA angela.alvarez@unidadvictimas.go
Cafetero ROMERO ALVAREZ V.CO
Santander Santande \IL'AI\EXAIQNRI?)IS:?IZL?EEQ jazmin.rodriguez@unidadvictimas.g
r 0V.COo
DIAZ —
Risaralda Eje JORGE ARMANDO jorge.castaneda@unidadvictimas.g
Cafetero | CASTANEDA ORTIZ 0V.CO
Bogota Central ANA LINQA ALVAREZ | ana.alvarez@unidadvictimas.gov.c
GOMEZ 0
Antioquia | Antioguia KARINA MARCELA karina.jaramillo@unidadvictimas.go
JARAMILLO RHENALS V.CO
Tolima Central MARIA DEL PILAR maria.orjuela@unidadvictimas.gov.
ORJUELA TRUJILLO co
Cundér;amar Central HE;;(Z)RFCESIEIIEQSUE hector.diaz@unidadvictimas.gov.co
Quindio Eje RICARDO ADOLFO | ricardo.alvarez@unidadvictimas.go
Cafetero ALVAREZ OSPINA V.CO
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Meta y
Vaupés Llanos FABIAN PARDO fabian.pardo@unidadvictimas.gov.
Orientale FONSECA co
S
Meta y
Meta Llanos CINDY MARCELA cindy.morales@unidadyvictimas.gov
Orientale | MORALES ARANGO .CO
S
Cauca Cauca JUAN MANUEL juan.salazar@unidadvictimas.gov.c
SALAZAR CADAVID 0
Meta y
Guainia L!anos MARTHA SULAY marthasulayparra@gmail.com
Orientale PARRA BORDA
S
Meta y
Vichada L!anos NANCY GUZMAN nancy.guzman@unidadvictimas.go
Orientale GOMEZ V.CO
S
Valle del | Valle del MARIA FERNANDA maria.calle@unidadvictimas.qov.co
Cauca Cauca CALLE LONDONO : : J
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PREGUNTAS FRECUENTES
¢, Como accede el joven a laindemnizacién al cumplir la mayoria de edad?

El primer requisito es que la Registraduria Nacional haga entrega de la cédula de
ciudadania. Este es el Unico documento legal autorizado para la entrega de la
indemnizacion.

Una vez se tenga la cédula de ciudadania, el joven puede tener las siguientes dos
opciones para enviar copia del documento (se sugiere que esta copia de la cédula
sea ampliada) para la posterior entrega de la indemnizacion:

> Eljoven puede llevar la copia del documento de identidad al punto de atencién
mas cercano y entregarlo al enlace de reparacion para que este a su vez lo
envié al correo encargofiduciarionna@unidadvictimas.gov.co Al realizar el
envio, el enlace de reparacion debera enviar relacionado en el correo niumero
de radicado, teléfonos actualizados y direccion de correspondencia.

> El joven puede enviar la copia del documento de identidad al correo
encargofiduciarionna@unidadvictimas.gov.co Por medio de este correo se
genera toda la comunicacion para el acceso a la indemnizacion.

¢, Qué sucede si al momento de la formulacién del PAARI o de la atencién de
los adolescentes se evidencian nuevos destinatarios?

Si en la formulacion del PAARI o en la atencion individual se detecta esta novedad,
se debe reportar en la herramienta MAARIV; adicional a esto se le debe solicitar
toda la documentacion pertinente para dicha novedad (copia de registro civil de
nacimiento, documento de identidad de los nuevos destinatarios, etc.) Estos
deberan ser enviados al correo encargofiduciarionna@unidadvictimas.gov.co
relacionando numero de radicado y datos de contacto.

Si se tiene la carta de comunicacion del encargo fiduciario, esta no se puede
entregar y se debe anular, debe realizarse una nueva distribucion y enviarse un
nuevo comunicado del encargo fiduciario con los valores correctos de la
indemnizacion desde el nivel nacional.

¢, Qué sucede con la indemnizacion cuando el nifio, nifia y adolescente
fallece?

Actualmente la Unidad para las Victimas esta trabajando en una resolucion para

resolver juridicamente el tema de victimas que han fallecido, se le debera solicitar
a la madre, padre o tutor copia del acta de defuncion del NNA fallecido y remitirla

710.14.15-24 V1



mailto:encargofiduciarionna@unidadvictimas.gov.co
mailto:encargofiduciarionna@unidadvictimas.gov.co
mailto:encargofiduciarionna@unidadvictimas.gov.co

METODOLOGIA DE TRABAJO JORNADA PROYECTANDONOS
PROCEDIMIENTO: JORNADAS DE REPARACION INTEGRAL CON ENFOQUE DIFERENCIAL

UNIDAD PARA LAS VIiCTIMAS Y DE GENERO

PROCESO: REPARACION INTEGRAL

Codigo: 400.08.20-4 | Versién: 01 | Fecha: 23/09/2015 | Pagina: 33 de 34

al correo encargofiduciarionna@unidadvictimas.gov.co relacionando numero de
radicado y datos de contacto.

¢Qué sucede cuando se realiza el contacto con el nifio, nifia o adolescente y
este se encuentra en el exterior?

Hay algunos paises cercanos a Colombia lo cual nos permitiria que el NNA pueda
acercarse y realizar el PAARI de manera presencial, en los casos en que no se ha
posible este se debera hacer de manera virtual.

El o la joven debera enviar la documentacion para el tramite de pago de la
indemnizacién a victimas en el exterior aclarando que el costo de la transaccion
(cambio de divisas) la asumira el joven al cumplir su mayoria de edad, este valor
se descuenta del valor total de la indemnizacion.

Toda la documentacion (ver anexo “Documentacion necesaria victimas en el
exterior’) debera ser enviada a encargofiduciarionna@unidadvictimas.gov.co

¢, Como se trataran los casos de interdiccion en nifios, nifias y adolescentes?

Actualmente la Unidad para las victimas esta trabajando en una resolucion para
definir juridicamente el tema de victimas con interdiccion en relacién con su
proceso de indemnizaciéon. Lo que si se debe solicitar al familiar o tutor del NNA
es el diagnéstico médico (expedido por un médico de la EPS, IPS, NO médico
particular), ya que se estudiara caso por caso con apoyo del grupo de personas
con discapacidad de la Direccién General.

¢, Como orientar a los NNA desvinculados?

Los NNA desvinculados que no se encuentran todavia en el RUV, las o los
defensores de familia tan pronto los reciban deberan remitirlos al ministerio publico
para que hagan la declaracion. Siya han declarado y tienen el FUD deberan enviar
un listado con los NNA al correo sinthya.rubio@unidadvictimas.gov.co y con este se
realizara la gestion pertinente para adelantar su proceso de indemnizacion.

¢ Qué sucede si la madre, padre o tutor se niega a autorizar que el NNA firme
la carta de constitucion del encargo fiduciario?

No podemos obligar a la madre, padre o tutor para que permita que el NNA firme
el comunicado del encargo fiduciario, sin embargo, en el documento debemos
dejar la observacion de que no se permitié la firma y en lo posible hacer firmar a
un testigo ya que esto se convertiria en una defensa hacia futuras acciones en
contra de la Unidad para las Victimas.
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» ¢Si no podemos ubicar a los nifios, nifias y adolescentes con los datos de
contacto enviado por nivel nacional, cdmo hacer para tener acceso a
teléfonos mas actualizados?

Por parte de la territorial se deben realizar cruces con las bases de datos de
diferentes entidades que pueden brindar informacibn méas actualizada (Mas
Familias en Accion, Sisben, Secretaria de Educacion, ANSPE, etc.)
Adicionalmente se debe llevar a cabo un cruce del nimero de radicado con la base
histérica que Control y Seguimiento tiene de los PAARI realizados a adultos, lo
cual ayudara a tener datos mas actualizados de la familia de los NNA.

ANEXOS:

Anexo 1. Control de cambios

Version Fecha del cambio Descripcién de la modificacién

V1 23/09/2015 Creacion de la Metodologia

Anexo 2: DERECHOS SEXUALES Y DERECHOS REPRODUCTIVOS - Contenidos tomados de
material informativo de Profamilia.

Anexo 3: Bolsa de los derechos sexuales y reproductivos. Se identificaron los nueve (9) derechos
que deberan trabajarse en la jornada.

710.14.15-24 V1



