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Colombia se ha consolidado como pais pionero en la implementaciéon de un modelo
de reparacion colectiva que atiende la integralidad del dafio y que coloca en el centro
de sus acciones la participacion y la construccidn conjunta con las comunidades,
organizaciones y grupos victimas del conflicto armado.

Esta guia ha sido elaborada para proporcionar a los profesionales de la Unidad para
las Victimas, los conocimientos, herramientas, precisiones conceptuales y conside-
raciones metodoldgicas para la incorporacién del Enfoque de Marco Ldgico en el
Programa de Reparacion Colectiva. Esto permitira formular Planes Integrales de
Reparacion Colectiva - PIRC mas eficientes, con un alcance definido, que relacionen
acciones reparadoras bien formuladas y atiendan de manera adecuada a los dafios
colectivos identificados.

Aqui encontraran un documento valioso que no solo aporta al fortalecimiento de
nuestra labor misional, sino también a la cualificacién de nuestro ejercicio profe-
sional. Este insumo sera fundamental en el desarrollo de las tareas que diariamente
Illevamos a cabo a lo largo y ancho del territorio nacional.

Desde la Unidad para las Victimas los queremos invitar a explorar, apropiar y aplicar
esta guia para que se convierta en una de sus principales herramientas de trabajo.
Queremos que su contenido sea dialogado al interior de los equipos, para que asi po-
damos seguir mejorando en la implementacion del Programa de Reparacion Colecti-
va, pues estamos seguros que permitira fortalecer nuestro compromiso para seguir
contribuyendo a la reparacion de los dafios colectivos ocasionados en el marco del
conflicto armado y de esta manera seguir transformando los proyectos de vida de las
organizaciones, grupos y comunidades con las que dia a dia trabajamos.

Juanita Ibafnez Santamaria
Subdirectora de Reparacidon Colectiva
Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas



La “Guia para laincorporacién del enfoque de marco légico en el mo-
delo operativo de reparacion colectiva” es un documento conceptual
y metodoldgico que busca ser una herramienta de consulta para los
equipos de la Unidad para las Victimas encargados de formular e
implementar los Planes Integrales de Reparacién Colectiva (PIRC).

El documento recoge el resultado de las discusiones técnicas, jor-
nadas de formacién y lecciones aprendidas del proyecto “Fortaleci-
miento del programa de reparacion colectiva mediante el disefio de
herramientas pedagogicas para la formulacién de los PIRC” desarro-
llado entre junio de 2018 y marzo de 2019 entre la Subdireccion de
Reparacion Colectiva de la Unidad para las Victimas y el Programa de
Fortalecimiento Institucional para las Victimas (VISP) de la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) e im-
plementado por la Organizacion Internacional para las Migraciones
(0IM).

Desde 2012, en el Programa de Fortalecimiento Institucional para
las Victimas (VISP) trabajamos para reforzar las habilidades y capa-
cidades de los equipos técnicos de las entidades publicas encarga-
das de implementar la politica publica de victimas, aportando asi a
una administracion y gestion eficiente en las instituciones. Esto lo
hacemos a través de proyectos basados en las necesidades y reali-
dades de los territorios para desarrollar herramientas, protocolos y
metodologias que apoyan a las entidades y sus funcionarios a imple-
mentar dia a dia la politica publica de victimas. Por eso, como parte
del fortalecimiento institucional que brinda el Programa VISP a la
Unidad para las Victimas, la publicacion esta encaminada a contribuir
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al cumplimiento del mandato misional de la Subdireccidon de Repara-
cion Colectiva, aportando herramientas técnicas y pedagdgicas que
faciliten los procesos de inclusidén, concertacion e implementacion
de los planes de reparacion colectiva con las victimas del conflicto.

Desde el Programa de Fortalecimiento Institucional para las Victimas
invitamos al equipo de la Unidad para las Victimas a apropiarse de
los contenidos de la Guia. Creemos que apoyar a las personas que
son parte de las entidades publicas genera transformaciones en la
manera en que las personas mas afectadas por el conflicto armado
ejercen sus derechos y son atendidas y reparadas integralmente.

Hacemos propicia la oportunidad para reconocer y destacar el apor-
te que los servidores publicos de la Unidad de Victimas realizan a la
reparacion y a la reconstruccion del tejido social y de los proyectos
de vida de las personas y comunidades afectadas por el conflicto.
Gracias a su trabajo, Colombia avanza en la transformacién, la cons-
truccién de la paz y la reconciliacion.

Programa de Fortalecimiento Institucional para las Victimas
USAID/OIM
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CONCEPTOS CENTRALES: Definiciones eonere-

tas y rapidas sobre un tema general o especifico.
y rap 9 P

IDEAS CLAVE: Conceptos que permiten identifi-

car lomas importante del contenido.

RESUMEN EJECUTIVO: Informacion esencial del

SIGLARIO: Desarrollo de sig|as.

tema en pocas lineas y sin entrar al detalle.

0JO CON ESTO: Destaca a|go del contenido que

ho se PUQAC PGSQY‘ PO" GHO [0] PUQAC vsarse Parﬂ ho
cometer una eqvivocacién.

RECORDEMOS QUE: Permite tener presentes

conceptos, acciones o decisiones de la imple.—
mentacion de las fases de la ruta o relacionar -
formatos, instrumentos o documentos con lo I

que se esta abordando en ese tema o subtema.

CONVENCIONES

Y ESTRATEGIAS

Generan cuestio-
namientos al lector que le permi’re.n compre.nder
mejor los contenidos. Se encontraran a lo largo
de la gun’a y las respuestas se desarrollan en la
pam‘e final.

SUGERENCTAS: Amplllan la informacion expues’ra
Yy proponen al lector consultar biHiogmfl'a com-
plcmcn’raria, realizar acciones que op’rimice,n sV
labor e incluso profvndizar en las tematicas.

INSTRUMENTOS: Indican qué formato y/o he -
rramienta se debe vtilizar, seg\in el contenido

cxpucs’ro.
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El Programa de Reparacion Colectiva - PRC representa una apuesta

ElDecreto 1084 de 26 de mayo de 2015. del Estado colombiano por contribuir a la reconstruccion del tejido

reglamentario del Sector de Inelvsion social, al fortalecimiento de los lazos de confianza y a la recuperacién
Social, hace referencia a las acciones de las condiciones ciudadanas de las comunidades (étnicas, urbanas
relacionadas con la reP‘"C‘C‘é"CAlCAS y rurales), organizaciones y grupos, que vieron afectados sus pro-
victimas. yectos de vida colectivos como consecuencia del conflicto armado.

Con la puesta en marcha de la Ley 975 de 2005 inicid este proceso
gue se ha extendido con la Ley 1448 de 2011 y sus Decretos-Ley re-
glamentarios, permitiendo asi que el Gobierno Colombiano adelante

. Para ampliar informacion sobre las acciones necesarias para dar cumplimiento a este componente
las medidas. puedes consultar de la politica publica de victimas.
el libro del Modelo de Reparacion
Colectiva. el articulo 69 de la 1.1 MODELO DE REPARACION COLECTIVA
|ey 1448 de 2011 Yy los decretos
ley €tnicos. en donde se encuen- Atendiendo las disposiciones de la Ley 1448 de 2011 de Victimas
tran orientaciones especificas \Y Restitucion de Tierras, de los Decretos Ley 4633, 4634 y 4635 de
para cada una de las medidas de 2011 y del Decreto 1084 de 2015, la Direccion Técnica de Repara-
reparacion. cion y la Subdireccidn de Reparacion Colectiva de la Unidad para las

Victimas, han liderado desde 2011 las acciones relacionadas con la
implementacion del PRC.
La medida de Indemnizacion en el
mareo del Programa de Reparacion El PRC busca contribuir con la reparacion de los dafios colectivos
causados en el marco del conflicto armado armado a comunidades
(étnicas, urbanas y rurales), organizaciones y grupos, desde los
componentes: politico, material y simbélico, a partir de acciones en-
marcadas en las cinco medidas de reparacion que dispone la ley:
Satisfaccion, Rehabilitacion, Restitucion, Garantias de no repeticién
e Indemnizacion.

Colectiva es exelusiva para comuni—

dades Yy pveb|os ¢tnicos.

PRC: Programa de
Re,paracién Colectiva
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En 2016, ante los aprendizajes obtenidos y los retos identificados en
cumplimiento de dicha misionalidad, se inicié lo que se ha conocido
como el proceso de cualificacion técnica del PRC, dando origen en
2018 al Modelo de Reparacion Colectiva, adoptado por la Unidad
para las Victimas a través de la Resoluciéon 3143 del'23 de julio de
2018. El modelo cuenta con tres procesos: 1. Ruta de Reparacidn
Colectiva; 2. Fortalecimiento a los colectivos; y 3. Gestion de oferta.

Este modelo es novedoso en el mundo, pues acompafia a los colec-
tivos en la identificacion de los dafios que les generd el conflicto ar-
mado, para posteriormente planear e implementar acciones dirigidas
a contribuir con su reparacidn, lo que lo convierte en proceso partici-
pativo en donde la concertacion y la construccién conjunta entre los

7 .. .7 /r . r r
El PRC esta en constante cualificacion. Las acciones que dia a dia

desarrolla el equipo de profesionales tanto a nivel territorial como
a nivel nacional permiten que se reflexione constantemente frente
a este proceso misional. Estos desarrollos técnicos se encuentran
armonizados con las disposiciones del Sistema Integrado de Gestién
(SIG) de la entidad.

e SIG: Sistema Im‘egmdo de Gestion
MRC: Modelo de Reparacion Colectiva
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Por medio de la Resolveion
3143 de 2018. la Unidad para
las Victimas adopt el Modelo
Operativo del Programa de

Repamcién Colectiva.

W 4 En el marco de la cvalificacion

AW técnica, surtaie.ron los atributos

colectivos y el gobierno nacional, son protagonistas. J

como cm‘egoru’as de analisis que
Permitcn comprender la realidad

de. los procesos coleetivos.

Para ampliar la informacion,
pue,de,s remitirte al libro del
MRC o consultar el Anexo

téenico de la Resolveidn

3145 de 2013.
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Decretos Ley 4633, Resolucién 3143

4634y 4635 de 2011 de 2018
| |

Ley 1448 de 2011
Decreto 1084 de 2015

Sistematizacion de
las experiencias

Cualificacion
y fortalecimiento Fortaleci-
de habilidades miento a los : )
. . e intercambio
y capacidades colectivos
) de saberes
de los colectivos
Divulgacion
Reparacion Ruta de PROGRAMA forng1aci6n
de dafios = Reparacién DE REPARACION ya e
PIRC+EML Colectiva
COLECTIVA involucrados
Condiciones Evaluacion,
minimas para Gestion buenas practicas
el desarrollo de oferta y lecciones
aprendidas

del programa

|
Contribuir a la reparacion de los dafios colectivos ocasionados en el marco
del conflicto armado a los SRC desde una perspectiva material, politica y simbdlica.
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El diagrama anterior, de manera general y resumida, presenta los
elementos que integran el Programa de Reparacion Colectiva, es de-
cir, el Marco legal en el que se sustenta, los objetivos que persigue,
los procesos a través de los cuales encamina las acciones dirigidas a
cumplir con dichos propédsitos y la estrategia de gestion del conoci-
miento, que busca recoger y sistematizar los aprendizajes obtenidos
con la implementacidon del programa para su constante cualificacién.

I

LEY DE VICTIMAS Y

RESTITUCION DE TIERRAS
INDIVIDUAL COLECTIVO

~ Hprocesode Gestion de Oferta

esta Jirigido a coordinar Y articular
~acciones adicionales a |(_A RRC, eon

las entidades de SNARIV nacional y

territorial, que permitan contribuir

a la garantia de derechos a la salvd.

la edveacion y la alimentacion. Con

_|o anterior, se busea contar con

e RRC: Ruta de reparacion colectiva ~ condiciones Q“ﬂ)"”]e"“—‘]i““"‘il”_l“ :
SNARTV: Sistema Nacional de Atencion implementacion del PRC.
y Reparacién alas Victimas
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[STRUCTURA
DEL PROGRAMA
DE REPARACTON
COLECTIVA







1. Sujeto Colectivo
General 2. Atributos
y especificos 3. Sujeto de Reparacion
Colectiva
1. Ruta de
Politico, simbolico Reparacién Colectiva
y material 2. Fortalecimiento al Colectivo
3. Gestion de oferta

El Programa de Reparacion Colectiva posee una estructura interna
que ha venido desarrolldndose y retroalimentandose constantemen-
te, gracias a las experiencias y aprendizajes que han aportado las
personas que han hecho y siguen siendo parte de su implementacion
en la Unidad para las Victimas.

Esta estructura integral tiene cuatro lineas que son puntos de parti-
da para cumplir con el objetivo general del Programa de Reparacién
Colectiva que es: Contribuir a la reparacion de los dafios colectivos
ocasionados en el marco del conflicto armado a los sujetos de repa-
racidén colectiva desde una perspectiva material, politica y simbélica.
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3.1 OBJETIVOS Y COMPONENTES DEL PROGRAMA
DE REPARACION COLECTIVA

Objetivo general:

Contribuir a la reparacion de los dafios colectivos ocasionados en el
marco del conflicto armado a los SRC desde una perspectiva material,
politica y simbdlica.

Objetivos especificos:

Componente Politico:

Reconstruir los proyectos colectivos, planes de vida o proyectos
de etnodesarrollo.

Recuperar y restablecer el tejido social y las relaciones de con-
fianza.

Dignificar y recuperar la memoria histdrica en los sujetos colec-
tivos.

Fortalecer las capacidades politicas, ciudadanas y de incidencia
institucional, territorial y nacional.

Acompafiar a las autoridades locales en la instauracién de nue-
vas relaciones de confianza entre los ciudadanos y las institucio-
nes del Estado que faciliten la implementacién del PRC.
Promover la reconciliacion y los pactos de convivencia, tanto al
interior, como con el entorno de los sujetos colectivos.

Estos objetivos, deben verse reflejodos no
solo en la formulacion e implementacion
de los PIRC de cada SRC, sino en todas

las acciones que se desarrollen en el

mareo del PRC.

Las acciones Jirigidas a los SRC
deben contener estos tres com-
ponentes. Su desarrollo se pue-
de dar de manera independiente
o articvlada, pues una accion
poue apvn’rar|e, a yho o varios
de estos.

LV ¢
R

Trabal]ando unidos y.con

30

Mecanismos y acciones que fortalecen las condiciones ciudada-
nas y que potencian la existencia de los SRC como actores socia-
les y politicos.

claridad, los obJe,tivos del

PIRC POATU’]OS a|canlar.



* Restablecimiento de los procesos organizativos y comunitarios.
* Reconstruccion de confianza con el Estado.

Componente Material:
Bienes y servicios que se entrega a los sujetos en el proceso de repa-
racién colectiva de conformidad a lo establecido en los PIRC.

Componente Simbélico:

Contribuye a restablecer la dignificacién de las victimas y a desarro-
Ilar acciones publicas de construccion y recuperacién de la memoria
histérica y restablecimiento del tejido social y organizativo.
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3.2 DEFINICIONES DEL PROGRAMA DE REPARACION COLECTIVA

SUJETO SUJETO DE

ATRIBUTOS REPARACION

COLECTIVA

COLECTIVO

Grupo de personas que dispone

de una unidad de sentido Caracteristicas que determi- . . .
. A . . Sujeto colectivo que ha sufrido
conformada por cuatro atribu- nan la existencia de un sujeto ~
. : dafios por lo menos en uno

tos que la definen, los cuales colectivo y que dan cuenta del )

oo o de sus atributos, como conse-
existian y son constatables proceso historico en el que B .

. . cuencia del conflicto armado.

desde antes del escalona- se sustenta su identidad.

miento del conflicto armado.

DECRETO
1084/2015
PARAGRAFO 2

CATEGORIAS HIPOTESIS 4 TIPOS

DE ANALISIS VICTIMIZANTES DE SRC

ARTICULO
2.2.7.8.2

En el marco de la cvalificacion del PRC, ol

Tener sicmpre. prcscm‘es los atributos: Elatribyto de Territo=

rio aplica Vnicamente

. . !
wno de. los procesos de mejora, consistio 1k Au’rorre.conocimie,n’roy reconocimiento por tereeros.

en definir formalmente estos coneeptos. 2. Proyecto colectivo

comunidades vrbanas y
con el fin de unificar comprensiones A e ATV oS e e
. ). .
incluso desde el analisis de la declara- 4. Formas de organizacién y relacionamiento TS y pue,Hos

cion prese.nmda por el colectivo para 9. Territorio

; ¢tnicos.
solicitar sv inclusion en el RUV.
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<

Tipo\og(as de Svj

eto Colectivol

A C omunidades yrbanas y rurales

2. C omunidades y/o pue,\)\os ¢tnicos

3- GY‘\IPOS

4. Organizaciones

¢Que representan los
atributos dentro del PRC?

33



3.2.1 ¢Quiénes son los Sujetos de Reparacion Colectiva?

Son las comunidades urbanas, rurales y étnicas, organizaciones y
grupos que sufrieron dafios en uno, varios o todos sus atributos,
como consecuencia del conflicto armado. Se debe constatar que es-
tos procesos colectivos existian previamente a la ocurrencia de las
victimizaciones dirigidas a obstaculizar o impedir el desarrollo de sus
propdsitos comunes, de sus practicas colectivas, de sus formas de
reconocerse y de sus mecanismos de dialogo tanto interno como con
terceros.

O |

RUV: Registro Unico de. Vie timas

SRC: Sch’ro de Repamcién Colectiva
PRC: Programa de Reparacion Colectiva
RRC: Ruta de Reparacion Colectiva
MRC: Modelo de Reparacion Colectiva

£l Ministerio Piblico esta confor-

‘ ’ MQAO PO!‘ |0 PY‘OCUY‘QA\N‘I,O Ge,nem|

Para poder ser reconocido como Sujeto de Reparacion Colectiva, la Y e laNacion. la Defensorta del

organizacion, grupo o comunidad que considere que cumple con es-
tas caracteristicas, debe acercarse al Ministerio Publico y rendir su
declaracion, solicitando su inclusién en el RUV como colectivo victi-
ma del conflicto armado. Una vez se determina si el colectivo es in-
cluido o no en el RUV, la resolucién que contiene el sustento de dicha
decision es notificada al Sujeto de Reparacion Colectiva.

En los casos en que se decide incluir al colectivo como SRC en el
RUV y una vez es notificado del analisis que arrojo su solicitud, se da
inicio al PRC.

Para los sujetos ¢tnicos. el territorio también es
reconocido como vietima, por lo que para sv abor‘JaJc
se debe tener en cventa la manera diferenciada en que
¢ste es concebido. Esta informacion la encuentras en
los Decretos |e,y etnicos y en libro del MRC.
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Pueblo y las Personerias.

£l RUV contiene informacion de las vie-
timas del conflicto armado tanto indivi-
dvales como colectivas, reconocidas por
la Ley 1448 de 201 y por |e.gis|acione,s
anteriores como la Ley 3871 de 1997 o la
Le,y 915 de 2005 que avn se encventran
vigentes. £l analisis de las solicitudes de
inclusion en el RUV las realiza el equipo
de la Subdireccion de Valoracion y Regis-
tro de la Unidad para las Victimas. Para
la valoracion de SRC, se tienen en cventa
entre otros elementos, las hipé’resis vieti-
mizantes que se indican en el Articulo 151

de la Ley 1448 de 2011



3.2.2 De Sujeto Colectivo a Sujeto de Reparacién Colectiva

Resultado de

un proceso
histérico . -
afio a uno o a sido
R . SUJETO DE -
SUJETO varios atributos DECLARACION REPARACION nO.tIflcaC‘i? de su INICIO
COLECTIVO en el marco del COLECTIVA inclusién en DEL PRC
Los atributos conflicto armado el RUV
hacen
constatable
su identidad

Se debe analizar que los hechos vie timi-
zantes narrados hayan afectado a vno o
varios de los atributos del colectivo, es

decir. hayan generado un dano colectivo.

iCompa, Jcspvéa de
que vsted la tenga
clara, reparar si

se pucdel

__________________________________

¢Si wna vereda sufre un ataque
@  con e.xp|osivos. es vn SR(C?
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3.3 PROCESOS DEL PROGRAMA DE REPARACION COLECTIVA

REPARACION FORTALECIMIENTO

AL COLECTIVO AL COLECTIVO GESTION DE OFERTA

“Coordinar y articular acciones
adicionales a la RRC, con las entidades
del SNARIV nacional y territorial, que
permitan contribuir a la garantia de
derechos a la salud, la educacion
y la alimentacion”.

1. Fortalecimiento Social
y comunitario para la equidad
2. Procesos comunicativos

3. Capacidades politicas
y ciudadanas

Acompafiamiento
y seguimiento
alaRRCyalas

cinco medidas de

reparacion.

Desarrollo
de la RRC

___________________________

© stos tres lineas temiticas se esareollan
_ Para mantener un dialogo flvido
y transparente con los SRC. es
inJispensablc que brindemos in-

1
1
1
1
1
1
1
:
1
1 s ’
® + 2En donde se encventran re-
{Ormﬂclon Clﬂrﬂ Sobr‘f. IO qu. €S :
:
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Estos procesos se corres—
ponde,n con los componen’rcs
poll"rico, simbdlico Yy material
de la reparacion colectiva.

| | PRC lacionadas las acciones que
oquenoese .

y'°9 se deben desarrollar en cada
wna de las fases de la Ruta

de Reparacion Colectiva?

____________________________



El Deereto 4800 de 2011 no ha sido deroga-
do, al contrario, se encuentra compi|ado en

el Deereto 1084 de 2015, que. revne todas

las acciones del sector de inelusion social
reconciliacion, donde se enmarca la mi-
sionalidad de la Unidad para las Victimas.

LV 4
N

Todo programa establece una ruta
que marea el inicio Yy el final de

vna intervencion en vna poblacién
determinada. Adicional a ello, la
imﬂe,meniacién por fases asegura el
cumplimienio organizadoy efectivo
de cada wna de las tareas, haciendo
vso de una serie de herramientas
especificas, que permiten dar
cventa de los resultados obtenidos en

Cl PY‘OQ(’,SO.

3.3.1 Ruta de Reparacién Colectiva

Es una Ruta Metodoldgica que se desarrolla en cinco fases como lo
indica el Decreto 1084 de 2015; la cual permite realizar un acompa-
fiamiento eficaz y permanente al proceso de reparacion de los dafios
ocurridos a los Sujetos de Reparacion Colectiva en el marco del con-
flicto armado. A su vez, posibilita a los profesionales y a la entidad
hacer seguimiento al avance de cada una de las acciones desarrolla-
das, es decir, qué ha hecho y qué debe llevar a cabo para cumplir con
los objetivos de la RRC.

El desarrollo de cada una de las fases es en si mismo un proceso
reparador, de ahi la importancia de llevarlas a cabo adecuadamente,
pues esto hace posible que tanto la formulacién como la implemen-
tacion del PIRC, se adelanten conforme a lo esperado tanto por el
SRC como por la institucionalidad.

Es muy importante motivar en cada una de las fases de la ruta, el com-

promiso de los diferentes actores que intervienen, para asi cumplir los
objetivos propuestos y fortalecer la confianza con los SRC.

2Que tiempo se ha establecido para desarrollar

cada fase y pasar a la siguie,n’re,?
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MEDIDAS

Diagnéstico /
Identificacion Alistamiento Caracterizacion
del dafio

Formulacion

PIRC Implementacion

LaRRC cventa con eipe,

L ¥ 4 =
= A% ————=—

Es indispensable explicarle ol SRC de

f
ases. Sy desarroll, va en

orden yen los tiempos e5q-

HcciJos con el SRC.

q'vé se trata el PRC, asi como cvales

son sus objetivos, componentes, fases y

il

acciones, con el fin de que el programa

sea a_propigdo )’ COMP!‘CHAAO ?Of‘ SVUsS

integrantes y de esta manera, se man-

tenga un dialogo transparente durante

sv implementacion.
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El hjetivo de esta fase es recolectar y 3.3.2 Fases de la Ruta de Reparacion Colectiva

sistematizar informacion respecto al )
estado de los atributos antes de las vie- 3.3.2.1 Fase de identificacion
timizaciones Yy a|3unos danos colectivos
identificados.

0

DNP: Depar’ramcnfo Nacional de Planeacion
IGAC: Instituto Geogréﬁco Agustin Codazzi
SISBEN: Sistema de Identificacion de Poten-
ciales Beneficiarios de Programas Sociales
DANE: Departamento Administrativo Nacional

Y Para el diligenciamiento de la ficha de correlacion, se

debe consultar informacion en los p|ane,s de desarro-

de Estadistica ™ ,
e llo mvnlclpa| Yy deparfame.n’raL asi como los datos que ofrecen las
siguientes fuentes: DNP, TGAC, DANE o el STSBEN scbre el territorio
N en el que se encuentre el SRC. Esta ficha es un insumo para perfilar
Tdentificar: i - e = -
pombles acciones de ge,shon de ofe.r:’ta 0 para orientar rv_mJuJas rela- .

- Nombre del SRC

- Caracteristicas

I- cionadas econ proye.cfos producfivos o infraestruetura en uvn PIRC.

- Cifras poblacionales
- Ubie acién ge.ogréﬁca - Ficha de identificacion de acverdo con la ’ripo|ogfa de SRC
- Fieha de correlacion eon instrumentos de p|anwci6n (para los casos territoriales)
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3.3.2.2 Fase de alistamiento

COMITE REFERENTES El objetivo de esta fase es capacitar al
PROGRAMA DE IMPULSO DE CUIDADO SRCy a las entidades del orden terri-

DE REPARACION 0 GRUPO
DE APOYO torial y nacional sobre. el Modelo de Re-

COLECTIVA

pamcién Colectiva y sv rcsponsabﬂidad
frente al mismo, teniendo en eventa las

par’ricu|ariJades del SRC.

Bl - Actade conformacion del Comité de Tmpulso 0 grupo de apoyo Para el desarrollo de

- - Actas del alistamiento institueional esta fase se cventa econ 9|n'as
- Actade aceptacion ono aceptacion de Entrelazando (pam SRC no étnicos) "'edeOlégicas cargadas en el
- Acta de reconocimiento de TcJeJores y TeJeJoras o referentes de cvidado. SIG, Tlc ilustran actividades
- Informe de cierre de fase de alistamiento parae |09r0 de los obJe’rivos

propuestos. C

AW 4 Durante esta fase se conforma

AW el comite de impulso 0.9rupo de o Estafase se realiza en dos dimensiones:
Qpoyo, y se identifica al grupo de _
tejedores y tejedoras o referentes 2. Tnstitveional

i de. evidado del SRC.
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3.3.2.3 Fase de diagndstico o caracterizacion del dafio

El obJe,ﬁvo de esta fase es caracterizar las
formas de afectacion a los atributos de los
ste’ros de reparacién colectiva como con-
secvencia del conflicto armado.

I

Se, construye el Jocumento de Diwanoshco 0

14 donde se iden- La identificacion de danos es un proceso participativo, razon por la cval la
. ¥ ano, enh 00 . q
caracterizacion de Y Jel forma como el SRC nombra lo gque. le. ocurric en el marco del conflic to armado,
. 0 05 atrivy . : -
tifica como e.s’m\m:\ | dectivo durane o resulta fundamental en el momento de construir el documento de diagnostico
g colec
icto. que aso en ¢ B . N -
coni\\m’; q ma‘;o ) udles fueron los datos o caracterizacion del dano.
contlicto ar g

i  Este
que se ocasionaron en SuUs odrl\w’ros

Jocumento debe ser validado por | SRC. G

O

LV 4
2ol S

En esta fase cobran mayor relevancia Y Profundidad los

elementos observables de los atributos y las ca’rcgom'as y
svbca’regorfas de. dano.
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3.3.2.4 Fase de disefio, formulacién y aprobacion del PIRC
El objetivo de esta fase es disenar. formular

y aprobar el PIRC baJo el Emroque. de. Marco

Légico con la par’ricipacién del SRC, con el

fin de p|asmar los produc’ros Yy las actividades

5 acordadas para Y‘CPGY‘&Y‘ lOS Jaﬁos CO'CC‘

1 2 3 >

. - S N Garantias de
Satisfaccion Rehabilitacion Restitucion no repeticion

tivos sufridos a cavsa del conflicto armado

Indemnizacion

en relacion con cada wno de los atributos, Yy

vineulandolas con las cinco medidas de repa-

racion que con’re,mpla la Ley 1443 de 2011

- Arbol de problemas y obJeHvos -

- Instrumentos para la formulacion de PIRC I- EIPIRC propone las acciones dirigidas q |

- Documento Téenico del PIRC racion de los atributos de| SRC En :Sfa a ref;da_

- Acta en donde se valida el PIRC - Documento Teenico, por parte del el PIRC es e documento mgs im‘ ort : :' 3;"’“ "

Comite teenico fase yes el 9ue nos permite hacir ante de esta

- Acta de socializacion y validacion PIRC firmada por el SRC las actividades desarrolladas dur ::9‘;""{"""*0 )

= Acta del CTUT en donde se evidencie que el PIRC - Documento Téenico il'lplcmen’racién. e it o

fue aprobado (casos territoriales) C

- Resolveion de aprobacién del PIRC de la organizacion 0grupo firmada por

Director/a General de la Unidad para las Vietimas y Actade notificacion

de la Resolueion de aprobacion del PIRC de la organizacion o grupo firmada EIPIRC esta compuesto por una serie de produe tos dirigidos

por SRC (para casos de incidencia nacional) a reparar los atributos del SRC gque resultaron afectados

- Informe cierre de fase de diseno, formulacion y aprobacion de. PIRC por el conflicto armado. Ademas. se encuentran asociados
— a las medidas de reparacion establecidas por la ley.

lLos PIRC son pequenos proyectos de inversion ". e PTRC: Plan Integral de Reparacion Colectiva

° p\ibhca que se desarrollan dentro del PRC? CTJT: Comite Territorial de Justicia Transiciona

42



3.3.2.5 Fase de implementacién

4 ” z
Satisfaccion Rehabilitacion Restitucion Garantias de

I (ERGiEsn Indemnizacion
£l ome‘ivo de esta fase es desarrollar

en conJun’ro con el SRC, las activida-
des concertadas enel PIRC y realizar -

L PLAN INTEGRAL DE REPARACION COLECTIVA
segwmlcn’ro permanen’re a sv avance,

THTTEnE R EH ﬂ TII E: £ mﬁﬁm #

para verificar el cump|imien’ro opor-

tuno de las acciones acordadas.

on consiste en e.,]e,c.ul’;tér
las actividodes Propucs{aj e.n“\os E“I\Os.
i da una de ellas

cumpliendo con ea :
’fie.mPpos e.s’m\)\e.cidos. Una vez ('.\JNP\I 05
todos los ProJ\lc’tos conve,mdos e,‘n e
PIRC. se Jebe levar a coboel cle,r\r)\e, )
de| proceso Je acverdo con lo estable

cidoen la Resolucion 3143 del 25 de.

I= - Informe de seguimiento ")u\io de 200 G

La imp\e.me,maci

Il" 0

- Acta de inicio y cierre de prodvm‘os
- Acto administrativo de cierre
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3.3.3 Ventajas de la Ruta de Reparacion Colectiva

Las rutas metodoldgicas tienen muchas ventajas.
iAqui te presentamos las mas importantes!

Tener un orden cronoldgico y sistematico.

Medir tiempos y optimizarlos.

Programar y convenir acciones y actividades.

Saber a ciencia cierta en qué estamos y qué nos falta.

Tener en cuenta los posibles imprevistos y proponer soluciones de

manera anticipada.

6. Trabajar en equipo la identificacién de fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas.

7. Garantizar que los aspectos operativos, logisticos y conceptuales,

dialoguen entre si y respondan de manera adecuada al cumpli-

miento de los objetivos del PRC.

ok =
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JQUE ES UN PIRC?







Es un instrumento de planeacién que define y programa la imple-
mentacién de las acciones dirigidas a reparar los dafios ocasionados
a los atributos del colectivo en el marco del conflicto armado. Este
instrumento contiene las actividades acordadas entre la Unidad para
las Victimas y el sujeto de reparacién colectiva, dirigidas a contri-
buir con su reparacién integral. Dentro de él se organiza la informa-
cion recolectada durante la fase de Diagndstico o Caracterizacion del
dafio, la cual hace referencia a la situacion actual del SRC o lo que se
denominaria “el problema”; asi como la forma que se propone para
resolverlo, es decir, sus objetivos.

El PIRC contiene los productos y actividades que buscan aportar a
la reparacién de los dafios colectivos de los SRC. Estos productos
se encuentran asociados a cada una de las medidas de reparacion
definidas en la Ley 1448 de 2011 y sus Decretos-Ley reglamentarios.

ARAAR || ARiA1 | Riiii

PIRC

1 Q@ — § —
2 — N m— O e
3— || B—
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4.

50

1 CARACTERISTICAS DEL PIRC

ES EL RESULTADO DE LA

FASE DE FORMULACION Y e

REPARAR LOS DANOS

ORIENTA EL DESARROLLO DE A LOS ATRIBUTOS

LA FASE DE IMPLEMENTACION

Se retoman los dafios

Colsiilisle ol & SR, colectivos identificados.

Todos avalan su desarrollo: Las acciones reparadoras
SRC, Unidad para las victimas y deben responder a los
CTJT (para casos territoriales). dafios a los atributos.

S

_________

UMn qué parte del PIRC se |
deben programar los insumos? |

LY
AN

Cvando formulando PIRC te encuentres.,
todas las herramientas recomiendo que

iy implementes,

Para ﬂ\l(’. a| ('.i(’.f‘f‘f. Je,| PY‘O(‘.QSO Cl co—

lectivo re,parado se encventre.




4.2 LAS MEDIDAS DE REPARACION EN EL PIRC

Estas medidas son acciones de caracter material e inmaterial, tendientes a resta-
blecer la dignidad de las victimas y difundir la verdad sobre lo sucedido, a través
de la reconstruccion de los hechos y preservacion de la memoria historica. Estas
acciones tienen como principal objetivo proporcionar bienestar y contribuir a
mitigar el dolor de las victimas.

Buscan contribuir con la reconstruccion y el restablecimiento del tejido social
y organizativo, el restablecimiento de las relaciones de confianza y el fortaleci-
miento de la convivencia en los colectivos victimas del conflicto armado.

Buscan aportar a la transformacion de las causas que facilitaron la victimizacion
del colectivo. Adicionalmente, estan dirigidas a prevenir el surgimiento de nuevas
formas de violencia a través de procesos de pedagogia social.

Busca que el SRC vuelva al estado como se encontraba antes de los hechos vic-
timizantes. Desde esta medida se contribuye de manera mucho mas especifica al
componente material de la Reparacion Colectiva.

Los Decretos Ley 4633, 4634 y 4635 de 2011 establecieron la medida de indem-
nizacion para las comunidades étnicas, la cual contribuird, de manera directa, a
proteger su identidad e integralidad, por lo que debera estar dirigida a proyectos
para el fortalecimiento de los sujetos colectivos étnicos.
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Acciones que busquen la dignificacién de las victimas; la reconstruccion, apro-
piacion y difusion de la memoria; la recuperacion de practicas tradicionales, so-
ciales, culturales, usos y costumbres afectadas por el conflicto armado; y conme-
moraciones de los hechos victimizantes.

Intercambios de experiencias con tejedores y tejedoras o referentes de cuidado
que permitan reflexionar sobre imaginarios colectivos, elaborar duelos colec-
tivos, recuperar el intercambio y la convivencia, dotar de nuevos significados
lugares asociados al miedo y tramitar conflictos sin violencia. En el caso de los
SRC étnicos, la medida de rehabilitacion estara dirigida al restablecimiento de la
armonia y el equilibrio establecidos en los Decretos Ley.

Acciones de pedagogia social orientadas a reconocer las causas del conflicto y a
hacer participes a otros actores de lo que sucedi6 a los colectivos en el marco de
la guerra. Por ejemplo, relacionadas con la prevencion de violencias de género,
el reconocimiento de mecanismos alternativos de solucidn de conflictos y la pro-
mocion de los DD.HH. Para el caso de colectivos étnicos incluye el fortalecimiento
de las formas propias de proteccion comunitaria y la prevencion del racismo y la
discriminacion racial.

Entrega de bienes y/o servicios que busquen la reconstruccién, mejoramiento
y/o dotacion de espacios de uso colectivo; la implementacion de proyectos pro-
ductivos colectivos y las entregas de bienes de uso colectivo, asi como el for-
talecimiento de las capacidades organizativas de las Organizaciones y Grupos.

La indemnizacién a comunidades étnicas se entregara en el marco de la imple-
mentacion de los PIRC y de acuerdo con lo concertado dentro de la formulacion
de estos. Esta medida se debe armonizar con los Planes de Vida (indigenas),
Planes de Etnodesarrollo (afrocolombianos, negros, palenqueros y raizales) y
Plan de Largo y Buen Camino (Pueblo Rrom), entre otros que sean construidos
por las comunidades.

LV ¢
Al

iNo olvides gue. las medidas se en-
cventran atadas a cada wno de los
Producios Que. se. relacionan con

los ome‘ivoa CSPCQlllriCOS directos

de. los PIRC!

¢ Todos los PIRC deben relacionar

las cinco medidas de reparacién?









QOBRE

LL ENFOQUE
DE MARCO 1L OGICO







5.1 ;§QUE ES EL ENFOQUE DE MARCO LOGICO?

Es una herramienta analitica utilizada para planificar iniciativas, me-
diante la formulacién de objetivos que deben cumplirse dentro de
un periodo establecido. Este enfoque contempla el analisis de pro-
blemas, objetivos, involucrados y alternativas, que posteriormente
son plasmados en una herramienta llamada “Matriz de Marco Ldgi-
co”, conformada por cuatro filas y cuatro columnas que presenta un
esquema secuencial y jerarquizado de los elementos minimos que
hacen parte de la formulacién de una iniciativa de inversion (Depar-
tamento Nacional de Planeacién, 2011).

Encuestas nacionales, encues-

tas de hogares, manufacture- N/A
ra, agropecuaria, etc. Encues-

tas regionales.

Expresa la solucion del problema de Indicadores
FIN desarrollo que ha sido diagnosticado. de Impacto
Responde la pregunta ;PARA QUE?

Es el efecto directo que se espera a ) Supuestos que afectan

partir del periodo de ejecucion. Es el Indicadores el enlace entre propdsito
LLRERC A e cambio que fomentara el proyecto. de Resultado S fin prop

Responde la pregunta ¢POR QUE? y

e . Supuestos que afectan el

COMPONENTES Son IO; resultjdosl eSpeCIfICOS. dslégro- (Ijnd;cajon:s Informes de interventoria enlace entre componen-

yecto. Responde a la pregunta ¢ QUE? e Producto fesy|propsaito

Son aquellas acciones que son nece- Indicadores Supuestos que afectan
ACTIVIDADES sarias para realizar los componentes. Ao CEsiiaT Cronograma, presupuesto el enlace actividades /

Responde a la pregunta: ¢COMO? componentes
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Muchos de los expertos y profesionales expresan que el Enfoque de
Marco Ldgico “se aprende haciendo”. Su conocimiento a profundidad
se da en la medida en que se van utilizando y comprendiendo sus
herramientas y procedimientos.

La eficacia de este enfoque depende en gran medida de tres impor-
tantes acciones:

58

Este enfogque organiza y define los ob-
Jetivos; a sv vez, propone produdos Yy
actividades que al ser desarrollados.
son los que permiten cump|ir con el
objetivo central del PIRC de manera

organilada y sistematica.

El diligenciamiento efectivo y pertinente de cada una de las he-
rramientas.

Capacidad de analisis y comprension de las etapas de un proyec-
to, en este caso, acciones reparadoras que corresponden a las
medidas establecidas por ley.
Trabajo en equipo con los participantes del proyecto.

ENEML permite de manera integral iden-
tificar prob|emas Y proponer solveiones
a traves de wna serie de aceiones que
se realizan de manera secvencial y las
cvales articulan diversos elementos y
procesos, en este easo, una serie de

acciones reparadoras en los SRC.

C

Este e,mroque, es vtilizado por las entidades

del Gobierno Nacional para la formulacion de

proye,c’ros de inversion p\;Hica.

EML: [mroqvc de Marco Logico e

MML: Matriz de Marco Légico
DNP: Departamento Nacional de Plancacion

PIRC: Plan In?egml de Reparacion Colectiva




LV 4
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¢Sabias que el DNP construyo
el doeymento Guia de Capa-
citacion Virtval en Teoria

de Proye.c’ros, el cval e.xp|ica
la_pertinencia del EML en la
formulacion, estrueturacion e
implementacion de proyectos de

inversion p\iHica?

Si deseas eonocer con mayor
detalle informacion del EML, te
invitamos a consultar el Manval
Metodologico para la Formula-
cion de PIRC baJo la estruetura

de Mareo Logico. .

2(.,\[('1‘?,3 son |GS {‘GSCS

@ dewn Proye,do?

____________________________
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5.2 EL ENFOQUE DE MARCO LOGICO COMO BASE
DE LA PLANIFICACION

En el marco de la cualificacion del Programa de Reparacion Colectiva
y de acuerdo con los lineamientos de la Resolucion 3143 de 2018,
se incorpord el enfoque de Marco Ldgico a su desarrollo con el fin de
garantizar que los ejercicios de planeacién y de implementacion de
los PIRC, estuvieran armonizados con la ldgica de gestion publica del
Estado colombiano.

Esta armonizacion atendié a necesidades y aprendizajes obtenidos
por la Unidad para las Victimas en la implementacion del PRC desde
la expedicién de la Ley 1448 de 2011 y sus Decretos Ley reglamen-
tarios, asi como los obtenidos en el marco de la implementacién de
la Ley 975 de 2005.

Por lo anterior, vale la pena aclarar que algunos instrumentos y he-
rramientas pertenecen a otros enfoques o metodologias de planea-
cion, pero por su capacidad de analisis o su estructura, facilitan los
procesos operativos, administrativos y logisticos, asi como de tra-
bajo de campo, que los profesionales encargados de acompanar el
proceso de reparacion colectiva deben desarrollar.

60
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En el marco del me joramiento continvo
de los procesos institueionales., la Uni-
dad para las Vietimas hizo un balance
del desarrollo del PRC basandose no
soloen sv experiencia, sino tambicn en
los resultados de varias consultorias
hechas al programa. Esto derivé en la
adopcién del Modelo de la chamcién

Colectiva a traves de la Resolueion

145 de 2018.

Para conocer amp|iamcm‘c el
proceso de armonizacion y
adap’racién del EML con el PRC,
pvedea consultar el Manval
Mciodolégico para la Formulacion

de PIRC baJo la estruetura de

Mareo Logico l




fLEML brinda a los PIRC mayor

claridad y organilaci()n de loin-

formacion- £l orden y la coherencia

\ l |‘lﬂP “‘l” © %
nte (5 en i\ﬂ (A un S \Jll‘ll(’.ll|0

en los momentos Je cada fase.

iquroso
rigur - reales a

Jando cumplimiento en tiem
los roduetos Propue.s’tos y

objetivos Je| PRC.

lograr los

<

La Unidad para las Victimas al
ser vna entidad del Estado, debe
armonizar la inversion de sus
recursos con los mecanismos de
P|anhricaci6n sectorial y hacio-
nal. y al mismo tiempo, brindar
las garanh'as para una repara-
cion integral.

5.3 ¢POR QUE UTILIZAR ESTE ENFOQUE EN EL PROGRAMA

DE REPARACION COLECTIVA?

Establece relaciones
claras entre los dafios

colectivos identificados
y las acciones dirigidas
a repararlos.

Facilita la planeacion,
ejecucion y la evaluacion

del PIRC en los tiempos
establecidos.

Permite hacer
seguimiento y evaluacion
a las actividades que se
realizan, para saber
si estan cumpliendo
0 no, con lo que se
ha propuesto.

Su construccién es
participativa y posibilita
la comunicacion y el
entendimiento entre
todas las partes
involucradas.
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5.3.1 Ventajas al usar el Enfoque de Marco Légico
en el Programa de Reparacion Colectiva

Es utilizado con frecuencia por organismos de cooperacién inter-
nacional.

Ayuda a la optimizacidon de recursos publicos y a la delimitacion
de tiempos para el desarrollo de acciones y tareas.

Describe objetiva y concretamente las condiciones del entorno,
es decir ¢que se pretende alcanzar con la intervencién que se
esta planeando con un determinado SRC?

Promueve efectivamente la identificacion y alistamiento de todo
tipo de recursos.

A través de sus herramientas, identifica y hace seguimiento rigu-
roso al cumplimiento de objetivos.

Analiza situaciones actuales y propone situaciones deseables.
Planifica acciones de manera priorizada y estratégica.

Propone objetivos alcanzables que transforman situaciones o
atienden necesidades relacionadas con la reparacion colectiva.
Los PIRC son mas aterrizados y por ello, mas factibles de cumplir.

CASA COMUNAL

A+T| b
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FORMUL AR UN
PIRC USANDO
INFOQUE DE
MARCO LOGICO
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6.1 INSTRUMENTOS PARA FORMULAR UN PIRC USANDO
ENFOQUE DE MARCO LOGICO

Cada uno de estos pasos se encuentran armonizados y sistemati-
zados en un aplicativo digital que armoniza el EML con el PRC. En la
plataforma MAARIV encontraras el aplicativo donde podras formular

S

MAARTIV: Modelo de Atencion, Asistencia

y Reparacion In’rcgroJ alas Vietimas

el PIRC siguiendo los momentos que se encuentran a continuacion:

ARBOL DEL

PROBLEMA

ANALISIS DE

POBLACION AFECTADA
Y POBLACION OBJETIVO

ANALISIS DE
INVOLUCRADOS

Continva en la siguiente pégina

ARBOL
DE OBJETIVOS

El arbol del problema
permite conocer la
situacion actual del SRC,
la cual se esquematiza
identificando el pro-
blema central, causas

y efectos de este.

Este analisis permite
conocer a profundidad la
poblacion y caracterizar-
la. Con este analisis se
busca identificar quiénes
son, a qué se dedican,
cuantos son y dénde se
encuentran ubicados.
Toda esta informacion es
vital para el desarrollo

e implementacion de

la Ruta de Reparacion
Colectiva y el PIRC.

Este analisis permite te-
ner una mayor compren-
sion del entorno del SRC,
para a partir de ello, defi-
nir estrategias de partici-
pacion y posibles fuentes
de financiacion. En este
proceso se identifican
los actores que tienen
relacion con el SRC y se
definen sus roles bien
sea como cooperantes,
oponentes, beneficiarios
y/o perjudicados, de
acuerdo con la lectura
que haga de ellos el SRC.

El arbol de objetivos da
a conocer la situacion
esperada para el SRC
con la implementacion
del PIRC, a través de

la identificacién del
objetivo general y los
objetivos especificos.
Permite enfocar las
acciones reparadoras e
identificar los fines del
PIRC, que corresponden
a los efectos positivos
que se esperan alcanzar
en el mediano plazo.
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CADENA

DE VALOR

La cadena de valor es
una relacién secuencial
y légica entre insumos,
actividades, productos,
resultados e impactos
en la que se afiade valor
a lo largo de un proce-
so de transformacion.

ANALISIS
DE RIESGOS

Se identifican y analizan
los riesgos que pueden
afectar el disefio y el
desarrollo del PIRC, asi
como aquellos que este
puede generar en su
entorno. Este andlisis
se plasma en la Matriz
de Analisis de Riesgos.

BENEFICIOS

Se identifican los bene-
ficios sociales, econ6-
micos y ambientales
que obtiene el SRC por
la implementacién del
PIRC. Su foco de andlisis
son los fines del arbol
de objetivos, buscando
cuantificarlos en térmi-
nos de generacion de
ahorro, incremento en
la eficiencia o mejo-

ra en la calidad. Este
analisis se plasma en la
Matriz de beneficios.

INDICADORES
DE SEGUIMIENTO

Es una representacion
cuantitativa median-

te la cual se registra,
procesay presenta la
informacion necesaria
para medir el avance o
retroceso en el logro de
un determinado objetivo,
producto o actividad.



I- Para acceder al aphcm‘ivo, ingresa con
I tu uwarioy contrasena a la pégina web
del MAARIV. Recverda tener a mano
toda la informacion recopﬂadu del SRC
para Ji|igenciar los instrumentos para

la formulacion del PIRC.

CRONOGRAMA

Es una herramienta
grafica para planificar y
organizar de manera se-
cuencial y légica, todas
las actividades que se
deben llevar a cabo para
la ejecucion y puesta

en operacion del PIRC.

MATRIZ
DE SEGUIMIENTO

Corresponde al resumen
ejecutivo del PIRC. Reu-
ne de manera sintetizada
la informacion generada
durante el proceso de
formulacién. De esta
manera se puede leer los
elementos mas relevan-
tes del PIRC en conjunto
y hacer seguimiento y
control a su desarrollo.

DOCUMENTO
PIRC

Este documento contiene
la informacién generada
durante el proceso de
formulacién mediante el
EML, y se constituye

en la hoja de ruta

para la implementacion
de las acciones re-
paradoras

en los SRC.
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L0S TRES
MOMENTOS DE

LA FORMULACION
DEL PIRC







El EML, contempla el anadlisis de problemas, objetivos, involucrados
y alternativas, que permite llevar a cabo el ejercicio de planeacion
de resultados. Durante el proceso de adaptacién del EML al PRC, se
identificé que ambos tenian elementos similares que podian articu-
larse, lo que se evidencia en la generacidn de informacion e insumos
utiles para la formulacion del PIRC en las fases previas, los cuales
nutren la elaboracién del Documento Técnico del PIRC.

De esta manera, aunque el EML se encuentra a lo largo de la RRC, se
incorpora de manera mas evidente en la fase de Disefio, formulacion
y aprobaciéon del PIRC. A continuacion, se presentan los momentos
que se llevan a cabo dentro de esta fase:

Momento 1: Identificacidn de la situacion actual y la situacion esperada
Momento 2: Preparacion del PIRC
Momento 3: Programacion y alistamiento del PIRC

INecesitas recordar cuales son

. l ’
iNo te [PrRCEYESso0e Mas adelante los instrumentos para cada fase?

. ’
te e,xphcare,mos e debemos 11iVe al capl'hﬂo anterior, el

hacer en cada momento de la de resumen de PRC o consulta el

fase de formulacion.

libro del Modelo de Reparacion

Colectivalll .
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Debe ser socializado al SRC

. s
Comprende el andlisis de los dafios a los atributos de los SRC, asi como de las para sv validacion
causas y efectos del problema central, a partir de la revision de la informacién
del documento de diagndstico o caracterizacion del dafio.

Se elabora:

« Arbol del problema
 Analisis de poblacion y
 Analisis de involucrados

Hace referencia a la proyeccion de la situacion deseable, es decir, lo que se es-
pera alcanzar con la implementacion del PIRC.

Se elabora:
« Arbol de objetivos

Se realiza una primera revision del catalogo de productos que corresponda,
de acuerdo con la tipologia de SRC, a partir de la informacion generada por el
analisis de la situacion actual y la situacion deseada.

Una vez se ha indagado con el SRC las actividades que considera reparadoras,
se realiza una nueva revision de los productos para elegir aquellos que se inclui-
ran en la Cadena de Valor del PIRC



Una vez conocidos los productos, se debe analizar cuales son sus componentes,
coémo es el proceso de transformacion para su obtencion y qué insumos y re-
cursos adicionales son necesarios para materializarlos. Algunos de ellos, sobre
todo los relacionados con temas de infraestructura y proyectos productivos,
requeriran la elaboracion de estudios para revisar su viabilidad y la manera mas
adecuada de implementarlos.

Corresponde a la identificacién de los productos y las actividades que haran
parte del PIRC. Las actividades se acuerdan con el SRC teniendo como referente
¢De qué manera contribuye a la reparacion de los dafios identificados? Y ¢ Cémo
aporta la actividad o el producto al cumplimiento de los objetivos del PIRC?

De esta manera, la cadena de valor implica la identificacion de actividades y
productos, asi como su costeo, de tal manera que se obtenga una estructura
secuencial y loégica que al implementarse, genere las condiciones necesarias
para alcanzar los resultados esperados.

Consiste en la identificacion de aquellas situaciones que podrian representar
una amenaza u obstaculo para la implementacion del PIRC. Permite tomar deci-
siones de manera oportuna frente a la priorizacion o ajuste de acciones, a través
de la definicion de medidas de mitigacion frente a las amenazas u obstaculos
identificados. Estas acciones pueden demandar recursos econdémicos adiciona-
les, que deben contemplarse dentro del PIRC.

Consiste al analisis de los fines del arbol de objetivos, tratando de cuantificarlos
en términos del ahorro o la mejora en la calidad que se pueda tener en alguna
situacion. a partir de la implementacion del PIRC.
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Comprende la definicién de las acciones que permitiran evidenciar el
avance en el cumplimiento de los objetivos del PIRC. Para ello, se defi-
nen indicadores de producto y d y se elabora el cronograma de
implementacion del PIRC.

Consiste en relacionar la informaciéon mas importante del PIRC en una
matriz de resumen, que permite realizar un adecuado monitoreo duran-
te su implementacion y operacion.

Es la hoja de ruta para la implementacion de acciones del PIRC. Este
documento debe ser validado por el SRC y por la instancia que corres-
ponda de acuerdo con sus caracteristicas. Debe recoger la informacion
de la incorporacién del EML en las diferentes fases de la RRC.

Consiste en la ejecucion fisica y financiera del PIRC, asi como su respec-
tivo monitoreo técnico y financiero. En su desarrollo se deben brindar
reportes del avance en la implementacion, asi como alertas que puedan
poner en riesgo su adecuado desarrollo.

Los indicadores de gestion permi-
ten hacer seguimien’ro al avance
de las actividades que conforman

cada producto del PIRC.
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7.1 MOMENTO 1: IDENTIFICACION DE LA SITUACION ACTUAL
Y LA SITUACION ESPERADA

7.1.1 Definicion del arbol del problema (situacion actual)

Es una representacion grafica que ayuda a identificar y organizar las El arbol del problema permite:

causas y efectos de un problema, presentando una sintesis de las

principales variables que intervienen en la situacién planteada. 1 Obft"erygrm‘icar informacidn
detallada sobre la sitvacion actval.

Tanto las causas como los efectos identificados, hacen parte del pro- 2. Tdentificar cudles 50N SUS cavsas

blema. y efectos.

3. RCCO"OC(’,Y‘ IGS relacionea CQ\ISGlCS

) ) ve generan el problema.
£l arbol del prob|ema es una herramienta que pcrrru’re "9 P S

el analisis de vna proHemé’rica, asi como de sus cav-

sas y efectos. Se construye a partir del documento G
de diagnostico o caracterizacion del dano y debe ser

prescnfado al SRC para sv validacion.

RC(‘,OHOCCF y ACSGQPC%OF vn

Tt \

2udles 50“, a\i: \ ‘ ’ ProHema ayvda a ver de mane-
artes del a0 lara y directa la sitvgcis
P Vemal ’ K ra claray directa la sitvacion
Ae,\ pre e actval, Proyeciando Posibles

solveiones.
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7.1.1.1 Elementos del Arbol del Problema

Los efectos directos des—

Exprcsan las consecvencias que traen . )
. . . eriben las consecvencias

las sitvaciones deseritas en el proHe,—
directamente asociadas con

ma central Yy €N SUs cavsas.
el problema.

Situacién negativa vigente Los efectos indirectos, las

3Que oeurre actvalmente? consecvencias que traen los
efectos directos.

Problema

£l proHe.ma no debe tomarse como la
avsencia de la solveion o la carencia

de. un bien o servicio.

£l protre,siomﬂ es quien debe elaborar el

arbol del proHe.ma a Par’rir de. los danos Causas directas

Categorias de dafio

colectivos identificados en el documento

Subcategorias de dafio Causas indirectas

de diagnostico o caracterizacion del
dano, y presentarlo para el aval del SRC.
Despues del aval del SRC., el profesional
debe diligenciar en el aplica’rivo MAARLV

la informacion del arbol y sus elementos.

Sitvaciones pvn’rua|es que e.xp|ican porqvé se esta
presen’rando la proble,mé’rica. Corre.sponde,n alas

categorias y wbca’re,gom’as de. dano.
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7.1.1.2 Pasos para construir el Arbol del Problema

Seleccione el arbol Identificar y seleccionar Seleccionar las cau- Identificar los efectos.
del tipo de SRC al que las causas directas. sas indirectas.
correronde el PIRC.

Las cavsas directas se encuentran ‘ ’
vineuladas con las catcgom’as del ’ K

\L dario, es decir, con el dano a cada
wno de los atributos. Las cavsas indirectas Los efectos se PW‘AUI

va’riﬁcan a cada vna de las entender como las eon-

cavsas directas. Estas se secuencias que genera la

Cada tipo de SRC tiene un arbol del pro-

sitvacion negm‘iva iden-
blema especifico, es decir, de relacion

encventran vinevladas a las

subcafegorl'as de dano. tifieada como prob|e,ma
entre problema-cavsas-efectos, que el central.

profe.sional debe seleccionar en la herra-
mienta de formulacion.

I- Para construir el arbol del Probkma,

- | . : : se necesitan los siguientes insumos:
acenlos profesionales prevnamen’rc — - Ficha de identificacion del SRC.

La construecion del arbol del Proble.ma, la

. . !
primera Jornada de formulacion eon el SRC. - Documento de diagnésiico o caracterizacion del dano.
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2 W 4
Yol

Los_arboles de_comunidades étnicas, urba-

N M

nas.y rurales tendrdn maximo einco causas
directas. asociadas alas ca’re,gom'as del

dano analizadas en el documento de Aiag—

nostico o caracterizacion del dano. El arbol
de la ﬂpolo«dl'a grupos y organilaciones

tendra maximo cvatro causas directas.

Es necesario seleecionar minimo cvatro Yy
maximo seis efeetos relacionados eon los
heehos de violencia mencionados por el SRC en

sv diagnostico o caracterizacion del dano.

Si tienes a|9vna duda sobre las cavsas in-
directas, te sugerimos consultar el Manval
Me.’rodo|6gico para la Formulacion de PIRC

baJo la estruetura de Marco Légico.

Debemos tomar como punto de par’rida la realidad actval del
SRC y lvego seleccionar las subeategorias del dano analizadas
en el documento de Jiagnésﬁco o caracterizacion del dano.
Posteriormente, relacionar las cavsas indirectas que corres=
pondan. de acverdo con las subca’regom’as de dano analizadas
(una subca’rcgom’a de dano pvcdc tener varias cavsas indirectas

asociadas).
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7.1.1.3 Ejemplo de Arbol del Problema Se deben registrar los efectos directamente asocia-
dos al prob|ema y que en realidad estén sveediendo.

EFECTOS Pérdida de la Pérdida de los acumulados de cono-
LY 4 INDIRECTOS autonomia del colectivo cimiento y experiencia del colectivo
AN

Disminucion de la credibilidad hacia los lideres

¢Qué esta ocurriendo actual-

mente?

£l problema son vna o mas sitva-
P ng;_:_':rlf\ Persistencia de dafios colectivos en el Sujeto Colectivo
ciones negativas que se encven—

tran vigentes, afectando al SRC.

CATEGORIAS

Dafio a las practicas colectivas

Disminucidn / transformacion de las practicas colectivas del sujeto colectivo

DE DANO

LV 4

AN CAUSAS

DIRECTAS

En esta comunidad, solo se vie- I

ron afectados sus atributos de
Transformacion de la

préciicas coleetivas, formas de Afectacion de la frecuencia con frecuencia con que se
. . . . que se realizan las practicas : s
organizacion y relacionamiento y [ EillSSIPIRCHGEITaUSas realizaban las practicas
territorio. De ahi que las nicas | gifdeTas correspon-
categorias de  dano analizadas | denalas categorias ) Limitacién de la
N Limitacion de la participacion de los miembros
sean €5as. de daio. Las cav= participacion en las practicas del colectivo en las précticas
sas indirectas a las
« ¥ subeategorias de dano.
‘ . ) Pérdida / deterioro
" Unassheateqonio)  aectan gelos expacorde e o sspaios s trmite
Las cavsas se pueden rastrear dano puede tener varias y de sufrimiento y del
i dolor del colectivo
en el documento de diagnostico cavsas indirectas | ||
o caracterizacion del dano. asociadas, como se ve i T
N SUBCATEGORIAS
en el ejemplo. -
J P DE DANO
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Baja participacion de los integrantes
del colectivo en las actividades

Miedo generalizado y aislamiento social

Barrio Teresa Olaya ocasionados en el marco del conflicto armado.

Dafio al territorio

Afectacion al territorio
del Sujeto Colectivo

Debilitamiento
de las relacio-
nes entre el
gobierno local
y la comunidad
(gobernabilidad)

Afectacion
a los mecanis-
mos de toma
de decisiones
Rompimiento y/o
debilitamiento
de los mecanis-
mos de toma
de decisiones
comunitarios

Desarraigo del territorio

Sefialamientos hostigamietos
y persecucion al colectivo

Dafio a las formas de
organizacién y relacionamiento

Transformacion de las formas de organiza-
cion y relacionamiento del sujeto colectivo

Impacto ne-
gativo sobre la
construccion de
los roles de gé-
nero en relacion
con el territorio

Transformacion
de los roles
de género en
relacion con
el territorio

Impactos negati-
vos sobre la rela-
cion del colectivo
alrededor de la
vocacion produc-
tiva del territorio

Alternativas
productivas
colectivas
destruidas y/o
deterioradas

Para identificar el problema
central en el SRC, debemos
tener en cventa la persistencia
de danos colectivos ocasionados

7 enel mareo del conflic to armado
y verificar sies vigente en la

actvalidad.

Para todos los SRC, el proHe,ma
central es el mismo: persistencia
de danios colectivos ocasionados
en el marco del conflicto arma-
do a los sujetos colectivos; por
cvanto es una sitvacion en cuya
transformacion puede aportar la
Unidad para las Victimas desde
sv misionalidad.

SUBCATEGORIAS

DE DANO

SUBCATEGORIAS
DE DANO

83



7.1.2 Analisis de poblacién afectada y poblacién objetivo

Este analisis se realiza en la fase de formulacidn del PIRC, a partir de
la informacidén recopilada en las fases de identificacién y diagndstico
o caracterizacion del dafio. Relaciona caracteristicas generales del
SRC como por ejemplo, su descripcion, ubicacion y cantidad aproxi-
mada de sus miembros.

POBLACION AFECTADA Y POBLACION OBJETIVO

(Localizacién geografica
de la poblacién)

(Nombre) (Descripcion de la poblacion,
quienes son ellos)

(Cuantos son)

W M Paraladeseripeion narrativa de la vbicacion. se debe retomar la

’ ‘ informacion de la Jeacripcién ge,ogréfica 0 Jemogréﬁca del documento
Generalmente en los PIRC la PoHacién de Jiagnésﬁco o caracterizacion del dano.
afectada Yy la poHacién obl]e.’rivo va a ser

la misma; sin embargo, se debe tener en

cventa que el EML propone. que. nuhea la B Pora la elaboracion del analisis de PoHacién afectada
[ poblacién obl]e,ﬁvo los principalcs insumos son:

- Ficha de identificacion del SRC

- Ficha de correlacion con instrumentos de p|aneaci6n

poHacién obJeﬁvo pucde ser mayor a la
Pob|aci6n afectada, o estar vbicada en

una zona diferente a la de esta vltima. ( territoriales)
para casos territoriales
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7.1.2.1 Paso a paso para el Analisis de la Poblacién Afectada y la
Poblacién Objetivo

Identificar quiénes son: Determinar caracte- Recolectar informa- Determinar la ubicacién:
¢Como se llama el SRC? risticas generales. cion sobre la cantidad Describe el lugar o la
¢Quiénes son? aproximada de perso- zona en donde se realiza-
nas. ¢Cuantos son? ra la implementacion del

PIRC. ¢Ddnde se ubican?
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7.1.3 Analisis de involucrados

Corresponde al proceso mediante el cual se identifican los actores
desde el punto de vista social, institucional, comunitario, entre otros,
que tienen o tendran alguna relacion con la formulacion y la imple-
mentacidn del PIRC, ya sea como cooperantes, oponentes, beneficia-
rios o perjudicados.

MATRIZ DE ANALISIS DE INVOLUCRADOS

Roles
Tipo Nombre (Cooperante, Opo- Interés -
de actor del actor nente, Beneficiado, Expectativa
Perjudicado)

Influencia Contribucion
(Alta, media,

baja)

Estrategia 0 razén del
desacuerdo

i [sta informacion se cons’rrvye, en la
CONCERTACION ENTRE ACTORES fase de Jiagnésﬁco o caracterizacion

del dano de la mano con el SRC. A su

¢Qué relaciones y qué condiciones deben presentarse entre vez, es el insumo para el Jiligencia-
los actores para lograr la efectividad del PIRC? miento de esta matriz.

. Para cohocer |03 prcgum‘as qu orientan IOS PQSOS pam }\GCQY‘ ?.l /\né—

lisis de Tnvolverados. revisa el Manval Me,’rodo|63ico para la Formula-

cion de PIRC l)aJo la estruetura de Marco Logico. 1Son buenisimas!
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Existen cvatro fipos de rolesy:

neficiario: Reeibirdn directa o indireciq-
mente los beneﬁcios de la intervencién que se
proponga realizar atraves del proyecto.
Coopemmei Peraonas, entidades organi-

zaciones que aporten Jiferenfes recursos ya
sea monetarios o en especie.

Qponente: Aquellas personas., grupos v orga-
hizaciones que pueden He.gar a obstacvlizar
el logro de los och’rivos previstos.

Periudicadoi Pcrsonas, grupos v organiza-

ciones que podm'an ”egar a Jisminvir SV ca-—
lidad de vida o bienc:‘n‘ar €OMo consecvencia

del proyecto. G

Jiferencia enire
Y Matriz

rados?

2Cual es la

Mapa Je actores

i c
de. oanalisis de. involy

LV 4
Lalle

Para los actores con roles de
oponentes y pcrdudicados, es hece-—
sario dese ribir o argumentar las
razones por las cvales manifiestan
sv desacverdo frente a la ejecu=

cion del PIRC.

El SRC define el rol, la estrategio y
los demas elementos de analisis que
propone la matriz, en ese sentido
el pro{csional se_convierte e,nlun
orientador para la elaboracion de

este andlisis.
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7.1.3.1 Pasos para realizar el Analisis de Involucrados

o]
]

PASO 4

PASO 6

» Identificar los actores, saber quiénes son.

* Hacer un listado.

* Recolectar y revisar informacion sobre los actores institu-
cionales, sociales y comunitarios que puedan tener algun
interés con el PIRC.

» Identificar los roles o posiciones de los actores frente al
PIRC.

* En conjunto con el SRC se determinara la posicion de cada
actor frente al PIRC.

* Los roles definen la posible participacion de los actores

* en el proceso.

Evaluar los intereses y expectativas de cada actor.

Establecer la posible contribuciéon o razén del desacuerdo por
parte de los actores.

» Definir acciones y estrategias.
* Seguimiento riguroso a los roles para identificar oportunida-
des de apoyo a la implementacion del PIRC.

Una vez se cuente con una primera version de la Matriz de ana-
lisis de involucrados, se debe presentar al SRC para su valida-
cion.



EIDNP. define los conceptos abordados asi:
Los obJeﬁvos soh vha proyeccién de la si-
tvacion descable que se espera alcanzar
con la ejecueion del proyecto. Esta sitva-
cion se construye a partir de la transfor-
macion de la problematica identificada. De
esta forma se propone redefinir todas las
condiciones negativas del arbol de prob|e—
mas para transformarlas en condiciones
positivas realizables en la préc’rica (De-
partamento Nacional de Plancacion. 2016).

iSi deseas, Puedes consultar el Manval
Mcioddégico para la Formulacién de PIRC
baJo la estruetura de Marco Légico y am-

pliar la informacion sobre los elementos de

este importante insumol! I

Un objetivo es el fin iltimo al que se dirige una
aceion v opemcién. Es el resultado o sumatoria

de una serie de acciones Yy procesos.

Para construir nvestro arbol de obJativos, necesitamos:
- - Arbol del prob|ema construido

- - Documento de diagnésiico o caracterizacion del dano.

7.1.4 Definicién del arbol de objetivos (situacion deseada)

Es una representacién grafica que se genera o nace del arbol del pro-
blema. En él se identifican y organizan los fines y medios para lograr
el objetivo general, presentando una solucidén integral y organizada

al problema central.

De esta manera, en el arbol de objetivos se desagregan las acciones
puntuales y las formas que se llevaran a cabo para cumplirlos. De
esta manera, todos los componentes del arbol de objetivos hacen
parte del plan de accién para cambiar la situacién actual (identifica-
da en el arbol de problemas) por la situacién esperada que se define

en el arbol de objetivos.

fl prob\cma Principa\ de) Grbol del Prob\e,ma se con—
vertica en el dbjetivo %e.ne.m\.

Las cavsas directas e indirectas ser
e.spe,cﬂicos directos e indirectos

Los efectos direetos e indirec
ran en fines directos e indirectos. G

an los obl')e,ﬁvos

Yos se converti=

Los objetivos deben ser
realistas Yy eficaces a la hora
de proponerse y ejecutarse.
Asimismo, deben ser coheren-
tes con el proHe,ma central Yy
se deben poder cvantificar.

LCval es la maxima cantidad de

produc’ros. que debe tener cada
obJe’rivo e,:spe,cu'ﬁco directo?
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7.1.4.1 Elementos del Arbol de Objetivos

Los fines indican el para qué se

“_ quiere aleanzar el proposito.
y Fines ’

Expresan los efectos posi’rivos que

se (’.SPCY‘GH gcnerar vha vez se haya

imp|e.men’rado el PIRC.

Esel propési’ro que. persigue las
intervenciones desarrolladas para
Objetivo general contribuir a la reparacion de los

danos colectivos del SRC.

==

Objetivos
especificos

1
1
! ificos? !
LS dhjetivos espec! :
ll ______________
Ve-
* Los obJe,’rivos e,spe,cfficos re,sponde,n al edmo

se aleanzara el proposito. Se materializan a
traves de los produm‘os, ya que estos contienen

|as acciones qU?, se Je,be,n ”9,\10!‘ Qa cabo pam

£l producto responde al qué

fl aP|ica’rivo genera de
se va a llevar a cabo para manera avtomatica el arbol
obtener los resultados esperados. lograr el obJe.’rivo general. de obJe.’rivos.
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7.1.4.2 Ejemplo de Arbol de Objetivos

Para todos los SRC el obJe’rivo
general es el mismo: Contribuir
con la reparacién in’regral de
los danos cavsados en el SuJe,’ro
colectivo en el marco del con-
flicto armado.

M
N

Para realizar de manera adecvada la
orientacion a los SRC frente a las ac-
tividades reparadoras, se debe fener
siempre en el horizonte el cumplimiento
de. los obJeﬂvos cspccf\ficos. Acvdir a
estos ochﬂvos, pcrmh‘e que se propon-
gan actividades a las que se les pvcdc
dar rcspucm‘a efectiva desde este pro=
grama administrativo.
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FINES
INDIRECTOS

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS
DIRECTOS

OBJETIVOS

ESPECIiFICOS
INDIRECTOS

Recuperacidn de los
acumulados de conocimiento
y experiencia del colectivo

Recuperacion de la
autonomia del colectivo

Mayor credibilidad hacia los lideres

Contribuir con la reparacion integral de los dafios causados

Restablecer / recuperar
las practicas colectivas

Recuperar la frecuencia con
que se realizaban las practicas

Fortalecer los espacios de encuentro para promover la
participacion de los miembros del colectivo en las practicas

I

Fortalecer los espacios de tramite de sufrimiento
y del dolor del colectivo




Recuperacion de la
autonomia del colectivo

Tranquilidad e inclusién social

Fortalecer las formas de organizacion
y relacionamiento del sujeto colectivo

Fortalecer las relaciones entre el
gobierno local y la comunidad

Fortalecer / recuperar los mecanismos
de toma de decisiones comunitarios

Recuperacion de los acumulados de
conocimiento y experiencia del colectivo

Eliminacion de los sefialamientos
hostigamientos y persecucidn al colectivo

> en el sujeto colectivo Barrio Teresa Olaya

Aportar al restablecimiento del
territorio del sujeto colectivo

Promover el reconocimiento del lugar que
tienen las mujeres y poblacion LGBTI del
colectivo en la construccion del territorio

Generar alternativas productivas
colectivas viables y sostenibles

u M

AN

£l Ob‘jeﬁvo General se corres-

ponde con el problema central. Del

mismo modo, las cavsas directas

se corresponde,n con los ome‘ivos

especfficos directos y las cavsas

indirectas con los ochiivos espe-
N eificos indirectos. Los efectos se

corrcspondcn con IOS {ine,m

Enel ap|i(:aﬁvo el Arbo| de. ob-
Je,’rivos se genera avtomatica-
mente a partir de la informa-
cion diligenciada en el Arbol del
roblema. Para verlo, debes
ir al médulo de diseno y for-
mulacion, wna vez estes alli,
debes dar clic en la pe,a’raﬁa
sitvacion actual y sitvacion
deseada, aq\u' e.ncom‘rgrés los
insumos y en ellos el Arbol de
obl]e,’rivos.
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7.1.4.3 Del Arbol del Problema al Arbol de Objetivos

| nes

Objetivo general

Problema

Objetivos
especificos

De lo negativo
a lo positivo

Procesos
y acciones

Identificacion

94

Los arboles nos muestran las relacio-

nes de cavsalidad entre los elementos.

LV ¢
S

il vso de los arboles nos permiten
ver vn proceso de Transformacion

obljcﬁvo, poaiﬁvo y viable!

Si deseas amp|iar un poco mas
la informacion sobre los arboles,
Pue,de,s consvltar ¢l Manval Me-
’rotJo|6gico para la Formulacion
de PIRC baJo la estructura de

Marco Légico.
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7.2 MOMENTO 2: PREPARACION DEL PIRC
7.2.1 Elaboracion de estudios

El primer paso en el desarrollo de este momento es la elaboracién de
estudios, accién que permitird tener informacion de primera mano
sobre las implicaciones que conlleva implementar las actividades y
productos del PIRC. ‘ ’

Se debe tener en cuenta que todos los PIRC son distintos, por ello, se ’ K
debe conocer qué tan pertinente o no, es llevar a cabo una actividad

o producto de acuerdo con la realidad del SRC. iEl aleance de los PIRC depende

enh gran medida de los estudios

. . ] . Bl
Los estudios pueden ser de diferentes categorias y especialidades, que se realicen!

por lo que conocer la forma, los requerimientos y periodos en que se
realizan, resulta fundamental a la hora de revisar los productos que
se proponen hagan parte del PIRC del SRC.

Los estudios ap|ican solamente en

El Acverdo 045 de 2017 de la Comision Reetora del Sistema General de

, produc’ros relacionados con temas
Regahas (SGR) relaciona una serie de reqviai’ros que deben cump|ir los

de infraestructura y Proye,c’fos pro=

’ .
proycc’ros, de acverdo con el sector econémico al que perienecc. Esto e [ e Abrade. oreaa o) o

. o . ’
representa na fuente de informacion valiosa que ayvdara a los profe— hecesario realizar estudios.
. . .« . .,
sionales a tener una idea sobre el alcance Yy los reqmsu’ros minimos que
se deben com‘e.mp|ar para el desarrollo de cada wno de los prodvcios

p|asmados en los PIRC.
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[ Para elaborar los estudios, necesitamos:
I- - Listado de produc’ros identificados para la materializa-
cion del PIRC.
- Requerimientos teenicos, legales. ambientales, entre
otros, para la gencmcién de los proJucios.
- Fuentes de informacion confiables (csiadu’sﬁcas oficiales,

referentes t¢enicos y confrac#uaks).

Los PIRC deben estar formulados al menos
a nivel de perfil, dependiendo de la comple -
JiJaJ de cada no de los proJuc’ros. De esta
manera, es neeesario identificar los tipos
de estudios. investigaciones y demas fuen-
tes de informacion que permitan determi-
nar la viabilidad de un produc’ro.

Para profvndizar y Je.spe.Jar dvdas. te invi-
tamos a consultar los siguientes documentos
que te ayvdaran a entender con mayor
prof\mdidad sobre este tema:

- Acverdo 45 de la Comisién Rectora del
Sistema General de Regalias.

- Proyectos del DNP.

97



7.2.2 Definicion de cadena de valor

* Insumos son los factores Producii‘
La cadena de valor establece una relacion secuencial y légica entre vos, materiales, recursos financie-
los objetivos especificos y los productos necesarios para materia- ros. humanos y materiales con los
lizarlos, a través del desarrollo de un conjunto de actividades que
transforman los insumos para afiadir valor a lo largo del proceso.

que se cventa para llevar a cabo el

proceso prodvciivo.

ACTIVIDAD

PRESUPUESTO

Objetivo Especifico Insumo
Indirecto 1 Actividad 1
(Subcategoria de dafio 1)
Objetivo Especifico Insumo
Directo 1 Producto 1
(Categoria de dafio 1)
Objetivo Especifico Insumo
Indirecto 2 Actividad 2
(Subcategoria de dafio 2)
Insumo
OBJETIVO
GENERAL
Objetivo Especifico Insumo
Indirecto 1 Actividad 1
(Subcategoria de dafio 1)
Objetivo Especifico Insumo
Directo 2 Producto 2
(Categoria de dafo 2)
Objetivo Especifico Insumo
Indirecto 2 Actividad 2
(Subcategoria de dafio 2)
Insumo
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‘ Las actividades deben ser concertadas
AN con el SRC y deben estar relacionadas con
los danos identificados en el documento de

diagnostico o caracterizacion del dano.

PRODUCTOS PROPOSITO

Para construir la cadena de valor, necesitaremos:
- Arbol de ochﬂvos.

- Actividades de reparacion colec tiva definidas con
el colectivo.

- Clasificacion de actividades.

- Listado de protJucl‘oa identificados para la mate-
rializacion del PIRC, de acverdo con cada ochHvo
especfﬁco directo.

- Resultados de los estudios que permitan establecer
el aleance de cada uno de los Produm‘m, es decir, la
cantidad maxima de prodvccién y fener vna aproxi-

macion del costo de estos.

Debemos identificar las actividades e insumos necesarios para el
proceso de transformacion. No olvides que los Produc’ros estan
compucsios por vna serie de actividades que se desarrollan de ma-

nera secvencial (paso a paso).

Los objetivos especificos se eumplen con el desarrollo ¢ implementacion
de los produc’ros, los cvales. a sv vez, responden a los danos 3enerados
a los atributos del SRC. Podemos afirmar entonces que los prodvcfos
son la suma de acciones reparadoras, los cvales se encventran vinev-

lados con las medidas de reparacion que establece la Ie,y.

LCval es el insumo fundamental para

construir la cadena de valor?

lOUé es |a cadena dt va|or?
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7.2.2.1 Pasos para elaborar la Cadena de Valor

El profesional debe retomar el arbol de objetivos e identifi-
car en el catalogo de productos, aquellos que le permitan
materializar los objetivos especificos directos del PIRC.

Identificar y describir el contexto en el que se debe enfo-
car el producto para poder orientar al SRC en la definicion
de las actividades. (Recuerde que los productos del cata-
logo son estandar, por ello, se debe contextualizar en cada
PIRC de acuerdo con las particularidades de cada SRC).

Definir con el SRC las actividades reparadoras.

Las actividades son las acciones que se llevan a cabo para la
transformacién de insumos en productos. (A la hora de definir-
las tenga en cuenta el proceso que se explica mas adelante)

PASO 4 Identificar las tareas para el desarrollo de cada actividad y reali-
zar el costeo de los insumos necesarios para llevarlas a cabo.

Asociar las actividades a los productos identificados pre-
viamente. Validar que las actividades describan el proce-
so de transformacion para la obtencion del producto.

Establecer la metas para cada producto.
PASO 6 Se debe establecer cuéntas veces se va a desarrollar ese
producto en el marco de la implementacion del PIRC.
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7.2.2.2 Definicién y caracteristicas de los productos

Un producto es el bien o servicio que se genera en En un solo produeto se puede integrar mas
un proceso y contribuye a la materializacion de de una accion considerada por el SRC como
los och’rivos e,spe,cﬁricos del PIRC. "CPW‘WJOM de sus danos.
P A * Un producto es un conjunto de actividades N
Eo fundamental revisar el cati- que permiten el cumplimiento de los objetivos Los profesionales conocen a
especificos. rofundidad los danos ocasio-
loao de productos antes de ele- P
O_{d P * Se recomienda que cada objetivo especifico nados a los SRC. por lo tanto,
girlos para el PIRC. Conocerlos. o ,
. _ contenga maximo cuatro productos. deben revisar el catalogo de
relacionarlos y seleccionarlos a o . -
. . * Por producto debe existir minimo una activi- productos antes de orientar
parhr del documento de Jlagnos— . ,
. L ) dad de ruta critica. al SRC en la definicion de ac-
tico o caracterizacion del dano, .
, : ) * Los productos seleccionados para el PIRC, tividades reparadoras. Este
nos AGY‘Q Cla!‘ld&d )’ SCﬁUY‘ldQA a . o, ) ,
la hora de orientar el cjerci- deben responder a la situacion deseada iden- catalogo lo puedes encontrar
, ifi | final de esta guia.
cio de. definicion de actividades tificada para el SRC. _ attmo staguia
J 1S * Todos los productos van armonizados con las
reparadoras con el SRC. ]
medidas.
* Los productos ayudan a resolver el problema ;
i central. ; ? ‘.
P ————— o D ] N

? 2Qué informacion

3 ’
se necesita para ¢Cuales son los elementos

de la cadena de valor?

constrvir la cadena \ ’ Todos los prodvdos se encventran atados a vna medida

de valor de vn PIRC? ’ K de repamcién y aun ochﬁvo cspcu’\rico directo. No se

puedcn repc’rir productos en la eadena de valor.
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7.2.2.3 Pasos para seleccionar los productos

Revisar la valoracion y medicion de los recursos disponibles.

* Repaso al balance de recursos disponibles en el territorio.

+ Preseleccion de los productos con la informacién recopila-
da en la fase de diagndstico o caracterizacion del dafio.

Reunirse con el SRC e indagar sobre sus expectativas.

» ¢Cuales son las expectativas del SRC en cuan-
to a su proceso de reparacion?

» Conocer sus ideas de actividades de reparacion y dejar cla-
ros los topes para no asumir compromisos irrealizables.

Seleccion definitiva de los productos del catalogo.

* Los productos deben estar relacionados con los objetivos especi-
ficos y los intereses de los SRC.

* El profesional debe revisar el catalogo, la cadena de valor y el
arbol de objetivos.

Verificar la coherencia entre causa, objetivo y producto.

» Relaciones de coherencia entre estos elementos.

* No se deben seleccionar productos que no aportan a la repara-
cién de los SRC.

PASO 4

* Los productos se presentan al SRC solo cuando la cadena de va-
lor esta finalizada y se van a programar las actividades, es decir,
a construir el cronograma.

» ElI SRC debe validar todos y cada uno de los productos.
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Dentro del docvmento PIRC cada prodvcio debe.
N estar vaiificado en relacion eon sv Pe,riine,ncia.
danos identificados y sv aporie, al cvmplimiento
del ochiivo cspe,cﬂ\ico directo. Tambien necesi-
taremos de estos insumos:

- Informacidn expuesta en el arbol de objetivos.
- Cai(ﬂo@o de prodvcioa de acverdo con la 1ipo—
|0fd|'a de staio colectivo, clasificado por cate-
goria del dano y tipo de medida.

- Actividades o acciones consideradas por el
Colectivo como reparodoros de sus daios.

Pueden presentarse casos en los que se superen los
*opcs establecidos en la Resolveion 3143 de 2018,
para ello se debe realizar wn e,Je,rcicio de Priorila—
cion teniendo en cventa:

1. Facilidad para realizar estudios Yy disenios

2. Magni’rud de costos

. Tiempo de e jecucion

4. Facilidad de acceso de insumos para generaﬂo
5. Disponibihdad de recursos

6. Generacion de impam‘o en la comunidad/organi—
lacién/grvpo

I. Probabilidad de ser financiado por un tercero
(coﬁnanciacién)

8. Otros que resulten pertinentes para el SRC

2Qué es un prod\:cfo?
2Qué elementos tiene el ca’ré|ogo de proJuc’ros?

¢Quién debe seleccionar los proJucfosz



LV ¢
N

Las actividades se desarrollan en tres
etapas:

Preinversion: Son aquc“as actividades
relacionadas con la elaboracion de
todos los analisis Yy estudios requcri—
dos para definir si el Produm‘o es 0 No
viable de realizar.

Inversion: Son aque,“as que se llevan a
cabo para la gcneracién del Prodvcfo,
es decir, el proceso de_transformacion
de insumos. Por logeneral, en estas
actividades es en donde se programa la
mayor cantidad de recursos.
Operacion: son las que deben reali-
zarse para garantizar el arranque y
estabilizacion del producio‘ Estan re-
lacionadas gcncradmcm‘c con ejercicios

de mantenimiento Y sostenibilidad.

7.2.2.4 Pasos para identificar las actividades

PASO 4

Retome la descripcidn del producto para conocer qué se desea
obtener.

Revise la lista de acciones reparadoras que se identificaron con
el SRC. ¢Qué debemos hacer para lograr el objetivo especifico?

Asocie las acciones reparadoras definidas, a los pro-
ductos previamente identificados.

Organice las acciones como actividades de tal manera que descri-
ban el proceso para la obtencién del producto, es decir, su paso a
paso.
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7.2.2.5Pasos para construir la descripcion de la actividad
e identificacion de los insumos

¢Qué debemos hacer para lograr el objetivo especifico directo?

¢Por qué es importante realizar esta accidn o actividad?

¢Qué tanto y cada cuanto? Frecuencia/cantidad

¢Cuales son los pasos?
Tareas (Desarrollo del paso a paso de la actividad).

¢Qué necesito para hacerlo? Insumos logistica/transportes

LCémo se elasifican las actividades?

¢Cual s el numero minimo de actividades por produe to?
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Una actividad es la accion que contri-
bvye ala transformacion de insumos en
Productos. Estas se deben clasificar de
acverdo con su ﬁpo|ogl'ay se debe desa-

gregar en tareas.

Insumos son los factores Producﬁvos.
materiales, recursos financieros, huma-
nos y materiales con los que se cventa
para llevar a cabo el proceso de repara-
cion colectiva. El costo de los insumos son

los que determinan el valor de las activi-

dades, y asi el valor de todo el PIRC.

La ruta eritica esta conformada por el
conjunto de actividades mas importantes,
es decir, aque.”as sin las cvales NO se
pve,de, llevar a cabo el produc’roy de esta
manera afectar el desarrollo del PIRC.
Asimismo, estas se consideran inJisPema‘
bles porque brindan mayor valor agregado

para la consecueion del produm‘o.



- Cada obJe.ﬁvo e,spe,cffico directo tiene n listado de produc’ros que ayudan a
su materializacion. Se deben escoger los prodvcfos que resulten mas perti-
nentes para contribvir a la rcparacién de los danos colectivos del SRC.

- La deseripeion de las actividades debe relacionarse en el docymento PIRC.
- Cada producto debe tener al menos vna actividad de Ruta Critica.

- Para identificar vna actividad de ruta critica el pro{esional se debe
preguntar: 2Existen otras actividades que dependan de esta? 2sta actividad
es indispe,nsa“e? Silas respuestas son afirmativas. es vna actividad de Ruta

Critica.

Para ver las ’ripologl’as de actividades de ma-
nera comp|(‘,’ra, te invitamos a que consultes su
elasificacion en el Manval Me,iodo|6gico para

la Formulacion de PIRC baJo la estructura de

Marco Logico. l
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7.2.3 Analisis de riesgos

1. Se tienen que relacionar riesgos para
todos los produc,’ros Yy para las actividades
marcadas como ruta critica.

2. Puede existir mas de un riesgo por cada
actividad, prodvc,’ro v obJe.’rivo.

Es un estudio que busca identificar el analisis de riesgos es un es-
tudio que tiene como objeto identificar y analizar las situaciones no
controlables que pueden afectar el disefio y la implementacion del

PIRC, y/o las perturbaciones que éste puede generar en su entorno. 3. Puede existir mas de wn efecto por
Sirve para formular como base para formular las acciones de pre- riesgo
vencion y mitigacion conducentes a reducir su vulnerabilidad y/o las 4. Puede existir mas de vna medida de

consecuencias que pueda generar desde el punto de vista ambiental, g peiien) (e T o

economico, social y cultural, entre otros.

MATRIZ DE ANALISIS DE RIESGOS

NIVEL DE DESCRIPCION
CLASIFICACION NOMBRE DE LA ACTIVIDAD/PRODUCTO/OBJETIVO

DEL RIESGO

OBJETIVO Contribuir a la reparacion integral de los daZusados en
GENERAL el Sujeto Colectivo, en el marco del conflicto armado

PRODUCTOS

ACTIVIDADES
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2Que es un riesgo?

LV 4
%

Los riesqos son eventos inciertos no
controlables que pue,de,n ||egar a svee-
der en el futuro, dentro del horizonte
de e jecucion del PIRC y representaran
efectos de diferente magnitud.

Estos riesgos no deben solo identifi- LCual es la diferencia entre los efectos del

carse, clasificarse Y valorarse, sino arbol del proHcma y los efectos del analisis
4 .

también analizarse a la lvz de svs de. riesgo?

implicacione,s sobre el costo del PIRC.
De esta manera. se debe revisar silas
medidas de mitigacion contempladas
requieren programacién de recursos
adicionales que se deban considerar

dentro del presupuesto del PIRC.

Si, los riesgos estan asociados a las eventva-
lidades que se puedan presentar, 2qué podemos
acer para miﬁgar|os o contrarrestarlos?

> MATRIZ DE ANALISIS DE RIESGOS

MEDIDAS DE

TIPO DE
RIESGO PROBABILIDAD IMPACTOS EFECTO MITIGACION
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7.2.4 Beneficios

Representan un bien o mejora que experimenta una persona o un
grupo de personas y que se evidencia de manera facil. Esta mejora
se da a través de una accién concreta.

Los PIRC contienen beneficios para los SRC que deben identificarse
con el fin de aprovecharlos al maximo. Su valoracién depende de la
identificacion de los problemas resueltos y su descripcidn tiene que
ver con el efecto que tiene la utilizacion de los bienes producidos.

MATRIZ DE ANALISIS DE BENEFICIOS
NOMBRE DEL BENEFICIO DESCRIPCION DEL BENEFICIO

Para el caso de los PIRC, los o - =
—— —— Para identificar los beneficios, puedes

GRS G S0 { e,nh,lca s Jirigir’re. a los fines del arbol de ochiivos Un beneficio se.
frente a su imp|e.me.n’raci0n, se y tratar de cvantificarlos. No todos son puede cvantificar
limitaran a vna deseripeion cva- cvantificables, pero te ayvdarén a encon- en terminos de

T y o SR REBIRIG TR trar los beneficios del PIRC. il.a matriz 1. Ahorro

En otro hPO Ac Proyec'l-osl |03 JC beneﬁciOS €S mU)’ Senciuﬂ! 2_ [ficicncia
beneficios si son costeados. 3. Calidad.



Para lograr el analisis de beneficios de las
areas de Justicia, recreacion, Jcporfc.
cultura, entre otros, pvedes vtilizar la
tabla de Técnicas para la identificacion y
cvantificacion de beneficios, que te orien-

tara en esta impom‘an’re tarea. Consvlta el

e

Manval Me’rodolégico para la Formulacion
de PIRC baJo la estruetura de Marco
Légico, alli se encventra dicha tabla.

u M
N

Con el desarrollo de cada una de
las fases de la RRC. y en especial
con la imp|emcnfaci6n del PIRC,
se esta contribuyendo a la re-
paracion de danos, es decir, los
SRC experimentan vha mejora en

sus atributos. |

_____________________________________
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7.3 MOMENTO 3: PROGRAMACION Y ALISTAMIENTO DEL PIRC

Los indicadores tienen una clasificacion de
acverdo con el elemento que vayamos a medir:
Indicadores de resultado: ObJe,ﬂvo 3encra|
Indicadores de producto: Produetos

7.3.1 Indicadores de seguimiento

Son elementos que ayudan a medir el avance o retroceso en el cumpli- Indicadores de gestion: Actividades

miento del objetivo general, la generacion de los productos y el desa-

rrollo de las actividades programadas. Esta medicidn debe realizarse en iTodos los indicadores son importantes porque
periodos cortos de tiempo y debe utilizar variables claras para facilitar miden los elementos de la cadena de valor!

su medicién. De esta manera pode,mos hacer un sequimiento

riguroso a cada no de ellos y sabremos qué
debemos hacer durante todo el horizonte de

La estructura de un indicador esta conformada por los siguientes compo- vida del PIRC (Formulacién, Implementacisn,
nentes: Sequimiento y Cierre).
Objeto a cuantificar Condicion deseada

Personas Asistidas técnicamente + En fortalecimiento comunitario

INDICADORES DE SEGUIMIENTO
TIPO DE INDICADOR OBJETO DE MEDICION DESCRIPCION

Productos del Plan Integral de

Indicador de resultado Objetivo general ., o

Reparacion Colectiva implementados
Indicador de resultado Producto Indicador de producto
Indicador de resultado Actividad Indicador de gestidn
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‘ ’ Revisa los componenies del indicador y ﬂ'Jaic que
’ K sean sencillos ¢ identificables. 1Si haces varios
eJcrcicios con la estruetura Pre,se,niada, sera
muy facil redactarlos!
u iNo olvide s aphcar "CREMA"
I= ’ W CADA UNO de los indicadores!

Los insumos que te serviran para la definicion e identificacion de los

indic adores, son:

- Listado de produdos identific ados para la materializacion del PIRC.

- Cahﬂogo de prodvci*os con sus respectivos indic adores.

- Catalogo de Indicadores de Gestion.

- Requerimientos téenicos, legales. ambientales, entre otros. para la
gcnemcién de los producios.

- Guia de eriterios para la formulacion de producfos de infraestructura.
Lo puedes encontrar en el Sistema Integrado De Gestion.

- Fuentes de informacion confiables, referentes teenicos y contractuales.

Recordemos que. antes de seleccio-
nar los indicadores, se debe realizar

el costeode las actividades.

Un indicador debe ser:

Cc

CLARO
RELEVANTE
ECONGMICO
M

MEDIBLE

A ADECUADO

¢Cuales son los ‘ripos de

indicadores que existen
pam |03 PIRC?
Preciso e inequivoco
Apropieado al tema en cuestion
Disponible a un costo razonable

Abierto a validacion independiente

Ofrece una base suficiente para
estimar el desempefio

INDICADORES DE SEGUIMIENTO
UNIDAD DE MEDIDA METAS FUENTE DE VERIFICACION

Unidad de medida
Unidad de medida Meta total
Unidad de medida N/A

Meta total
Afio1 Afo2 Afio3
Afio1 Afio2 Afio3

Tipo de fuente

Tipo de fuente

Tipo de fuente

Nombre de la fuente

Nombre de la fuente

Nombre de la fuente
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7.3.1.1 Pasos para definir los indicadores de seguimiento

Verificar los componentes que deben someterse a seguimiento.

Estos son: i) el objetivo general, ii) los productos, y iii) las activi-
dades. Para cada uno de estos existe una tipologia de indicador.

Identificar los listados de indicadores disponibles para cada
componente.

Los indicadores de producto y de gestién cuentan con un catalogo
donde los puedes seleccionar rapidamente.

Seleccionar y programar las metas de los indicadores con los que
se realizara seguimiento al PIRC.

Recuerda que se deben programar las metas para cada periodo.

Construir la matriz de indicadores.

Esta matriz sirve al responsable del PIRC durante la etapa de eje-
cucion para medir los avances y asi conocer los niveles de cumpli-
miento.

Solo los indicadores de resultado Yy de produc’ro.
relaciona meta total. Los indicadores de gestion

tienen meta por pe.riodo.



7.3.2 Cronograma

Es un instrumento de seguimiento que se alimenta con parte de la infor-
macién de la cadena de valor. En él se observan los productos con sus
actividades, sobre las cuales se deben registras las tareas para desarro-
llarlas, sus responsables y el periodo en que se llevaran a cabo.

NOMBRE DEL PIRC

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO DIRECTO 1

UNIDAD DE META CLASIFICACION
PRODUCTO m MEDIDA TOTAL DE LA ACTIVIDAD ACTIVIDADES TAREAS RESPONSABLES PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3

Producto 1 gip" G EEINREE | o) 1 [ L2 E
e reparacion Tarea 1.1.2
Para hacer el eronograma
fl . - ) g El cronograma se elabora con el SRC.
cronograma tiene una estruetura secvencia y necesitaras la Cadena de. Valor ) o N ;
ai . " Ademas pe,rlm’re, identificar posMes
0gica que nos permite mayor organizacion, tantoen costeada. . ‘ » o
. . . — retrasos en la ejecveion de las activi-
el alistamiento de los insumos, comoen el se.guume.n’ro [ |
dades y en el desarrollo de los produe -

de las actividades. )
tos. [ambi¢n nos orienta en la toma de

. , , , , decisiones.
‘ ’ fl Pro{esional p(era observar que actividad inicia, cval continva, cvales

’ ‘ son eriticas y hacer se,g\:imie,nfo. Cvando vna actividad no se lleva a
cabo, retrasa a las demas, afeetando los 1iempos del cronograma.
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7.3.3. Matriz de seguimiento

Representa el resumen general del PIRC, pues relaciona su objetivo ge-
neral, sus objetivos especificos, los productos que lo integran y las prin-
cipales actividades que se deben llevar a cabo para su cumplimiento.
Adicionalmente, relaciona informacion de los indicadores de seguimien-
to y sus fuentes de verificacion. Finalmente, relaciona las condiciones
ideales que facilitaran la implementacion del PIRC, es decir, los efectos
de la matriz de analisis de riesgos puestos en positivo.

7.3.3.1 Componentes horizontales de la Matriz de Seguimiento

Expresa la solucion a un problema de desarrollo supe-

1.ELFIN rior al que el PIRC espera contribuir. El FIN N'SP,O"JC ala pregun’ra
2PARA QUE?
. Es el resultado que se espera al finalizar el PIRC, fl PROP(I)SITO respondelallaioreaunta
2. EL PROPOSITO es decir, el objetivo general que persigue. i , P pred
¢POR QUE?
Son la materializacion de los objetivos especificos y co- | os COMPONENTES responden a la
3. LOS COMPONENTES rresponden a los productos definidos. . ‘ P
pregunta 2QUE?
Representan tal y como se definen para la cadena de
LA ST S valor, representan las acciones que se deben realizar Las ACTIVI{DADES responde ala
para la generacidn de los productos y obtencion de los }COMO?
pregunta ¢C Z
resultados del PIRC.




La matriz de Marco Légico, enel Programa
de Reparacion Colectiva se llama: MATRIZ
DE SEGUIMIENTO. Esta herramienta
muestra de manera logica. el resumen de
los produc’ros Yy las principales actividades
que se deben desarrollar para el cumpli-

miento de los obJe’rivos propues’ros.

'Y 4
N

ifstaes la |6<aica horizontal de
la matriz de segvimicn’roy SUS

componcntcs!

iHazte estas prcgvnias cvando
elabores la matriz de sequimiento

Yy verifica que las re,spue,s’ras

sean coherentes! .

2Qué elementos eontiene

la matriz de seguimiento?
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7.3.3.2 Componentes verticales de la Matriz de Seguimiento

RESUMEN MEDIOS
NARRATIVO Llod i feloliEs VERIFICACION SLIHLET
Contiene la descripcidon Son representaciones Representar las eviden- Expresan las condiciones
del nivel de intervencion que permiten medir cias con las que se cuen- ideales que se deben
del proyecto, es decir, el avance o retroce- ta para mostrar el avan- presentar, para poder
corresponde al campo so en el logro de un ce en los indicadores. avanzar al siguiente
en el que se coloca el determinado objetivo, nivel de la matriz.

nombre de la activi- producto o actividad.
dad, de los productos
y del objetivo general.

. N N4 .
Los medios de verificacion pueden ser: Los supvestos representan la version en

Internos: Imrormacién (J(‘,l SRC (por eJemp|o ‘ ’ iLstaes |a |(3(Jica ve,rﬂcal

positivo de los riesgos identificados en el
los informes detallados o documentos que se X W consus componentes!

analisis de riesgos.
elaboran en el marco del acompaﬁamienio).

Externos: Fuentes secundarias (por eJemp|o
informes de otras entidades). LComo se identifican los svpucstos?

En el EML. hay diferentes

tipos de indicadores:

La lectura coherente de la matriz se realiza

en zigzag de manera ascendente y descendente. Coda compone.n’re. JH ooy

- Gestion i i -
Prcd iCon esta lectura, eobran sentido los componen una fuente de verificacion:
— .
roduetos tes. esta es su logical
- Resultado
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7.3.3.3 Pasos para construir la Matriz de Seguimiento

PASO 4

PASO 4

Diligenciar la columna de los componentes.
Escribe el objetivo general, cada uno de los productos y cada una
de las actividades.

Diligenciar la columna de indicadores.

En la segunda columna, escribe los indicadores identificados, jun-
to con su unidad de medida y meta total. Para los indicadores de
gestion, no hay meta total, solo metas por periodo en tanto corres-
ponden a las actividades.

Identificar los medios de verificacion.

Afiade las fuentes consultadas: Encuestas, entrevistas, estadisti-
cas, evaluaciones, inspecciones, informes, publicaciones o regis-
tros contables.

Indicar los supuestos.

Para prever las condiciones que no estan a nuestro alcance y pue-
den afectar la ejecucion y operacion del PIRC, debemos redactar
los supuestos que son el opuesto a los riesgos. Recuerda que siem-
pre van positivo.

Verificar la estructura y coherencia de la matriz de seguimiento.
Debes leer la matriz. Esta lectura se debe realizar en zigzag, pues
solo asi se entendera la articulacion entre los componentes. (Se lee
de la siguiente manera: Se realiza la actividad, pero siempre y cuan-
do ocurra el supuesto, se genera el producto; se obtiene el producto,
pero siempre y cuando ocurra el supuesto, se alcanza el objetivo).



7.3.4 Documento técnico del PIRC

El documento técnico del PIRC, es un instrumento de planeacién que
contiene las actividades acordadas entre la Unidad para las Victimas
y el SRC, dirigidas a contribuir a la reparacién de sus dafios. Dentro
de él se encuentra toda la informacién recolectada durante los dife-
rentes momentos de la fase de formulacién del PIRC.

En este documento se encuentra la descripcion general del PIRC,
como también la descripcidn del problema, los objetivos, los produc-
tos y las actividades. Estas descripciones son fundamentales porque
dan cuenta de la pertinencia de las acciones propuestas para repa-
rar los dafios colectivos identificados y ademas, permiten evidenciar
el nexo causal entre las acciones propuestas y los dafios colectivos
identificados. Esta descripcién sirve también para ir perfilando qué
tipo de requerimientos se necesitaran para su desarrollo.

¢Qué sucede con el documento técnico después de su formulacion?

Cada uno de los productos del PIRC es revisado por los responsables
de medidas que correspondan. Posteriormente, cuando se cuenta
con el documento técnico final, es el enlace nacional del caso quien
hace la revisién en su integralidad, verificando sobre todo la relacion
entre las actividades propuestas y los dafios colectivos identificados.
Finalmente, el documento es revisado por un comité técnico confor-
mado por la Subdireccién de Reparacién Colectiva, la Direccién de
Reparacion y la Subdireccién General, para su validacién previo a su
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El documento PIRC se genera de mane-
ra avtomatica en el aP|icm‘ivo Jigifal.
Al ser el documento final, necesita que
todos y cada vno de sus instrumentos
esten Jilige,nciados en sv totalidad.

EI PIRC es el docymento unico y oficial del
Plan Iniegr(ﬂ de Repamcién Colectiva
PIRC. lniegro las actividades que desde
la Unidad para las Vietimas se van a

realizar para contribuir a la rcparacién

de. los danos identificados en el SRC.



El Comite Téenico para validacion de PIRC

esta conformado por: la Direccion de Repa-
racion, la Subdireccion General y la Subdi-
reccion de Reparacion Colectiva.

Para los SRC ¢tnicos, se suma la Direccion

de Asuntos Etnicos.

Para conocer todos y cada wno de los
capl"rv|os del documento téenico PIRC,
Pvcdes consultar el Manval Me’rodolégico

para la Formulacion de PTRC baJo la

estruetura de Mareo Légico. I

¢Cuales son los pasos del momento
Programacion y alistamiento del PIRC?
2Cuales son los momentos de la fase de

formulacion del PIRC?

presentacién y aprobacion final por parte del SRC. En los casos de
SRC étnicos, este comité también lo integra la Direccién de Asuntos
étnicos.

Este Comité Técnico, garantizard que las acciones y compromisos
convenidas en el documento PIRC, sean aterrizadas y viables para su
cumplimiento. Con esto se busca contribuir al fortalecimiento de las
relaciones de con anza establecidas entre los SRC y la instituciona-
lidad, disminuyendo asi el riesgo de generar acciones con dafio en
las comunidades, grupos y organizaciones que han sido reconocidas
como victimas del con icto armado.

Después de la revisidén y el aval técnico dado por parte del comité,
el profesional presentara al SRC el documento técnico PIRC para su
validacion y aprobacién siguiendo lo establecido en el Decreto 1084
de 2015.

De acverdo con la Resolveion 3143 de
2018, los PIRC aprobados a la fecha de su

; ; Se debe garantizar que antes de sv apro-
expedicion deben ser revisados en razon de

bacion y validacion por parte del SRC. el

la pertinencia de sus medidas. sv viabili- .
PIRC cvente con recursos para sv eje-

dad financiera y sv relacion con los danos . — .
cueion, de ahi la importancia de que se

colectivos identificados. Dichos avan‘e.s .
encventre armonizado con los procesos

deben ser concertados eon los SRC. administrativos internos de la entidad.
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FASE DE
IMPLEMENTACION

08






En esta fase se realiza la ejecucion de los PIRC. Para ello se deben
tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

FASE DE IMPLEMENTACION

Verificar la vigencia Revisar la manera como
y completitud de la informacion se desarrollara la
contenida en el PIRC aprobado. implementacion del PIRC.

Para el tema de costos,

puedes acudir a bancos de

__cosfos,_bancos Je_proyec’ros._

el por’ra| de contratacion

pGHica, cotizaciones, entre

otros. I
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OtGUIMIENTO
Y EVALUACION
Al1OS PIRC







Con los sifdviante,s instrumentos, se lleva
a cabo el seguimienio al PIRC en la fase

de implementacion:

- Cronogmma
- Costeo
- Indicadores de seguimiento

- Matriz de 3eguimienio

El seguimiento es un ejercicio que se lleva a cabo de manera per-
manente en cada uno de los procesos del Programa de Reparacion
Colectiva. El hacerlo de manera rigurosa, permitira detectar a tiempo
las fortalezas y deficiencias en su implementacion, y de esta manera
realizar los ajustes a los que haya lugar y tomar decisiones oportu-
nas dirigidas a garantizar el cumplimiento de los objetivos del PIRC.

Para hacer seguimiento a la implementacion del PIRC, se cuenta con
los siguientes insumos: cronograma, costeo, indicadores y matriz de
seguimiento. Sin embargo, el profesional puede utilizar otras herra-
mientas y estrategias para conocer los avances o demoras en su im-
plementacion.

El proceso de evaluacion se realiza durante el desarrollo del PIRC,
especialmente en su cierre. Para hacerlo, se identifican las herra-
mientas necesarias para llevarlo a cabo y se parte de los compromi-
sos plasmados en el PIRC.

Una vez cumplido el 100% del PIRC se realiza un balance de la ex-
periencia del SRC en el proceso. Adicionalmente, y en el marco de la
mejora continua de los procesos misionales se pueden desarrollar
informes finales de ejecucidn, evaluaciones de resultado, de gestion,
o de impacto, entre otros.
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RESPONSABILIDADES
DEL LIDER DEL PROYECTO

Realizar monitoreo técnico y financiero

Alertar a la Subdireccion de
Reparacion colectiva y a la Direccion
de Reparacion, cuando:

¢Qué se ha hecho?

¢Cuanto se ha gastado?

Existan evidencias de que esta en peligro
el cumplimiento del objetivo del PIRC

Hay cambios en el entorno que repercuten
negativamente en la implementacion del PIRC

Exista incertidumbre en cuanto al logro
de los resultados esperados con la
implementacion del PIRC
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10 IDEAS
PRACTICAS







GENERAL

‘ Trabajo en equipo entre los profesionales de la Subdireccién de
Reparacién Colectiva y del Grupo Psicosocial que garantice la ar-
ticulacién y unidad en la informacion a presentar a los SRC. Las
acciones desarrolladas por ambos, hacen parte del Programa de
Reparacidn Colectiva, de ahi laimportancia de mantener acciones
conjuntas, tanto con los SRC como en las Direcciones Territoriales.

‘ Con el Programa de Reparacion Colectiva NO respondemos a
necesidades sino a dafios. Este debe ser uno de nuestros le-
mas, ya que es el sentido de esta experiencia de mejora. El
dafio a los atributos son los que marcan la pauta de la repara-
cién a los colectivos.

‘ iCuidado con la ACCION CON DANO! Algunas veces por querer
hacer mas, hacemos menos. Antes de realizar compromisos,
piensa bien y recuerda la Resolucion 3143 de 2018, consultala
si es necesario, pero no debes dar respuestas por el afan o la
presion a la que se pueda llegar. Si sigues con dudas, ponte en
contacto con tus lideres de equipo o comparieros.

v« Consulta todos los insumos que tienes a tu disposicion. Re-

cuerda que se han elaborado diversos documentos en los que

se explican los temas vistos en esta guia, estos son: Libro del

Modelo de Reparacidn Colectiva y el Manual Metodoldgico para
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la Formulacién de PIRC bajo la estructura de Marco Ldgico.
Adicionalmente, se encuentran los procedimientos institucio-
nalizados en el Sistema Integrado de Gestion, dentro del Pro-
ceso de Reparacion Integral.

CAMPO

“ Cuando se haga algun tipo de retroalimentacién al SRC puedes
iniciar con la frase, “hemos avanzado y podemos mejorar en”

‘ Incluye ejercicios que dinamicen los procesos y permitan el
disfrute de la apropiacién de la informacion.

‘ Incluye un momento de relajacién en el que los participantes
puedan descargar energias y continuar, pues las jornadas son
largas y la cantidad de contenidos amplia.

Promueve la critica constructiva hacia las oportunidades de
‘ mejora.

‘ Todos tenemos la capacidad de aprender. Con tu trabajo pue-

des aportar a transformar el imaginario que unos si pueden y
otros no. jComparte tus conocimientos!
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INO TE QUEDES
CON LA DUDA!







jAqui encuentras las respuestas a las preguntas orientadoras! ?
[

_______________________________________________________________________

1
Representan las categorias de analisis que permiten comprender |
1

la realidad de los procesos colectivos. Son caracteristicas que nos |
. . . . 1
permiten determinar si un grupo de personas es o0 no, un sujeto |
1

1

2Que represen’ran los atributos

dentro del PRC?

colectivo. Dichas caracteristicas son rastreables en su pasado y en
su presente.

______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

¢Si vna vereda sufre un ataque Solo por el hecho que una vereda sufra un ataque con explosivos,
con eXP|05iVO3, es un SRC? no podemos determinar que sea un SRC. Para hacerlo debemos
primero revisar si la comunidad que habita en la vereda cumple
con las caracteristicas de un sujeto colectivo.

_______________________________________________________________________

.
¢En donde se encuentran relacionadas En el Sistema Integrado de Gestidn, el cual busca garantizar la
las acciones que se deben desarrollar efectividad y asegurar que las actividades que desarrollemos con !
en cada vna de las fases de la Ruta de victimas, funcionarios y partes interesadas en el proceso de repa- !
chamcién Colectiva? racién integral, se lleven a cabo bajo principios de responsabilidad '
social, calidad y autocontrol.

.

_______________________________________________________________________

2Qué tiempo se ha establecido para .., Nohayunostiempos establecidos, pero se ha estimado que la ruta
dure maximo un afo y la implementacion del PIRC tres afios.

rrollar cada fase Yy pasar a la siguie.nte.?




2A que se le denomina "nexo cavsal™? A la relacién que existe entre el dafio colectivo identificado y las
actividades propuestas para repararlo.

2L os PIRC son pequenos proyectos de

. 4 1.
imversion pvbhca QU(’, Se ACSQY‘Y‘O”GD

dentro del PRC?

ZEn qvé parte del PIRC se deben Desde el momento de la construccién de la cadena de valor. Los
programar los insumos? insumos se determinan cuando se definen las tareas.

No. Se debe tener en cuenta que el desarrollo de una u otra medi-
da, depende de los dafios colectivos identificados. Por otro lado, !
los PIRC no étnicos, por ejemplo, no tienen medida de indemnizacién. |

¢Cuales son las fases de un proyectol Idea, perfil, prefactibilidad, factibilidad. i

2Cuales son las partes del arbol Problema central, causas (directas e indirectas) y efectos (direc-
del problema? tos e indirectos)

¢Todos los PIRC deben relacionar las
cinco medidas de reparacién?
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2Cual es la maxima cantidad de pro-
dvetos que debe tener cada obJe’rivo
especfﬁco directo?

¢Cémo se materializan los obJe,’rivos

cspecfﬁcos?

¢Cval es la diferencia entre mapa
de actores y matriz de analisis de
involve rados?

¢Cual es el insumo fundamental para
construir la cadena de valor?

¢Cval s el numero minimo de aetivi-

dades por proJucfo?

Cada linea de objetivo especifico directo debe tener minimo un
producto y maximo cuatro.

El Mapa de Actores se realiza en la fase de identificacién de la RRC
y busca construir una suerte de directorio de los actores que tie-
nen relacién con el SRC o que estan presentes en el territorio. La
matriz de Analisis de involucrados, no sélo integra los actores que
tienen una relacién con el SRC, sino también aquellos que puedan
estar en contra de la formulaciéon o implementacién del PIRC.

Son las actividades que el SRC identifica como reparadoras de sus ,
dafios. Estas actividades deben relacionar: el dafio colectivo iden-
tificado con el cumplimiento del objetivo especifico directo.

Para describir un proceso de transformacion se requieren minimo
dos actividades.
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¢Cuales son los elementos de la cadena
AC VQ'O"?

2Qué es un Prodvc’ro?

¢Qué elementos tiene el ca’ré|ogo Atributo, medida de reparacién, Nombre del producto, descrip-
de productos? cién, unidad de medida del producto, indicador principal, unidad
de medida del indicador principal, indicadores secundarios y su
respectiva unidad de medida (si los hay).

iCémo se elasifican las aetividades? Asesoria, desarrollo productivo, dotacién, eventos, formacion,
formacién para el trabajo, gestion, infraestructura institucional,
infraestructura productiva, intervencion, investigacion, manteni-
miento, estudios y disefios.

2Que elementos contiene la Matriz Desde el punto de vista horizontal: Actividades, componentes y
de Seguimiento? proposito.

Desde el punto de vista vertical: Resumen narrativo, indicadores,
medios de verificacion y supuestos.
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LCémo se identifican los supvesios?
positivos.

.
1
A partir de los efectos del analisis de riesgos. Estos se vuelven !
1
I
1

¢Cval es la diferencia entre los
efectos del arbol del problema y los

Los efectos del arbol del problema corresponden a las consecuen-
cias de la situacién actual que se esta analizando, mientras que,
los efectos del analisis de riesgos corresponden a las consecuen-
cias que se pueden generar en caso de que el riesgo se materialice.

efectos del analisis de riesgo?

e e ——

Identificacion de la situacion actual y la situacion deseada, prepa-
racién del PIRC y programacion y alistamiento del PIRC-

¢Cuales son los momentos de la fase de

formulacion del PIRC?

Los profesionales conocen a profundidad la situacién actual del
SRC, en tanto han estudiado los dafios colectivos que les fueron
ocasionados en el marco del conflicto. De esta manera, deben rea-
lizar una primera seleccion de los productos que potencialmente
se integraran en el PIRC. Esto les permitira orientar de mejor ma-
nera la definicién de actividades reparadoras por parte del SRC.

ZQuien debe seleecionar los
produc’ros?

b e m e ————

LCuales son los pasos del momento
de Programacién y alistamiento del

PIRC?

Definicién de indicadores de seguimiento, elaboraciéon de crono-
grama, construccion de la matriz de seguimiento y finalizar el do-
cumento técnico del PIRC.
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2Que ¢s la cadena de valor?

2Que informacion se necesita para Arbol de objetivos, productos con estudios (si asf lo requieren) y !
construir la cadena de valor de un actividades reparadoras definidas con el SRC. '

PIRC?

¢Como se identifican los beneficios? Es necesario analizar los fines del arbol de objetivos y tratar de
aterrizar cada uno de ellos en medios cuantificables.

2Que es un rimﬁo? Un riesgo corresponde a una situacién negativa que puede llegar E
ocurrir y no puede ser controlada por los responsables del PIRC, !

pero a los que se les debe establecer medidas de mitigacion. [
1

¢Cuales son los elementos de sequi-
miento de la Matriz de Marco Légico?

2Cuales son los tipos de indicadores Indicadores de resultado, de producto y de gestién (estos Gltimos
que existen para los PIRC? estan atados a las actividades).
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Unidad para la atencion

El futuro y reparacion integral

es de todos a las victimas
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