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FICHA TÉCNICA PROYECTOS AGROPECUARIOS Y DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL Y 

COMUNITARIA  

 

1. Proceso: Prevención de hechos victimizantes 

 

2. Dependencia: Subdirección de Prevención y Atención de Emergencias.  

 

3. Objetivo de la medición: Conocer al momento de la entrega y a través de la aplicación de 

encuesta, el nivel de satisfacción de las entidades territoriales atendidas por medio de 

proyectos de Infraestructura Social y Comunitaria-ISC o Agropecuarios; con los suministros 

de materiales de construcción, dotación de mobiliario, insumos y/o herramientas 

agropecuarias entregados por parte de la Unidad. 

 

4. Características de la encuesta 

 

4.1 Tipo de encuesta: virtual 

 

4.2 Método para aplicar: se enviará por correo electrónico el enlace para diligenciar la 

encuesta a través de la plataforma Office 365 lo cual permitirá su fácil ejercicio. 

 

5. Cobertura de la encuesta: Cualquier entidad territorial del país, que reciba el apoyo para 

proyectos de ISC o Agropecuarios.  

 

6. Frecuencia de aplicación: anual, una única vez al momento de la entrega final de los 

suministros, dotación inmobiliaria, insumos y herramientas para el Proyecto de ISC o 

Agropecuario. 

 

7. Muestra el total de las entidades territoriales apoyadas 

 

7.1 Población objetivo: Un delegado o representante de la entidad territorial y responsable 

del proyecto gestionado. 

7.2 Tipo de muestreo: N/A 

7.3 Tamaño de la muestra: N/A 

 

7.4 Distribución de la muestra: N/A 

8. Otro aspecto para tener en cuenta la recolección de la información la hará el líder del 

proyecto de ISC o agropecuaria según aplique y llevará los resultados a una reunión de 

equipo de trabajo de la SPAE para análisis y acciones de mejora. 
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SATISFACCIÓN DE LAS ENTIDADES TERRITORIALES CON LOS SUMINISTROS DE 

MATERIALES DE CONSTRUCCION, DOTACIÓN DE MOBILIARIO, INSUMOS Y/O 

HERRAMIENTAS AGROPECUARIAS 

 

Objetivo: Conocer al momento de la entrega, el nivel de satisfacción de las entidades 

territoriales atendidas por medio de proyectos de ISC o Agropecuarios; con los suministros, 

dotación de mobiliario, insumos y/o herramientas agropecuarias entregados por parte de la 

Unidad.  

Fecha:  

DD MM AA 

 

PREGUNTAS 

1. Departamento y Municipio de quien diligencia la encuesta  

• Lista Desplegable 170 Municipios PDET (Programas de Desarrollo con 

Enfoque Territorial) u otras.  

 

2. Tipo de proyecto  

 

• Proyecto Agropecuario  

• Proyecto de Infraestructura social y comunitaria (ISC) 

 

3. En General Cómo califica la calidad y estado de los productos (los suministros de 

materiales de construcción, dotación de mobiliario, insumos y/o herramientas 

agropecuarias). 

 

Buena____     Regular _____    Mala_____ 

4. La cantidad recibida corresponde a lo solicitado.  

 

Sí___     No___ 

 

5. La entrega se llevó acabo de acuerdo a la coordinación programada.  

Sí___     No___ 
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Anexo 1 Control de cambios 

 

Versión Fecha Descripción de la modificación 

1 06/07/2018 Creación de la encuesta. 

2 14/08/2019 

Se modificó el punto 3 ajustado la redacción de la pregunta. Se 
ajustaron los nuevos logos institucionales. Modificación encabezado y 
título Ficha técnica; se incluye nombre completo del procedimiento 
anexo sigla.  
Se elimina nombre y cargo de quien diligencia la encuesta y 
observaciones. Se agregó en la encuesta las preguntas 1 y 2 

 


