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PRESENTACION

[

Le contamos que en la Unidad para las Victimas hicimos algunos
cambios para mejorar.

Con esta guia abarcaremos las etapas y los pasos a sequir para que
los hogares en situacion de desplazamiento forzado avancen hacia la
reparacion integral y superen la situacion de vulnerabilidad.

Contiene cambios establecidos en el Decreto 1084 del 2015 sobre la
entrega de la atencion humanitaria en las fases de emergencia y
transicion, y como acceder a otras medidas de atencion, asistencia y
reparacion.

Estos cambios nos ayudan a que trabajemos mds de la mano entre
las instituciones, a fin de garantizarle el acceso oportuno a la oferta
del Estado, de acuerdo con las necesidades y capacidades que tiene
cada hogar actualmente.

Usted tiene la posibilidad de hacer ejercicios prdcticos que le hardn
saber en qué etapa estd y cudl es el camino que debe seguir su hogar.
Hay un punto de partida y uno de llegada, y contiene palabras, frases,
lugares y situaciones comunes con las que se identificard fdcilmente.

Saque un rato cada dia y repase esta cartilla. Si se le dificulta la
comprension del contenido, busque apoyo con funcionarios de la
Unidad y esté atento (a) a talleres, reuniones o actividades en su
municipio y a la informacion que enviaremos por los medios de
comunicacion.

Paula Gaviria Betancur
Directora General

Midad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas




ATEN’C|O" y .RIENIACION Orientador virtual »
MAS CERCA Y MAS FACIL Acceda  este servicio cuando los

En todos los canales tenemos
profesionales capacitados para

atender a personas en situacion de
discapacidad o que en virtud de su edad
o enfermedad se le dificulten algunos
procedimientos.

orientadores telefonicos estén
ocupados y su llamada
le sera devuelta.

Encuentre en los siguientes canales funcionarios dispuestos
a brindarle atencién y orientacién con el respeto y la
dignidad que usted se merece.

Usted también puede estar atento(a)
a las jornadas de atencion y ferias de
servicios que se realizan periddicamente

¢ Fax i i en su vereda, corregimiento
Envie documentos 44 Quiosco virtual ' g 1ent
acl Haga tramit 1t delant 0 municipio
4 Centros Regionales de manera facil aga tramites, consultas o adelante
Todas las entidades que usted necesita (Opcion 8) procesos en solo 5 minutos. Encuéntrelos

en puntos de atencién, centros
regionales y en algunas alcaldias.

para su proceso, en un sélo lugar.

l «Video-llamada

Acceda a este canal desde su
computador o desde un quiosco
virtual. Usted puede ver y oir al
orientador en la pantalla.

R??nggﬁ 44 Puntos de atencion
Encuéntrelos muy cerca de su lugar

de residencia, ciudades capitales o
municipios. 4 Linea telefonica
L «( Punto de Atencion Virtual
y reciba orientacion al .
e e 24 e Gl kL Haga tramites y consulte el estado de su proceso en esta
Nacional: 01 8000 - 911 119 direccién www.unidadvictimas.gov.co
Bogoti: 4 261 111 Puede hacerlo gratis desde un punto Vive Digital.




tAAGARUS'}EK Responda VERDADERO (V) o FALSO (F)

<

En la vereda, corregimiento o

municipio hay un hostigamiento El hogar de Maria se desplaza
v salen 11 hogares a la vez, porque uno de sus miembros recibe

trata d despl ent d te.
ANIES DE EMPEZAR se trata e:;S;Z) azamiento amenazas de muerte

Esto es un desplazamiento

TENGA EN CUENEA 7 |

El desplazamiento forzado ocurre de dos maneras: individual o 5
masivo. Desde ya identifique cual de las siguientes situaciones es
Un desplazamiento similar a la que usted vivio: Luego de un hostigamiento, Pedro, su
masivo es cuando afecta a esposa y sus hijos cogen sus cosas y
mas de 10 hogares o mas Individual: me desplacé yo solo (a) o con mi familia. Se da en la madrugada salen en canoa hasta

de 50 personas. Para recibir generalmente por amenazas u homicidio de algin miembro de la

. & atencion it i) familia, y las personas huyen para salvar su vida.
inmediata basta con el censo

un puerto donde cogen bus y llegan
finalmente a una capital.

que presenta la Alcaldia o el . o o Este desplazamiento es individual.
organismo humanitario. Masivo: desplazaron a toda la vereda (corregimiento, municipio,
Esto servird para que su cabildo o comunidad) y entre ellos estaba mi familia. Generalmente L iiiiiiiiiieiiietintiiettntcantonans .
solicitud sea valorada y sea se da por atentados, hostigamientos o enfrentamientos entre grupos
incluido en el Registro Unico armados.

de Victimas.

0ISpepIs) *€ OISPepIs) g OISPepIsp °T
:seysondsay

o
Cuando nos desplazamos llegamos confundidos y desorientados.

(13 A PASE . ) . . En mi caso, como esa vez salié media vereda, entonces
y° y = LAt ol fen AMCEElE oS (SO U0 (B0 9 la Alcaldia nos hizo el censo y nos dieron lo necesario:

1 la comida y unos articulos de aseo. alojamiento y alimentacién.
ce® La alcaldesa de la época presto el coliseo para quedarnos.



EL PRIMER PASO ES DECLARAR

PARE

Y LEA

La Atenciéon Humanitaria
Inmediata es la ayuda que
se entrega a las personas
desplazadas en situacion
de vulnerabilidad y que
requieren alojamiento
temporal y alimentaciéon
béasica. Recuerde que esta
a cargo de las alcaldias
municipales y distritales.

La declaracion es gratuita
vy usted NO necesita
intermediarios
para realizarla.
Cuando declare verifique
que su nombre, direccion
y nimero de celular y/o
teléfono estén correctos,
pues son claves para estar
en contacto.

“y@ YA PASE

POR AHL..”

Usted puede hacerlo en cualquier Personeria, Defensoria o
Procuraduria del pais. Si se encuentra en el exterior, hagalo en un
consulado.

Este proceso se conoce como LA DECLARACION.

Al declarar, mencione los datos relacionados con el lugar, la fecha
y las circunstancias del desplazamiento, entre otras. También
deje claro quiénes salieron desplazados junto a usted. Estos datos
quedan consignados en el Formato Unico de Declaracién (Se le
dice normalmente “FUD”). Después de declarar pasan 60 dias habiles
para que la Unidad para las Victimas tome una decisién sobre su
caso particular.

Nota: Guarde bien el desprendible que le dan en la declaracién,
pues lo necesitara mas adelante.

Si el desplazamiento por el cual declar6 es reciente, tiene derecho a
solicitar su atencién humanitaria inmediata.

La declaracion es el primer paso para iniciar la ruta.
Yo ya declaré, ahora debo esperar 60 dias hdbiles para saber
st fui incluida en el Registro Unico de Victimas.

H AG A USTE D Teniendo en cuenta que el desplazamiento
le acaba de ocurrir, ;a donde debe ir a declarar?
LA ‘ RU I A Marque el camino correcto con una linea.

<

DPS

PERSONERIA
DEFENSORIA

PROCURADURIA %
WA i
y v v N
N

¢Quiere saber si cogid el camino correcto? Gire la cartilla y encontrara la respuesta.

Sino acerto, solo borre y hagalo nuevamente.

*UQIORIR]I3P B] SIGOS UQIIRIUSIIO IIqIdaI ||k A eIpjedly e) e orswrnid I apand pajsn Sosed S01ISTD U
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Cuando declaré fui atendido por profesionales de la Personeria,
quienes me trataron con respeto, discrecion y privacidad.



éHASTA CUAN Do HAy TIEM Po I-I| HAGA USTED De acuerdo con lo visto en la pagina anterior, cuénteles
P A R A D Ec I_ AR AR? ) L A | R U ' A a las siguientes personas cual es su plazo para declarar:

Esté en la jugada porque hay unos tiempos establecidos para que
haga la declaracién. Veamos:

Mi desplazamiento
fue en el 2010

PARE
y

LEA

El mio fue en el 2012

Recuerde que una persona
puede declarar siempre
que le ocurra un hecho
victimizante ocasionado
por el conflicto armado,

pero nunca dos veces
por el mismo hecho.

A mi me ocurrio en el 91,
es decir, hace
(haga cuentas al dia de hoy)

Usted puede declarar
hechos anteriores a 1985,
pero solo tendra derecho

a la verdad, medidas de

repatacion SilmbOhca 4 Lo de mi desplazamiento
y garantias de
no repeticién. fue en el 2014

*011IND0 9] anb apsap soue (2) ausIL ¥ *GT0Z 19p otunl us ouaa ozeld 13 ¢
*011IND0 9] anb apsap soue (z) ausilZ "GT0Z 19p otunl us onuaa ozeyd 13 T

A mi me desplazaron en agosto del ario 2011,

= Paisano o paisana, cuando declare
“YO YA PASE declaré nmediatamentey o deié
> S8eI3 AT 17 (19 G313 (P13 s trate de recordar todos los hechos,

Po R ﬁ I I 1 cogiera la tarde con un tema tan importante. Dues son necesarios para avanzar.
[ X X J



SIGUE LA INCLUSION EN EL
RECISTRO UNICO DE VICTIMAS

PARE

Y LEA

Durante los 60 dias habiles
de valoracion y toma de una
decision si usted cree que le
falt6 aportar algin dato o
documento que apoye su
declaracion, envielo a la
Unidad para las Victimas,
a través de los canales
de atencion que ofrece
la entidad (ver pdgina 6).

Tenga en cuenta que usted
puede estar en el Registro
Unico de Victimas por uno
0 mas hechos victimizantes,
incluso, por hechos
diferentes al
desplazamiento.

Sea cual sea la decision
el hogar sera informado

a través de una resolucion.

En los siguientes 60 dias habiles después de su declaracion, la
Unidad para las Victimas hace la valoracion de su caso
particular y toma alguna de las siguientes decisiones:

O INCLUIDO
O NO INCLUIDO

Sila respuesta es INCLUIDO usted y su hogar ingresan a las bases de
datos y se abren muchos caminos para que superen las dificultades
generadas por el hecho victimizante y salgan adelante.

Silarespuesta es NO INCLUIDO o no estéa de acuerdo con la decision,
tiene derecho a pedirle a la Unidad para las Victimas, mediante un
escrito que revise su caso. A veces hay un error en la fecha, el lugar
o las circunstancias que dijo cuando declar6.

Dispone de 10 dias habiles después de ser informado de la decisién
para hacerlo.

NQLUSION EN Ef ReGiSTRY

HAGA USTED

LA RUTA

<

0 Usted declara su desplazamiento.

Su declaracion llega a la Unidad
para las Victimas.

6 Su caso es valorado por la Unidad
para las Victimas.

La Unidad para las Victimas
determina si su hogar es INCLUIDO
0 NO en el Registro Unico de
Victimas.

La Unidad para las Victimas
elabora su Resolucion de

INCLUSION o NO INCLUSION.

e La Resolucion llega a sus manos.

Con una linea lleve su declaraciéon por cada una de las

etapas hasta tener la Resoluciéon en sus manos.

Dentro del laberinto hay ntmeros para orientarlo (a), asi sabra si
va por buen camino o no.

Primo, cuando a mi me informaron que sali NO INCLUIDO, entonces yo
mismo, de manera gratuita y sin intermediarios, le hice la peticién a

:QUE SIGUE?

Si declar6 que un desplazamiento
ocurrié hace menos de un afio,
vaya a la pagina 18.

Yo declaré por desplazamiento forzado, homicidio y violencia
sexual, pero solo fui incluida por desplazamiento. Solicité a la
Unidad para las Victimas que revisara mi caso y asi lo hizo.

“y@ YA PASE

P R AH ” la Unidad para las Victimas y revisaron. Imaginese que no
eee concordaba una fecha, aclaramos el asunto y me incluyeron.




ATENCION HUMANITARIA INMEDIATA

PARE

Y LEA

Atencion Humanitaria es
una medida de asistencia
que suple temporalmente
necesidades basicas
derivadas del conflicto:
alojamiento temporal,
alimentacion, acceso a
salud y servicios médicos,
vestuario,
manejo de abastecimiento
y transporte de
emergencia.

Se entrega en efectivo
0 en especie como
utensilios o alimentos
necesarios para suplir
dichas necesidades.

x o

GOBERNACION

UNIDADPARALAATENCION
Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Esta atencién la
entrega la Alcaldia.

Cuando ni la Alcaldia ni la
Gobernacion pueden, esta

Cuando la Alcaldia no tiene
la forma de entregarla, esta
entidad la apoya. entidad apoya.

Usted estd aqui porque acaba de ser victima de desplazamiento
forzado. Debido a esto su hogar tiene derecho a recibir atencién
humanitaria inmediata. Es importante que sepa que no necesita
estar en el Registro Unico de Victimas para recibirla.

) Atencion Humanitaria de emergencia
Después de ser (Pagina 28)
incluido vienen dos etapas:

Atencion Humanitaria de Transicion
(Pagina 29)

AR
PN

HAGA USTED Responda VERDADERO (V) o FALSO (F)

LA RUTA

<

1

La atencion humanitaria
inmediata la entrega la
Unidad para las Victimas.

2

Si me dan alojamiento,
alimentacion, aseo y vestuario
provisional, eso es atencion

------------------------------------ . humanitaria-

3

La atencion humanitaria
Inmediata se entrega solo cuando

el hogar estd incluido en el Ahora méntense en la chiva...
Registro Unico de Victimas.

0S|ej "¢ 0I9pepId) 'z Osle ‘T :seisandsay

Nosotros declaramos en julio y quedamos incluidos en septiembre.
En esos dos meses estuvimos en un albergue donde nos entregaron

Yo fui a la Alcaldia con el desprendible que me dieron en la
Personeria y retiré un dinero para pagar un arriendo, algo pequerio,
mientras nos salia el Registro Unico de Victimas.

“y@ YA PASE

16 Po R AH ” la atencion inmediata con la comida diaria y ropa pa' los nifios.
o000




NO HA PASADO UN ANO

I H AGA USTE D Para responderle a don Pedro, coloque cada letra en los
ENTRE EL DESPLAZAMIENTO Y LA INCLUSION EN EL REGISTRO

LA ‘ R U I A espacios en blanco.

<

PARE
\

=y Usted lleg6 hasta este lugar porque ya esta incluido(a) en el REGISTRO Yo ya estgy incluido .
UNICO DE VICTIMAS (RUV) y su desplazamiento ocurrié hace menos en el BUVy mi desplazamiento
de un afio ocurrié hace menos de un ario.
Cuando hablamos de lo : ‘Recibo atencién
bésico nos referimos a la < h v o
subsistencia minima que se Como victima tiene derecho a recibir la atencién humanitaria de umanitana:
compone de: emergencia hasta completar un afo de ocurrencia del desplazamiento.

o Esto cubre los componentes basicos para poder vivir.
1. Un lugar donde vivir

temporalmente.

Ejemplo:

2. Alimentos basicos.

3. Afiliacion y acceso a
servicios médicos.

HEO0H®

Periodg en el cual
St hogar recjpe

Aqui ocurrio el

desplazamiento atencion
p . h“mal'litan'a sin
Aqui Trealizar o) Plan
declaramos Asistencia L
| Reparacigy Iﬂfzgral

(PAART)
.................. 11 10

El alojamiento y alimentacion sera entregado por la Unidad para las
"""""" M ot Vietimas y la afiliacion y acceso a servicios médicos seran brindados
por las Secretarias de Salud.

«“ = Lle, T de_sp lazamiento fu e’en al?r_l'l yyo declar_é gt octubre, Apenas ocurrié el desplazamiento declaré y quedamos
Y0 YA PASE es decir, 5 meses después. Fui incluida en diciembre. incluidos a los dos meses. Ahi mismo nos programaron

hasta abril del otro ario.

Po R AH 1 Entonces me programaron la atencion humanitaria la entrega de atencién humanitaria por los 10 meses
o000

restantes hasta cumplir el ario.



YA PASO MAS DE UN ANO
ENERE EL DESPLAZAMENTO Y LA INCLUSION
EN EL REGISTRO

PARE

Y LEA Usted llegd hasta este lugar porque ya esta incluido(a) en el
REGISTRO UNICO DE VICTIMAS y su desplazamiento lleva un afio o
El Decreto 1084 del 2015 mas. Siga de la mano de su enlace integral y realice el PAARI.

incorpor6 un cambio muy
positivo, pues permite
identificar las necesidades
y capacidades actuales de
los hogares sin importar
el tiempo transcurrido desde
el desplazamiento.

REPARACION
llama HOGAR PAARI y FLAN ASISTENCIA
ATENCION
mismo de cuando ocurri6 el

Ese hogar actual se
no necesariamente es el
desplazamiento.

Asi es. Esto nos
permite saber cudl es
su situacion actual y

remitirlo a la oferta
institucional.

Este plan lo construimos
juntos a través de una
entrevista presencial o

telefonica.

Con el 1084 del 2015 es mucho mejor para uno y para el Estado

“y@ YA PASE

1 desplazamiento que ocurrié en el 96, entonces hicimos el PAARI para
Po R AH eee identificar como estabamos actualmente y sequimos la ruta.

porque nosotros metimos papeles en el mes de febrero del 2015 por un

H AG A USTED El PAARI sirve para definir la ruta que cada persona tomara de
acuerdo con sus propias necesidades y hacerlo le permitira a la

L A RU' A Unidad para las Victimas identificar y direccionar la oferta de las
: medidas de asistencia que no hayan sido entregadas.

<

IDENTIRCACION

EDUCACION

SALUD

GENERACION
DE INGRESOS

A mi me tenian asustada con lo de los 10 arios, pero con el Decreto 1084 del 2015
me di cuenta que uno no pierde ningun derecho ni lo sacan del Registro, sino
que el Estado identifica cudl es el camino que le conviene a cada hogar segtn sus
necesidades y capacidades actuales.



Esta breve copla le ayudara a comprender mejor para qué sirve el PAARI.
Cantela mientras espera su turno de atencién y apréndala para que se la
ensefie a otras victimas de desplazamiento forzado.

J°

Yo ya llevo mds de un ario desde mi desplazamiento
Por eso yo si hago el PAARI, que es el camino correcto.

De pronto ya no necesito la atencion humanitaria,
Con el PAARI me doy cuenta de otras cosas necesarias:

Formacion para el trabajo o apoyo al emprendimiento
E1 PAARI es muy importante, no lo dudo ni un momento.

Haga el PAARI usted también,
para saber como vamos.

Arturo anda sin cédula desde el
desplazamiento, pero qué hombre

tan berraco pa’ emprender negocios.

Le falta es el empujoncito.

Sandra logrd estabilizarse
econémicamente, ha sanado sus
heridas y tiene claro el negocio que
va a montar con la indemnizacion.

Natalia terminé la secundaria
y quiere continuar sus estudios.

Luis cumpli6é 18 afios y no
ha resuelto su situacion militar.

Roberto tiene 50 afios,
retorné a su finca y quiere
reiniciar el negocio que tenia.

Luis vive con su hijo de 7 afios,

mont6 una panaderia y le esta yendo
bien, le falta el centavo pa’l peso.

H AG A USTED La siguientes personas llevan mas de un afio de desplazamiento
y gracias a que realizaron su PAARI juiciosamente sabemos que

L A RU' A ya no tienen carencias en alojamiento y alimentacién, pero
v

requieren otras medidas. A donde los llevaria:

Oferta en el SENA o
alguna universidad
de su regi6n

Indemnizacion
Acompaiiamiento
a la inversion

Convocatoria para
proyectos
productivos rurales

Cédula de Ciudadania
Convocatoria de
emprendimiento

Indemnizacion

Libreta militar

Como ve, no todas las familias necesitan lo mismo ni con la misma urgencia. Lo importante es que
todos hicieron su PAARI y en un afio lo volveran a hacer. Hagalo usted también.



A \ § A continuacién encontrara 10 situaciones que ocurren en una
| |
I_o MAS IM PO RTAN TE E S S u H OGAR I I HAGA USTE D misma vivienda. Con una linea vaya uniendo niimero por nimero
* L A RU ' A en el orden que aparecen y vera la forma que se crea. Este es un
v ‘ ’ ejemplo de como el Estado identifica un hogar, sus necesidades
y capacidades para determinar en qué etapa de su proceso se
A partir de ahora el hogar que usted conforma se llamara HOGAR encuentra y que sigue:
P A RE PAARI. Por eso, a la hora de identificar las necesidades y capacidades 1. Hay una cocina que usamos todos.
y LE A actuales tenemos en cuenta al conjunto de personas que viven bajo
el mismo techo y comparten los mismos gastos de arriendo, servicios 9 2. Hay un bafio compartido.
publicos y alimentacién. °

3. En esta habitaciéon duermen Miguel y
Gisela, que no son victimas.

Si hay cambios en la
conformacién de su hogar Basta con aue al
actual, hagaselos saber a q 5

la Unidad para las Victimas Pero, ;y si m?nos yna et ?Ste

por alguno de los canales ninguna de las lflc{uzda en fl Fengtm
de atencion que vio en las Unico de Victimas para
paginas 6 y 7.

4. Llega un solo recibo de energia, agua y gas.

5. Hay un televisor en la sala para uso comun.

I 6. Hay una nevera para todos.

personas con
las que vivo son que el hogar tenga T R

victimas? derecho a hacer esta ruta. - 7. Con lo que gana Miguel, compra alimentos

\ AR 4 2 para todo el hogar.
A
1
T1E.. - 8. En esta habitacién duermen Pedro y Laura,
= con su hijo Gabriel. Ellos son victimas de
‘. desplazamiento.
3 7 9. El gasto del arriendo lo cubre Gisela con su
= sueldo.

10. Laura se rebusca al menos lo de los
servicios publicos.

4 2
1@

- Yo pensé que para acceder a estos derechos tenia que vivir con En mi caso, cuando nos desplazaron, uno de los hijos tenia 12 afios. Su hogar es lo mas impor-
6« ] - , ] - ; tante para el Estado. Veamos:
YO YA PASE )¢ las mismas personas con las que me desplacé, pero eso no es Ahora es mayor de 18 'y formé su propia familia pero sequimos 1y : : ’

25

P R AH ) asi. Lo que el Estado mira ahora es mi hogar actual, viviendo bajo el mismo techo y compartimos los mismos gastos. Sino ha declarado, pase a la
000 no importa que los demds no sean victimas. Es decir, somos un solo hogar. pagina 10 .




{QUE PAPEL JUEGAN LAS ENTIDADES
DURANTE SU RUTA?

Ii‘ HAGA USTE D Como ve, cada entidad tiene algo que ver en su reparacién integral.
v

L A RU' A Identifique en este ejercicio donde debe ir en cada caso.

PARE

Y LEA

Con el resultado del PAARI,
la Unidad para las Victimas
puede tomar decisiones
sobre lo siguiente:

1. Entrega de la atencién
humanitaria pag. 28/29.
2. Priorizacién para
la oferta del Estado
pag. 36/42.
3.Superacion de la
situacion de
vulnerabilidad pag. 36/42.

Esto en conjunto es para

que los hogares avancen
en la reparacién integral.

“YO YA PASE

POR AHL..”

Después de que realice el PAARI, la Unidad para las Victimas prio-
riza cada hogar segtn las necesidades y capacidades que arroje la
entrevista.

Sistema Nacional de Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas

iodos somos Sistema,
Yo soy Sistema

La Unidad para las Victimas también se apoya en los registros
administrativos de alcaldias, gobernaciones y otras entidades para
determinar la situacion de las victimas y enfocar la oferta.

La Unidad para las Victimas envia unos listados en los que se
encuentran las personas que necesitan acceder a la oferta de
diferentes entidades y estd pendiente del avance de cada hogar.

Ese es otro de los cambios del Decreto 1084 del 2015 que me cayo
como anillo al dedo porque la Unidad para las Victimas estd mds
pendiente de uno. Ahora si se ve que trabajan mds de la mano.

Necesita su documento
de identidad.

Ella es madre cabeza de
hogar y quiere ingresar a
Familias en Accion.

El encontré en el arte la forma
de ganarse la vida y necesita
apoyo para sus iniciativas.

Tiene su negocio y necesita
capacitarse mas.

Necesitan una linea especial
de crédito.

Va a iniciar su proceso de
restitucion de un predio.

Quieren postularse para un
programa de vivienda en su
municipio.

Necesitan acceder a atencion
en salud.

Unidad de
Restitucion

Caja de Compensacion
y Alcaldia

FINAGRO
BANCOLDEX

Minsalud
Secretarias de Salud

Registraduria

MinCultura
Secretarias de Cultura

Como estas, hay muchas situaciones en las que hay que ir a las entidades encargadas. Como quien
dice “zapatero a tus zapatos”.



ATENCION HUMANITARIA: ATENCION HUMANIFARIA DE TRANSICION
S| LA NECESITA, LA RECIBE =

El Decreto 1084 del 2015 establecié que lo que mas importa es
la situacion actual de su hogar, por esa razon recibira la atenciéon
humanitaria de emergencia cuando:

Su hogar puede recibir atencién humanitaria de transicién siempre PARE
y cuando tenga carencias leves en alojamiento y/o alimentacién y Y
menos de 10 aiios de haber sido desplazado.

LEA

La Ruta Integral

. :of : Depende de mi garantiza que entre los
Con los cambios . SLiNO hogares victimas de
establecidos en el . s H H : . P P : ; despl iento forzad
1. Elhogar tenga carencias graves en cuanto a alojamiento : Es importante que las victimas estén pendientes de la oferta ins- esplazamiento rorzado,

Decreto 1084 del 2015, . . . ‘
va los 10 afios y/o alimentacion, y que su desplazamiento haya :

(0 la temporalidad) ocurrido dentro de los 10 afios anteriores a la fecha de
no son criterios inicos la solicitud de la atenciéon humanitaria. ‘
para decidir sobre la
entrega de 1a atencién .......................................................................................................................
humanitaria. 2

titucional del Estado o las que se dan por alianzas con las empre- el Estado y la sociedad
exista relacion de apoyo

sas u otros sectores de la sociedad, pues de cada quién también ..
y acompafiamiento,
depende que salgamos adelante. pero no de dependencia.

El hogar haya completado mas de 10 afios desde su

. . . . H Compadre, en el PAARI
desplazamiento, no tengan ingresos ni capacidades 5 El Estado le entrega la

La identificacion de me salio que nuestras atencion humanitaria de

carencias graves y/o la para generarlos y adicionalmente haya integrantes : carencias son leves, transicion y la prioriza para
situacion de extrema con algunas de la siguiente situaciones: discapacidad, : entonces, ;qué sigue? programas que le permitan
urgencia y vulnerabilidad, enfermedad terminal, catastrofica o ruinosa, hay mejorar sus comlizczones dg }/zda
se hace caso por caso, de i i = y avanzar en la superacion
personas mayores o0 nifios/nifias menores de 5 afios que de la situacion de

acuerdo con los criterios . . : ac
definidos en el Decreto 1084 dependen economicamente. Es decir, que se pueden : vulnerabilidad.

del 2015. encontrar en extrema urgencia y vulnerabilidad.

3. El hogar haya sido desplazado hace menos de un aiio.

Nosotros estdbamos recibiendo la atencion humanitaria comun y

“ = . . . o
YO YA PASE silvestre, y cuando nos beneficiaron con un programa de empleo Hgpi: ET7aeln 1o ayyda, o que necestamos
es un empujoncito para salir adelante

- . .. . P
P A 7 rural, la situacion mejoro y entonces en el nuevo PAARI nuestras or nuestros propios medios
I l 500 carencias eran mds leves. p prop ’



HAGA USTE D Lea los siguientes casos y responda si cada hogar recibe

L A R U ' A 0 no la ATENCION HUMANITARIA:

———
—_—

<

| L E— 0 6 o

Hogar con mas de 10

anos de desplazamiento Hogar con menos
H~ogar con menos c'.le 10 v que a la luz de la de 10 afios de Hogar con proyecto
anos de desplazamiento Hogar con menos de 1 evaluacién hecha por desplazamiento y productivo y resuelto ) )
con carencias graves afo de desplazamiento P : jami Hogar ya indemnizado.
iclas g de desp y la Unidad se encuentra carencias leves en su alojamiento
en %10_]8.1]?116]51"[0 ya incluido en el RUV. on situacion de alojamiento y alimentaci6n.
y alimentacion. extrema urgencia y y alimentacion.
vulnerabilidad.

B siO no(O) B siO NoO) siC) No() siC) NoC siC) N0 siC) N0

N

fifinibhad Aitfif dida
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ATENCION HUMANITARIA:

PARE
\

LEA

La atencion humanitaria
no debe confundirse con
otras medidas como
subsidios, capitales
semillas o auxilios para la
generacion de ingresos.

Si las carencias actuales
tienen relacion con otros
hechos victimizantes,
se tiene en cuenta a la hora
de suspender o prorrogar
la entrega de atencion
humanitaria.

Por ejemplo, un accidente
que produce invalidez,
la pérdida de su empleo por
motivos personales, entre
otros casos cotidianos, la

(CUANTO Y CUANTAS?

Seguramente usted ha escuchado la siguiente pregunta:
¢Por qué a fulanito le dan mas que a mi?

La cantidad de dinero que la familia recibe por atencién
humanitaria depende de las siguientes situaciones:

> Consumo de alimentos

> Identificacion de fuentes de ingreso del hogar

» Capacidades y limitaciones de los miembros del hogar
> Presencia de menores de 18 afios

> Presencia de personas mayores

> Numero de personas incluidas en el RUV

> Pertenencia étnica

> Tamaifio o nimero de habitantes del municipio

> Tiempo transcurrido desde el desplazamiento

cLa atencion humanitaria es como un subsidio?

Usted podra recibir maximo tres entregas de Atenciéon Humanitaria de
Emergencia hasta completar el afio desde que ocurri6 el desplazamiento.

Veamos los casos e identifique cual es el suyo:

S PP

O

O

Mi hogar esta en
etapa de emergencia

Mi hogar esta en
extrema urgencia
y vulnerabilidad

Mi hogar esta
en transicion

No. de ayudas por ano

Entre 1 y 3 entregas

3 entregas

Entre 1y 3 entregas

Si el hogar lleva menos
de un afio de
desplazamiento,
su atencion humanitaria
de emergencia tiene un
porcentaje adicional que
se entrega una sola vez
para salud y ttiles
escolares de nifios, nifias
y adolescentes, asi como
un 15% adicional para
alimentacién de los nifios
de 0 a 5 afios y madres
gestantes y lactantes.

No. La atenciéon humanitaria esta destinada a cubrir necesidades
basicas y a socorrer a la victima de los riesgos derivados del
desplazamiento y que amenazan seriamente su vida por falta de
alimento o alojamiento temporal.

suspension de su atencion
humanitaria sera analizada
detalladamente
y caso por caso.
Nunca generalice.

Yo pensaba que a todos nos daban por igual, pero me di

_ . .. A mi me desplazaron el afio pasado y recibi un monto
cuenta que a dofia Rosa que tiene 3 hijos y todos menores

mayor de atencion humanitaria, que mi vecino que
lo desplazaron hace ocho (8) anos.

“YO YA PASE

“y@ YA PASE =
POR AHI...

1) de 18 arios, le dan mds dinero que a mi,
32 Po R AH e pues yo solo tengo uno.




lil H AGA USTE D Encuentre en la sopa de letras la palabra que falta para completar
v

L A RU' A cada frase. En los criterios de la pagina 32 encontrara las pistas.

1. Presencia de personas.

L | §$ T w U Y @ J A T
2. Tamafio o ntimero de habitantes del .
| P E S P T L A M |
3. Identificacion de fuentes de. en el hogar.
/| N 6 R E S 06 S | M A E
e y limitaciones de los miembros del hogar.
M C W 66 b A P E C 0 Y M
5. Ntamero de personas. en el RUV.
E L E N A A T R N R T P
6. Presencia de de 18 afios.
N U A E P N | 06 06 S C o
7. Pertenencia .....oooeeerereeeeeeeeenennnnns .
T I 4 M | R A Y C S A R
8. .. transcurrido desde el desplazamiento.
o p M C C | M A E 0 C A
9. Consumo de...
s A AV A°H E M R L | D
Z S U U P 06 R E P A Z D
A Q S R A 6 06 T E P S S
M U N | C | P | 0 A Y A
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A SUPERAR LA SITUACION

PARE

Y LEA

1
La Unidad para las Victimas
identifica las necesidades
actuales del hogar y
coordina con otras entidades
para que todos sus miembros
gocen de sus derechos y
superen la situacion de
vulnerabilidad.

2
Si su hogar supera la
situacién de vulnerabilidad
no quiere decir que salga del
Registro Unico de Victimas.
Su ruta sigue hasta lograr
la reparacion integral.

=

<

Cuando el hogar supera la
situacion de vulnerabilidad
es informado por la Unidad
para las Victimas. Si no esta
de acuerdo con la decision,
puede solicitarle a la Unidad

mediante un escrito que
revise su caso.

“YO YA PASE
POR AHI...

DE VULNERASILIDAD

Para que sigamos la ruta sin necesidad de la atenciéon humanitaria
su hogar ya debe tener garantizado lo bésico para sobrevivir como
vimos en las paginas anteriores. Verifique que en su hogar estén
resueltas las siguientes necesidades:

O En el hogar somos capaces de generar ingresos y podemos
pagar el alojamiento y la alimentacién.

O Tenemos la salud, educacién, identificacién, ingresos y
somos capaces de sostenernos por nuestra cuenta.

O Ya llevamos mas de 10 afios en situacién de desplazamiento, no
presentamos enfermedades graves, ni discapacidad y somos
capaces de sostenernos.

Conozca a continuacién las siete condiciones necesarias para que su
hogar haya superado su situaciéon de vulnerabilidad:

Yo me di cuenta que uno necesita algo mds que la atencion

humanitaria. Por ejemplo, la generacion de ingresos, tener

los documentos al dia, la salud y la educacion de los pelaos,
entre otros, y que asi es que se va saliendo adelante.

ENTIDADES ENCARGADAS: Registraduria y jefatura de reclutamiento

Derecho a que cada uno de los miembros del hogar tenga sus
documentos de identidad al dia, de acuerdo con su edad y género.

Nifios entre 0 y 6 afios con registro civil de nacimiento.
Nifios entre 7 y 17 afios con tarjeta de identidad.

Mayores de 18 hasta que muera con cédula de ciudadania.
Hombres mayores de 18 afios CON LIBRETA EN MANO.

&

PARE

Y LEA

Cuando hablamos de
superar la situacion
de vulnerabilidad, nos
referimos a que cada
miembro de su hogar tenga
garantizados los siete
derechos que veremos de
aqui en adelante.

Lo primero que nosotros hicimos fue las vueltas en la Registraduria

para sacarle la tarjeta de identidad a uno de los hijos y un duplicado
de mi cédula, que se me habia perdido en el desplazamiento.




ENTIDADES ENCARGADAS: ICBF (en lo que corresponde a nifios)
en general las entidades del SNARIV.

VI\/I E I D Derecho que tienen los hogares a un consumo aceptable de
DIG N A alimentos, sobre todo nutritivos para nifios, nifias, adolescentes y
y o personas mayores. En el momento de identificar que estd resuelto

” este componente, el Estado tiene en cuenta el consumo adecuado
de los alimentos.

ALIMENTACION

Aclaremos que para
identificar si el hogar tiene
resuelto este componente
de la subsistencia minima,
el alojamiento puede ser
temporal, en arriendo
0 adquirido por sus propios
medios. Esto no exonera al
Ministerio de Vivienda y a
las alcaldias de priorizar su
acceso a planes de vivienda,

ENTIDADES ENCARGADAS: Ministerio de Salud y Proteccién Social,
Secretaria de Salud departamental o municipal EPS IPS, etc.

pero depende también de ENTIDADES ENCARGADAS: Ministerio de Vivienda y alcaldias, Ministerio
la informacion que arroje de Agricultura en caso de vivienda rural. Derecho que tienen los miembros del hogar a recibir atencién en
el PAART y los registros salud fisica y mental cuando lo requieran y acceder a los programas
administrativos. .
de prevencion.

Derecho que tienen los hogares a gozar de un lugar para su aloja-
miento, en el cual no se viva en hacinamiento, esté construido con
los materiales adecuados, con acceso a servicios publicos, en una
zona que no esté en riesgo de desastre y con sequridad juridica.

Cuando nos llego la Resolucion contdndonos que ya teniamos A mi me dio muy duro el desplazamiento v duré un tiem e no salia a la calle
13 = resuelta la subsistencia minima, aclaramos que lo de alojamiento > 410 muy auro plazamento y . PO que no safia a a ¢
YO YA PASE por miedo. Pero gracias a los psicologos y trabajadores sociales fui librandome
de esos temores. Es lo que yo mds he necesitado en salud.

no necesariamente tiene que ser vivienda propia. En mi caso, por

Po R AH ” ejemplo, quedo claro que con mis ingresos puedo pagar un arriendo,
YY) sin que eso me excluya de los proyectos de vivienda.




ENTIDADES ENCARGADAS: Ministerio de Educacién y Secretarias de Edu-
cacién municipal y departamental.

Derecho que tienen los miembros del hogar en edad escolar para P

acceder de manera gratuita y obligatoria a la educacién prescolar, HAGA USTE D

bésica y media. I ﬁ R U 'l' ﬁ
v

Repase los 7 derechos que su hogar debe tener resuelto
REUNIFICACION ENTIDADES ENCARGADAS: ICBF y en su conjunto el Estado y la sociedad. para superar su situacion de vulnerabilidad:

EDUCACION
/ —

Derecho a volver a vivir con las personas que se separaron del hogar
con el desplazamiento. En el caso de los nifios, nifias y adolescentes
separados por el conflicto, el ICBF garantiza que estén de vuelta a
su hogar.

GENERAC
/

ION
, \]

N

ENTIDADES ENCARGADAS: DPS, alcaldias, gobernaciones y demas
entidades del SNARIV.

Derecho que tienen las victimas a tener ingresos suficientes o
capacidades para generarlos.

NNy
DE INGRE

7
SOS

N | O |~ |0 |

.! El camino no fue fdcil, pero después de varios afios nos

“yo YA PASE notificaron que nuestro hogar gozaba de los siete derechos.

Po R AH b)) Asi fue mds rdpido el paso a la etapa de reparacion definitiva.
o000




44

CAMINOS PARA OPTAR

PARE

Y LEA

Si su hogar decide
quedarse en el lugar al
cual llegé producto del

desplazamiento, entra en un
proceso de integracion local.

“YO YA PASE

POR AHL..”

=N LA RUTA

El retorno o la reubicacion

Un hogar puede optar por el retorno o la reubicacién siempre y
cuando se haga con los siguientes criterios:

1. Sea una decisién voluntaria del hogar (o de los hogares en el caso
de retornos masivos).

2. Haya condiciones de sequridad para que los hechos no se repitan.

3. Se haga en condiciones dignas.

Retornar es volver al sitio del cual fue desplazado y alli reiniciar
el proyecto de vida.

Reubicarse es reiniciar su proyecto de vida en un lugar diferente
al lugar de donde sali6 desplazado. Puede ser en el sitio donde esta
actualmente o en otro donde el hogar considere que hay condiciones
favorables.

Tanto el retorno como la reubicacibn van acompafiadas del
apoyo estatal para que la vida de estas familias sea digna, haya
condiciones de seguridad alimentaria, acceso prioritario a vivienda,
generacion de ingresos, atencion psicosocial y otros aspectos claves
para restablecer sus proyectos de vida. Mientras eso se logra seguiran
recibiendo la atenciéon humanitaria de acuerdo con el caso particular
como ya hemos visto.

Esta ciudad donde llegamos nos ha tratado bien.

No es lo mismo que el campo pero le encontramos cupo
a los muchachos en el colegio y con mi esposo tenemos un
negocito que nos da para el arriendo y la comida.

MAS .
EDUCACION

Es una medida optativa y facilita el avance a la reparaciéon integral.

Las victimas que opten por su formacion técnica o profesional
tienen estas cuatro opciones. Averigiie con cada entidad cémo
acceder:

1. SENA,
2. FONDO DE EDUCACION SUPERIOR
(alianza ICETEX, MINEDUCACION, UNIDAD PARA LAS VICTIMAS)
3. DESCUENTOS EN ALGUNAS UNIVERSIDADES PRIVADAS
4. ESQUEMAS ESPECIALES DE ADMISION
EN UNIVERSIDADES PUBLICAS

Averigiie en cada entidad todo sobre el procedimiento de
postulacién, inscripcién y acceso.

o

PARE

Y LEA

Los créditos del fondo de
educacion superior son
100% condonables si el

estudiante logra
lo siguiente:

1.Terminar la carrera con
todo al dia.
2.0btener el titulo
universitario.
3.Aportar los conocimientos

adquiridos a través
de una estrategia

de acompaiiamiento.

Si al momento de recibir la
indemnizacion, en su hogar
hay miembros con el sueiio
de estudiar una carrera
técnica o profesional,
contaran con todo el
apoyo del programa de
acompafiamiento.
Cuando llegue a las
indemnizaciones conocera
mas detalles.

Eso es carreta que a uno lo sacan del Registro si le dan algun subsidio
o sale uno beneficiado con proyectos que da el Estado, tampoco
necesariamente dejamos de recibir la atenciéon humanitaria.



LLEGO LA HORA DE SU § HAGA USTED

A continuacion vera cuatro familias con situaciones diferentes.

< I l Trace una linea hacia el monto que les corresponde recibir de
INDEMNIZACION TRANSFORMADORA VLA RUTA  rimsimaon
Dependiendo de la fecha de desplazamiento y del ingreso al Registro ) B :
Unico de Victimas, el Gobierno ha definido montos que varian entre 1 desplazaml.e I.lt? OcuImo en CLELD 2 7
los 17 y los 27 Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes A 1992, pero S-Ohmto iy %ndusmn en~el ‘
Registro Unico de Victimas en el afio r SALARIOS
(SMMLV). Veamos el siguiente cuadro para saber a quiénes les 2011 con la Ley 1448. MINIMOS

corresponden 17 y quiénes 27:

PA RE 27 Salarios Minimos

17 Salarios Minimos
y LEA Mensuales Legales Vigentes

Mensuales Legales Vigentes Su desplazamiento ocurrié en el 2012 1 7

y ya fueron incluidos en el Registro ]
D I r SALARIOS
Unico de Victimas. MINIMOS

El desplazamiento ocurrié antes
del 22 de abril del 2008 y para esa
fecha el hogar ya estaba incluido
en el Registro Unico de Poblacién

12-90 es una manera
de referirse al
Decreto 1290 del 2008.

El desplazamiento ocurrié después
del 22 de abril de 2008.

46

Para los nifios, nifias Desplazada (RUPD) :
v . .............................................................................. Su desplazamlento OCuIIl() en e'l aﬁo
.Y adplesse ntes, 1a i El desplazamiento ocurri6 antes 1995 y fueron incluidos en el Registro 2 7
indemnizacion se coloca El desplazamiento ocurri6 antes i  del 22 de abril de 2008 y no C ) Unico de Poblacién Desplazada (RUPD)
en un encargo fiduciario del 22 de abril de 2008, pero el i  hizo la solicitud de inclusién en | antes de abril 22 del 2008. SALARIOS
y cuando cumplen los hogar fue incluido en el Registro el Registro Unico de Poblacién MINIMOS

18 anos pueden retirarlo

personalmente.

garantiza que sea esa misma
persona quien haga uso del
dinero que le corresponde.

“y@ YA PASE
POR AH

Esto

7

Unico de Poblacién Desplazada
(RUPD) hasta el 22 de abril de
2010.

El desplazamiento ocurrié antes

del 22 de abril de 2008, y el hogar :

hizo la solicitud de reparacién por
el Decreto 1290.

Desplazada (RUPD) ni present6 la

solicitud de indemnizacién por el

Decreto 1290 antes del 22 de abril
de 2010.

PPN

El hogar desplazado fue incluido
en el Registro Unico de Victimas
después del 22 de abril de 2010
sin haber hecho la solicitud por el
Decreto 1290.

La plata no lo es todo, pero es una manera del Estado
reconocer que el conflicto le quito a uno muchas
posibilidades. Con la plata que nos llegé
montamos un negocio y ahi vamos.

Su desplazamiento ocurrié en el afio
1998, pero su inclusién en el Registro
Unico de Poblacion Desplazada (RUPD)

fue el 19 de febrero del afio 2010.

17

SALARIOS
MINIMOS

[2°P L2 70 [T °q [T "e :eisendsay

Yo también tenia la duda de los 17 o 27 salarios minimos.
Pero me explicaron bien las razones y ajd, nos llego el dinero.
Tuvimos que esperar un tiempo, pero no acudimos a tramitadores.



{COMO PRIORIZAN LA ENTREGA
DE LA INDEMNIZACION?

PARE
\

LEA

Priorizar consiste en dar
un orden en la entrega
de este dinero. ;Como
se hace? Por medio de
unas caracteristicas que
tienen los hogares; a esto
se le llaman criterios de
priorizacién.

“y@ YA PASE

POR AHL..”

[ d
/\/\/\

Hogares que no han logrado
generar ingresos debido
a discapacidad, edad o
composicion del hogar, y por
tanto no cuentan con los
medios para suplir necesidades
de alimentacion, vivienda
y salud, y se encuentran
en extrema urgencia y
vulnerabilidad.

Yo esperé un tiempito para recibir la plata, pues hay hogares que la
reciben primero porque tienen unas situaciones mds apremiantes o no

Hogares que han logrado
generar ingresos para suplir
necesidades relacionadas con

alimentacion, vivienda (puede

ser propia o en arriendo) y

salud, y que se encuentren

en proceso de retorno o de
reubicacién.

les queda tan fdcil generar recursos por otro lado.

Hogares que hayan solicitado
acompafiamiento a la Unidad para
las Victimas para el retorno o la
reubicacién y que, por cuestiones
de sequridad, no pudo realizarse,
pero han suplido sus necesidades

en alimentacion, vivienda y salud.

Hogares que se encuentren
fuera del territorio nacional
con ocasion de las violaciones
a las que se refiere el articulo 3
de la Ley de Victimas.




MEDIDAS DEQREPARACIGN

REHABILITACION

Medidas que buscan que
usted y otras victimas logren
restablecer sus condiciones
fisicas y psicosociales mediante
tratamientos médicos y/o
acompanamiento psicolégico.

SATISFACCION

Medidas que buscan mitigar
el dolor, reconstruir la verdad
sobre los hechos ocurridos y
divulgar la memoria historica,
asi como dignificar a todas
las victimas. Se construyen
entre usted, su comunidad y el
Estado.

GARANTIAS DE
NO REPETICION

Medidas mediante las cuales
el Estado adelanta acciones
para garantizarles a usted, a
su familia y a la sociedad en
general que los hechos ocurridos
no volveran a repetirse.

RESTITUCION

Medidas encaminadas a
restituir los derechos y
condiciones que usted y su
familia tenian antes de los
hechos ocurridos para que
puedan retomar o reconstruir
su proyecto de vida.

—

INDEMNIZACION

Medida mediante la cual
el Estado entrega una
compensacién en dinero a la
que su familia tiene derecho
por los hechos ocurridos.

HAGA USTED
LA RU-I-A Encuentre las 5 medidas de reparacién que acaba de ver:
o
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HOY

JORNADA
&, NFORMATIVA

PARA FAMILIAS
@IESPLAEH‘AS @

Estamos revisando cudles familias
han resuelto sus necesidades de
alojamiento, alimentacion y salud
para continuar con su proceso de
Atencion, Asistencia y Reparacion.

ALBERGUE
TEMPORAL

wm
{4
T[T

Por ejemplo,
Asi es. la indemnizacion,
La atencion humanitaria es un que es una medida de
paso de la Ruta, pero existen Reparacion Inteqral.
otras medidas a las que ustedes p 9
tienen derecho.

;Buenos dias,
serioras y seriores!
Hoy les contaremos
los pasos que siguen
en su Ruta.

¢ Ese dinero
me sirve para comprar
unas gallinas? Antes

tenia un galpén pequerio

y vendia los huevos en el

i pueblo.. 4

Yo mejor acudiré al
programa porque no se qué
hacer con la indemnizacion
y no quiero gastdrmela sin

‘nsar |

S| QUIERE TENER MAS INFORMACION SOBRE LA INDEMNIZACION,
DIRIJASE A LA PAGINA 46 DE ESTA CARTILLA

A miy a mi familia ya no
nos entregan la atencion

humanitaria porque
ahora estamos mejor,
pero otras familias que
todavia no han logrado
estabilizarse, la siguen
recibiendo...

El dinero lo pueden invertir [
como quieran. r
Si todavia no saben, pueden

vincularse al Programa de

Acompariamiento de la Unidad

o . . Yo ya sé en
para recibir orientacion. 1oy

qué voy a usar
el dinero!




HAGA USTED Encuentre las 5 diferencias entre estos dos hogares.

Cada diferencia tiene que ver con los cambios que introdujo
LA RU' A el Decreto 1084 del 2015 para su beneficio.

<

CALENDARIO

@
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En varias ocasiones necesité la atencion humanitaria porque no podia

“yo YA PASE levan)tar' cabeza, pero er} uno de lo§ listados que envio la Unidad parfz
54 Po R AH 9 las Victimas a la Alcaldia clasifiqgué en un proyecto y ya me acomodé. :seysandsay
[ X X J

Hoy no necesito la atencién humanitaria.




_CON
LIBRETA

FLLLEAS MBS EARES

IRANQUILIDAD
~ »’|OPORTUNIDADES ‘ ENCUENTROS
— —
Si usted es victima del

conflicto armado TO do.s los

resuelva su situacién militar

y siga su proceso de reparacién Domlngos

con libreta en mano.

ngrese o 1o pbging www.libretamilitarmil.co _- 8 : O O d 1 O . O O p JI.

e clic en el botdn “Registrese” vy sigo los posos

......

La Unidad para las Victimas y el Ejército Nacional se unen por los derechos de las victimas



EN LAS EMISORAS DEL
EJERCITO NACIONAL

°’° con el fraude...

Todos los tramites son
grutu:tus Y sin intermediarios
Con la Unidad para la Victimas y demads
entidades del Estado.

ESCUCHE TODOS
LOS LUNES
3:30 AM. A 9:20 AM.

Diga la verdad

Hacerse pasar por victima o
entregar documentos falsos para
recibir beneficios de la Ley de

, Victimas puede causarle sanciones.

' La informacion
B’ es confidencial
f Solo entregue informacicn a
personas y en lugares autorizados.

‘Haga buen uso de su
asistencia humanitaria
Este recurso cubre necesidades
bdsicas, como arriendo y alimentacion.

Esté atento(a) a las i o ...N0 coma cuento
EMISORAS COMUNITARIAS de su region Hay lobos que se visten con piel de oveja

para enganary estafar a las victimas.
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www.unidadvictimas.gov.co

Bogota 426 1111
Linea Gratuita Nacional 018000 91 11 19

@ /unidadvictimas @ @unidadvictimas
@ /youtube.com/upariv /unidadvictimas
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