La evaluacidn de las competencias se realizard a través de la medicidn de tres (3) n
grado de desarrollc de |la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basica y el nivel 3 &l de mayer desarrolio. La medicion

s Unided pore [o Bendée - PROSPERIDAD
)y ferpenterel I PARA TODOS

& los Vicimas

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realfzara sobre la percepcion de las conductas asocizdas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

iveles, en donde cada unc de ellos representa el

Ccmpetenc:a B

ef:mcmn de Ia Competencra

"3l Evaluacion cualitativa

LNivel 27

< Nivel 3

Omentacmn a
Resultados

] Reahzar las funcmnes ¥ cump[[r los compromises organlzaclonaies
i con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de fos recursos puohblices, eliminande
cualguier discrecionzalidad indebida en su utilizacidn y garantizar e
acceso a la informacidn gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacién

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionzales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

“Eualiacion cualitatha; -

Nivel-1-:|.

: Nivel 2

cMNivel 3

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazes y los
recursos requeridos para alcanzarias.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias v (as refaciones de poder gue

del entorno influyen en el entorno organizacional.
] Favorecer el aprendizaje y deszrrolio de sus colaboradores,
§ Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
i Desarrollo de | de la arganizacién para optimizar |z calidad de fas contribuciones
| Personal de los equipos de trabajo v de las personas, en el cumplimiento
de los abjetivos y metas organizacionsles presentes vy futuras.
Gular, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener [a

Liderazgo cchesién de equipo necesaria para alcanzar los abjetivos y metas

de! Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn.

T \ Elegir entre una o varias alternativas para sclucionar un problema
oma gg - - -z .
o o gtender unz situacidn, comprometiéndose con acciones

decisiones

concretas y consecuentes con [a decision.
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a las Victimas

_PROSPERIDAD
{PARA TODOS

TO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

INSTRUME

|
N

i
_ |
ACUERDO DE GESTION ENTRE|E

HL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y £L GERENTE PUBLICO MANUEL DE LOS REYES
PACHECO SALGADO

En la ciudad de Bogota D.C., el Jueves dia {2} del mes de Enero de 2014, se retnen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelantﬁa superior jerdrquico, y MANUEL DE LOS REYES PACHECO SALGADO titular del cargo de
DIRECTOR TERRITORIAL CORDOB ,ien adelante gerente plblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuqrdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas gue regulan el empleo puP”llco, la carrera administrativa, gerencia piiblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIIl De
los principios de la Gerencia Publrca en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1898”; Titulo VIl Gerencia Piblica; Articuios 102 al

109 Acuerdos de Gestion para los Gerentes Pablicos.

Las cldusulas que regirdn el prese tie ACUERDO son:

I
FPRIMERA: El ACUERDO implica la

continuc de ios procescs, asegure
asistencla y reparacion integral a la

o g

SEGUNDA: El gerente plblico, se

conflicto armado, con garantia de 1
de la materializacion de sus derech
mismo, s& compromete a poner a
objetivos institucionales en una org

—O-

e

|
L=

TERCERA: El superior jerarguico se;
ACUERDO, dando las instrucciones
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyed
gerente piblico en el presente ACL
gjecucién de [os mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sie
evaluacién y seguimiente se realizar.
serdn abjeto de retroalimentacion :c
parte constitutiva de este ACUERDD

SEXTA: Medios de Verificacion. F

verificactdn los informes de seguimie

|
SEPTIMA: Las partes suscriben el p

de 2014, teniendo en cuenta que s :

e

wvoluntad ex

|
re

presa del gerente publico de trabajar permanentemente por ei mejoramiento
la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a Jograr la atencidn,
victimas del conflicto armado.

ompremete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del
> repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién vy dignificarla a través

s constitucionales y a alcanzar |os resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asf
isposicién de Iz entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
nizacidn gue aprende orientada a resultados.

compromete a apayar al gerente plblico para adelantar los compromisos pactados en este
definiendo las politicas y surninistrando la informacién y los recursos necesarios pars el

tos financiados con recursos de inversion, ia concrecién de los compromisos asumidos por &
ERDO, quedari sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarics para la

& objetc de una evaluacién al finalizar la vigencia v de seguimiento permanente. Dicha
An sobre |a base de incicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
ualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacidn que hace

ara la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDQ se utilizardn como medios de
nto, elaborados durante la vigenciz por la Cficina Asesora de Planeacién.

sente ACUERDC DE GESTION a partir del DOS de ENERO de 2014 y hasta el 31 da DICIEMBRE
adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: Ef presente ACUERDO DE

NOVENA: En prueba de confermida

§ y
A

-~

4 ¥

i
P e

GESTION

S S R
SRy

podrd ser ajustado o medificado de comdn acuerdo entre las partes.

d se firma el ACUERDO DE GESTION:

L L
PAULA GAVIRIA BETAN

NCUR

b
MANUEL DE LGS REYES PACHECO SALGADO

FORMATO ACUERDQ DE GESTION
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N Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Fecha: 2 de enero de 2014

Objetivos del Mapa Estratégij C

>  Brindar una respuest:

ntegral del Estado encaminada a que las victimas se sientan reparadas.

¥  Implementar mecani%rpos de atencidn y asistencia integral eficientes y eficaces para las victimas

> Contar con un siste

ma

|
- s AR ITS
cesacion de su vulnengalhdad

MiN

»> Implementar mecanise
> Poner en marcha conj
movilizacién del SNARI

Objetivos de los Procesos a ca;li'go:

Desarroflar en el territorio los p

0
il

nos de atencidn y asistencia integral eficientes y eficaces para las victimas
untamente con las entidades (nacionales vy territoriales) una estrategia integral para Ja
N

UNIDAD PARA LA ATENCION ¥ REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 — 2014:

de informacidn integral, para la trazabilidad de la victima desde su declaracién hasta la

rocesos misionales de la Unidad para la Atencién y Reparacién integra! para las victimas

Concertacion de compromisos (¥)

Evaluacion de
COMPTOMisos

Compromisos Institycionale

] rechs timite ]

%de. -

"1 ‘tumplimiento

Lograr la rezlizacién del

Diligenciamiento del total

PAARIS realizados/

maximo de los PAARIS 10% ] 31/12/2014 )
. " | de los PAARIS asignados / PAARIS asignados
asignados
Indemnizaciones
Lograr el 100 en la entrega Entrega del total de las
" o . o entregadas /
de las indemnizaciones 10% indemnizaciones 31/12/2014 o
.. . . . Indemnizaciones
administrativas asignadas asignadas -
asignadas
.. . Grupos y encuentros
implementacién estrategia Grupos conformados y real?zadcrs/ UpoS
recuperacion emocional 10 % encuentros realizados de | 31/12/2014 gruposy
. . encuentros
grupal recuperacién emocional
Programados
Talleres de educacion
Realizacién de Talleres de Ejecucidn de los talleres financiera reatizado /
R . 10% de educacién financiera 31/12/2004 || Talleres de Educacién
Educacion Financiera R
programados financiera
programados
Plan de reparacién
L. colectiva comunidad
Aprobacidn del Plan de - -
Reparacion Colectiva de Ia ! Aprohacion del Plan en el Leticia aprobado en el
P . . il 10% marco del CT) del 51/12/2014 | marco del CTJ/ Plan
comunidad Leticia— | . . "
. Municipio de Monteria de reparacion
Restituidos Santa Paula . .
cclectiva comunidad
Leticia formuiado
Presentacidn de tres {3) Proyectos Presentados
B Proyectos
proyectos ala Unidad para por las mesas como elaborados/
las Victimas por la Mesa 0% incentiva de la 31/12/2014
Departamental y Mesas participacién de las Proyectos
presentados

Municipales de Victimas

victimas
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& las Victimos

F’resentacién de Proyectos de |
i

impacto regional por las Proyecto presentado en P;"ObVEctgs ,
- L | ‘ o
entidades territorialesenel i 10% el marco del mecanismo 31/12/2014 aborados
i s Sy Proyectos
marco del mecanismo de de cofinanciacién
presentados

. . - |
cofinanciacién |
|

e . Identificacidn de la oferta
Identificacion de la oferta |} . ©
i y registrada en la

institucional de los cinco i 10% i "
Unicisios priorizados 1 herramientzs en linea
municipio
pIos P MAARIV

Identificacian de la
31/12/2014 | ofertz/ Registro en
herramienta MAARIV

Cronograma de
actividades para la
construccion y

Construccion y
funcionamiento del

Realizar seguimiento a la . funcionamiento de!
L ! Centro regional de i
construccion del Centro 10% acuerdo a la 31/12/2014 | centro regional
Regional Monteria Cérdoba ‘ - . ejecutado/
| programacion definida en
i el convenio cronograma de
‘ ’ actividades
programadas
Asesorar y Asistir , . .
. y . Asesoria y asistencia
técnicamente las entidades | L .
territoriales focalizadas para |! Dos (2) Planes de tecnica entidades
10% 31/12/2014 | territoriales/ Planes

la formulacién & contingencia formulados
implementacidn del plan de
contingencia

{*} Los compromisos pactades tiensn formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

de Contingencia
formulados

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de [as competencias se realizard a través de Ja medicién de tres {3} niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrolle de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 2l hasico v el nivel 3 2 de mayor desarrollo. La medicidn
se realizara sobre la percepcion de|las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

CCMPETENCIAS COMUNES: Resoluft:ién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22
i

i

‘Competéncia

- EYaluacion: cualitativa’ .-
‘Nivel 1715 Nivel 2: | Nival 3 -

Orlentacion a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos arganizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
con la

Alinear el prqiio comportamiento a las necesidades, prioridades y
Organizacion

metas organizacionales.

il
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COMPETENCIAS DEl, GERENTE PUF! LICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

Evaluacion cualitativa . . -

“Nivel 1

S Nivel 27

Nivel 3

Planeacion

Determinar gf'cazmente fas metas y prioridades institucicnales,

identiﬁcandlj;%las acciones, los responsables, los plazos vy los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

i N - -
Estar al tantollde las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el J;ntorno organizacional.
Favorecer el ﬂaprendizaje y desarrollo de sus celaboradores,
Direccidn y articulando le‘:; potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollode | dela organiza”Lién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los eqUiPéﬁ de trabajo y de las personas, en el cumplimiento
de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir‘llos equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
1 ram i
del Mapa Estratégico 2012-2014 v el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre Una o varias alternativas para solucionar un problema
. o atender Una situacidn, compremetiéndose conh  acciones
decisiones )

concretas y copsecuentes con la decision,

PAULA GAVIRIA BETANCU

[+

hY

A\
MANUEL DE LOS REYES PACHECO SALGADQ.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO MARIA DOLORES SANABRIA
MURCIA

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 2_del mes de Enera de 2014, se reinen, titular del cargo de Secretaria General PAULA
GAVIRIA, en adelante superior jerarquico, y MARIA DOLORES SANABRIA MURCIA titular del cargo de DIRECTOR{A] TERRITORIAL
CAQUETA-HUILA, en adelante gerente pdblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDC DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerda lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el emptao piblico, la carrera administrativa, gerencia pdblica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vilf
De los principios de la Gerencia Pablica en la Administracién; Articula 50 Acuerdoe de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por
el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Piablica; Articulos
102 al 109 Acuerdos de Gestion para [os Gerentes Pdhblicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad express del gerente plblico de trabajar permanentemente por el mejoramianto
continuo de los procesos, asegurar [a transparencia v [a calidad de los productos y servicios orientados a2 lograr [a atencién,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente pdblico, se compromete a trabajar parz |a atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién vy dignificarla a
través de la materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 -
2014; asi misme, se compromete a poner a disposicién de |z entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al
logro de las objetivas institucionales en una organizacién gue aprande orientada a resultados.

TERCERA: El superfor jerdrquico se compromete a apoyar al gerente piblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando {a informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de [0 pactado.

CUARTA: Cuandc se trate de proyectes financiados con recursos de inversidn, la concrecién de los compromisos asumides por
el gerente pUblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a |z disponibilidad de Jos recursos presupuestales necesarios para |a
ejecucién de los mismos. .

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacién v seguimlento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad v cantidad; las habilidades
gerenciales serdn objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de
Evaluacién que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Pzra [z evaluacidn vy el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacion los informes de seguimiento, efaborados durante |z vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERQ de 2014 v hastz el 31 de DICIEMBRE
de 2014, tanlendo en cuenta gue se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podrd ser ajustado o modificado de comin acuerdo entre |as partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

= > S0
e bosde. Var)
\

PAULA GAVIRIA * MARIA DOLORES SANABRIA MURCIA
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FORMATO ACUERDQ DFE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 02-01-2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 —
2014:

Objetivo No. 1: Brindar una respuesta integral a las victimas para que sean y se sientan reparadas

Objetivo No. 2: Fortalecer la capacidad del Estado para der respuesta a [as emergencias humanitarias vy evitar
nuavas violaciones a los Derechos Humanos

Objetive No. 3: Visibilizar a las victimas y garantizar su participacidn efectiva

Objetive No. 4: Poner en marcha conjuntamente con las entidades (nacionales y territoriales) una estrategia
integral para la mowvilizacién del SNARIV

Objetivo No. 5: Coordinar que [a oferta institucional esté implementada en territorio.

Objetivo No. 8: Implementar mecanismos de atencién, asistencia y reparacidn integral eficientes y eficaces
para las victimas

Objetive No. 9: Incorporar los enfoques diferenciales, de género y psicosocial en los procesos misionales.
Objetive No.11: Contar con un sistema de informacion integral, para la trazabilidad de [a victima desde su
declaracidon hasta su reparacidn.

Objetivas de los Procesos a cargo: Desarrollar en el territorio los procesos misionales de |z Unidad

Evaluacidn
Concertacidn de compromisos (*) de
compromisos
it Esperadas
Ubicacidon de
beneficiarios para
aplicacion de
*Gestionar desde la Direccidn Territorial Ia FAARIs, reporte
actualizacion de Informacion de destinatarios de la oportuno de
indernnizacién en el PAAR] y reporte de novedades 29% | novedades, 31-12-
en caso de camnbios o ajustes en los destinatarios. Netificacion de 2014 4010
*Ceordinar [a notificacidn y entrega de las cartas de cartas y reporte de
indemnizacion. reprogramaciones
scbre el 100 de los
casos allegados a
la DT
Coordinar y gestionar en territorio el proceso de
acercamiento a través de la socizlizacidn de la Ley, Firma actas de
de los Decretes - Ley étnicos y de la ruta de voluntariedad para 31-12-
Reparacidn Colectiva &tnica. * Velar por Iz 25% {inicic de procaso ' 2
participacidn de os sujetas étnicos en el procesc de de reparacion 2014
reparacion, concertando mediante la firrms del Acta colectiva
de voluntariedad
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* Apoyar procesos e socializacion de |2 Estrategia
de recuperacién emaocional buscando |z genaracién
de fa demanda.
*Liderar la identificacién de municipios 2 focalizar
v |z puesta en marcha de [z estrategia movil.
*Acompahary apoyar gl operadoren la Victimas con
implementacion de la estrategia bajo el liderazgo atencion
de 12 profesional psicosocial, participando enlos Psicosocial en la 31-12-
encuentros de recuperacién emocional y 25% || Estrategia de 600
retroalimentando las acciones de los profesionales. Recuperacion 2014
* Liderar el seguimiento a la operaciénde la Emocional a nivel
estrategia de recuperacién emocional z nivel grupal grupal
gue implementa el operador, de acuerdo ai
cumplimiento de metas.
*Participar en [os encuentros simbdlicos de cierre
de |3 estrategia de recuperacion emaocional 2 nivel
grupal.
Liderar en el territorio la implementacion de Iz ruta Formulary disefiar
de reparacidn colectiva étnica en las fases de 25% Planes q? 31-12- 1
caracterizacién del dafio y formulacién del plan reParac:f)n_da 2014
sujetos étnicos

(*) Los compromisos pactados tienen formulacidn comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los
contenidos de los Planes Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de
las Dependencias.
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las Viciimas

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada
uno de ellos representa el grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el
basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn se realizara sobre la percepcién de las conductas
asocladas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacion
a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos
organizacionales con eficacia vy calidad.

Hacer uso responsable de los recursos pdblicos,
Transparen |eliminando cualquier discrecionalidad indebida en su

cia utilizacién y garantizar el acceso a lz informacién
gubernamental.

Coempromis

oconla Alinear el propio comportamiento a las necesidades,

Organizacid | prioridades y metas organizacionales.

r

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articuio 3¢

uationicualitativi

| Determinar eficazmente las metas y prioridades

Planeacion | . - .
linstitucionales, identificando las acciones, los
responsables, los piazos v los recursos requeridos para
alcanzarias.
Conocimie . . .
ato del Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de
poder que influyen en el entorno organizacional.
entorno

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus
Direcciény |colaboradores, articulando [as potencialidades vy
Desarrollo | necesidades individuaies con ias de la organizacion para
de optimizar la calidad de las contribuciones de los equipos
Personai de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de los
objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trzbajo y establecer y
mantener la cohesién de equipo necesaria para
alcanzar 1os objetivos y metas del Mapa Estratégico
2012-2014 y el Plan de Accidn.

Liderazgo
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Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un
problema o atender una situacién, comprometiéndose
con acciones concretas y consecuentes con la decisidn.

oD, Qb

PAULA GAVIRIA MARIA DOLORES SANABRIA MURCIA

Toma de
decisiones
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDQ DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQIUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO OMAR ALONSO TORO SANCHEZ

En la cludad de Bogotd D.C., ¢! din DOS (02) dei mes de ENERO de 2014, se refinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA, en adelante superior jerdrquico, y OMAR ALONSO TORO SANCHEZ titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL EJE
CAFETERQC, en adelante gerente plblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDOC DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo piiblico, la carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIIl D2
los principios de la Gerencia Piblica en [a Administracion; Articule 50 Acuerdo de Gestidon y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 19938”; Titulo VIl Gerencia Piblica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestién para los Gerentes Piblicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO sor:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente piblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los proceses, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr |z atencién,
asistencia y reparacién integral a las victimas dei conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente piiblico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacidn integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través
de |a materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de fos
objetivos institucianales en una organizacién que aprende orientada a resultados. :

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente pablico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando a informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecion de los compromises asumidos por €l
gerente plhlico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de [os mismos. ’

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaiuacién al finalizar |2 vigencia v de seguimiento permanente. Dicha
evaluacién y seguimiento se realizarén sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para fo cual se utilizard ef Formato de Evaluacidn que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Madios de Verificacién. Para la evaluacién y el segulmiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacién los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDC DE GESTION a partir del DOS de ENERO de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDC DRE GESTIGON podré ser ajustado o modificado de comtin acuerde entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION: [‘~
T2 e N\
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 02/01/2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 — 2014:

Objetivos de los Procesos a cargo:
¢ Desarrollar en el territerio los procesos misionales de fa Unidad

. . Evaluacidn de
Concertacion de compromisos (*) compromisos

e

Identificacidon y

L 100% de Victimas
documentacion de los casos

o ) identificadas con Porcentaje de casos
de [as victimas sujeto del 20 € 31/12/2014 Je de ca
L. documentadas documentados
proceso de reparacion
adelantada

integral.
Planes de retorno o
reubicacién formulados y

6 planes gestionados

Numero de Planes
20 conforme al 31/12/2014

aprobados en el marco del o aprobados
procedimiento
CTIT
100% de los Planes de
Reparacidn Colectiva
Pianes_de Repgrac:on 20 focah.zado.sfpor el la 31/12/2014 Numero de Planes
Colectiva gestionados Subdireccién de RC aprobados
gestionades conferme a
la ruta.

Formacion y/o socializacidn
en Derechos Humanos, DIH y
Marco de Justicia
Transicional y su
implementacién dirigido a
entidades plblicas, privadas,
integrantes del Sistema
Naclonal de Atencién y
Reparacidn Integral a las
Victimas (SNAR|V) y sociedad
civil, bajo el marco delz Ley
1448 de 2011, sus decretos
reglameniarios y decretos
especiales requeridas.

Licderar junto con las
partes interesadas los
procesos de formacion y
capacitacion requeridos
20 tomando como referente | 31/12/2014
los lineamientos
entregados por la Unidad
para las Victimas desde el
nivel nacional.

Ndmero de iniciativas
ejecutadas
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Propiciar la participacién
efectiva de [as Victimas a

Acompafiamiento a las través de los espacios

Mesas de Participacién y formales establecidos

artix:_ulacién con el Ministerio % para allo. Pc-}sibikitar un $1/12/2014 Porcer_wta_je de
Publico conforme al Plan de mayor y mejor cumplimiento
Accidn trazado por la Unidad relacionamiento con e}

para las Victimas y el IDH. Ministerio Publico para el

fortzlecimientc del
proceso de participacion.
{*) Los compromisos pactados tienen farmulacidn comdn, sin embarge la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planss
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de [as Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacion de las competencias se realizard a través de |2 medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayer desarrollo. La medicidn

se realizara sobre la percepcion de fas conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 ~ Articulo 22

Orientacidén a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia v calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indeblda en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Comproemiso
con {a
QOrganizacion

Alinear el propic comportamiento & las necesidades, prioridades v
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para aicanzarlas. _
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relacicnes de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.
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Favoreter el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,

Direccién y articulanda las potencialidades y necesidades individuaies con las
Desarroflo de | de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento

de los objetivos y metas organizacionzles presantes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener a
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn.

Elegir entre una o varias alternativas para sclucionar un problema
¢ atender uma situacién, comprometiéndose c¢on acciones
concretas y consecuentes con la decisidn.

Toma de
decisiones

N
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO PAULA ALEJANDRA GOMEZ
DSORIO

En la ciudad de Bogotd D.C., el dos diz (02) del mes de enero de 2014, se retnen, titular del cargo de Secretaria General PAULA
GAVIRIA, en adelante superior jerdrquico, y PAULA ALEJANDRA GOMEZ OSORIQ titular del cargo de DIRECTORA TERRITORIAL VALLE
DEL CAUCA, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por ia cual se expiden normas
que regulan el empleo plblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titule VII! De los
principios de la Gerencia Piblica en [a Administracién; Articulo S0 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-ley 15567 de 1998”; Titulo VIIl Gerencia Pihblica; Articulos 102 al 102
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Piblicos.

Las clausulas que regirdn el presente ACUERDO som:

PRIMERA: El ACUERDQ implica la voluntad expresa del gerente plblico de trabajar permanentemente por el mejoramiente continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr ia atencién, asistencia y
reparacion integral 2 las victimas del conflicte armado.

SEGUNDA: El gerente publice, se comprormete a trabajar para la atencién, asistenciay reparacién integral a las victimas de! conflicto
armado, con garantiz de ne repeticién, con el compromiso de reconocer a [as victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar [os resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi mismao,
se compromete a poner a disposicidn de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir 2 logro de los objetivos
institucionales en una organizacidén gque aprende orientada a resultados.

TERCERA: Ef superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico parz adelzntar los compromises pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiende las politicas y suministrando la informacidn y los recursos nrecesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiades con recursos de inversién, lz concrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujets a la disponibilidad de jos recursos presupuestales nacasarios para la
ejecucion de 10s mismos. |

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluzcién al finalizar la vigencia y de seguimiznto permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizardn sobre 2 base de indicadores de calidad, opertunidad y cantidad; les habilidades gerencizles serdn objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, parz lo cual se utilizard el Formato de Evaluacidn que hace parte
constitutiva de este ACUERDOC.

SEXTA: Medios de Verificacion. Parala evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizarén como medios de verificacion
los Informes de segulmiento, elabarados durante |z vigencia por [a Oficina Asescra de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 02 de ENERQ de 2014 y hasts el 21 de DICIEMBRE de
2014, teniendo en cuenta que se adelants el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podrs ser ajustado o modificado de comun acuerde entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

NS B ) _
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PAULA GAVIRIA PAULA ALEIANDRA GOMEZ OSORIO

FORMATO ACUERDO DE GESTION
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Fecha: 2 de Enero de 2014

movilizacién del SNARIV

Objetivos de los Procesos a cargo:

3 Desarroliar en el territorio 10s procesos misionales de la Unidad

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2022 — 2014:

=  Brindar una respuesta integral del Estado encaminada a gue las victimas se sientan reparadas.

e Implementar mecanismos de atencidn y asistencia integral eficientes y eficaces para las victimas

e Contar con un sistema de informacién integral, para la trazabilidad de la victima desde su declaracién hasta [a
cesacion de su vulnerabilidad

¢ Implementar mecanismos de atencidn y asistencia integral eficientes y eficaces para las victimas

o Poner en marcha conjuntamente con las entidades (naclonales y territoriales) una estrategia integral pars Iz

Concertacién de compromisos (*) Evaluacin de
COMpromisos
::'_%:de L
: it i R seumplimiento”
Gestionar lz actualizacién de 31/12/2014 | Node cartas
informacion de destinatarios de Victimas contactadas entregadas / No de
{a indemnizacidn en el PAARI y con PAARI/ Vietimas cartas asignadas
reporte de novedades en caso de Indemnizadas por via
cambios o zjustes en los administrativa y judicial. No de PAARIS
destinatarios. Coordinar la construidos/# de
notificacidn y entrega de las PAARIS asignados
cartas de indemnizacidn.
liderar enm  territorio la Hechos de homicidio, 31/12/2014 | No de casos
identificacién y velar por la desaparicidn forzadz y documentados / No
documentacién de los casos de lesiones con y sin de casos remitidos a
las victimas sujeto del proceso de incapacidad nivel nacionat
reparacion integral. documentados
Acompafiar {a fermulacion de los 7 Planes de retorno o 31/12/2014 | Pianes de Retornos
Planes de Retorno y Reubicacidn reubicacién formulados formulados
territorial con a participacién de y aprobados en el
fa poblacion Retornada o mareo del CTIT
Reubicada vy las entidades
competentes - SNARIV.
Atender e identificar procesos de 100% hogares 31/12/2014 | #de Hogares
Retorno vy Reubicacién en fos) identificados acompafnados en la
diferentes canaies de solicitud v 5 acompafiados 3 través Ruta de retorno v
atencién de la Unidad de de la Ruta de retornos vy reubicacidn individual
victimas reubicaciones
Liderar, zpoyar y acompafiar la Frocesos de reparacidn | 31/12/2014 | NOmero de Procesos
implementacion de Iz ruta de cotectiva étnicos de reparacion
reparacién colectiva étnica acompafnados colectiva étnices
zeompafiados
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Liderar, apoyar y acompafiar la
implementacicn de lz ruta de

3 Planes de reparacion

Namero de Planeas

. . colectiva no étnices 31/12/2014

reparacién para colectivos no o etni 112/ Aprobados en CTIT
L aprobados por el CTIT

étnicos

Brind istenciz técnica a los

e:tnesar :Z:itoriales para [a 6 PDC asesaradosy No. de PDC
; s, acompafiados 31/12/2014 |asesoradosy
canstruccion de los Planes de o . -

X . - municipics focalizados acompanados

Contingencia

Realizar la coordinacidn del 100% emergencias 31/12/2014 | Cantidad de

SNARIV para fz atencién de las
emergencias humanitarias que
se presenten en el territorio

humanitarias
acompaiiadas

emergencias
Acompafadas / Total
de emergencias
ocurridas

Desarrollar dozumentos informe

100% de Informes de 31/12/2014 | No de informes de
(Ficha de verificacion) con las Riesgo y Notas de veriflcacion remitidos
acciones realizadas por [2 UARIV Seguimiento en respuesta a
en atencién a las Verificados, v en recomendaciones en
recomendacionas  consignadas cumplimiento de las gl IR/NS
en ei [R/NS. recomendaciones

emitidas por Ministerio

Plblico
Verificar e ldentificar los factores 81 situaciones de Riesgo | 31/12/2014 | No de BDE verificables
asociados a la ocurrencia de |os de violaciones de DDHH gue ileguen al
hechos; diligendiar y remitir ai an el marco del territorio.
nivel nacional el formato confiicto armado,
dispuesto por i3 SPAE para identificadas y
verificacion de BDE verificadas en la

Bitacora Diaria de

Eventos de la UARIV
Acompanar y asesorar las Mesas de participacion | 31/12/2014 | No de sesionas de las
sesiones de fas Mesas de acompafnadas vy mesas de
Participacién convocadas en los asesoradas participacion
entes territoriales acompafiados
Desarrollar acciones de Desarrollo de acciones | 31/12/2014 | No de acciones
fortalecimiento para los de formacidn y desarrolladas
integrantes de las mesas de fortalecimiento a
participacién integrantes de las

mesas de participacion
Liderar la formulacién de |6 propuestas en el 31/12/2014 | No de eventos
propuestas en el marco de las I marco de las iniciativas aprobados/No de
imiciativas de medidas de de medidas de eventos realizados
satisfaccién vy la rezlizacion de satisfaccion desdevy 6
las aceiones de conmeamoracién acclones

conmemaorativas
Liderar la notificacion de |5 carta 6013 cartas de 31/12/2014 | No Cartas entregadas

de dignificacién a la hora de
entregar la carta de
Indemnizacién de acuerdo con
los lineamientos del grupo de
satisfaccion y psicosocial,

dignificacidn entregadas







% Unidad pora lo Atendén
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s
' Conformacion de grupos 700 perscnas atendidas | 31/12/2014 | No de Personas
colaborativos para la con estrategia movil en Atendidas Estrategiz
implementacidn de la Estrategia los municipios de Recuperacion
de Recuperacién Emocional a pricrizados Emocional a Nivel
Nivel Grupal Movil en los Grupal
Municipios priorizados
Generar espacios para la 20 procesos de 31/12/2014 || Node
Transversalizacion del Enfoque transverszlizacion del Transversalizaciones
Psicosocial, en e cudl se enfoque psicosccial realizadas
sociziicen las directrices dal
enfoque psicosccial y accidn sin
dafic
Brindar  asistencia  técnica, 100% de entes 31/12/2014 | No de entes
apeyar la gestién y formulacidon territoriales que han territoriales con
de los proyectos presentados por recibido asistencia asistencia técnica
los  entes territoriales para técnica, apoyarla
acceder a oferta de recursos gestién vy formulacién
téenicos y financieros de los proyectos
Realizar jornadas de asistencia 4 jornadas de asistencia |31/12/2014 | No de lornadas de
técnica para a@justes PAT - téenica para ajustes PAT asistenciz técnica
RUSICST - RUSICST, coordinacion
de acciones con Enlaces
de Victimasy
perseneros
Realizar seguimiento 2 la Seguimiento a la 31/12/2014 | No de comité técnicos
construccion del Centro Regional construccion del Centro y visitas de
Buenaventura Regionzl de Atencién 2 seguimiento
Victimas de
Buenaventura
Apoyar la ejecucidn y realizar Seguimiento a la 31/12/2014 | No de Visitas de
seguimients del funcionamiento ejecucidn vy Seguimiento.
del punto de atencidn Tulua funcionamiento del
punto de atencidn Tulud
Diligenciar PAARI del modelo de 1009% victimas con 31/12/2014 | No victimas
asistencia PAARI/victimas focalizadas asignadas
focalizadas y asignadas del nivel nacional con
desde el nivel nacicnal PAARI
| Rezlizar Jornadzs de atencidny Ejecucion de jornadas 31/12/2014 | No de jornzdas de
{come estrategia complementaria de atencidn y atencidn avictimas
alos Centros Regionales y Puntos orientacién a victimas realizadas
de Atencldn en los diferentes entes
territoriales
Participar vy liderar acciones Participacidn y gestiéon | 31/12/2014 | No de acciones
dirigidas a poblaciones sujetos de de acciones dirigidas dirigidas poblaciones
proteccion constitucional | poblaciones sujetos de sujetos de proteccion
' proteccién constitucional
| constitucional
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{Coordinar desde el territorio la 100% de Notificacicnes |} 31/12/2014
notificacidn a las victimas sobre que ileguen & territorio
ja decisidn de inclusién o nc en el

RUV

Numero total de actos
administrativos
notificados / Nimero
total de actos
administrativos
emitidos

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planas institucionzles

de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada unz de las Dependencias.

La evaluacién de las competencias se realizard 2 través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrolle de la competencia comportamenta!, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayer desarrollo. La medicidn

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de [os niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 ~ Ariiculo 22

Evaliiacion cualitstiva

Nivel3+

Orientacion 2
Resultados

Reatizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos pulblicos, eliminande
cuzlguier discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el
acceso a la informacidn gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

@é!ﬁéiﬁiﬁﬁ'ﬁﬁé‘lﬂét}ﬁa L
TNivel 2

s Nivebd.

Plangacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los respensables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de peder que

del entorna influyen en el entorng organizacional.

Favarecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuates con las
Desarrollo de | de la organizacidn para optimizar la calidad de {as contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los ohjetivos y metas organizacionales presentes v fuiuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria pare alcanzar los chjetivos y metas

del Mapa Estratégico 2012-2014 v el Plan de Accion.
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Toma de
decisiones

Elegir entre una o varias alternativas parz solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decisian.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

e

ACUERDO DE GESTIGN ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICD PAULA GAVIRIA ¥ EL GERENTE PUBLICO RAMON ALBERTO RODRIGUEZ
ANDRADE

En la ciudad de Bogotd D.C., ¢l 02 de enero de 2014, se relinen, titu i del cargo de Secretaria General PAULA GAVIRIA, en adelante

superior jerarquico, y RAMON ALBERTO RODRIGUEZ ANDRADE fitular del cargo de Subdirector técpico de Prevencidn v Atenciéi””

de emergencias, en adelante gerente pdblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por Ia cual se expiden normas
gue regulan el empleo pdblico, la carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIt De los
principios de la Gerencia Piiblica en [a Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 908 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Trula VIl Gerencia Plblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Pablicos.

las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente pidblico de trabajar permanentemente por el mejaramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflictc armado.

SEGUNDA: Ei gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacidn integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a [as victimas su condicién y dignificarla a través dz la
materializacidn de sus derechos constitucionales y a aleanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi mismo,
se compromete a poner a disposicidn de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetives
institucionales en una organizacidn que aprende orientada 2 resultados.

TERCERA: El superior jerérquico se compromete a apoyar al gerente plblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrande la informacidn y los recursos necesarics para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectes financiades con recursos de inversion, la concrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente piblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a lz disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presenta ACUERDO serd objete de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacidn
y seguimiento se realizarin sobre |3 base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidzad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utifizaréd el Formato de Evaluacidén que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para [a evaluacién y el seguimianto del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante |a vigencia por [a Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriban el presante ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERD’QE 2014 v hasta ¢l 31 de DlClEMBRE/
de 2014, teniendo en cuenta que s adelanté el ciclo de Planeacidn Fstratégico.

OCTAVA: Ef presente ACUERDC DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comun ) artes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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FORMATO ACUERDC DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Eecha: 2 de enero de 2014

Objetivos def Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 ~ 2014:

e  Brindar una respuesta integral a las victimas para sean y se sientan reparadas.
Visibilizar a las victimas y garantizar su participacién efectiva.
Fortalecer la capacidad del Estado para dar respuesta a las emergencias humanitaria y evitar nuevas
violaciones a los Derechos Humanos.

e Coordinar que la Oferta institucional esté implementada en territorio.

e Poner en marcha conjuntamente con las entidades {nacionales y territoriales) una estrategia integral para la
movilizacidn del SNARIV.

o  lograr una ejecucion Presupuestal optima, eficiente y transparente.
Buscar y gestionar nuevos recursos que apoyen |a labor misional de la entidad.
incorporar los enfoques diferenciales, de género y psicosocial en los procesos misionales.

e Fortalecer y articular los procesos internos de [a Unidad.

e Implementar mecanismos de atencidn, asistencia y reparacion integral eficientes y eficaces para las victimas.

¢  Contar con una Estructura organizacionzl y planta de personal altamente motivada y coherente con las
necesidades de la Entidad.

e  Contar con un sistema de informacidn integral, para [a trazabilidad desde su declaracién hasta su reparacion
de la victima.

Objetivos de los Procesos a cargo:
» Implementar mecanismos de atencion, asistencia y reparacién integral eficientes v eficaces para las victimas.

¢ Ferfalecer la capacidad del Estado para dar respuesta a las emergencias humanitaria y evitar nuevas
violaciones a las Derechos Humanos.

Eveluacidn de

Concertacién de compromisos {*} compromisos

Entregar Ayuda

Brindar la ayuda humanitaria e
b Humanitzria para Solicitudes .cc.»lncadasf
a los afectados por hechos o Total de solicitudes
50 victimas de hechos 81/12/2004 |, oisdas

diferentes al desplazamiento

forzado diferentes al

desplazemiento

Realizar acciones de _ (Emergencias
Atender las emergencias

contrlbucmr:: a Ia‘ prevencién 0 en el marco del conflicto 31/12/2014 atend[das_/

de nuevas viclaciones a los : emergencias
Derechos Humanos armado atendidas presentadas)*i0C
Apovyar proyectos de Cantidad de
infraestructura social y ‘ w0 Municipios focalizados 81/12/2014 municipios focalizados
comunitariz en el marco de con proyectos gjecutados con proyectos

la prevencidn ejecutados
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Gpoyar proyectos de

lementariedac Proyectos ejecutados que Proyectos Ejecutados
comprement 50 cumplen con los 31/12/2014 |/ Provectos
alimentaria (insumcs "
requisitos Aprobados

agricolas y/o agropecuarios)
Identificar y gestionar
informacidn de riesgo de
viofaciongs de DH para la
participacidn en escenarios
de coordinacién para la

{asos gestionados en
50 espacios de coardinacion 31/12/2014
para ta prevencion

Casos gestionados /
Casos identificados

prevencién
Nimero de
. . municipios apoyados
Entrega de atencidn Municipios apoyados ara b:i}ndaril-ri/
hurmanitaria inmediata en para brindar atencidn P ,

. 50 o 31/12/2014 § Ndmero de
corresponsakilidad con los humanitaria en [a rmunicisios que
entes territoriales inmediatez (AHI) X P _q_

realizan solicitudes de
apoyo de AHI
Brindar asesorfa y asistencia No. de nusvos

Municipios que cuentan
conh asesoria y asistencia
iécnica para la
formulacién e
implementacién del plan
de contingencia

técnica & municipios para [z
formulacidn e _

implementacién del plan de 50
contingencia incorporando
el enfoque diferencial y de implementacién del
género plan de contingencia

{*} Los compromisos pactados tienen formuiacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de (os Planas Insthtucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Bependancias.

municipics que
cugntan con asesoria
y asistencia técnica
para la formulacién e

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizard a través de |a medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de [a competencia comportamental, siendo el nivel 1 el bésico v el nivel 3 ei de mayor desarrollo. Lz medicién
se realizara scbre {a percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 det 12 de julio de 2007 — Articulo 2¢

aliiacton:cualitativa ',

Orientaciéna | Realizar [as funciones y cumplir los compromisos organizacionaies
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos plblicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
conla
Qrganizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.
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Planeacién

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificande las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las refaciones de poder que

del entorno influyen en el entorng grganizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaborzdores,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuzles con las
Desarrollo da | de |3 organizacidn para optimizar 18 calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimianio de
los ebjetivos y metas organizacicnales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 v el Plan de Accidn.
Torma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
- o atender una situacion, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.

PAULA GAVIRIA
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDQ DE GESTION ENTRE EL SUPERICR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO RICARDO ANDRES MOLINA SUAREZ

Enla ciudad de Bogota D.C,, el veinticuatro (24) del mes de enero de 2014, se retnen, titular del cargo de Directara General PAULA
GAVIRIA, en adelante superior jerdrquico, y RICARDO ANDRES MOCLINA SUAREZ titular del cargo de SUBDIRECTQR DE
COORDINACION NACION TERRITORIO, en adelante gerente plblico, & efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a lz Ley 309 d& 2004 “Por |a cual se expiden normas
que regulan ei empleo piblico, |2 carrera administrativa, gerencia pablica v se dictan otras disposicionas” Titulo Vill De los
principios de la Gerancia Pdblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIIl Gerencia Piiblica; Articules 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDG impfica la voluntad expresa del gerente pUblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia ¥
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: £l gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistenciay reparacion integral z las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales v a alcanzar (03 resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi mismo,
se compromete a poner 3 dispesicion de lz entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de ios objetives
institucionales en una organizacidn que aprende orientadsa a resultados.

TERCERA: £l superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publice para adelantar los compromisas pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo ias politicas y suministrando la informacian y los recursos necesarios para &l
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de provectos financiados con recursos de inversidn, la concrecién de los compromises asumidos por &
gerente pdblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para ia
gfecucion de los mismos. '

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluaddn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dichz evaluacidn
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacidn cuslitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formate de Evaluacidn que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Parala evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacién
los informes de seguimients, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir def veinticuatro {24) de ENERQ de 2014 y hasta el 31 de
DICIEMBRE de 2014, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: £l presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado ¢ medificado de comuin acuerdo entre [as partes.

NOVENA: En prueba de conformidad sa firma el ACUERDG DE GESTION:

. ﬂmwl@ )d oﬁ 10

PAULA GAVIRIA BETANCUR RICARDO ANDRES MOLINA SUAREZ
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Fecha: 24/ENERD /2014

del SNARN

Objetivos de los Procesos a cargo:

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 — 2014:

Poner en marcha conjuntamente con las entidades {nacionales y territoriates} una estrategia integral para la movilizacién

Coordinar y articular a las entidades del arden nacional y territorial gue conforman el SNARIV para iz implementacion de
la politica piblica de prevencidn, proteccidn, atencidn asistencia y reparacidn integral.

Concertacion de compromisos (*)

Evaluacién de
COmpromisos

Compromisos Institucionales

Puntzje

Resultados Esperados

Fecha Limite

indicadores

% de
curnplimiento

Suscribir compromisos de

100% de convenios suscritos

{Nuimero da provectos
seleccionados que cuantan

financiera, secial y ambiental

X s . o para [z ssignacidn de recurses 31 de con convenios suscritos
cofinanciacion {Convenics) 8% ! s " ) " .
de cofinantiacion & proyectos diciembre para su efecucién / Ndmero
seleccionados de Proyectos
seleccionados}*100
. . I Ntmero de entidades
Impiementar |z estrategia de 1.134 entidades territoriales territoriaiees ve
socializacion para la cofinanciacidn que participaron én [a estrategia 31de L 4 .
o 14
6% s - participaran en |5 estrategia
de proyectos de socializacion para la diclembre i s
N o de socializacion para la
cofinanciacion de proyectos .
cefinanciacion de proyectos
{NUmero de solicitudes de
. asistencia técnica en
Implementar una estrategia de o " L ) »
fortatecimiento para 1a aslstencia 100% de solicitudes de formulacién y ejecucién de
L I R i asistencia téenica en 31lde provactos  atendidas  /
técnica en fa farmulacion y ejecucion 6% . N e ‘s . \ \
de proyectos 3 cofinanciar farmulzcidn v ejecucion de diciembre Numere de sclicitudes de
proyectos atendidas asistencia técnice en
formulacién v ejecucion de
proyectos recibidas)*100
Recepcionar las propuestas de N d "
) [ s . amero royectos
cofinanciacion de las entidades 100% de proyectos radicados en 31 de (Némero de proy
territoriales E% ] e radicados / Ndmero de
el banco de proyectos diciembre . -
proyectos recibidos)*100
{Numerp de proyectos con
Realizar la verificacién de requisitos 100% de oravectos con verificacion de requisitos
habilitantes para la cofinanclacion o /70 L proyectos o 31de habilitantas / Nomera de
de proyectos 6% verificacion de requisitos L o .
- diciembre proyectos recibides a travas
habHitantes N
de Iz eswrategia  de
cofinangiacion)*100
{Nimerp de proyectos con
viabilidad y con aplicacion
Realizar la pricrizacion ce los de criterios de priorizacion /
. - . 9 ftert 3
prayectos de inversién a cofinanciar 5% 100% de proyectos con criterfos 3ude Ndmero de proyectos con
de priorizacion aplicados diciembre P o
viabilidad técnica, [egal,
finzncigra, social Y
2mbiental}*100
(MNumero  de  provectos
fiezlizar 12 evaluacidn dz ios 100% de provectos con 21 de avalyados / Nimero de
preyectos de inversidn a cofinandciar &% evaluacidn técnica, legal, dicembre || POYECtOS verificados con

cumplimiento de los
requisitos habilitantes) 100
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B
A
Raalizer jornadas de asistencia N . Nomere  de  entidades
. N - 1.134 Entidades territoriales 3lde . .
téenica a entidades territoriales 5% e S - territoriales asistidas
asistidas técnicameante diciermbre ..
técnicamentie
(Numero de provectos
Realizar el seguimiento técnicoy 100% de seguimients a 31 e cofinanciados con
i i I ian de los 6% - . ) L seguimiento / Nimero da
financieraa la ejecucion ¢ proyectos cofinancizdos diciembra &
proyactas proyectos
- - cofinanciados)* 200
T ] {Ndmero d= CTIT
Realizar acciones de incidenciz para funcionande para articular
que los temas de Interés de ta 100% de CTIT funclonande para los grocesos misionales de
Unidad sean discutidos en CTIT v . . 31l de e R
tan articular | sos &% articular los procasos misionales dicembre ta Unidad/Nimere de CTIT
fcular fos proce i - . .
perr.m. n T T p’t A de la Unldad en el Territoric instalados en donde existan
Tl . ..
misignales en el ferntoria procescs misionzles de la
Unidad)*100
Desarrollar mecanismos para la 20 Mecanismos de soctalizacion Ndmero de mecanismos de
i izlizacid i ile de ia informacidn que permitan 3ide N . .
electiva soc:g_hzac:an de.mfc')rmacmn 8% C o q_ P e sociafizacién de informacion
a fas entidades territoriales la comunicacién fluida con las diciembre
. o desarrollados
entidades territoriales
7i ri istencia téenice N . Ndmerc de solicitudes de
Brindar asesaria y a_s St_e 100% de entidades tarritoriales { N T .
a entidades territoriales para . h 314 agistencia téenica atendidas
acceder a la ¢ferta de recursos 6% con asistencia tecnica para o & / Ndamero de solicitudes de
cécnieos v flaancleros accader a ofarta de recursos diciembre asistencia thenica
&cnicosy e .
técnicos v financieros s
¥ recibidas)* 100
{Namerc de entidades
icl | RUSICST para el . .
Dper;ardel f';o d:d:des terrfcor'ales 5% 100% de entidades cumpliandc 3lde reportando en cada
1 T I . . . - -
reporie deias en * ciclo de Rusicst diciembre semestre/Nimero total
entidades }*100
{Ndrnere  de  entidades
territorisles c¢on plan de
rl racion del RUSICST &n . . mejocramignto/ Namero de
Efectuar la ope . 100% de Entidades Territorizles ! / .
el marco del sisterng de seguimiento 5% con Flan de meiararmiento 31 de entidades territoriales
del sistemna de corresponsabilidad ° suscrito 2 ’ dicierbre objeto de pian de
mejoramientc segun
informacion del
RUSICSTI*100
Dasarrollzr Ja herramienta que
permita hacer seguimiento a los 21 de
olanes de accion territorial y 6% 1 Herramienta desarroliada diciembre Herramienta desarrollada
evidencie la inclusidn de los
erfoques diferenciales

La evaluacion de las competencias se realizara a través de |z medicion de tres () niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de fa competencia comportamental, siendo el nivel 1 &f basico v e! nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcion de |las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

(*} Los compromisos pactados tienen formulacidn cormin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planas Institucionales
de acuerdo a las sctividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

Competencia

Definicién de fa Competancia

Evaluacion cualitativa

Mivel 1 Nivel 2

Nivel 3

Orientacidon a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos arganizacionales

con eficacia y calidad.
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Transparencia

Hacer usc responsable de los recursos putblicos, eliminando
cualquier discrecionzlidad indebida en su utilizacién v garantizar 2l
acceso a la informacion gubernamental.

Compromise
con la
Organizacidn

Alingar el prepio comportamiento a las necesidades, prioridades v
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

AMBITOS DE COMPROMISO

Evaluacidn cualitativa

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Plangacion

Determinar eficazmente las metas v prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos vy los
recursos requeridos para aicanzarlas.

Conocimianto

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entornag organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradares,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarraliode | de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones
Personat de los equipos de trzbajo vy de las parsonas, en &l curmplimiento da
los objetives y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir tos equipos de trazbajo vy establecer v mantener la
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetives v meatas
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Pian de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varfas alternativas para solucionar un probiema
.. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

congeretas y consecuentes con la decisidn.

PAULA GAVIRIA BETANCUR

ﬁcamlo. juj (no.

RICARDO ANDRES MOLINA SUAREZ
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERICGR JERARQUICC PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO SHEILA SANIN
POMBO
£n la cjudad de Bogota D.C., 2l 02 de Enerp de 2014, se rednen, thular del cargo de Directora General PAULA GAVIRIA, en
adelante superior jerdrquico, y SHEILA SANIN POMBO titular del Cargo de DIRECTORA TERRITORIAL MAGDALENA, en adelante
gerente pliblico, a efectos de suscribir e presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo jo hacen con el fin de dar cumplimiento a Iz Ley 902 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo piiklico, fa carrera administrativa, gerencia peiblica v s& dictan otras disposiciones” Tiiulo VIH De
fos peincipios de la Gerenciz Publica en fa Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por =l
cusal se reglamenta parcialmente ia Ley 809 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998”; Thule Vil Gerencia Poblica; Articulos 102 al
108 Acverdos de Gestion para los Gerentes Piblicos,

Las clausulas que regiran f presente ACUERDO som:

PREVIERA: El ACUERDS implica Iz voluntad exprasa del gerente piblico de trabajar permanentemente por &f mejoramientc
continus de fos procesos, asegurar 1a transparencia v fa calidad de los productos v servicios crientados z lograr fa atencién,
asistencia y reparacién integral 2 las victimas def conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente pdblico, se compramete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticién, con ef compromiso de reconocer 2 las victimas su candicidn v dignificarla a través
da la materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 201.4; asi
mismao, se compromete a poner 2 disposicidn de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al togro de los
obietives institucionales en una organizacidn que aprende orientads a resultados.

TERCERA: E! superior jerdrquice se compromete a apoyar al gerente pdblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las poifticas y suministrando Ja informacién v los recursos necesarios para el
cumplimiente de io pactado.

CUARTA: Cuando se trate de provectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por &
gerente pablico en el presente ACUERDG, guedard sujeta a la disponibilidad de fos recursos presupuestales necesarjos para z
ejecucidn de los mismos.

QUINTA: Bl presente ACUERDO seré objeto de una evaluacidn.al finalizer a vigencta y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion v seguimiento se realizardn sobre Iz base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; [as habliidades gerenciates
serén ohieto de retroalimentacidn cualitativa por parte def evaluador, parz lo cual se utilizard el Formato de Evaluacion que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacidn v &} seguimiente del presente ACUERDD se wtilizardn como medios de
verificacién fos informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia par la Oficina Asasora de Planeacion,

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERQ de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendc en cuenta que se adelants el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE SESTION podrd ser ajustado o modificado de comdn acuerdo entre las partes.
NOVENA: En prueha de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

NS .
Dol O OMAEL g,uu \g gcm‘m hpamb?

PAULA GAVIRIA BETARCLUR - SHEILA SANIN POMEBO
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 02 DE ENERQ DE 2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 —2014:

e  Brindar una respuesta integral de! Estado encaminada a que |as victimas se sientan reparadas.

e Visibilizar a las victimas y garantizar su participacién efectiva

¢ Poner en marcha conjuntamente con fas entidades (nacionales y territoriales) una estrategia integral para la
movilizacion del SNARIV

Objetivos de los Procesos a cargo:
e Desarroliar en el territario los procesos misionales de la Unidad para la Atencién y Reparacion Integrsl para las

victimas
Concertacldn de compromisos {*} izi!ﬁ::;sg:

LoD
Gestionar desde la Direccion
Territoria [a actualizacion de
informacidn de destinatarios .
de la indemnizacidn en el Victimas _ contactadas

20% 100% Dic31/2014 |con  PAARi/Victimas
PAARI ¥ reporte de )

Focalizadas

novedades en caso  de
cambios © &justes en los
destinatarios
Liderar la orlentacién a las
victimas en el momento de la Victimas orientas en [a
formulacidn del PAARI, segln 1035 victimas orientadas adecuada inversion de
los lineamientos del 20% alabuenainversién delos | Dic21/2014 {los recursos de la
Programa de recursos indemnizacién
Acompanamiente en las administrativa
diferentes lineas de invarsidn
Liderar la formulacién de los
Planes de Retorno vy Plares de retorno o
Reubicacidn territorial con la reubicacién
participacién de la poblacion| 20% 13 planes de retorno Dic 31/2014 | formuiados ¥
Retornada o Reubicada y las aprobados en el
entidades competentes - marco dei CTIT
SNARIV.
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Liderar y gestionar en

territorio las convocatorias y
logistica de fos Talleres, para
llevar & cabo el seguimiento
de los planes de trabajo de las
mesas de participacidn del
orden municipal, distrital,
departamental y nacional
construidos en ef marco de la
Resolucidn 0388 de 2013

20%

31

Dic 31/2014

Talleres a los
miembros de los
comités de la mesas
departamentales,
distrital y nacionai por
hecho victimizamte vy
por enfogue
diferencial
fortalecidos

Apoyar desde el territorio, [a
formulacidn y gestion de
proyectos en articulacion con
las entidades territoriales y
con el equipo nacional (Para

20%

100% de fos municipios
gue lo soliciten

Dic31/2014

Porcentaje de
Entidades territoriales
con asistencia téenica
para acceder 2 oferta

de recurses técnicos y

las entidades que requisran &l .
financieros

apoyo).

{*] Los compromises pactados tienen formulacién comdn, sin embargo fa especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo 2 fas zctividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

L2 evaluacidn de las competencias se realizard a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada una de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamentzl, siendo el nivel 1 el bésico y el nive| 3 el de mayor desarrollo. La medicidn
se realizara sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Evaltacién cualitativa
ivel.2: e

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos crganizacionales
con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidon y garantizar ef
acceso a la informacién gubernamental.

Transparencia

Compromiso
con la
Organizacidn

Alinear el propio comportamiento 2 las necesidades, prioridades y
metas crganizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucidn 1542 del 12 de julic de 2007 — Articulo 32

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, fos plazos vy los
recursos regueridos para alcanzarlas.
Estar ai tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
influyen en el entorno organizacional.

Planeacién

Conocimiento
def entorno
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COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Evaluacién cualitativa: .

T S Nivel2'-h Nivel 3+
Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,

identificando las acciones, los respansables, ios plazos v los

recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimient | Estar af tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del etitorno infliuven en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollc de sus colaboradores,
Bireccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Deszrrollo de | de Ja organizacion para optimizar |2 calidad de {as contribuciones
Personal de los equipos de trabaje y de las personas, en el cumplmiento

de los objetivos y metas orgenizacionales presentes v futuras.

Guigr, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderszgs cohesién de equipo necesaris para 2lcanzar los objetivos v metas

del Maga Estratégico 2012-2014 v el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o ve‘!rias a.ltemaﬁvas para Sfalucionar un problema
decisiones o atender una situacién, comprometiendose con acciones

. cdncretas y consecuentes con la decision.
Dhatilo Sanin fombo
BAULA GAVIRIA BETANCUR SHEILA SANIN POMBO
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO SOLANGIE GARZON TORRES

En la ciudad de Bogota D.C., el jueves dia {02) del mes de Enero de 2014, se relnen, titular del cargo de Secretaria General
PAULA GAVIRIA, en adelante superior jerdrquico, y SOLANGIE GARZON TORRES titular del cargo de DIRECTOR(A} TERRITORIAL, en

adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo piiblico, la carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIil De
fos principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerds de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo Vil Gerencia Piblica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestién para los Gerentes Pdblicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO som:

PRIMERA: El ACUERDQ implica la voluntad expresa del gerente piblico de trabajar permanentemente por el mejoramignto
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a fograr la atencidn,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: Ef gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacién integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a traves
de la materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacidn y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecidn de los compromises asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a |a disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: E) presente ACUERDO serd objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacién y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; fas habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para fo cual se utilizara el Formato de Evaluacion que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDQ se utilizardn como medios de
verificacién los informes de seguimiento, elaborados durante |a vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERO de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comdn acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION/
— ol @ QA

PAULA GAVIRIA SOLANGIE GARZO ORRES

FORMATO ACUERDO D GESTION
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION ¥ REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: 02/01/2014

Umdcd poralo Atendén PROSPERIDAD
I PARA TODOS

| Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION ¥ REPARACION INTEGRAL & LAS VICTIVIAS 2012 — 2014:

e Miligar &l impacto de Iz violencia sobre la poblacion victima del confiicto armado 2 través de acciones que mejoren fa !
oporiunidad de atencion en la inmediatez.

! = Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos viciimizaniss
| estipulades en ka Ley 1448 de 2011.

o Coordinar y arliculsr a las Entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sislema Necional de Atencion yi
Reparacidn Integral a las Victimas para la impiementacion de la politica publica de prevencion, proieccion, atencien,
asistencia y reparacion integral,

Establecer los mecanismos necesarios para recepcionar, gesfionar y hacer ssguimiento 2 fodas aquallss soliciudes de Joz |
ciudadanes, gue ingresan por los diferentes canales de atencion a nive) nacional. Asl mismo.

establecer metodes que permitan medir ! nivel de satisfaccion de las necesidades v expectativas de Ins usuarios ,
Brindar afencién, asistencia v reparacion integral a la poblacian victima, i

: = Geranlizar la participacion efeciiva de las victimas en el diseito, implementacion, sjscucion y senlimiento af curmplimiento da [
ley ios planes, proyectos v programas que se creen con o¢asion de Ja misma. Y que, ademas, garantizar fa disposicion de los |
medics e inslrumenios necesarios para la sleccion de sus representanias en las inslancias de decision y seguimisnio
; rrevistas en esta ley. el acceso a la informacién, el disefio de espacios de pariicipacidn adecuados para la eechva

I participacicn de las victimas an los niveles nacionales, deparizmentales y municipal. :

; = Articuler a las diferentes areas ds la UARIV v a las entidades del orden nacional, territorial, los organismes de cooperacion |
internacional y les organizaciones de sociedad civil para faciitar el flujo eficiente de informecion que garantice los insumos |
necesearios pare el disefio, implementacion y evaluacion de ia politica plblica de asistencia, atencidr v reparacion inlegral 8|
las viclimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por &l Gobierno Macional. ;

i Objetivos de los Procesos a cargo:

| | Desarrollar en el {erritorio los procesos misionales de la Unidad.

. . Evaiuacidn de
Concertacicn de compromisecs {*)

. CoOmMpromises
| Corﬁ‘:rcrr'ij'sos% st“t:‘éféhé;.es | “P‘ t'; Resultados Espéradas | Fé‘éha L"mi‘t'e:': : Indicadoras %de -
i omi R L :Pun : -Re| HE iLimiter] . Indicadore e
MRIOT !.u ale [ s p B g e cumplimiento
: fGestﬁon.’:&rycoard%z‘zar el adecuado | [ Vclimas Ineemnizadas por viz
fincar una respussta integral a las cumglimisnio dz (2 nita de - adminisirativa y judicial "103 /
viclimas pars qua $ean y se sientan 20 reparacion integral en el teritorio de 31122074 N total de asignaciones de
) reparadas acuerdo a ie linga tacnica reparacion determinadas en el
- determinada por ef nivel central, nivel central para 2 territorio.

- Arciones ejecutadas para dar
j respugsia z ias emergencias

‘ humanitaries y eviiar nuevas
viglactonss a las Derechos [

i Gesticnary coordinar 2n el termitoria !

| Forialecer I3 capasidad de! & ! las accicnes necesarias para dar : ar kb
c‘?: fﬁiﬁ;:» iﬁgu gixnd;;csé;asdu o rzz:aj:fls?azsl;efwz?a:n&ar? = | Humanos en el teritzrio® 100/
Certesplies:z 2 a5 BremEnces : 2 BsCussla & s srergencas 31122014 | hooicnes progremades para |
humaritarias v eviiar nueves violacianes | humaniiarias y evitar nuevas : 1-

i ! H B i o =3 ES

: 2 o5 Derechos Humanos violaciones & los Derechos : ; gi; e;’;&“ c“é;;ahi::;nnarias y

Hanmanos. { gvitar nugves violaciones a los | !
' Dereches Humanos en ef ! :

terfitario :
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| Visiblizar 5 las victimas y garantizar su

£ Gestionar y coordinar en &l tarritorig |

| fas acciones necesarias para

Node meszs g2 participacion |
que recizen acompariamiento |

. ; ’ bt oo 3iA2E0s | Ecaice de la D700 Mo ‘
 participacion efective ¢ , Visibilizer 2 lgs vicimas y garantizar Stz tem:c_c_? 2 0T 1}” e tolal : ‘
) ! st panicinacon sfzciiva de rmesas de partcipacion ; |
! o conformagas : :
| Penar en marcha conjuntamente conlas : Gestionary coordingr en &l terhorio ‘ Node CJT en los cugles se ;ﬁ
: . - - . i 4 IGINgr BN 86 4 i N N 5 f X
| entidades (nacionales y lamtoriales)ung - 20 |18 estrater f; ntegra! pa,; I ‘ | 31m20014 brnds asistancia teenica par H
: gstraegi intagral para 12 movilizacién ! mavilizac‘i%n gl SlN;\RI’V ' partz de a2 DT 100/ No de i
: del SHARIV e ) ) CJT convooadas en el terilorio |
: i i . ) Qfera divulgzda &
) . . Gestionar y coordinar en e} tenitor ) .
i+ Coprdinar que la oferta institugional este ¥ cooreing itans 1em implementada en &l ]
N \ o 10 que la oferta institucional este 3112014 AN
i Implementada en territorio. . A temtorio™1007 Oferta
. | implementada en {erritorio. NG iy
i [ inslifucional dafinida N
i i & Mo de mesas ce seguimisnto a
. ) ) y | Gest:  coordinar en e teritorio | i los mecanismos g aiencion, i
! Impiementar mecanisios de atencion, : ’Cestonary coordingr & ef : dtorio los \SEBMISMAS 05 BIENCION,

o o o . ilos  mecanismes  de  alenciéa, . 4 sistencia y reparacion integral | .
- asistencia y repzracion integral eficientes i L ; L onnzame T N ; i :
"y eficanes nara as victmas - asislencia y reparacion integral paia | i para ias victimas *100/ No de i :
¥ eficaces parz 5 s viclivas | masas de seguimiento i i
: programadas i I
i Contar con un sistema de informacian . ‘ . Nimero folal de actos i
' ™ s Gestionar y coordinar en el terrilorio R ’ ‘

& | . 5
I integral, para Iz trazabilidad de fa victima 10 &l adecuado uso de los sistemas de 1112/2014 administrativos notificados /

|| desde su declarecidn hasta su
|| raparacid

informacién integral,

Nomero total de actos
adminisirativos emitifos

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

{(*] Los comoromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo le espetificidzd se encuentra en los contenidos de los Planes
institucionales de acuerdo & las actividades v metas definidas para cada una de las Dependencias.

La evaluacién de |las competencias se realizard a través de ia medicion de tres {3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el

COMPETENCIAS COMUNES: Resclucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Competencia

Definicién deia Competencia

Evaluacién cualitativa

. Nivell | Nivel2

Nivel3

QOrientacidn a
i Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

i Transparencia

i

Hacer uso responsable de los recursos pdblicos, eliminando
cuzlguier discrecionalidad indebida en su utilizacién vy garantizar el
acceso a lg informacion gubernamental,

i Compromiso
jcon fa
| Organizacidn

Alinear el propic comportamiento a las necesidades, prioridades v
metas organizacionales.

grado de desarrollo de {a competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico v el nivel 3 el de mayor desarrollo. La madicién
se realizara sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.
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'COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

AMBITOS DE COMPROM ISO‘

Evaluacién cuaiitativa

Nivel 1.

I

Nivel 2

1}
i

Nivel 3

| Planescion

Determmar eﬁcazmente Ias metas W prlondades mstitumonales, !
uldenilﬂcando las acciones, los responsables, los plazos v ios |

' recursos requeridos para alcanzarias, ‘

- Conocimiento

 Estar af tanto de las circunstancias ¥ Ias relamones de poder que

tdel entorno influyen en el entorno organizacional. i ;
i i Favorecer el aprendizaje y deszrrolio de sus colaboradores, | | ;
HE . 3 i E
Dirgcciony 5 articulando las potencialidades v necesidades individuales con las : :

:Desarrollo de

' de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones

i Personal ﬁde los equipos de rabajo v de las personas, en el cumplimiento | i I
: : de |os objetivos y metas organizacionales presentes y futuras. i ]
‘; 1 Guiar, dirigir los equipos de trabajo v establecer v mantener la | ” |
I Uiderazgo | cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas L ‘
| | def Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn. : I
1 Toma de Eiegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema : :

} o atender unz situacion, comprometiéndose con  acciones \ i

 decisiones

concretas y CONsEcUentes con la decision,

PAULA GAVIRIA




ACUERDO DE GESTION ENTRE LA DIRECTORA GENERAL PAULA GAVIRIA BETANCUR, SUPERIOR
JERARQUICA Y LA DIRECTORA TERRITORIAL CESAR GUAJIRA JUANA B. RAMIREZ GUTIERREZ

GERENTE PUBLICO.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia dos (02) del mes de Enero de 2014, se relnen, la titular del carge
de Directora Generat PAULA GAVIRIA BETANCUR, en adelante Superior ferdrquico, y JUANA BAUTISTA
RAMIREZ GUTIERREZ ftitular del cargo de DIRECTORA TERRITORIAL CESAR GUAJIRA, en adelante
Gerente Piblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes gue suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004
“por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia

| publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los principios de la Gerencia Plblica en la

Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 192987; Titulo VIl Gerencia Publica; Artfeulos
102 al 109 Acuerdos de Gastidn para los Gerentes Pliblicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDOC implica Ia voluntad expresa del gerente plblico de trabajar permanentemente
por el mejoramiento continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y
servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia v reparacién integral a las victimas del conflicto
armado.

SEGUNDA: E! gerente piblico, se compromete a trabajar para {a atencién, asistencia y reparacién
integral a las victimas del conflicto armado, con garantfa de no repeticidn, con el compromiso de
reconccer a las victimas su condicién y dignificaria a través de la materializacidon de sus derechos
constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi mismo, se
compromete s poner a disposicion de [a entidad sus hzbilidades técnicas y gerenciates para contribuir al
logro de los objetivos institucionales en una organizacion gue aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los
compromisos pactados en este ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y
suministrando la informacion v los recursos necesarios para el cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, ta concrecidn de los
compromisos asumidos por el gerente poblico en el presente ACUERDO, gquedard sujeta a la
disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento
permanente. Dicha evaluacién y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad,
oportunidad vy cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto de retrealimentacion cualitativa por
parte del evaluador, para [o cual se utilizara el Formato de Evaluacidn que hace parte constitutiva de este
ACUERDO.
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SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran
como medios de verificacién los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina
Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERO de 2014 y
hasta el 31 de DICIEMBRE de 2014, teniendo en cuenta que se adelanid el ciclo de Planeacién
Estratégico.

- OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de coman acuerde entre las
| partes. :

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

b (- . 2
i WiV f\-':} Cannes,, ‘ ot
PALILA GAVIRIA BETANCUR UANA B. RAMIREZ GUTIERREZ

Directara Nacional
Superior Jerdrquico Gerente Pablico

irectora Territorial Cesar Guajjra
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: DOS DE ENERO DE 2014

=

’g-__‘\‘

o

¥

#

+

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 ~ 2014: |

Objetivos de los Procesos a carga:

Contar con una Estructura organizacional y planta de personal zltamente motivada v coherente con las
necesidades de 1a Entidad.
Contar con un sistema de informacidn integral, para la trazabilidad desde su declaracién hasta su reparacién de
(2 victirma.

Incorparar |os enfaques diferendiales, de género y psicosocial en los procesos misionales.

Fortalecer y articular los procesos internos de la Unidad

Implementar mecanismos de atencidn, asistencia v reparacidn integral eficientes y eficaces para las victimas
Lograr una gjecucion Presupuestal dptima, ficiente v transparente.

Buscar y gestionar nuevos recursos qu'e apoyen |z labor misional de |a entidad

Fartalecer la capacidad det Estado para dar respuesta & las emargencias humanitaria y evitar nuevas violaciones
a los Derechos Humanoes

Coordinar gque la Oferta institucional esté implementada en territario

Poner en marcha conjurtamente con lzs entidades {nacionales v territoriales) una estrategia Integral para Iz
movilizacién del SNARIYV

Brindar una respuesta integral 2 [as victimas para sean y se sientan reparadas.

Visibilizar a las victimas y garantizar su participacion efectiva.

Desarrollar en el territoric los praceses misionales de la Unidad para la Atencidn y Reparacién Integral para las
Victimas

Bvaluacién da

Concertaciaon de compromisas (¥}

COMPremisos

Prestar asistencia técnica,

Asesoria y/o capacitacidn a Llevar a cabo un
las entidades del SNARIV desempefic efectivo en el 1
" 10 PTPEno & 12/31/2014 |J0T08dEs
sobre pchtacas, planes, suministre de la oferta Ia interinstitucionales
estrategias, programasy poblacidn victima

proyectos de [a entidad

Realizar alianzas estratégicas

con grganizaciones Generar mayor eficacia

ublico/privadas en & en fos proyectos de ité iei
publico/p ! c en fos proyec 12/31/2014 | COMItéS Municipales y
territorio que contribuyan a inclusion sacial a la Departamentales
elevar el impacto de las pobladdn objeto
intervenciones de la entidad
Coordinar ios aportes de Lograr la eficaz atencidon, .

. h . oz Porcentaje de

cada una ;ie las entidades del 10 asistencia y reparaciéna | 12/31/2014 cencidn f bl
SNARIV en el territorio lasvictimas del conflicte | percepcion fevorabie

de Iz atencién.

armado en Colombia
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tt los Yictimas

Counrdinar la articuladidn de
fa oferta de programasy
proyectos de fa entidad con

Lograr la participacion
delas entidades
territoriales en la

Comités Municipales y

5 . L, 12/31/2014

la oferta focal incorporacién delos / Departamentales
objetivas del sector de la
inclusién Social.

Implementar estrategias que Brindar una éptima

permitan la Incorporacién de atencidn a la poblacidn Numero de

los enfogues diferenciales, 10 victima atendiendo a las | 12/31/2014 | actividades

de género v psicosotial enlos necesidades especialesde | - © | desarrolladas

procesos misionales cada una de élles.

Brmdar rfatroaltm entacion a Optirizar el seguimiento

nivel nacional y generar . o

lertas frente a dificultadas | 2 1as intervenciones de fa

aleras de gad [tu o 10 entidad en el territorio de 12/31/2014 Niimero de talleres de |

Gue puedan presentarse en acuerdo & los retroalimentacién

el territorio en 1z ejecucidn ] . .
lineamientos del nivel

de los programas de la .

. nacionah

entidad.

Generar espacios en los que ;

se pueda viibi:?:aer a Iasq j Lograr el goce efectivo de Jarnadas

=P . | 10 |losderechosdefasdelas §12/31/2014 0. -

victimas y garantizar su victimas interinstitucionales

participacion efectiva

(Gestionar RUEVOS recursos NOmerd de alianzas

que apayen la [aber Fortalecer la calidad de la Jogradas con las

institucional de |a Entidad 10 | stenciéiy garantizar la 12/31/2014 | entidad
integralidad de la misma. ' entidades pablicas o

privadas

Facilitar el acceso &l Sistema

de informacién integral, que ) ’ .

- grat, au Brindar una asesoria y Foreentaje de
permita la trazabilidad de la ayuda integral 3 las ercepcién favorable
Brindar una asesoria 10 | 2yuceintes 12/31/2004 | PETCEPEOR T

. victimas para que seany de la atencidn
Porcentaje de .
" - sientan reparadas.
victima desde su declzracién :
HMasta su reparacidn.
Liderar el acompaiamiento
en lz formulacién de los
provectos dinamizadores de Foczlizacion de
retornes y reubicaciones y comunidades que puedan Proyectos
hacer seguimiento a la 10 verse beneficiadas de los | 12/31/2014 | Binamizadores
ejecucicn de los mismos proyectos ofrecidos por la Ejecutados
verificandeo gue los se entidad.
enmarguen dentro del Plan
de Reparacion
Liderar en el territoric las Socializacian y validacion
convocatorias al sujeto de enel territorie de la Planes Integrales de
reparacion colectiva v/o a los 16 informacion resultante Reparacion Colectiva

! representantes por enfoque
| diferencial.

del diagndstico con el
sujeto de reparacién

12/31/2014

aprobados par el CTIT

{*) Los compromises pactados tienen formulacion comdn, sin embarge la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
instituctonales de atuerde 3 las actividades y metas definidas para cada una de las Dependendias.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacidn de tas competencias se reatizard a través de la medicidn de tres {3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de fa competencia comportamental, siendo ¢l nivel 1 &l basica v el nivel 3 el de mayar desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcidn de ias conductas-asociadas a cada una e las competancias y de los nivefes.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julic de 2007 — Articuls 22

Orlentacmn a

Realizar las funciones v cumplir los compromises organizacionalés

Resultados con eficacia v calidad.
Hacer uso responsable de jos recursos plblicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionzlidad indebida en su utilizecidn y garantizar el
acceso a la informacidén gubernamental.
Compromiso . . . . .
o lp Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
nia

Qrganizacion

matas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de jufio de 2007 — Articulo 32

| Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionalas,
identificando las accionas, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos parz alcanzarias.

Conocimiente

Estar al tanto de las circunstancias v las relaciones de poder que

del entorno influyen-en el entorng organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollc de sus coiaboradores,
Direccidn y articulando.las potencialidades y necesidades individuales con [as
Desarrolio de | de la organizadidn para optimizar la calidad de las contribuciones
Perscnal de los equipos de trabajo v de las persenss, en &l cumplimignto
de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipas de trabzjo v establecer y mantener fa
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias aliernativas para selucionar un preblema
o ¢ atender una siuacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con fa decisidn.

/
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A RAMIREZ GUT!ERR

e

e

o

' irectora Territorial
Gerente Pidblico //

PALLA GAVIRIA BETANCUR
—. Directora General
Superior Jerarguico

/‘







Unidad pgra la Afesién PROSPERIDAD
y Repayaden infegral EPARA TODOS

¥ o las Victimas
INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO CARLOS ERNESTO JARAMILLO
BARRERO

En la ciudad de Bogotd D.C., el dia {02} del mes de Enero de 2014, se rednen, titular del cargo de Directora General PAULA GAVIRIA
en adelante superior jerdrquico, y CARLOS ERNESTO JARAMILLO BARRERO titular del cargo SUBDIRECTOR TECNICO GRADO 21, en
adelante gerente pdblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 209 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia plblica y se dictan otras dispasiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 809 de 2004 y el Decreto-tey 1567 de 1998"; Titulo VIll Gerencia Pdblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Pdblicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO soni:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente pitblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, ssegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr fa atencién, asistencia y
reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajzr para la atencidn, asistencia y reparacidn integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de recenccer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégice 2012 - 2014; asi mismo,
se compromete a pener a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerencizles para contribuir al legro de los objetivos
institucionales en unz organizacidon que aprende orientada a resultados.

TERCERA: EI superior jerdrquico se compromete a apovyar al gerente plblico para adelzntar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando !as instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiadoes con recursos de inversién, [a concrecién de los compromisos asumidos por el
gerante publico en &l presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibllidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
vy seguimianto se realizardn sobre |a base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto
de retroalimentacién cuslitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para fa evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacidn
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por {8 Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERO de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniends en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comdn acue entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

N -
—AtueBovia. 3=

PALILA GAVIRIA CARLOS ERNESTO JARAMILLO BARRERO
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Enero 2 de 2014

Objetives de los Procesos a cargo:

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 - 2014:

e Objetivo No. 4: Poner en marcha conjuntamente con las entidades {(nacionales y territoriales) una estrategia integral
para la movilizacidon del SNARIV.

* Objetivo No.11l: Contar con un sistema de informacién integral, para la trazabilidad de [a victima desde su
declaracion hasta su reparacion.

Concertacidn de compromisos (¥} £valuac;6'? de
COMpPromisos
Numero de
entidades del
. 100 entidades del SNARIV focalizedas
Apovar a las entidades def . .
SNARIV apoyadas con para certificacion en
SNARIYV, en el modelo de el proposito de lograr Marco para fa
 certificacidn yenel Marco| 40% P p. felog 31/12/2014 par: . 100%
- la certificacion en el Interoperabilidad
de la interoperabilidad
marco parala con la SRNI/
con la SRNI . .
interoperabilidad. Namero de
entidades
focalizadas
(Ndmero de
personas Con sus
. . - . . campos de
Mejorar la calidad y- Victimas incluidas en el R . P )
. identificacion y
enriquecer los datos del RUV con sus campos de s
RUV para fortalecer los identificacién y caracterizacion
- 20% o . 31/11/2014 completos, 85%
procesos de trazabilidad v caracterizacién
., s ‘ conformesy
medicién de fa pelitica completas, conformes .
- exactos/ Nimero de
publica. y exactas.
personas
registradas en el
RUV)*100
5 Componentes Nidmero de
Desarrollar herramientas desarrcllados, componentes del
ue i rear integrad n sistema de
que permitan crear e tegradosy 31/10/2014 | e 100%
perfiles de la poblacion operacidn al sistema de informacién integral
victima. informacion integral de de fa RNl en
Iz UNIDAD. operacién
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[ Reali fagnosti | N1 d
Realizar un diagndstico y | Dominios de 1S027002 ;;ﬁ:;ose !

Analisis GAP para
establecer la ruta de
implementacién del SGSI
para los procesos de
Registro y RNI en el marco implementaciéon de

del 1SO27002. 5GS
{*} Los compromisos pactados tienan formulacion comin, sin embarge la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionzles
de acuerdo a as actividades y metas definidas para cada unz de las Depeandancias.

diagnosticados para
desarroliar la
implementacion de
SGSI para los procesos
de Registro y RNI

diagnosticados y un
anélisis GAP para
desarroilar la

20% 31/12/2014

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
Lz evaluacion de las cempetenciés se realizard a través de la medicidn de tres (3} niveles, en donde cada unc de ellos representa el
grado de desarrollo de ia competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn

se realizara sobre [a percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articuio 28

Realizar las funciones y cumplir [os compromisos organizacionales
con eficaciz y calldad.
Hacer use responsable de los recursos pdblicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn v garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Orientacidn a
Resultados

Transparencia

Compromiso
con la
Organizacidn

Alinear el propio compartamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 det 12 de julio de 2007 - Articulo 32

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando [as acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Estar al tanto de [as circunstancias y las relaciones de poder que

Planeacién

Conocimiento

del entorno influyen en el entorne organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colzboradoeres,
Direcciéon y articulando las potencialidades y necesidades Individuales con las
Desarrollo de | de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribucicnes
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los chjetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
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Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la

Liderazgo cochesian de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 v el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias aiternativas para sclucionar un problema
. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.

VE

PAULA GAVIRIA CARLOS ERNESA'O JARAMILLO BARRERO
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO CARCLINA ALBORNOZ HERRAN

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 2 del mes de enero de 2014, se retinen, titular del cargo de Directara General PAULA GAVIRIA
en adelante superior jerarquico, y CAROLINA ALBORNOZ HERRAN titular del cargo de SUBDIRECTOR(A) TECNICO DE REPARACION
COLECTIVA, en adelante gerante plblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDQ DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 903 de 2004 “Por la cual se axpiden normas
que regulan el empleo pablico, la carrera administrativa, gerencia publica v se dictan otras disposiciones” Titulo VIl Be los
principios de [a Gerencia Publica en la Administracidn; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente ia Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Ptblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Pablicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO san:

PRIMERA: E| ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente plbiico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de les procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productes v servicios orientados a lograr la atencién, asistencia v
reparacidn integral a las victimas de! confiicto armado.

SEGUNDA: El gerente piiblice, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacidn integral 2 las victimas del conflicte
armado, con garantia de no repeticion, con el compromisa de reconocer a las victimas su condicién v dignificarla a través de la
materializacidn de sus derechos constitucionales y a zlcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asl mismo,
se compromete a poner a disposicidn de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir 2l logro de los cbjetivos
institucionales en una erganizacion que aprende orientadz a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios pars el
cumplimients de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversicn, la concrecidn de los compromisos asumidos por &l
gerente publico en el presente ACUERDO, guedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupusstales necesarios para la
giecucién de los mismos.

QUINTA: El presante ACUERDO sera objete de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaiuacién
¥ seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objete
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacion que hace parte constitutive
de este ACUERDC.

SEXTA: Madios de Verfficacién. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigancia por la Oficing Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION & partir del DOS de Enero de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2014, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podrd ser ajustade o modificads de comdn acuerdo entre las partes.
NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO BE GESTION:

e 00
ﬂw”m\wa\a b Qe 4 %5/\/\

PAULA GAVIRIA CAROLINA ALBORNOZ HERRAN
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

FORMATO ACUERDOQ DE GESTION

Fecha: 2 de enero de 2014

!
¢ Objetivos de los Procesos a cargo:

e Brindar atencidn, asistencia y reparacién integral a lz poblacién victima.

e Brindar una respuesta integral a las victimas para que sean y se sientan reparadas.
o Visibilizar a [as victimas y garantizar su participacion efectiva.

¢ Buscar y gestionar nuevos recursos gue apoyen la labor misional de la entidad.
o Incorporar [os enfoques diferenciales, de género y psicosocial en 1os procesos misionales

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 - 2014:

s Poner en marcha conjuntamente con las entidades {nacionales y territoriales) unz estrategia integral para la
movilizacién def SNARIV,
e Coordinar que la oferta institucional esté implementada en territorio.

Evaluacidn de
Concertacion de compromisos {*] compromisas
d
i R uinplimiento
Realizar lz identificacidn e inicio .
de ruta en el programa de RC de 280 Fichas de identificacién , .31 de : N'urnero de SBC
e S0% Diciembre de | identificades / ndmero
280 SRC {140 étnicos y 140 no de SRC elaberadas .
. 2014 de SRC gricrizados
étnicos)
Remision de informacién a 135 e inf . 31 d N de SRE
valoracién y registrc para el carpstas de informacion | 3lde fwamero ce
istro de 135 SRC (100 30% completa para valoracién e Diciembre de | registradas/ Nimero de
r‘egw-s 0 ce e no inclusién en registro de SRC 2014 SRC priorizados
&tnicos y 35 étnicos)
Aprobacion de 104 Planes de 104 Planes integrales de 3ide Nirrero de PIRC
Reparacion Colectiva (100 no 10% Reparacidn Colectiva Diciambre de | aprobados / nlmero de
étnicos y 4 éinicos) aprobados 2014 Pire priorizados
' Implementacién de al menos
- 2 medides de RC en ¢ada uno
de los 104 SRC con PIRC .
aprobado {entrelazando, Ndmero de medidas RC
satisfaccion proyecto 2 iviedidas de RC 31 de implementadas por PIRC
. ) ’ implementadas en cada uno | . . aprobado / nimero de
dinamizador en retornos, 10% Diciembre de .
tucidn de t de los 104 SRC con PIRC 2014 medidas PIRC
restth‘J(:mn e tierras, obr_as aprobados priorizadas para su
de infraestructura social implemeantacion
comunitaria 0
implementadas por el SNARIV
y entes territoriales)

{*) Los compromisos pactados tienen formulacidn comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales

de acuerde a fas actividadas v metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
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La evaluacidn de las competencias se reslizard a través de la mediclén de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico vy el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn

se realizara sobre la percapcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias v de los niveles,

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Competencr' i .
Onentacxon a {Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resuitados con eficacia y calidad.
Hacer uso responsahle de los recursos piblicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.
Compromiso ; . . . ..
con [Z Alinear el propio comportamignto a las necesidades, pricridades y
L metas organizacionales.
Crganizacion

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucin 1542 del 12 de julio de 2007 — Artfculo 39

valuacnon cualltatlva R
S : R e ‘ S £ Nive13
Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
| identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
! recursos requeridos para alcanzarlas.
Conoclmients | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrolio de | de la crganizacidn para optimizar |z calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo vy de |as personas, en el cumplimiento de
! los objetivos y metas organizacionales presentes v futuras.
Gular, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipc necesaria para alcanzar los abjetivas y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una ¢ vz.arias‘a’lternativas para .s’oiucionar un probiema
decisiones o atender una situacicn, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

PAULA GAVIRIA

CAROLINA ALBORNOZ HERRAN







INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTIGN ENTRE EL SUPERICR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUSLICO ALBA HELENA GARCIA POLANCO

Enla ciudad de Bogotd D.C., el dos (02] del mes de enero de 2014, se retinen, titular del cargo de Directora General PAULA GAVIRIA
en adefante superior jerdrquico, y ALBA HELENA GARCIA POLANCO tituler del cargo de DIRECTOR(A) DE GESTION
INTERINSTITUCIONAL, en adelante gerente plblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 309 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo pdblico, la carrera administrativa, gerencia plblica v se dictan otras dispasiciones” Titulo VII De los
principios de la Gerencia Publica en [a Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se

| reglamenta parciaimente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Tiulo Vil Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdas de Gestidn para los Gerentes Piblicos.

| Las cldusulas gque regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDC implica la voluntad expresa del gerante pldhlico de trabajar permanentemente por el mejoramienio continuo
de los procesos, asegurar la transparenciz v |a calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asisiencia y
reparacidn integral a las victimas del conflicte armado.

SEGUNDA: £l gerente pablico, se compromete & trabajar para la atencidn, asistencia v reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticidn, con €l compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de le
matarializacidén de sus derechos constitucionalesy a alcanzar los resuitados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi mismo,
se comprometz a poner a disposicién de la entidad sus hahilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una arganizacion que aprende orientada a resultados.,

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerenie piblico para adelantar {os compromisos pactados en sste
ACUERDQC, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacidn y 1os recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiades con recursos de inversidn, la concrecidn de los compromisos asumidos por el
garente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios pare la
gjecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacidn al finalizar Ia vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
v seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad v cantidad; las habitidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitative por parte del evaluador, para lo cuzl se utilizard el Formato de Evaluacidn gue hace parte
constitutiva de este ACUERDC.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluaciony el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante {a vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDQ DE GESTION a partir del DOS de ENERQ de 2014 v hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendo en cuenta que se adelantd e ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comiin acuerde entre |as partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

IR
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PAULA GAVIRIA BETANCUR KL\;&%&%A GARCIA POLANCO\(
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: 02/ENFRQ/2014

Ohjetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 — 2014:
Brindar una respuesia integral & {as victimas para que $ean y se sientan reparadas

Implementar mecanismos de atencidn, asistencia y reparacién integral eficientes y eficaces para las victimas

Visibilizar 2 las victimas y gavantizar su participacién efectiva

Poner en marcha conjuntamente con las entidzdes (nacionales y territoriales) una estrategia integral. para la movilizacion
del SNARIV

Obietivos de los Procesos a cargo:

Coordinary articular a las entidades del orden nacional y territoriai que conforman el SNARIV para la implementacion de
la politica publica de prevencidn, proteccidn, atencidn asistencia y reparacion integral

Garantizar [2 participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacidn gjecucidn y sentimienta al cumplimento
de fa ley, los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma.

Evaiuacion de

Concertacion de compromisos (%) compromisos

% de

Compromisos institucionales Puntaje Resultadas Esperados Fecha Limite indicadores L
cumplimianto

[Ne. De actividades
desarrolladas para coordinar
la implementacién de la ruta

100% de actividades para de asistencia, atencidn vy
Realizar la gastion y articulacién coordinar la reparacién para victimas en el
para la implementacién de la ruta de implementacidn defa Rute exterior/No  de Actividades
asistancia, stancion y reparacidn 10% de asistencia, stencidn y 31de diciembre | programadas y/o solicitadas
para victimas gue se encuentran en reparacion para victimas en el mes para coordinar ia
2l exterior quez se encuentran en el implementacién de 1a ruta de
exterior asistencia, atencién v
reparacion para victimas en el

exterior)* 100

Disefiar estrategias que permitan
fortajecer la articulacion de las

entidades que integran ef Sistema 10% 3 Estrategia disefiadas 31 de diciemhre Nimero de estrategias

Naclonal de ateacidn y Reparacidn disefiadas
Integral a las Victimas - SNARIV.
Elaborar informe de avance en el 2 Informes que den cuents Mimero da informes
cumplimiento de las drdenes de los avances en el realizados gue den cuenta de
emitidas per la Corte Constitucional curmplimiento de las fos avances en ¢
en &l marco del seguimiento a la 10% Grdenes de la Corte 31 de diciembre | cumplimiento de las érdenes
Sentencia T-025 de 2004 en Constitucional en el marco dela Corte Constitucionalen el
superacion del Estado de Cesas de ja Sentencia T-025 de marce de la Sentencia T-025

Incenstitucional 2004 de 2004
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[ SR ey
Elabcrarinformes o los o .
requerimizntos y autos elevados por 100% de informes {informes )
a Corte Constitucional en e marea presentados a_solr_cntud de - eial:or'ados/mformes que
del seguimiento 3 la Sentencia T- 10% la Corte Constitucienal en el | 31 de diciembre det.:»ena responder ia
095 da 2074 marco de la Seniencla T Unidad)*100
025 de 2004 :
(No. De actividades 2 cargo de
las Subdirecciones de
participacién,  Coordinacién
1003% de actividades & cargo Técnica del SNARYV vy
de 133 Subdirecciones de Coordinacidn Nacién
Promover & cumplimiento de las participacion, Coordinacion Territoric con seguimienta a
metas de las subdirecclones de esta 60% Tecnica del SNARIV y I dediclembre §su  ejecucion/  No.  De
dependencia. Coordinacidn Nacién actividades 2 rargo de las
Territorio con seguimiento Subdirecciones de
2 su ejecucidn participacion,  Coordinacidn
Técnica  dal  SMARIV vy
Coordinactdn Nacidn
- i Territorto programadas)*100

(*} Los compromisos pactedos tienen formulacidn comiin, sin embargo a especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales

de acuerdo a las actividades v metas definidas para cadz una de las Dependencias.

La evaluation de las competencias se raalizard a través de la medicidn de tres {3) niveles, en donde cada uno de elios reprasenta el
grado de desarrolle de la competencia compartamental, siendo el nivel 1 el basico v el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcidn de tas conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMURNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articule 22

Competencia

Definicion de la Competencia

Evaluacidn cualitativa

Nivel 1

Nive] 2

Nival 3

Qrientacion a
Resultados

Realizar las funciones v cumplir los compromisos organizacionales con
eficacia v calidad.

Transparancia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando cualguier
discrecionalidad indebida en su utilizacion v garantizar el acceso a la
informacién gukbernamental.

Compromisc
con la
Qrganizacion

Alinear el propio comportamianto a las necesidadas, prioridades v metes
arganizacionales,

COMPETENCIAS DEL GERENTE PHIBLICO: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2607 — Articulo 3¢

AMEITOS DE COMPROMISO

Evaluacion cualitativa ‘

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Planeacion

Determinar eficazmente las metas vy prioridades instftucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos v los recursos
requerides para alcanzarlas.

Conocimients

Estar al tanto de las circunstancias v las relaciones de poder gue influyen

presentes y futuras.

del entorno en el entorno organizacional. -
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores, articulandc las

Direccidny potencialidades y necesidades individuales con las de Iz organizacién para

Dasarrcllo de optimizar Iz calidad de lag contribucionas de los equipos de trabajo v da

Personal las personas, en el cumplimiento de los objetivos y metas organizacionales
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AMBITOS DE COMPROMISO

Evaluacion cualitativa

Nivell

Nivej 2

Nivel 3

Gular, dirigir los equipos de trabajo v establecer y mantener la cohesion

Liderazgo de equipo necesariz para alcanzar los objgtivos y metas del Mapa
Estratégico 2012-2014 v e Plan de Accmn
Elegir entre una o varfas al ernatvas par-: solucnonar un problems o
Toma de

decisiones

atender una situacidn, compromesiendose con acciones concretas y

consecuentes con {a decision.

PAULA GAVIRIA BEANCUR

%//

ALB%VVLENA GARCIA POLANCC,
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

’7 ACUERDO DE GESTIGN ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO SARA SADCVNIK MCREND

En fa ciudad de Bogota D.C., el dia (02) del mes de ENERO de 2014, se retinen, PAULA GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior
jerdrquico, titular del cargo de DIRECTOR{A} GENERAL, y Sara Sandovnik Marenc en adelante gerente publico, en el cargo de
SECRETARIA GENERAL a efactos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTIGN.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley %09 de 2004 “Por [a cual se expiden
normas que regulan el empleo pablico, la carrera administrativa, gerencia pdblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De
las principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestin y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestién para [os Gerentes Pablicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO san:

PRIMERA: E! ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente pdblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados & fograr la atencidn,
asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicte armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia v reparacion integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticion, con el compromise de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través
de la materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resuitados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, s2 compromete a poner a disposicidn de [a entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionalas en una organizacidn gue aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente piblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDD, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactade.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente piblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
gfecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd cbjeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacldn vy seguimiento se realizardn sobre |a base de indicadores de calidad, opertunidad y cantidad; las habilidadas gerenciales
serén objeto de retrozlimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cuai se utilizard el Formato de Evaluacidn que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacién los informes de seguimiento, elaborades durante |z vigencia por |z Qficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERQ de 2014 v hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendc en cuenta gue se adelantd el ciclo de Plangacién Estratégico.

| OCTAVA: £) presente ACUERDO DE GESTION podrd ser ajustado o maodificado de comdn acuerdo entre las parzes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma &l ACUERDO DE GESTION:

-M’JT Ovio Douia, %"”

PAULA GAVIRIA BETANCUR SARA SANDOVNIK MORENO

FORMATO ACUERDO DE GESTION
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: 02 DE ENERO DE 2014

Objetivos del Miapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIVIAS 2012 - 2024:

¢ Lograr una gfecucion presupuestal dptima, eficiente y transparente.
e Fortalecer los procesas internos de la Unidad.
e Implementar mecanismos de atencidn, asistencia y reparacidn integral eficiente y eficaz para las victimas.

Objetives de los Procesos a cargo:

e Planear, organizar, ejecutar y controlar las accicnes relacionadas con la
administracion y el desarrollo del Talento Humano al servicio de la Unidad, en pro del
mejoramiento continuo, la satisfaccion del personal y el desarrollo institucional, que
permita contar con servidores idéneos y competentes, en un ambiente calido de
trabajo, para atender la misidén y objetivos de la Entidad.

e Formular, disefiar, elaborar, implementar y conirolar las estrategias de atencion y
disponer de los mecanismos necesarios para orientar, informar, registrar y escalar las
solicitudes y requerimientos que llegan a través de los diferentes canales de atencidn,
evaluando la gestion adelantada por las areas, garantizando la seguridad de la
informacién y midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y
las victimas.

o Adelantar estrategias de prevencion y sensibilizacion frente a conductas
disciplinariamente relevantes, asi como determinar la responsabilidad de los
funcionarios y/o contratistas en la incursion de conductas disciplinariamente
relevantes, mediante el adelantamiento de procesos administrativos que permitan
determinar la responsabilidad disciplinaria de un funcionario vinculado a la Entidad
que pueda estar incurso en conductas que eventualmente constituyan una falta
disciplinaria.

e Adelantar las diferentes modalidades de seleccién para la adquisicion de bienes y
servicios requeridos para el desarrollo y cumplimiento de la misién y operacion de la
entidad, a través de la celebracidn de contratos y/o convenios, de conformidad con lo
sefialado en |a Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, sus decretos reglamentarios y
demas leyes que se apliquen en materia contractual

o Adelantar fodas las gestiones relacionadas con la ejecucion de |a apropiacion de
partidas presupuestales, autorizadas para el cumplimiento del objetivo misional de la
entidad, acatando los requisitos y procedimientos establecidos en la normativa
vigente

o Garantizar de manera eficiente la planeacion, produccion, recepcion, distribucién,
tramite, consulta, organizacion, valoracién, conservacion y preservacion de los
documentos de archivo en su soporte fisico y electronico dentro de {as tres fases de
archivo.

Evaluacién de

Concertacion de compromisos (¥] comaromisos
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St %_d

cumplifnieito

¢ Realizar
seguimiento - ar ]
o irtuno a Ia 80% cumplimiento del :mf)jng?;dfjvzme
poriun 10 | plananual de 31-12-2014 porcentaje de
Efecucidn . cumplimiento
adquisiciones.
presupuestal. programado
» Lograr una minima
reserva
presupuestal, por Cumplimiento
debajo  de io 20 110% cumplimiento 31-12-2024 | superior/ porcentaje
permitide por Ley. lo ordenado por Ley
Lograr la implementacién de .
& .p . ] Porcentaje de
una herramienta tecnoldgica ' avance/po taie d
que parmita la 10 100% cumplimiento 31-12-2014 C? p reentale de
" .. cumplimiento
sistematizacion del PAA y de rogramado
la solicitud de CDPs prog
¢ Lograr la
liquidacién del 90% Porcentaje de avance/
de los contratos L orcentaje d
€ 10 100% cumplimiento 31-12-2014 | P r'1t J ¢
subrogados del cumplimiento
DPS. programado
implementar la radicacién y .
e e e . r
digitalizacion en las 38 Pzrgen::!: je avance/
dependencias del Nivel 0 90% cumplimiento 31122014 | POTCENTRIE CE
cumplimiento
Central y en las 20 roeramad
Territoriales prog o
Descentralizar las Porcentaje de avance/
actividades de bienestar I j
- L 20 80% cumplimiento 31-12-2014 porcer}ta}e de
social a las Direcciones cumplimienta
Territoriales programado
¢  Realfzar
capacitaciones vy
campanas
preventivas del
proceso
disciplinarie a nivel
Central ¥ Porcentaje de avance/
erritorial, o ntaj
Territorial 6 100% cumplimiento 31-12-2014 | POrCEMtAlS de

tendientes a lograr
el conocimiento en
esta materia de los
colaboradores de la
Unidad y la total
transparencia en el
actuar de todos.

cumplimiento
programado
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de

Web)

Ciudadano a través

virtuales. [ pagina

10 100% cumplimiento 31-12-2014

medios

percentzje de
cumplimiento
programado

e Ampliar lIa
cobertura de ;
Servicio al Porcentaje de avance/

(*] Los compromisos pactados tienen formulacidn comin, sin embargo la especificided se encuentra en los contenidos de los Plames

Institucionales de acuerdo z las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

La evaluacién de las competencias se realizard a través de [a medicién de tres (3) niveles, en donde cads uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo 2l nivel 1 el basico v el nivel 3 ¢! de mayor desarrollo. La medicidn

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julto de 2007 - Articulo 22

Competencis

Valuacion cualitativa 110

Ay Nivel!

Nive3

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales

con eficacia vy calidad.

Transparencia

Macer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a le informacion gubernamental.

Compromisc
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a les necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prieridades institucignales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento
del entorng -

Estar al tante de !as dreunstancias v las relaciones de poder gue
Influyen en el enterno organizacional.




Unidad para lo Atemdon
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o los Viclimas

CiMivel 3

Favorecer el aprendizaje y desarrolio de sus colaboradores,

Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Perscnal de los equipos de trabajo v de las personas, en el cumplimiento

de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras,

Guiar, dirgir los squipes de trabajo y establecer v mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para aleanzar ios chjetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 vy el Plan de Accidn.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

Toma de
decisiones

PAULA GAVIRIA BETANCUR / SARA SANDOVNIK MORENO.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO MARIA EUGENIA MORALES
CASTRO

En la ciudad d= Bogota D.C., el Das {02) de Enero de 2014, se relinen, titular del cargo de Directora General PAULA GAVIRIA, en
adelante superior jerarquico, y MARIA EUGENIA MORALES CASTRO titular del cargo de DIRECTORA TECNICA DE REPARACION, en
adelante gerente pUblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con ef fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por [a cual se expiden
normas gue regulan e empleo piiblico, la carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIll De
los principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por &
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Publica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestidén parz los Gerentes Pdblicos.

Las clausulas que regirén el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa dei gerente plkblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
cantinuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos v servicios orientados a lograr la atencién,
asistencia y reparacidn integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: Ef gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacidn integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de recongcer a las victimas su condicidn y dignificarla a través
de la materializacién de sus derechos constitucionales v & alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas v gerenciales para contribuir al logro de los
abjetivos institucionales en una erganizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrguico se compromete a apoyar al gerente plblica para adelantar los compromisos pactadas en este
ACUERDQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrande la informacidn v los recursos necesarios parz el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concreclén de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, guedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacidn vy seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, opertunidad v cantidad; las habilldades gerenciales
serdn objete de retroalimantacidn cualitativa por parte del evaluador, para o cual se utilizard &l Formato de Evaluacidn que hace
parte constitutiva de este ACUERDC.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la avaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDC se utilizardn como medios de
verificacién los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del VENTICUATRO de ENERQ de 2034 v hasta el 31 de
DICIEMBRE de 2014, teniendo an cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustade o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de cenformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

:::%_3\@ G‘) STt Og Q—’W\d M

PAULA GAVIRIA MARIA EUJGENIA MORALES CASTRO

FORMATO ACUERDO DE GESTION
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 07 DE JULIO DE 2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMIAS 2012 —2014:

¢ OBJETIVO N2 1: Brindar una respuesta integral a las victimas para que sean y se sientan reparadas,

e OBIETIVO N2 2: Fortalecer |z capacidad del Estado parz dar respuesta a las emergencias humanitarias y evitar
nuevas viclaciones a los Derechos Humanos. ;

¢  OBIETIVO N2 3; Visibilizar a las victimas y garantizar su participacién efectiva.

& OBIETIVO N2 4: Poner en marcha conjuntamente con las entidades {nacionales v territoriales) una estrategia integral
para la movilizacidn del SNARIV.

=« OBIETIVO N2 7: Buscar y gestionar nuevos recurses que apoyen la labor misional de |2 entidad.

®  OBJETIVO N2 8: Implementar mecanismos de atencidn, asistencia y reparacin integral eficientes y eficaces para las
victimas. |

e OBJETIVO N2 8: Incorporar los enfoques diferenciales, de género y psicosocial en los procesos misionales.

e QOBIETIVO N2 10: Fortalecer los proceses internos de la Unidad.

e OBIETIVO N2 11: Contar con un sistema de informacidn integral, para la trazabilidad de la victima desde su
declaracién hasta su reparacién.

Objetivos de los Procesos a cargo:

® Brindar atencidn, asistencia v reparacidn integral a la poblacién victima,

Evaluacion de

Concertacién de compromisos (¥) compromisos

Compromises iAstitucis

Acompafiar a fos Nifios, Nifias y Nifios, Nifias y Adclescentas Victimas
Adolascentes Victimas en su 7,7% 5.256 dic-14 acompaiiadas en su plan de reparacion
plan de reparacidn individual individua!

Dizefiar & implementar la
transversalizacidn del enfoque
diferencial y de género en las

medidas de reparacion,

Implementacitn de la transversalizacién
7.7% 100% dic-14 del enfoque diferencial y de género en
{35 medidas de reparacién

Implementar una estrategiz de Primera fasa: DiseRio de Ia Estrategia de

pedagogia socizl para la z2ccién. 7.7% 71% dic-14 Pedagogia Socia!
Ajustar & implamentar los !
criterios en materia de
Garantjas de no repeticion en Documento téchico de lingamientos
cumplimento de lo estipulado 7.7% 100% dic-14 avalado por el Subcomité de Prevencidn,
por el Subcomité de Prevencidn, Proteccidn y Garantias de no Repeticidn,

Proteceion y Garantias de no
Repeticidn.
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& las Vidimas

Compromisos Institucionales’||

Oorgar gradual y
progresivaments la medida de
indernnizacion por via 7,7% 100.230 dic-14
administrativa v judicizl 2 las
victimas del contlicto internc

Vigtimas Indemnizadas porvia
administrativa y judicial

armade.
i i n gl marco . . .
dze; ;23;‘;‘;:222 :atei!sfacacién Plan de implemantacién de Medidas de
en |z Auta de Reparacion 7,7% 100% dic-14 satisfaceion en la Ruta de Reparacidn
Individua':f Indivigual
Efectuzr acpmpafamianto e Acompafiamiento en la Tormulacidn e
implementar medidas de o o - implemeantacién de Medidas de
satisfaceidn en los sujetos de 7.7% 100% dic-14 satlsfzceidn en Sujetos de Reparacion
reparacién colectiva Colectiva

Realizar acompafamiento
psicosocial mediante acclongs
foczles, a las necesidades de [as e ..
P e N . Victimas que reciben acompariamiento
victimas que emerjan del 7,7% 500 dic-14 . . h .
e psicosocial mediante acciones focales
proceso de acceso a justicia, 0 2
reparaciones por la via
administrativa

Implementar medidas de . : .
Rehabiiitzcidn comunitzeia Sujetos de reparacién colectiva con
reco‘nstruc:c"én del tefido soc?fal 7,7% 150 die-14 medidas de Rehzbilitacién comuniteria y
e;' los SRCJ recanstruccidn del tejide social

Procesos de retorno o
reubicacién con planes 7,7% 100% dic-14
formulados **

Planes de Retorno v/o Reubicacion
Formulades

Adelantar acciones para l2

consecucion de recursos -
Recursos adicionzles a los del

adicionales 3 los del presupuestc general generados 3 través
1 3 Dn i - - R
presupuesto general, através de || 7,7% 4.000 dic-14 da convenics v/o producta de 15

convenios yfo producto delz N . N .
. Y/. . P X ® enajanacién de bienes (millones de $)
enajenacidn de bienes
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a ictimas

Formulary Eﬂfsenalr p?nes de Planes de reparacién integrai colectiva
repa radc_aor:c colec |‘vots d 7.7% 104 dic-14 con dafios, medidas, acsiones definidas y
rorrespondientes a sujetos ce plan financiero aprebados

reparacién étnicos y no étnicas

8rindar acompaficmiento a = . _—
. . e ot Acampafar &l ¢ien por clento de os
incidentes de identificacién de s . e os
afectacionss y semtencias 7,7% 100% dic-14 incidentes de identificacion de
I nCr =1 + Py . P
onss ¥ Y e ¢ afectaciones y sentencias judiciales en el
procescs judicizies en e marco e
marco de justicia y paz

de Justicia y Paz

{*} Los compromisos pactados tienen formulacidn comin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades v metas definidas para cadz una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacidn de las competencias se reslizard a través de [a medicidn de tres [2) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, sienda el nivel 1 el bisico v el nivel 3 el de mavyor desarrollo. La medicion

se rezlizara sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 de! 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Competencia

Orientaciénia | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacidn gubernarental.

Compromiso . . R ) .
P Alinear el propic comportamiento a las necesidades, prioridades v

conla o
s metas organizacionaies.
Organizacidn

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julic de 2007 — Articulo 3¢

AMEITOS DE COMPROMISO.

Nwel 3.

Planeacién Determinar eficazmente las metas vy pricridades institucionzles,
identificando las acciones, los responsables, los plazes y les
recursos requeridos pares alcanzarlas.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias v las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizecional.
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o ias Vicimas

Favorecer el aprendizaje y desarrollc de sus colaboradores,

Direcciény | articulando las potencislidades y necesidades individuales con les
Desarrollo de | de la organizacidn para optimizar la calidad de Ias contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiente

de los objetivos v metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabzjo v establecer y mantener Ia
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2022-2014 y el Plan de Accion.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacidn, caomprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decisidn.,

Toma de
decisiones

Oﬁ%m oty

FAULA GAVIRIA MARIA EUGENIA MORALES CASTRO
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO JOSE ORLANDO CRUZ

En la ciudad de Bogotd 0.C., el diz 2 del mes de Enero de 2014, se rednen, titular del cargo de Directora General PAULA GAVIRIA,
en adelante superior jerdrquico, y JOSE DRLANDO CRUZ titular del cargo de SUBDIRECTOR DE VALORACION Y REGISTRO DE LA
DIRECCION DE REGISTRO ¥ GESTION DE LA INFORMACION, en adelante gerente piblica, 2 efectos de suscribir el presente ACUERDO
DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 902 de 2004 “Por [a cual se expiden normas
que regulan el empleo pGblico, ia carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titule Vill De los
principios de fa Gerencia Poblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1598”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para fos Gerentes Pablicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: £l ACUERDO implica fa voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento cantinuo
de los procesos, ssegurar la transparencis y 1z calidad de los productes y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto srmado.

SEGUNDA: Ef gerente piblico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas def conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar [os resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi misma,
se compromete a poner a disposicion de (a entidad sus habilidades téenicas y gerenciales para contribuir al logro de los ohjetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: Ef superior jerdrquico se compromete a apayar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando fas instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacidn y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuzndo se trate de proyectos financiados con recurses de inversidn, [a concrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente pablico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a {a disponibifidad de los recursos presupuestales necesarios para la
gjecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDC serd ohjeto de una evaluacion gl finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacidn
v seguimlento se realizaran sobre [a base de indicaderes de calidad, opertunidad y cantidad; [as habilidades gerencizles seran chjeto
de retroalimentacidn cualitativa per parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacidn que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medigs de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERO de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendo en cuenta gue se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OUTAVA: El presente ACUERDOQ DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comUn scuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

e —

Ty
o Gl 60\)9%_
PAULA GAVIRIA 10SE ORLANDO CRIIZ
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UMDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: ENERO 2 DE 2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 - 2014:
- {ontar con un sistema de informacion integrai, para la trazabllidad desde su declaracion hasta su reparacion de
la victima.

- Incorporar los enfoques diferenciales de género v psicosocial en los procesos misionales

Ohbjetivos de los Procesos a cargo: Gestion de Registro y Valoracion

Evaluacidn de

Concertacidon de compromisos (¥} compromisas

Gestionar fas accicnes
tendientes a la articulacion
con gl Ministerig Pablico
para apovyar el disefio de

Porcentaje de
respuestas s las
solicitudes del MP en

- 20% 100% 31-12-201a | materia de suministro
mecanismaes y o
. . de FUD y capacitacion
procedimientos necesarios
Lx entoma de
para la declaracion de {as L
declaracidn.

victimas,

Gesticnar &f analisis v
valoracidn de las solicitudes
e inscripcidn en al RUV 0% 100% 31-12-2014
racibidas en el marco dela
| Ley 14438 de 2011,

Declaraciones
valoradas en el afio
sobre declaracicnes
recibidas en ¢l afio

Porcentaje de
deciarantes
notificadoes de fas
decisiones
administrativas
adoptadas en la DRG]
sobre la inscripcién en
el RUV

NMotificacién delos actos
administrativos resuhtantes 20% 100% 31-12-2014
del proceso de valoracidn,

I Resolver los recursos de

o .. Numero de recursos
reposicion contra decisiones

resueitos en el afio

admiristrativas adoptadas en 0% 100% 21-12-2014 sobre el nimero de
la DRGI sobre 1a inscripcidn eelnumsa
on RUV. recursos recibidos.

{*) Los compromisos pactados ttenen formulacidn comin, sin ambargo fa especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a laz actividades v metas definidas para cade una de las Dependencias,

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
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La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicién de tres {3) niveles, en donde cada uno de ellos representa e
grado de desarrollo de fa competencia camportamental, siendo el nivel 1 ef bisico y el nivel 3 el de mavyor desarrollo. La medicion
seé realizars schre fa percepcidn de las conductas asociadas a cada una de [as competencias y de [os niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julic de 2007 - Articulo 22

0 Evaluacidn cualitativa . .
cNivel 1 || Nivel 2] Nivel 3

' Competencia Definicion de la Competencia =~ "

Realizar les funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Hacer uso responssbie de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacidn gubernamental,

QOrientacidn a
Resultados

Transparencia

Compromisc
con la
Organizacion

Alinear el praplo comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resalucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articuio 32

- e Evaluacion cualitativa: -
AMBITOS DECOMPROMISO P SR A A S
. , ' : _ Nivel 1§ Nivel 2 70+ Nivel 3
Planeacidn Determinar eficazmente las metas y prioridades institucienales,
identificande las acciones, los responsables, los piazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar al tante de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entoma arganizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidny articulando 1as potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de  § de la organizacién para optimizar {a calidad de las contribuciones
Parsonal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras,
Guitar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener {a
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
decisiones o atender una situacidon, comprometiéndose con  acciones
concretas y consecuentes con lz decisién,
e o /‘) “.
e y W / -
e i e e B U

PAULA GAVIRIA ( JQSE ORLANDO CRUZ
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICC OSCAR DAVID GAVIRIA SERNA,

En la ciudad de Bogotd D.C., el dia 02 del mes de enero de 2014, se rednen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA, en adelante superior jerdrquico, y OSCAR DAVID GAVIRIA SERNA titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL
PUTUMAYQ, en zdelante gerente publizo, a efectos de suscribir e presente ACUERDD UF GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con ef fin de dar cumplimiento 2 la Ley 908 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el emples publico, |a carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titule Vill De
los principios de la Gerencia Piblica en ia Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn ¥ su Decreto 1227 de 2005 “Por &l
cual se reglamenta parciaimente la Ley 909 de 2004 y &l Dacreto-Ley 1567 de 15887 Titulo VIl Gerercis Publica; Articulos 102 al
108 Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Priblicos.

Las clausulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemante por el mejoramiento
continue de los procesos, asegurar Iz transparencia v la calidad de los productos y servicios erientados a lograr |a atencién,
asistencia y reparacion integral a [as victimas del conflicte armado.

SEGUNDA: Ef gerente publico, se compromete a trabajar pars is atencion, asistencia y reparacion integral a las viclimas del

| conflicto armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de réconocer a (as victimas su condicidn y dignificarla a traves

de la materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en al Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se cempromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidsdes técnicas Y gerenclales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacion que aprende orientada a resuitados.

TERCERA: El superior jerdrguico se compromete a apovar al gerente plblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las peliticas v suministrands 12 iaformacion v 105 recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de fos compromises asumidos por el
gerente pubiico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos prasupuestales necesarios para la
gjecucion de los mismos.

QUINTA: &) presente ACUERDG serd objete de una evaluzcién al finalizar la vigencia v de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiznio se realizardn sobre [s base de indicadares de calidad, oportunidad y cantidad; tas habilidades gerenciales
serdn objeto de retroslimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cuzf se utilizara el Formate de Evaluacion que hace
parte constitutiva de este ACUERDO,

SEXTA: Medios de Verificacion. Para iz evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacién los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por fz Gficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir def DOS de ENERC de 2014 v hasta &l 31 de DICIEMBRE
de 2014, tenjendo en cuenta que s adelantd el cicle de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustade o modificade de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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PAULA GAVIRIA
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* Objetivos del Mapa Estratégice UNIDAD PARA LA ATENCION ¥ REFARACION INTEGRAL A LAS VICITMAS 2015,

2014

VECTOR ESTRATEGICO

ORJETIVO ESTRATEGICO

Accién iransformadora

Brindat una respuesta integral 2 las victimas para que
sean y 6 slentan reparadas

Visibilizar 2 las victimas y garantizar su participacion
efectiva

Condiciones del Servicio

Coordinar que la ofer'a institucional eslé implemantada
en territorio

Poner en marcha conjuntamente con Jas entidades
(necionales y leritoriales) una estrategia integral para la
movilizanién del SNARN

Logrer una ejecucion presupuestal opima, eficients Y
Iransparente.

Financiers :
ne Buscar y gestionar nuevos recursos que apoyar fa labor
misional de la entidad
incorporar los enfoques diferenciales, de género y
psicosocial en los procescs misionaies,
Fortaleser y arlicufar los procesos internos de la Unidad
Procesos

implementar mecanismos & atencidn, asistencia ¥
reparacién integral eficientes y eficaces para las victimas

Contar cort una esbruchura organizacional v planta de |
personal szltamente mofivada y coherente con las
necesidades de fa Entidad

Aprendizaje, Crecimiento e Infraestructura

Confar con un sistema de informacion megral, para Ja
trazabilidad desde su declaracion hasta su reparacién de
la victima




Unidad para ia Rfendan
y Reparodon Infegrel
o fos Victimas

P,

PROSPERIDAD

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION ¥ REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: D2 DE ENERO 2014

|

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION ¥ REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 —2014;
Objetivos de los Procesos a cargo:

' Desarrollar en el territorio los procesos misionales de la Unidad

Concertacion de compromisos (*)

Evaluacion de
COMpromisos

_ir;‘iiiééidi_}{k'é_s :

Hhde
' cumplimienta

Asegurar gque los términos de
los proyectos de inversién en
et drea de Prevencion,

| psistencia técnica y

No. Proyectos

. . - R .. aprobados,
| Asistencia y Atencion y 20% | orientacion parala Sulin 2014 NI; oba i
1 Reparacién Integral gestion de los proyectos ’ protyzc 08
requeridos por los entes presentacos
territoriales, se aprugben
No. Proyectos
Garantizar la construccion de . infraestructura
- - Escuela de Emergencia }
f# escuela de Emergencia en ) , Septiembre | CONstruidos/
) 0% construida, dotada v en 5
el mpio def valte del . : 014 Mo. Proyectos
funtionamiento .
| Guamuez infraestructura a
‘ § - construir
| Avanzar en |z estructuracion
L No de Planes SRC
de los Planes de Reparacion Fases te los Planes de formulados/No de
. , - ) i . o
Colectiva en correspondencia | 15% | Reparacién Colectiva Nodiembre
. ‘ . Z014 Planes SRC par
con las fases previstas en debidamente formuladas
formular
cada proceso. o
Avanzar en {2 estructuracion
L, No de Planes SRC
| de los Planes de Reparacidn Fases de los Planes de
: . . ) ETNICOS
Colectiva ETNICOS en i Reparacion Colectiva Moviembre _
: - 15% ) " formulados/No de |
jcorrespondencia con las ETNICOS dehidamente 2014 i
. i Planes SRCETNICOS ¢
fases previstas en cada formuladas . :
por formuiar
proceso,
rdinacion del SNARIV .
gcoijnr;? ara la No. Flias con fallo de
. eg[ eftat:ié de los Familias retornadas con Novlemb restitucién de tierra
[ al . l c} * e
implem 0% | esquemas especiales de eIemIE ! Acompadiadas/ No.
planes de Retorno en el . 2014 . £al
de los procesos de acompafamients. Flias con fallo de
mar;o . P . : restitucion de tierra.
Restitucion de Tierras i
| No. Personas
Impuisar un mayor némero . ) indemnizadas/
) . , Mayor niimero de Naviembre !
de reparaciones adtivas en la 10% 2014 No. Personas i

territorizsl

parsonas indemnizadas

previstas para
indemnizar

(*) Los compromisos pactados tienen formulacidn coman, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacidn de las competencias se realizard a traves de Is medicidn de tres {3) niveles, en donde cada uno de ellos representa g
gradlo de desarrello de la competencia compartamental, siendo el rivel 1 el bisico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn

se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMLUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Crientacion 2 | Realizar las funciones y curnplir los compromisos organizacionales
Resuftados con eficacia v calidad.

iHacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia j cualguier discrecienalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
accese a la informacion gubernamentsl,

Compromise
con ia
Organizacitn

Alinear el propic comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas erganizacionales. ‘

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucian 1542 del 12 de julio de 2607 - Articulo 38

Determinar eficazmente las metas vy prioridades institucionales,
identificando las zcciones, los responsables, fos plazos v los
recurses requeridos para alcanzarlas.

 Conocimiento | Estar al tanto de fes circunstancias v las relaciones de poder que

Planeacion

del entorno influyan en el entorne organizacional,

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando fas potencialidades y nzcesidades individuales can ias
Desarrollo de | de la organizasion para optimizar la cslidad de las contribuciones
Persanal de los eguipos de trabzajo v de las personas, en el cumplimiento

de los objetivas y melas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetives y metas

del Mapa Estratégico 2012-2014 v el Plan de Accidn, :
Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problems |
o atender una situacion, comprometiéndose con  acciohes
concretas y consecuantes con la decision.,

Toma de
decisiones

PAULA GAVIRIA OSCAR DW}ERNA
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ACUERDD D GESTION ENTRE £L SUPEMOR ERARGUICO PAULA GAVIRIA BEVANCUR Y EL GERENTE PURLICC ANDRE mﬁ

CAREL O GIRALDG

CGOQD{H’AC@N TECHICA DEL SISTEMA MACIONAL DIE AEENC!OH ¥ REPARACION lNthRML fl R x.’h.,ff‘xt
public, & efertos de suseribir 8l presente ACUERDO OF GESTIGRN.

Las partes que spseriben eske acuerde fo hacen con el fin de dar cumplimiento 2 Ia Ley 909 de 2004 "Por 13 cual se evpiden
normas que regulan o empleo pdblics, ta carrera administrative, gerends pubiics v se dictan oiras disposicianes” Titula Vit De
ios principios de ja Berenclz Pablca en b Administracidn; Articule 50 Acuerdo de Gestion y su Decrets 1227 de 2005 “Por
cusl g2 reglamenta parcialmente Iz Loy 509 de 2004 y ef Decreto-lay 1567 de 1988%; Tiuln VIHf Gerencie dehca‘ Articulos 107 &l
105 Acuerdns de Sestitn pam loy Barentes Pablicos,

Las cldusuias gue regirdn of presente ACUERDD son:

SRIMERA: El ACUERDO imptlca ta volunmad expresa del gerente puiblico de trabajer permenantements por &
continus da [os procesos, asegurar I transparencia v fa calidad de los producios v servicios orientzdos &
asistencia y reparacidn integral a fas victiroas def conflicto armade.

SEGUNDA: €F perente pablico, s& compromaete a trabajar para s politica de stencion, esistencia v reparaci
tel conflicto armade, con garantia de no repeticidn, con e compromiso de reconocer 3 1as viclimas su con
través de s marterializacian de sus derechos constivucionaies v 2 alcanzar los rasultados definidos an & Mans
2014; asi mismo, s comproméete a poner & disposlcicn de (2 entidad sus habiligades téonicss v gersnciales pare cont
de tog objetivos Tnstitucionsles €n una organizacidn que aprends orientads a resultadas.

TERCERAY Ef superior Jerdrauico se compromete 3 spoyar al gerente piblico pars adelantar los COMTHIrOIMsos pas
ACUERDO, oando lfas instrucciones, definfendo las politicas y suministrando Iz informacion v fos recirsos necesans
curmnplimiarts de o pactado,

CLARTA: Cuando se tiate de proventos Ainendades can recursos de | Hversion, 1s concrecian de los comproem
gerente publico en ef presents ACUERDD, quedard suiers 3 la disponitilidad de ios recursos pwgumm_“zlaa N
ejecunion de los mismeos,

QUINTA: £ presente ACUERDO serd objeto de una svatuacidn sl finalizar la vipencia v de seguimisnto pelmanents
evaluacldn y seguimiento se realizardn sobre la base de indicaderes de cafidad, oportunidad v cantidad: fss habiligates geren
seran obigto de retroalimenracitn cualitativa por parte dal evaluador, para o cual se willizerd &t Formato de Dvaiusaion que n:
parte constituziva de este ACUERDD.

[ SEXTA Medios de Verificacidn. Para la evaluacidn v e seguimiento del presente ACUERDO e utilizardn come madivg ow
vertficacion los Infarmas de seguimients, alabarados durante Is vigencia pot [a Oficing Asesors de Planaacion.

SEPTINAA: Las partes suscriben el prasente ACUERDG DE GESTION 3 partir del GOS de ENERD de 2014 v has
de 2GR, teniendo en cuenta que se adelarts al colo de Planeacian Estratégioo,

e DICIEMATRE |

GOFAVA: Bl presente ACUERDO DE GESTION podra ser #justave o moedHicade de coman aguerdn entre las pares.
NOVENA: En prueba de conformidad se firma 21 ACUERDO DE GESTION:
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Objetivos del Wfapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION ¥ REPARACION

Poner en marcha conjuntamente con izs entidadss

movilizacion del SNM{N

Qbativos de los Processs o THTED:
Definir fas acciones que permitan la coordinacion ds fas entidades

{nacionales v territoriales) un

Y

que canformarn el SHARY

Fecha: 2 de ENzRO BE 2014
Sz BhEnl OF 3014

INTEGRAL A L&S vicTinnas 2018 -3

0

BSTSEE intearsi SN

Concertatién de comprarmisos {+)

- Compromises nsitucionales | Fumale, | Resultzcios Esperados. | Fecha Lmite Indicadores
Realizar sesiones nrdinarias ;
£on los diez Subcomités 100% de sesiones Hdmers de sesignes |
Tacnicos con la partizipadidn 405 m' g;; das o 3101272014 realizadzng sesgies |
de fos representantes da R prograriasas |
viclimas en el Subeomits. d
. —
Reslizar acompafamisnig v :
segulmiente a Jas acthvdades i
= 160% de planes de zs NG T planes con G
adelantadas por las . MR i
oo . 3% entidades del SHARDNY BIf12/ 2084 BRI i
entidades det SARIV del et con o dlaves frmwisin  ©
arden nadional de acuerdo z nacional con seguimiento : 3:
2 o |
las competenciag de Ley.
Reglizar «f analisis de '
insumos para la certificacian
. L 0% de
a tas entidades det nivel C{}I," de instmos
nacional, sobre 1a anafizados pars la Ho. dhe amifdzass ¢
; 3 | certificacidn de s

conirfoucién de dichas
entidades al GFD de jas
victimas del confiicen
armadn.

entidades del SNARIV
nacional

3173372004

Insummus apaiizzeaes o
eatidades del SHARN

<

{*} tos compromisos pactadps tienen fo

rmofacién comdn, s
Institucionates de seuorde g s actividades v

i v oo { )]
in embargo {a especificidad se encuentra en oo comteminer g2 1o
¥ metas definidas para coda una de (zx Dependencias.







grado de desarroiln e [3 COMPEIELs Lt -

sz reqlizara sobre i@ percepdd

COMPETENCIAS COMURES

g gresplucion 002 del 23 de enero de 2012 - Artleulo 22

-".'
v
vy

i4n de las ganductas seociadas 2 Lada una de [as coimpetencizs v de o

fnmpegency | pafinlein dela c:;mgsﬂwia
Orientacldn a | Reafizar i3s funciones v cumphr los cowproraises prgandzacionalas
Resutradas con eficacia v calidad. L ]

Trensparencia

Marer uso responsable de los vecursos pilblicos, efminanda;
cuatquier discrecional Ndad indeblds en su utifizacién v garantizar al
accese a fa informackdn gubernamental,

Comnpramiss
conla
Crganizacion

Alinear gl propio comportamignto las necesidades, oriofdades v

metas organizacionales.

PPN S

CORPETENCIAS DFL GERENTE PURBLICON Sesoiucién OUE deil 23 de enero de 2012 - Articuloe 32

AMETTOS DE COPAPROMISO
Plapreacion Determinar eficaments {as metas y prionidades institucionales,
idenvificando las acciones, los responsables, los plazos ¢ los
racursos requeridas para alcanzarias. [
Conncimiento | Estar al tanta de las circunstancias v 185 relagionas de poder que :
del entoma influyen en el entorng organizacional,
_Famre:ar el aprendizaje vy desarrollo de sus coleboradores,
Direccidny artculando las potencialidades v necesidadas individuales con lag :
I;esarro{to de §de |z organizacion pars optimizar la calidad de fes contribucionas i
areon TR . !
ersona de los a:quxpas e wabaje v de fas personas, en e cumplimiento
de ios obijetivas y metas crganizacionales presentes y futuras, :
ders Gular, dirigir 1os equipos de trabajo v establecer y mantener Ja | i
Aerazgc coliesion de eguipn necesaria para aleaozar ios objetives y metas E
del Mapa Estratépico 2012-2014 v el Mlan de Accion. i
. >
rorma da Eleglr entre una o varias alternativas para salucionar un problema
decisiones o stender une sHuacidn, comprometiéndose con acconss
CONCTEtas y consecuentes con la decision,
~§"ﬁ“’ "“m
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