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GUIA OPERATIVA PARA LA ACTUALIZ,ACIéN DE LOS
PLANES RR ANTERIOR A LA RESOLUCION 3320 DE 2019

TITULO V
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO CUADRAGESIMO SEGUNDO. TRANSICION. La
Unidad Administrativa para la Atencidén y Reparacion a las victimas
revisara la pertinencia, asi como la viabilidad financiera, técnica y
juridica de los planes de retornos y reubicacién aprobados a la
fecha de expedicidn de la presente resolucidon. Posteriormente, de
manera conjunta con la comunidad, las entidades territoriales y del
Sistema Nacional de Atencién y reparacidon Integral a las victimas
involucradas, se concertaran los ajustes necesarios para su
implementacion

Cuadragésimo
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1. OBIJETIVO: Brindar lineamientos técnicos y operativos en la transicion de los planes de
RR, IL aprobados a la fecha de expedicidon de la resolucion 3320 de 2019 para su posterior
concertacion de los ajustes necesarios para la implementacion de estos, de manera
conjunta con la comunidad y las entidades territoriales y del SNARIV.

2. ALCANCE: La presente guia inicia con la Revisidon y migracién de la informacién de los
diferentes instrumentos de los planes RR aprobados anterior a la resolucion 3320 de 2019
en la herramienta para la formulacién del plan de retorno y reubicacion y finaliza con la
asistencia técnica por parte de la Unidad para las Victimas al ente territorial para que se
lleve a cabo la respectiva actualizacién del Plan RR, IL ajustado en el CTJT.

3. DEFINICIONES:

ACOMPANAMIENTO AL RETORNO, REUBICACION E INTEGRACION LOCAL: Se
refiere a las acciones adelantadas por parte de las entidades del Sistema Nacional de
Atencion y Reparacién Integral a las Victimas, dirigidas a la poblaciéon victima de
desplazamiento forzado que ha tomado la decisién de retornarse, reubicarse o integrarse
localmente, bajo los principios de seguridad, dignidad y voluntariedad. El acompafiamiento
comprende los siguientes componentes Contribucidn a la superaciéon de su situacién de
vulnerabilidad y el Avance en la integracion comunitaria y arraigo territorial.

CONTRIBUCION A LA SUPERACION DE SU SITUACION DE VULNERABILIDAD
(SSV). En este componente se aborda los siguientes derechos prioritarios: atencion basica
en salud, educacién, alimentacidon, identificacidon, reunificacion familiar, orientacion
ocupacional, vivienda y atencidn psicosocial; y los derechos graduales o progresivos de
seguridad alimentaria e ingresos y trabajo.

CTJT: Comité Territorial de Justicia Transicional

DIGNIDAD: La Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion de las
Victimas brindard acceso a planes, programas y proyectos orientados a la atencion y
reparacion integral de las victimas, con el fin de contribuir al goce efectivo de sus derechos
en condiciones de respeto a su integridad y dignidad.

INTEGRACION COMUNITARIA Y ARRAIGO TERRITORIAL, En este componente se
abordan acciones en pro de la permanencia en el territorio en el que han decidido
mantenerse de manera indefinida. En el mismo se establecen los siguientes derechos
graduales o progresivos: acceso o restitucion de tierras, servicios publicos basicos, vias y
comunicaciones y fortalecimiento de la organizacién social.
La Integracion comunitaria es una intervencién de caracter comunitario, que busca
el fortalecimiento del tejido social a partir de acciones en las siguientes dimensiones:
i Contribucion al restablecimiento de las condiciones ciudadanas de la poblacién
acompafada;
ii. No discriminacion de la poblacién victima de desplazamiento forzado derivada
del hecho victimizante; y
iii. Fortalecimiento de la confianza al interior de las comunidades y de éstas con el
Estado.
El Arraigo territorial es comprendido como el desarrollo de acciones dirigidas a promover
que la poblacion acompafiada genere vinculos o lazos con el lugar al cual han decidido
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retornarse, reubicarse o integrarse localmente, en aras de contribuir a su permanencia
indefinida en dichos territorios.

ENFOQUE DIFERENCIAL: En el acompanamiento al Retorno, Reubicacion o Integracion
Local se reconocera que hay poblaciones con caracteristicas particulares de las victimas
debido a su grupo etario, género, orientaciones e identidades sexuales no hegemonicas y
discapacidad, las cuales seran tenidas en cuenta en la presente guia de actualizacién de
planes RR, IL.

INTEGRACION LOCAL: Es el proceso mediante el cual la persona o el hogar victima de
desplazamiento forzado, decide permanecer en el lugar que se encuentran al momento de
solicitar el acompafiamiento, siendo éste diferente al sitio en el que se produjo su
desplazamiento forzado

PLAN RR, IL: Es un instrumento de planeacion de caracter comunitario, que recoge las
acciones a desarrollar con las comunidades que solicitan acompafiamiento en su decision
de Retornar, Reubicarse o Integrarse localmente.

PRINCIPIOS DEL ACOMPANAMIENTO AL RETORNO, REUBICACION O
INTEGRACION LOCAL: El acompafamiento se desarrolla con fundamento en los
principios de seguridad, voluntariedad y dignidad, los cuales se abordaran en un doble
alcance:

- Viabilidad: Este alcance, comprende la verificacion de las condiciones minimas de
cada principio para determinar que el acompafiamiento se puede llevar a cabo. La
viabilidad de los principios debera valorarse en el siguiente orden: seguridad, dignidad
y voluntariedad.

- Sostenibilidad: Este alcance comprende las acciones que se deben adelantar en el
marco del acompafiamiento, frente a cada principio, con el fin de contribuir a brindar una
solucidn duradera a las afectaciones generadas por el desplazamiento forzado.

RETORNO: Se entendera de acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2.6.5.8.1. del
Decreto 1084 de 2015, como el proceso mediante el cual la persona o el hogar victima de
desplazamiento forzado deciden regresar al sitio del cual fueron desplazados con el fin de
asentarse indefinidamente.

REUBICACION: Se entendera de acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2.6.5.8.2. del
Decreto 1084 de 2015, como el proceso mediante el cual la persona o el hogar victima de
desplazamiento forzado deciden asentarse en un lugar distinto al que se vieron forzados a
salir.

RR, IL: Retorno (R), Reubicacion (R) o Integracién Local (IL)

SNARIV: Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas

UARIV: Unidad Administrativa para la Atencion y Reparacién Integral a las Victimas

4. ACTIVIDADES:
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Para la transicion de los planes RR aprobados anterior a la resolucion 3320 de 2019 se trazan
las siguientes fases:

e Fasel:

Revisar y migrar la informacion de los diferentes instrumentos de los planes RR
aprobados anterior a la resolucién 3320 de 2019 en la herramienta para la formulacion
del plan de retorno y reubicacién. Esto indica:
v' Revision de la informacion contenida en los censos y diagndstico poblacional y
territorial
v Identificacién de las particularidades de las acciones para su clasificacion en el
marco del componente de integracién comunitaria y arraigo territorial.
v" Revisidn de actas de CTIT de aprobacién del plan RR, IL municipal, identificando
fecha, nombre de la comunidad y estado de las acciones aprobadas.
v Establecer las comunidades a las cuales se ajustaran y actualizaran los planes
de retornos y reubicaciones, de acuerdo con el niumero de personas y hogares
(Comunidades de mas de 10 hogares y mas de 50 personas)

Soporte:
e Herramienta para la formulacion del plan de retorno y reubicacion

e Acta de CTIT de aprobacion del Plan RR, IL anterior a la resoluciéon 3320 de
2019

e Fase 2:

Realizar reunion bilateral con la entidad territorial con el fin de informar a la
administracion municipal el estado del plan RR, la transicion de los planes RR
aprobados municipales a comunitarios y la concertacion de la realizacién del dialogo
comunitario.

v" Reunioén bilateral, partiendo de la clasificacion de las acciones en el marco del
componente de integracion comunitaria y arraigo territorial, como también, en
la identificacién de las comunidades por plan.

v" Ejecutar un espacio con los enlaces de victimas con el propédsito de socializar
los nuevos cambios en el protocolo, las novedades identificadas en los planes
RR,

v" Acordar las fechas para los didlogos comunitarios.

Soporte: Acta de reunién bilateral (Formato acta reunidn y seguimiento del proceso
Gestién Documental)

e Fase 3:

Para proceder con esta fase, la Unidad para las victimas presta la asistencia técnica
a la entidad territorial para que se realice de manera conjunta (UARIV, ente
territorial y comunidad) un ejercicio dialdgico, consultivo y participativo con lideres
y representantes de la comunidad, a través de los didlogos comunitarios que
permiten identificar:

v' Acciones implementadas, acciones por implementar y acciones para ajustar.
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v" Con lo anterior, se aclaran novedades y se aprueba la versidn preliminar de
las acciones del plan de retorno y reubicacién.

v' Identificar los actores y posibles cooperantes en el marco del plan RR, IL.

v' Se articula con los lideres de la comunidad y con el enlace de victimas
municipal para diligenciar las actas de voluntariedad de los hogares que
forman parte del plan.

Para esta fase, se debe tener en cuenta lo contemplado en el Guion
metodoldgico para la realizacién de Didlogos comunitarios y en el Lineamiento
EDyG RyR con sus respectivos anexos

Soporte:
e Actas de abordaje y/o dialogo comunitario (Formato acta reunién y seguimiento

del proceso Gestién Documental)

e Herramienta para la formulacién del plan de retorno y reubicacion (ajustada
posterior al abordaje y/o dialogo comunitario)

e Acta de voluntariedad de poblacién retornada o reubicada, para Planes en el
proceso de actualizacidn - en el marco del Art. Cuadragésimo de la Resolucién
3320/2019

Fase 4:

En esta fase se presta la asistencia técnica por parte de la Unidad para las Victimas,
puntualmente del Grupo de Retornos y Reubicaciones, quien orienta al CTIT
teniendo en cuenta el marco de competencias, herramientas, dispositivos y
acciones dispuestos para cada principio. Para esta tarea el Grupo de Retornos y
Reubicaciones se apoya en la Subdirecciéon de Coordinaciéon Nacién Territorio. El
objetivo es el desarrollo de las mesas territoriales para la sostenibilidad del retorno,
reubicacion o integracion local, las cuales se operativizan en la instancia de un
subcomité (Prevencidn, Proteccion y Garantias de No Repeticion, Sistemas de
Informacion, Atencidn y Asistencia y Restitucion); en este escenario, se procede a
socializar las acciones trabajadas con la comunidad para identificar responsables y
acordar compromisos frente a las actualizaciones en los planes de RR, IL.
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Grafica 2. Didlogo entre espacios de coordinacion nacional y terrtorial
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Gréfica 2: Ver pagina 38 del anexo técnico
Soporte: Acta de subcomité (soporte externo)
e Fase 4.5:

En esta fase se lleva a la comunidad el resultado de la mesa de sostenibilidad y se
indica si se modificd el alcance de algunas acciones, no se validé o se propuso una
alternativa distinta a la inicial; en la misma se socializa con la comunidad o con los
lideres el resultado de las mesas territoriales para la sostenibilidad. En esta
situacion es necesario informar a la comunidad los respectivos cambios y establecer
opciones a las modificaciones de manera conjunta con las secretarias de despacho
responsable y competente de la accion.

Posterior a ello, se procede con el levantamiento de actas de voluntariedad por
cada hogar, de acuerdo con la estrategia que se establezca con la comunidad.
Nota: Estas actas de voluntariedad se cargaran en el MAARIV

Soporte:
e Acta de reunion y seguimiento (proceso de gestion documental)

e Herramienta para la formulacién del plan de retorno y reubicacion (ajustada)
e Actas de Voluntariedad diligenciadas, firmadas y cargadas en MAARIV

e Fase5:

En esta fase se presta la asistencia técnica por parte de la Unidad para las Victimas
al ente territorial para que se lleve a cabo la respectiva actualizacion del Plan RR,
IL ajustado en el CTJT, que es la instancia en donde se aprueban los cambios
identificados y se da paso para continuar con el proceso de implementacidon del plan
de RR, IL.

Soporte:
e Formato plan de retorno y reubicacidon para comunidades no étnicas
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e Acta de CTIT (soporte externo)
e Fase 6:

En esta Fase se realiza el seguimiento al cumplimiento de los dos componentes del
acompafamiento RR, IL; a saber:
v' Superacion de Situacidon de Vulnerabilidad (SSV): Se revisa la contribucion
de los 8 derechos de este componente
v Integracién comunitaria y arraigo territorial: se efectla la revisién del 100%
de cumplimiento de las acciones contempladas en el plan.

En esta Fase, se realiza el balance del acompafiamiento, para lo cual se
elaborara en conjunto con la comunidad acompafiada en su decision de
retornar, reubicarse o integrarse localmente, en el marco de un acto simbélico
gue debera ser concertado y planeado con ella.

El balance debera presentarse al CTJT correspondiente, en el marco de su tarea de
coordinacion, planeacion y seguimiento a este proceso, previo al cierre.

Soporte:
e Acta de Cierre Plan RR

e Acta de CTIT - Balance del Acompafiamiento (soporte externo)

e Evidencias de cumplimiento de las acciones establecidas en el plan RR, IL
e Formato Herramientas Para El Balance Del Acompafiamiento

e Formato Balance Del Acompanamiento Al Retorno Y Reubicacién

e Acto Administrativo De Cierre Del Acompafiamiento

e Fase 7:

En esta Fase se realiza el chequeo respecto al cumplimiento de los dos componentes
del acompafiamiento RR, IL; a saber:
v' Superacion de Situacion de Vulnerabilidad (SSV): Se revisa la contribucion
de los 8 derechos de este componente
v" Integracién comunitaria y arraigo territorial: se efectlia la revision del 100%
de cumplimiento de las acciones contempladas en el plan.

Para lo cual se utiliza el formato de lista de chequeo de entrega y validacion de
documentos para el cierre del acompafiamiento, esto en el marco de la
actualizacion de los planes RR, IL

Soporte:

e Formato lista de chequeo, entrega y validacion de documentos para el cierre
del acompafamiento

Documentos necesarios en las Carpetas de los planes RR, IL a Actualizar
e Acta de CTIT de aprobaciéon del Plan RR, IL anterior a la resolucion 3320 de 2019

(Fase 1)
e Herramienta para la formulacién del plan de retorno y reubicacién (Fase 1)
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Acta de reunién bilateral (Formato acta de reunidn y seguimiento - Proceso gestién
documental) (Fase 2)

Actas de abordaje y/o dialogo comunitario (Formato acta de reunién y seguimiento
- Proceso gestion documental) (Fase 3)

Herramienta para la formulacion del plan de retorno y reubicacion (ajustada
posterior al abordaje y/o dialogo comunitario) (Fase 3)

Acta de subcomité (soporte externo) - Mesa de Sostenibilidad RR, Estrategia de
articulacion Interinstitucional (Fase 4)

Acta de reunidon (Formato acta de reunidon y seguimiento - Proceso gestion
documental) (Fase 4)

Formato plan de retorno y reubicacion para comunidades no étnicas (Fase 5)
Acta de CTIT de aprobacidon de actualizaciéon del plan RR, IL (soporte externo)
(Fase 5)

Acta de Cierre Plan RR (Fase 6)

Acta de CTJT - Balance del Acompafiamiento (soporte externo) (Fase 6)
Evidencias de cumplimiento de las acciones establecidas en el plan RR, IL (Fase
6)

Formato Herramientas Para El Balance Del Acompafiamiento (Fase 6)

Formato Balance Del Acompafiamiento Al Retorno Y Reubicacion (Fase 6)

Acto Administrativo de Cierre del Acompafiamiento (Fase 6)

Formato lista de chequeo, entrega y validacion de documentos para el cierre del
acompafamiento (Fase 7)

5. ANEXOS

Anexo 1. Herramienta para la formulacion del plan de retorno y reubicacion

Anexo 2. Formato plan de retorno y reubicacion para comunidades no étnicas

Anexo 3. Formato Herramientas Para El Balance Del Acompafiamiento

Anexo 4. Acta de voluntariedad de poblacidon retornada o reubicada, para Planes en el

proceso de actualizacién - en el marco del Art. Cuadragésimo de la Resolucion
3320/2019

Anexo 5. Formato Balance Del Acompafiamiento Al Retorno Y Reubicacion
Anexo 6. Formato lista de chequeo, entrega y validacién de documentos para el cierre del

acompafiamiento

Anexo 7. Acta de Cierre Plan RR

6. CONTROL DE CAMBIOS (Cambios realizados al procedimiento)

Creacién del documento Guia operativa para la actualizacion de los

Vi 22/12/2021 planes RR anterior a la resolucién 3320 de 2019
En la Fase 3, se incluye el diligenciamiento del acta de voluntariedad de
poblacién retornada o reubicada, para planes en el proceso de
V2 26/08/2022 actualizacion - en el marco del Art. Cuadragésimo de la Resolucién

3320/2019. En este sentido, el formato de dicha acta también se disefid
para proceder con su levantamiento.
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