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GUIA PARA EL DILIGENCIAMIENTO DE LA CARTILLA PEDAGOGICA DE MARCO
LOGICO DE LA INICIATIVA EN EDUCACION PARA LA PAZ, SOCIOCULTURAL
O SOCIOPRODUCTIVA

MOMENTO 3: ANEXO 19

1. OBJETIVO: Brindar al profesional orientaciones sobre como diligenciar la cartilla
pedagdgica de marco logico.

2. ALCANCE: Inicia con la presentacién sobre la utilidad de usar el enfoque de marco
I6gico, sigue con las instrucciones para diligenciar la matriz de analisis de poblacidn,
continla con las orientaciones sobre como armar el arbol de problemas y el arbol de
objetivos y termina con los lineamientos sobre como elaborar la cadena de valor.

3. DEFINICIONES

e ANCLAJE: Hace referencia al arraigo o fijacion de algo en un lugar firme. Este
lineamiento usa de manera recurrente esta palabra para significar que el Proyecto
de Fortalecimiento de Iniciativas Territoriales de Reparacién se encuentra anclado,
amarado, fijado a dos medidas y sus terrenos conceptuales: la medida de Garantias
de no Repeticion y la medida de Satisfaccion. Asi mismo, usa esta palabra cuando se
trata de analizar de qué manera el objetivo o trayectoria de la iniciativa en educacion
para la paz, socioproductiva y sociocultural se encuentra anclada a los marcos
conceptuales de la medida de GNR o a los de la medida de Satisfaccion definidos por
parte de la normatividad y la Unidad para las Victimas.

e BIEN: Desde el enfoque de marco logico hace referencia a un objeto tangible,
almacenable o transportable.! Vale la pena sefalar que el Proyecto acoge esta
definicidon en contraposicion de la que propone el cddigo civil colombiano, pues en
este se hace referencia a los bienes como aquellos que se dividen en muebles e
inmuebles. En el marco del Proyecto no se maneja esta clasificacion, de hecho, en
ningin momento de la ruta se hace la entrega de bienes muebles.

e CADENA DE VALOR: Es uno de los instrumentos que conforman el enfoque de
marco légico y se configura como un ejercicio metodoldogico que sigue a la
formulacion de objetivos generales y especificos en un proyecto. La cadena de valor
da cuenta de una relacion secuencial entre los objetivos especificos y los productos

1 Manual metodoldgico para la formulacién de PIRC bajo la estructura de marco logico en:
manualmetodologicoparalaformulaciondepircbajolaestructurademarcologicovl.pdf pag. 2.
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necesarios para materializarlos a través de un conjunto de actividades, que a su vez
transforman los insumos para afiadir valor a lo largo del proceso. Haciendo una
lectura inversa, de abajo hacia arriba, se puede decir que en una primera etapa de
la cadena de valor se toman insumos, que tienen unos costos asociados, y bajo
alguna tecnologia y procesos que integran actividades, se transforman en productos
(bienes y servicios). Luego, en una segunda etapa, los productos, bajo condiciones
especificas, generan resultados que deben cumplir parcial o totalmente los objetivos
formulados.?

Con el propésito de planear, programar y ejecutar los recursos publicos que se
direccionen a las iniciativas seleccionadas, el Proyecto promovera el diligenciamiento
de la cartilla pedagdgica de marco logico. Esta cartilla se aborda de la mano con el
profesional de territorio y el profesional nacional en el momento 3, 4 y 5 de la ruta.

o INICIATIVA TERRITORIAL DE REPARACION: Es una propuesta de tipo social,
politica, econdmica y/o cultural liderada por una persona natural, familia, persona
juridica, autoridad competente o forma de gobierno propio/ autoridad tradicional,
con la calidad o no de victima del conflicto armado, que busca promover la no
repeticion de las acciones que ocasionaron el surgimiento y permanencia del conflicto
armado y/o la dignificacién de las victimas y la mitigacién de su dolor.

e INSTRUMENTOS: Se entiende como el conjunto de documentos que desde una
perspectiva cualitativa y/o cuantitativa buscan recoger informacion sobre el
postulante de la iniciativa y la iniciativa como tal. Algunos momentos de la ruta,
especialmente el 1 y 3, estan orientados a recoger informacion a través de audios,
videos, cartas, matrices de recoleccion de informacion y formatos con el fin de
caracterizar de una manera mas robusta la iniciativa y sus participantes. Esta
caracterizacion permitira planear de una mejor manera el acompafamiento, asi como
cualificar la informacion que se derive de la implementaciéon de este Proyecto.

e MARCO LOGICO: Es una herramienta analitica utilizada para planificar iniciativas o
propuestas mediante la formulacién de objetivos que deben cumplirse dentro de un
periodo de tiempo establecido. Este enfoque contempla el uso de una serie de
instrumentos o herramientas metodoldgicas que permiten moldear y aterrizar adn
mas la iniciativa o propuesta que se estd acompafiando. Estos instrumentos son:
analisis de poblacidn afectada y poblacién objetivo, analisis de problemas (arbol de
problemas), formulacion de objetivos (arbol de objetivos), analisis de actores

2 Manual metodolégico para la formulacion de PIRC bajo la estructura de marco légico en:
manualmetodologicoparalaformulaciondepircbajolaestructurademarcologicovl.pdf pag. 2.
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involucrados, cronograma y formulacidon de la cadena de valor. Algunos aspectos
recogidos en los anteriores instrumentos son plasmados en una herramienta llamada
“Matriz de Marco Ldgico”, conformada por cuatro filas y cuatro columnas que
permiten presentar un esquema secuencial y jerarquizado de los elementos minimos
gue hacen parte de la formulacidn y resultados esperados de una iniciativa de
inversion (Departamento Nacional de Planeacion, 2011).3

e PRODUCTO: Desde la perspectiva del enfoque de marco légico, corresponde al bien
0 servicio que se genera en un proceso productivo y contribuye a la materializacion
de un objetivo determinado en la cadena de valor de la iniciativa.

e SERVICIO: Es la prestacion intangible y Unica que se produce y consume en un
mismo tiempo y lugar. Es no almacenable y no transportable.

4. ACTIVIDADES

Introduccion

Teniendo en cuenta que cada vez mas entidades del gobierno nacional buscan realizar
un acompafiamiento a las poblaciones vulnerables a través de una gestién o intervencion
basada en resultados, el Proyecto de Fortalecimiento de Iniciativas Territoriales de
Reparacion ha adoptado e incorporado algunos elementos del enfoque de marco légico
que le permitan identificar la situacidon negativa que esta experimentando la iniciativa o
proyecto postulado y, desde alli, plantear algunos objetivos y actividades que aporten a
transformar dicha situacién en una condicidén deseable o, por lo menos, distinta a la
inicial.

Si bien la incorporacién y uso del enfoque de marco ldgico se hace para estructurar y
planear proyectos de gran envergadura, el alcance que tiene la herramienta de marco
l6gico en el Proyecto de Iniciativas es acotado. Esto debido a que el Proyecto busca
fortalecer propuestas que tienen una trayectoria, mas no emprender una formulacion
desde un punto cero. En ese sentido, el Proyecto busca sumarse a los recorridos que las

3 Las definiciones de marco légico, cadena de valor, producto, bien y servicios fueron extraidas
del siguiente documento: Unidad para las Victimas. 2018. Procedimiento para el disefo,
formulacién y aprobacion del plan integral de reparacion colectiva. Sistema Integrado de Gestién.
Recuperado en:
https://www.unidadvictimas.gov.co/sites/default/files/documentosbiblioteca/procedimientodisen
oformulacionyaprobaciondelpircparasujetosnoetnicosv2.pdf
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personas, familias o grupos asociativos han venido realizado en el territorio, para seguir
agregando valor a sus propuestas.

La agregacion de valor se hace en clave de las medidas de reparacion, Garantias de no
Repeticidon y/o Satisfaccion, en un tiempo de maximo 6 meses. Es decir, durante este
periodo el grupo de profesionales que acompafia la iniciativa seleccionada identifica,
analiza y diligencia las siguientes herramientas del marco légico: i) la matriz de analisis
de la poblacion, ii) la matriz de analisis de actores involucrados o mapa de actores iii) la
estructura el arbol de problemas y el arbol de objetivos, iv) la cadena de valor y, por
ultimo, v) el cronograma de ejecucion de las actividades y productos formulados.

Al respecto, vale la pena preguntarnos: {Por qué el Proyecto de Iniciativas incorpora el
enfoque de marco ldgico para su implementacién? Esto se debe a que es una
herramienta que permite delimitar el alcance que tiene la Unidad en el proceso de
reparacion a las victimas del conflicto armado. Es decir, identifica la situacidn negativa
por la cual atraviesa la iniciativa, se traza unos objetivos y actividades alcanzables en
un tiempo finito y con un recurso publico previamente establecido. En términos
coloquiales, el enfoque marco légico no permite que nos vayamos por las ramas, sino
gue nos lleva a aterrizar de manera clara y concreta a quién vamos a impactar, como la
vamos a impactar, con qué recursos y en qué tiempo.

Como se menciond parrafos arriba, el Proyecto de Iniciativas no incorpora todo el
andamiaje del marco légico, sino las cinco herramientas referenciadas. Estas son la base
para la formulacion de indicadores y para realizar un seguimiento basado en resultados
luego de los 6 meses de acompafnamiento presencial. En lo que sigue, se explica como
estd estructurada la cartilla pedagdgica de marco légico y algunas claves para
diligenciarla de manera correcta en cada uno de los momentos de la ruta.

Con respecto a su diligenciamiento, es importante sefalar que este es un trabajo de
escritorio que realiza el profesional de territorio, con apoyo del profesional enlace y del
misional, el cual se valida con el postulante de la iniciativa una vez esté avanzado.
Para ello, los profesionales cuentan con una serie de documentos que la iniciativa ha
venido entregando desde el momento 1 hasta el momento 3, donde empieza el ejercicio
de llenado de la cartilla de marco légico. Estos documentos (video, carta y/o audio de
presentacién de la iniciativa, listado de participantes y beneficiarios de la iniciativa y el
formato Unico de caracterizacion de iniciativas) son la base para llenar el marco ldgico.
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1. Momento 3: La matriz de analisis de la poblacioén

Esta matriz se diligencia en el momento 3 de la ruta del Proyecto y se configura como
la primera herramienta a resolver en la cartilla pedagdgica de marco légico. La
mencionada esta rotulada de en la cartilla, hoja nimero uno (1) del Excel, de la siguiente
manera:

Foto 1. Primera hoja de la cartilla pedagégica de marco légico

1. ANALISIS DE POBLACION

El objetivo de su diligenciamiento es que el profesional pueda identificar cuantos y
guiénes son la poblacién afectada por la situacién negativa (poblacion afectada), vy
cuantos y quiénes son la poblacion sujeta a impactar con el acompanamiento y el recurso
publico disponible (poblacion objetivo para el Proyecto).

Por ejemplo, puede ser que muchas personas que viven en el lugar de ejecucién de la
iniciativa tengan baja capacidad para promover la seguridad alimentaria, sin embargo,
el Proyecto busca transformar esta situacion exclusivamente en el nUmero de personas
que hacen parte de la iniciativa y el cual se relaciona en el listado de participantes y
beneficiarios (anexo 2) entregado en el momento 1.

En ese sentido, la cantidad de personas que experimentan una situacion negativa (baja
capacidad para promover la seguridad alimentaria) puede ser alta, no obstante, solo una
pequefia proporcion de esa cantidad de poblacion afectada serd la poblacion objetivo de
acompafiamiento por parte del Proyecto (baja capacidad para promover la seguridad
alimentaria en 50 personas asociadas a la iniciativa).

Al respecto, vale la pena preguntarnos: épor qué solo la poblacién del listado de
beneficiarios y/o participantes es la poblacién objetivo? Porque el recurso
economico es finito y, ademas, porque siempre, en todo proyecto de inversion publica,
es necesario determinar a quiénes se espera que vaya dirigida la intervencion o
acompafiamiento, a pesar de que sea una dgran parte de la poblacién la que esté
experimentando la situacién negativa. Si no se determina de manera clara la cantidad
de poblacién a impactar, se corre el riesgo de no planificar de manera adecuada la
inversion de los recursos y, ademas, de generar expectativas que dificilmente se pueden
alcanzar con la ejecucion del Proyecto.

Con esta claridad, el profesional se encontrara en el primer libro del Excel (cartilla
pedagodgica de marco logico), con el siguiente cuadro, el cual solicita determinar cuanta
puede ser la poblacién afectada por la situacion negativa, generalmente correspondiente
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a la cantidad de poblacién que vive en el municipio de ejecucién de la iniciativa, y
cuanta es la poblacion objetivo, correspondiente a la cantidad de poblacion que hace
parte del listado de participantes y beneficiarios. Esta Ultima poblacion siempre sera
una proporcion pequena de cara a la cantidad de poblaciéon que puede estar viviendo la
situacién negativa o la problematica central.

Foto 2. Poblacion afectada vs. Poblacion objetivo

POBLACION AFECTADA POBLACION OBJETIVO
Hace referencia al conjunto de personas que conforman la
iniciativa. Son las personas que estan relacionadas en el
listado de participantes o beneficarios, distinguiendo entre
el total del victimas y el total de participantes de la
sociedad civil.

Hace referencia al contexto social, econémico, geografico y de
impacto de conflicto armado donde se inscribe la iniciativa.
Para ello, es fundamental consultar esta herramienta del DNP:
https:/ /terridata.dnp.gov.co/index-app.htmil#/perfiles

Para determinar la el Proyecto de Iniciativas establece la consulta
del Terridata, la cual es una plataforma creada por el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) para consultar los siguientes indicadores o datos a nivel de
departamento y municipio: demografia y poblacién, economia, medio ambiente, conflicto
armado y seguridad, educacion, entre otros.*

Desde esta plataforma el profesional podra desplegar las fichas con informacién concreta
sobre la cantidad de poblacion por género, etnia, edad, la cantidad de resguardos, de
consejos comunitarios, las principales fuentes de economia y financiacion del municipio,
etc. Los datos que se presentan en la plataforma Terridata son el insumo base que le
permiten al profesional planificar a qué proporcion de la poblacién del municipio se va a
impactar.

Considerando lo anterior, équé insumos del Terridata el profesional debe plasmar
en la columna de poblacion afectada?

Para brindar respuesta a la pregunta écuantos son? El profesional ingresa a la
plataforma Terridata y selecciona la entidad territorial donde se ejecuta la iniciativa,
como se muestra en la siguiente imagen.

4 Cfr. https://www.youtube.com/watch?v=fNIza09AQ1E&ab_channel=DNPColombia
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Foto 3. Seleccion de la entidad territorial desde la plataforma Terridata

El futuro
es de todos “ M TerriData

[ Acerca de TerriData ) Fichasy Tableros

fr video tutorial

| Seleccione una entidad |

= 5 2 =4
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O Seleccione.
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O Departamento de Amazonas
O Leficia, Amazonas

QO Puerto Narino, Anazonas
Antioquia

O Departamento de Antioquia

O Medellin, Antioquia

O Abejorral, Anfioguia

Una vez seleccionada la entidad territorial, que en este caso vamos a suponer que es
Medellin, Antioquia, el profesional da clic en la frase: “ver la ficha de la entidad”. Hecho
esto, se despliegan todas las fichas de datos sobre poblacién, economia, educacién etc.

Retomando la pregunta écuantos son? El profesional identificara el total de la
poblacion vy, luego, cuantos de ese total de poblacion son hombres, cuantos mujeres,
cuanta es la poblacidn étnica que vive en la entidad territorial, cuantos viven en la zona
urbana y cudntos viven en la zona rural. Lo ideal es poder caracterizar lo mejor posible
la poblacion, brindando una respuesta amplia y suficientes sobre cuantos son.

Foto 4. Informacion de la ficha demografia y poblaciéon para responder la
pregunta écuantos son?

Densidod poblacionol: .54

Informacién general
Piramide poblacional Poblacion desagregada po
Fuente: DANE - Censc Nacional de Poblacion y Vivienda - 2020 Fuente: DANE - Censo Nacional de Poblacien y Vivienda - 2020
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Tras esta pregunta se formula otra, équiénes son?, para brindar respuesta, se solicita
al profesional ubicar informacion sobre: la economia del municipio (qué cultiva o cuales
son sus principales fuentes de ingreso), el rol que juega de manera predominante la
poblacion (campesinos, pescadores, trabajadores informales, jornaleros, recolectores de
café, etc.), cifras sobre el impacto del conflicto armado, niveles de pobreza y toda aquella
informacién que el profesional considere que brinda respuesta a la pregunta planteada.

Es importante que cuando el profesional relacione la informacién sobre el impacto del
conflicto armado, indique de qué afios versa la informacidon. Esto porque como se
muestra en la siguiente foto, la informacion sobre el conflicto armado siempre
corresponde a una temporalidad. Asi, en algunas ocasiones sera de solo un afio, en
otras, de un periodo de tiempo.

Foto 5. Tenga en cuenta la temporalidad de Ia informaciéon sobre el impacto
del conflicto armado en el municipio de ejecucién de la iniciativa

Numero de personas secuestradas Numero acumulaodo de personas secuestradaos

vente: Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas 42017 Fuente: Unidad para la Atencion v Reparacion Integral a las Victimas - [|984-2017

Medelin

0 516

Con respecto a esta pregunta, équiénes son? Es importante subrayar que la informacién
sobre los renglones de la economia ayuda al profesional a determinar, en el caso de una
iniciativa socioproductiva, si las apuestas de la misma son congruentes con lo que el
municipio realiza e, incluso, si pueden ser viables de cara a lo que el municipio cultiva y
comercializa. Si bien pueden existir ideas innovadoras, siempre serda necesario revisar
la viabilidad de la iniciativa socioproductiva de cara a lo que el municipio realiza en
términos sus renglones econdmicos.

La ultima pregunta de la columna sobre la poblaciéon afectada es: édéonde estan
ubicados? Con respecto a esta la respuesta es sencilla y se contesta considerando el
departamento y municipio donde se ejecuta la iniciativa.

Por su parte, en lo que respecta a la columna de , ésta siempre se
correspondera con el listado de participantes y beneficiarios. La apuesta es que luego de
que el profesional ha determinado la poblacién que puede estar siendo afectada por la
situacidon negativa, éste dimensione o se haga una imagen clara del impacto del Proyecto
de Iniciativas con respecto a la poblacion afectada, el cual, serd minusculo, lo que no
significa que sea menor o poco significativo.
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En efecto, en ocasiones la poblacion afectada serd mucho, muchisimo mayor, que la
poblacion objetivo, de ahi que al dimensionar la cantidad de poblacién objetivo vs. La
poblacion afectada, el profesional identifiqgue que el resto de las herramientas a
diligenciar (arbol de problemas, arbol de objetivos y cadena de valor) deberan ser
acotadas, sensatas, y/o ajustadas a la realidad del impacto que el Proyecto puede lograr
en la poblacién objetivo. En términos coloquiales, la problematica o situacién negativa
pueden vivirla muchos, pero el recurso publico e impacto es limitado a un sector
poblacional especifico: el relacionado en el listado de participantes y/o beneficiarios,
dentro del cual la poblacion victima del conflicto armado es central.

El profesional notard que en la columna de poblacién objetivo estdn formuladas las
mismas preguntas que en la columna de poblacion afectada. La respuesta a la pregunta
écuantos son? Se logra responder con base en el listado de beneficiarios y participantes
caracterizados, que estad cargado en el MAARIV, momento 2:

Foto 6. Listado de participantes y/o beneficiarios de la iniciativa caracterizado

Listado de LISTADO DE PARTICIPANTES ¥ BENEFICIARIOS
Beneficiarios CRUZADO CON LAS BASES DE DATOS DE LARNIY
Caracterizados MAARIV {.xls)

(75118)

En este listado el profesional puede identificar el total de beneficiarios, cuantos de éstos
son victimas del conflicto armado, cuantos son mujeres, cuantos son hombres, cuantos
son nifios, ninas y adolescentes, cuantos son personas mayores, etc. lo ideal es que el
profesional relacione en la pregunta écuantos son?, minimamente el total de la poblacion
que participa y/o se beneficia de la iniciativa, cuantos son victimas, cuantos son hombres
y cuantos son mujeres. Si el profesional quiere agregar mas informacion, esta en la
libertad de hacerlo. No obstante, los mencionados datos son los minimos a describir.

Frente a la pregunta équiénes son? El profesional tomara la carta, video y/o audio
enviado para describir quiénes son, por ejemplo, “la iniciativa de nombre (Alubias y
vinedos) estd conformada por un grupo de mujeres campesinas en situacidon de
desplazamiento forzado que buscan fortalecer las capacidades para promover la
seguridad alimentaria en 50 personas. Viven mayoritariamente de la pesca y del cultivo
de maiz, fiame y papaya. De acuerdo a la informacién arrojada por en el listado de
participantes y beneficiarios caracterizados, los siguientes son los hechos victimizantes
sufridos por la poblacién que participa: desplazamiento forzado, violencia sexual y
desapariciéon forzada”.




\\;]‘ UNIDAD PARA LAS VICTIMAS
¢

Cédigo: 400,08,04-6

PROCESO REPARACION INTEGRAL

Version: 01

Fecha: 30/07/2021

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE INICIATIVAS

TERRITORIALES DE REPARACION

ESTRATEGIA TRANSFORMANDO-NOS

Al igual como ocurrio en la anterior pregunta, el profesional puede ampliar la
informacién con aquella que considere clave para describir el tipo de poblacion que se
acompafiara. Considerar y plasmar en el recuadro de poblacién objetivo si la iniciativa
estd conformada por personas mayores, si son nifios, nifas, adolescentes, jovenes, etc.
ayudara a tomar decisiones sobre cémo implementar la caja de herramientas. No sera
lo mismo acompafar a personas mayores que a personas en edad adulta. De igual
manera el impacto de los hechos victimizantes debera ser considerado por parte del
profesional al momento de realizar el acompafiamiento de la iniciativa.

La ultima pregunta que se responde en la columna de poblacion objetivo es la de
ubicacién de la iniciativa. En este caso es necesario brindar informacion sobre el
departamento, municipio, corregimiento y/o vereda o barrio donde se ejecuta la
iniciativa. La delimitacion geografica ayuda al profesional a visualizar el impacto del
Proyecto de Iniciativas, el cual también es acotado, si se toma en consideracién el
municipio y la cantidad de poblacién que reside en éste.

Para concluir, conviene subrayar, enfatizar, resaltar... la importancia y lo determinante
gue resulta diligenciar en primer lugar la matriz de poblaciéon afectada vs. Poblacion
objetivo. Este es el primer cuadro que debemos visualizar, como si fuera una obra de
arte, para saber hacia donde vamos, hasta donde vamos y de qué manera haremos el
acompafiamiento, teniendo en cuenta el enfoque diferencial, asi como la disponibilidad
de recurso publico para acompafar a los miembros de la iniciativa en su proceso de
reparacion.

Tabla 1. Recuerde la diferencia entre poblacion afectada y poblacion objetivo

RECUERDE...

La poblacion afectada corresponde al | En algunos casos, debido a restricciones de
conjunto de individuos que padecen la | indole presupuestal, técnica o institucional, se

Pagina: 10 de 54

situacion negativa identificada en el problema
central y se encuentran en el area de ejecucion
de la iniciativa. Dicha poblacion hace
referencia a un determinado grupo personas
que carecen de la provisidn de bienes o de la
prestacién de servicios relacionados con el
proceso de reparacidon. En este caso es la
poblacién del municipio donde se implementa
la iniciativa.

deben adelantar acciones de priorizacion para
seleccionar la poblacién que efectivamente se
atendera y a la cual se le denomina poblacién
objetivo. Es decir, que esta ultima termina
siendo un subconjunto de la poblacién
afectada por el problema central. La poblacion
objetivo es la que conforma la iniciativa, es
decir, la que esta relacionada en el listado de
beneficiarios y participantes.
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Estimada/o profesional...Tdmate un par de horas para diligenciar la matriz de analisis de
poblacién objetivo

2. Momento 3: Arbol de problemas

Se denomina arbol de problemas a la herramienta que permite identificar de manera
grafica la serie de relaciones causales que explican la persistencia de una situacion
negativa o problema central en una poblacién y unidad geografica caracterizada
previamente en la matriz de analisis de poblacion.

Vale la pena sefialar que la situacidon negativa o problema central, referenciada en el
anterior capitulo, fue identificada en el momento dos (2) de la ruta, cuando el profesional
realizd la lectura de la carta, video y/o audio de presentacion de la iniciativa en el cual
se expresaba la problematica central que querian resolver. También quedd identificada
y determinada cuando el profesional realizé el analisis de anclaje de la iniciativa con la
medida de Garantias de no Repeticion y/o Satisfaccion.

En la cartilla de marco ldgico, el arbol de problemas se diligencia en el momento 3 de
la ruta y se encuentra en la segunda pestafia de la hoja Excel:

Foto 7. Segunda hoja de la cartilla pedagégica de marco I6gico

2.ARBOL DE PROBLEMAS

El arbol de problemas es representando graficamente por un chamizo, es decir, por un
arbol que expresa que esta enfermo, que no tiene fruto, que hay algo que no esta bien
desde sus raices y por ende en el resto de su estructura. En términos del enfoque de
marco légico, el arbol lo conforman tres partes:




GUIA PARA EL DILIGENCIAMIENTO DE LA

CARTILLA PEDAGOGICA DE MARCO LOGICO DE LA
INICIATIVA EN EDUCACION PARA LA PAZ,
SOCIOPRODUCTIVA O SOCIOCULTURAL
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Las raices, que representan las
razones por las cuales el arbol no
produce fruto o explican la existencia
de la situacion negativa.

El tronco, que representa el
problema central o la situacion
negativa que estd ocurriendo. El
tronco es el resultado, la expresién
concreta, de toda una serie de
situaciones que hacen que persista o
tenga vigencia una situacion
negativa.

Las ramas, que expresan los efectos
0 consecuencias que se derivan de la
persistencia de la situacién negativa.

Como el profesional lo habra notado, la situacion negativa o problema central del arbol
siempre estara relacionado con el conflicto armado, especificamente, con los pilares de
la medida de Garantias de no Repeticién o con las lineas de la medida de Satisfaccidn.
Esta sombrilla, estd predeterminada en la cartilla de marco ldgico, por lo que el
profesional encontrara en el paso 1, correspondiente al problema central, |a siguiente
lista desplegable, asociada al tronco del arbol:
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Foto 8. Tronco del arbol: problemas centrales determinados desde los pilares
de la medida de Garantias de no Repeticion y las lineas de la medida de
Satisfaccion

IDENTIFICAD
LA INICIATIVA:

CENTRAL Persistencia del desconecimiento y/o olvida sobre lo ocurrido en el marco del conflicto armade 0 delas historias de resistencia y afrontamiento que emergieron en medio de éste en la iniciativa de reparacion er
Persistencia de practicas sociales y/o saberes debilitados como consecuencia del conflicte armado en la iniciativa de reparacién sociocultural
Persistencia de acciones o procesos estigmatizacion, afectacion al buen nombre y/o discriminacién hacia victimas o persanas que no teniendo la calidad de victima hacen parte de la iniciativa sociocultural o en

PROBLEMA Persistencia de algunas causas y/o consecuencias derivadas del conflicto armado en la iniciativa de reparacion sociocultural 2
P82 819\ Persistencia de causas v/o consecuencias asociadas al conflicto armado en la iniciativa de reparacion sociocultural, socioproductiva o en educacién para la paz

- Persistencia de aspectos culturales que permitieron el surgimiento del conflicto armado y/o I3 permanencia de este en |3 iniciativa de reparacién sociocultural o en educacion par la paz

o Persistencia de una democracia fraqil o débil en la iniciativa de reparacién sociocultural, sn:mpmductlva o en educacién pars |3 paz

7 PROBLEM Persistencia de relaciones antagénicas o de rechazo entre victimas y quienes fugron bles del vlo ia del conflicto armado en la iniciativa de reparacién sociocul
a

Es importante enfatizar que estos problemas son la sombrilla, pero no son el problema
central definitivo o aquel que expresa la iniciativa que se esta acompafiando. En otras
palabras, todos los problemas centrales o situaciones negativas que se planteen en “el

problema central identificado en la iniciativa”

, se derivan de los pilares de la medida de

GNR o de las lineas de la medida de Satisfaccion.

Tabla 2. Situaciones negativas o problemas centrales sombrilla en clave de las
medidas de reparacion

SITUACIONES NEGATIVAS O PROBLEMAS CENTRALES SOMBRILLA EN CLAVE DE LA
MEDIDA DE GARANTIAS DE NO REPETICION Y DE LA MEDIDA DE SATIFACCION

Problema central sombrilla asociado a
los pilares de la medida de GNR

Problema central sombrilla asociado a
las lineas de la medida de Satisfaccion

1. Persistencia de las causas y/o
consecuencias asociadas al conflicto
armado en la iniciativa de reparacién
sociocultural, socioproductiva o0 en
educacién para la paz.

2. Persistencia de aspectos culturales que
permitieron el surgimiento del conflicto
armado y/o la permanencia de este en la
iniciativa de reparacidon sociocultural,

Persistencia del desconocimiento sobre lo
ocurrido en el marco del conflicto armado
o de las historias de resistencia que
emergieron en medio de éste en la
iniciativa de reparacion sociocultural,
socioproductiva o en educacién para la
paz.

Persistencia de practicas sociales y/o
saberes debilitados como consecuencia del
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SITUACIONES NEGATIVAS O PROBLEMAS CENTRALES SOMBRILLA EN CLAVE DE LA
MEDIDA DE GARANTIAS DE NO REPETICION Y DE LA MEDIDA DE SATIFACCION
socioproductiva o en educacion para la conflicto armado en Ila iniciativa de
paz. reparacion sociocultural, socioproductiva o

3. Persistencia de una democracia débil o en educacién para la paz.
fragil en la iniciativa de reparacion | 3. Persistencia de acciones o procesos de
sociocultural, socioproductiva o en estigmatizacién, afectacion al buen
educacion para la paz. nombre y/o discriminacion hacia las
4. Persistencia de relaciones antagodnicas, de victimas o las personas que no teniendo la
rechazo o desconfianza entre victimas y calidad de victima hacen parte de la
quienes fueron responsables o] iniciativa de reparacion sociocultural,
corresponsables del conflicto armado en la socioproductiva o en educacion para la
iniciativa de reparacidon sociocultural, paz.
socioproductiva o en educacidon para la
paz.

Asi, retomando el ejemplo de la situacion negativa o problema central esbozado parrafos
arriba, “baja capacidad para promover la seguridad alimentaria en 50 personas
asociadas”, este es la expresién puntual del problema central o situacion negativa que
vive la iniciativa socioproductiva, el cual, estd amparado o bajo la sombrilla del pilar de
causas del surgimiento del conflicto armado y sus consecuencias que, a su vez, se
expresa en el problema central de la siguiente manera: “Persistencia de las causas y/o
consecuencias asociadas al conflicto armado en la iniciativa de reparacion sociocultural,
socioproductiva o en educacién para la paz”.

En ese orden de ideas, el problema sombrilla estd predeterminado en relacion con las
medidas de reparacion (pilares para la medida de GNR vy lineas para la MS). Entre tanto,
el problema especifico que vive la iniciativa estd asociado a lo que se determind que le
ocurria cuando se realizo el analisis de anclaje. En las tablas 4, 5, 6, 8 y 9 del lineamiento
técnico se recogen la serie de situaciones negativas que puede estar experimentando
una iniciativa en relacién con el conflicto armado y que son objeto de apalancamiento
y/o transformacién por parte de este Proyecto de Iniciativas.

La siguiente secuencia servira como apoyo para explicar al profesional de dénde se
deriva el problema central o situacidon negativa que experimenta la iniciativa y cuales
seran los pasos a seguir para determinar el problema central tanto desde los pilares o
lineas, asi como desde las mencionadas tablas del lineamiento técnico:
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Pilares de la medida de Problemas centrales o El problema central o
GNR. situaciones negativas situacion negativa de la
) : sombrilla: hacen referencia a iniciativa se deriva del
Lineas de la medida de los pilares y lineas expresados problema sombrilla, el
Satisfaccion. en negativo o  como cual, a su vez, estd
De cada pilar y linea se problematica a r.esolver en el conectado Fon los temas
derivan unos temas, marco del corlfl.lcto armado. qu,e se asocian a cada pilar
seglin se constata en Esta . problematica - es muy o linea de las taplas 4,.5, 6,
las tablas 4, 5, 6, 8 y 9 amplla_, por ello se dice es una 81 y 9 del lineamiento
del lineamiento técnico. s_ombr_llla 0 amparo de_ la técnico.
situacion problema asociada

al pilar o linea de la medida en
cuestion.

En este punto el profesional notard que el problema central sombrilla y, en buena
medida, el problema central o situacidon negativa de la iniciativa estan predeterminados.
En el primer caso, esta predeterminado en la cartilla de marco légico y, en el segundo
caso, hasta cierto punto, en las tablas 4, 5, 6, 8 y 9 del lineamiento técnico. Cuando
decimos que hasta cierto punto esta predeterminado es porque el profesional, de todas
maneras, debera seguir dandole forma al problema central, al punto que la situacion
negativa a abordar y transformar dé cuenta de que se trata de la iniciativa que se esta
acompafando y no de otra. En otras palabras, el problema central identificado en la
iniciativa expresa el sello propio de la misma.

Es necesario enfatizar que el problema central de la iniciativa es una situacién negativa
que se esta presentando actualmente, que trae efectos negativos sobre la poblacion
y, por tanto, que debe intervenirse o transformarse. El problema central es el resultado
de una mezcla de causas negativas que se presentan hasta la actualidad, es decir, que
estan vigentes. De ahi que la légica de reparar dafios producto del conflicto armado no
debe basarse en la identificaciéon de carencias y necesidades, sino en la identificacion de
la situacion negativa que persiste y que debe ser resuelta o transformada desde las
herramientas que propone el Proyecto de iniciativas: la caja de herramientas, la entrega
de productos y la orientacion técnica para su fortalecimiento en clave de no repeticion
y/ o dignificacion de las victimas (medidas de reparacion).

En ese orden de ideas, el profesional se percatara que el problema central o situacion
negativa de la iniciativa no esta expresado en términos de una necesidad o de la falta
de algo que al suplirse resuelve la situacién. Precisamente el problema central no es
una carencia o una necesidad, sino una situacién negativa producto de una serie de
factores que causaron el problema nuclear. Asi notara que no se expresa como “ausencia
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de seguridad alimentaria” o “necesidad de alcanzar la seguridad alimentaria”, porque al
suplir esta ausencia o necesidad con objetos, se terminaria la intervencion, es mas, no
daria cuenta de un problema que tiene unas raices profundas en un contexto social e
histérico.

Si lo que requiere la iniciativa se soluciona con la entrega de un objeto particular, no
estariamos frente al reto de transformar una causa, consecuencia, aspecto cultural,
debilidad del sistema democratico o cualquier otra situacion negativa que se derive
del conflicto armado. De ahi que la apuesta del Proyecto de Iniciativas es
TRANSFORMAR Y/O MITIGAR SITUACIONES NEGATIVAS producto del conflicto
armado, situaciones que estan ligadas a los efectos que se derivan de algunas causas y
consecuencias, patrones culturales, debilidades en el sistema democratico, en los
procesos de reconciliacidén, en los procesos de reconstruccion de memoria desde la
perspectiva de las victimas, entre otros, enmarcados en el conflicto armado.

La referencia al conflicto armado es fundamental, puesto que el Proyecto se ejecuta en
marco de la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras, mas no bajo el amparo de una
politica social. Es por ello que el desarrollo sobre el anclaje de las iniciativas con la
medida de GNR y/o la MS es el fundamento técnico primordial y el que brinda el sustento
de que el Proyecto responde a un proceso de reparacién realizado bajo una politica de
reparacion de victimas del conflicto armado, pero no bajo una politica social o cualquier
otra problematica social. Esta claridad es importante que la tenga presente el profesional
puesto que se tiende a esbozar en el problema central diversas situaciones negativas
gue no estan conectadas en el proceso de reparacién al cual estamos llamados. Por su
puesto, estas situaciones negativas pueden ser legitimas, algo prioritario para la
iniciativa, pero que al estar fuera del marco de reparacion de victimas, estaria
fuera del alcance de este Proyecto.

En resumen, el problema central o situacidn negativa que vive la iniciativa esta
amparado en un problema central sombrilla el cual, a su vez, se conecta con lo que se
entiende conceptualmente por cada una de las medidas de reparacidén en cuestion
(pilares de GNR/ lineas de la MS). Asi mismo, el problema central de la iniciativa esta
medianamente determinado en las tablas 4, 5, 6, 8 y 9 del lineamiento técnico. Atender
estas directrices es determinante para sustentar por qué una iniciativa tiene anclaje con
las medidas en cuestién y, por ende, por qué el problema que se esta atendiendo
estan en el ambito de un proceso de reparaciéon de victimas, mas no en el
ambito de una problematica social cualquiera.

Dicho esto, es necesario avanzar hacia la explicacion de las causas que producen el
problema central o la situacion negativa en la iniciativa. Como se mencion6 parrafos
arriba, las causas estan representadas por las raices del arbol, son los factores que
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explican por qué el arbol no da fruto. La légica para traducir o describir las causas siguen
una similar a la del arbol de problemas. Es decir, las causas no son la ausencia de algo,
tampoco son necesidades, sino aspectos negativos que vinculados y sumados unos con
otros explican la situacién negativa.

Foto 9. raices del arbol: razones o aspectos que explican la persistencia del
problema central o situacion negativa en la iniciativa

PROBLEMA Persistencia de algunas causas y/o consecuencias derivadas del conflicto armado en la iniciativa de reparacién sociocultural, socioproductiva o en
CENTRAL: educacién para la paz

PROBLEMA Die scouerdo sl Pilar de la medida de GMF o & la linea de 13 medida i 3
EERIERD = = = .= = N = N
wenmricano | Baja capacidad de la iniciativa para promover la seguridad alimentaria en 50 personas

ENLA e
INICIATIVA: asociadas
T

& negativa y 15 iniciativa:

CAUSAS DEL
PROBLEMA
CENTRAL

les que ex ué se esta
?

PASO 2

CAUSA DIRECTA 3

CAUSA DIRECTA 1

Causa indirecta 2.1 Causa indirecta 3.1

En el enfoque de marco logico las causas que explican la situacién negativa pueden ser
de caracter directo o indirecto. Las primeras, causas directas, son las que explican lo
que da origen al problema central, las segundas, causas indirectas, son las que
explican lo que da origen a las causas directas. Ambas, como se puede corroborar en la
grafica, dan cuenta de una relacion multicausal que explican o dan cuenta de la
existencia del problema central o situacién negativa que se estd presentando en la
iniciativa. Las causas, siempre, siempre, deberdn ser analizadas en términos de
situaciones negativas que actualmente se estan presentando en el contexto de ejecucion
de la iniciativa.

Retomando el ejemplo de la situacién negativa que hemos venido trabajando: “baja
capacidad de la iniciativa para promover la seguridad alimentaria en 50 personas
asociadas”, vale la pena preguntarnos sobre écuales pueden ser las razones o
factores que explican esta situacion? Los siguientes pueden ser algunos:
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e Precaria dotacién de herramientas que le permita mejorar la produccién de la
tierra y con ello el acceso a los alimentos (causa directa 1).

e Limitado acceso por parte de la persona a informacién y/o formaciones que les
permita mejorar sus conocimientos acerca de la seguridad alimentaria (causa
directa 2).

e Baja capacidad para acceder a recursos fisicos (por ejemplo agua) y/o insumos
indispensables (semillas, abonos) para mejorar la producciéon de la tierra y con
ello de los alimentos (causa directa 3).

e Bajo acompafiamiento del gobierno local a los campesinos en temas asociados a
la mejora de la seguridad alimentaria (Causa directa 4).

e Escaso conocimiento sobre los actores y/o entidades que pueden aportar en el
fortalecimiento de la iniciativa desde el punto de vista de la seguridad alimentaria
(Causa directa 5).

De acuerdo al ejemplo, podriamos seguir derivando una serie de causas directas que
explican la existencia del problema central. En algunas ocasiones las causas podran ser
del alcance y/o abordaje por parte del Proyecto, en otras ocasiones NO.

Siguiendo el ejemplo expuesto y, considerando el alcance del Proyecto en relacion con
lo que tiene disponible para ofrecer, la caja de herramientas, la capacidad de
acompafiamiento técnico y la posibilidad de entrega de productos a través de los topes
presupuestas establecidos; muy seguramente la causa directa 4 (bajo acompafiamiento
del gobierno local a los campesinos en temas asociados a la mejora de la seguridad
alimentaria), no seria algo que se lograra transformar o incidir desde el Proyecto. Si bien
se puede evidenciar ante el gobierno local la problematica, no esta en el resorte del
Proyecto lograr el cambio de la politica publica o de la agenda politica del gobierno local.

Con este ejemplo se busca subrayar que, aunque las causas directas pueden ser
diversas, no todas seran del alcance del Proyecto porque su capacidad de intervencion
es limitada, debido a la misionalidad de la entidad, al recurso publico disponible y al
tiempo que dura el acompafiamiento (6 meses ya que el acompafiamiento continuo
empieza en el momento 3). En ese orden de ideas, es importante que el profesional
considere el alcance del Proyecto y focalice aquellas causas directas que en efecto
pueden ser abordadas y transformadas por el Proyecto. Lo anterior, con el dnimo
de aterrizar las expectativas y, ademas, de dar cuenta de una gestion sustentada en lo
que se lograria alcanzar de la mano con cada una de las iniciativas.
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Cédigo: 400,08,04-6

L} UNIDAD PARA LAS VICTIMAS PROCESO REPARACION INTEGRAL Versién: 01

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE INICIATIVAS Fecha: 30/07/2021

TERRITORIALES DE REPARACION
Pagina: 19 de 54

ESTRATEGIA TRANSFORMANDO-NOS

Como se mencioné parrafos anteriores, la existencia de las causas directas o razones
fundamentales que explican la situacidn negativa en la iniciativa, tienen sustento
explicativo en otras llamadas causas indirectas. Veamos con un ejemplo concreto,
écuales pueden ser las razones o factores que explican la existencia de las
causas directas 1, 2, 3,4y 5?

e Precaria dotacion de herramientas que le permita mejorar la produccion de la
tierra y con ello el acceso a los alimentos (causa directa 1). Esta situacion se
presenta, por ejemplo, porque la iniciativa tiene limitada disponibilidad de recurso
econdmico que le permita adquirir herramientas para trabajar la tierra (causa
indirecta 1). Esta a su vez se sustenta en otra, bajos niveles de empleo y de
ingreso en los miembros de la iniciativa (causa indirecta 2.)

e Limitado acceso por parte de las personas a informacién y/o formaciones que les
permita mejorar sus conocimientos acerca de la seguridad alimentaria (causa
directa 2). Esto se puede presentar porque hay una escaza oferta de cursos y/o
formaciones frente al tema de seguridad alimentaria en la zona de ejecucion de
la iniciativa (causa indirecta 2).

e Baja capacidad para acceder a recursos fisicos (por ejemplo, agua) y/o insumos
indispensables (semillas, abonos) para mejorar la produccién de la tierra y con
ello de alimentos (causa directa 3). Esta causa se explica porque la iniciativa
tiene bajos niveles de organizacién que le permitan adquirir recursos y/o insumos
para mejorar la produccion de la tierra (causa indirecta 3).

e Bajo acompafamiento del gobierno local a los campesinos en temas asociados a
la mejora de la seguridad alimentaria (causa directa 4). Esta causa tiene
sustento en otra relacionada con debilidades en la capacidad de los miembros de
la iniciativa para visibilizar la situacion ante el gobierno local (causa indirecta
4).

e Escaso conocimiento sobre los actores y/o entidades que pueden aportar en el
fortalecimiento de la iniciativa desde el punto de vista de la seguridad alimentaria
(causa directa 5). Esto se explica porque hay debilidades en el ejercicio del
liderazgo que limitan el consenso, trabajo en red y unidén al interior del grupo
asociativo (causa indirecta 5).

Teniendo en la mira este ejemplo, el profesional notard que la expresion de las causas
se realiza haciendo alusién a situaciones negativas, mas no a necesidades, ausencias o
carencias. Lo anterior porque el arbol de problemas permite identificar grafica y
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concretamente la serie de aspectos negativos que explican la situacion negativa
central, posicionando, de esa manera, su esencia como grafico que permite
identificar la situacion multicausal que explica el problema central.

Al igual que como ocurre con las causas directas, NO TODAS las causas indirectas
que se desagreguen o identifiquen, cuando se realiza el analisis del problema
central, son del alcance del Proyecto.

Volviendo al ejemplo, la causa indirecta 2 estd fuera del alcance del Proyecto de
Iniciativas ya que ni el profesional, ni la entidad puede cambiar la oferta que tiene el
SENA o las entidades del gobierno local con respecto al tema. Por supuesto, podremos
enviar una carta, visibilizar la necesidad, pero esta accién no asegura que la oferta de
cursos cambie y que las victimas accedan a las capacitaciones que cada una de ellas
necesita. En lo que respecta a la causa indirecta 1, es importante discutirla. Por un lado,
se puede interpretar que la disponibilidad del recurso econdmico para adquirir
herramientas queda resuelto con los topes presupuestales que estipula el Proyecto, pero,
por otro lado, al pensar en términos de la sostenibilidad de la iniciativa, seria una causa
indirecta inabordable, pues la entidad no puede asegurar cambios frente al acceso de
los miembros de la iniciativa al recurso econémico y, mucho menos, afirmar que las
personas al tener acceso a trabajo invertirdn en la compra de las herramientas que
permiten mejorar u ampliar su unidad productiva.

Teniendo en cuenta lo anterior, el profesional debera realizar un analisis de lo que el
Proyecto EN EFECTO puede logar en relacion con cada una de las causas directas
o indirectas que explican la existencia del problema central. A mayor analisis y
concrecion, menor riesgo de creacion de expectativas y, a menor expectativa, mejor
oportunidad de direccionamiento del recurso publico.

Para concluir la explicacion y razon de ser de las causas directas e indirectas en el marco
l6gico, es necesario indicar al profesional que las causas se expresan como un problema
gue a su vez dan cuenta de uno mucho mas grande llamado problema central. Como el
profesional se habra percatado, las causas se describen bajo la misma légica del
problema central, acudiendo a adjetivos (precario, alto, bajo, limitado, escaso,
insuficiente, deteriorado, etc.) que califican una situacion que vive una poblacion
bien sea de manera positiva o, bien sea de manera negativa:

“Baja capacidad de la iniciativa para... Alta taza de... Limitado acceso...Deterioro de...”.
Notese que NO se usan palabras como falta de, ausencia de, carencia de...Esto
tiene un sustento técnico y es que una problematica social, una realidad social, una
situacién negativa que vivencia una poblacién vulnerada y vulnerable no crece o surge
en el vacio, en la nada; sino, mas bien, surge de un suceso o de la multiplicidad de
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factores que la explican. En ese sentido, el problema central siempre tendra un asidero
o algo que lo sustenta, generalmente de caracter negativo.

En este punto el profesional podra concluir que, aunque el problema central tenga razén
de ser en varias causas directas y/o indirectas, NO TODAS podran ser resueltas y
abordadas por el Proyecto de iniciativas. Esta realidad permite sefialar que el
profesional siempre debera revisar el alcance del Proyecto en el marco del proceso de
reparacion a victimas e identificar cudles causas pueden ser abordadas y de qué manera.
Aunque sean unas pocas las que logre abordar, deberan ser las necesarias para llevar la
situacidn negativa actual de la iniciativa a otro punto, ojalad de trasformacién positiva.

Al respecto, el profesional se preguntara: si solo se abordan unas causas desde el
Proyecto, éelimino las que no se pueden abordar, asi se hayan identificado como parte
explicativa de la existencia del problema central? No, no se tienen que eliminar del arbol
de problemas. En la cadena de valor, se retomaran aquellas causas directas o indirectas
que estén dentro del alcance del Proyecto y que aporten a transformar el problema
central. Mas, bien, si lo desea, resalte o escriba en color azul aquellas causas directas o
indirectas que NO va a abordar.

Al final, en la cartilla de marco légico, el profesional tendra la siguiente representacion
grafica que al leerla de abajo (causas indirectas, causas directas) hasta arriba (problema
central) explican, de forma légica, por qué se esta presentando en la actualidad el
problema central o situacidon negativa nuclear en la iniciativa (ver foto 10).

Foto 10. raices del arbol: razones o aspectos que explican la persistencia del
problema central o situacién negativa en la iniciativa
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PROBLEMA Persistencia de algunas causas y/o consecuencias derivadas del conflicto armado en la iniciativa de reparacién sociocultural,
. | CENTRAL: socioproductiva o en educacion para la paz
o | PROBLEMA De acuerdo al Pilar de la medida de GNR o a la linea de la medida de Satisfaccién seleccionado, describa la situacidn negativa y vigente que
2| CENTRAL ocurre en |a iniciativa:
o | IDENTIFIC
ADO EN LA = = R = = = =
INICIATIVA| Baja capaddad de la iniciativa para promover la seguridad alimentaria en 50 personas asodadas

\ CAUSA DIRECTA 1

PASO 2

CAUSAS DEL
PROBLEMA
CENTRAL

éCuales son las sil
d

que
bl

la ati iva en i

por qué se esta
iciativa?

Precaria dotacion de herramientas que le permita mejorar|
la produccidn de latienra y con ello el acceso alos
alimentas

Causaindirecta
11

Limitada dizponibilidad de recurse econdmica que le
permita adguirir herramientas para trabajar latiena

ICAUSA DIRECTA 2

Limitado acceso por parte de la personas ainfarmacidn o
farmaciones que les permita mejorar sus conocimisntas
acerca dela sequridad alimentaria

Causa indirecta
21

Escaza oferta de cursos wlo formaciones fente altema de
seguridad alimentaria en la zona de sjecucidn de lainiciativa

IERUSR DIRECTA 3

Baja capacidad para acoeder arecursos fisicos [por
ejemplo agual ylo insumos indispens ables [semillas,
abonos para mejorar la produccidn de latierra y con ello de
los alimentas

Causa indirecta
3.1

Bajos niveles de organizacién que le permitan adquiric
recursos wlo insumos

Como se referencié al inicio de este apartado sobre el arbol de problemas, este esta
estructurado graficamente por un tronco que representa el problema central de la
iniciativa. Por unas raices, que explican las causas o situaciones por las cuales persiste
el problema central o situacién negativa en la iniciativa y, por unas ramas, que dan
cuenta de las consecuencias que han traido esa ramificacion de situaciones negativas
0 causas directas e indirectas.

El profesional identificara en la cartilla de marco légico que arriba, en la copa del arbol,
también hay unos cajones que permitirdn describir los efectos o consecuencias del

prob

lema central.
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Foto 11. Ramas del arbol: consecuencias del problema central o situacion
negativa en la iniciativa, asi como de los efectos directos.

EFECTOS DIRECTOS EFECTOS DIRECTOS EFECTOS

EFECTOS DEL
PROBLEMA
CENTRAL

¢Cuéles son las consecuencias que traen las situaciones descritas en la
problematica negativa de la iniciativa?

PASO 3

PROBLEMA Persistencia de algunas causas y/o consecuendas derivadas del conflicto armado en la iniciativa de reparacion sodocultural,
CENTRAL: socioproductiva o en educacién para la paz

CENTRAL iniciativa:
IDENTIFICA
DOENLA
TIVA

Baja capacidad de la iniciativa para promover la seguridad alimentaria en 50 personas asociadas

PROBLEMA | De acuerdo al Pilar de la medida de GNR o a la linea de la medida de Satisfaccidn seleccionado, describa la situacion negativa y vigente que ocurre en la

Los efectos en el arbol de problemas se constituyen en directos e indirectos. Los
primeros, efectos directos, describen las consecuencias directamente asociadas con el
problema central. Los segundos, efectos indirectos, describen las consecuencias que
traen los efectos directos.

Retomando el ejemplo de la situacidn negativa que hemos venido trabajando: “baja
capacidad de la iniciativa para promover la seguridad alimentaria en 50 personas
asociadas”, es preciso preguntarnos écuales son las consecuencias reales,
observables, del problema central o situacion negativa que esta ocurriendo en
la iniciativa? Algunas pueden ser:

e Desestructuracion de las familias (efecto directo 1). Como efectos indirectos se
pueden presentar: Alta probabilidad de ingreso de nifios, nifias y jovenes a grupos
armados o pandillas (efecto indirecto 1.1). Desplazamiento econdmico de los
adolescentes, jovenes y adultos a cascos urbanos (efecto indirecto 1.2).
Abandono del campo por parte de las familias (efecto indirecto 1.3).

e Bajos niveles de nutricion (efecto directo 2). Alta morbilidad de la poblacidn
(efecto indirecto 2.1). Debilidad en la salud publica (efecto indirecto 2.2).

e Afectacion al ejercicio del liderazgo y formas de organizacién (efecto directo 3).

e Inutilizacion de la tierra (efecto directo 4). Altos niveles de consumo de
productos externos o importados (efecto indirecto 4.1). Pauperizacion de la
economia local (efecto indirecto 4.2).

La siguiente foto ilustra la forma cémo queda estructurada y plasmada esta informacion
en la cartilla pedagogica de marco ldgico, seccion de arbol de problemas:
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Foto 12. Ramas del arbol: consecuencias del problema central o situacion
negativa en la iniciativa, asi como de los efectos directos.

j Efecto indirecto 1.2 Efecto indirecto 2_Z| Efecto indirecto 3.2

Alta ppbabiidad de INgreso de niNos,
fi jévenes a grupos armados o

| Alta morbilidad de la poblacién | |
nandilla

Efecto indirecta 1.1 Efecta indirecto 2.1 Efecto indirecta 3.1

Afectacion al ejercicio del liderazgo y
formas de organizacién

EFECTO DIRECTO 1 EFECTO DIRECTO 2 EFECTO INDIRECTO 3|

{ )

ructuracion de las familias Bajos niveles de nutricidn

EFECTOS DEL

PROBLEMA ;Cuales son las consecuencias o efectos que se derivan del problema
central o situacién negativa que vivencia la iniciativa?

PASO 3

CENTRAL

1

PROBLEMA Persi ia de alg y/o ias derivadas del conflicto armado en la iniciativa de reparacién sociocultural,
| CENTRAL: socioproductiva o en educacién para la paz
o | PROBLEMA | De acuerdo al Pilar de la medida de GNR o a |a linea de la medida de Satisfaccién seleccionado, describa la situacién negativa y vigente que ocurre en la
2| CENTRAL iniciativa:
& | IDENTIFIC

ADO EN LA c q Ao o q 3 o q

INICIATIVA] Baja capacidad de la iniciativa para promover la seguridad alimentaria en 50 personas asociadas

De acuerdo a la grafica, si los efectos directos se derivan del problema central, el
profesional tendrd que preguntarse, dependiendo del anclaje y problema nuclear
identificado en la iniciativa, écudles son las consecuencias de la inseguridad alimentaria
en las 50 personas asociadas en la iniciativa?, esta, que es una pregunta puntual para
el ejemplo que se ha venido trabajando, puede transformarse en la siguiente pregunta
genérica: écuales son las consecuencias que se derivan
de como problema central que vivencia esta iniciativa?
Las respuestas a esta pregunta describiran los efectos directos.

En cambio, los efectos indirectos, siempre surgiran cuando el profesional se pregunta
por cuales son las consecuencias que producen los efectos directos identificados. Asi,
apoyandonos en el ejemplo, si un efecto directo de la inseguridad alimentaria es la
desestructuracion de las familias, la consecuencia de esta desestructuracion es el
desplazamiento de sus miembros a otras ciudades, la alta probabilidad de ingreso de los
adolescentes y jovenes a pandillas o grupos armados, etc.

Al final del ejercicio de analisis, el arbol de problemas queda estructurado de la siguiente
manera en la cartilla de marco logico:
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Foto 13. Estructura final del arbol de problemas: Paso 1-Tronco,
determinacion del problema central de la iniciativa; Paso 2-Raices, causas del
problema central; Paso 3-Efectos, consecuencias del problema central

indirecto 1.1

t

tructuracion de las familias

EFECTO DIRECTO 1

|Efecto indirecto 2.||
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Efecto indirecto 3.1

Afectacion al ejercicio del liderazgo v
formas de organizacion

EFECTO INDIRECTO 3
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CAUSA DIRECTA 1 |
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Tabla 2. Recuerde las siguientes claves para el diligenciamiento del arbol de

problemas

RECUERDE...

El paso 1 del arbol de

problemas es la
identificacion del
problema central o

situacion negativa de
la iniciativa. Para ello
tenga en cuenta que:

e El problema central
sombrilla estd
predeterminado y
estd asociado a los
pilares o lineas de las

medidas.
e El andlisis de anclaje
que realizd6 en el

El paso 2 del arbol de problemas
es la identificacién de las causas
directas e indirectas que
explican la existencia del problema
central o situacidn negativa.
Recuerde que:

e Las causas directas son las que
explican la existencia del
problema central, mientras que
las indirectas explican la razén
por la cual se presenta la causa
directa.

e Las causas directas o indirectas
se expresan COmo una
situacion negativa, pero no

El paso 3 del arbol de
problemas es la identificacion

de los efectos directos e

indirectos. Para

determinarlos  tenga en

cuenta que:

e Los efectos son las
consecuencias que se

derivan de la existencia
del problema central. Los
efectos directos son los
que se desprenden de la

situacion negativa
nuclear, mientas que los
efectos indirectos se
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momento 2 de la ruta
es la brujula que lo
guia para describir de
manera concreta el
problema central.

e El problema central
es una situacion
negativa actual, que
tiene vigencia y por
ende que esta
ocurriendo.

e El problema central

como una ausencia, la falta de
algo, una necesidad
insatisfecha o una carencia.

La forma como se describen las
causas directas e indirectas es
concreta. No se brindan largas
explicaciones o justificaciones.
Generalmente se usan
adjetivos que califican la
situacion de manera negativa
(Alto, bajo, precario, limitado,
escaso, débil, deficiente, etc.).

desprenden de los
efectos directos. Sigue
una ldégica similar a las

causas.
El resultado del arbol de
problemas es una

explicacion ldgica de la
existencia de la situacién
negativa. Esta
explicacion tiene una
forma de leerse y es de
abajo hacia arriba. Es

no es la ausencia o decir, se empieza con las
necesidad de algo. causas que producen un
problema que a su vez
tiene unas

consecuencias.
Estimada/o profesional...Témate una jornada para analizar el drbol de problemas
Puedes profundizar en como estructurar arboles de objetivos en el siguiente enlace:
https://proyectostipo.dnp.gov.co/

Para terminar lo relacionado con el arbol de problemas es importante mencionar que
todos los componentes del arbol conforman la problematica que se quiere intervenir,
solo que estd desagregada en componentes que muestran las relaciones de causalidad.

3. Momento 3: Arbol de objetivos

Se denomina arbol de objetivos a la herramienta que permite identificar de manera
grafica la serie de acciones que desde el Proyecto se deben realizar para llevar a la
iniciativa a una situacion deseada o, por lo menos, distinta a la que experimenta en la
actualidad.

El arbol de objetivos se deriva directamente del arbol de problemas. Es decir, mientras
el arbol de problemas es el polo negativo de la realidad de la iniciativa; el arbol de
objetivos es el polo positivo, o la luz que nos permite identificar el camino que se debe
atravesar para instaurar un proceso de reparacion a las victimas en clave de las medidas
de reparacion (GNR y/o MS).
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Foto 14. Arbol de problemas vs. Arbol de Objetivos

La pila de un control de televisor es una buena metafora para explicar la diferencia, pero
al mismo tiempo la codependencia que hay entre el arbol de problemas vy el arbol de
objetivos. Si bien el polo negativo representa el arbol de problemas, el polo positivo,
representado por el darbol de objetivos, tiene sentido solo y Unicamente en virtud del
polo negativo. Atendiendo a lo anterior, el arbol de objetivos es la expresion en positivo
de lo que se plasmoé en el arbol de problemas.

En la cartilla de marco légico el arbol de objetivos se elabora en el momento 3 de la ruta
del Proyecto y esta rotulado en la tercera hoja del Excel de la siguiente manera:

Foto 15. Tercera hoja de la cartilla pedagoégica de marco Iégico

3.ARBOL DE OBJETIVOS

Volviendo al ejemplo que hemos venido trabajando, si la siguiente era nuestra situacion
negativa nuclear o problema central: “baja capacidad de la iniciativa para promover la
seguridad alimentaria en 50 personas asociadas”, esta situacion quedara expresada en
el arbol de objetivos asi: “fortalecer la capacidad de la iniciativa para promover la
seguridad alimentaria en 50 personas asociadas”.

El profesional notara que el cambio del problema central al objetivo central es muy sutil,
es cuestion de usar un adjetivo que califique de manera positiva la situacidén, entonces:
“iAh, itiene baja capacidad? Pues el objetivo del Proyecto sera llevar a la iniciativa a
fortalecer o mejorar su capacidad para...!”
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En ese orden de ideas, los objetivos son una proyeccién de la situacién deseable que se
espera alcanzar con la ejecuciéon del Proyecto. Esta situacidn se construye a partir de la
transformacién de la problematica identificada. De esta forma se propone redefinir todas
las condiciones negativas del arbol de problemas para transformarlas en condiciones
positivas realizables en la practica (Departamento Nacional de Planeacion, 2016).

En relacidon con lo descrito, se debe tener en cuenta que:

1. El problema principal del arbol de problemas se convertira en el objetivo general,
el cual es el propdsito a alcanzar a través del Proyecto. Para lograr ese propdsito,
el Proyecto realizara una serie de acciones encaminadas a transformar la situacion
en una condicion deseable para los miembros de la iniciativa.

2. Las causas directas se convertiran en los objetivos especificos directos. Estos
objetivos indican el coOmo se alcanzara el objetivo general o central con la
iniciativa.

3. Las causas indirectas se convertiran en los objetivos especificos indirectos.
Estos objetivos indican el como se alcanzara el objetivo general o central con la
iniciativa.

4. Los efectos directos e indirectos se convertiran en fines. Los fines indican el épara
qué? se quiere alcanzar el propdsito u objetivo central.

Para realizar esta conversion basta con que el profesional use verbos u adjetivos
contrarios a los propuestos en: i) las causas directas, ii) causas indirectas vy iii) en los
fines sean, estos directos o indirectos>.

El siguiente ejemplo le permitird al profesional corroborar la premisa fundamental del
arbol de objetivos, es decir, de codependencia del arbol de problemas y de versién
positiva de todas las situaciones negativas descritas; bastara con tomar un fragmento
del arbol de problemas para demostrar de qué manera queda el arbol de objetivos:

Tabla 3. Arbol de problemas vs. Arbol de objetivos

ARBOL DE PROBLEMAS ARBOL DE OBJETIVOS
Problema central Baja capacidad de la | Objetivo central Fortalecer la
iniciativa para capacidad de la
promover la seguridad iniciativa para promover
alimentaria en 50 la seguridad alimentaria
personas asociadas. en 50 personas
asociadas.

5 Para profundizar en cédmo estructurar arboles de objetivos en el siguiente enlace:
https://proyectostipo.dnp.gov.co/
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ARBOL DE PROBLEMAS

ARBOL DE OBJETIVOS

Causa directa 1

Precaria dotacién de
herramientas que le
permita mejorar la
produccion de la tierra
y con ello el acceso a
los alimentos.

Objetivo directo
1

Ampliar la dotacion de
herramientas que le
permita a la iniciativa
mejorar la produccion de
la tierra y con ello el
acceso a los alimentos.

Causa indirecta 1

Limitada
disponibilidad de
recurso econémico que
le permita adquirir
herramientas para
trabajar la tierra.

Objetivo
indirecto 1

Promover la
disponibilidad de recurso
econdémico que le
permita adquirir
herramientas para
trabajar la tierra.

Efecto directo 1

Desestructuracion
de las familias.

Fin directo 1

Cohesion familiar.

Efecto indirecto
1.1

Alta probabilidad de
ingreso de nifios, nifias
y jovenes a grupos
armados o pandillas.

Fin indirecto 1.1

Baja probabilidad de
ingreso de nifios, nifias y
jovenes a grupos
armados o pandillas.

Efecto indirecto
1.2

Desplazamiento
econémico de los
adolescentes, jévenes
y adultos a cascos
urbanos.

Fin indirecto 1.2

Permanencia de los
adolescentes, jovenes y
adultos en cascos
urbanos.

Efecto indirecto
1.3

Abandono del
campo por parte de
las familias.

Fin indirecto 1.3

Arraigo de las familias
en el campo.

El profesional notara en este ejemplo que la variacién del arbol de problemas al arbol de
objetivos se da cambiando los adjetivos negativos en verbos en positivo (para el
caso de los objetivos) o en adjetivos que califiquen de manera positiva la
situacion (para el caso de los fines). Generalmente el resto de la descripcién del
problema queda igual o se reordena de una manera concreta que tenga sentido y sintaxis
para cualquier lector externo a la hora de realizar la lectura del arbol de problemas vy el
arbol de objetivos. Esta concrecion y logica permitira a cualquier lector identificar cual
es la apuesta de reparacion con cada iniciativa.

Esta lectura, como se explicd, se hace de abajo hacia arriba, identificando que los
objetivos especificos directos e indirectos tengan ldgica y contribuyan a materializar el
objetivo central y, ademas, en un tiempo luego de ejecutado el Proyecto, aporten a
concretar los fines directos e indirectos. Este rastreo de cumplimiento o no de los fines
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se hace seis meses después del cierre del momento 7. Es decir, se hace en el marco del
momento 8, en la etapa de seguimiento y evaluacion del impacto del Proyecto.

Al igual como ocurre con el arbol de problemas, el profesional debera identificar cuales
son los objetivos directos e indirectos que puede abordar desde el Proyecto. En
coherencia con el analisis realizado en el arbol de problemas se habia dicho que las
siguientes causas estaban fuera del alcance del Proyecto, esto quiere decir que al
convertirlas en objetivos también se descartan del abordaje por parte del Proyecto:

1. Ampliar la disponibilidad de recurso econdémico que le permita adquirir
herramientas para trabajar la tierra (Objetivo indirecto 1.1 que proviene de la
Causa indirecta 1.1).

2. Generar la oferta de cursos y/o formaciones frente al tema de seguridad
alimentaria en la zona de ejecucion de la iniciativa (Objetivo indirecto 2.1 que
proviene de la Causa indirecta 2.1 /).

3. Promover el acompafamiento del gobierno local a los campesinos en temas
asociados a la mejora de la seguridad alimentaria (Objetivo directo 4 que
proviene de la Causa directa 4).

Como el profesional podra identificar en el ejemplo plasmado en la cartilla de marco
l6gico, se escribieron en azul aquellos objetivos que por la naturaleza del Proyecto no
pueden ser abordados. Asi, el profesional debe verificar que su arbol de problemas y
objetivos sea claro, concreto, tenga la logica de reparacién en clave de GNR / MS y
alcance frente a las herramientas con las que cuenta el Proyecto: caja de herramientas,
topes presupuestales y acompafiamiento técnico por parte del profesional cuya labor se
desarrolla en el Grupo de Enfoque Psicosocial de la Direccion de Reparacion.

A continuacion, se presenta al profesional la manera cdmo queda estructurado el arbol
de problemas, aclarando que esto plasmado en la foto 14, estd como ejemplo en el
formato cartilla pedagdgica de marco ldgico en el Sistema Integrado de Gestion (SIG).
Generar la oferta de cursos y/o formaciones frente al tema de seguridad alimentaria en
la zona de ejecucién de la iniciativa.
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Foto 16. Estructura final del arbol de objetivos: Paso 1-Tronco, determinacion
del objetivo central de la iniciativa; Paso 2-Raices, causas del problema
central; Paso 3-Efectos, consecuencias del problema central

Cahazién Familiar
FIN DIRECTO 1 | | FIN DIRECTD 2 |
]
b FINES DEL
3 PROBLEMA éPara qué quiero let:::czl_?irc:L;)bjetivo general y
z CENTRAL °
[ I |
DBJETI¥O Contribuir a la comps io iony/o 'macion de causas y/o consecuencias asociadas al conflicto arma
GENERAL: sociocultural, socioproductiva o en educacién para la paz
OBJETI¥YD De acuerdo al Filar de la medida de GNR o a la linea de la medida de Satisfaccion seleccionado, describa el fin (ltimo hacia el cudl se deben enfocd

GENERAL acciones que emprendamos para transformar la situacién negativa que ocurre en la iniciativa:
IDENTIFIC
ADOEN LA
INICIATIVA:

PASO 1

Fortalecer la capacidad de la iniciativa para promover la seguridad alimentaria en 50 personas asociadas

[ éCuales son las acciones puntuales y realistas (que son
3 OBJETIVOS del alcance de la UARIV) a través de las cuales
- DIRECTOS alcanzaremos el objetive general planteado para la
o iniciativa?
OBJETI¥O DIRECTO || | OBJETIVO DIRECTO 2 | — | OBJETIVO DIRECTO 3
por parte de lu armacién yto m
formacionaz qus | cadels

4. Momento 3: Matriz de analisis de involucrados

La matriz de analisis de involucrados, también conocida como el mapa de actores, es un
instrumento del enfoque de marco légico que permite identificar los actores
institucionales, comunitarios e ilegales (por el contexto del conflicto armado colombiano)
que estan involucrados en la implementacion del Proyecto, bien sea porque se van a
beneficiar, van a cooperar, van a resultar perjudicados o se van a oponer al
acompafamiento al fortalecimiento de la iniciativa.

Esta matriz se diligencia en el momento tres de la ruta y en la cartilla de marco légico
estd rotulada de la siguiente manera en la hoja cuatro del Excel:

Foto 17. Cuarta hoja de la cartilla pedagdgica de marco Iégico

4. ANALSIS-MAPA DE INVOLUCRADOS

éQué importancia y sentido tiene el diligenciamiento de esta matriz? En primer
lugar, porque es una herramienta que nos va a permitir comprender el contexto social e
institucional de la iniciativa. Por ejemplo, si la iniciativa estda cercana o no a las
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instituciones de gobierno local, si su fortalecimiento y apoyo viene mayoritariamente de
cooperacion internacional, si su crecimiento y sostenibilidad depende de actores de la
iglesia en sus diversas ramificaciones o del sector educativo, etc.

Conocer el contexto social e institucional donde se ejecutara el Proyecto contribuird a
identificar los actores que pueden aportar con recursos humanos, logisticos, fisicos y/o
técnicos al fortalecimiento de la iniciativa. Este aspecto se configura como la segunda
razon por la cual es importante realizar un mapeo de actores en los cuales nos podemos
apoyar o que, por sus intereses, tenemos que mantener al margen para no afectar la
ejecucion del acompafiamiento al fortalecimiento.

Por Ultimo, la matriz de mapa de actores le permitird al profesional disenar las
estrategias para mitigar posiciones no colaborativas en el proceso de fortalecimiento o,
por el contrario, para atraer a algunos aliados en la implementacion la estrategia de
fortalecimiento de iniciativas.

La siguiente es la matriz que se bebe diligenciar:

Foto 16. Matriz de analisis de involucrados o de actores

Las estrategias que se elaboren
deberan orientarse a lograr un
control tal de los involucrados, que

NO Tope Max. 10 smiv permita mantener y aumentar el
£Qué beneficios podran ser ila iniciativa es unipersonal o familiar? (P/UNF) interés de quienes estén de acuerdo
yrobablemente recibidos por los Tope Max 40 smilv vy ganar, en lo posible, el apoyo de

1
kCuiles son las expectativas de Nombre de la iniciativa:
los actores frente 2!
ortalecimiento de Ia iniciativa?

actores? 4——-—-_,___._ Linea a la cual pertenene la iniciativa Medida de reparacion a la cual se quienes se oponen o, al menos,
encuentra anclada la iniciativa disminuir su impacto negativo. Para
£Qué intereses de los actores rminar |a estrategis se debe
esnm = c:r;lm m.‘cf . — — tener en cuenta el rol de cada actor
oElEtIios e 2 nictztiva ~ e v sus intereses y expectativas.
Siel actor juega dos roles, se debe duplicar Iz casills,
anotar el nombre del actar y relacionar el atra rol
que juega ese actor. \ h
£Qué re
\ 1S DE ACTORES INVOLUCRADOS yd ] capacidac
moviliz
Nombre del actor Tipo de actor S Rol S ] ] ] /
(siempre debe : Nivel de influencia
. (Privado, (Cooperante, a i :
estar relacionada P Interés / en la iniciativa . . s 2Que rec
- piiblico, Oponente, k " Estrategia Contribucién uer
como minimo la - 5 3 Expectativa (Alto, medio,
iniciativa y la comunicartio, Beneficiado, bajo)
UARIV) GAOML) Perjudicado) ¢aue rec
técnico, I
ctin dicn

Como el profesional lo notara, en todas las hojas del Excel de la cartilla pedagdgica de
marco légico hay unas flechas delineadas en color azul que conducen a globos o
recuadros que contienen explicaciones sobré qué significa y cdmo diligenciar cada
categoria. No obstante, a continuacion, se realiza una breve explicacion sobre qué
informacién plasmar en cada columna.

Retomando el ejemplo que se ha venido trabajando, vamos a suponer que en el lugar
de ejecucion de la iniciativa diversos actores pueden o no aportar para alcanzar el
objetivo central: fortalecer la capacidad de la iniciativa para promover la seguridad
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alimentaria en 50 personas asociadas. Asi, en las siguientes columnas, se plasmara la
informacién que se describe:

Nombre del actor: se escribe el hombre de la comunidad (iniciativa de pescadores
Alubias y vifiedos), actor institucional (por ejemplo, Alcaldia, Gobernacién, Unidad para
las Victimas...), actor de cooperacién internacional (Por ejemplo, Fundacion Plan Canad3,
Consejo Noruego de Refugiados...), entre otros, que realicen presencia y que sean
importantes considerarlos en el marco de la ejecucion del Proyecto; sea porque van a
cumplir un rol de: cooperantes, beneficiarios, opositores al fortalecimiento o porque van
a resultar perjudicados. Generalmente el mapa de actores debe estar conformado por
minimo dos: el actor comunitario que se va a beneficiar con la ejecucion del Proyecto,
en este caso la iniciativa, y el actor institucional que ejecuta el Proyecto de
fortalecimiento, en este caso la Unidad para las Victimas.

Tipo de actor: en esta segunda columna el profesional encontrara una lista desplegable
para que indique si ese actor que ubicd en la primera columna es publico, comunitario,
privado o, si se trata de un actor al margen de la ley. Son actores piiblicos todas
aquellas instituciones cuyas funciones se ejercen bajo un mandato legal tal y como es el
caso de las alcaldias, la Unidad para las Victimas y diversas instituciones publicas. Son
actores comunitarios la iniciativa y todos aquellos cuya conformacién tiene como
sustento la poblacién del lugar de ejecucién de la iniciativa. Son actores privados
aquellos que se rigen bajo unos estatutos brindados por una cabeza que NO es el
gobierno nacional. En esta categoria caben cooperacion internacional, las entidades
religiosas, entidades de comercio privadas, etc. Son actores al margen de la ley las
guerrillas, grupos paramilitares o grupos pos-desmovilizacion que por su control
territorial pueden afectar el acompafiamiento y ejecucion del proyecto de iniciativas.

Rol del actor: los actores pueden tener el rol de cooperantes, beneficiarios,
perjudicados u opositores. Un actor tiene el rol de cooperante cuando, por la relaciéon
que tiene con la poblacién que conforma la iniciativa, puede aportar algin recurso
logistico, econémico, técnico o humano en la ejecucién del Proyecto. En el caso de la
Unidad para las Victimas esta tiene el rol de cooperante porque aporta de diversas
formas al fortalecimiento de la iniciativa. No obstante, existen otros actores que también
pueden involucrarse en el proceso de fortalecimiento desde el rol de cooperantes. Es el
caso de algunas alcaldias, colegios, juntas de accion comunal, parroquias, quienes
pueden entrar a contribuir con el préstamo de salones para desarrollar los talleres de la
caja de herramientas, medios de transporte para movilizar a las personas, refrigerios,
charlas con profesionales, etc. Por su parte, existen actores que tiene un rol de
beneficiario, es decir de aquellos en quienes recae el impacto del acompafiamiento al
fortalecimiento. En este caso es la iniciativa, pero también la Unidad para las Victimas
en la medida que esta avanza en el cumplimiento de las metas de reparacién de las
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victimas. Ostentar el rol de beneficiarios no significa tener una posicién pasiva o de
constante demanda de atenciéon y control al cumplimiento de las acciones. Ser
beneficiario es, también, ser proactivos y aportar en el proceso de fortalecimiento con
recursos humanos, logisticos y aquello que pueda estar al alcance de la poblacién que
hace parte de la iniciativa para la dinamizacion del proceso de fortalecimiento. El ro/ de
perjudicado se adquiere cuando en virtud de la ejecucién del proceso un actor queda
en una posicidon de desventaja o detrimento en relacién con la iniciativa. Es el caso de
iniciativas que tienen propdsitos similares a la que se esta fortaleciendo y que puede
quedar relegada en relacion con el mapa de iniciativas que luchan por posicionar en un
campo social y econdmico sus productos. Entre tanto, existentes actores que ostentan
el rol de oponente a la ejecucion del Proyecto. Quienes tienen este rol son
generalmente los actores armados quienes por control territorial y poblacional pueden
obstaculizar la ejecucidon de las actividades y el acompafiamiento a la iniciativa. No
obstante, pueden existir otros actores que por el tipo de relacionamiento con los
integrantes de la iniciativa fugen como obstaculo para la ejecucion de las acciones que
debe desarrollar el Proyecto. Si este es el caso, la matriz de analisis de involucrados nos
permitird realizar un mapeo de la diversidad de actores que pueden cumplir cualquiera
de los roles mencionados y, desde alli, identificar cudles son sus intereses y las
estrategias que vamos a usar como “gerentes del Proyecto de Iniciativa” para
involucrarlos mas o para mantenerlos al margen.

Interés: las relaciones entre individuos estan permeadas por relaciones de poder e
intereses. En ese sentido, todos los actores que se han venido ubicando en la matriz de
analisis de involucrados tienen algun interés en su relacionamiento con la iniciativa. Por
ejemplo, la Unidad para las Victimas tiene el interés de acompanar a las victimas a que
accedan a su proceso de reparacion, que se sientan satisfechas y realmente reparadas.
Por su parte, una alcaldia puede tener el interés de visibilizar su gestion y
acompafamiento a la poblacién vulnerable de un municipio, en este caso, las victimas.
Un oponente puede tener el interés de ejercer dominio y control del territorio impidiendo
gue se avance en el proceso de reparacion y/o acompanamiento a las victimas. Teniendo
en cuenta lo anterior, es importante que en esta columna se determine de manera
concreta cual o cudles son los intereses que tienen los actores en relacion con la iniciativa
que se esta fortaleciendo y de qué manera estos intereses juegan a favor o en contra
del proceso de acompafiamiento que realiza el Proyecto de Iniciativas y, por ende, el
Grupo de Enfoque Psicosocial.

Nivel de influencia: la respuesta a esta pregunta sobre el nivel de influencia del actor
en la iniciativa depende del interés del actor, o sea, de lo que se haya considerado en la
anterior columna. Asi, un actor puede tener una influencia alta, media o baja
dependiendo del interés que se determine. Generalmente el nivel de influencia que tiene
la Unidad para las Victimas es alto porque las zonas de donde se ejecutan las iniciativas
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generalmente coinciden con lugares donde se han venido llevando a cabo diversos
procesos de reparacién a las victimas. Otros actores pueden tener un nivel de influencia
bajo, como es el caso de los actores armados ilegales. Aunque el nivel de influencia de
estos sea bajo, siempre serd determinante para la ejecucién del Proyecto identificar la
estrategia o acciones necesarias para proteger a la poblacion y, ademas, para asegurar
la correcta implementaciéon del Proyecto. De acuerdo a lo anterior, todos los actores
tendran una influencia alta o, media, o baja, considerando sus intereses en relaciéon con
la iniciativa.

Estrategia: hace referencia a las acciones que quienes ejecutan el Proyecto de
Iniciativas (Grupo de Enfoque Psicosocial) deben tener en cuenta para que el actor se
involucre mas o se mantenga al margen de la ejecucion del Proyecto. Con respecto
a la estrategia, el profesional podra platearse, a modo de metafora, un juego de ajedrez
en el cual se cuentan con una serie de actores que cumplen diversas funciones y
alcances. Dependiendo de cdmo el ajedrecista, el profesional, moviliza los actores
(fichas), asi mismo podra obtener mayor provecho y éxito en el acompafiamiento al
proceso de reparacion de los miembros de la iniciativa. Para ello debera pensar en las
jugadas o acciones que configuraran la estrategia. Por ejemplo, la Unidad para las
Victimas, en calidad de actor con influencia alta en la iniciativa, tendra que mantener
motivados o involucrados a los miembros de la iniciativa: i) brindando claridad sobre el
alcance del Proyecto a los lideres / lideresas de la iniciativa, ii) acompanando de manera
continua a nivel técnico u operativo a la iniciativa, iii) llamando a los lideres / lideresas
por lo menos una vez a la semana con el fin de mantener informados y organizando los
tiempos y agenda de acompafiamiento y iv) gestionando las cotizaciones con el fin de
procurar la mejor opciéon de costos para que iniciativa tenga el mayor nimero de
productos. Ahora, los siguientes pueden ser algunas ideas de estrategias para
mantener al margen a un actor que ejerza el rol de oponente: i) realizar lectura de los
informes de seguridad en la zona para programar las acciones en momentos de mayor
seguridad para los miembros de la iniciativa y los profesionales que realizan el
acompafiamiento, ii) realizar los encuentros de la caja de herramientas en lugares
seguros o neutrales para la iniciativa, ii) no involucrar a la policia y el ejercito si la
presencia de estos actores pone en riego la seguridad y tranquilidad de los miembros de
la iniciativa, entre otros. Para el caso de actores que el Profesional quiere atraer para
sensibilizarlos y sumarlos como cooperantes en la ejecucion del Proyecto, el profesional
podra tener, entre otras, las siguientes estrategias: i) mantenerlos informados sobre
los momentos de la ruta y las acciones a desarrollar de la mano con la iniciativa, ii)
promover su participaciéon invitdndolos a las diversas acciones de impacto simbélico por
parte del Proyecto y la iniciativa, iii) visibilizar la importancia que tiene su
acompafiamiento en el fortalecimiento de la iniciativa a través de piezas comunicativas
(tarjetas de invitacién, articulos de prensa o mensajes por emisoras locales), etc. para
finalizar es importante insistir en que la estrategia es el conjunto de acciones que el
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profesional identifica y plasma en la matriz para involucrar a un actor o para mantenerlo
al margen.

Contribucion: hace referencia al conjunto de productos que un actor puede brindar
para potenciar o sumarse al acompanamiento al fortalecimiento de la iniciativa. La
contribucion depende en gran medida del interés que tenga el actor con la poblacién
gue hace parte de la iniciativa, asi como de la estrategia que el profesional determiné
para involucrarlos en la ejecucion del Proyecto. Una alcaldia puede tener una
contribucion significativa si se ha identificado que su interés es avanzar en la gestion y
acompafnamiento a poblacién vulnerable y, ademas, si el profesional le ha mantenido
informado sobre el Proyecto y las acciones que se esperan ejecutar de la mano con la
iniciativa. En ese sentido, podra contribuir facilitando espacios fisicos para desarrollar
los encuentros de la caja de herramientas, con refrigerios, con el sonido para llevar a
cabo el acto de entrega de bienes o el cierre simbodlico del Proyecto, etc. Las
contribuciones que los actores pueden realizar con a nivel de recurso econémico, fisico,
logistico y humano. Los actores que tienen el rol de cooperantes generalmente estan en
capacidad de contribuir con algo a nivel de recuso humano (acompafiamiento técnico),
fisico (préstamos de salones para eventos), logistico (transporte, alimentacion,
coordinador del evento, fotocopias, papeleria, etc.) o econdmico (dinero para comprar
algun servicio, bien o insumo que se requiera para el cumplimiento del objetivo central).
La contribucién siempre dependera del interés que tenga del actor y, sobre todo, de la
estrategia que haya disefiado el profesional para llegar a esos actores e involucrarlos.

Es importante que el profesional tome el diligenciamiento de la matriz de involucrados
como la estrategia que le va permitir determinar en un contexto social, econémico,
politico y cultural el mapa de actores que le permitiran o no cumplir el objetivo central
de la iniciativa y, con ello, los objetivos especificos y fines.

Ahora, en el mapa de actores o de involucrados debe quedar plasmados todos aquellos
que realmente pueden sumarse o que por su rol, son necesarios mantenerlos al margen
de la ejecucion del Proyecto.

Tabla 4. Recuerde las siguientes claves para el diligenciamiento de la matriz
de analisis de involucrados

RECUERDE...

e La matriz de andlisis de involucrados debe ser tomada como una hoja de ruta que el
profesional disena para identificar principalmente cudles son los intereses de los actores
que confluyen en el contexto social donde se ejecuta la iniciativa. Desde alli, el profesional




gff'[’ UNIDAD PARA LAS VICTIMAS
e 2

Cédigo: 400,08,04-6

PROCESO REPARACION INTEGRAL

Version: 01

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE INICIATIVAS Fecha: 30/07/2021

TERRITORIALES DE REPARACION

ESTRATEGIA TRANSFORMANDO-NOS

RECUERDE...

disefa la estrategia o acciones que va a realizar para sumar o mantener al margen, al actor
identificado, en la ejecucion del Proyecto.

Las contribuciones que pueden hacer los actores dependen en gran medida del interés
identificado y de la estrategia que plantee el profesional para mantenerlo motivado e
involucrado en la ejecucién del Proyecto.

El interés se distingue radicalmente de la estrategia. Mientras el primero denota las razones
por las cuales el actor sostiene una relacion con los actores que integran la iniciativa
(responde a la pregunta épor qué existe esta relacion?); el segundo, la estrategia, hace
referencia al "ABCD” que crea el profesional para mantener a los actores motivados,
involucrados o distanciados durante la ejecucion del Proyecto (éresponde a la pregunta qué
necesito hacer para que los miembros de la iniciativa y el resto de actores estén
comprometidos y compenetrados con este proceso de fortalecimiento?).

El analisis de actores es indispensable para identificar con quiénes se cuenta para la
implementacion del Proyecto de Iniciativas. Aunque esto no quiere decir que
necesariamente se deba contar con alguien. Si para la ejecucién del Proyecto de Iniciativas
solo se cuenta con la Unidad para las Victimas y la iniciativa, estos son los dos actores
que minimamente deben estar referenciados en la matriz. Pero si por el contrario, el
profesional visiona la oportunidad de incluir a alguien mas, se relaciona en la matriz
identificando todos los campos, especialmente el de interés y la estrategia que va a tener
en profesional para mantenerlo motivado e involucrado y, desde alli, identificar su
contribucién al proceso de fortalecimiento de la iniciativa.

La matriz de analisis de involucrados debe ser tenida en cuenta como algo mas que un
instrumento a diligenciar. En ese sentido, la matriz es el medio a través del cual el
Profesional identifica que lo plasmado en el arbol de objetivos se pueden concretar
o materializar. De ahi que se diligencie después de haber identificado los pasos para
alcanzar el objetivo central.

Si lo plasmado en el arbol de objetivos solo se puede alcanzar con la intervencion de la
Unidad para las Victimas y la Iniciativa, no hay problema, significa que la carga del
cumplimiento del proceso esta en cabeza de esos dos actores, pero no siempre es necesario
u obligatoria agregar a algun actor mas si las voluntades politicas o, inclusive el tiempo del
profesional, no esta dado para ejecutar alguna estrategia de involucramiento o participacion
en el proceso.
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Estimada/o profesional...Témate media jornada para identificar los actores y diligenciar las 7
columnas que conforman la matriz de involucrados

5. Momento 3, 4, 5y 6: Cadena de valor

La cadena de valor es un instrumento del enfoque de marco légico que permite identificar
los insumos, actividades y productos necesarios para alcanzar los objetivos especificos
directos e indirectos y, con ello, aportar a la transformacion del problema central o
situacion negativa que esta experimentando la iniciativa.
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Se llama cadena de valor porque es la herramienta que recoge el camino que se ha de
recorrer para agregar valor a la iniciativa, es decir, para que su situacion actual mute o
cambie a una situacion distinta a la que esta viviendo la poblacién que la conforma. Se
espera que ese cambio sea positivo y aporte a la materializacion de los fines esperados
y plasmados en el arbol de objetivos.

La cadena de valor es el quinto libro de la cartilla de marco ldgico y estd rotulado de la
siguiente manera en el Excel:

Foto 18. Quinto libro del Excel

5. CADENA DE VALOR

El mencionado instrumento estad conformado por dos partes. La primera incorpora el
objetivo central y los objetivos especificos directos e indirectos. Alli, en la herramienta,
el profesional tiene los espacios para trasladar la informacién que estad en el arbol de
objetivos, especificando cudles son los objetivos que son competencia de la Unidad para
las Victimas y se pueden abordar desde el Proyecto y cuales son los objetivos que no se
pueden abordar porque estan fuera de la capacidad y/o competencia de la entidad.

La foto que se relaciona a continuacién resalta en el recuadro fucsia qué informacion
conforma la primera parte de la cadena de valor:

Foto 19. Primera parte de la cadena de valor

OBJETIVO Contribuir a la p! ion, reflexion y/o t ion de causas y/o consecuencias asociadas al conflicto armado en la iniciati ltural i ductiva o
GENERAL: ‘en educacién para la paz
OBIETIVO De acuerdo al Pilar de |a medida de GNR o a la linea de Iz medida de Satisfaccion seleccionado, describa el fin Gltimo hacia el cual se deben enfocar las acciones que
GENERAL emprendamos para transformar la situacién negativa que ocurre en la iniciativa:
IDENTIFICADO
EN LA . * e x o - - .
INICIATIVA: Fortalecer la capacidad de la iniciativa para promover la seguridad alimentaria en personas
7
Recursos Suma Servicios y productos

$  8.000000,00 %

éCudles son las acciones puntuales y realistas {(que son Un producto esun bien o servioln AU 2| as actividades sonslconiurade| La unidad de medida ssls
OBJETIVOS del alcance de la UARIV) a través de las cuales Producto 95:::;;:‘;1 :‘Daee‘:“‘:‘”” & una se'; ®|  acciones o pasos que redizopara | magnituddivlumen fesoala
ESPECIFICOS alcanzaremos el objetivo general planteado para la abistivas i lbien o servicio. Tadas | requerida de un bien, servicio o

iniciativa? lob las actividades sonclasificables. [ insumo,
OBJETIVO Ampliar la dotacién de herramientas gue le permita mejorar Clasificacién de la

DIRECTO 1. la produccién de iz tierra y con ello ef acceso a fos alimentos Producto Tipo de servicio / bien / insumo actividad Unidad de medida
OBJETIVO Fuera del alcance del Proyecto .

INDIRECTO 1.1 Servicio

OBJETIVO Fuera del alcance del Proyecto

INDIRECTO 1.2 Servicio
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Como el profesional lo notara y podra visualizarlo mejor en el formato cartilla pedagdgica
de marco l6gico (anexo 3), se deben trasladar los objetivos directos e indirectos que si
se pueden abordar y sefalar, cuando sea el caso, aquellos que estan fuera del alcance
del Proyecto, es decir, aquellos que quedaron resaltados en color azul en el arbol de
problemas y en el arbol de objetivos.

La segunda parte de la cadena de valor estd conformada por una serie de columnas, en
total 13, donde el profesional volcara: i) la clasificacidon o tipo el producto, ii) el producto
que se debe entregar o materializar para alcanzar el objetivo trazado, iii) la descripcion
detallada del producto a adquirir, iv) la unidad de medida del producto, v) la meta del
producto, vi) el cronograma de entrega, vii) el costo aproximado del producto de acuerdo
a la cotizaciéon de territorio vs. La cotizacion entregada por parte del operador logistico,
entre otras. En lo que sigue se explicara las categorias de cada columna, asi como la
informacién a plasmar en cada apartado.

Foto 20. Segunda parte de la cadena de valor

iCudles son las acciones v reali
OBJETIVOS | (que son del alcance de la UARIV) a través de las

ESPECIFICOS cuales alcanzaremos el objetivo general

planteado para la iniciativa?

abeti

OBJETIVO ‘Ampliar la dotacion de herramientas que le permita
DIRECTO 1. mejorar I= produccicn de s tierrs y con ello &l accese &
los alimentos

e s Unidad de medida| Meta |éCuéndo se entrega | Proyeccién de costo

Producto
el producto? en pesos

OBJETIVO Fuera del alcance del Proyecta
INDIRECTO 1.1
OBJETIVO Fuera del alcance del Proyecta
INDIRECTO 1.2

Servicio

Servicio

Insumo

Total del produci]

La informacién resaltada en el recuadro fucsia es la que se busca identificar y plasmar
en el marco légico, segunda parte de la cadena de valor:

Tipo de producto: como se ha venido indicando, la materializaciéon de los objetivos
directos e indirectos contribuye a alcanzar el objetivo central de la iniciativa (Fortalecer
la capacidad de la iniciativa para promover la seguridad alimentaria en 50 personas
asociadas). Esta materializacion se logra a través de la entrega y/o consolidacion de
algunos productos. Los productos son el conjunto de bienes, servicios o insumos
necesarios para alcanzar los objetivos. También pueden tomarse como el medio a través
del cual la Unidad para las Victimas dara cuenta de un proceso de reparacién a las
victimas. Sin la adquisicién y entrega de los productos, seria imposible avanzar hacia la
transformacion de la iniciativa a una situacion deseada o, por lo menos, distinta.

Los bienes son aquellos objetos tangibles que se pueden transportar de un lado a otro
(un computador, una guadafadora, un instrumento musical, una estufa industrial, un
video beam, una planta eléctrica, etc.). En cambio, los servicios son aquellos aspectos
de caracter intangible que la persona consume en un mismo tiempo y lugar (por ejemplo,
un servicio de transporte, una formacion, un curso virtual, la instalacion de una maquina,
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la realizacion de una obra de teatro, el consumo de un alimento, etc.). Por su parte, los
insumos son, como su nombre lo indica, la parte minima, pero fundamental para que
un bien o servicio funcione o cumpla el objetivo para el cual fue disefiado (por ejemplo,
la tierra no podria producir alimentos de manera sustentable sin abonos, fertilizantes,
agua, etc. El funcionamiento de una planta eléctrica se logra a través de la gasolina o
ACPM. El mantenimiento de los animales de cria se logra a través del suministro de
alimentos para engorde. El funcionamiento de una impresora se logra a través de la tinta
y de las hojas para imprimir, etc.). En ese sentido, todos los productos se clasifican
en bienes, servicios o insumos. La importancia de clasificar los productos es para
tener un registro sobre el tipo de producto al cual se dirige el recurso publico y, ademas,
para que a la hora de buscar en el catdlogo de productos el profesional tenga claro el
tipo de producto que va adquirir y entregar a la iniciativa. Esta columna se diligencia
en el momento 3 de la ruta y el profesional se podra apoyar en el Anexo 24,
linea base de productos solicitados por las iniciativas en 2019 y 2020. Alli encontrara
tipos de productos solicitados (bien, insumo, servicios).

Producto a entregar o implementar: considerando que los productos se clasifican en
bienes, servicios o insumos, estos se configurardn como productos siempre que hayan
cumplido el ciclo que los convierte en tal condicién (en productos). Es decir, un
producto no es producto hasta que no cumple el objetivo para el cual fue creado. Asi,
el carro no sera un producto hasta que sea conducido y cumpla el objetivo de trasportar
personas. Ahora, si bien esto es cierto, para el caso del Proyecto de Iniciativas, en
la cadena de valor, se pondra hasta el nivel de entrega del producto. Esto
significa que solo podremos saber si el producto entregado se puso en funcionamiento y
cumplié el fin para el cual fue entregado en el momento 8, correspondiente al
seguimiento presencial de la iniciativa.

Lo anterior se sustenta en el tiempo de duracion del acompafiamiento al fortalecimiento,
el cual es de aproximadamente 6 meses, descontando los tiempos de postulacion y
seleccién de iniciativas. En ese sentido, varios productos solo llegaran al nivel de
entrega, pero no de puesta en funcionamiento a menos que sea un servicio contratado
y solicitado en la cadena de valor. Por ejemplo, el servicio de transporte ejecutado, el
servicio de implementacién o trasnferencia de guiones realizado, el servicio de
instalacion ejecutado de un bien, el servicio de traduccion de lengua propia realizado,
etc.

Para ilustrar el asunto, se usara el siguiente ejemplo: una persona tiene por objetivo
bajar de peso. Podrd plasmar una rutina u objetivos para lograrlo: realizar 20
abdominales diarias, trotar 30 minutos diarios, reducir el consumo de carbohidratos,
etc. Sin embargo, el objetivo, bajar de peso, solo se alcanzara cuando la persona haya
ejecutado el medio para alcanzar el objetivo: 20 abdominales diarias realizadas, tiempo
de trotar cumplido, consumo de futa y proteina realizado, etc. No se puede arglir que
se cumple el objetivo con otro objetivo, pues solo se cumple ejecutando las acciones que
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permiten lograrlo: 20 abdominales realizadas que aportan a bajar de peso, alto consumo
de frutas, verduras y proteina que contribuyen a bajar de peso, y asi sucesivamente.
En ese sentido, aunque en el enfoque de marco ldégico un producto se constituye como
tal cuando ha cumplido su funcidn o destino por el cual fue creado, dado los tiempos de
ejecucion del Proyecto, esto se verificara en el momento 8, quedando en la columna (G),
titulada nombre del producto, hasta el nivel de: producto entregado -ejecutado-
realizado-implementado-elaborado, mas no operando o en funcionamiento.

En esa medida, en esta columna de producto a entregar o implementar, todos los
productos deben ser descritos en clave de una accion que fue ejecutada o realizada:
servicio de formacion en el moddulo estructurado / moddulo funcional de nombre
XXXXXXXXX implementado, guadafiadora entregada, lavadora entregada, maquina
de coser entregada, servicio de traduccion en lengua propia realizado, etc. El
diligenciamiento de esta columna se realiza en el momento 3 de la ruta y el
profesional se podra apoyar en el Anexo 24, linea base de productos solicitados por
las iniciativas en 2019 y 2020. Alli encontrara la forma de citar el producto solicitado por
la iniciativa (bien, insumo, servicios-entregados-implementado-realizado).

Caracterizacion detallada del producto a comprar y entregar: todos los productos
relacionados en la columna G deben ser caracterizados en la columna H. éQué significa
que se debe caracterizar el producto? Implica que el postulante y el profesional le
daran todas las indicaciones para que la persona que realice la compra, “empaque en el
carrito de compras” exactamente lo que la persona necesita y espera recibir.

El siguiente ejemplo servira para ilustrar la situacién. El profesional / postulante ha
decidido invitar a unos familiares a almorzar en su casa, pero no puede ir al
supermercado para comprar los ingredientes. Entonces, decide apoyarse en una persona
que le recomendaron y que se dedica a realizar mandados o prestar el servicio de
domicilio. El profesional ha hecho la lista de ingredientes para ofrecer el almuerzo
sofiado, es una lista sencilla. Cuando la persona regresa a entregarle el mercado, el
profesional / postulante puede encontrarse con la sorpresa de que el domiciliario le ha
entregado exactamente lo que necesitaba o, puede ocurrir, que le traiga cosas en mal
estado, que hayan cosas con respecto a lista inicial ausentes, o que no encuentre lo que
necesitaba para hacer el almuerzo sofiado. Podremos suponer en el primer caso, que el
domiciliario contaba con la experiencia de hacer la receta del almuerzo sofiado y compro
todo tal cual lo necesitaba el profesional, pero, si la persona no tenia la experiencia,
comprara y empacara en el carrito de compras lo que cree que el profesional/postulante
necesita, pues de todas formas la lista de mercado no tenia grandes detalles o
instrucciones. Esta situacion tendrad como impacto que el profesional se frustre y no
pueda cumplir su objetivo: realizar el almuerzo sofiado a los invitados.

Apoyandonos en este ejemplo y, teniendo en cuenta que ni el postulante ni el profesional
son quienes realizaran la compra de los productos para la iniciativa, es necesario reducir
el riesgo de que el intermediario compre algo que no se necesita o que no era lo que se
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esperaba. éCOmo se reduce este riesgo? Brindando las instrucciones precisas sobre
cudl es el producto (bien, servicio e insumo a entregar). No basta con indicar que se
necesita una gallina ponedora, se requiere sefalar de qué raza, de cuantas semanas, de
gué color y todas las indicaciones para que el comprador “empaque en el carrito de
compras” exactamente lo que la iniciativa necesita. Para concluir, en esta columna iran
las especificaciones del producto de tal manera que quien hace la compra entregue
exactamente lo que el postulante sofiaba partiendo del supuesto que el comprador no
conoce nada acerca de las necesidades y contexto de la iniciativa. Para poder describir
algunos bienes e insumos el profesional cuenta con el catadlogo de productos de
iniciativas socioproductivas, socioculturales y en educacion para la paz Anexo 24 el cual
le ayudara a afinar o guiar la descripcion detallada del bien, servicio o insumo.

El diligenciamiento de esta columna se realiza en el momento 3 de la ruta y el
profesional se podra apoyar en el Anexo 24, linea base de productos solicitados por
las iniciativas en 2019 y 2020. Alli encontrarad la descripcion de algunos productos
solicitados por las iniciativas. Vale la pena aclarar que algunos tienen amplias
caracterizaciones y otras descripciones sencillas. Lo importante es que el profesional y
el postulante tengan en cuenta que quien hara la compra sera un agente externo y que
éste requiere de todas las indicaciones para comprar lo que se necesita. Si el profesional
nota que la descripcidén que trae el Anexo 24 es insuficiente, esta en la libertad de ajustar
0 usar su propia descripcién del producto.

Para la caracterizacidon de los servicios o formaciones que se van a realizar con base en
la caja de herramientas, el profesional debera apoyarse en el anexo 10, instructivo de
funcionamiento de la caja de herramientas y en el Anexo 23, matriz de descripcién de
los médulos que conforman la caja de herramientas. Estas columnas se diligencian en el
momento 3 de la ruta, cuando se trata del perfilamiento de productos y en el momento
4 cuando se trata de la seleccion de moddulos de la caja de herramientas. Para éste
ultimo caso el profesional cuenta con el anexo 10 y 23 del lineamiento técnico.

Unidad de medida: hace referencia a la magnitud / volumen / escala requerida de un
bien, servicio o insumo. Asi, la unidad de medida para algunos bienes, servicios e
insumos serd numero (numero de pasajes comprados, numero de guadafadoras,
numero de maquinas de coser, nUmero de impresoras, nUmero de computadores), para
otros sera metros (metros de tela, de cinta, de alambre, etc.), para otros seran libras,
kilos, bultos (libras de semilla, bultos de alimentos pada engorde, kilos de cemento) y
asi sucesivamente. Por ejemplo, cuando una iniciativa solicita semillas, la unidad de
medida serd en gramos, libras, kilos o bultos. No seria correcto indicar “se requieren
500.000 semillas de name”, ademas que es mas sencillo corroborar que hay X gramos,
kilos o bultos de semillas de fiame, por ejemplo, y no contar que en efecto hayan las
500.000 semillas de fiame. Asi, cada producto tiene una unidad de medida que el
profesional, por sentido comun, puede escoger de acuerdo a la lista desplegable que
estad en la columna.
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Un equivoco que fue comun en la primera implementacién del Proyecto de Iniciativas
fue poner para las telas el nUmero como unidad de medida. Sin embargo, siempre que
hablamos de telas la unidad de medida sera: centimetros, metros, rollos, pero no una,
dos o tres telas. Lo mismo ocurre con la gasolina, cuando la persona requiere tanquear
siempre dira “necesito X galones de gasolina o, con X cantidad de dinero se llenara el
tanque”.

Escoger de manera correcta la unidad de medida también asegurara una compra
correcta. Es distinto decir necesito tres mojarras a decir necesito 3 libras de mojarra. En
la expresion de una u otra indicacion cambiara el propdsito por el cual se compra el
producto. Esta columna se diligencia en el momento 3 de la ruta.

La meta del producto: hace referencia a la cantidad de veces que los miembros de la
iniciativa requieren que el producto se repita. Asi, écuantos productos del mismo
tipo necesita que sean comprados y entregados para cumplir el objetivo
trazado? Por ejemplo, si el objetivo de una iniciativa es adecuar los pastos y terrenos
del lugar donde se ejecuta la iniciativa conformada por 50 personas, seria muy dificil
lograrlo con un solo machete o rula. En ese sentido, seguramente la iniciativa necesitara
que de ese mismo producto se compren 10, con el fin de alcanzar el objetivo trazado.
Teniendo en cuenta este ejemplo, la meta del producto sera de 10 machetes o rulas.
Para el caso de los mdédulos de la caja de herramientas, siempre la meta sera 1 porque
la implementacion se realiza por una Unica vez. La siguiente puede ser una clave para
el profesional: écuantas veces se necesita que ese producto se repita y entregue
para que se logre el objetivo propuesto? éCual es la meta para cumplir el
objetivo? Esta columna se diligencia en el momento 3 de la ruta.

A continuacion, se relaciona una foto de una parte de la cadena de valor, donde estan
diligenciadas las primeras cinco columnas: tipo de producto (F), descripcion general del
producto a entregar o implementar (G), caracterizacién detallada del producto a comprar
(H), unidad de medida (I) y meta (J).

Foto 21. Segunda parte de la cadena de valor diligenciada: tipo de producto a
meta de producto
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Tn producto es un | Un produclo = un bien 6 Ta mels s 15
o, ) " bien o servicio que se | servicio que se genera a P 3 cantidad de
£Cudles son las p yr (que son genera a través de la | través de la ejecucion de | SSFVicio due se genera através | medidaesla | o o
& - de la ejecucién de una serie de maanitud /
OBJETIVOS del alcance de la UARIV) a través de las cuales ejecucion de una serie| una serie de actividades y actividades y contribuye a volumen / escala| "equiere o se
ESPECIFICOS alcanzaremos el Ob]l?tllvf) genernl planteado para la de E‘::Wt‘-_,dades ¥ Eﬂgtr\:?uve a mal:rlahldﬁr :US materializar los objetivos requerida de un | rePite e bien,
iniciativa? contribuye a objetivos especificos de la insumo o

P - especificos de la iniciativa, asi | bien, servicio o :
materializar los iniciativa, asi como &l servicio
: como &l objetivo general. insumo.
ohiefiuo: ohietivo general despritp

Un producto es un bien o La unidad de

OBJETIVO Ampiiar la dotacién de herramientas que le permita mejorar T B T R
DIRECTO 1. la produccicn de la tierra y con eilo el acceso a los LE e L8 B i
P y ‘ Producto entregado / elaborado/ | producto (servicio, bien o Lrieids Meta
alimentos E . medida
implementado insumo) a comprar y entregar
OBJETIVO Fuera del alcance del Proyecto \bono para hortaliza Abona para la hortaliza humus
INDIREGTGRED Insumo P solido en lombrices. Bultos 20
entregado Marca Yara
OBJETIVO Fuera del alcance del Proyecto Bomba de Agua 3 Pulgadas
INDIRECTO 1.2 Bien Eggg;ﬂﬁag“a Motor Koshin 4.8 Hp a Gasolina Uﬂ'g;ifz‘[ 2
Modelo STH-80X
Servicio de transporte para la
Servicio de trasnporte
BT parala entrega de bienes entrega de productos desde Unidades / 1
: Medellin hasta El Bagre, Numero
realizado.
Antioquia.

La forma correcta de leer la cadena de valor hasta el punto donde vamos sera: 20
(meta) bultos (unidad de medida) de abono para hortaliza, humus solido en lombrices,
marca Yara (caracterizacion del producto) que serd entregado a la iniciativa como
insumo para cumplir el objetivo directo 1: Ampliar la dotacién de herramientas que le
permita a la iniciativa mejorar la produccion de la tierra y con ello el acceso a los
alimentos, el cual, a su vez, le permitird contribuir a materializar el objetivo central:
Fortalecer la capacidad de la iniciativa para promover la seguridad alimentaria en 50
personas asociadas. El profesional también podra leerlo en la légica de izquierda a
derecha, pero la tendencia, en el enfoque de marco ldgico, es la lectura inversa: de abajo
hacia arriba o en forma de zig-zag.

Generalmente en el enfoque de marco ldgico, luego de la descripcién de la meta, se
especifica el paso a paso que el Gerente del Proyecto, en este caso la Unidad para las
Victimas, debe seguir para poder entregar los productos descritos en la columna G de la
cadena de valor. Para el caso del Proyecto de Iniciativas NO se ubicaran las actividades
0 paso a paso puesto que este estd estandarizado y se ejecuta en el resto de los
momentos de la ruta asi:

e En el momento 3 se perfilan en la cadena de valor los productos que requiere la
iniciativa para su fortalecimiento, se hace un ejercicio de planificacion y costeo
de acuerdo a los topes presupuestales asignados a la iniciativa y, con base en
este ejercicio, se elabora la orden de cotizacién de los productos que aportan
a cumplir los objetivos directos, indirectos y el objetivo central de la iniciativa.

e En el momento 4 se establece el cronograma de entrega de productos y se
asocian los modulos de la caja de herramientas que se implementaran
presencialmente y virtualmente.

e En el momento 5 se realiza un analisis de las cotizaciones que se consiguieron
(las presentadas por territorio vs. Las presentadas por el operador logistico) y se
avala la mas favorable para la iniciativa de acuerdo a los topes presupuestales
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asignados para su fortalecimiento y el cumplimiento de unos criterios de
contratacién con el proveedor.

e En el momento 6 se autoriza la compra y entrega de los productos solicitados
previendo que el tope de fortalecimiento sea igual o inferior al tope presupuestal
asignado a la iniciativa.

El paso a paso de actividades varia minimamente en relacidn con los servicios entregados
en marco de la implementacion de la caja de herramientas. De ese modo:

e En el momento 4 se realiza el cronograma de implementacion de los servicios
gue fortalecen a la iniciativa de acuerdo a los objetivos especificos directos e
indirectos trazados en el arbol de objetivos y, ademas, se realiza el requerimiento
logistico para llevar a cabo los encuentros o formaciones de la caja de
herramientas.

e En el momento 5 se realiza el seguimiento al servicio de operacion logistica y se
implementan los guiones seleccionados de la caja de herramientas.

Una vez aclarado el punto sobre las actividades (paso a paso que permiten materializar
los productos) y las razones por las cuales no se relacionaran en la cadena de valor,
avanzaremos en la explicacidon de las seis casillas siguientes que integra el mencionado
instrumento. Se trata de la casilla: i) cronograma de entregas, ii) proyeccion de costos
desde el escritorio, iii) costo de acuerdo a las cotizaciones obtenidas en territorio, iv)
costo de los productos de acuerdo a la cotizacion mas econdmica entregada por el
operador logistico, v) costo final del requerimiento de compra y entrega de productos
vi) nombre del proveedor final y vii) observaciones.
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Foto 22. Segunda parte de la cadena de valor diligenciada: cronograma de
entrega al nombre del proveedor de los productos.

Cronograma de
entrega de bienes,
servicios o insumos

ascciados 3 los bienes,
SEervicios o insumos.

El costo es el valor
monetario (en pesos
colembianos) que vale el
bien, servicio o inusmo
relacicnado. Se debe
asociar el valor mas
aproximado.

El costo es el valor
monetaric (en pesos
colembianos) que vale el
bien, servicio o inusmo
relacicnado. Se debe asodiar
el valor mas aproximado.

El costo es el valor monetario
(en pesos colembianos) que
vale el bien, servicio o inusmao
relacicnado. Se debe asociar
el valor mas aproximado.

El costo es el valor monetario
{en pesos colembianos) que
vale el bien, servicio o inusmo
relacicnado. Se debe asodiar el
valor més aproximado.

Bl colizacion Tinal es una |
combinada, es decir, dénde
guedaron los productos v precios
de, por un lado, un provedor de
territorio v, por otro, los del
operador de la Unidad para las

victimas, se debe especificar cudl
oot i 5

éCuando se entrega
el producto?

Proyeccion de costo
en pesos desde el
escritorio

Costo de acuerdo a las
cotizaciones obtenidas
en territorio

Costo de acuerdo a las
cotizaciones entregadas
por el operador de la

Costo final del
requerimiento

Nombre del provedor final

Unidad para las Victimas

Estas casillas son mas sencillas de llenar y su diligenciamiento se hard en diferentes
momentos de la ruta como se especifica a continuacion:

Proyeccion de costos desde el escritorio: este es un ejercicio de planificacion que
se realiza en el momento 3 de la ruta y con apoyo del Anexo 24, linea base de productos
solicitados por las iniciativas y sus costos. Busca someter a consideraciéon los productos
solicitados por la iniciativa vs. los topes presupuestales asignados. Es decir, en ocasiones
los lideres de la iniciativa se enfocan en hacer una lista de lo que necesitan, sin
considerar los techos presupuestales. Este primer ejercicio de costeo desde el escritorio
ayudara a la iniciativa a priorizar y aterrizar lo que realmente se puede comprar con el
presupuesto establecido, el cual, como se indicé en el lineamiento técnico, incluye gastos
administrativos e impuestos. Se estima que del total de recurso econémico asignado a
la iniciativa, el 70% esta disponible para comprar los productos perfilados en la cadena
de valor, el 30% restante se direcciona a cubrir los gastos administrativos e impuestos.
Esta proyeccidon de costos se puede hacer tomando como base costos del producto
perfilados en almacenes de cadena, los precios que conocen los lideres de la iniciativa
y, preferiblemente, con base en cotizaciones formales de territorio. Es importante
enfatizar que estos costos son una referencia, pues a la hora de revisar los precios de
los proveedores del operador estos tienden a incrementar. De ahi que sea necesario que
el profesional proyecte los costos, pero tenga en cuenta que cerca del 30% del recurso
publico se direccionard a los gastos administrativos e impuestos. Esta columna se
diligencia en el momento 3 de la ruta con base en el anexo 24 y en las indagaciones que
se realicen sobre el costo aproximado de este bien e insumo.
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Cronograma de entrega de los productos (bienes, servicios e insumos): la fecha
de entrega de los productos perfilados en el momento 3 de la ruta se determina con la
iniciativa en el momento 4 o, dependiendo de los tiempos de entrega de las cotizaciones
por parte de la Direccién de Reparacion, en el momento 5-6. Esta fecha es la misma
que debe aparecer en el Gltimo requerimiento logistico entregado al Grupo
Transversal y a la Direccion de Reparacion para realizar la compra de los
productos. La determinacién de esta fecha depende en gran medida de la agilidad del
operador logistico y del equipo de territorio para conseguir un proveedor y las
cotizaciones de acuerdo a los topes presupuestales.

Asi, si con la cotizaciéon se logré adquirir todo lo que necesitaba la iniciativa a buen
precio, seguramente serd sencillo determinar la fecha o cronograma de entrega. No
obstante, si los precios son elevados y se requiere ubicar un proveedor que tenga
mejores precios para cumplir el objetivo central planteado, la determinacién de la fecha
tomara mas tiempo. De ahi que se sefiale que la fecha podra establecerse entre el
momento 4, 5 o 6 de la ruta.

Ahora, las fechas de implementacion de los guiones o moddulos de la caja de
herramientas siempre tendran que determinarse en el momento 4. En ese sentido,
la columna de cronograma, para el caso de la implementacién de los servicios en clave
de la medida de GNR / MS (caja de herramientas), se determinaran y quedaran
plasmados en el momento 4 de la ruta. Con base en estas fechas se elaboran los
requerimientos logisticos para implementar los encuentros correspondientes a la caja de
herramientas en el momento 5. Para esto el profesional debera apoyarse en el Anexo
10, instructivo de funcionamiento de la caja de herramientas y el Anexo 23, matriz de
descripciones de los mdédulos que conforman la caja de herramientas.

Costo de acuerdo a las cotizaciones obtenidas en territorio: en esta columna se
plasma el precio o costo de los productos perfilados en el momento 3, de acuerdo a las
cotizaciones localizadas en territorio luego del perfilamiento de los productos. Esta
cotizacion, llamada La Terna, es decir, la alternativa o la tercera con respecto al minimo
dos cotizaciones que presenta el operador logistico de la Unidad, es la que se debe volcar
en la cadena de valor.

Al respecto, es necesario puntualizar que las cotizaciones obtenidas en territorio deben
cumplir con los siguientes requisitos: i) debe ser expedida por un establecimiento de
comercio que cuente con RUT y Camara de Comercio, ii) debe tener capacidad de espera
de pago de entre 60 y 90 dias que son las fechas en las cuales el Estado desembolsa el
dinero, iii) debe tener un sistema de facturacion que preferiblemente permita
discriminar el valor unitario del producto y el IVA que se grava a cada uno, en caso de
ser un producto gravado con el IVA. Si la entidad de comercio no tiene esta posibilidad
de discriminar el valor unitario y el costo con el IVA, sera necesario que en la cotizacion
se relacione un mensaje donde indique si la cotizacion cuenta o no con la inclusién
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del IVA.% Esto le facilitard a la Unidad para las Victimas determinar los montos que se
deben destinar para cubrir, monetariamente hablando, los gastos de IVA y la cantidad
de recurso econémico destinado para comprar el producto como tal.

Foto 23. Ejemplo de cotizaciéon de territorio de precios SIN IVA

FERRETERIA CONSTRUCTOR DEL CARIBE S.AS

NIT. 900974914-0
Calle 11 #03-04
Teléfono: 3103815576
San Juan Nepomuceno Bolivar

COTIZACION 001147:

CONCEPTO UNIDAD VALOR
DE CANTIDAD UNITARIO VALOR PARCIAL
MEDIDA
Tanque De Agua high tank. Unidad 5 $ 535.000 $ 2.675.000
Machete herramienta de corte con ,
funda en cuero Unidad 10 £ 13,500 % 135.000
Lima de afilar machete Unidad 10 $3.500 $ 35.000
Hoyadora cavador Unidad 10 g 48.000 $ 480.000
Semillas de fiame espino Kilos 1500 % 1.020 $ 1.530.000
Semillas de fiame diamante Kilos 1500 $ 430 $ 645.000

Este ejercicio de costeo, de acuerdo a las cotizaciones de territorio, se hace en el
momento 4 o 5 de la ruta. Conseguir las cotizaciones en territorio no es una obligacion
o algo que deba hacer el profesional de manera imperativa. No obstante, en Ila
experiencia de implementacion del Proyecto, este ejercicio contribuyo
considerablemente a reducir o regular los precios, asi el proveedor de territorio no
sea quien finalmente quede seleccionado para realizarle la compra. En caso que se llegue
a conseguir la cotizacion de territorio, en la cadena de valor se plasma el valor total de
cada producto incluyendo el IVA (si la cotizacidon discrimina el IVA, si no, se pone sin

6 Estos criterios pueden variar de conformidad con los acuerdos y convenios que tenga la Unidad
para las Victimas con el Operador Logistico que haya ganado la convocatoria en su momento.
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IVA), vy al final de la cadena de valor, se discrimina el costo total de los productos, el
costo de intermediacion, el costo del IVA de todos los productos (si lo discrimina) y el
costo total de la cotizacién, es decir, incluyendo el valor total de todas las variables y
valores anteriormente mencionados. Por ejemplo, se relaciona el costo total de los 20
bultos de fertilizante, con el IVA incluido (ojo, no se relaciona el costo unitario sin IVA,
aunque si en la factura el producto no tiene IVA, se ubica de esa manera en la cadena
de valor) y al final el costo total de todos los productos solicitados por la iniciativa. Todas
las cotizaciones del operador logistico indicaran el costo de intermediacion, el costo del
IVA y el costo total de todos los productos, de ahi que en la cadena de valor se consideren
estos detalles de la factura.

Costo de acuerdo a las cotizaciones entregadas por el operador logistico de la
Unidad para las Victimas: este ejercicio se hace en el momento 6, una vez la Direccidon
de Reparaciéon nos haya entregado la Ultima oferta y cotizacién conseguida por el
operador logistico. Consiste en: volcar los precios de cada uno de los productos con el
IVA incluido, discriminando el costo de intermediacion, el costo del IVA y el valor total
de la cotizacion de todos los productos solicitados por la iniciativa. El valor de cada uno
de los productos se relaciona considerando el costo total de la cantidad solicitada. Por
ejemplo, el costo total de los 20 bultos de fertilizante, con el IVA incluido. La siguiente
foto ayudara al profesional a identificar la forma como se diligencia esta parte:

Foto 22. Ejemplo de diligenciamiento de la columna de proyeccion de costos,
cronograma de entrega, costo de acuerdo a las cotizaciones en territorio y
costos de las cotizaciones del operador logistico.

Costo de los productos Costo de los pﬂ_)duc_‘tos
Caracterizacion detallada del Unidad de Proyeccion de costo iCuando se acuerdo a las cotizaciones :'&':e“;‘;:slas f?atlliam:)ar:ﬁ)sr
producto (servicio, bien o medida Meta en pesos desde el entregara el obtenidas en territorio egl istiz u AHI‘peF
insumo) a comprar y entregar escritorio producto? Nombre del Proveedor: ;;'g del dor:
NIT: Nombre del Proveedor:
NIT:
Abono para la hortaliza humus
solido en lombrices. Bultos 20 $ 1.700.000 712/2021 % 1.730.000 $ 1.680.000
Marca Yara
Bomba de Agua 3 Pulgadas Unidades /
Motor Koshin 4.9 Hp a Gasolina NGmer 2 $ 3.800.000 7/12/2021 $ 3.990.000 $ 5.800.000
Modelo STH-BOX
Servicio de transporte para la
entrega de productos desde Unidades /
Madellin hasta El Bagre, Ndmero 1 $ 560.000 7/12/2021 % 560.000 $ 1.200.000
Antioquia.
COSTO TOTAL $ 6.060.000 7/12/2021
“osto de los productes sin 1WA (aplica cuando la 30 $0
osto de los productos con IVA (aplica cuando 3] % 6.280.000 $ 8.680.000
Total de dinero destinadoe a la intermediacién 30 $ 510.000
Total de dinero destinado al Ixﬁéﬂfch & 870.000 ¢ 870.000
Costo total de todos los productos de acuerd061 % 6.280.000 $ 9.190.000

La proyeccion de costos de los productos, sumado a los costos de las cotizaciones de
territorio vs. Las de operador, nos ayudaran, por un lado, a planificar y optimizar de
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manera estratégica el recurso publico y, por otro, a tener un comparativo de precios que
sustente la razon por la cual se eligiéo un proveedor en detrimento de otro. Otra ventaja
de realizar este ejercicio es que al momento de que un ente de control realice el
seguimiento a la destinacién de recursos en el proceso de reparacion, esta herramienta
nos permitird demostrar de manera clara los costos y la eleccion de la opcidon mas
favorable para el fortalecimiento de la iniciativa. Por Gltimo, este ejercicio nos permitira
consolidar un catalogo de productos con su tipologia (bienes, servicios e insumos), con
precios, proveedores, costos de intermediacion, etc. de acuerdo a las diversas zonas de
ejecucion de las iniciativas de reparacion. Vale la pena sefialar que en este costeo
también se relacionan los precios finales de la implementacién de la caja de herramientas
y de la acciéon auténoma. Si bien estos costos no se descuentan de los techos
presupuestales asignados a la iniciativa, hacen parte de los recursos que la entidad
destina para realizar un fortalecimiento integral en clave de la medida de GNR y/o
satisfaccion. Este costeo lo consigue el profesional que acompafia la implementacion del
proyecto y se hace en el momento 6 o 7.

Costo final del requerimiento: en esta columna se asocia el costo de cada uno de los
productos, incluyendo el IVA de cada producto, y en la parte final, se asocia los costos
de la intermediacién, el dinero destinado a cubrir el IVA de los productos y el costo total
de todo el requerimiento. El profesional notara que en el titulo de la columna se solicita
la fecha de la compra de los productos y el cdédigo de la orden de compra, es importante
asociar este codigo el cual es brindado por la Direccion de Reparacion cuando la compra
ya esta en firme y se estd ejecutando. Generalmente esto ocurre en el momento 6 o 7
de la ruta.

Foto 23. Columna O-Costo final del requerimiento, céodigo de orden de compra

ACCIONES DESARROLLADAS E

Costo final del
reguerimiento
Fecha de la orden de
compra:

Cddigo de orden de compra
MNe:

Nombre del proveedor final: en esta columna se asocia el nombre del proveedor
seleccionado para realizar la compra de los productos. De acuerdo a la experiencia del
primer piloto del Proyecto, en ocasiones el operador compra algunas cosas con el
proveedor de territorio y otras con su propio proveedor. Esto ocurre como una forma de
garantizar el mejor precio y costo que beneficie a la iniciativa y, en otras ocasiones,
porque hay unos proveedores que tienen unos productos que otros no tienen. Cualquiera
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gue sea la situacion, sera importante identificar a quiénes se les compro finalmente los
productos solicitados por la iniciativa. Bastara con asociar el nombre del proveedor el
cual deberd coincidir con los nombres relacionados en la columna M y/o N, donde se
asocio la entidad de comercio que esta postulandose como proveedora de los productos:

Foto 24. Columna M y N-Costo de acuerdo a la cotizaciéon de territorio y la mas
econdémica presentada por el operador, en color azul se solicita los datos del

proveedor
Costo de los productos Costo de los productos
acuerdo a las acuerdo a las cotizaciones
cotizaciones obtenidas | entregadas por el operador
en territorio logistico UARIV
ombre del Proveedor:
MNIT: MNIT:

Observaciones: esta columna estd dispuesta para que el profesional realice las
anotaciones o aclaraciones que considere necesarias a un lector externo. Por ejemplo,
si inicialmente se tenia proyectado una cantidad y se cambid, o se cambid o eliminé un
producto por alguna razén.

Para finalizar, la cadena de valor es el instrumento de planificaciéon que le va a permitir
a cualquier lector externo o ajeno al proceso identificar de manera clara la secuencia de
pasos u acciones que se realizaron desde el momento 3 al 7 para contribuir a materializar
el objetivo central de la iniciativa. Cada uno de los momentos de la ruta representaran
los pasos que se siguieron para alcanzar los objetivos directos, los indirectos y, por esa
via, el objetivo central.

Realizando una lectura inversa, el lector podra identificar desde la Gltima casilla hasta
la primera casilla de marco logico, cual fue el recorrido realizado. Por ejemplo, La
Ferreteria El Constructor del Caribe S.A.S. proveyo el 18 de diciembre de 2020, segun
se identifica en la factura con nimero de orden de compra XXXX, por un valor total de
14.000.000 millones de pesos, los productos A,B, C, D, X, Y, WY Z con el fin de contribuir
al cumplimiento del objetivo 1, el cual a su vez aporta a materializar el objetivo central
y los fines directos e indirectos plasmados en el arbol de objetivos. Estos a su vez,
analizando el problema central, contribuyen a transformar la situacion negativa
inicialmente identificada en la iniciativa.
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Foto 25. Lectura de la herramienta cadena de valor y de la cartilla de marco

légico

ACCIONES DESARROLLADAS EN EL MOMENTO 3 DE LA RUTA

-~

N EL MOMENTO DE LA RUTA Producto

| Nombre deTPravusto—|

derallada del

ar y entregar

Meta
[—

Unidad de medida

Proyeccién de costos en pesos
oolombianas desde el escritorio

ACCIONES DESARROLLADAS

Cost

Jotacién de herramientas que le permita
roduccién de Ia tierra v con ello of acceso &
os alimentos

Abone parala hortaliza humus solido en

| 2

+1.700.000

Tzi2021

Fuera del alcance del Proyecto

2

$3.600.000

Tzi2021

Fuera del alcance del Proyecto

.

$560.000

Tzi2021

COSTO TOTAL

$6.060.000

Tiiziz021)

VA (zplica

Con estas claridades, es importante cerrar este capitulo sobre la cadena de valor
indicando al profesional que al final de cada listado de productos, sean estos bienes e
insumos o servicios correspondientes a la caja de herramientas, encontraran los
siguientes recuadros que le ayudaran a explicar en qué se invirtié el recurso publico y
gué objetivo de reparaciéon se cumplio:

Foto 25. Costos de los productos: bienes e insumos o de servicios de la caja
de herramientas

COSTO TOTAL

Casta de loz productos sin WA [aplica cuanda |z cotizacidn no discrimina W)

Costo de los productos con WA [aplica cuando la cotizacién los trae con (W

Tatal de dinera destinada ala intermediacidn

Tatal de dinera destinada al Iva de loz productos

Castototal de todosz los productas

Por ultimo, al final de la cadena de valor, se hard un resumen de los costos de todos los
servicios, bienes e insumos que se adquirieron. El profesional notard que los precios de
los bienes e insumos estaran en cuadros diferentes a los servicios que se desprenden de
la caja de herramientas. Por ello, al final, se hace un resumen de los costos de
fortalecimiento de la iniciativa distinguiendo entre el recurso destinado para fortalecer
la iniciativa con las jornadas de implementacién de la caja de herramientas, el costo de
los productos entregados y solicitados por la iniciativa y el costo de la accion auténoma.
Estos tres items determinaran el costo total del fortalecimiento:




Cédigo: 400,08,04-6

{3/ UNIDAD PARA LAS VICTIMAS PROCESO REPARACION INTEGRAL Versién: 01

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE INICIATIVAS Fecha: 30/07/2021

TERRITORIALES DE REPARACION
Pagina: 53 de 54

ESTRATEGIA TRANSFORMANDO-NOS

Foto 26. Costos de los productos: bienes e insumos o de servicios de la caja
de herramientas

Costa tatal del primer encuentra - caja de herramientas

Costa total del segundo encuentro - caja de herramientas

Costatatal del tercer encusntro - caja de herramisntas

Castao vatal del cuano encuesntro - caja de heramisntas

COSTO TOTAL DEL FORTALECIMIENTO DE LA INICIATIVA

Tabla 4. Recuerde las siguientes claves para el diligenciamiento de la cadena
de valor

RECUERDE...

e La cadena de valor es un instrumento de planificacion y al mismo tiempo de seguimiento a
la gestion realizada para avanzar en el proceso de reparacion a las victimas, en este caso,
desde la medida de Garantias de No Repeticion y/o la medida de Satisfaccion.

e Las casillas que van de la A hasta la K se diligencian en el momento 3 de la ruta, siendo la
caracterizacion de los productos y la proyeccion de costos desde el escritorio uno de los
momentos claves que permiten reducir el riesgo de generacion de expectativas en los
miembros de la iniciativa, asi como optimizar la inversién del recurso publico.

e Las casillas L y M se diligencian en el momento 4 de la ruta, estas corresponden al
cronograma y las cotizaciones adquiridas en territorio. Estas cotizaciones se envian a la DR
con el fin de que sean tenidas en cuenta como referente para el costeo de los productos o,
incluso, para que el proveedor de territorio sea tenido en cuenta en la compra de los
productos.

e La casilla N se diligencia en el momento 5 de la ruta, cuando el operador ha realizado la
entrega de la ultima cotizacidn ajustada a los topes presupuestales y a los precios de los
productos indagados en territorio.

e La casilla O y P se diligencian en el momento 6 y/o 7 cuando la compra esta en firme y se
avanza a la entrega de los productos en las fechas programadas en el cronograma.

e La especificacion de los costos de acuerdo a las entidades de comercio que estan dispuestas
a fungir como proveedoras es fundamental ya que permitird promover la transparencia y
optimizacién del recurso publico.

e El instrumento cadena de valor, permitirad realizar el seguimiento del proyecto de acuerdo
al cumplimiento de resultados (cumplimiento o no de los objetivos) y el impacto generado
(cumplimiento de los fines). Ambos procesos de seguimiento se realiza en el momento 8,




GUIA PARA EL DILIGENCIAMIENTO DE LA

CARTILLA PEDAGOGICA DE MARCO LOGICO DE LA
INICIATIVA EN EDUCACION PARA LA PAZ,
SOCIOPRODUCTIVA O SOCIOCULTURAL

Codigo: 400,08,04-6

PROCESO REPARACION INTEGRAL Versién: 01

@ UNIDAD PARA LAS ViCTIMAS

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE INICIATIVAS Fecha: 30/07/2021

TERRITORIALES DE REPARACION
Pagina: 54 de 54

ESTRATEGIA TRANSFORMANDO-NOS

con dos acciones diferentes: una entrevista semiestructurada de manera telefénica y una
visita presencial en la que se aplica un instrumento de valoracion del cambio tomando como
referente la situacion inicial y el cambio generado luego de 6 meses de cierre del Proyecto.
Estimada/o profesional...los tiempos para armar la cadena de valor se distribuyen entre el
momento 3 al 6. Aunque parece algo largo y complejo, veras que no lo es ya que se trata de
organizar la informacion que has venido obteniendo en un instrumento de planificacion.

5. RECOMENDACIONES:

Para leer y aplicar este instructivo descargue y tenga en cuenta el anexo 3 denominado
formato cartilla pedagdgica de marco légico, asi como los documentos de apoyo que le
permitirdn realizar este trabajo.

6. ANEXOS

e Anexo 3: Formato Cartilla Pedagdgica de Marco Ldgico.

e Anexo 10: Instructivo de funcionamiento de la caja de herramientas para el
fortalecimiento de iniciativas socioculturales, socioproductivas o en educacion
para la paz desde el marco conceptual de la medida de Garantias de No Repeticion
y la medida de Satisfaccion.

e Anexo 23: Matriz de descripcion de moddulos que conforman la caja de
herramientas.

e Anexo 24: Linea base de productos solicitados por las iniciativas
socioproductivas, socioculturales, en educaciéon para la paz en 2019 y 2020 y sus
respectivos costos.

7. CONTROL DE CAMBIOS

Version Descripcion de la modificacion
\l 30/07/2021 Creacion de la guia.




