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1. OBJETIVO:

Asesorar, orientar e informar a las victimas pertenecientes a los grupos étnicos en la inversién de
los recursos recibidos a titulo de indemnizacion administrativa en el marco de lo establecido en el
articulo 109 y 110 del Decreto con fuerza de ley 4633 de 2011 para pueblos y comunidades
indigenas; el articulo 77 del Decreto con fuerza de ley 4634 de 2011 para el Pueblo Rrom o gitano;
y del articulo 82 del Decreto con fuerza de ley 4635 de 2011 de comunidades negras,
afrocolombianas, palenqueras y raizales.

2. ALCANCE:

El procedimiento inicia con la socializacion a los profesionales territoriales de los contenidos
necesarios para la implementacion del PAE (programa de acompafiamiento a la inversion de los
recursos de la indemnizacion con enfoque diferencial étnico), continda con la identificacion de las
victimas individuales con reconocimiento étnico, susceptibles de indemnizacion administrativa. El
procedimiento finaliza con la participacién en el programa de acompafiamiento étnico y la
respectiva gestion en la herramienta MAARIV para su aprobacion.

3. DEFINICIONES:

e AFRODESCENDIENTES: Son los grupos humanos que hacen presencia en todo el territorio
nacional (urbano-rural), de raices y descendencia histérica, étnica y cultural africana nacidos
en Colombia, con su diversidad racial, linglistica y folclérica. (Grueso, et al, 2007:4).

e ARMONIZACION: Se refiere al proceso de establecer o restablecer el equilibrio entre el mundo
material y el mundo espiritual. La armonia, el bienestar y el equilibrio se comprenden como un
todo en donde las diferentes dimensiones de la vida material y espiritual se conjugan y hacen
posible el bienestar.

e AUTONOMIA: Se entiende como el derecho que tienen las comunidades negras a realizar sus
practicas tradicionales de produccién, a cumplir con la funcién social y ecolégica de la propiedad
colectiva, a desarrollar actos, estrategias e iniciativas legales y legitimas propias de las
comunidades, como ejercicios politicos y colectivos de autonomia, dirigidos a la proteccién de
la vida, la libertad y la integridad cultural. Por tal razén, ademas de llevar a cabo sus préacticas
ancestrales, las comunidades protegen los recursos naturales, contribuyendo a su defensa y
conservacion, propiciando la regeneracién de manglares y humedales, y realizando un
aprovechamiento forestal dado el uso colectivo del territorio. (Ley 70, arts. 19, 20, 21,24).

En correspondencia con lo anterior, las acciones con comunidades étnicas deben respetar y
fortalecer la autonomia y las formas de gobierno propio.

e AUTONOMIA INDIGENA. Segun el Decreto ley 4633 Articulo 29. Autonomia Indigena. En la
implementacion de este Decreto el Estado respetara todo acto, estrategia o iniciativa autbnoma
de los pueblos indigenas, como ejercicios politicos, colectivos, que tienen por finalidad la
proteccion de la vida, la libertad y la integridad cultural y la convivencia arménica en los
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territorios, por cuanto su razén de ser es la prevencion de los abusos, asi como la defensa y
exigibilidad de derechos colectivos, humanos, de contenido humanitario y sociales que tienen
los pueblos indigenas.

— Decreto ley 4635 Articulo 25. Autonomia. En la implementacion de este Decreto, el Estado
respetard los actos, estrategias e iniciativas legales y legitimas propias de las Comunidades,
como ejercicios politicos y colectivos de autonomia, dirigidos a la proteccion de la vida, la
libertad y la integridad cultural.

— Decreto ley 4634 Articulo 24.- Principio de Autonomia. Para establecer los criterios de
pertenencia, las formas de victimizacion y definicion de dafos, se tendra en cuenta el
contenido cultural y tradicional en el que se funda la integridad del pueblo Rrom o Gitano

e AUTORIDAD TRADICIONAL: Las autoridades tradicionales son los miembros de una
comunidad indigena que ejercen, dentro de la estructura propia de la respectiva cultura, un
poder de organizacion, gobierno, gestion o control social. (Articulo 2°. Decreto 2164 de 1995)

e ATENCION DIFERENCIAL: atencion de acuerdo con las caracteristicas y vulnerabilidades
diferenciales de género, etnia, discapacidad y ciclo vital

e BIENESTAR: Entre las comunidades y pueblos étnicos el bienestar se relaciona con estar en
armonia y equilibrio con la familia, la comunidad y la naturaleza. La armonia y equilibrio
dependen de la sensacién de bienestar fisico, mental y espiritual que se obtienen del ejercicio
cotidiano de vivir de acuerdo con los mandatos de los ancestros, en comunicaciéon con los
espiritus y cuidando de la naturaleza.?

e BUEN VIVIR: Entre las comunidades y pueblos étnicos el buen vivir se refiere a tener una vida
en armonia del individuo con la familia, la comunidad y la naturaleza desde una perspectiva
integral.?

e COMUNIDADES NEGRAS: Es el conjunto de familias de ascendencia afrocolombiana que
poseen una cultura propia, comparten una historia y tienen sus propias tradiciones y costumbres
dentro de la relacion campo-poblado, ademas revelan y conservan conciencia de identidad que
las distinguen de otros grupos étnicos. (Art. 2- Ley 70 de 1993).

e CONCERTACION: La concertacion se entiende como principio en el relacionamiento de
gobierno a gobierno y el respeto por la autonomia. Se debe desarrollar con las autoridades
tradicionales de las comunidades y pueblos étnicos cuando la metodologia se desarrolle en sus
territorios 0 con grupos en desplazamiento. Las actividades por realizar en el marco de la
metodologia Camino del Dialogo de Saberes, deben ser concertadas con las autoridades
tradicionales o representantes de las comunidades para que sean ajustadas a los usos y
costumbres de las comunidades. La interculturalidad supone comprender que no existe una
estructura jerarquica que determine la superioridad de una cultura sobre otras.

1 (Tomado de https:/ /iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/34579 /OPSNMH17037-spa.pdf?sequence=3&isAllowed=y)

2 Tomado de https://ecoosfera.com/2017/10/buen-vivir-culturas-indigenas-latinoamerica-lecciones
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COSMOVISION: Es el conjunto de creencias, valores y sistemas de conocimiento que articulan
la vida social de los pueblos y comunidades con pertenencia étnica; cada pueblo cuenta con
una forma particular de concebir la relacion entre el hombre, la sociedad y el mundo natural y
sobrenatural. La cosmovision estd intimamente ligada a la espiritualidad, la politica, la economia
y el medio ambiente. En los sistemas cosmoldgicos la tradicion tiene un enorme peso. La
cosmovisidén expresa la relacién de los hombres con los dioses, establece el orden jerarquico
del cosmos, la concepcion del cuerpo humano y estructura la vida comunitaria. Asi mismo,
agrupa el conjunto de los mitos que explican el origen del mundo. En las diversas cosmovisiones
de los pueblos con pertenencia étnica, el tiempo y el calendario ocupan un lugar destacado.
Existe también una estrecha relacion entre el conjunto de los sistemas de creencias y saberes
y la estructura familiar. Las comunidades étnicas suelen estar formadas por familias extensas,
cuyo vinculo no es exclusivamente consanguineo, sino que esta establecido en términos de la
pertenencia a un linaje en que un dios o0 ancestro tutelar es considerado como el antepasado
comun de los miembros del grupo.

CULTURALMENTE ADECUADO: EIl proceso debera respetar las costumbres y tradiciones de
los pueblos, mediante procedimientos metodolégicos y pedagdgicos apropiados de acuerdo con
su cosmovision, usos, tradiciones y costumbres; teniendo en cuenta la organizacion politica, la
interculturalidad y la lengua propia de los pueblos con pertenencia étnica. Desarrollandose bajo
los parametros del dialogo intercultural, reconociendo la diversidad linglistica y en los tiempos
gue atiendan el territorio y las practicas culturales.®

CURSO DE VIDA: “Es el enfoque que aborda los momentos del continuo de la vida y reconoce
gue el desarrollo humano y los resultados en salud dependen de la interaccion de diferentes
factores a lo largo del curso de la vida, de experiencias acumulativas y situaciones presentes
de cada individuo influenciadas por el contexto familiar, social, econémico, ambiental y cultural;
entendiendo que invertir en atenciones oportunas en cada generacion repercutira en las
siguientes y que el mayor beneficio de un momento vital puede derivarse de intervenciones
hechas en un periodo anterior™

DERECHOS HUMANOS: son los derechos que son de todos los seres humanos, sin distincion
alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, religion, idioma, o
cualquier otra condicién como la libertad, la igualdad, estar libre de cualquier trato de tortura,
esclavitud, discriminacién, debido proceso, libre circulacion, propiedad individual y colectiva,
libertad de expresion, a la participacion, seguridad social, al trabajo, al descanso y al bienestar,
entre otros.

DIRECCION DE ASUNTOS ETNICOS (DAE): Es la dependencia encargada de articular con
las demas direcciones y subdirecciones de la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a
las Victimas que las acciones de atencion asistencia y reparacion integral para los pueblos y
comunidades indigenas, el Pueblo Rrom o Gitano, las comunidades negras, afrocolombianas,
raizales y palenqueras respondan de forma ordenada, sistematica, coherente, eficiente y

3 METODOLOGIAS PARA LA CARACTERIZACION DE DANO COLECTIVO PARA PUEBLOS Y COMUNIDADES ETNICAS

4

ABECE ENFOQUE CURSO DE VIDA. Consultado el 12 de agosto de 2021. En el siguiente Enlace:

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/PP/ABCenfoqueCV.pdf
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armonica a la reivindicacion de sus derechos en torno al territorio, la identidad cultural y la
autonomia y gobierno propio a partir de la implementacion de los Decretos Ley 4633, 4634 y
4635 de 2011.

e DISCAPACIDAD: Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas
barreras, puedan impedir su participacién plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas.®

e ENFERMEDADES HUERFANAS, RUINOSAS, CATASTROFICAS Y DE ALTO COSTO: Es
el listado de enfermedades que el Ministerio de Salud en Colombia ha categorizado en estas
variables teniendo en cuenta las condiciones especificas de estos diagnoésticos, estipulados en
diversos actos administrativos que el ente rector del gobierno colombiano actualiza
regularmente.

Una enfermedad huérfana es aquella cronicamente debilitante, grave, que amenaza la vida y
con una prevalencia (la medida de todos los individuos afectados por una enfermedad dentro
de un periodo particular de tiempo) menor de 1 por cada 5.000 personas, comprenden, las
enfermedades raras, las ultra huérfanas y olvidadas. (Ley 1392 de 2010/Ley 1438 de 2011).

Las enfermedades ruinosas, catastréficas o de alto costo, son aquellas patologias de curso
cronico que supone alto riesgo, cuyo tratamiento es de alto costo econémico e impacto social y
gue por ser de caracter prolongado o permanente pueda ser susceptible de programacion,
debido a su grado de complejidad o especialidad y la baja frecuencia con que ocurren.

e ENFOQUE DE DERECHOS: Los Derechos Humanos se constituyen como el discurso fundante
de la modernidad que declara que todo ser humano nace libre e igual sin distincién alguna,
buscando comportarse fraternalmente entre si y sin distingo de situacion social y contexto. Una
sociedad como la actual que ha crecido en medio del conflicto armado interno y lo ha
naturalizado, haciéndonos espectadores de toda clase de horrores y degradacién de lo humano,
requiere de nuevo humanizarse y pensarse los derroteros axiol6gicos que posibiliten una
sociedad mas justa y en paz, es asi como se toman los Derechos Humanos como ontologia
gue permite pensarse la practica de la ética en la cotidianidad. Con este enfoque se asume que,
para garantizar el fortalecimiento de la democracia y contribuir a procesos de convivencia la
apuesta debe estar encaminada hacia la Educacién en Derechos Humanos que busca el
reconocimiento de la Dignidad Humana, como una exigencia en la que se plantea un sujeto en
libertad, no alienado, ni violentado. La Estrategia buscan fortalecer estos procesos en el
reconocimiento de la dignidad de las personas y sus derechos como ciudadanos colombianos,
pero, sobre todo, como parte de la familia humana que reconoce la Declaracién Universal de
los Derechos Humanos. Para las victimas/sobrevivientes del conflicto armado, la efectivizacion
de los Derechos Humanos resulta ser primordial, pues posibilitan el reconocimiento de la
dignidad y el respeto por el ser humano, empoderandole sobre si mismo, en ese sentido la

5 Convencion de Derechos de las personas con Discapacidad 2006.
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reestructuracion de lo individual posibilita y potencia la participacién colectiva.®

e ENFOQUE DE ACCION SIN DANO: La accién sin dafio posibilita el reflexionar continuamente
sobre las consecuencias de los planes, programas y proyectos sobre las
victimas/sobrevivientes; reflexion que necesariamente debe pasar por la mirada autocritica, en
la que se reconoce que ningun profesional esta exento de hacer dafio durante las intervenciones
gue realiza, ya que la atencion esta siempre en una realidad de la cual solo tenemos una
pequefia participacién en el marco de la complejidad de la vida social, politica, cultural, familiar
e individual de los sobrevivientes. Lo anterior, implica que debemos siempre actuar con la
participacién de las y o victimas/sobrevivientes en direccién de su bienestar y proteccién. “La
accion sin dafio como principio transversal, se encamina prevenir y mitigar la revictimizacion o
generacion de otros dafios en el proceso de atencién (UARIV y OIM, 2009). Asi, todas las
acciones que se desarrollan deben estar encaminadas a que las medidas implementadas
maximicen los efectos positivos y reduzcan los efectos negativos que se puedan ocasionar a
las victimas”.’

e ENFOQUE DIFERENCIAL Y DE GENERO: La resolucion 0758 de 2014 de la Unidad para las
victimas, define el Enfoque Diferencial como El conjunto de medidas y acciones que al dar un
trato diferenciado a algunos grupos poblacionales: i. Buscan garantizar la igualdad efectiva en
el acceso a las medidas de atencién, asistencia y reparacion integral. ii. Deben responder a las
particularidades y grado de vulnerabilidad de las victimas. iii. Contribuyen a eliminar esquemas
de discriminacidon y marginacién que pudieron ser causa o contribuyeron a la ocurrencia de
hechos victimizantes. Este trato se justifica en la condicién factica de que las personas a
guienes se otorga un trato diferencial experimentan barreras que limitan su integracién en la
sociedad, han experimentado desventajas histoéricas, exclusion, discriminacion e injusticias que
en muchas ocasiones han sido causa o han incrementado el riesgo de experimentar hechos
victimizantes y han generado impactos diferenciados y desproporcionados a estas
poblaciones.®

e ENFOQUE DIFERENCIAL DE JUVENTUD: La ley 375 establece el marco institucional para
orientar politicas, planes y programas por parte del Estado y la sociedad civil para la juventud.
En esta ley: “Entiéndase por juventud el cuerpo social dotado de una considerable influencia en
el presente y en el futuro de la sociedad, que puedan asumir responsabilidades y funciones en
el progreso de la comunidad colombiana; b) Mundo juvenil: Entiéndase por mundo juvenil los
modos de sentir, pensar y actuar de la juventud, que se expresa por medio de ideas, valores,
actitudes y de su propio dinamismo interno [...] a través de la Ley Estatutaria 1622 de 2013 se
pasa de la orientacion de las politicas y acciones con juventudes, a establecer un marco
institucional que garantiza a “todos los y las jovenes el ejercicio pleno de la ciudadania juvenil
en los ambitos, civil o personal, social y publico, el goce efectivo de los derechos reconocidos
en el ordenamiento juridico interno y lo ratificado en los Tratados Internacionales, y la adopcién
de las politicas publicas necesarias para su realizacion, proteccion y sostenibilidad; y para el
fortalecimiento de sus capacidades y condiciones de igualdad de acceso que faciliten su

6 Procedimiento “Fortaleciendo capacidades desde el enfoque de derechos” version 4. Grupo Psicosocial. Pag. 4.
7 Unidad para las Victimas-USAID-OIM (2017). “ABC del Modelo de Operacién con Enfoque Diferencial y de Género”. Bogota. Pag. 45. Capitulo 3.
8 Unidad para las Victimas-USAID-OIM (2017). “ABC del Modelo de Operacién con Enfoque Diferencial y de Género”. Bogota. Pags. 7 y 8.Capitulo 1.
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participacion e incidencia en la vida social, econdmica, cultural y democratica del pais”.°

e ENFOQUE DE INTERSECCIONALIDAD: Abordaje de la politica publica que subraya que el
género, la etnia, la clase u orientacion sexual, como otras categorias sociales, lejos de ser
“naturales” o “bioldgicas”, son construidas y estan interrelacionadas. Es el estudio de las
identidades sociales solapadas o intersecadas y sus respectivos sistemas de opresion,
dominacion o discriminacién. Se propone que se debe pensar en cada elemento o rasgo de una
persona como unido de manera inextricable con todos los demas elementos, para poder
comprender de forma completa la propia identidad. Implica poner al centro del analisis las
discriminaciones debido a que la discriminacién es una construccidén social. Es importante
aclarar que no existen intersecciones buenas/positivas o intersecciones malas/negativas. Son
las construcciones sociales (como los estereotipos, los estigmas y la discriminacion) que
reproducen escenarios de odio, desprecio e indiferencia, las que generan que algunas personas
se encuentren en riesgo de vulneracion de sus derechos debido a la interseccion de sus
categorias de diferencia (por ejemplo, homicidio de mujeres trans por parte de grupos
homofobos).

e ENFOQUE DIFERENCIAL ETNICO: El enfoque diferencial y de género hace énfasis en la
necesidad de adoptar una perspectiva correspondiente por parte de las instituciones y
funcionarios que tome en cuenta las diversidades, diferencias e inequidades relacionadas con
personas particulares y grupos en nuestra realidad, con el propésito de brindar una adecuada
atencion, proteccion y garantia a sus derechos. El enfoque diferencial y de género parte de los
principios basicos del libre ejercicio de los derechos, de la equidad, y del reconocimiento de las
diferencias entre los grupos poblacionales. En este orden de ideas, si bien la aplicacién de
medidas diferenciales puede llevar de por medio la priorizacion o el trato de ciertas poblaciones,
el enfoque diferencial no se agota en estas medidas y no necesariamente su aplicacion, lleva
de por medio una priorizacién. Pero el enfoque diferencial y de género ademas de ser una
perspectiva, remite a una metodologia que permite, por medio de categorias de diferenciacion,
generar un andlisis de la situacion de derechos y vulnerabilidad de la poblacion, evidenciar su
situacion de invisibilizacién histérica (politica, econémica y social), pues se visibilizan las
diferencias sociales y culturales de los grupos sociales, sus condiciones y necesidades basicas
insatisfechas, asi como el grado de vulnerabilidad en el que se encuentran y dentro de un test
de razonabilidad la atencion diferencial que debe brindarles el Estado.*°

e ENFOQUE PSICOSOCIAL: Incorpora los principios generales que define la ley 1448 de 2011,
es decir, es transformador, diferencial, integral, se basa en la Dignidad humana, la participacion
conjunta y el respeto mutuo. La Unidad para las Victimas ha establecido que el enfoque
psicosocial es una de las miradas que deben ser transversales a todo el proceso de atencion
durante el acceso a los derechos de las victimas en lo que respecta a las medidas de asistencia
y reparacion integral. El Enfoque psicosocial en el marco de la atencion a victimas del conflicto

9 Unidad para las Victimas-USAID-OIM (2017). “ABC del Modelo de Operacién con Enfoque Diferencial y de Género”. Bogota. Pags. 20 y 21. Capitulo 2.
10 Consulta realizada el 26 de mayo de 2020. Tomado de: ENFOQUE ETNICO PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS, COMUNIDADES NEGRAS,

AFROCOLOMBIANAS, RAIZALES, PALENQUERAS Y PUEBLO RROM

https:/ /www.unidadvictimas.gov.co/sites/default/files /documentosbiblioteca/enfoqueetnico.PDF
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es una postura a favor de la victimas que pretende posibilitar su asistencia, atencion y
reparacion integral, desde una mirada de contexto, que involucra un trato digno, reconoce los
dafios y el sufrimiento causado por la violacion de los Derechos Humanos y las graves
infracciones al Derecho Internacional Humanitario y a su vez, favorece el reconocimiento de
fortalezas y recursos en las personas que sobrevivieron al conflicto. Pero esta postura a favor
de las personas que sobrevivieron al conflicto no solo se centra en la persona reconociendo el
dolor y la fortaleza, el enfoque psicosocial es una mirada que recoge la historia personal, familiar
y comunitaria, antes, durante y después de los hechos victimizantes, con el fin de hacer una
lectura diferencial y de contexto. La incorporacion del Enfoque Psicosocial en la atenciéon a
victimas, por tanto, trasciende la atencion y el acompafiamiento psicosociales, es transversal a
todas las acciones de la Unidad en relacién con las Victimas. Esta mirada compleja en favor de
las victimas nos orienta como Institucion prioritariamente a que todas nuestras acciones tengan
un caracter reparador y que no generen mas dafio como parte de la relacién que se construye
en la atencion diaria a las personas que sobrevivieron al conflicto armado.!

e ETNODESARROLLO: Para las comunidades y pueblos étnicos que han sido histéricamente
negada su identidad cultural, el desarrollo requiere, mas alla del mejoramiento de la calidad de
vida, el fortalecimiento de la cultura propia, el reconocimiento de su territorio y de su identidad
como pueblo y de la autonomia de sus gobiernos propios. De acuerdo con lo descrito por la
CEPAL en 1995 el etnodesarrollo es la capacidad de las comunidades étnicas de orientar y
gestionar su propio desarrollo, en el ejercicio de su autodeterminaciéon como unidad politico-
administrativa dentro de su territorio, que a su vez permite una ampliacion de su cultura.

¢ FORMAS PROPIAS DE VIDA: Se refiere a la comprension particular del mundo que permite
establecer una forma de vida enmarcada en una cultura que determina los usos y las
costumbres, las formas de organizacion, la lengua, las formas de produccion, practicas de
cooperacion etc. que conforman un orden propio que da sentido a la vida de las personas,
familias y comunidades étnicas.

e INDIGENAS: Grupos de personas de ascendencia amerindia que mantienen vivas sus
tradiciones lingliisticas y culturales, una fuerte relacion con el territorio ancestral y la naturaleza,
asi como una organizacioén social y politica propia.

e [INTERCULTURALIDAD: Se refiere a las relaciones de intercambio de conocimientos y
experiencias entre dos culturas diferentes. Es un proceso social y comunicativo a través del
cual es posible construir aprendizajes colectivos entre diferentes personas, conocimientos,
culturas y practicas en condiciones de igualdad y respeto, es decir, mediante un intercambio
cuya base radica en la capacidad de reconocer al “otro”, reconocerlo como sujeto histérico,
constructor social y cultural, agente de cambios y transformaciones permanentes.

e INTERSECCIONALIDAD: “Es una metodologia, teoria o enfoque que percibe las identidades
sociales como una interseccion Unica de varias categorias biolégicas, sociales y culturales

11 Procedimiento “Fortaleciendo capacidades desde el enfoque de derechos” version 4. Grupo Psicosocial. Pags. 4y 5.
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(como el género, la etnia, la raza, la clase, la discapacidad, la orientacién sexual, la religion, la
casta, la edad, la hacionalidad y otros ejes de identidad) y permite comprender de forma integral
la realidad de una persona.[...] La interseccionalidad plantea la indisoluble conexién de las
categorias de género, raza, clase, sexualidad, edad, capacidad, entre otras categorias de
diferencia. Las oportunidades y la realizacion de los derechos de las personas dependen de la
forma en que estas mdltiples identidades interactian entre si (interseccién) en un contexto
especifico”. 12

e GOBIERNO PROPIO: Se entiende como la persona juridica en cabeza del consejo comunitario,
guien ejerce como maxima autoridad de administracion interna dentro de las tierras de las
comunidades negras. El consejo comunitario esta integrado por la asamblea general y la junta
del consejo comunitario (art. 3- decreto 1745 de 2005). La asamblea general es la maxima
autoridad del consejo comunitario y estara conformada por las personas reconocidas por éste,
de acuerdo con su sistema de derecho propio y registradas en el censo interno (art. 4-decreto
1745 de 2005). La junta de consejo comunitario es la autoridad de direccién, coordinacion,
ejecucion y administracion interna de la comunidad que ha conformado un consejo comunitario
para ejercer las funciones que le atribuye la ley 70 de 1993, sus decretos reglamentarios y las
demas que le asigne el sistema de derecho propio de la comunidad. Sus integrantes son
miembros del consejo comunitario, elegidos y reconocidos por éste (art. 7-decreto 1745 de
2005).

e MAYOR/MAYORA: Entre las comunidades y pueblos étnicos indigenas es muy comun utilizar
la palabra Mayor o Mayora para referirse a las personas que a han vivido, al conocimiento y la
experiencia que se obtienen de vivir. De ahi que la palabra Mayor o Mayora, valora y dignifica
la posicién de conocimiento, jerarquia y autoridad y los considera merecedores de dignidad y
respeto. En algunas comunidades los mayores son los sabedores, los poseedores de la
memoria y la identidad cultural y del conocimiento, en particular de la medicina tradicional, y por
lo tanto son responsables de su transmision a las nuevas generaciones. Asi, un mayor puede
ser una persona joven, si ha trabajado y tiene las cualidades para ejercer el rol y ocupar las
posiciones que le corresponden. En las comunidades afro es muy comdn llamar a las personas
mayores con el apelativo de Tia o Tio, basados en el presupuesto de que si rastrean su arbol
genealdgico seguramente son parientes.

e MODELO DE ENFOQUE DIFERENCIAL Y DE GENERO: Es el Conjunto de orientaciones
practicas y operativas que permiten concretar mecanismos para la incorporacion, apropiacion
e implementacion efectiva del Enfoque Diferencial y de Género en los procesos misionales y de
apoyo de la Unidad para las Victimas, a nivel nacional y territorial. Considerando las
necesidades y particularidades de las victimas del conflicto armado que han sido previamente
identificadas. Resolucion 3557 del 2018.

e MODELO DE GESTION DE LO ETNICO: Art 4. Enfoque diferencial. El Modelo de gestion para
la Asistencia, Atencién y Reparacion de las Victimas pertenecientes a Grupos Etnicos, se
articula con el Modelo de Enfoque Diferencial adoptado mediante resolucion 3557 de agosto de

12 Unidad para las victimas y Max Planck Foundation (2018). “Enfoque Diferencial e Interseccional”. Bogota. Pags. 10y 14.
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2018.

e OFERTA INSTITUCIONAL: Es un conjunto de planes, programas, proyectos y acciones
especificas, a disposicion de la poblacion victima de la violencia en los cuales se disefian
estrategias de atencion en la blusqueda de la superacién de la vulnerabilidad.

e PAE: Programa de Acompafiamiento a la Inversion de los recursos de la indemnizacién, con
enfoque diferencial étnico.

e PERTENENCIA ETNICA: Se refiere a la identificacion de las personas como integrantes de
uno de los grupos étnicos reconocidos o0 en proceso de reconocimiento identitario. Los criterios
de identificacion son: el autorreconocimiento (identidad étnica), la lengua, usos y costumbres y
la territorialidad.

e PLANES DE ETNODESARROLLO: Son instrumentos que definen la vision propia (endbgena)
de desarrollo de los Consejos Comunitarios, cuya finalidad principal es garantizar la
preservacion de la integridad cultural y alcanzar una vida mejor y mas humana. En tal sentido,
su formulacién implica establecer un conjunto de acciones para mejorar, abordar, fortalecer y
preservar las condiciones de desarrollo de los elementos que definen sus caracteristicas como
grupo étnico.

A su vez, cuando estas comunidades han definido su vision de desarrollo y la asumen como
punto de partida en los procesos de participacion, consiguen insertar sus intereses en los
mecanismos institucionales de manera efectiva. El plan de vida de los pueblos indigenas y
el plan de etnodesarrollo de las comunidades afrocolombianas son instrumentos que permiten,
entre otros aspectos, comunicar.t?

e POBLACION PALENQUERA: La comunidad palenquera estd conformada por los
descendientes de los esclavos que mediante actos de resistencia y de libertad, se refugiaron
en los territorios de la Costa Norte de Colombia desde el Siglo XV denominados palenques.
Existen 4 Palenques reconocidos: San Basilio de Palenque (Mahates — Bolivar), San José de
Uré (Cérdoba), Jacobo Pérez escobar (Magdalena) y La Libertad (Sucre).

e POBLACION RAIZAL: Es la poblacion nativa de las Islas de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina descendientes de la union entre europeos (principalmente ingleses, espafoles y
holandeses) y esclavos africanos. Se distinguen por su cultura, lengua (creole), creencias
religiosas (iglesia bautista en su mayoria) y pasado histérico similar a los pueblos antillanos
como Jamaica y Haiti. Dada su especificidad cultural ha sido sujeto de politicas, planes y
programas socioculturales diferenciados de otras comunidades negras del continente
colombiano.

e PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO PARA LA INVERSION ADECUADA DE RECURSOS:

13 (Tomado de: http://www.mininterior.gov.co/sites/default/files /noticias/cartilla_narp_compressed.pdf)
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El articulo 134 de la Ley 1448 de 2011, indica que el Gobierno Nacional, a través de la Unidad
Administrativa para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, debe implementar el
Programa de Acompafamiento para promover una inversion adecuada de los recursos que la
victima recibe a titulo de indemnizacién administrativa.

Por su parte, los articulos 157 y 158 del Decreto 4800 de 2011 (hoy incluidos en los articulos
2.2.7.3.12. y 2.2.7.3.13. del Decreto 1084 de 2015) desarrollan este programa y establecen de
manera general sus lineamientos, asi:

— Lavinculacién de las victimas al Programa de Acompafiamiento es voluntaria.

— En la ejecucion del Programa de Acompafiamiento deben participar las distintas entidades
del SNARIV, las cuales garantizaran mecanismos de flexibilizacion y ampliacién de su oferta
institucional.

— Lainversién adecuada tiene como fin contribuir a la reconstruccion del proyecto de vida de
las victimas.

PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO A LA INVERSION DE LOS RECURSOS DE LA
INDEMNIZACION, CON ENFOQUE DIFERENCIAL ETNICO: Tiene como objetivo asesorar y
orientar a las victimas pertenecientes a los grupos étnicos para la inversion de los recursos
recibidos a titulo de indemnizacion, mediante la asesoria, orientacion y gestion de
oportunidades de inversién en el marco de los establecido en el articulo 109 y 110 del Decreto
con fuerza de ley 4633 de 2011 para pueblos y comunidades indigenas; el articulo 77 del
Decreto con fuerza de ley 4634 de 2011 para el Pueblo Rrom o gitano; y del articulo 82 del
Decreto con fuerza de ley 4635 de 2011 de comunidades negras, afrocolombianas, palenqueras
y raizales.

— Decreto ley 4633, Articulo 109 Paragrafo. La Unidad Administrativa Especial de Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas, garantizara que el programa de acompafamiento para
promover la inversion adecuada de los recursos recibidos a titulo de indemnizacion, del que
habla el articulo 134 de la Ley 1448 de 2011, incorpore un mddulo de capacitacién especial
en manejo de recursos para asesorar a los pueblos y comunidades indigenas, sus
autoridades y sus integrantes individualmente considerados que hayan sufrido un dafio de
conformidad con lo establecido en el articulo 3° del presente decreto. Este programa
atendera las particularidades de cada pueblo indigena y buscara la sensibilizacion para que
los montos recibidos como indemnizacién, beneficien efectivamente a la poblacion y, en
especial, a los sujetos de especial proteccion.

— Decreto ley 4634, articulo 76 Parégrafo. La Unidad Administrativa Especial de Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas, garantizara que el programa de acompafiamiento para
promover la inversion adecuada de los recursos recibidos a titulo de indemnizacion,
sefialado por el articulo 134 de la Ley 1448 de 2011, incorpore un médulo de capacitacion
especial en manejo de recursos para asesorar a los representantes de las Kumpariy y sus
integrantes individualmente considerados que hayan sufrido un dafio de conformidad con lo
establecido en el articulo 3° del presente decreto.
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— Decreto ley 4635 Articulo 82. Programa de asesoria y acompafiamiento para la inversion de
los recursos entregados a titulo de indemnizacién colectiva o individual. La Unidad
Administrativa Especial de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas garantizara que el
programa de acompafiamiento para promover la inversion adecuada de los recursos
recibidos a titulo de indemnizacién incorpore un modulo de capacitacion especial en manejo
de recursos destinado a asesorar en la materia a los miembros de la comunidad.

RECURSOS ECONOMICOS: Son los medios materiales o inmateriales que permiten realizar
las practicas productivas (econdmicas). Al referirse a la inversion se refieren especificamente
al dinero.

PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS: considerados indigenas por el hecho de
descender de poblaciones que habitaban en el pais o en una regién geografica a la que
pertenece el pais en la época de la conquista o la colonizaciéon o del establecimiento de las
actuales fronteras estatales y que, cualquiera que sea su situacion juridica, conservan todas
sus propias instituciones sociales, econdmicas, culturales y politicas, o parte de ellas. (ley 21
de 1991).

REPARACION INTEGRAL: Es el derecho de las personas victimas a ser reparadas de manera
adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva por el dafio que han sufrido como
consecuencia de las violaciones de que trata el articulo 3° de la presente ley. La reparacion
comprende las medidas de restitucion, indemnizacion, rehabilitacién, satisfaccion y garantias
de no repeticién, en sus dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbdlica. Cada
una de estas medidas seréd implementada a favor de la victima dependiendo de la vulneracion
en sus derechos y las caracteristicas del hecho victimizante.

— Decreto ley 4633 Articulo 5°. Reparacion integral y restablecimiento del equilibrio y la
armonia de los pueblos indigenas. El concepto de reparacion integral para los pueblos
indigenas, individuales y colectivamente considerados se entendera como el
restablecimiento del equilibrio y la armonia de los pueblos, vulnerados histéricamente en sus
dimensiones material e inmaterial. De la dimensién inmaterial forman parte los fundamentos
espirituales, culturales, ancestrales y cosmogonicos, entre otros.

— Decreto ley 4634 Articulo 17. Reparacion integral y restablecimiento del equilibrio y la
armonia del pueblo Rrom. El concepto de reparacion integral para el pueblo Rrom y sus
miembros individualmente considerados, se entenderd como el restablecimiento del
equilibrio y la armonia de este pueblo, vulnerados histéricamente en sus dimensiones
material e inmaterial. De la dimensién inmaterial forman parte los fundamentos espirituales,
culturales, ancestrales y cosmogoénicos, entre otros.

— Decreto ley 4635 Articulo 16. Reparacion integral. La reparacion comprenderda las medidas
de restitucion de territorios, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no
repeticion en sus dimensiones individuales y colectivas. La reparacion simbdlica se entiende
como toda medida adoptada a favor del sujeto colectivo como victima, que tienda a
reconocer el dafio causado y a asegurar la preservacion de la memoria historica, la no
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repeticion de los hechos victimizantes, la aceptacion publica de los hechos, la solicitud de
perdon publico y el restablecimiento de la dignidad de las victimas. El derecho a la justicia y
a la verdad hace parte del concepto de reparacién integral de las victimas.

e ROL DE LA VEJEZ: Entre las comunidades y pueblos étnicos es comun que la vejez este
asociado a sabiduria, autoridad, territorio y familia. Estos elementos hacen parte de los valores
culturales que sostienen a la comunidad. En correspondencia con este concepto, los roles de
los mayores son como sabedores, consejeros, maestros o autoridades, lugares desde donde
aconsejan y orientan a la familia y la comunidad.** Esto favorece la valoracién positiva de las
personas viejas, pues el tener el conocimiento les da poder, prestigio y reconocimiento social
En las comunidades y pueblos étnicos los viejos trabajan junto con los demas miembros de la
familia y la comunidad donde todos aportan sin diferencias configurando una “division social del
trabajo y donde ninguno “sobra”.*®

e PIRC: Plan integral de Reparacion Colectiva. Como instrumento técnico de implementacion al
cumplimiento a la Ley de Victimas, se establece en la Ley 1448 de 2011, Titulo IV, articulo 151
y 168 numeral 12, la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion Integral a
las Victimas — UARIV, es la entidad encargada de implementar el Programa de Reparacion
Colectiva, definir los criterios y suministrar los insumos necesarios para disefiar las medidas de
Reparacion Colectiva a implementar, adoptadas por el Comité Ejecutivo de Atencién y
Reparacion a Victimas. (También ver Titulo 1ll, Capitulo IV del Decreto Ley 4633 de 2011).

e PUEBLO RROM: Se caracteriza por ser una sociedad patrilineal, cuyo idioma es el Romani y
tienen una forma organizativa propia: existen las Kumpafiy (Kumpania en singular), gue son un
grupo de familias que deciden habitar un mismo espacio. Los representantes del pueblo Rrom
son los Seré Rromengue (hombres casados con hijos y aceptados por la comunidad como
lideres) que resuelven todas las controversias y otros aspectos en un tribunal (o Kriss).

e RESISTENCIA: Se refiere a la capacidad de las personas y comunidades con pertenencia
étnica para afrontar la adversidad y seguir existiendo como pueblos con cosmovisiones propias.

e SRCE: Sujeto de Reparacion Colectiva Etnico. Sujeto de Reparacién Colectiva —SRC en
oposicién a “objeto de reparacion colectiva” o “beneficiario” de la reparacion colectiva por la
referida participacion efectiva en el proceso. Se diferencia la nocion de “sujeto de reparacion
colectiva” de la de “sujeto colectivo” en tanto este ultimo concepto aplica exclusivamente a
comunidades de especial proteccidon constitucional: pueblos y comunidades indigenas,
comunidades afrocolombianas, raizales, palenqueras y pueblo Rrom.

e SRI: Subdirecciéon de Reparacion Individual.

14 Alcaldia Mayor de Bogota. Diagnéstico Psicosocial de Envejecimiento y su Impacto en la Vejez de personas de los sectores Sociales Indigenas y la
Construccion de Lineamientos para la Atencién Diferencial dirigida a proveer un Envejecimiento Activo de das Personas de estos Sectores del Distrito
Capital. Bogota. 2014

15 CEPAL. Pueblos indigenas y afrodescendientes de América Latina y el Caribe: informacion sociodemografica para politicas y programas. Santiago de

Chile. 2006
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TERRITORIO: Son las areas poseidas en forma regular y permanente por una comunidad
étnica y aquellas que, aungque no se encuentren poseidas en esa forma, constituyen el ambito
tradicional de sus actividades sociales, econémicas y culturales.

— Decreto ley 4633 Articulo 45 El territorio, comprendido como integridad viviente y sustento
de la identidad y armonia, de acuerdo con la cosmovision propia de los pueblos indigenas y
en virtud del lazo especial y colectivo que sostienen con el mismo, sufre un dafio cuando es
violado o profanado por el conflicto armado interno y sus factores vinculados y subyacentes
y vinculados.

— Decreto ley 4635 Articulo 40. El territorio es reconocido y comprendido como la base
fundamental de sus culturas, su vida espiritual, su integridad y su desarrollo autbnomo. En
los casos en los que la comunidad o algunos de sus miembros hayan perdido o se
encuentren en riesgo de perder el dominio, uso o acceso territorial por razon del conflicto a
gue se refiere el articulo 3° de este decreto, el Estado garantizara el pleno disfrute de los
mismos en la medida en que las condiciones de seguridad lo permitan. El caracter
constitucional inalienable, imprescriptible e inembargable de las tierras de las comunidades
orienta el proceso de restitucion colectiva e individual de dichos territorios.

VEJEZ: Para comunidades y pueblos étnicos, especialmente indigenas, la definicion de la vejez
se da en relacién con su significado, el que se basa en la tradicion y la costumbre, las cuales
constituyen reglas de organizacién social al interior de la comunidad. Esta concepcion de la
vejez no se guia por la edad cronoldgica de modo que el limite a partir del cual una persona se
considera mayor o de edad avanzada, es una construccién sociocultural que se relaciona con
la pérdida de ciertas capacidades instrumentales y funcionales para mantener la autonomia e
independencia® y al mismo tiempo con sabiduria y experiencia.

VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO: Se consideran victimas del conflicto armado, aquellas
personas que individual o colectivamente hayan sufrido un dafio por hechos ocurridos a partir
del 1° de enero de 1985, como consecuencia de infracciones al Derecho Internacional
Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas internacionales de Derechos
Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno. Dichas definiciones se
establecen para las victimas del conflicto en general en la Ley 1448 de 2011 en su articulo 3°,
para las victimas pertenecientes a los pueblos y comunidades indigenas en el Decreto 4633 de
2011 en su articulo 3° donde también se establece que el territorio es victima, para las victimas
pertenecientes al pueblo Rrom o Gitano en su articulo 3° del Decreto 4634 del 2011 y para las
victimas pertenecientes a comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras en el
Decreto 4635 de 2011 en su articulo 3°.

— Decreto ley 4633 de 2011. ARTICULO 3.- VICTIMAS. Se consideran victimas, para los

16 CEPAL. Pueblos indigenas y afrodescendientes de América Latina y el Caribe: informacion sociodemografica para politicas y programas. Santiago de

Chile. 2006
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efectos del presente decreto, se consideran victimas a los pueblos y comunidades indigenas
como sujetos colectivos y a sus integrantes individualmente considerados que hayan sufrido
dafios como consecuencia de violaciones graves y manifiestas de normas internacionales
de derechos humanos, derechos fundamentales y colectivos, crimenes de lesa humanidad
o infracciones al derecho internacional humanitario por hechos ocurridos a partir del 1° de
enero de 1985 y que guarden relacion con factores subyacentes y vinculados al conflicto
armado interno. Los pueblos y comunidades indigenas y sus integrantes que hayan sido
victimas por hechos ocurridos con anterioridad al 1° de enero de 1985 seran sujetos de
medidas de reparacién simbdlica consistentes en la eliminacién de todas las formas de
discriminacién estructural, de no repeticion de los hechos victimizantes, de la aceptacion
publica de los hechos, del perdén publico y del restablecimiento de la dignidad de las
victimas y de los pueblos y comunidades indigenas que promuevan la reparacion historica,
sin perjuicio de lo contemplado en paragrafo del articulo 2° del presente decreto. La
condicion de victima se adquiere con independencia de quien causare el dafio y de que se
individualice, aprehenda, procese o condene al autor de la conducta punible y de la relacion
de parentesco o filiacion que pueda existir entre el autor y la victima, sin perjuicio de la
responsabilidad del Estado de adelantar todas las medidas conducentes al esclarecimiento
de la verdad. Para los pueblos indigenas el territorio es victima, teniendo en cuenta su
cosmovisién y el vinculo especial y colectivo que los une con la madre tierra. Sin perjuicio
de lo anterior, se entendera que los titulares de derechos en el marco del presente decreto
son los pueblos y comunidades indigenas y sus integrantes individualmente considerados.
Coleccién cuadernos “Legislacion y Pueblos Indigenas de Colombia” No. 3 15 Paragrafo
primero. Las reparaciones en los casos de muerte y desaparicion forzada se llevaran a cabo
teniendo en cuenta los criterios establecidos en el paragrafo segundo del articulo 110 del
presente decreto. Paragrafo segundo. Los nifios, niflas y adolescentes de los pueblos y
comunidades indigenas vinculados a los diferentes actores armados son victimas y deben
ser reparados individualmente y colectivamente la comunidad. Los pueblos y comunidades
indigenas son victimas de toda forma de reclutamiento forzado, por lo tanto, deben ser
reparados colectivamente. Paragrafo tercero. Este decreto se aplicara sin desmedro de la
imprescriptibilidad de los crimenes de lesa humanidad.

— Decreto ley 4634 de 2011. ARTICULO 3.- VICTIMAS. Se consideran victimas, para los
efectos de este Decreto, al pueblo Rrom o Gitano, las Kumpafly y a sus miembros
individualmente considerados, que hayan sufrido un dafio en los términos definidos en este
Decreto por hechos ocurridos a partir del 1° enero de 1985, como consecuencia de
infracciones al Derecho Internacional Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a
las normas Internacionales de Derechos Humanos, ocurridas en el marco del conflicto
armado interno.

— Decreto ley 4635: ARTICULO 3.- VICTIMAS. Se consideran victimas, para los efectos de
este Decreto, a las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras, como
sujetos colectivos y a sus miembros individualmente considerados, que hayan sufrido un
dafo en los términos definidos en este Decreto por hechos ocurridos a partir del 1° enero de
1985, como consecuencia de infracciones al Derecho Internacional Humanitario o de
violaciones graves y manifiestas a las normas Internacionales de Derechos Humanos y que
guarden relacion con factores subyacentes y vinculados al conflicto armado interno.
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4. CRITERIOS DE OPERACION:

e La Normatividad requerida para el desarrollo de las actividades citadas en el presente
procedimiento se encuentra definida en el Normograma de la Unidad, disponible para consulta
en el sitio web.

e Laimplementacion de las acciones requiere la asesoria de la Direccion de Asuntos Etnicos.

e La identificacion de las victimas étnicas que recibirdn la medida de indemnizacion y que por lo
tanto podran participar de las actividades contempladas en este procedimiento, se realizara en
el procedimiento de “Brindar acompafiamiento y orientacion general para la adecuada inversion
de los recursos en el marco de las lineas de inversion”.

e En la planeacion de actividades los profesionales de territorio deberan remitir mensualmente,
la planeacion de las actividades a realizar, dando prioridad a las acciones presenciales sobre
las acciones excepcionales de contingencia.

e Las Acciones excepcionales de contingencia se implementaran cuando no exista la posibilidad
de participar en acciones presenciales por razones de fuerza mayor. Para este procedimiento
se hace referencia al Guion de Orientacion y Asesoria No Presencial. Se tiene en cuenta en la
implementacion de esta Metodologia el Modelo de Operacién con Enfoque Diferencial y de
Género que se define como el conjunto de orientaciones practicas y operativas que permiten
concretar acciones y mecanismos para la incorporacién, apropiacion e implementacion efectiva
del Enfoque Diferencial y de Género en los procesos misionales y de apoyo de la Unidad para
las Victimas a nivel nacional y territorial, con base en las necesidades y particularidades de las
victimas del conflicto armado.

e Se tiene en cuenta en la implementacion de esta Metodologia la Resolucion 0582 del 26 de
abril de 2021 cuyo objeto es adoptar el procedimiento para reconocer y otorgar la indemnizaciéon
por via administrativa y crear el método técnico de priorizacion.

e La metodologia presencial completa se implementara cuando se cumplan los protocolos de
bioseguridad que permitan realizar las cinco (5) etapas descritas en las condiciones adecuadas.

e La metodologia presencial abreviada se implementara en los casos en que debido a la
emergencia sanitaria no sea posible realizar las cinco (5) etapas, en este caso se
implementaran solo tres (3).

e Sistema de Monitoreo y Seguimiento: Las acciones de seguimiento, tienen un caracter
transversal y buscan medir, analizar y reportar una vez las victimas hayan participado de las
estrategias de Inversion Adecuada, la destinacion y uso efectivo de los recursos recibidos a
titulo de indemnizacion administrativa. Lo anterior, contribuira a que la coordinacién del equipo
tenga mayores criterios para tomar decisiones que permitan mejorar la operacion y efectividad
de cada una de las estrategias; por lo tanto, el Seguimiento y Monitoreo se conciben como
momentos de aprendizaje continuo.
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A continuacién, se presenta un esquema, donde se exponen los componentes del sistema de
seguimiento y monitoreo concebido para el presente procedimiento.

- N ( )

¢ DESARROLLO DE LOS
INSTRUMENTOS PARA LA

. s N
RECOLECCION DE LA .
INFORMACION, A FIN DE .QEE&I\C/:ENTAS DEEN LLég «DOCUMENTOS
IDENTIFICAR EL «INDICADORES , REPORTES,

TERRITORIOS SELECCIONADOS Y
POSTERIOR CONSOIDACION DE
LA INFORMACION, TENER LOS
RESULTADOS ORDENADOS
CATEGORICAMENTE Y
DISPUESTOS PARA SER
ANALIZADOS A NIVEL
k TERRITORIAL Y NACIONAL. /

FUNCIONAMIENTO DE LAS

ESTRATEGIAS EN TERRITORIO Y

RECOGER LECCIONES
\_ APRENDIDAS. )

GRAFICOS Y ESTADISTICAS

De esta manera, se establece una linea de acciones a desarrollar, que abarca desde la puesta
en marcha de las estrategias hasta el seguimiento a la inversion de la indemnizacién en el
marco de las lineas de preferencia denotadas en el articulo 134 de la Ley 1448 de 2011.

Las actividades seguimiento y elaboracién de informes mencionadas se sustentaran en tres
ejes, los mismos se exponen a continuacion:

1. Recoleccion de Datos:

La informacion se recopilara de forma periddica por medio de datos cuantitativos y cualitativos,
(Encuestas Individuales, Entrevistas, Grupos Focales, Sistematizacion y divulgacién) a fin de
minimizar sesgos y aprovechar las ventajas de ambos, es decir, que medir lo sucedido mediante
datos cuantitativos y examinar como y por qué ocurrié mediante datos cualitativos.

Para llevar a cabo esta actividad, se considerara en dos niveles de analisis de la informacion

1.1.  El nivel 1: Corresponde al profesional de inversion adecuada territorial y la informacion
de base generada, para la realizacion de las acciones de monitoreo posteriores.

o Efectuara cada dos meses llamadas de verificacion (por definir segin comportamiento) a
victimas, sobre la destinacion final de la indemnizacion. Este ejercicio, sera apoyado a
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través de campafa telefénica por parte del Grupo de Servicio al Ciudadano, previa
definicion de plan de trabajo.

o Realizara dos visitas mensuales a victimas seleccionadas o la realizacion de llamadas
telefonicas para postularlas como experiencias exitosas. Sobre el particular, cabe la
posibilidad de realizar el ejercicio en el sector rural (entendido como visita a vereda) o, la
documentacién del caso a través de correo electrénico en donde se dé cuenta la
caracterizacion del proyecto y generalidades del mismo, soportado en informe, fotogréficas,
entre otros insumos.

1.2.  Elnivel 2: Estara a cargo del equipo nacional de Inversion Adecuada. Los profesionales
territoriales deberan remitir al equipo nacional dos insumos mensuales: la base de datos
de las llamadas aleatorias realizadas y el formato de las visitas realizadas. El equipo
nacional realizard un numero determinado de llamadas aleatorias a un grupo de
participantes y hara una valoracion cualitativa y cuantitativa de la informacion remitida.

2. Andlisis:

Los datos recopilados se convertirdn en informacion utilizable, para extraer conclusiones, prever
los problemas y tener elementos para la toma de decisiones; se realizara andlisis de indicadores
(lo cuales deberéan ser formulados en relacién a la percepcion de los participantes en cuanto a
su participacion en las estrategias; cumplimiento metodoldgico; aprendizajes y lecciones de las
victimas, entre otros) de productos y efectos directos generados por la implementacion de
cada una de las estrategias.

Es de tener presente que, dichos analisis, tanto cualitativos como cuantitativos se realizaran
periédicamente de tal manera que coincidan con la entrega de los informes mensuales, y
estaran enfocados al impacto de cada una de las acciones adelantadas y a los resultados
obtenidos.

El andlisis estara liderado por el profesional designado del nivel nacional, involucrando a otros
miembros del equipo, por lo que se hace necesario, ademas, generar espacios para debatir y
analizar los datos, a través de escenarios de socializacion territorial, vinculando tanto a los
profesionales en sitio, victimas y otros interesados.

3. Documentacion:
Finalmente teniendo los indicadores, se procedera a sistematizar la informacién obtenida y
explicar los resultados. Lo anterior, buscando generar mejoraras continuas en cada una de las

estrategias. Lo anterior, de conformidad con los lineamientos y disposiciones de la Subdireccion
de Reparacion Individual.
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5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

Flujograma

Descripcion

Entrada

Responsable

CET R

A 4
SOCIALIZAR LOS
1 CONTENIDOS NECESARIOS
PARA LA
IMPLEMENTACION DEL
PAE

Y

Socializar a los profesionales
territoriales los contenidos necesarios
para la implementacion del PAE y las
metas a cumplir para el afio en curso.

Procedimiento
del PAE
actualizado
Metodologias y
lineamientos
del PAE

Profesional del
Equipo
Inversién
adecuada de
recursos nivel
nacional

Plan de accion
con metas
establecidas

SOLICITARBDD DELAS
PERSONAS QUE RECIBIRAN
LAMEDIDA DE
2 INDEMNIZACION CON LA

CARACTERIZACION

Solicitar al Equipo de Indemnizaciones
de la SRI las bases de datos de las
personas que recibiran la medida de
indemnizacion para realizar la
caracterizacion de la poblacion.

Nota: La base de datos se recibird
con la periodicdad en que se
establezcan los universos de victimas
que recibiran la medida de
indemnizacion para iniciar el proceso
de acompafiamiento a la inversion de
los recursos.

Base de datos
de victimas con
acceso a la
medida de
indemnizacién
con la
caracterizacion
de la poblacion

Profesional del
Equipo
Inversion
adecuada de
recursos nivel
nacional

Base de datos
de victimas con
acceso a la
medida de
indemnizacién
con la
caracterizacion
de la poblacion
identificando
personas
focalizadas
para PAE
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SOLICITAR
CARACTERIZACION
POBLACIONAL A OTROS
PROCESOS DE LA UNIDAD

éilas
personas

tienen auto
reconocimie
nto etnico?

NO

Sl

REMITIR EL LISTADO DELAS
VICTIMAS INDIVIDUALES
FOCALIZADAS

Solicitar la caracterizacion poblacional
al Equipo de Informacion del grupo de
indemnizaciones de la SRI de tal
manera que permita establecer:

élas personas tienen auto
reconocimiento etnico?
SI: implementar metodologia PAE

actividad 4.

NO: implementar otra metodologia de
IAR que no requiere enfoque etnico.
Fin del procedimiento

Nota: validar
localizacion,

datos de ubicacion vy
datos generales de
caracteristicas  poblacionales (género,
criterio de priorizacion -Edad,
enfermedad, discapacidad-).

Base de datos
de victimas con
acceso a la
medida de
indemnizacion
para la
caracterizacion
de la poblacién

Profesional del
Equipo
Inversion
adecuada de
recursos nivel
nacional

Base de datos
de victimas con
acceso a la
medida de
indemnizacién
con la
caracterizacion
de la poblacién
identificando
personas
focalizadas
para PAE

Remitir a los profesionales
responsables de implementar el PAE
en cada una de la Direcciones
Territoriales, el listado de las victimas
individuales focalizadas, con acceso a
la medida de indemnizacidon, para
definir la metodologia a implementar
segun los criterios de operacion:

* Presencial completo,
* presencial abreviado u
* orientacidon y asesoria no presendal

Base de datos
con la
caracterizacién
de la poblacién
con acceso a la
medida de
indemnizacién

Metodologia

camino del

didlogo de
saberes

Profesional del
Equipo
Inversion
adecuada de
recursos nivel
nacional

Correo
electrénico con
Base de datos

con la
caracterizacion
de la poblacion
con acceso a la

medida de
indemnizacion.
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REALIZAR REUNION DE
COORDINACION
TERRITORIAL

Fase I. ALISTAMIENTO:

Realizar reuniéon de coordinacion
territorial, liderada por el Director
Territorial y con la participacion de los
Profesionales enlaces de la
Subdireccion de Reparacion
Individual: Profesional de Inversion
adecuada de recursos, Profesional de
la  DAE, Indemnizaciones, los
profesionales de SNARIV, Nacion
Territorio, Cooperacién Internacional,
Comunicaciones, Servicio al
ciudadano, Enfoques, Psicosocial y
demas colaboradores, con el fin de

Cargue en
MAARIV en la
Fase I, el Acta
de la reunion,

AGENDAR A LAS
VICTIMAS PARA
CITARLAS A LA FASE I
DEL PAE

definir y planear las estrategias|Caracterizacion Director listado de

(Presenciales y No presenciales) y| Poblacional Territorial participantes,

acciones a realizar en el marco de la victimas a

inversion adecuada de recursos y convocar

notificacionh de la medida de Matriz de

indemnizacién, identificar las planeacion

necesidades de oferta en las lineas

de inversiébn vy participacion de

entidades, preparar la visibilizacion

de las acciones a través de las redes

de la entidad y en general, definir

apoyos y acompafiamientos

requeridos para realizar la jornadas y

enviar al nivel nacional el acta y la

planeacién de acciones. Cargar las

evidencias del acta y matriz de

planeacién en MAARIV.

Contactar via telefoénica a las victimas

con el fin de citarlas a la fase II del| |jstado de

PAE. personas Listados de
focalizadas victimas

En caso de ser necesario el| para participar convocadas con

profesional territorial solicitard el| en el PAE Profesional verificacion de

apoyo para la convocatoria con el o territorial citacion

Grupo de Servico al cudadano| Solicitud de cargados en la

dependiendo el niimero de personas.

Nota: cuando no es posible contactar via
telefonica se solicita apoyo de la DAE
para la contactabilidad y agedamiento de
la actividad.

apoyo para la

convocatoria al
grupo de
Servicio al
Ciudadano

herramienta
MAARIV
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IMPLEMENTAR LA
METODOLOGIA PAE

PC

Fase II: CAMINO DEL DIALOGO DE
SABERES

Implementar la Metodologia del
programa de acompafamiento con
enfoque diferencial étnico - Fase II:
Camino del Didlogo de Saberes en
cualquiera de sus modalidades para
la inversion adecuada de los recursos
de la indemnizacion.

Metodologia del
programa de
acompafiamient
o con enfoque
diferencial
étnico - Fase
II: camino del
didlogo de
saberes para la
inversion
adecuada de
los recursos de
la
indemnizacién
y documentos
anexos a la
misma

Profesional
territorial

Informe de
jornada
Registro

fotografico

Listados de

asistencia
Formato

identificacion
linea de
inversién de
preferencia
Sistematizados
en MAARIV

CARGAR LA
INFORMACION EN
MAARIV

iSe

aprueba el

cargue de la

informacién
?

NO

Realizar el cargue de la informacion
del Taller con sus anexos, informe y
listados de asistencia en la
herramienta MAARIV, para revision y
aprobacion por parte del Enlace
Nacional.

éSe aprueba el cargue de Ia
informacion?

SI se aprueba el cargue de Ila
informacion, continuar con la
actividad 10.

NO se aprueba el cargue de la
informacion, continuar con la actividad
9.

Documentos y
anexos de la
implementacién
del PAE Fase 2

Profesional de
Inversién Nivel
Territorio y
Nacional

Aprobacion de
la accién en la
herramienta
MAARIV

REALIZAR
OBSERVACIONES
PARA SUBSANAR

10

Realizar observaciones para
subsanar, cargar nuevamente los
documentos y regresar a la actividad
8.

Formato de
Identificacion
de la Linea de

Preferencia

Profesional de
Inversién Nivel
Territorio y
Nacional

Registro en la
casilla de
seguimiento de
la herramienta
MAARIV

REALIZAR EL
SEGUIMIENTO A LA
LINEA DE INVERSION
DE PREFERENCIA

Realizar el seguimiento telefénico a la
linea de inversién de preferencia
registrada en el taller Camino del
Didlogo de saberes.

Nota: ver criterio de operacién sistema
se seguimiento y monitoreo.

Formato de
Identificacion
de la Linea de

Preferencia

Profesional de
Inversién Nivel
Territorio y
Nacional

Registro en la
casilla de
seguimiento de
la herramienta
MAARIV
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VERIFICARACCESO A Verificar el acceso a la oferta del Resultado del

OFERTA DEL SNARIV SNARIV y entes territoriales a través Base de cruce de
de la Red Nacional de Informacion|participantes el| Profesional de | . i
. . L i . informacion de
11 cuando se va a brindar informacion| Programa de [Inversién Nivel acceso a la
sobre el PAE. Acompafiamien Nacional

to étnico Oferta (base en

Excel)
@ FIN DEL PROCEDIMIENTO

Victimas con auto reconocimiento étnico, que han recibido la
medida de indemnizacién administrativa y han participado en
espacios de orientacion para la inversion adecuada de los
recursos de indemnizacion con enfoque diferencial étnico,
han recibido informacion relevante sobre programas que
permiten el fortalecimiento de su idea de inversion y han

Victimas con auto
reconocimiento étnico
orientadas Y
acompafiadas en la
inversion adecuada de

!os _rec_u’rsos de manifestado barreras o fortalezas de acceso a dichos
indemnizacion.
programas.
6. ANEXOS:

e Anexo 1: Metodologia del programa de acompafiamiento con enfoque diferencial étnico - Fase
I1: camino del didlogo de saberes para la inversion adecuada de los recursos de la indemnizacion.

e Anexo 2: Formato PAE fase Il identificacion linea de inversion de preferencia.
e Anexo 3: Guion de Orientacion Telefonica PAE.
Los siguientes anexos corresponden a otros procedimientos de la DR y de la Unidad.

e Anexo 4: Formato de listado de asistencia de jornadas (Codigo: 400.08.15- 68).

e Anexo 5: Formato de informe de jornadas de la DR que incluya preguntas especificas sobre el
PAE (Cddigo: 400.08.15-69).

e Anexo 6: Formato de acta de reunién.

e Anexo 7: Resolucion 0582 del 26 de abril de 2021.
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7. CONTROL DE CAMBIOS:

Vi

23/05/2016

o Creacion del Procedimiento

V2

23/11/2016.

e En el item 4 del procedimiento en las actividades del flujograma se adicionan y/o elimin
actividades; con el fin de mejorar la secuencia de las actividades segun el ciclo PHVA y bring
mejor entendimiento de lo establecido en el PAE.

Se ajusta el procedimiento de acuerdo a las actividades que se realizan en las DT, asi como su responsabilig

len las mismas.

V3

08/09/2017

o Actualizacién por cambio del nombre del proceso de Gestion de Reparacién Individual y Colecti
a Reparacion Integral.

o Actualizacion del formato por cambio del Procedimiento Control de Documentos.

Se crean nuevos formatos gue se asocian al procedimiento.

V4

21/05/2019

Se simplificé la descripcion del procedimiento en redaccién, se modificaron, suprimieron o incluye
formatos teniendo en cuenta la experiencia de implementacion.

V5

13/08/2020

e Se incluyen las siguientes definiciones: Autonomia, Autoridad Tradicional y Discapacidad.
e Se ajusta el alcance del Procedimiento.
e Se incluyen los siguientes criterios de operacion:

- Se tiene en cuenta en la implementaciéon de esta Metodologia La Resoluciéon 03557 de 20
que permitan a las victimas de los distintos grupos de enfoques diferenciales acceder a |
medidas de atencién, asistencia y reparacion integral que garanticen el goce y ejercicio efecti
de sus derechos.

- Se tiene en cuenta en la implementacion de esta Metodologia La Resolucion 1049 de 2019 cu
objeto es adoptar el procedimiento para reconocer y otorgar la indemnizacion por
administrativa y crear el método técnico de priorizacion.

o Se simplifica el PAE a dos fases:
- Fase 1: Alistamiento y
- Fase 2: Implementacion de la Metodologia Camino del Dialogo de Saberes.
Para esto se modifica el cuerpo del flujograma y actividades.
Se ajusta la redaccion en el punto de control 3.
e Cambio del nombre del taller de la Fase 2. Camino del didlogo de saberes.

V6

12/11/2021

e  Seajusta el Alcance.
. Se agregan las siguientes definiciones:
* Cosmovision:
* Culturalmente adecuado.
* Curso de vida.
* Derechos humanos:
* Direccion de asuntos étnicos (DAE).
* Enfermedades huérfanas, ruinosas, catastréficas y de alto costo.
* Enfoque de derechos.
* Enfoque de accion sin dafio.
* Enfoque diferencial y de género.
* Enfoque diferencial de juventud.
* Enfoque de interseccionalidad.
* Enfoque diferencial étnico.
* Enfoque psicosocial.
* Interseccionalidad.
* Modelo de enfoque diferencial y de género.
* Modelo de gestion de lo étnico.
* PAE.
* Pertenencia étnica.
* Pueblos y comunidades indigenas.
* Oferta Institucional.
. Se ajustan los criterios de Operacion:
e  Seelimina los siguientes Criterios de Operacion:
* Se tiene en cuenta en la implementacion de esta Metodologia La Resolucion 03557 de 2018 g
permitan a las victimas de los distintos grupos de enfoques diferenciales acceder a las medidas

atencidn, asistencia y reparacion integral que garanticen el goce y ejercicio efectivo de sus derechos
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* Se tiene en cuenta en la implementacién de esta Metodologia La Resolucién 1049 de 2019 cuyo obj
es adoptar el procedimiento para reconocer y otorgar la indemnizacion por via administrativa y creal
método técnico de priorizacion.
* Se incluyen criterios de operacion sobre La metodologia presencial completa y abreviada.
* Se incluye criterio de operacion sobre el Sistema de Monitoreo y Seguimiento.
. Se ajusta la redaccion de la actividad 3.
. Se eliminan las actividades No. 4, 5, 6, 7 Y 10 del flujograma anterior y se renumeran las siguiente.
e Seincluye anexo resolucion 0582 del 26 de abril de 2021.
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