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230.198 |SOLICITUDES, QUEJAS, RECLAMOS Y REQUERIMIENTOS x Esla serie documental responde a Iz estiputadao en el numeral 8 del arliculo 17
*Solicitud de Informacién y/o documentos de los represeniantes de ias X Papel del Decrelo 4802 de 2011 “"Las demas inherenles a |a naturaleza y funcienes
*Requerimiento X Papel de la dependencia®
"Respuesta y/o traslado X .pdf

El lizmpo de relencion en archivo cenlral esta acorde con lo estipulado en la
vigencia de la Ley 1448 de 2011 (articulo 208) Denlro de esta serie
documenlal se incluyen lodos los medios de comunicacién que usa la
ciudadania para electuar sus solicitudes.

Se selecciona una mueslra cualilativa del 10% por cada cinco afios de|
produccién documental de derechos de pelicion gue tengan relevancia juridical
a traves del iempo, es decir, que a parlir de su ramite se originaron nuevos
neamienlos sobre 1a Alencion y Reparacion Integral a las Viclimas, o que
hayan sido origen de determinaciones en la Corte Suprema a nivel nacional
y/o inlernacienal. A los documenlos seleccionados {sea en soporle papel,
audio y/o virlual) se les aplicard el praceso de Digitalizacion acords con los
equivalentes funcionales del arlicule 4, 5 y 8 de la Ley 527 de 1998 y los|
requerimientos del articulo 19 de la Ley 584 de 2000. Para el proceso de|
conservacion de documenlos eleclrdnicos, se realizard el prolocolo de|
migracion digilal de la subsidie cada cinco (5) anos dando inicio desde los
primeros cinco afos de relencion en el Archive Cenlral. Esla labor de
migracion se realizard en colaboracidn con la Oficina de Tecnologias de la
Informacion de la Unidad, bajo el prolocolo que se eslablezca para esle fin.

La eliminacion de los documentos que no hayan sido obfelo de conservacion|
permanente debe hacerse por medio de picado y reciclaje .del papel. De la
Eliminacion se dejara conslancia en Acla de Elminacion, la cual debe ser|
suscrila por ¢l Presidente det Comité de Archivo, el Jefe de Archivo y el de la|
dependencia respecliva, segun lo establecide en el Acuerdo No. 039 de 2002
expedido por el Archivo General de Ia Nacion.
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