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Comité territorial de justicia transicional

INTRODUCCION

De acuerdo con el decreto reglamentario 4800 de 2011,
y de conformidad con lo dispuesto en el pardgrafo 1° del
articulo 165 de la ley 1448 de 2011, el Comité Ejecutivo
cuenta con los siguientes subcomités técnicos, en calidad de
grupos de frabajo interinstitucional, encargados del disefio
e implementacion de la politica piblica de prevencion,
asistencia, afencion y reparacion integral a las victimas:
(i) Subcomité de Coordinacion Nacional y Territorial; (i)
Subcomité de Sistemas de Informacion; (i) Subcomité
de Atfencion y Asistencia; (iv)] Subcomité de Medidas de
Rehabilitacion; (v) Subcomité de Reparacion Colectiva; (vi)
Subcomité de Restitucion; (vii) Subcomité de Indemnizacion
Administrativa; (viii) Subcomité de Medidas de Satisfaccion;
(ix) Subcomité de Prevencion, Proteccion y Garantias de No
Repeticion, v [x) Subcomité de Enfoque Diferencial.

Estos equipos de frabajo inferinstitucional, enfre ofras
responsabilidades, deben definir los lineamientos para
orienfar a las entidades ferritoriales, en la formulaciéon de
sus planes de accion, dirigidos a garantizar lo aplicacion
y efectividad de las medidas de prevencion, asistencia,
afencion y reparacion infegral a las victimas, en el territorio
de su jurisdiccion. Ademds, deben establecer los lineamientos
para la construccion de protocolos, metodologias y procesos
que se requieran para la efectiva implementaciéon de las
medidas de afencién, asistencia y reparacion consagradas
en el presente decreto y en la ley 1448 de 2011.

En esfe sentido, las orientaciones técnicas construidas por los
subcomités técnicos nacionales y expuestas en el presente
documento son una guia para el proceso de creacion vy
ajuste de lineas de trabajo en los Planes de Accién, que
los Comités Territoriales de Justicia Transicional fienen bajo
su competencia, de manera que puedan aportar elementos
para la definicion de las condiciones y calidades que deben
fener los proyectos, esfrategias, acciones y programas que
las enfidades territoriales adelantardn, con el propésito de
contribuir a la ejecucion efectiva de la politica de prevencion,
proteccion, afencion, asistencia y reparacion infegral a las
victimas.




Elementos transversales a los componentes de la politica

MAPA CONCEPTUAL DE LA POLiTICA, PUBLICA DE PREVEN,CI(')N, PROTECCION,
ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Politica Publica de Prevencion, Proteccién, Asistencia, Atencién y Reparacion Integral a las Victimas

-ENFOQUE DE GARANTIA DE DERECHOS-

Componentes
Conjunto de lineamientos, estrategias y acciones que de manera articulada, se orientan para dar respuesta a una
problemdtica especifica para garantizar los derechos de las victimas.

Prevencion y Asistecia y Reparacién

Verdad SBIEE Proteccién Atencién Integral

Lineas de Accién
Directrices globales que expresan la orientacién de las actividades a desarrollar, a través de las que se pretende cumplir
los objetivos de cada uno de los componentes de la politica pdblica.

Medidas
Disposiciones que orientan el cumplimiento de las lineas de accién. Se implementan en favor de las victimas dependiendo
de su grado de vulnerabilidad y de las caracteristicas del hecho victimizante.

Instrumentos
Conjunto de elementos disefiados para implemetar las medidas y orientar la gestién de las entidades del Sistema
Nacional de Atencién y Reparacién Integral a las Victimas.

Institucionalidad

Instancias operativas y de coordinacién del Sistema Nacional de Atencién y Reparacién Integral a las Victimas.

Figura 1. Mapa Conceplual. Fuente: Subdireccion Técnica de Coordinacién Nacional del SNARIV

la politica poblica de prevencién, proteccién,
asistencia, atencién y reparacién integral a las victimas

(i) Verdad, (ii) Justicia,
(iii) Prevencién y Proteccién, (iv) Asistencia y Atencién,
y (v) Reparacién Integral.

Componente de Verdad

Este componente busca reconocer a las victimas, @
sus familiares y a la sociedad en general el derecho a
conocer la verdad acerca de los hechos, los motivos y
las circunstancias de la comisién de violaciones a los
derechos humanos (DDHH). Este componente desarrolla
las siguientes lineas de accion: (i) verdad histérica vy (i)
verdad judicial.

las medidas del componente de Verdad dispuestos en la
norma son:

» Construccién de la memoria.
» Proteccién y preservacién de la memoria histérica.

» Difusion vy apropiacion colectiva de la verdad y la
memoria.

» Acceso a informacién judicial sobre el esclarecimiento
de los hechos.

» Acompariamiento psicosociol a las victimas en
procesos judiciales.

Componente de Justicia

Este componente busca el esclarecimiento de las
violaciones, la identificacion de los responsables y su
respectiva sancién y desarrolla las lineas de accién: i
verdad judicial y (i) acceso alajusticia. Asi mismo, deberd
incorporar una estrategia de lucha contra la impunidad,
que contiene lineas de intervencion orientadas a mejorar
la capacidad institucional de las entidades concernidas,
con la arficulacién entre las entidades competentes en
esfa materia como fundamento.

Medidas de este componente:
» Informacién de asesoria y apoyo.
» Garantia de comunicacién de las victimas.

» Garantia de representacion judicial.

v

Financiacion de los gastos judiciales.

v

Profeccion en caso que se requiera) durante los
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procesos judiciales.

» Cumplimiento de érdenes y exhortos (liquidaciony pago
de indemnizaciones, publicaciones, participaciéon de
las victimas en el seguimiento a las sentencias).

» Lucha contra la impunidad.
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Componente de Prevencién y Proteccién

Infegra el conjunto de acciones y medidas encaminadas
a promover y salvaguardar el respeto y la garantia de
los derechos humanos de todas las personas, grupos
y comunidades sujetos a la jurisdiccion del Estado
colombiano vy, en especial, de aquellos en situacion de
riesgo extraordinario o extremo.

En particular, la prevencion significa evitar la ocurrencia
de violaciones a los derechos humanos e infracciones al
Derecho Internacional Humanitario, y neutralizar o superar
las causas y circunstancias que originan riesgo en el
marco del conflicto armado interno, con la generacion de
escenarios de solucion pacifica de conflictos.

la proteccién se orienta a salvaguardar los derechos a
la vida e integridad personal, mediante la adopcion de
medidas especiales para personas, grupos o comunidades
en situacion de riesgo extraordinario o extremo.

De acuerdo con lo referido en el Plan Nacional de
Atencién y Reparacion Integral a Victimas, estas medidas
buscan promover el respeto, la proteccién v la garantio de
los DDHH de todas las personas, grupos y comunidades
sujetas a la jurisdicciéon nacional (prevencion tempranal;
evitar dafios confra las personas que enfrenfan especial
situacion de amenaza (prevencién urgentel; tipificar como
delitos las violaciones a los DDHH e infracciones al DIH;
promover la investigacién, juzgamiento y sancion a los
responsables, y establecer mecanismos institucionales
para evitar su repeficién (garantias de no repeticion).

Dentro de este componente también se arficulan las
acciones orientadas a la proteccion patrimonial, de tierras
y de ferritorios, que buscan garantizar a las victimas el
derecho a la propiedad y usufructo de sus tierras o de
los territorios colectivos, que se encuentren en riesgo de
ser abandonados o despojados por causa del conflicto
armado o que hayan sido resfituidos plenamente en favor
de las victimas.

Componente de Atencién y Asistencia
las medidas de afencion estén dirigidas o brindar
informacién, orientacién y acompafiamiento juridico y
psicosocial, con el propésito de facilitar el ejercicio de los
derechos a la verdad, la justicia y la reparacién integral
de la poblacién victima. Ast mismo, la asistencia constituye
un conjunfo infegrado de medidas, programas y recursos
de orden politico, econémico, social, fiscal, dirigidos a
restablecer los derechos de las victimas y garantizar su
incorporacién a la vida social, econémica y politica.

Dentro de las medidas de atencién y asistencia establecidas
en el Plan Nacional de Afencién y Reparacién Integral

(adoptado mediante el Decreto 1725 de 2012), se

especifican:
Acciones de dar informacién y orientacion.
Acompafiamiento juridico y psicosocial.
Ayuda o afencién humanitaria.

Identificacién incluye entrega de documentos y de
libretas militares.

Asistencia en salud.
Asistencia en educacion.
Alimentacion.
Reunificacion familiar,
Generacién de ingresos.

Asistencia funeraria.

Componente de Reparacién Integral

Tiene como objetivo reparar de manera infegral, adecuado,
diferenciada, transformadora y efectiva a las victimas, por
el dafio sufrido como consecuencia de las violaciones a
los DDHH y DIH en Colombia. Para fal fin, contempla las
siguientes lineas de accion y medidas:

Restitucion de tfierras
Restitucion de vivienda

Restitucion Promocién de empleo rural y urbano

Mecanismos para el acceso a créditos

Rehabilitacion fisica y mental
Rehabilitacién Rehabilitacién psicosocial
Rehabilitacion social y comunitaria

Entrega de la Indemnizacion administrativa

Indemnizacién — N
Acompafiamiento para la inversién adecuada de los recursos

Reparacién Simbdlica

Medidas de Satisfaccién . y A
Exencion a la prestacién del servicio militar

Restitucion de terriforios y retormo y/o reubicacion para sujefos colectivos
Reconocimiento vy dignificacién de los sujetos de reparacion colectiva, mediante la

reconstruccién y preservacion de la memoria histérica

Generacion de empleo y aufoempleo para sujefos de reparacion colectiva

Reparacién Colectiva
Resfitucion de derechos de grupos sociales y politicos

Rehabilitacion comunitaria y reconstruccién del fejido social
Reparacién de las afectaciones ocasionadas ol ambiente.
Reparacion colectiva para sujetos étnicos

Cogestién, coordinacion y priorizacion para el goce efectivo de derechos




Ejes transversales de la politica

Corresponden al enfoque, acciones y practicas que se
desarrollan de manera permanente e independiente de
las diversas medidas contempladas en la politica publica.
Denfro de estos ejes trasversales se identifican:

» Enfoque Diferencial. Segin el articulo 13 de la ley
1448 de 2011, el principio de enfoque diferencial
reconoce que hay poblaciones con caracteristicas
particulares en razon de su edad, género, orientacién
sexual y situacion de discapacidad.  Asi mismo,
el reconocimiento de este enfoque implica que el
Estado ofrecerd especiales garantias y medidas de
profeccién a los grupos expuestos a mayor riesgo de
las violaciones, tales como mujeres, jévenes, nifios
y nifias, adultos mayores, personas en situacién de
discapacidad, campesinos, lideres sociales, miembros
de organizaciones sindicales, defensores de derechos
humanos y victimas de desplazamiento forzado.

» Enfoque Territorial. Consfituye un instrumenfo de
planificacion y gestion de las entidades territoriales,
que tiene en cuenta su pofencialidad econémica y la
atencién a los temas sociales, culturales y ambientales.
Para esfo integra espacios, actores, la produccion de
bienes y servicios, asi como las politicas publicas
de intervencion con reconocimiento de la diversidad
geogrdfica, histérica, econdémica, ambiental, étnica y
cultural e identidad regional.

» Enfoque Psicosocial. El  enfoque  psicosocial
comprende lo que resulta de la inferaccion entre la vida
mental individual v la vida mental de los colectivos.
Es una perspectiva que reconoce la interdependencia
entre lo psicolégico y lo social. Para desarrollor la
aplicabilidad de este enfoque, lo Unidad para las
Victimas es la encargada de disefiar las directrices del
enfoque psicosocial, y las demés entidodes del SNARIV
deberan adoptarlas en el marco de sus competencias

(decreto 4800 de 2011 —art. 163).

» Participacién efectiva de las Victimas. Se entiende
como el ejercicio que estas hacen del derecho a la
participacion, a través del uso y la disposicion real
y material de los mecanismos democrdticos y de los
instrumentos previstos en la Constitucion y las leyes.

Segin el decreto 4800 de 2011 art. 261, se enfiende
por participacién aquel derecho de las victimas a
informarse, intervenir, presentar observaciones, recibir
refroalimentacion y coadyuvar de manera voluntaria
en el disefio de los instrumentos de implementacién,
seguimiento y evaluacion de las disposiciones previstas
en la ley 1448 de 2011, y los planes, programas y
proyectos implementados para fines de materializar su
cumplimiento.

» Sistemas de Informacién. Contempla las acciones
encaminadas a desarrollar el Registro Unico de Victimas
(RUV) v la Red Nacional de Informacién (RNI) como
elementos transversales para que los componentes de
la politica de atencién, asistencia y reparacion infegral
se implementen y sean el medio para que se genere el
engranaje requerido entre las enfidodes responsables
para prestar las medidas contempladas en la ley 1448

de 2011.

» Arficulacién nacién - territorio. Segin lo dispuesto
por el decreto 4800 de 2011, se entiende como la
relacion estratégica entre las entidades nacionales y
terriforiales con el propésito de prevenir, asistir, atender
y reparar integralmente a las victimas en los términos

del articulo 3° de la ley 1448 de 2011.

la articulacion entre el nivel nacional 'y territorial
busca el reconocimiento de la heferogeneidad de las
enfidades territoriales, en cuanto a sus capacidades
fiscales, administrativas y financieras, y el desarrollo
de diversos mecanismos, herramientas v estrategias
a partir de los principios constitucionales y legales
de corresponsabilidad, coordinacién,  concurrencia,
complementariedad, subsidiariedad, eficiencia,
equilibrio de recursos y competencias.

SISTEMA NACIONAL DE ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS

El Sistema Nacional de Atencién y Reparacién Infegral
a las Victimas es el conjunto de entidades publicas del
nivel gubernamental y estatal, en los érdenes nacional y
territorial, y las demds organizaciones publicas y privadas,
encargadas de formular o ejecutar los planes, programas,
proyectos y acciones especificas, tendientes a la atencién
y reparacién integral a las victimas de que frata la Ley

1448 de 2011.

las siguientes son los objetivos de las entidades que
conforman el sistema:

» Participar en la formulacion e implementacion de la
politica infegral de atencion, asistencia y reparacién a
las victimas de que frata esta ley.

» Adoptar los medidas de afencién que faciliten el
acceso y cualifiquen el ejercicio de los derechos a la
verdad, la justicia y la reparacion de las victimas.

» Adoptar las medidas de asistencia que confribuyan @
restablecer los derechos de las victimas, que brinden
condiciones para llevar una vida digna.

» Adoptar las medidas que contribuyan a garantizar la
reparacion efectiva y eficaz de las victimas que hubieren
sufrido dafio como consecuencia de las violaciones
confempladas en el arficulo 3° de la presente ley.

» Adoptar los planes y programas que garanticen el
ejercicio efectivo de los derechos de las victimas vy la
implementacién de las medidas establecidas en la ley

1448.

» Infegrar los esfuerzos publicos y privados para la
adecuada atencién infegral y garantia de los derechos
humanos y de la aplicacién del Derecho Internacional
Humanitario que les asisten a las victimas.
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Caranfizar o canalizacién de manera  oportuna
y eficiente de los recursos humanos, técnicos,
administrativos y econémicos que sean indispensables
para el cumplimiento de los planes, proyectos y
programas de afencién, asistencia y reparacién infegral
de las victimas en sus niveles nacional y ferritorial.

Garantizar la coordinacién interinstitucional, la arficulacion
de su oferta y programas, al igual que la programacién
de recursos, asignacién, focalizacidon vy ejecucion de
manera integral y articulada de la provisién de bienes y
servicios pUblicos prestados, de acuerdo con los soluciones

brindadas.

Garantizar la flexibilizacion de la oferta de las
entidades responsables de las diferentes medidas de
atencién, asistencia y reparacion a las victimas para el
cumplimiento de lo dispuesto en la presente ley.

o
i1 | 8 1L
Realizar los esfuerzos institucionales y apoyar la
implementacién de una plataforma de  informacién
que permita integrar, desarrollar y consolidar la
informacién de las diferentes entidodes que hacen
parte del Sistema Nacional de Atencién y Reparacion
Infegral a las Victimas, con el fin de llevar a cabo el
moniforeo, seguimiento y evaluacién del cumplimiento
de las responsabilidades afribuidas en el marco de la
presente ley.

Apoyar los esfuerzos de las organizaciones de la
sociedad civil que acompafian y hacen seguimiento al
proceso de afencién, asistencia y reparacién infegral
a las victimas.

Carantizar la adecuada coordinacion entre la nacién y
las entidades territoriales y entre estas, para el ejercicio
de sus competencias y funciones en el Sistema, de
acuerdo con los principios consfitucionales y legales
de corresponsabilidad, coordinacién, concurrencia,
subsidiariedad, complementariedad vy de delegacion.

2.1 INSTANCIAS DE COORDINACION

2, ] . ] Comité Ejecutivo

la ley 1448 de 2011, en su articulo 162, crea el
Comité Ejecutivo para la Atencion y Reparacién Integral
a las Victimas, con la funcion de disefiar y adoptar la
politica piblica en materia de prevencién, proteccion,
atencién, asistencia y reparacién a victimas'. Asimismo,
el articulo 235 del Decrefo 4800 de 2011 sefiala que el
Comité Ejecutivo, como méxima instancia de decision del
Sistema, adopta las politicas, estrategias e instrumentos de
planificacion, gestion, seguimiento y evaluacién, con el fin
de materializar las medidas para garantizar la atencién,
asistencia y reparacion integral a las victimas. La Secretaria
Técnica es ejercida por la Unidad Administrativa Especial
para la Atencion y Reparacién Integral a las Victimas.

El Comité Ejecutivo cuenta, ademds, con subcomités
técnicos en calidad de grupos de trabaijo interinstitucional,
encargados del disefio e implementacion de la politica
publica de prevencién, proteccion, asistencia, atencion y
reparacion integral a las victimas.
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2.1.2 Subcomités Tcnicos del Comité Ejecutivo

En el contexto descrito en el componente de politica publica
de prevencién y profeccién, en el marco de los Comités
Territoriales de Justicia Transicional CTJT, es necesario tener
en cuenta:

» la creacion del subcomité/mesa de prevencion,
proteccién y garantias de no repeticién se realizard,
preferiblemente, a fravés de un acto administrativo.

» Construir el reglamento interno de funcionamiento del
espacio. Es importante que el subcomite/mesa de
prevencién tenga claro por lo menos, su composicién,
nimero de veces que sesiona, secretaria técnica y sus
funciones, responsabilidades del espacio, quorum y
actas de las sesiones.

» Formulacién, implementacién  y  seguimiento  de
los Planes Infegrales de Prevencién de Violaciones
de Derechos Humanos e infracciones al Derecho
Infernacional  Humanitario.  Mismo  segmento
reorganizado: la construccion de este instrumento se
debe realizar con el apoyo técnico de la Direccion de
Derechos Humanos del Ministerio del Interior, tal como
lo sefiala el articulo 202 del decreto 4800 de 2011.

» Es necesario que en el Plan Integral de Prevencién y
Proteccién se tenga en cuenfa la inclusion de los
siguientes instrumentos o femas que en la materia existen
en el entidad ferritorial: (i) plan de contingencia; {ii)
Ruta de la Profeccion, Protecciéon de Bienes, y Ruta de
la Proteccién de Victimas, en el marco del proceso de
justicia y paz; [iii) refornos y reubicacién en la zona
donde se esté adelantando este proceso; (iv) reparacion
colectiva; (v proceso de consolidacién ferritorial; (i
planes de salvaguarda para comunidades indigenas;

el plan integral de prevencion, profeccién y atencién
a la poblacién afro colombiana, y (vii] las acciones
preventivas en la educacion en el riesgo de minas (ERM|.

v

Estrategias del Comité Intersectorial para la Prevencién
del Reclutamiento y Utilizacién de Nifas, Nifos vy
Adolescentes por grupos organizados al margen de la
ley. Planes sectoriales de infancia y adolescencia.

v

Si la entidad ferritorial cuenta con informes de riesgos,
notas de seguimiento del sistema de alertas tempranas
y/o alerfas tempranas emitidas por la CIAT, las
recomendaciones deben estar incluidas en los planes
de prevencion para su debida ejecucion.

v

Estudiar casos particulares y especiales de grupos
poblacionales (no individuales) de medidas que serén
necesarias adoptar para la prevencion y profeccién de
sus derechos fundamentales.

» Analizar y abordar el componente de prevencion de
los autos de seguimiento de la T025 de 2004 donde
asi lo sugieren las ordenes emitidas por la Corte
Constitucional.

» El subcomite/mesa de prevencion, profeccion y
garantias de no repeticién arficulara en el territorio el
Sistema Nacional de Atencién y Reparacién Infegral
a las Victimas con el Sistema Nacional de Derechos
Humanos y Derecho Infernacional Humanitario, a
fravés del mecanismo de arficulacion nacién-erritorio
que serd liderado por el Ministerio del Interior-Direccién
de Derechos Humanos.

Segin lo contemplado en el articulo 49 de la ley 1448 de
2011, las medidas de atencion estan dirigidas a brindar
informacién, orientacién y acompafamiento juridico 'y
psicosocial, con el propésito de facilitar el ejercicio de los
derechos a la verdad, la justicia v la reparacion integral
de la poblacion victima. Asi mismo, la asistencia constituye
un conjunto integrado de medidas, programas y recursos
de orden politico, econémico, social, fiscal, dirigidos a
restablecer los derechos de las victimas, garantizar su
incorporacién a la vida social, econémica y politica.

Dentro de las medidas de atencion y asistencia se
contemplan: acciones para dar informacién y orienfacion,
acompafiamiento juridico y psicosocial, ayuda o atencion
humanitaria, identificacién (incluye enfrega de documentos
y libretas militares), asistencia en salud, asistencia en
educacién, alimentacion, reunificacién familiar, generacion
de ingresos y asistencia funeraria. Dichas medidas
dirigidas a las personas que han sido victimas en el marco
del conflicto armado inferno, tienen por objetivo generar
condiciones que les permitan volver a gozar efectivamente
de los derechos que les han sido vulnerados.

la responsabilidad del funcionamiento de estas medidas
recae en las diversas enfidades que conforman el sistema,
tanfo en el orden nacional como territorial. Por ello, uno de
los principales retos para avanzar en el mejoramiento de
sus condiciones de vida, es lograr la adecuada articulacion
enfre instituciones, de modo que los programas vy servicios
ofrecidos den respuesta a las necesidades de la poblacién.

las entidades territoriales y la Unidad para las Victimas
son las encargadas de la coordinacién y la aplicacion
de laos medidas de afencién y asistencia a las victimas
en el ambito de su jurisdiccion (departamentos, distritos y
municipios), de conformidad con las responsabilidades y
competencias constitucionales y legales.

las medidas de asistencia comprenden la garantia de
los derechos a la subsistencia minima o minimo vital (que
incluye los componentes de alojamiento, alimentacién,
vestuario y salud en la emergencial, educacion, salud,
identificacién, reunificacion familiar, asistencia funeraria
y orientacién ocupacional. las medidas de afencién
comprenden por su parfe la atencién y orientacion vy el
acompafiamiento psicojuridico, tanto para el acceso a
la via administrativa de reparacion como al proceso de
justicia y paz y ofras vias que posibiliten el acceso de las
victimas a sus derechos.

Principios que orientan la atencién y la asistencia.
Ademés de los principios generales contenidos en e
capitulo Il de la ey 1448 de 2011 y en el Titulo | Capitulo
Unico del decreto 4800 de 2011, se consideran principios
que orientan la atencion vy la asistencia los siguientes:

» Universalidad. Garantia de la proteccion de fodas las
victimas con enfoque diferencial, sin exclusién alguna
por razones de edad, sexo, pertenencia étnica y/o
discapacidad.

» Equidad. Infroduce el reconocimiento de la diversidad
en la igualdad y hace referencia a desarrollar y ofrecer
las condiciones materiales y socioculturales requeridas,
para que cada victima tfenga la oportunidad de
acceder a una mejor calidad de vida y al desarrollo
de sus capacidades y potencialidades.

» Intersectorialidad. Concurrencia de todas aquellas
entidades que tienen competencias o responsabilidades
directa o indirectamente con las medidas de atencién
y asistencia. Requiere de la voluntad, el compromiso vy
los recursos del Estado, representado en las entidades
esfatales y autoridades ferriforiales (gobernaciones y
alcaldias).

EN



» Participacién.  Intervencion  de  las  personas,
familias, organizaciones y comunidades victimas
en la construccién, ajuste y desarrollo de los planes,
programas y proyectos de la politica poblica de
afencién y asistencia que inciden en el goce efectivo
de sus derechos.

» Corresponsabilidad. la ejecucion de las medidas
de atencién y asistencia, corresponde conjuntamente
al Estado en todos sus niveles, los actores sociales y
fconémicos publicos y privados, la comunidad y la
amilia.

» Integralidad. la afencién y la asistencia debe ser
entregada de manera oportuna, eficiente y de calidad,
para que el conjunto de medidas que la integren no sea
separado, fraccionado y/o suspendido en detrimento
de la situacion de las victimas.

» Gratuidad. Enfendida como la exoneracion del pago
y el cardcter gratuito para acceder o hacer uso de
los servicios y la oferta institucional, orientados al
restablecimienfo y goce efectivo de los derechos en
materia de afencién y asistencia.

Criterios para la priorizacién de las acciones. Un insfrumento
para la coordinacion vy la racionalizacion de los recursos
estimados que aseguren las medidas de afencion y asistencia,
es la priorizacion de las acciones a partir de criterios técnicos
que faciliten ordenar y establecer prioridades para lograr el
cumplimienfo de los objefivos estratégicos definidos en los
Planes de Accién vy los Planes de Desarrollo. Esfos criterios
pueden estructurarse a partir de:

» Laos condiciones de riesgo y vulnerabilidad diferencial y
acentuada de las victimas.

» la identificacién de problemas y potencialidades en el
territorio.

» los caracteristicas y los condiciones de la oferta

institucional disponible, en términos de cobertura,
capacidad, acceso y oportunidad, entre ofros.
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» los mecanismos de flexibilizacién y adecuacion de la
oferta, de acuerdo a las necesidades de afencién y
asistencia, y las rutas institucionales identificadas en
cada caso para la prestacién efectiva de los servicios
o la realizacién de las medidaos.

» los recursos disponibles en el territorio.

» los costos vy el caracter progresivo e inclusivo de los
beneficios orientados a la safisfaccion de los derechos.

» los procesos y procedimientos esfablecidos para la
atencién y la asistencia.

» El impacto en el mejoramiento de las condiciones
y la calidad de vida de la poblacién y el enfoque
frasformativo de las medidas.

Lineamientos estratégicos. los planes de accion y
los planes de desarrollo en materia de afencién y
asistencia deberén observar y afender a los principios
de corresponsabilidad,  coordinacion,  concurrencia,
complementariedad y subsidiariedad, que aseguren una
accién armoénica, articulada, coherente 'y eficaz entre
los diferentes acfores y niveles del Estado, para lo cual
fendran en consideracion:

» las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2010
2014 "Hacia la Prosperidad  Democrdtica”, en
especial en los aspectos relacionados con la Politica
Infegral de Desarrollo y Proteccion Social, Promocién
Social, Politicas Diferenciadas para la Inclusion Social
y Consolidacion de la Paz.

» lo normatividad vigente, en especial los aspectos
confenidos en los arficulos 47 a 68, y 172 a 174
de la ley 1448 de 2011, la ley 387 de 1997, la
ley 1333 de 1986, el Titulo VI arficulos 87 a 130
y articulos 250 a 260 del decreto 4800 de 2011,

entre ofros.

» los lineamientos de gasto y las recomendaciones
contenidas en el Plan de Financiacion para la
Sostenibilidad de la ley 1448 de 201 1. Documento

» Conpes 3712 de 2011, adoptado mediante el
Decrefo 1725 de 2012.

» los lineamientos, plan de ejecucién de metas,
presupuesto y mecanismos de seguimiento para el
Plan Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las

Victimas. Documento Conpes 3726 de 2012.

» Las sentencias, autos de seguimiento y drdenes vigentes
en materia de atencion y asistencia a las victimas,
dictadas por la Corte Constitucional y ofras instancias
judiciales y/o administrativas.

» la articulacién y complementariedad con las medidas
de reparacion integral y con ofros programas y/o
proyectos de inclusion social orientados a la poblacién
victima, tales como la estrategia “Retornar es Vivir”

» la gestion de la informacion y  fortalecimiento
institucional, junto con la arficulacién a la Red Nacional
de Informacién para obtener y dar una informacion
oportuna y eficaz.

Objetivo estratégico de la politica de atencién y
asistencia. lograr que las victimas del conflicto armado
en Colombia gocen efectivamente de sus derechos en el
marco de la atencién vy la asistencia.

Orientaciones técnicas en materia de atencién para
los CTJT. En el componente de Atencién, las enfidades
ferritoriales incorporardn en sus planes de desarrollo y en
sus planes de acciédn los siguientes criterios:

» Orientacion y acompaiamiento a la poblacion victima
del conflicto armado conforme al fipo de victimizacion.
la orienfacién debe responder a las necesidades
de las victimas en relacion con la recepcion de la
declaracién, registro en el proceso de justicia y paz,
acopio documental, acompaiiamiento en diligencias
y audiencias judiciales de justicia y paz, efc. Es
fundamental no dejar de lado las acciones que permitan
a las victimas participar en el proceso de justicia y paz,
como Unica via judicial en el marco transicional para el
ejercicio de la jusficia y la verdad.

» Inclusién de los enfoques diferenciales en las acciones
de orientacion e informacién.

» Consolidacion 'y actualizacion  permanente de  un
inventario de la oferta insfitucional disponible.

» Integracion de redes de atencién y unidad de criterio
en la orienfacién y en los mensajes transmitidos por
parte de las direcciones regionales y centros zonales
del ICBF, las sedes de la Defensoria del Pueblo,
las  personerias  municipales, las  procuradurias,
secrefarias  municipales y  deparfomentales,  las
direcciones regionales del Departamento para la
Prosperidad  Social, las direcciones regionales del
SENA, las direcciones ferritoriales de la Unidad para
las Victimas y sus punfos de atencion y orientacion.
Para fales efectos, serd indispensable la adopcién e
implementacién del profocolo de asistencia y atencién
formulado por el Subcomité Técnico de Medidas de
Asistencia y Atencion, que serd socializado con los
entes ferriforiales.

» Conformar los Cenfros Regionales de Atfencién 'y
Reparacion a las Victimas y los Puntos de Atencién
y Orientacién donde haya lugar, asi como fortalecer
los Puntos de Atencion y Orienfacién ya exisfentes
para la poblacién victima, tomando en cuenta las
caracteristicas partficulares de la poblacion, la oferta
institucional regional y los recursos disponibles para
su implementacion, sostenibilidad 'y desarrollo.  En
fodo caso, las autoridades municipales, distritales y
departamentales deben propender por la arficulacion
de esfuerzos y, en lo posible, la concurrencia de los
servicios como lo sugiere la esfrategia de centros
regionales.

» Apoyar la implementacion de los esquemas especiales
de acompanamiento y seguimiento a los hogares
victimas, y su inclusion en los distintos programas
sociales que desarrolle el Gobierno Nacional.

» Apoyar y/o facilitar estrategias complementarias que
permitan la cobertura en materia de afencién en los
municipios y/o localidades que no cuenten con centros




y/o punfos de afencién como esquemas moviles,
enlaces municipales, enlaces con organizaciones de
Victimas y atencién felefénica, entre ofros.

» Hacer seguimiento al estado de las remisiones y adaptar
y/o adoptar protocolos de atencién que faciliten la
accién articulada de las entidades y el seguimiento al
acceso efectivo de la oferta insfitucional por parte de
las victimas.

» Hacer uso de los espacios dispuestos por el Comité de
Justicia Transicional para la solucién de situaciones que
lo ameritan y que puedan estar obstaculizando el buen
desarrollo de las acciones de atencién.

Orientaciones técnicas en materia de asistencia para
los CTJT. Frenfe a las medidas concrefas que se brindan
a fravés de la asistencia, el Plan Nacional contempla la
definicion de una ruta en la que se arficulan las diferentes
medidas, que se explican en diagrama de la figura 2.

La asistencia comprende garantizar el goce efectivo de los
derechos a la subsistencia minima o minimo vital (entre los
cuales estdén la provision de alimentos esenciales y agua
para consumo humano, alojamiento transitorio, vestuario
de acuerdo a las condiciones de vulnerabilidad, transporte
de emergencia y afencién médica en la urgencia), salud,
educacién, reunificacion familiar, identidad  (incluye el
trémite de Llibreta Militar), orientacién  ocupacional 'y
asistencia funeraria.

En cuanto a la provision de los servicios v la entrega de
ayudas tendientes a garantizar la realizacion efectiva de
esfos derechos, las entidades territoriales incorporaran en
sus planes de accion y en sus planes de desarrollo los
siguientes criterios:

Subsistencia Minima. Esfe derecho se satisface mediante
la provision y entrega de la ayuda humanitaria, enfendida
como la provision gratuita y temporal de bienes y servicios

esenciales para la supervivencia inmediata o la subsistencia
minima, que para el caso de las entidades territoriales le
corresponde prestar a las victimas de desplozamiento
forzado en el periodo comprendido entre la declaracién
de los hechos victimizantes hasta el momento en el
cual se determina la inscripcion en el Registro Unico de
Victimas (RUV), asi como aquellas sujeto de ofros hechos
victimizantes (cuando estas se encuentren en situacion de
vulnerabilidad acentuada), hasta por un (1) mes®. Para lo
cual es necesario:

» Caracterizar a la poblacién victima, de acuerdo con
las variables de vulnerabilidad y enfoque diferencial
por edad, género, pertenencia éinica y discapacidad.

» Estimar los recursos e identificar las fuentes que
permitan brindar la atencion humanitaria inmediata a
toda la poblacién victima del delito de desplozamiento
forzado y de ofros hechos victimizantes (arficulo 63 Ley

1448/11 y 108 del decreto 4800/ 11).

» Diferenciar claramente los procesos de ayuda
humanitaria entre el hecho de desplazamiento forzado
y los demds hechos victimizantes, lo que implica el
reconocimiento claro de limites de tiempo, servicios
a proporcionar en afencién al hecho victimizante y
responsables de la provision de tales servicios.

» Identificar los riesgos potenciales del conflicto armado
y el desplazamiento forzado en su ferritorio.

» Brindar de acuerdo con sus caracteristicas y
vulnerabilidades, la atencién humanitaria con enfoque
diferencial a los grupos de especial profeccion
constitucional como las  mujeres, nifios, nifias y
adolescentes, grupos éhicos y personas en situacion

de discapacidad.

» Formular estrategias y establecer mecanismos para
facilitar el acceso, la oportunidad y la pertinencia de
la entrega de la ayuda humanitaria inmediata.

3 Ver articulos 47, 48 y 63 de la ley 1448 de 2.011 y articulos 102, 103, 106, y 108 del decreto 4800 de 2.011
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Proponer y desarrollar mecanismos de concurrencia,
subsidiariedad y coordinacién con el nivel nacional,
departamental y/o local para la prestacion de la
ayuda humanitaria inmediata [en los componentes
de alimentacién y alojamiento temporal] que permita
satisfacer las necesidades bdsicas de alimentacion,
alojamiento femporal, transporte de emergencia y
asistencia médica y psicolégica en la urgencia.

Hacer seguimiento, registrar y evaluar las acciones de
ayuda inmediafa a partir de la implementacion de los
indicadores de Goce Efectivo de Derechos (IGED).

Articular los componentes de la subsistencia minima
con los demds subcomponentes de la asistencia que
permitan mejorar la calidad y condiciones de vida de
la poblacién.

Desarrollar procesos y procedimientos formales para la
fransicién al subsistema de promocién social.

En materia de ayuda humanitaria de emergencia y en
la fase de transicién (articulo 65 pardgrafo 1° de la ley
1448/11 y art. 113 y 116 parédgrafo 2 del decreto
4800/11), las entidades ferritoriales o partir de los
lineamientos establecidos por la Unidad para las victimas
deberén disefiar estrategias y mecanismos orientados a
garantizar el acceso efectivo y oportuno de la poblacion
en situacién de desplazamiento forzoso a alternativas
de alojamiento temporal en condiciones dignas, realizar
el seguimiento a las condiciones de habitabilidad de
los hogares e implementar una estrategia masiva de
alimentacion y alojamiento que mitigue sus condiciones

de vulnerabilidad.

Identificacién. La identificacién es el derecho que le asiste
a todo ser humano a ser reconocido en su personalidad
juridica. En  relacién con esto, corresponde a las
autoridades expedir los documentos necesarios para su
ejercicio y disfrute.

La Corte Constitucional se refiere a este derecho sefalando
que la falta de documentos de identificacién, genera
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dificultades para la inscripcién de la poblacién en los
programas y servicios ofrecidos por el Estado. Es evidente,
en consecuencia, la importancia que cobra esta medida
como precondicién para facilitar el acceso a la oferta
insfitucional. la entidad responsable es la Registraduria
Ceneral de Estado Civil. En observancia de este derecho
las entidades ferritoriales deberan:

Desarrollar acciones orientadas a la proteccion y
garantia del derecho a la identificacién de la poblacion
victima con enfoque diferencial.

En coordinacion con las  entidodes  responsables
[Registraduria Nacional del Estado Civil y Ejército
Nacional), adelantar acciones en el dmbito de su
ferriforio para ofrecer el acceso a la identificacién y
garantizar la consulta y enfrega oportuna del registro
civil, la farjeta de identidad, la cédula de ciudadania
y la libreta militar en cada caso.

Asistencia en Salud. Es el conjunto de actividades
esenciales para safisfacer las necesidades de salud de
la poblacién beneficiaria que son brindadas por las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS), las
Empresas Promotoras de Salud (EPS) y las Entidades
Territoriales de  Solud, e incluye la totalidad de las
actividades, infervenciones y procedimienfos en sus
componentes de promocién, prevencion, fratamiento
y rehabilitacion, que permitird a la poblacion afectada
recuperar su integridad fisica, emocional y psicologica. En
este sentido, las entidades territoriales deberdn:

Preservar y/o restfituir el derecho a la salud en
cualquiera de las fases de afencién.

Garantizar a las victimas del conflicto armado, en
especial cuando se trate de actos terroristas, accidentes
ocasionados por minas anfipersonal y municiones y
artefactos explosivos, desplazamiento forzado y delitos
de violencia sexual, el acceso en condiciones de
oportunidad, calidad, integralidad y suficiencia a los
servicios de urgencias, en las insfituciones que integran
la red publica y privada de atencién en salud.

Garantizar la cobertura de la asistencia en salud a
fravés de la afiliacién al Sistema General de Seguridad

Social en Salud (SGSSS).

Desarrollar e implementar herramientas de monitoreo
que permitan realizar el seguimiento a la afencion en
salud a la poblacion victima.

Crear el Profocolo de Atencion Integral en Salud con
enfoque psicosocial para la poblacion victima.

Implementar  esquemas  méviles de atencién  que
mejoren las condiciones de acceso y oportunidad en
la afencién, en el marco de la estrategia de Atencién
Primaria en Salud.

Garantizar el acceso de los servicios de asistencia en
salud y la atencion de emergencia en salud, mediante
la coordinacion interinstitucional en su territorio y a
nivel nacional.

Mejorar los canales de informacién y orientacion al
ciudaodano en materia de acceso, afencién integral @
la primera infancia, y prevencion de todas las formas
de violencia y discriminacién de género.

Desarrollar  acciones concurrentes en  materia  de
prevencién de la enfermedad y promocién de la salud,
en el marco de la esfrategia de atencién primaria en
salud.

Mejorar el flujo e infercambio de informaciéon entre
la Unidad Nacional Administrativa de  Atencion 'y
Reparacion Integral a Victimas y los demds actores del
sistema.

las afenciones en salud deberdn respetar el principio
de enfoque diferencial, definido este como el que
reconoce que hay poblaciones con caracteristicas
particulares en razén de su edad, género, raza, efnia,
condicién de discapacidad y victimas de la violencia
para las cuales se ofrecerd especiales garantias
y esfuerzos encaminados a la eliminacién de las
situaciones de discriminacion y marginacion.




» Complementar el saber de las diferentes disciplinas que
confluyen en la prestacion de los servicios de salud,
generales o especializados, con herramientas para la
afencién diferenciada a la poblacién priorizada, paralo
cual los aseguradores, los prestadores vy las direcciones
territoriales de salud, cuando corresponda, deberan
desarrollar procesos de capacitacién y formacién
confinua a su personal en: enfoque psicosocial para
la atencién en salud, derechos humanos y Derecho
Internacional Humanitario.

» Lo atencion en salud, en todo caso, debe actuar sobre
los dafios fisicos, psicolégicos y psiquidtricos de la
persona victima y su entorno familiar, brindando la
posibilidad de reducir las afectaciones sufridas, que
les permita re-construir su proyecto de vida.

Educacién. Es responsabilidad de las autoridodes
asegurar que la poblacion victima del conflicto armado, v
en particular que los nifios, nifias y adolescentes, reciban
educacién gratuita y obligatoria en los niveles: preescolar,
bésica y media, de acuerdo con su identidad cultural,
idioma vy religién. Se establece también el objefivo de
lograr la plena e igual participacion de mujeres y nifias en
los programas de educacion.

Las enfidades responsables de las medidas de asistencia
en esfa materia para la poblacién victima son el Ministerio
de Educacién y las Secrefarias de Educacion certificadas
en los niveles departamental y municipal. las cuales
deberdn, entre ofras obligaciones:

» Garantizar el derecho a la educaciéon a los nifios,
nifias y adolescentes victimas a fravés de la gratuidad
universal educativa (exencién de pagos en materia
de matriculas y pensiones) de manera progresiva, el
fransporte escolar y los modelos educativos flexibles.

» Identificar los factores que ponen en riesgo la
permanencia de los nifios, nifias y adolescentes en la
escuela y formular proyectos para minimizar dichos
riesgos y generar las condiciones que permitan
garantizar la permanencia.

» Consolidar entornos protectores y de restablecimiento
de los derechos para los nifios, nifias y adolescentes
frenfe a situaciones como reclutamiento por parte de
grupos organizados al margen de la ley, prevencion
frente a las peores formas de frabajo infantil, riesgo
de minas antipersonal y municiones sin explotar,
desplazamiento forzado.

» Fortalecer la prestacion del servicio a la educacién
en zonas de reformno vy reubicacién para el caso de
poblacién desplazada.

» Mejorar las competencias laborales con el desarrollo
de programas especiales.

» Facilitor el acceso a la educacién superior, mediante
mecanismos de financiomiento v subsidiariedad, en
especial a las mujeres jefes de hogar, adolescentes vy

personas con discapacidad (art. 51 ley 1448 de 2011).

» Promover la inclusién de las victimas en las lineas de
crédito y los subsidios educativos del ICETEX.

» Facilitar y priorizar el acceso de las victimas a los
programas de formacion del SENA.

» Realizar, en apoyo con el SENA, un diagndstico
que permifa la identificacién de las capacitaciones
y los proyectos que serfan pertinentes en el ferritorio,
segun las caracterfsticas y necesidades propias de su
dindmica econdmica y social interna.

Reunificacién Familiar. Es el derecho que le asiste a
una familia que ha sido victima del conflicto armado a
permanecer unida. La reunificacién facilita la reconstruccion
del tejido social y la consolidacion de proyectos colectivos
de vida. En el marco del decreto 4800/11, el ICBF debe
garantizar la atencion integral en lo relacionado con este
derecho.

Corresponde a las entidades territoriales apoyar el proceso
de reunificacion familiar de los hogares desintegrados como
consecuencia del conflicto armado y del desplazamiento
forzado, mediante las siguientes acciones:

¥ Realizar un diagnéstico de la situacion de los nifios, las
nifias y los adolescentes en el territorio, para deferminar
las problematicas principales que deben ser atendidas
en el Plan de Accién y en los Planes de Desarrollo.

> Establecer acciones y programas de profeccién para la
recuperacién del medio familiar de los nifios, las nifias
y los adolescentes.

> Atender mediante programas de profeccién al interés
superior de los nifics, las nifias y los adolescentes
victimas.

» Velar por lo correcta aplicacion y el cumplimiento de
las etapas confempladas para el reintegro familiar
de los nifios, las nifias y los adolescentes a su familia
biolégica extensa o vincular.

Alimentacién. Segin la OMS /OPS la alimentacion es
el derecho que tienen todas las personas a que el Estado
les garantice en forma oportuna, digna y permanente, las
condiciones para el acceso a los alimentos que necesitan,
en cantidad suficiente y en calidad adecuada, para su
consumo y utilizacién bioldgica, que redunde en un dptimo
estado de nutricion, solud y bienestar para su desarrollo
humano vy les permita ser felices.

Este concepto vincula a la alimentacién con las dimensiones
de la seguridad alimentaria, nutricional y la seguridad
humana. El derecho a no sufrir hambre y malnutricion es
un derecho humano fundamental de toda mujer, hombre,
joven, adulfo mayor, nifia y nifio, en especial si se trata de
victimas del conflicto armado.

» Redlizar un diagnéstico y una valoracién de las
condiciones nufricionales y las necesidades especificas
para garantizar el derecho a la alimentacién.

» Disefiar y desarrollar programas de  seguridad
alimentaria en los dmbitos rural y urbano que promuevan
entre la poblacién desplazada la produccién de
alimentos para el autoconsumo, el mejoramiento de sus
niveles de nutricion vy la satisfaccién de sus necesidades
alimentarias.

> Forfalecimiento del sistema de vigilancia y el monitoreo
alimentario y nutricional a nivel municipal (SISVAN).

» Apoyar con la enfrega de alimentos a los nifios, las
nifias v los adolescentes y a su grupo familiar en riesgo
de desplazamiento y a todos quienes se encuentren en
bloqueos alimentarios.

» Articular y promover alianzas estratégicas con los
distintos sectores involucrados, mediante la concertacion
publica y privada. Estas alianzas contemplan  la
planeacion 'y ejecucion de programas o proyectos
para promover el desarrollo rural y urbano, y generar
condiciones para el acceso de los pobladores a los
bienes y servicios basicos, a los factores productivos y
a la canasta bésica de alimentos.

> Fortalecer la participacién comunitaria y ciudadana @
fin de hacer realidad el derecho a la alimentacion.

» Promover la seguridad alimentaria y nutricional en el
sislema educativo formal e informal para mejorar las
prdcticas de produccién, alimentacion, nutricién, salud,
higiene, manipulacion y preparacién de alimentos.

> Articular los programas de seguridad alimentaria y
nutricional con las demds acciones en materia de salud
publica.

» Desarrollar acciones de vigilancia nutricional a nivel
municipal, de los nifios, las nifias y los adolescentes,
con acciones de coordinacion intersectorial.

Orientacién Ocupacional. Estd  relacionado con el
apoyo para el autosostenimiento y la  estabilizacion
socioecondémica de la poblacién  desplazada, que
esfablecié la Corte Constitucional. De acuerdo con
la sentencia TO25 de 2004, es deber del Estado
“identificar con la plena participacién del interesado
(...) sus necesidades particulares, sus habilidades y
conocimientos, vy las posibles alternativas de subsistencia
digna y auténoma a las que puede acceder en el corto
y mediano plazo, con miras a definir sus posibilidades
concretas para poner en marcha un proyecto razonable

N




de estabilizacion econémica individual, de participar en
forma productiva en un proyecto colectivo, o de vincularse
al mercado laboral”.

la orienfacién ocupacional como medida de asistencia
forma parte del componente de generacion de ingresos
que compefe al SNARIV y que se complementa con
los programas de empleo rural y urbano y proyectos
productivos.  Esfos  0ltimos  consfituyen  medidas  que
frascienden la asistencia y se enmarcan en el proceso
de reparacién. El SENA es la entidod responsable de
esta medida en el marco de la asistencia, a través de los
siguientes lineamientos:

Identificar con plena participacién del interesado, las
habilidades, conocimientos posibles y alternativas de
subsistencia digna y auténoma de la poblacién victima.

Realizar un perfil sociolaboral que concrefe las
aptitudes y habilidades de las personas.

Articular estas medidas con las de reparacién integral

y, particularmente, con los programas de vivienda y
tierras.
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Asistencia Funeraria. la ley 1448 art. 50 y el Capitulo
Il del decrefo 4800/11 establecen que los familiares de
las personas que hayan fallecido como consecuencia de
violaciones ocurridas en el marco del conflicto armado
inferno, tfienen derecho a recibir asistencia funeraria
cuando no cuentfen con los recursos para sufragar los gastos
correspondientes. Esfa asistencia se refiere tfambién a los
costos del desplazamiento, el hospedaije y la alimentacién
durante los procesos de enfrega de cuerpos o restos de
personas desaparecidas. la responsabilidad de entregar
esta asistencia es de las entidades territoriales.

Las enfidades territoriales, en el marco de sus competencias
y de acuverdo con su situacién fiscal, analizarén
técnicamente, en cada vigencia fiscal, la cantidad
de recursos necesarios para cumplir con la asistencia
funeraria a favor de las victimas; realizardn un diagnéstico
de la situacion actual de su territorio, e identificardn las
posibles fuentes de financiacion v los planes o programas
de accién para su provision. Lo enfidad territorial
establecerd los criterios generales en cuanfo a medidas
de satisfaccién, para lo cual la Unidad para las Victimas
puede apoyarlos. Igualmente, deberdn implementar un
esquema de acompariamiento y realizar el seguimiento
y monitoreo a la adecuada asignacion y entrega de los
recursos que comprende la asistencia funeraria.

C. Subcomité Técnico de Restitucion

R d

La resfitucion corresponde al restablecimiento de la situacion
existente de las victimas, antes de las violaciones a los
derechos humanos e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario en Colombia. Segin lo contenido en la ley
1448/11, en el decreto 4800 y en el Plan Nacional de
Atencion y Reparacion Integral a Victimas, las medidas
que se contemplan en el marco de la resfitucion son:

Resfitucion de tierras que busca el restablecimiento
del goce juridico y material de las tierras y territorios
abandonados forzosamente o despojados.

Resfitucién de vivienda, que fiene como fin atender de
manera progresiva a las victimas cuyas viviendas hayan
sido afecfadas por despojo, abandono, pérdida o
menoscabo, a través del subsidio familiar de vivienda
rural o urbana.

Medidas para la promocién del empleo rural y urbano
destinadas o brindar las  herramientas  necesarias
para que las victimas puedan entrar a competir en el
mercado laboral en igualdod de condiciones.

Estrategias relocionadas con los mecanismos para el
acceso a créditos en condiciones especiales para las
victimas, que les permita la recuperacion de su capacidad
productiva con el uso de lineas de crédito de redescuento.

El retorno y/o reubicacién. las acciones desarrolladas
para el restablecimiento y la reparacion de una persona
desplazada por causa del conflicto armado interno,
dada por la posibilidad de retomar al lugar habitual de
residencia o de reubicarse en otro distinto, en condiciones
de voluntariedad, seguridad y dignidad.

Teniendo en cuenta estas lineas generales, a continuacién
se presentan algunas recomendaciones de politica piblica,
con que se espera sean fenidas en cuenta por los Comités

Territoriales de Justicia Transicional en los procesos de
planificacién y gestion de los Planes de Accion Territorial.

En materia de Restitucion de Tierras, la ley crea la Unidad
Administrativa Especial de Cestién en Resfitucién de
Tierras Despojadas (UAEGRTD), entidad especializada de
cardcter temporal, adscrita al Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, con autonomia administrativa, personeria
juridica y pafrimonio independiente. Esta Unidad se
encarga de disefior, administrar y conservar el Registro
de Tierras despojadas y abandonadas forzosamente;
certificar su inscripcion en el registro; acopiar las pruebas
de despojos y abandonos forzados sobre los predios, vy
presentarlas en los procesos de restitucién entre ofras (art.

103 Lley 1448).

Crea los cargos de magistrados de los fribunales superiores
y jueces civiles del circuito especializados en restitucion de

tierras (art. 119 ley 1448).

En materia de restitucion de tierras. Corresponde a las
acciones que el Estado colombiano adopta para hacer
efectiva la restitucién juridica y material de las fierras @
quienes fueron despojados de ellas y a la poblacion
victima del desplazamiento forzado.

En relacién con el rédmite del proceso de restitucion de tierras
en su etapa administrativa, la ley en mencién, otorga esta
focultad a la Unidad de Resfitucion de Tierras. Sin embargo,
para llevar un adecuado proceso de implementacién de la
ley, ordena a ofras entidades concernientes realizar labores
como la entrega de insumos para llevar a cabo un adecuado
proceso de la efopa administrativa. Adicionalmente, en el
arficulo 73 de la ley 1448, principio 1, se plantea que
“la restitucién de tierras, acompanada de acciones de
apoyo post restitucidn, constituye la medida preferente
de reparacién integral para las victimas”.




En tal sentido, es crucial la labor de los Comités de Justicia
Transicional; en partficular es de especial imporfancia
acceder a la informacién o a la bases de datos sobre
victimas de despojo. Esfo no solo opera para las entidades
mencionadas en el arficulo 76 (IGAC vy cafastros
descentralizados, notarias,  Instituto Colombiano  de
Desarrollo Rural (Incoder), Superintendencia de Notariado
y Registro (SNR|, oficinas de registro de insfrumentos
publicos), sino para ofra informacién que seguramente
poseen las entidades territoriales y los, en ofrora,
Conmités Territoriales de Atencion Integral a la Poblacion
Desplazada, cuyas competencias son asumidas por los

CJT, en virtud de lo dispuesto en el decreto 790 de 2012.

En lo referente a la sostenibilidod de las medidas de
restitucion (efopa posfallo), una vez agotada la efapa
judicial y entregado el fallo de restitucion por parte de
los jueces, sin ser esfo un impedimento para el apoyo en
la etapa administrativa llevada a cabo por la Unidad de
Restitucion.

¢Quiénes tienen derecho a la restitucién de tierras? Las
personas propiefarias o poseedoras de predios explotados
de baldios que hayan sido o sean victimas del despojo
o abandono forzado de sus tierras a causa del contlicto
armado, desde el 1 de enero de 1991 hasta el 10 de
junio de 2021.

:Qué derechos se restituyen? De acuerdo con el derecho
que fenfa cada persona o grupo de personas al momento
del desplazamiento y/o despojo, proceden las medidas:

Restitucion de la propiedad. Entendida como la ejercida
» sobre un inmueble con escritura piblica y con registro
de propiedad en folio de matricula inmobiliaria en la
Oficina de Registro de Instrumentos Publicos. La restfitucion
para la propiedad se hace con el registro de la medida
restitutiva sobre el folio de matricula inmobiliaria.

» Resfitucion de la ocupacion de terrenos  baldios
adjudicables (aquellos que no se encuentran en zonas
de reserva?, v los que no estén en territorios colectivos
de pueblos de indigenas o comunidades negras). Se
hace con adjudicacion de propiedad sobre bienes
baldios si durante el desplazamiento se cumplieron las
condiciones.

» Restitucion de la posesion. Es ejercida sobre un predio
de propiedad de ofra persona, que usa y goza de ese
predio de manera piblica, pacifica y sin interrupcion,
con animo de sefior y duefio; es decir, que se reconoce
con derecho de propiedad. la restitucion de la
posesion, establece la ley, podrd acompanarse con la
declaracion de pertenencia en los términos sefialados
por la Ley.

iPara efectos de reparacion y restitucion de tierras es
equivalente el registro de tierras despojadas con el
Registro Unico de Victimas? No. El Registro Unico de
Victimas es el registro que administra la Unidad para las
Victimas. El Registro de Tierras Despojadas lo administra
la Unidad de Restitucién de Tierras que le permitird al
Estado conocer cudntos predios fueron despojados y
abandonados, y quiénes eran sus propietarios, poseedores
y ocupantfes, para que una vez se cerlifique su ingreso a
esta lista de bienes se pueda acudir ante el juez para
lograr la restitucién o formalizacion.

El formulario dnico de victimas posee un acépite de
restitucion de tierras, pero este no reemplaza el formulario
de solicitud de inscripcion en el registro Gnico de predios
abandonados forzosamente. Por ello, alli donde no existen
aun oficinas de restitucion, las entidades del Ministerio
Piblico o la Unidad para las Victimas diligenciaré el
acépite, y el formulario serd enviado a la Unidad de
Restitucion.

4 la ley 2 de 1959 establece las zonas de reserva las forestal, entendidas como los terrenos baldlios, cuyas caracteristicas de bosques requieren
de unas condiciones especiales para su conservacién y posible explotacion, tratdndose de las ubicadas en hoyas hidrogrdficas, parques naturales,
bosques primarios que albergan especies de flora y fauna dnicas, efc. Son denominadas en la ley como “Zonas Forestales Profectoras” y “Bosques de
Interés General” y se deferminan un tofal de siete (07) Zonas de Reserva Forestal: Del Pacifico, Central, del Rio Magdalena, de la Sierra Nevada de

Santa Marta, de la Serrania de los Motilones, del Cocuy y de la Amazonia.
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¢Es lo mismo el Registro de Tierras Despojadas, que el
Registro Unico de Predios y Territorios Abandonados
(RUPTA)? No es lo mismo. El RUPTA es un registro que
administra el Incoder y que sirve para efectos de la
Proteccion de Tierras. El Registro de Tierras Despojadas
sirve para efecfos de la Resfitucién en el marco de la ley
1448/11. Sin embargo, el RUPTA se convierte en un
registro clave como prueba sumaria para la documentacién
de los casos de despojo y para probar la victimizacion.

¢Es lo mismo la proteccién de tierras que la restitucion
de tierras? No es lo mismo. la profeccién de tierras es
un mecanismo fundamentalmente preventivo y su base
normativa es la ley 387 de 1997, los decretos 2007
de 2001 y 250 de 2005; es decir, toda la normatividad
relativa a la poblacién desplazada, que atn continda
vigente y que la Corte Constitucional ha relevado de
manera en el pals con la Senfencia T-025 vy los Autos de
Seguimiento.

Llas medidas de proteccion de tierras, individual y colectiva,
son fundamentales porque permiten el reconocimiento de
los diversos derechos formales o informales sobre un predio,
al momento de sucedido el hecho de la victimizacién,
y posibilita que el titular del derecho interponga la medida
de protfeccién juridica para evitar la apropiacién ilegal del
mismo, mientras se puede realizar el reforno o la restfitucion
del predio. Por ello, se convierte también en una accion de
vital importancia para la restitucion de tierras.

¢La restitucion de tierras comenzara en todo el pais de
manera inmediata? No. la ley prevé que el Registro de
Tierras Despojadas, que es un requisito para presentar las
demandas de restitucion ante los jueces, se presente en
forma gradual y progresiva, de acuerdo con la situacion
de seguridad, la densidad historica del despojo vy la
existencia para el retorno. En fal sentido, el Consejo
de Seguridad Nacional estableci¢ las primeras doce
zonas macro de actuacion: Catatumbo, Cauca y Valle,
Magdalena Medio, Magdalena y Cesar, Monfes de
Maria, Narifio, Putumayo, Sur de Cérdoba y Bajo Cauca
Antioquefio, resto de Antioquia, Sur del Meta, Tolima vy

Urabd.

En estas zonas, los Comités Operativos locales de
Restitucion (COIRT) definen los municipios o las veredas
donde se iniciard el trémite de restitucion. Esfo para
facilitar, ademds de la restitucion juridica, la restitucion
material en condiciones de seguridad y dignidad.

Recomendaciones para los Comités Territoriales de
Justicia Transicional en materia de restitucién de tierras

» Promover la creacién de los subcomités de restitucion,
de acuverdo con la problemdticas de despojo del
respectivo municipio, distrifo y departfamento, segun
sea el caso. Esfos pueden ser equivalente a las Mesas
de Tierras que esfaban en pleno funcionamiento con la
anterior normativa, es decir, que los integrantes sean
los mismos y no se dupliquen acciones.

» los CJT departamentales deben orientar la creacién de
los CJT municipales, y apoyarlos para la conformacion o
consolidacion de las mesas anteriormente mencionadas.

Recomendaciones para los subcomités o Mesas de
Restitucion

» Participar en los Comités Operativos  Locales de
Restitucion de Tierras (COLR), cuando sean convocados
por la Unidad de Restitucién.

» Apoyar la recoleccién de informacién y el mejoramiento,
coordinacién y arficulacién  de los  sistemas  de
informacién para adelantar procesos de restitucién de
fierras.

» Divulgar la informacién y brindar asesoria a las victimas
para participar en los procesos de restitucion de tierras
que adelante el Estado.

» los mesas o subcomités de resfitucion que no se
encuentren en algunas de las 12 zonas focalizadas
para iniciar la restitucion, deben coordinarse de manera
inmediata con los subcomités de prevencién, a fin de
impulsar la profeccion de las tierras abandonadas a
causa de la violencia.




Caracterizar las diferentes formas de despojo de tierras
de las cuales fue victima la poblacién desplazada.

Apoyar y orientar a la  poblacion  victima - del
desplazamiento y despojo de tierras para formalizar la
tenencia de los bienes.

Cestionar con el Concejo Municipal la condonacion
de impuestos sobre la tierra a las victimas de despojo
y/o desplozamiento forzado.

Complementar la restitucion de tierras con proyectos
de vivienda y generacion de ingresos que permifan
garantizar la sostenibilidad del proceso.

Carantizar las condiciones de seguridad de la zona en
la visita al predio para la efapa administrativa y judicial.

A partir de la notificacion de admision de la solicitud
por el juez, se debe asegurar el concurso de la ET en
el proceso de restitucion.

En materia de proteccién de bienes. Aunque en el
marco de la ley 1148/11 se adoptan los medidas
para la restitucion de tierras, es importante no olvidar las
acciones preventivas que esfan reglomentadas desde el
decreto 250 de 2005 vy el decrefo 2007 de 2001, en
materia de proteccion. La proteccion de bienes tiene gran
importancia debido a que facilita la restitucion de bienes,
la cual es parte fundamental de la reparacién integral a la
poblacién. Implica el reconocimiento de varias formas de
derecho sobre los bienes v tierras: propiedad, fenencia,
poseedor y terceros sin derechos.

El derecho a la profeccién de bienes vy tierras resulta
relevante para los grupos poblacionales, con especial
apego a la misma, como los campesinos, pastores,
indigenas y afrodescendientes. Estos grupos poblacionales
guardan una estrecha relacién con el territorio, por lo que
gozan de derechos colectivos para sus comunidades.

En instrumentos normativos internos como la Constitucion
Politica de Colombia, en la ley 387 de 1997, en el
decreto 250 de 2005, en el decreto 2007 de 2001, en
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la Sentencia T025 y en los Autos derivados de la misma,
existen disposiciones especificas para la profecciéon de
bienes. Dichos instrumentos establecen: (i) que el Estado
es garante de la proteccion del patrimonio y de las tierras
de la poblacion civil, que incluye la integridad territorial
y los derechos conexos inherentes; |ii) la obligatoriedad
de proteccién y respefo a la propiedad privada como
parfe de los derechos civiles; y (i) declaran que las tierras
comunales de grupos étnicos o tribales y los resguardos
son inalienables, inembargables, inextinguibles e
imprescriptibles.

Recomendaciones para la proteccién de bienes

Fortalecer las personerfas  municipales, para que
maneien la ruta de proteccién de bienes patrimoniales.

Divulgar la ruta individual y colectiva de proteccion de
bienes pafrimoniales a las comunidades rurales.

En el marco de la ruta colectiva de proteccién de bienes,
realizar la declaratoria de riesgo de desplazamiento o
desplazamiento forzado para la oportuna proteccion
de los predios.

En el marco de la ruta colectiva de proteccion de bienes,
emitir el Informe de Derechos sobre predios, liderado
por el Comité Territorial de Justicia Transicional, donde
se recoja toda la informacién catastral con ayuda de
las insfituciones y de las comunidades.

Solicitar el concurso de las autoridades nacionales,
como el Incoder, el Ministerio Piblico, entre ofros, para
adelantar ofras acciones que permitan profeger los
bienes de la poblacion en riesgo de desplazamiento o
en situacion de desplazamiento.

En materia de restitucién de vivienda. Las medidas de
reparacion, a fravés de la restitucion de vivienda, tienen
como fin atender de manera progresiva a las victimas, la
priorizacion y acceso preferente al subsidio familiar de
vivienda rural o urbana de la poblacién victima.

¢Qué avances existen en materia de vivienda urbana?
Para el caso de vivienda urbana es necesario que los
Comités Territoriales  de Justicia Transicional  tengan
en cuenta el desarrollo normativo actual se surfe en
el Gobiemo Nacional en el marco de la politica de
vivienda. Atendiendo a la crisis humanitaria que vive
Colombia por cuenta de: |i) el conflicto armado, (i) por la
ola invernal v [iii] la pobreza extrema, y en cumplimento
de las leyes 1448 de 2011, 1450 de 2011, el Decrefo
ley 4832 de 2010, lo Sentencia T025 vy sus aufos de
seguimiento, el Gobierno Nacional ha decidido impulsar
nuevos lineamientos estratégicos de politica en materia de
vivienda, que buscan mitigar los efectos negativos sobre la
poblacién que afronta esta crisis humanitaria.

Por esto se ha decidido priorizar a la poblacién que ha
sido afectada por el conflicto armado vy que por su causa
ha sufrido pérdida, despojo, menoscabo y abandono de
la vivienda. También se consintié en priorizar aquellos
hogares que fueron afectados o damnificados por causa
del fenémeno de la Nifa 20102011, vy, por Oltimo,
a aquellos hogares que nunca han podido acceder @
vivienda digna por su situacion de pobreza extrema.

Lo anterior fiene como propésito garantizar el goce efectivo
del derecho a la vivienda digna, con un cambio radical de
enfoque. Pues, es el Gobierno Nacional quien ahora asume
el cosfo total de la vivienda de interés social prioritario y
garantiza que el cierre financiero no recaiga sobre el hogar
y pueda de esta forma acceder a una vivienda digna.

En consideracién con lo anterior, en junio de 2012 fue
sancionada la ley 1537 “por la cual se dictan normas
fendientes a facilitar y promover el desarrollo urbano y
el acceso a la vivienda y se dictan ofras disposiciones”.
A partir de esta ley, el Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio se frazd una mefa en materia de politica de
vivienda, consistente en entregar cien mil viviendas de
inferés social prioritario a los hogares que hasta la fecha
no han podido acceder a la misma, por cuenta de la
falta de recursos para obtener el cierre financiero de la
solucién de vivienda, como también por la falta de oferta
de proyectos de vivienda.




Con esfa iniciativa materializada se busca consolidar el
nuevo enfoque de politica, ya que es necesario realizar
cambios estructurales en el sector, que implican mayor
esfuerzo presupuestal y un cambio en los instrumentos
de politica publica que garanticen la transparencia, la
eficiencia vy la eficacia en la ufilizacién de los recursos,
como fambién la complementariedad de esfuerzos de
ofros actores y asi obtener las soluciones de vivienda para
la poblacion victima del conflicto armado v “(...) superar
las falencias estructurales, de capacidad insfitucional,
de escasez de suelo urbanizado, de insuficiencia de
los recursos nacionales y ferritoriales para atender la
demanda y de falta de capacidad de las entidades
nacionales vy territoriales |...)", que solicitd la honorable
Corte Constitucional en sus Autos 008 de 2009 y 219
de 2011.

Ast mismo, se busca afender de manera prioritaria a la
poblacién victima del conflicto armado, como es el caso
de la poblacién en situacion de desplazamiento. En este
sentido, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio busca
asignar vivienda a titulo de subsidio en especie, para las
familias que cumplan con los requisitos de priorizacion
que establezca el Gobierno Nacional a través del
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social.

¢Qué avances existen en vivienda rural? Para el caso de
vivienda rural se encuentra el Programa de Vivienda de
Inferés Social Rural, operado por el Banco Agrario, que
ofrece un subsidio de vivienda rural, el cual es un aporte
estatal en dinero o en especie, oforgado por una sola vez
al beneficiario con el objefo de facilitarle una solucion de
vivienda de interés social.

las modalidades concretas para las cuales se puede
aplicar el subsidio de vivienda rural son las siguientes:

» Mejoramiento de vivienda y saneamiento basico
» Construccién de Vivienda Nueva

la poblacién en situacion de desplazamiento forzado se
postula al subsidio VISR (Vivienda de Interés Social Rural),
en una bolsa especifica para tal fin en las convocatorias

de vivienda mediante proyectos de las siguientes
caracteristicas:

» Proyectos constfituidos entre cinco (5) y cien (100)
soluciones de vivienda subsidiables.

b Los hogares desplazados por la violencia no son objeto

del criterio de puntaje SISBEN.

Para la poblacién desplazada podrén postularse personas
que hayan sido beneficiarias del Subsidio de Vivienda de
Inferés Social Rural, siempre y cuando, acrediten que la
situacién de desplazamiento por la violencia fue posterior
a la adjudicacion del primer subsidio, por un concepto
distinto al de desplazamiento forzado.

Recomendaciones en materia de Vivienda Urbana y
Rural. De acuerdo a lo anferior, y feniendo en cuenta
los avances en materia de vivienda rural, a continuacién
se presenfan algunas recomendaciones para que las
entidades territoriales concurran con las enfidades del
orden nacional encargadas de la resfitucion de vivienda
urbana o rural:

» Cenerar alternativas que incentiven el desarrollo y la
ejecucién de proyectos de vivienda para la poblacion

victima; habilitar suelo para la construccion de viviendas;
ejecutar proyectos de mejoramiento de vivienda y de
fitulacién de bienes inmuebles ocupados con vivienda
de inferés social, en atencion a lo dispuesto por las

leyes 388/97 y 1001/05 y demds que regulen la

materia.

Para vivienda rural, los departamentos y municipios son
las entidades oferentes, por lo que son responsables de
formular y presentar proyectos de vivienda rural para
poblacién desplazada y cofinanciar al menos el 10%
del total del costo del proyecto.

Capacitar  funcionarios  para la  formulacién  de
proyectos de vivienda.

Consolidar una base de datos para identificar las
necesidades de vivienda de la poblacién, cuyas
viviendas  hayan sido afectadas  por  despojo,
abandono, pérdida o menoscabo a causa del conflicto
armado, en el marco de las caracterizaciones de los
Planes de Accion Territorial (PAT).

Cestionar fodos los requerimientos para la formulacion
de proyectos de la siguiente forma: i) actualizar el
componente de ordenamiento fisicoferritorial del Plan




de Ordenamiento Territorial [POT), teniendo en cuenta
las prioridades de la poblacién victima en materia de
restitucion de vivienda y las condiciones de seguridad
y riesgos especificos presentes en las zonas rurales y
urbanas, (ii] llevar a cabo la legalizacion de barrios y
saneamiento ambiental v, (iii) promover actfividades de
saneamiento de fitulos de propiedad.

» Adecuar el terreno para la vivienda digna, con la
realizacion de los siguientes actividades: (i) velar por
la construccion, conservacion y proteccion de las vias
fluviales y terrestres v (i) asegurar que se presten a los
habitantes de manera eficiente los servicios publicos
domiciliarios.

» Cestionar la enfrega de kits de mejoramiento de
viviendas urbanas y rurales.

» Contribuir a la sostenibilidad de los proyectos de
vivienda para la poblacion, a través de programas
complementarios de generacion de ingresos y
proyectos productivos.

¢Qué avances existen en materia de promocién de
empleo rural y urbano? De acuerdo con el arficulo 130
de la ley 1448/11, el Ministerio de la Proteccién Social
(hoy Ministerio del Trabajo para tales efectos en virtud de
la ley 1444/11 y del Decreto Reglamentario 4108/11),
tiene la obligacion de “disefiar programas y proyectos
especiales para la generacién de empleo rural y urbano
con el fin de apoyar el auto sostenimiento de las victimas”.
Asi mismo, segun el articulo 67 del Decreto Reglamentario
4800/11, es competencia del Ministerio del Trabajo,
del SENA vy de la Unidad para las Victimas, el disefio
del Programa de Generacién de Empleo Rural y Urbano
con el objetivo de “ofrecer una cobertura masiva para las
victimas que requieran de este tipo de medida por parte
del Gobiermno Nacional”.

Finalmente, de acuerdo con el Auto de Seguimiento
219/11 de la Corte Constitucional, los lineamientos que
ofrece el documento CONPES 3616 de 2009 sobre la

politica de generacion de ingresos para la poblacion
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en situacién de pobreza extrema y/o desplazamiento,
"bajo los cuales se prefendia armonizar la  oferta
institucional para asegurar programas adecuados para
la generacion de ingresos para la poblacion desplazada
no fueron desarrollados, o han permanecido en etapa de
formulacién”, es deber del Ministerio del Trabajo seguir
frabajando en su construccion y ejecucion.

Por este motivo, y teniendo en cuenta el marco de
competencias y responsabilidades, el Ministerio de
Trabajo estd construyendo el Programa de Rutas Integrales
de Empleo Rural y Urbano para Victimas, con el énimo de
crear politicas para mejorar la empleabilidad y potenciar
el autoempleo de las victimas de la violencia, con especial
afencién a si esfas habitan en escenarios rurales o urbanos.
A través de dicho programa serd posible apreciar la
situacién de demanda laboral estatal para después realizar
un cruce entre los perfiles sociolaborales de las victimas,
las caracteristicas de sus territorios (aplicable tnicamente
a zonas rurales) y la demanda laboral institucional, para
direccionar a cada persona de acuverdo con la linea
de accién a la que se adecua su perfil socio-laboral en
términos de empleabilidad o autoempleo.

Teniendo en cuenta lo anterior y con el danimo de
concurrir con las enfidades territoriales en los programas
que restablezcan la restitucion de los capacidades de
las victimas del conflicto armado, para los entidodes
ferritoriales en el marco de los Comités Territoriales de
Justicia Transicional es importante:

» Gestionar con la Secretaria de Agricultura y/o UMATA
(Unidad Municipal de Asistencia Técnica Agropecuaria)
la prioridad de acceso de la poblacion victima a
los proyectos productivos agricolas del municipio/
departamento.

b Gestionar la inclusion de las victimas en la oferta
programdtica del SENA.

» Promover la inclusion de las victimas en las cadenas
productivas propias que se desarrollen en la regién.

¥ Incluir variables de caracterizacion del perfil productivo
en los procesos de caracterizacion que se desarrollen
en el marco de la formulacion del Plan de Accién

territorial (PAT).

¢Que comprende la Ley en materia de acceso a créditos
y dlivio de pasivos? la ley 1448 de 2011 consogra los
mecanismos de reparacion de pasivos y lo concemiente a
medidas en materia de crédito en los arficulos 121, 128 y 129.

El arficulo 121 dispone que las autoridades territoriales
deberdan establecer frente a los pasivos generados durante
la época del despojo o el desplazamiento, medidas con
efecto reparador a favor de las victimas del despojo o
por abandono forzado de predios, lo que se refiere a
los sisfemas o mecanismos de “alivio y/o exoneracién de
la cartera morosa del impuesto predial u ofros impuestos,
fasas o contribuciones del orden municipal o distrifal
relacionadas con el predio restituido o formalizado”.

También dispone la norma, que la cartera morosa de
servicios publicos domiciliarios y las deudas crediticias
que puedan fener las victimas con el secfor financiero,
al momento de los hechos sobre los predios restituidos
o formalizados, serdn “objeto de un programa de
condonacién de carfera que podrd estar a cargo del Plan
Nacional para la Atencién y Reparacion Infegral a las
Victimas”.

El Articulo 128 establece que, en materia de asistencia
crediticia, las victimas “tendrdn acceso a los beneficios
contemplados en el pardgrafo 4° de los articulos 16, 32,

33y 38 delaley 418 de 1997, en los términos en que

tal normatividad establece”.

Tanto los créditos que hayan sido otorgados por parte de
los establecimientos crediticios a las victimas de que trata
dicha ley, y que como consecuencia de los hechos que las
victimizaron “hayan enfrado en mora o hayan sido objeto
de refinanciaciéon, reestructuracion o consolidacion”,
se clasificarédn en cafegoria de “riesgo especial”, de
acuerdo con la reglamentacién que sea expedida por la
Superintendencia Financiera. Y los créditos de Finagro
y Bancoldex, o de las entidades que hagan sus veces,

fendrédn que establecer “unas lineas de redescuento,
en condiciones preferenciales, dirigidas a financiar los
créditos que oforguen los esfablecimientos de crédito @
las victimas |...) para financiar acfividades tendientes a la
recuperacion de su capacidad productiva”.

¢Cudles son las recomendaciones para las entidades
territoriales? Divulgar la oferta de Bancéldex, que cred
la linea de crédito, para atender las necesidades de
financiacién de las empresas de las victimas del conflicto
armado inferno, a partir de la informacién publicada
en:  hitp://www.bancoldex.com/documentos/3753_
Circular_010_2012. pdf

» Orientar a las victimas individuales y/o colectivas,
para la formulacién de proyectos de emprendimientos
afractivos y sostenibles, para poder acceder a las
lineas de crédito.

» Divulgar la oferta del Programa Especial de Fomento
y Desarrollo Agropecuario - financiacién  proyectos
desarrollados por poblacion calificada como victima
del conflicto armado interno, desplazada o reinsertada,
o vinculada a programas de desarrollo alternativo,
liderado por Finagro, a partir de la informacion
publica en: htip://www.finagro.com.co/html/cache/
CircularP12_Capituloll. pdf

» Promover con el Concejo Municipal el alivio de pasivos
(predios, servicios piblicos) para la poblacion victima
del conflicto armado, de acuerdo con lo estipulado
con en el articulo 139 del Decreto 4800 de 2011,
que sobre el particular sefiala: “Plazo para presentar el
mecanismo de alivio y/o exoneraciéon. Para el disefio
y presentacion anfe el respectivo Concejo Municipal
del mecanismo de que frata el numeral 10 del artficulo
121 de la ley 1448 de 2011, las alcaldias contaran
con un plazo no mayor a un (1] afio contado a partir
de la publicacion del presente Decreto”.

En materia de retornos y/o reubicaciones. Es un eje
fransversal y fundamental para la atenciéon y reparacion
infegral a las victimas de desplazamiento forzado,
y debe darse en todo los casos bajo los principios de
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seguridad, vulnerabilidad y dignidad. Es importante que
las entidades territoriales concurran en garantizar de
manera prioritaria la atencién bésica en salud, educacion,
alimentacién,  identificacion, — reunificacion  familiar,
orienfacién ocupacional, vivienda y atencién psicosocial;
y de manera complementaria, progresiva y gradual, el
acceso o restitucion de fierras, servicios publicos basicos,
vias y comunicaciones, seguridad alimentaria, ingresos y
trabajo, vy fortalecimiento de la organizacion social.

En este sentido, y de acuerdo con el alcance de la
restitucion precisada al inicio de este capitulo, en el marco
de los Comités Territoriales de Justicia Transicional se
recomienda que:

» Garantizarque lacomunidad cuente conlos servicios piblicos
bésicos de energia eléctrica, acueducto, alcantarillado,
saneamiento bésico y recoleccién de basuras.

» Impulsar el desarrollo econémico local y regional
que incluya estrategios productivas permanentes de
ingresos y trabajo para asegurar la estabilizacién
socioeconémica de la poblacién  retornada, con
el apoyo del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, el SENA, el Fondo Emprender, el Icefex y el
Departamento para la Prosperidad Social. A su vez, se
debe promover el acceso a crédito para el desarrollo
de actividades productivas en las que entidades como
Finagro, Bancéldex y el Banco Agrario conducen al
cumplimiento de dicha accién.

> Garantizar el acceso a las zonas retornadas, asi como
la comercializacion de productos. Para ello se debe
favorecer en las zonas de reforno los planes, programas
y proyectos de infraestructura no concesionada de la
Red Vial Nacional de carreferas, férrea, fluvial y de la
infraestructura maritima, que permita el mejoramiento
de las vias y la comunicacion.

D. Subcomité Técnico de Rehabilitacién

R d

Se deberd entender que el enfoque psicosocial esté
inmerso no sélo en las medidas de rehabilitacion, sino en
fodas las acciones que se emprendan con miras a reparar
a las victimas del conflicto armado. En ese sentido, la
incorporacién del enfoque psicosocial en la Reparacion
Infegral busca apoyar la construccion del sentido de lo
que para las victimas es o no reparador, toda vez que esa
construcciéon cobra sentido en la experiencia subjetiva de
la ofectacion que las victimas han sufrido a nivel individual
o colectivo. Asi pues, las estrategias, planes, acciones y
programas de reparacién, que se disefien en el marco del
Plan de Accién, deben basarse en el enfoque psicosocial.

la oferta en atencion psicosocial de las victimas debe
fener obijetivos claros frenfe a la infervencion; responder
a procesos de caracterizacién o de diagnéstico de las
condiciones de dafio de las Victimas, y desarrollar
acciones planeadas con propositos especificos frente a la
busqueda del restablecimiento fisico, mental y psicosocial.

los planes, estrategias, acciones y programas de atencién
psicosocial deben estar encaminados a mitigar y cuidar
las condiciones de sufrimiento de las victimas, y los
programas de rehabilitacion fienen que procurar que
ellas puedan restablecerse; es decir, recuperar o alcanzar
condiciones de bienestar fisico, mental y psicosocial, que
les permitan proyectarse en el futuro, percibir que cuentan
con los recursos para afrontar la vida, notar que se les ha
incluido en los grupos sociales a los que perfenecen y que
las condiciones de su victimizacién han podido infegrarse
al devenir histérico a nivel individual, familiar y colectivo.

la importancia de incorporar en los planes de accién
proyectos que busquen la recuperacion psicosocial de las

victimas, radica en que los mayores efectos de las graves
violaciones a los Derechos Humanos y al DIH tienen
vigencia, hoy en dia, en las permanentes condiciones
de sufrimiento, por lo que fodos los involucrados en su
afencién deberdn desarrollar diferentes tipos de iniciativas
que tengan como propdsito cuidar las condiciones de
sufrimiento de las victimas para no generar mayores
darios, mitigar los que han causado los hechos de
violencia y desarrollar acciones especificas conducentes
al restablecimiento emocional v a la recuperacion de los
proyectos de vida de las victimas.

A confinuacién se exponen algunas lineas orientadoras
para los Planes de Accién en materia de enfoque y
afencién psicosocial:

» El enfoque psicosocial se traduce en la incorporacién
de formas de reflexién en la planeacion, desarrollo
y puesta en marcha de la atencién a victimas, que
considere que ellos y ellas han sufrido los efectos de las
graves violaciones a los DDHH o de las infracciones
al DIH, por lo que se presume que en la actualidad
son vigentes muchas formas de sufrimiento para ellos
y ellas.

» la primera orientacion en la incorporaciéon  del
enfoque psicosocial es la Accion sin Dafio, con
la que se busca incorporar al quehacer de la
afencién acciones que eviten la  retraumatizacién®
y la revictimizacién. El enfoque psicosocial de la
Accion sin Dafio se traducird  operativamente  en
la incorporacion de los elementos que busquen no
generar lesiones y cuidar las condiciones emocionales
de las victimas en los procesos de atencidon y

% Refiere a la ocurrencia de eventos asociados a las violaciones a los DDHH, cuyo efecto es el de incorporar nuevas situaciones dolorosas a las

Victimas (Madariaga, 2006).




orienfacion, enfrevista, caracterizacion, participacion y
seguimiento de los planes de reparacion y, en general,
la implementacién de las medidas de reparacién. Esta
incorporacién es posible a partir de los procesos de
formacién a los y las servidoras o los y las funcionarias,
encargados de brindar cualquier tipo de atencion
a las victimas; asi mismo, el enfoque de Accién sin
Dafio deberd desarrollarse con el mejoramiento de los
protocolos dispuestos para la atencion.

la incorporacion del enfoque de Accién sin Dario
es coincidente con lo dispuesto en los principios
y directrices basicos sobre los derechos de las
victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de las graves
violaciones del Derecho Infernacional Humanitario a
interponer recursos y obtener reparaciones, al referir
que “lLas victimas deben ser tratadas con humanidad y
respeto de su dignidad y sus derechos humanos y han
de adopfarse los medidas necesarias para garantizar
su seguridad, su bienestar fisico y psicoldgico v su
intimidad, asi como la de sus familias. El Estado debe
velar porque, en la medida de lo posible, su derecho
interno disponga que las victimas de violencia o fraumas
gocen de una consideracién y afencion especiales
para que los procedimientos juridicos y administrativos
destinados a hacer justicia y conceder una reparacion
no den lugar a un nuevo frauma”®.

» la segunda apuesta en la atencién psicosocial es que

ella estd orientada a la rehabilitacién, como una de
las medidas de la Reparacion Integral. El enfoque
psicosocial en la rehabilitacion se refiere a las acciones
que emprendan las instituciones del SNARIV para
atender la complejidad del sufrimiento de las victimas,
cuando la afectacién a nivel psicolégico y social hace
dificil que ellas puedan tener una perspectiva de futuro
en la esfera privada o en su proyecto de vida, asf como
en la vida en relacion. la atencion psicosocial con
propésitos de rehabilitacion se puede reconocer en los
planes, programas y acciones conducentes a facilitar
la mitigacion del dario v el restablecimiento emocional,
fisico, familiar y social. Es un propésito que involucra
acciones planeadas desde la politica piblica, con
especificidad en la orienfacién a la rehabilitociéon de
las victimas, y que en la practica busca el desarrollo de
planes y programas que en forma especifica afiendan
las diferentes expresiones del dafo psicosocial y
psicolégico, v busquen la recuperacion de las victimas.

La afencién psicosocial con propdsito de rehabilitacion
deberd atender el dafio de manera diferencial,
de acverdo a los caracteristicas partficulares  de
edad, género, orienfacién  sexual, condicién de
discapacidad y pertenencia a grupos émicos. Por
ende, la comprensién de los impactos psicosociales
generados por el conflicto armado parte de una

perspectiva diferencial; en tanfo, los impactos de tipo
individual, familiar y social se construyen en el proceso
dindmico de las relaciones que se fejen desde las
particularidades de los individuos y de las comunidades
en confextos especificos. Ello configura la dimensién
real del impacto psicosocial.”

» Lo experiencia de sufrimiento de las Victimas trasciende

la presencia de los sinfomas y las complejas condiciones
de sufrimiento no siempre son experimentadas como
enfermedades fisicas o psicologicas. Las condiciones
de sufrimiento que persisten en la actualidad afectan,
por ejemplo, la identidad de los sujefos, sus referentes
de dignidad, los cuales los despojan de su estabilidad
existencial y seguridad vital. Asi mismo, causa efecfos
devastadores en su estructuracion familiar, cambios
en sus roles econémicos y sociales, impactos en su
identidad individual y colectiva, en los proyectos de
vida, en las formas de afrontar el sufrimiento v el dolor,
en sus rifos, creencias y cosmovisiones, en su salud
fisica, emocional, y en la cerfidumbre y esperanza por
un futuro posible.®

» Si bien la naturaleza de la reparacion es un derecho

que se adquiere con ocasion de las graves violaciones
a los DDHH o de las infracciones al DIH, y que fal
derecho cobra sentido en la voluntad de revertir,
mitigar o aliviar los dafios de las victimas, se les
deberd considerar ellos y ellas no sélo como personas
que han sido afectadas, también como personas que
se recuperan y que se han resfablecido en el pasado.
Se deberan valorar los referentes de recuperacion,
resistencia y superacion de las personas, asi como los
referentes culturales de cura y sanaciéon que poseen los
grupos éicos, para que las intervenciones apalanquen
las tradiciones de recuperacién y no obedezcan sélo

a modelos impuestos bajo lecturas desprovistas de
las formas de inferpretacion social y cultural sobre el
restablecimiento.

Por tanto, las atenciones psicosociales conducentes
a la rehabilitacion deben ir més allé de la atencién
individual, médica y psicolégica, y generar diversas
estrategias para atender las complejidades de la
afectacion de las victimas, respecto a sus relaciones
familiares, sociales, laborales e, incluso, en su relacion
con el Estado, para alcanzar su bienestar integral. Serd
fundamental, entonces, ofrecer alternativas de acciéon
en ambifos comunitarios de apoyo y fortalecimiento
del tejido social, que contribuyen a ampliar el espectro
de la clésica atencién psicoldgica o psiquidtrica como
respuesta exclusiva al sufrimiento humano.?

Es fundamental destacar que no todas las oferfas de
afencién psicolégica o los proyectos psicosociales
confribuyen con la reparacion integral. Es decir, que
no se debe interpretar que la existencia de un proyecto
psicosocial general, que tenga como beneficiarias a
las victimas, ayudard con la reparacién. Por ejemplo,
que la participacion de las victimas en una campaia
de prevencién del embarazo a temprana edad es la
reparacion. La reparacién encuentra su sentido en la
afencién a los diferentes formas como se experimentan
los efectos de los hechos de violencia que caracterizan
una condicion dafosa; es decir, la atencion a los efectos
que pueden ser percibidos como pérdidas, menoscabo
de derechos, sufrimiento emocional, imposibilidad de
infegrarse a la vida social y al confexto cultural.

Para el cumplimiento de las medidas de rehabilitacién,
en los planes de accién y planes de desarrollo
se contemplord disponer de equipos de frabajo o

7 Profocolo de abordaje psicosocial para la adopcién de medidas de atencién integral, atencién y acompaiamiento psicosocial a las Victimas del
conflicto armado. Convenio de cooperacién 079 entre la Organizacién Internacional para las Migraciones y el Ministerio de la Proteccién Social
Pag. 30.

¢ Impactos Psicosociales causados por el conflicto armado en Colombia — Ministerio de la Proteccién Social. Direccién General de Promocién Social,
2004-2012. "Cuando se reivindican los derechos y se reconoce el sufrimiento por los hechos de violencia, lo psicosocial encuentra su fundamento éfico”
? Concepto de Vinculos, En: Corte Constitucional, 2010.

¢ Naciones Unidas, Asamblea General. Principios y directrices bésicos sobre el derecho de las Victimas de violaciones manifiestas de las normas
infernacionales de derechos humanos y de violaciones graves del Derecho Internacional Humanitario a interponer recursos y obfener reparaciones.

A/RES/60/147. 24 de octubre de 2005.
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mecanismos de articulacion con miembros de la
sociedad civil, universidades y demds procesos de la
oferta regional y local, que permitan poner en marcha
alternativas de atencién psicosocial a las victimas del
conflicto, diferentes y complementarias a la oferta del
sector salud.

Identificacion de las ofertas locales. Para la identificacion
de las ofertas locales orientadas a la medida de
rehabilitacién, se realizan las siguientes recomendaciones:

» Conocer las acciones y asignaciones presupuestales
en los planes de desarrollo en relacién a la prevencion,
afencién, asistencia y reparacion integral, de acuerdo
con lo ordenado en el articulo 174 de la ley

1448/2011.

» Idenfificar las insfituciones que prestan los servicios de
rehabilitacion fisica y en salud mental, de acverdo al
Registro Unico de Prestadores de Servicios de Salud'®
que realizan las Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud (IPS] publicas, privadas y mixtas.

» Identificar los planes, programas, proyectos, estrategias
y acciones de atencion psicosocial'! y salud integral
para victimas del conflicto armado, existentes en su

entidad territorial, tanto publicas como privadas, y/o
iniciativas de la sociedad civil.

Identificar cémo se estd dando la incorporacién
del enfoque psicosocial de Accién sin Dafio en los
programas y acciones dentro de los EETT, asi como
cudles son las necesidades que persisten para su
incorporacion.

Coordinar y articular las ofertas locales

rticular las acciones de la medida de rehabilitacion
Articular | de | dida de rehabilit
para victimas'? establecidas en los Planes de Desarrollo
Territoriales con el Plan de Accién del CTJT.

Cenerar estrategias para la inclusion de las victimas en los
planes, programas, proyectos, estrategias y acciones de
afencién psicosocial del territorio especifica y diferencial
para victimas del conflicto armado identificados en su
territorio, de acuerdo a los lineamientos del Ministerio de
Salud y Proteccién Social 2.

Articular la oferta institucional de las demds medidas
de afencién, asistencia y reparacion integral con los
planes, programas, proyectos, estrategias y acciones
de rehabilitacién, teniendo en cuenta la oferta de

1 Es el registro gestionado por la Secretaria Departamental y/o Distrital de Salud.

11 Retome como definicién de atencién psicosocial lo descrito en el marco conceptual de estos lineamientos.

210 relativo a la medida de asistencia en salud serd orientada en los lineamientos del subcomité técnico de SNARIV de Asistencia y Atencién.

13 Estos lineamientos se desarrollan en el marco del Programa de Atencién y Salud Integral a Victimas [PAPSIVI, el cual estd en proceso de construccion.
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servicios para los grupos de especial proteccion
constitucional. Una de los estrategias de articulacion
seran los Centros Regionales de Atencién y Reparacién
a Victimas, de acuerdo al articulo 122 del Decreto

4800 de 2011,

Si en su jurisdiccion ferriforial se desarrolle un Plan
de Reparacién Colectiva, garantice que los  planes,
programas, proyecios, estrategias y acciones definidas en
el marco de la rehabilitacién comunitaria se lleven a cabo,
y que estas a su vez, se articulen con los ofras medidas de
reparacion incluidas en el Plan de Accion del CTJT.

Articular en el plan de accién del CTJT los desarrollos
delaley 1448/11 y sus Decretos Reglamentarios, con
los avances en la implementacion de la normatividad
y jurisprudencia relativa a la afencién de las victimas
del conflicto armado, puesto que contribuyen a los
objefivos de la medida de rehabilitacion.

Cenerar espacios de arficulacion periddicos con las
mesas de participacion de victimas para retroalimentar
y ajustar el disefio, la implementacion, el monitoreo y la
evaluacién de los planes de accion del CTJT.

Para la coordinacion intfrainstitucional de las entidades
que hacen parte del CTJT, cada entidad creard los
mecanismos internos para la efectiva implementacion
de lo medida de rehabilitacion, que permita la
planeacién, la implementacion, el monitoreo v la
evaluacion de las acciones institucionales  respecto
a la atencién a victimas del conflicto  armado.
Entre los objefivos que puede cumplir este espacio
infrainstitucional se encuentran: (i) recibir, adoptar e
implementar los lineamientos del nivel nacional sobre
la rehabilitaciéon de las victimas del conflicto armado,
con aplicacién del enfoque psicosocial, diferencial y
territorial; (i) realizar la capacitacion a los miembros
de la institucion en temas relacionados con la atencion
y reparacion a las victimas; (iii) realizar el seguimiento y
la evaluacion de los compromisos vy responsabilidades
de las dreas insfitucionales, con el fin de garantizar lo
implementacién de la medida.




Informacién y comunicacién de la oferta existente. Realizar
campafios de informacién 'y comunicacién  sobre  esfos
lineamentos @ todas las entidades territoriales con el fin
de garantizar la implementacion de los mismos, 'y realizar
campaiias de informacién y comunicacién, para la poblacién
victima del conflicto armado, sobre la oferta institucional en
materia de rehabilitacion y sus rutas de acceso.

Seguimiento, monitoreo y evaluacién. En el marco del
CTJT de las entidades territoriales se deberd convocar
agendas de frabajo que contemplen el seguimiento:

» En los procesos de atencién a las solicitudes que
haya en materia de rehabilitacién,  derivadas de la
construccion de los Planes de Reparacion Integral @
nivel individual, familiar y colectivo. Se realizara
seguimiento a la implementacion de dichos planes y se
convocardn acciones complementarias de las distintas
ofertas del municipio para su implementacion efectiva.

» Mantener un didlogo permanente con las secretarias
de salud, EPS e IPS para la identificacion de los cuellos
de botella en los procesos de atencién en salud integral
y atencion psicosocial relacionados con la cobertura y
el acceso de la poblacién victima.

b Los EETT deberdn supervisar a los prestadoras de salud
de sus municipios e indagar sobre la desfinacion de
servicios orientados de forma particular a la atencion y
reparacién de las victimas a nivel fisico y psicolégico.

Talento humano. Con el propésito de lograr afencién
infegral a las victimas, con enfoque psicosocial, con
humanidad y respeto por su dignidad, generando
mecanismos que impidan  perpefuar  procesos de
estigmatizacién, sefialamientos, prejuicios y estereotipos,
a partir de los cuales se reproducen las relaciones de
desigualdad o se perpetien los efectos que ha tenido el
conflicto armado en la sociedad: el Gobierno Nacional
y las entidades territoriales, mediante los CTJT, deben
articular acciones que conlleven al fortalecimiento del
falento humano que presta servicios a esta poblacién,
para lo cual se proponen las siguientes acciones:

» Diagnostico de la situacién relacionada con los equipos
de trabajo, que a nivel ferritorial en la actualidad
brindan atencién a las victimas del conflicto. Elementos
de andlisis para el diagnostico:

a) Caracterizacion de los equipos de trabajo de cada
institucién que hace parte del SNARIV o del sector
salud: conformacion de los equipos, caracteristicas
de la formacion en enfoque psicosocial, funciones,
arficulacion infersectorial y  relaciones  con  la
sociedad civil y demds organizaciones.

b) Identificacién de la oferta de formacién local
o regional, en afencién integral a victimas con
enfoque psicosocial.

» Proponer equipos de frabajo y sus mecanismos de
articulacién  con  miembros de la sociedad civil,
universidades y demds acfores de la oferta regional en
rehabilitacién, para poner en marcha alternativas de
afencién psicosocial a las victimas del conflicto.

» Promover procesos de fortalecimiento de la formacion
en atencion psicosocial a las victimas del personal del
sector salud.

» Solicitar asistencia técnica de la Unidad para las
Victimas y al Subcomité de Rehabilitacion, cuando
requiera formacién y entrenamiento de los equipos
de frabajo que desarrollan procesos de orientacion
y asesoria a las victimas, de modo que los procesos
de adecuacién insfitucional fiendan a mejorar las
compefencias de los profesionales dedicados a la
afencién de las victimas con un enfoque de Accion
sin Dafio (una atencion que no genere mayores
afectaciones, sufrimientos o revictimizacién).




E. Subcomité Técnico de Reparacién Colectiva

R d

El objetivo principal de la ley es establecer un conjunto de
medidas judiciales, administrativas, sociales, econémicas,
individuales y colectivas que beneficien a las victimas del
conflicto armado, en un marco de justicia fransicional,
para hacer efectivo sus derechos a la verdad, la justicia y
la reparacion con garantias de no repeticion.

Como uno de los componentes de la politica de reparacion
integral, la ley 1448 de 2011 dispuso en el arficulo
151 la creacion del Programa de Reparacion Colectiva,
dirigido a sujefos de reparacién colectiva que hayan
sufrido un dafio en grupo, ocasionado por: la violacion
de los derechos colectivos; la violacién grave y manifiesta
de los derechos individuales de los miembros de los
colectivos, o un impacto colectivo por la violacion de
derechos individuales, ocurridas con ocasién del conflicto
armado interno.

Debe entenderse la Reparacién Colectiva como un derecho
del que son fitulares los grupos, pueblos u organizaciones
sociales y politicas que hayan sido afectadas por el
dafio, por lo que se busca garantizar la reparacion justa,
adecuada y proporcional a las victimas colectivas de
la violencia, como férmula para el trénsito hacia la paz
duradera y la convivencio.

¢Qué se busca? El Programa de Reparacién Colectiva es
una politica de Estado que busca constituirse en un puente
entre diversas medidas y politicas estatales, principalmente
las referentes a: reformas institucionales para fortalecer
el Estado Social de Derecho; la participacién politica;
la focalizacion de politica publica y la inversién para el
goce efectivo de los derechos fundamentales; asi como
las medidas de rehabilitacion social y comunitaria, las
medidas de safisfaccion, jusficia y la construccion de
memoria histérica y verdad.
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Estas medidas deberén implementarse  de  manera
coordinada y simultdnea, con lo cual se propende por
la racionalizacion de la politica piblica y por la garantia
pronfa y efectiva de los distinfos objetivos a los que
apunta la politica de victimas, con la comprensién de
que la garantia de los derechos de las victimas y la no
repeficion de los hechos son tanto presupuestos bdsicos
como elementos para la reconciliacion y la paz duradera.
Dichos propositos se susfentan en la aplicaciéon de
los procesos y mecanismos asociados con la justicia
transicional, los cuales le brindan a los estados herramientas
para disefiar e implementar programas de reparacion
amplios, que reparen a la mayor canfidad posible de
victimas, a través de procedimientos flexibles, expeditos y
accesibles a las victimas.

¢Quiénes son sujetos de reparacion colectiva?

a) Comunidad. Conjunto social que comparte identidad
basada en prdécticas, cultura, patrones de ensefianza,
ferriforio o historia, con inferés en la generacién de
bienes indivisibles o piblicos. Tal es el caso de veredas,
cabeceras de corregimientos o cabeceras municipales
de arraigo claro y conocido por sus habitantes.
También hacen parte los pueblos y comunidades
indigenas, Rrom y negras, afrocolombianas, raizales
y palenqueras.

b) Grupo. Conjunfo de personas que se relacionan
enfre si y fienen condiciones comunes respecto de la
causa que origina el dafio. Alude a las condiciones o
caracteres predicables de un conjunto deferminado o
determinable de personas que se han puesto en una
situacion comin, de la cual, posteriormente, se deriva
para ellos un perjuicio.

¢) Los grupos a reparar son aquellos que han sido victimas
de violencia sistemdtica. Corresponden a los grupos los
sectores poblacionales como el de las mujeres, jovenes,
personas en situacion de discapacidad, lesbianas,
gays, bisexuales, transexuales e intersexuales (LGBTI).
Dentro de los grupos, se priorizard acorde a los criterios
de gradualidad y progresividad y, en todo caso, se
dard prelaciéon a los grupos de especial proteccion
constitucional, a saber: nifios, nifias y adolescentes,
mujeres, adultos mayores, personas en condicién de
discapacidad, reclusos, grupo LGBTI, personas en
situacién de desplazamiento, habitantes de la calle,
enfre ofros.

d) Organizacién. Conjunto de  personas  organizadas
en forno a fines comunes que propenden por bienes
indivisibles, que poseen sistemas de regulacién interna
de funcionamiento, solucién de disputas y relevos, con
una vida en lo publico reconocida por sus integrantes.
Tal es el caso de las Juntas de Accién Comunal,
agrupaciones de docentes y sindicatos, entre ofros.

los grupos y organizaciones cuyo propdsito responde a
un beneficio exclusivamente privado no son considerados
sujefos de Reparacién Colectiva, en los términos del
Programa de Reparacién Colectiva.

El universo de sujetos de Reparacion Colectiva en el
pals se construird gradualmente, mediante el proceso de
registro para sujefos de Reparacion Colectiva, que hace
parte del Registro Unico de Victimas (RUV), de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 154 de la ley 1448 de
2011 vy el articulo 15 del Decreto 4800 de 2011. El
registro, que cumple una funcién de memoria, contribuira
a visibilizar los sujetos de reparacién colectiva que —antes
de la politica de atencién, asistencia y reparacion integral
a victimas= no se incluian dentro del universo de victimas
en el pals.
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¢Qué tipo de violaciones dan lugar a reparaciones
colectivas?

» Violacién de derechos colectivos. Por ejemplo, los
hechos causantes como los actos de terrorismo; los
ataques a la infraestructura piblica; los ataques
y acciones de grupos armados ilegales como los
hostigamientos; las acciones en contra de bienes civiles
como las escuelas, parques, hospitales e iglesias, entre
ofros.

» Violacion de derechos de sujetos colectivos
constitucionalmente  profegidos.  Por  ejemplo, el
desconocimiento del derecho a la consulta previa de
los grupos étnicos.

» Violacion sistematicay/o generalizada de los derechos
individuales con impacfo en un sujeto colectivo. Actos
como las masacres, los desplazamientos forzados
masivos, las desapariciones forzadas, etc.

» Violacion de derechos individuales con impacto en un
colectivo. Es la violencia ejercida principalmente contra
la vida e infegridad de las personas que cumplen
roles preponderantes para los sujetos de reparacion
colectiva como lideres, lideresas sociales, autoridades
tradicionales, autoridades civiles, politicas, religiosas,
asf como ofras figuras representativas, aun cuando ellas
no tengan una visibilizacion a partir del liderazgo social,
sino por las relaciones que entablaban los miembros
del colectivo y que definian formas de interaccién
comunitaria; es el caso de las personas con problemas
mentales, los habitantes de la calle, los vendedores
ambulantes.

:Qué es el dafo colectivo? No es la suma de dafios
individuales. Se refiere a los cambios y fransformaciones
en el contexto social, comunitario y cultural. Se apoya
en el andlisis que vincula a las percepciones de las
comunidades, grupos y organizaciones, asociado a
nociones de sufrimiento, pérdida, transformacién negativa
de sus formas de vida, menoscabo en los recursos para
afrontar el futuro o para construir el proyecto que se tenfa
en perspectiva antes de los hechos violentos.

¢Qué medidas comprende?

» ElDecrefo 4800 de 2011 establecié que la reparacion
colectiva comprende las medidas de restitucion,
indemnizacién, rehabilitacién, safisfaccién y garantias
de no repeticién, en los componentes politico, material
y simbdlico, con un enfoque transformador y diferencial.

» Medidas de restitucion.  Con esta disposicion se
busca restablecerle a las victimas la situacion en
que se enconfraban antes de que ocurriera el hecho
victimizante. Ademds de la resfitucion de tierras se
adelantaran medidas de restitucion de vivienda 'y
se promoverdn capacitaciones y planes de empleo
urbano v rural para lograrlo.

» Medidas de indemnizacién. La indemnizacion se dard
teniendo en cuenta el hecho victimizante; vy las victimas
recibirén una compensacion econémica por los dafios
sufridos, a fitulo de indemnizacién administrativa.

» Medidas de rehabilitacién.  Consiste en la atencion
de cardcter juridico, médico, psicolégico y social
dirigida al restablecimiento de las condiciones fisicas y
psicolégicas de las victimas.

» Medidas de satisfaccion.  Se  establecen  para
proporcionar bienestar y contribuir a mitigar el dolor de
la victima, a fravés del restablecimiento de su dignidad
y la difusién de la verdad sobre lo sucedido.

» Garantias de no repeticién. Son las medidas que el
Estado debe implementar con el fin de garantizar que
no se repifan las violaciones a los derechos humanos
que generaron la victimizacién

Medidas de proteccién para los casos en los que se
identifica el riesgo. El Estado fiene el deber de adoptar
medidas especiales para personas, grupos o comunidades
en situacién de riesgo exiraordinario o extremo, con
el objetivo de salvaguardar sus derechos a la vida e
infegridad personal. Asimismo, hay lugar a medidas de
proteccién colectiva dirigidas a mitigar el riesgo de las
comunidades étnicas y organizaciones. Estas medidas
se definiran por parte de los programas de prevencién y
proteccién con la participacién de los sujetos colectivos
en riesgo.

¢Cémo se realizara la implementacién de las medidas?
las medidas de Reparacion Colectiva se implementardn
en afencién al principio de gradualidad, es decir, que
su implementacion serd escalonada y por fases, para
avanzar de manera concreta, progresiva y proporcional,
de acuerdo al fortalecimiento institucional y a la asignacion
de recursos, que se den desde el nivel nacional y territorial
donde se ejecuten las medidas.

Ruta Operativa de Reparacién Colectiva. la ruta de
Reparacion Colectiva Administrativa hace referencia al
proceso que desarrolla la Unidad para Victimas en conjunto
con la comunidad, con un grupo o con una organizacién,
que culmina con el disefio e implementacion de un Plan
de Reparacién Colectiva que contiene las medidas de
reparacion a partir del diagnéstico del dafio colectivo.

la implementacion de la Ruta exige una articulacién
entre: a) las rutas de Reparacién Individual y Reparacion
Colectivay b) las rutas de Reparacion Individual y colectiva
con la de refornos y/o reubicaciones, de tal forma que
las comunidades o los grupos politicos o sociales, reciban

toda la oferta institucional que se coordina desde la

Unidad.

Para ello, la Unidad para la Atencion y Reparacion Infegral
a las Victimas estableci¢ una alianza estratégica con la
Unidad de Cestién de Restitucién de Tierras Despojadas
para arficular todas las rutas antes sefialadas con la ruta
de restitucion de tierras de que frata el Capitulo Il Titulo IV
de la ley 1448/11. Resultado de lo anterior es la puesta
en marcha de la “Estrategia de Reparaciones Focalizadas
Territorialmente”.

Asi las cosas, una organizaciéon campesina desplazada
y/o despojada que ain no haya podido retornar,
podrd ser beneficiaria de la reparacion colectiva, de un
reforno acompaniado, y sus miembros individualmente
considerados podran ser beneficiarios de reparaciones
individuales.

¢Cudl es la responsabilidad de las entidades
territoriales en materia de Reparacion Colectiva?

» Incluir dentro del programa para reparacion infegral
una linea de reparacién colectiva que contemple
acciones que permifan la priorizacién de la inversion
respecto a los sujefos de reparacion colectiva en las
dreas de salud, educacion, vias, recreacion y deporte,
construccion de lugares conmemorativos, enfre ofras.

» Involucrar metas relacionadas para participacién de
victimas en el proceso de diagnéstico, definicion y
consulta de los planes. Consulta previa en casos de
pueblos vy comunidades indigenas; obras sociales
y de infraestructura para el caso de los refornos, las
reubicaciones y la integracién local, y medidas de
satisfaccion (como monumentos, actos conmemorativos

y reconocimientos piblicos).
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F. Subcomité Técnico de Medidas de Satisfaccion

R d

Sobre las medidas de satisfaccion y el deber de
memoria del Estado. El derecho de las victimas a la
reparacion infegra cinco dimensiones'* que han sido
desarrolladas por la legislacion v jurisprudencia nacional,
los tratados infernacionales y, de manera amplia, por la
Corte Inferamericana de Derechos Humanos. Una de estas
dimensiones son las medidas de satisfaccién, las cuales se
refieren a:

> La verificacion de los hechos.

» El conocimiento piblico de la verdad y los actos de
desagravio (actos de aceptacion publica y solicitudes
de perdén).

» Las sanciones confra perpefradores.

» Conmemoracién y tributo a las victimas. Por ejemplo, el
Art. 142 ley 1448 de 2011 establece el Dia Nacional
de la Memoria y Solidaridad con las Victimas.

Segun los principios y directrices basicos de las Naciones
Unidas sobre el derecho a interponer recursos y obtener
reparaciones que tienen las victimas de violaciones de las
normas inferacionales de derechos humanos y derecho
internacional humanitario’?, la satisfacciéon ha de incluir,
cuando sea pertinente y procedente, la totalidad o parte
de las siguientes medidas:

» Medidas eficaces para conseguir la cesacién de las
violaciones continuadas.

la verificacién de los hechos y la revelacion publica
y completa de la verdad, en la medida en que esa
revelacion no provoque mdés dafios o amenace la
seguridad y los intereses de la victima, de sus familiares,
de los testigos o de personas que han intervenido para
ayudar a la victima o impedir que se produzcan nuevas
violaciones.

la busqueda de los personas desaparecidas, de
las identidades de los nifios secuestrados y de los
caddveres de las personas asesinadas, v la ayuda para
recuperarlos, identificarlos y volver a inhumarlos, segin
el deseo explicito o presunto de la victima o acorde @
las practicas culturales de su familia y comunidad.

Una declaracion  oficial o decisién  judicial  que
restablezca la dignidad, la reputacion y los derechos de
la victima y de las personas estrechamente vinculadas
a ella.

Una disculpa publica que incluya el reconocimiento de
los hechos y la aceptacién de responsabilidades.

la aplicacion de sanciones judiciales o administrativas
a los responsables de las violaciones.

Conmemoraciones y homenaijes a las victimas.

la inclusién de una exposicién precisa de las
violaciones ocurridas en la ensefianza de las normas
internacionales de derechos humanos y del Derecho
Internacional Humanitario, asi como en el material
didéctico a todos los niveles.

1 Restitucion, indemnizacion, rehabilitacién, medidas de satisfaccién y garantias de no repeticién.
15 Principios y direcirices bdsicos sobre el derecho de las victimas de violaciones de las normas infernacionales de derechos humanos y derecho
infernacional humanitario a inferponer recursos y obfener reparaciones”, aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas, Resolucion A/

RES/60/ 147 del 24 de octubre de 2005, contenidos en el documento E/CN.4,/2005,/5%9
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la Ley de Victimas y Restituciéon de Tierras desarrolla
en el Capitulo IX lo relacionado con Medidas de
Satisfaccion. De acuverdo con el articulo 139, las
medidas de satisfaccién son el conjunto de acciones
fendientes a investigar y difundir la verdad sobre lo
sucedido y sancionar a los responsables; mostrar
solidaridad y reconocer la dignidad de las victimas,
a través de acciones que procuren mitigar su dolor y
reparar el dafio causado.

ARTICULO 139. MEDIDAS DE SATISFACCION. El Gobierno
Nacional, a través del Plan Nacional para la Atencidn
y Reparacion Integral a las Victimas, deberd realizar las
acciones fendientes a restablecer la dignidad de la victima
y difundir la verdad sobre lo sucedido, de acuerdo a los
objetivos de las entidades que conforman el Sistema Nacional
de Atencién y Reparacién a las Victimas.

las medidas de satisfaccién serén aquellas acciones que
proporcionan bienestar y confribuyen a mitigar el dolor de
la victima.

Las medidas de satisfaccién deberdn ser interpretadas a mero
ftitulo enunciativo, lo cual implica que a las mismas se pueden
adicionar ofras:

a. Reconocimiento piblico del cardcter de victima, de su
dignidad, nombre y honor, ante la comunidad y el ofensor;
b. Efectuar las publicaciones a que haya lugar relacionadas
con el literal anterior.

¢. Redlizacién de actos conmemorativos.

d. Realizacién de reconocimientos publicos.

e. Realizacién de homenajes piblicos.

f. Construccién de monumentos publicos en perspectiva de
reparacion y reconciliacién.

g. Apoyo para la reconstruccion del movimiento y tejido
social de las comunidades campesinas, especialmente de las
mujeres.

h. Difusién piblica y completa del relato de las victimas sobre
el hecho que la victimizé, siempre que no provoque mds
darios innecesarios ni genere peligros de seguridad.

i. Confribuir en la busqueda de los desaparecidos y colaborar
para la identificacién de caddveres y su inhumacion posterior,
segun las fradiciones familiares y comunitarias, a través de las
entidades competentes para fal fin.

j- Difusién de las disculpas y aceptaciones de responsabilidad
hechas por los victimarios.

k. Investigacién, juzgamiento y sancién de los responsables
de las violaciones de derechos humanos.

I. Reconocimiento publico de la responsabilidad de los
autores de las violaciones de derechos humanos.

Pardgrafo. Para la adopcién de cualquiera de las medidas
sefialadas anferiormente, asi como aquellas que constituyen
ofras medidas de satisfaccion no contempladas en la presente
ley, deberd contarse con la participacion de las victimas de
acverdo a los mecanismos de participacién previstos en

la Constitucién y la ley, asi como el principio de enfoque
diferencial establecido en el articulo 13.
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la ley 1448 de 2011 establece que la reparacion
simbdlica se entiende como aquella prestacion realizada
a favor de las victimas o de la comunidad en general que
tienda a asegurar la preservacion de la memoria histérica,
la no repeticion de los hechos victimizantes, la aceptacion
publica de los hechos, la solicitud de perdén publico v el
restablecimiento de la dignidad de las victimas (art. 141).

Por ofra parte, la Ley, con base en el deber de memoria
del Estado'®, promueve la reconstruccién de memoria
histérica como aporte a la realizacion del derecho a la
verdad del que son fitulares las victimas y la sociedad en
su conjunto, donde pueden concurrir diversos actores
expresiones desde la sociedad civil y el Estado, sin que
se prefenda la construccién de una narrativa oficial que
desconoceria lo establecido por la Constitucion Politica en
cuanto a libertad de expresién, pluralidad y participacion.

En este sentido, el decreto 4800 de 2011V [arts. 186
y 187) establece que la memoria histérica es patrimonio
publico y afirma su cardcter auténomo e independiente.
En este sentido, estipula que las autoridades piblicas no
censurardn los resultados de los procesos de memoria
histérica construidos en el marco de la ley 1448 de 2011
y cumplirén con su deber de memoria histérica.

ARTICULO 143. DEL DEBER DE MEMORIA DEL ESTADO.
El deber de Memoria del Estado se traduce en propiciar
las garantias y condiciones necesarias para que la
sociedad, a fravés de sus diferentes expresiones fales
como victimas, academia, centros de pensamiento,
organizaciones sociales, organizaciones de victimas y de
derechos humanos, asi como los organismos del Estado
que cuenfen con competfencia, aufonomia y recursos,
puedan avanzar en ejercicios de reconstruccion de
memoria como aporte a la realizacién del derecho a la
verdad del que son fitulares las victimas y la sociedad en
su conjunto.

Pardgrafo. En ningdn caso las instituciones del Estado
podrén impulsar o promover ejercicios orienfados a
la construccién de una historia o verdad oficial que
niegue, vulnere o resirinja los principios constitucionales
de pluralidad, participacién y solidaridad y los derechos
de libertad de expresion y pensamiento. Se respetard
fambién la prohibicién de censura consagrada en la
Carta Politica.

¢ Sobre el Derecho a saber ver: Informe final revisado acerca de acerca de la cuestion de la impunidad de los autores de violaciones de los derechos
humanos (derechos civiles y politicos) preparado por el Sr. L. Joinet de conformidad con la resolucion 1996,/119 de la Subcomisién Doc. ONU E/

CN.4/Sub.2/1997,/20/Rev.

17 Decreto 4800,/11 por el cual se reglamenta la ley 1448 de 2011 y se dictan ofras disposiciones, 20 de diciembre de 201 1.
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Presupuestos hasicos a tener en cuenta para el
diseiio, implementacion y evaluacion de las medidas
de satisfaccion

Humanizacién y dignificacién de las victimas. Toda
medida de satisfaccién debe propender por individualizar
a la victima, reconocerla con sus nombres y sus apellidos,
devolverle su rostro, exaltar rasgos positivos de  su
personalidad y restituirle su lugaren la sociedad. Este criterio
es general, pero en su comprension e implementacion
debe atender a las caracteristicas particulares de las
victimas en razén de su edad, efia, género, orienfacién
sexual, situacion socio cultural y de discapacidad.

Por ejemplo, tendré connotfaciones particulares en relacion
con la desaparicién forzada en tanfo que supone la
identificacién, inhumacién v rito funerario de las victimas,
de acuerdo con las tradiciones sociales y culturales de sus
familiares y sus comunidades.

10. las victimas deben ser fratadas con humanidad y
respefo de su dignidad y sus derechos humanos, y han
de adopfarse las medidas apropiadas para garantizar su
seguridad, su bienestar fisico y psicolégico y su intimidad,
asi como los de sus familias. El Estado debe velar por
que, en la medida de lo posible, su derecho interno
disponga que las victimas de violencias o fraumas gocen
e una consideracién y afencién especiales, para que
los procedimientos juridicos y administrativos destinados a
hacer justicia y conceder una reparacién no den lugar a
un nuevo trauma’®.

Trato hacia las victimas y los familiares: prevenciéon de
victimizaciones secundarias. El trafo y la afencién hacia
las victimas deben siempre ser respetuosos de su dignidad,
con actitud solidaria, comprensiva y tolerante, teniendo

en cuenta el enfoque diferencial. la ley 1448 de 2011,
arficulo 178 estipula los deberes de los funcionarios
publicos frente a las victimas.

la atencién en todo momento debe promover la toma de
conciencia y la aplicacién de los derechos de las victimas,
entendiendo a las victimas como sujetos activos en los
procesos de reparacion integral y no como sujefos pasivos
de la asistencia del Estado.

Se trata de considerar a las victimas integralmente,
identificando las condiciones de las afectaciones por la
violencia que han sufrido vy los delitos perpetrados en su
contra, pero fambién reconociendo las capacidades y los
recursos de afrontamiento con que cuentan. Es necesario
reconocer al ser humano como sujefo de derechos, agente
de cambio vy transformacién frente a su proyecto individual,
familiar, social y comunitario.

En la atencion se deben aplicar principios éticos de
imparcialidad politica y religiosa, lo que significa que no
habrd prejuicios de este tipo que interfieran en la atencién
a las victimas, es decir, que todas serdn atendidas, sin
considerar el fipo de victimario que produjo la vulneracién,
sin realizar juicios de valor sobre el tipo de decisiones y
acciones que se emprendieron como afronfamiento de la
situaciéon de violencia, entre ofros. De la misma manera,
las creencios o précticas religiosas de las personas
encargadas de la atencion no deben interferir con los
procesos de afencion ni con las creencias de las personas
o comunidades.

las consideraciones anferiores se fundamentan en el
principio de solidaridad con las victimas, dado que las
medidas de satisfaccién deben propender por expresar
publicamente solidaridad con las victimas, reconocer los
dafios causados y manifestar acompaiiamiento en su dolor.

'8 "Principios y direcirices bdsicos sobre el derecho de las victimas de violaciones de las normas internacionales de derechos humanos y Derecho
Internacional Humanitario a inferponer recursos y obtener reparaciones”, 1 Comisién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, 20 de abril

de 2005, E/CN.4,/2005/35




Participaciéon de las victimas y los familiares. Para la
adopcién de cualquiera de las medidas de satisfaccion, es
indispensable tener en cuenta que los procesos de disefio,
implementacién 'y seguimiento, deben promover y hacer
efectiva la consulta y la participacién de las victimas y los
familiares para garantizar que sus expectativas y requerimientos
sean escuchados y las medidas sean concertadas y avaladas
por ellos. Los mecanismos de consulta y concertacion con las
victimas incorporardn el enfoque diferencial (ley 1448 de

2011, art. 13).

Importancia de la légica de proceso en la construcciéon de
la medida. El sentido de la medida para que sea reparador
debe ser construido en un proceso que debe involucrar
la escucha a las victimas (conocer sus expectativas, sus
sugerencias, sus solicitudes) y la sensibilizacion a la
sociedad en general (local, regional o nacional] acerca
de la significacion del acto o de la prestacion realizada
de modo que se genere solidaridad y conciencia publica
para la no repeticion.

En materia de satisfaccion, el proceso de didlogo y
construccion de la medida es tan importante como el
resultado; por ello, los(as) funcionarios|as) que lo faciliten
y acompanien deben comprender, empdticamente, la
perspectiva de las victimas y de los familiares, entendiendo
que las modalidades de victimizacién han producido dafos
diferenfes que generan necesidades de reconocimiento
y resfablecimiento de derechos también distintos, en
concordancia con las partficularidades de las personas
y los grupos poblacionales afectados. Lo anterior quiere
decir que la manera como se defina y realice la medida
puede hacer de ella algo reparador desde la perspectiva
de las victimas, lo cual podrd contribuir al restablecimiento
de confianza entre las victimas y el Estado.

En el disefio y, sobre todo, en la implementacion de
las medidas de safisfaccion, para que esfas fengan fal
cardcter, se debe partir de la identificacion y comprension
de la situacién de las victimas y las expectativas que
fienen, a parfir de un proceso de escucha atenta y
solidaria; comprendiendo que este proceso involucra la
resignificacion de proyectos de vida y busca la concrecion
de su inclusion en la sociedad como sujefos de derechos.
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la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas, a través de sus enlaces territoriales, concertard con

las victimas las medidas de satisfaccion en concordancia
con las expectativas y solicitudes manifestadas por ellas.

Estas medidas serdn aprobadas en los Comités Territoriales
de Justicia Transicional, instancia del SNARIV en la que
confluyen las entidades ferriforiales  responsables de
implementar la politica de atencion y reparacién integral a
las victimas, que deberdn asegurar la viabilidad de dichas
medidas. Los principios consagrados en la ley de Victimas
serén tenidos en cuenta por los Comités Territoriales de
Justicia Transicional, entre ellos:
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Enfoque diferencial. Supone el reconocimiento de la
existencia de poblaciones con caracteristicas particulares
en razén de su edad, ciclo vital, roza, emia, género,
orientacion sexual y situacion de discapacidad; ademds,
distingue que existen grupos expuestos a mayor riesgo
de violaciones a los derechos humanos e infracciones al
Derecho Internacional Humanitario tales como mujeres,
nifios, nifias y adolescentes, adultos mayores, personas en
situacion de discapacidad, campesinos, lideres sociales,
miembros de organizaciones sindicales, defensores de
derechos humanos v victimas de desplozamiento forzado.
Por lo anterior, la ejecucién y adopcion de politicas de
asistencia y reparacion en el marco de la ley de Victimas
deberdn incorporar criterios diferenciales que respondan
a las particularidades y grado de vulnerabilidad referidas

(ley 1448 de 2011, art. 13).

Sostenibilidad. Supone que las medidas de reparacion,
entre ellas las de satisfaccion, deberdn definirse e
implementarse asegurando la sostenibilidad fiscal,
que permita progresividad, continvidad y viabilidad
en procura de su efectivo cumplimiento (ley 1448 de

2011, art. 19).

Reconocimiento y  reivindicacién de  aspectos
relacionados con las victimas en la implementacién de
las medidas de satisfaccién

Roles sociales de las Victimas. Toda medida de
satisfaccién debe reconocer el valor social y politico
que tiene para la democracia los roles sociales que en
la vida haya desempeiiado la victima en su calidad
de lider comunitario, defensor de derechos humanos,
sindicalista, militante politico, docente, promotor de
salud y autoridad politica, para contribuir a remover
el estigma que los actores armados impusieron sobre
sus roles.

Condicién de poblacién civil. Toda medida de
satisfaccién debe reconocer la condicion de poblacién
civil de las victimas en concordancia con el principio
de distincién del Derecho Internacional Humanitario,
poniendo el énfasis en el estado de indefension en que
se encontraban las personas al convertirse en victimas
del conflicto armado.

Buen nombre y reputacién de las victimas. Toda
medida de safisfaccion debe propender por el
restablecimiento del buen nombre y la reputacion de
las victimas, cuando y donde no hubiese ninguna
condena judicial contra la victima por los delitos que
le hubiere imputando su victimario, pero sin que ello
obste para reafirmar que todo ciudadano colombiano
que incurriese en un delito tiene garantias procesales,
derecho a ser vencido en juicio y que en ningin caso
su sancién penal contempla la pena de muerte.

Resistencia de las victimas y los sujetos colectivos.
Toda medida de satisfaccion debe propender por
exaltar la resistencia, el coraje y el valor de las victimas,
los grupos y las comunidades para enfrentar el dafo
causado y sobrevivir en medio de la adversidad ante
la ausencia de una politica piblica de reparacion.

Restauracién social: restablecimiento de lazos
sociales y comunitarios fragmentados por el conflicto
armado. Toda medida de satisfaccion debe propender
por la recuperacion de acciones comunitarias que
fueron interrumpidas o proscrifas con ocasién  del
conflicto armado, asi como por la promocion de
acciones de integracién  social en  comunidades
fragmentadas por el desplazamiento forzado y ofros

hechos victimizantes. Ademds, desde las medidas de
satisfaccion se pueden propiciar espacios de encuentro
entre retornados y desplazados y en general por
dindmicas de reconciliocién como garantias de no
repeficion.

Compromiso con la no repeticién. Toda medida
de safisfaccion debe propender por un compromiso
publico con la no repeticion de los hechos victimizantes,
que confiera fuerza moral vinculante a la aceptacién
publica de los hechos, el repudio de los mismos y la
solicitud de perdén, para lo cual debe manifestar la
disposicién de emplear todos los recursos a su alcance
para hacerlo posible.

Difusion publica de las medidas de satisfaccion.
Difusion publica, amplia y masiva. Conforme a la Lley
1448 de 2011 y al decreto 4800 de 2011, en si
misma la difusién piblica es considerada una medida
de satisfaccion. La difusion publica que se haga debe
procurar llegar a todos los sectores de la sociedad para
lograr el obijefivo de realmente llevar esta difusién a un
nivel sociefal, para asi lograr socializar y sensibilizar
a la sociedad entera. Por esto, la difusion debe incluir
distintos lenguajes para lograr efectividad en su alcance
a los diversos secfores de la sociedad.




Medidas de Satisfaccion y Verdad Historica en el
Plan Nacional de Atencion y Reparacion Integral a
las Victimas (PNARIV)

De acuerdo con lo dispuesto en el Plan Nacional de
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (PNARIV),
a continuacion se identifican los momentos del disefo,
implementacién y  evaluocién de  las medidos  de
satisfaccién y de verdad histérica en dos de los cinco
componentes principales del PNARIV: (i) Reparacion
Infegral y (iv) Verdad.

Reparacién Individual. En el marco de la reparacion
individual, los Comités Territoriales de Justicia Transicional
establecerdn criterios para las medidas de satisfaccion a
ejecutarse dentro del ferritorio, para ello; confarén con la
asistencia técnica del Gobierno Nacional a fravés de la
Unidad para las Victimas.

La Unidad para las Victimas concertard con las victimas el
tipo de medidas de safisfaccion solicitadas vy el lugar en el
cual éstas se ejecutarén de conformidad con los criterios que
para el efecto definan los Comités Territoriales de Justicia
Transicional. Las medidas de satisfaccion establecidas en
los Planes Integrales Unicos (PIU) serdn incorporados a los
Planes de Accién Territoriales en los términos previstos por
la ley. El seguimiento a la implementacion de las medidas
de satisfaccion en los departamentos y municipios estard a
cargo de los Comités Territoriales de Justicia Transicional.

Reparacién Colectiva. En la Ruta de Reparacién Colectiva,
y en el proceso participativo de construccién del Plan de
Reparacion Colectiva, se deberd tener en consideracion
las medidas de satisfaccion. Asi mismo, la discusion,
concerfacién y definicion de las medidas de satisfaccion
ocupard un lugar importante en la definicion del plan.

En estos momentos, las entidades ferritoriales podran
apoyar el proceso, sea en lo relativo a la articulacion de la
oferta insfitucional como a la aprobacién de los Planes de
Reparacion Colectiva y de las asignaciones presupuestales
que garanticen su viabilidad, en el marco de los Comités
Territoriales de Justicia Transicional.
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Medidas de Satisfaccion y Verdad Historica en el
marco de la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras

Medida de exencién del servicio militar obligatorio.
Tiene como propésito la exencion en la prestacién de
servicio militar de los j6venes victimas, para prevenir su re-
victimizacién por la exposicion a actividades y escenarios
relacionados con el conflicto armado.

Para el acompaiiamiento y seguimiento de la medida,
los Comités Territoriales de Justicia Transicional podran
esfablecer contacto con los comandantes de cada uno de
los distritos militares presentes en su territorio. La Unidad
para las Victimas cuenta con un acuerdo vigente con la
Jefatura de Reclutamiento del Ejército Nacional para la
acreditacién de la condicién de victima de los jévenes que
realicen esta solicitud, de manera que ningdn joven victima
puede ser reclutado.

En todos los distritos militares del pais se reciben y tframitan
las solicitudes para la aplicacion de esta medida. Respecto
al desacuartelamiento, la solicitud la debe realizar cada
joven ante la unidad militar respectiva.

Aunque las entidades terriforiales no estén encargadas
directamente de la implementacién, seguimiento y
evaluacién de la medida de exencién del servicio militar
obligatorio, pueden apoyar su implementacién eficaz a
través de acciones como las siguientes:

» Contacto del enlace de victimas, asignado por la
entidad territorial, con los comandantes de las zonas
de reclutamiento vy de los distritos militares para la
implementacién de la ruta de exencién del servicio
militar y desacuartelamiento.

» Seguimiento por parte del enlace de victimas de la
enfidad territorial a los casos especiales de victimas, @
los que no se ha aplicado lo medida, con el objetivo
de remitirlos al punfo de atencion de la Unidad para
las Victimas y aplicar el procedimiento pertinente.

» Apoyar la difusién de la ruta de exencién del servicio militar
obligatorio y de desacuartelamiento en la comunidad.

» Apoyar logisticamente a la Unidad para las Victimas vy
al Distrito respectivo en la realizacién de jornadas de
afencién a jovenes de victimas con el fin de resolver su
situacion militar.

> Respecto al desocuartelamiento, de manera subsidiaria
prestar apoyo logisfico  (ransporte) o los  jovenes
desincorporados por las unidades militares cuando estas no
puedan transportar a las viciimas a sus lugares de origen.

Aceptaciones publicas de los hechos y solicitudes de
perdén publico (decreto 4800/11, art. 184). El Comité
Ejecutivo para lo Atencién y Reparacion a las Victimas
coordinaré la realizacién de actos conmemorativos en
los que se acepte, reconozca y repudie las conductas
que involucren graves y manifiestas violaciones de los
derechos humanos e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario, y pedir perdén piblico a las victimas.

la imporfancia de la aceptacién piblica de los hechos y
los dafios causados se relaciona con el reconocimiento
y la dignificacién de las victimas, y tiene significacién
social cuando se logra la apropiacion de lo ocurrido en el
pasado violento por parte de la ciudadania en clave de
aprendizajes para la no repeticién. Los actos de repudio
publico de los hechos de violencia deben contener un
rechazo categérico de los hechos que han comportado
violaciones a los derechos humanos e infracciones al
Derecho Internacional Humanitario, evitando las  tesis
negacionistas o justificadoras de los hechos o actores que
hayan vulnerado la dignidad de quienes son victimas.

Como manifestacién del reconocimiento referido, las medidas
de satisfaccion involucran solicitudes de perdén piblico'” @
los victimas y a la sociedad, de acuerdo con el grado de
responsabilidad del peficionario (accién u omision).

Medidas de satisfaccion y reparacion
simbolica por parte de algunos actores
(Ley 1448 de 2011, art. 196)

Llos miembros de las organizaciones armadas al margen
de la ley que, en el desarrollo de los procesos de paz
adelantados con el Gobierno Nacional, se hayan
beneficiado con las medidas de indulto, amnistia, aufo
inhibitorio, preclusién de la investigacién o cesacién de
procedimiento, en los términos previstos en las leyes 77
de 1989, 104 de 1993 y 418 de 1997 v los decretos
206 de 1990, 213 de 1991 y 1943 de 1991 v la
Organizacién Revolucionaria del Pueblo (ORP), estaran
obligados a enaltecer la memoria de sus victimas a través
de la ejecucion de las medidas de satisfaccion y de
reparacion simbdlica previstas en esta Ley.

» Llos Ministerios del Inferior y de Justicia realizarén un
informe de los miembros de dichas organizaciones que
obtuvieron beneficios penales por parte del Estado.

» Lo Unidad para las Victimas, con base en el informe,
establecerd las medidas que resulten necesarias
para que las personas relacionadas por el Gobierno
Nacional, procedan individual o colectivamente, a
ejecutar las medidas de satisfaccion o compensacion
moral necesarias y de reparacion simbolica previstas
en esfa ley.

Quienes hayan pertenecido a las organizaciones
armadas al margen de la ley, podran  acudir
directamente al Ministerio del Interior y al Ministerio
de Justicia para poner de presenfe su intencion de
enaltecer a las victimas, en desarrollo del procedimiento
consagrado en esfa disposicion.

» Como resultado del trémite aqui previsto, el director
del Sistema Nacional de Atencion y Reparacién
a las Victimas procederd, con la colaboracion de
los organismos competentes, a la elaboracion y

19 Es fundamental tener en cuenta que para la realizacién de actos que involucren solicitudes de perddn a las victimas se fiene que conocer la
predisposicioén de las mismas a los presupuestos del apartado Il ofrecen algunas orientaciones para los actos de solicitudes de perddn, no obstante el
Subcomité de Medidas de Satisfaccién elaboraré un documento al respecto para diciembre de 2012.




divulgacion de un documental, con cargo ol Fondo
para el Desarrollo de la Televisién Poblica, en el que se
reavive la memoria de las victimas y se haga publico
el perdén de los victimarios por los hechos cometidos.
Todas las entidades del Estado estarén obligadas a
oforgar los medios dispuestos a su alcance para
garantizar la realizacion de este documental, el cual
deberd ser transmitido por el Canal Institucional y por
los canales regionales y privados, en los términos
en que se esfablezca por la Comision Nacional de
Televisién, o la enfidad que haga sus veces.

Derecho a la verdad, a la reparacién simbélica y a las
garantias de no repeticién para personas victimas por
hechos ocurridos antes del 1° de enero de 1985. los
victimas por hechos ocurridos antes del 1° de enero de
1985 podrén dirigirse a los Centros de Regionales de
Atencién y Reparacién de la Unidad para las Victimas
para presentar su infencién de obtener reparacion.

las medidas de verdad, reparacién simbdlica y garantias
de no repeticion a favor de estas victimas serdn genéricas
y no individualizables, es decir, no exaltaran individual
sino colectivamente a las victimas.

Para establecer estas medidas, dado el carécter genérico,
se llevard a cabo una reunién con los solicitantes (sea
un grupo constituido que hace la solicitud o un grupo
de personas que decide asociarse a efecto de estas
medidas) y la Unidad para las Victimas ferritorial donde se
concertaran el fipo y la modalidad de las acciones.

la Unidad para las Victimas y las victimas solicitantes
concertaran: (i) los hechos y las circunstancias de modo,
tiempo vy lugar (si se requiere] sobre las cuales se llevaran
a cabo acciones de reparacion simbdlica y garantias de
no repeticion, y (i) acciones pedagégicas y de difusion
que propongan los solicitantes para el conocimiento de los
hechos que violaron sus derechos.

la Unidad para las Victimas y los Comités Territoriales de
Justicia Transicional: (i) ejecutardn las acciones concertadas
con las victimas en términos de la articulacion de la oferta,

las herramientas y condiciones necesarias para realizar
actos o iniciativas que difundan la verdad y los dignifiquen,
y i) ejecutar las acciones que garanticen la seguridad
y profeccién de las victimas como la sostenibilidod de
las acciones que en materia de safisfaccion estas hayan
solicitado.

El seguimiento a las medidas estard a cargo de los Comités
Terriforiales de Justicia Transicional y serd nofificado a la
Unidad para las Victimas.

Celebracion del Dia Nacional de la Memoria y
Solidaridad con las Victimas (Ley 1448 de 2011, art.
142 y decreto 4800 de 2011, art. 185). El @ de abri
de cada afio se realizardn eventos de memoria histérica
y reconocimiento de los hechos que han victimizado a los
colombianos y las colombianas, para honrar a las victimas.
Esto sin perjuicio de las fechas que se esfablezcan a nivel
regional o municipal a fravés de los Comités Territoriales
de Justicia Transicional.

El 9 de abiril, el Congreso de la Repiblica se reuniré en
pleno para escuchar a las victimas en una jornada de
sesion permanente.

El Centro de Memoria Histérica —creado mediante el
arficulo 146 de la ley de Victimas y Restfitucion de Tierras—
confribuye a la reconstruccién, la preservacion vy la difusion
de la memoria histérica. Constituye una plataforma de
promocién, arficulacion e inclusion de las memorias
plurales del conflicto armado, con opcién preferencial por
las victimas, que contfribuye a la reparacion infegral, al
esclarecimiento histérico, a las garantias de no repeticion
y a la construcciéon de una paz sostenible. En este sentido,
promueve la arficulacion y forfalecimiento de las iniciativas
locales de memoria, que auténoma e independientemente
aporten a su reconstruccién, reconociendo el legado de
los emprendimientos y acciones en esta materia por parte
de las victimas.

Para el Dia Nacional de la Memoria y la Solidaridad con
las Victimas, el Centro de Memoria Histérica (CMH) —a

fravés de su estrategia comunicativa, plataforma virtual
y redes sociales— promoverd, visibilizarg y arficulard las
diversas iniciativas que se adelanten a nivel nacional y
territorial por la conmemoracién.

Para la concertacion vy la coordinacion a nivel nacional y
territorial de las actividades de la programacién de eventos
conmemorativos interactuarén las mesas de participacion
de victimas a nivel nacional, departamental y municipal
con los Comités Territoriales de Justicia Transicional, con el
apoyo de la Unidad para las Victimas ferritorial.

Acciones en materia de memoria histérica (Ley 1448 de
2011, art. 145). Promover la recopilacién de los archivos
relacionados con los hechos de victimizacion relativos a la
ley 1448 de 2011, en concordancia con el cumplimiento

de la ley 594 de 2000, ley General de Archivos.

» Recopilar los testimonios orales correspondientes a las
victimas y sus familiares.

» Fomentar a través de los programas y entidades
existentes, la investigacion histérica sobre el conflicto
armado en Colombia y contribuir a la difusion de sus
resultados.

» Promover actividades participativas y formativas sobre
temas relacionados con el conflicto armado interno,
con enfoque diferencial.

» Realizar exhibiciones o muestras, eventos de difusion
y de concientizacion sobre el valor de los derechos
humanos.

» El Ministerio de Educacion Nacional, con el fin de
garantizar una educaciéon de calidad y pertinente
para toda la poblacién, en especial para poblaciones
en condiciéon de vulnerabilidad y afectadas por la
violencia, fomentard desde un enfoque de derechos,
diferencial, ferritorial 'y resfitutivo, el desarrollo de
programas y proyectos que promuevan la restfitucién
y el ejercicio pleno de los derechos, desarrollen
competencias ciudadanas y cientifico-sociales en los




nifios, nifias y adolescentes del pafs; y propendan a la
reconciliacion y la garantia de no repeticion de hechos
que afenten contra su integridad o violen sus derechos.

promover para su inclusién en los Planes de Accién
Territoriales, las cuales respondan a demandas v
expectativas de las victimas respecto de la satisfaccion:

En el pardgrafo del art. 145 sefiala que en estas acciones En materia de memoria histérica y contribucion al derecho
"el Estodo deberd garantizar la participacion de  las a la verdad:

organizaciones de victimas y sociales, y promoverd y
reconocerd las iniciativas de la sociedad civil para adelantar
ejercicios de memoria histérica, con un enfoque diferencial.
Adicionalmente, las actividades de memoria histérica a las
que se refiere este articulo hardn especial énfasis sobre las
modalidades de violencia confra la mujer en el marco de los
violaciones contempladas en el articulo 3° de la presente.”

Promover acciones de difusién de la verdad acerca
de los hechos que ocasionaron dafios individuales
y colectivos: apoyar la exposicién de galerias de la
memoria, conversaforios, foros; en articulacién con
organizaciones de victimas, de derechos humanos,
centros de pensamiento y universidades.

¢Como incluir lus medidas de satisfaccion en los
Planes de Accion Territorial etapas de diseiio,
implementacion, evaluacion y coordinacion?

Incorporacion de las medidas de  satisfaccion que
hayan sido definidas en los Planes Integrales Unicos
(PIV), si las hubiere.

En esta materia, la Unidad para las Victimas nacional
prestard apoyo técnico a las entidades territoriales a
fravés de informaciéon especifica sobre las medidas
de satisfaccion, las especificidades en las rutos de
reparacion integral vy la divulgacion de  acciones
sustentadas en la asignacion de rubros para su
ejecucion.

Definicién, a nivel regional o municipal, de las fechas
para conmemorar y honrar a las victimas, asi como
de la programacion de eventos sobre memoria
histérica y solidaridad con ellas, en el contexto de la
conmemoracion del dia Nacional de la Memoria y
Solidaridad con las Victimas.

Dentro de los programas o subprogramas de los planes
relacionados con la afencién y reparacién integral a
las victimas de violaciones a los derechos humanos
y al Derecho Infernacional Humanitario, se proponen
algunas acciones y actividades especificas que los
Comités Territoriales de Justicia Transicional pueden

Apoyar  procesos locales de  reconstrucciéon  de
memoria histérica que contribuyan al esclarecimiento
de los hechos ocurridos, los actores involucrados, los
darios ocasionados asi como el reconocimiento de las
estrategias y capacidad de resistencia de las victimas y
las comunidades frente a la guerra y la violencia.

Promover apoyos a organizaciones locales para que
desarrollen estos procesos que pueden articularse @
iniciativas de organizaciones de victimas y a grupos
de investigacién de universidodes.

El Cenfro de Memoria Histérica socializa una
mefodologia para la reconstruccion de memoria histérica
a fravés de la Caja de Herramientas para reconstruir
el conflicto armado, que se encuentra accesible al
publico en:  www.centrodememoriahistorica.gov.co.
Ademés, en lao pégina web se ofrecen herramientas
concepluales sobre las iniciativas locales de memoria
y la perspectiva de género en procesos reconstruccion
de memoria.

Propiciar el desarrollo de iniciafivas locales y proyectos
para la recuperacion, organizacion y preservacion de
archivos de derechos humanos y Derecho Internacional
Humanitario, sean publicos o privados de interés
publico, en articulacion y alianzas con organizaciones
locales, universidades, entidades competentes.



http://www.centrodememoriahistorica.gov.co
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» Promover la redlizacién  de  conmemoraciones
orienfadas a la reparacion simbolica de las victimas,
que propicien el didlogo y la participacion de las
victimas; cuyo contenido refleje concordancias con las
modalidades de victimizacién involucradas, teniendo
en cuenta la situacion actual de las victimas desde el
enfoque diferencial.

» Implementar  esfrategias  de  comunicacién  para
restablecer la reputacion vy ofros derechos de las
victimas y el reconocimiento publico de los hechos.

» Promover proyectos de memoria histérica en dmbitos
educativos en procura de garantias de no repeticion,
que aporfen herramientas conceptuales y mefodoldgicas
a maestros(as) y nifios, nifias y adolescentes.

En la difusién a la sociedad en su conjunto. La difusion
de los medidas de satisfaccion y de verdad histérica debe
contar con la perspectiva de las victimas, en conformidad
con las caracteristicas culturales y diferenciales. Los actos
publicos evitaran convertirse en meros actos de transmision
de informacion y deben sustentarse en clave pedagégica
que fransforme las representaciones cotidianas  frente
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al conflicto armado, las victimas y los perpefradores,
promoviendo el respefo v la promocion de los derechos
humanos y del Derecho Internacional Humanitario.

En los procesos de evaluacién. Los Comités Territoriales de
Justicia Territorial haran seguimiento a la implementacion
de los medidas de satisfaccién a las victimas. Para
ello, establecerdn mecanismos de articulacién con ofras
entidades territoriales a efectos de dar cumplimiento a las
medidas de satisfaccion a favor de las victimas ubicadas
en un sitio diferente a su jurisdiccion.

las Mesas de Participacién de las Victimas, municipales
y departamentales, cumplirdn un papel importante en las
diferentes fases de la politica de afencién y reparacion
integral a las victimas, en particular en lo relativo al
seguimiento v a la evaluacion.

los CTJT hardn una evaluacion de las medidas de
satisfaccién dirigida a la Unidad para las Victimas, la cual
contribuird a la realizacién de ajustes en diversos aspectos
para garantizar la eficacia en su cumplimiento. la Unidad
para las Victimas territorial constituye un eje arficulador,
que facilita el cruce de informacion sobre el avance de

los planes de reparacién segin las rutas definidas, que
aporta de este modo a la coordinacion interinstitucional @
nivel ferriforial.

En los procesos de coordinacién. la Unidad para los
Victimas propone unas categorias desde las cuales se
orientan las acciones de coordinacion entre la Unidad para
las Victimas territorial y el CTJT con el propésito de llevar
a cabo la materializacion de las acciones que las victimas
especifiquen en materia de safisfaccién, relacionadas
con las rutas de reparacion integral, sea individual o
colectiva. Estas categorias son: (i) Categoria Insfitucional,
(ii) Categoria cultural v (iii) Categoria Simbélica:

Categoria institucional. Alude a las acciones en las
cuales las victimas solicitan el acceso a la verdad y a la
justicia, las solicitudes de perdén y del reconocimiento de
los hechos, la bisqueda de las personas desaparecidas
y la colaboracién para la identificacién de cadaveres
e inhumacion posterior. Con el fin de que los hechos
afroces, de los cuales fueron objeto, no queden impunes:
investigacion, juzgamiento y sancion de los responsables
de las violaciones.

Para llevar a cabo la materializacion de estas acciones se
hace necesaria:

» la Unidad para las Victimas territorial informa a las
victimas que hayan solicitado acciones de esfe fipo:
la ruta del proceso, los requisitos, las instancias en las
cuales participan como sus avances. Asi mismo, debe
reportar el seguimiento que le realice el CTJT a las
medidas. La Unidad para las Victimas deberd acopiar
informacién de las entidades concernidas  (Fiscalia
General de la Nacién).

» la Unidad para las Victimas territorial informara al
CTJT de las solicitudes de las victimas en materia de
satisfaccion.

» El grupo de frabajo especifico en satisfaccion del
CTT arficulard las solicitudes con las instituciones
competentes que le hardn seguimiento.

» El CTJT debe activar los mecanismos necesarios para
garantizar a las victimas su seguridad y proteccion.




» Lo Unidad para las Victimas territorial deberd informar
a las victimas sobre los avances del proceso, asi como
de la ejecucién de las sanciones a los responsables,
verificacion de los hechos y la declaracion de verdad,
de acuerdo al seguimiento que realice el CTJT.

la Unidad para las Victimas Nacional coordina con
la Fiscalia General de lo Nacién en las medidas
correspondientes para la realizacién de las acciones que
se lleven a cabo en los ferritorios.

Categoria cultural. Alude a las acciones tendientes
a la recuperacion de lugares de encuentro familiar o
comunitario, asi como a prdcticas socioculturales (fiestas,
actividodes recreativas, dindmicas familiares, practicas
tradicionales, espacios de construccién comunitaria, entre
ofras) que se vieron truncadas por el conflicto armado y que
significaron un defrimento de las dinamicas cotidianas de
las victimas. Para esfo es importante determinar acciones
que impliquen la resignificacién de espacios de encuentro,
asi como de practicas que retomen la imporfancia que
fenian para su proyecto de vida. Para llevar a cabo la
materializacion de esfas acciones se hace necesario lo
siguiente:

Entre la Unidad para las Victimas y las victimas:

» Identificar el dafio causado, el senfido vivencial que
oforgaba a las victimas y el proposito de recuperarlo.

» Concertar las condiciones necesarias para recuperar
oquella practica o lugar que delimite un proceso en
el cual se especifiquen las acciones a seguir para
esfablecer lo acordado. Que se ajuste a un enfoque
diferencial como a una intension individual o colectiva.

Entre el CTJT y la Unidad para las Victimas:

» Identificar las acciones a realizarse para recuperar las
practicas o los lugares solicitados.

» Ejecutar las acciones previstas, asi como la articulacion

dela oferfainstitucional que se orienten a la recuperacién
de las précticas o los lugares de encuentro definidos.
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» Identificar y ejecutar las acciones necesarias para
garantizar la seguridad y sostenibilidad de estas
practicas, exaltando su cardcter significativo para las
Victimas en una via individual como colectiva.

Entre lo Unidad para las Victimas territorial y la Unidad
para las Victimas nacional:

» Disponer de los mecanismos necesarios para generar las
articulaciones con la estrategia de atencién psicosocial
Entrelazando feniendo en cuenta que es el componente
transversal a las rutas de reparacion infegral, es decir,
que esld presente en todo el proceso. Asi mismo, la
articulacion con el programa de acompafamiento
para retomnos y reubicaciones en el que se proporcione
a las victimas el acompafiamiento psicosocial como
acciones en materia de medidas de satisfaccion.

> Arficular la oferta que construya con entidades de orden
nacional en materia de medidas de satisfaccion, que
evoquen la exaltacién de practicas culturales sin perder
de vista el enfoque diferencial como las acciones
pedagogicas en clave de respefo v la proteccion de
los derechos humanos.

Categoria simbélica. Alude a la generacion de acciones
que propendan por el reconocimiento ciudadano de las
victimas: su buen nombre, los roles sociales desempefiados
con el fin de destacar su valor social y politico, asi como
las acciones de resistencia impulsadas. Esto con el fin
de reconocer las acciones que las victimas desarrollaron
en defensa de su ejercicio ciudadano, hacerle frente a
la estigmatizacion que los responsables de los hechos
impusieron sobre ellos, enaltecer su memoria y su perfil
como hacedores de paz. Estas acciones son:

» Realizacién de actos conmemorativos
» Realizacién de reconocimientos publicos
» Realizacién de homenaies publicos

» Construccién de monumentos en  perspectivas  de
reparacion

Entre la Unidad para las Victimas y las victimas:

» Concertar el proposito del acto como las condiciones
de modo, lugar, tiempo y herramientas necesarias para
llevarlo a cabo.

» Concertar la agenda, la logistica y la manera en la que
las victimas desearian una difusién publica del acto.

» Concertar la utilizacién de lenguaijes especificos para
aquellas personas en situacién de discapacidad.

» Concertar un plan de contingencia para la ejecucion
oportuna de las medidas de satisfaccion.

» Concertar arficulaciones de estas acciones con medidas
de cardcter pedagogico en clave de promocién de
derechos humanos que se adelanten en el territorio o @
nivel nacional.

Entre la Unidad para las Victimas y el CTJT:

» Ejecutar las acciones concernientes a la realizacion del
acfo de acuerdo a lo concertado con las victimas.

» Difundir, de acuerdo a lo concertado con las victimas,
la realizacién del acto entre funcionarios y servidores
publicos, sociedad civil y organizaciones de victimas.

» Contar con las personas necesarias que puedan traducir
el acto a un lenguaje especifico como la difusién a
fravés de medios comunitarios para las personas que
no puedan desplazarse al acto.

» Garantfizar las condiciones de seguridad necesarias
para la realizacion del acto.

» EI CTJT hard el seguimiento a las medidas destacando
sus avances, impactos y ajustes que hard llegar a la
Unidad para las Victimas territorial.

» la Unidad para las Victimas ferritorial remitiréd a la
Unidad para las Victimas nacional una evaluacion del
acto con los posibles ajustes al futuro.

» Propender por la arficulacion con actos a nivel nacional.
la Unidad para las Victimas nacional debera:

» Arficular la oferta que construya con enfidades de
orden nacional en materia de medidas de satisfaccién
que evoquen la exaltacion de practicas culturales sin
perder de vista el enfoque diferencial como acciones
pedagdgicas en clave de respeto y profeccién de los
derechos humanos.

» Difundir los eventos a realizarse en territorio como
apoyarlos en las acciones necesarios para  su
realizacion.

Categoria difusién de los hechos. Alude a la realizacién
de acciones que propendan por difundir la verdad de los
hechos como las causas que hicieron posible su ocurrencia,
ello con el fin de favorecer el reconocimiento publico de
las victimas. Para ello:

» De manera publica y complefa, las aceptaciones de
responsabilidad hechas por los victimarios.

» Efectuar las publicaciones a que haya lugar en esta
materia.

» De manera piblica y completa, el relato de las victimas
sobre el hecho que la victimizo, siempre que no
provoque mds dafios ni genere peligros de seguridad.




G.Subcomité Técnico de Enfoque Diferencial

R d

El punto de partida para la definicién del enfoque
diferencial en el marco de la ley 1448 de 2011, es el
arficulo 13, en el que se plantea que:

"El principio de enfoque diferencial reconoce que hay
poblaciones con caracteristicas particulares en razén
de su edad, género, orientacion sexual y situacion de
discapacidad”.

(... )El Estado ofrecerd especiales garantias y medidas
de profeccién a los grupos expuestos a mayor riesgo
de las violaciones contempladas en el articulo 3° de
la presente ley, fales como mujeres, jévenes, nifios
y nifias, adultos mayores, personas en situacién de
discapacidad, campesinos, lideres sociales, miembros
de organizaciones sindicales, defensores de Derechos
Humanos y Victimas de desplazamiento forzado.”

Para el efecto, en la ejecucién y adopcién por parte
del Gobierno Nacional de politicas de asistencia y
reparacién en desarrollo de la presente ley, deberdn
adopfarse criterios diferenciales que respondan a las
particularidades y grado de vulnerabilidad de cada
uno de estos grupos poblacionales.

Igualmente, el Estado realizard esfuerzos encaminados
a que las medidas de afencién, asistencia y
reparacién confenidas en la presente ley, contribuyan
a la eliminacién de los esquemas de discriminacion y
marginacién que pudieron ser la causa de los hechos
victimizantes.
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COdO uno de estos enfo ues inc|u e |OS siguientes grupos
pOb|OCiOﬂO|GSZ

Mujeres

Hombres

Orienfacion sexual e identidad de
género diversa

Género

Primera infancia
Infancia
Adolescencia

Adultos
Personas mayores

Edad

Pueblos y comunidades indigenas
Comunidades negras,
Afrocolombianas, Raizales y
Palenqueras

Pueblos Rroom y gitanos

Etnico

4

Movilidad

Sensorial auditiva

Sensorial visual

Sensorial gusto - olfato - facto
Sistémica

Mental cognitivo

Mental psicosocial

Voz y habla

Piel, urias y cabello
Enanismo

Mltiple

Discapacidad

la incorporacién del enfoque diferencial en los planes,
programas y/o proyectos dirigidos a las  victimas
del conflicto armado hace parte de un proceso cuya
materializacion  supone avances progresivos en  fres
sentidos o dimensiones:

» Anticipar los posibles ajustes que la integracién
del enfoque diferencial exige para la estructura,
capacidad y recursos de las entidades, asi como
para los mecanismos de interaccién entre las mismas
(dimensién politica y financiera = voluntad politica y
disponibilidad de recursos).

» Tener en cuenta la importancia del subcomité de
enfoque diferencial como mesa de trabajo, responsable
de orienfar vy forfalecer los procesos de atencién y
reparacion infegral de las victimas. Si a nivel territorial
la figura no ha sido contemplada o ha sido adaptada/
fusionada, deberd ser explicito la  identificacion
de los responsables en la materia, su rol y nivel de
coordinacién con las instancias de toma de decisiones
y de seguimiento a la implementacion con los restantes
subcomités  (dimension sistémica — coordinacion y
complementariedad).

» Revisar y adecuar los instrumentos de planificacién,
de implementacién y de evaluacién  (dimension
técnica y pedagdgica — instrumentos, capacidades y
competencias): (i) metodologias y técnicas utilizadas
para el andlisis de la situacion-contexto territorial y para
la identificacion diferencial de riesgos, vulneraciones
de derechos y caracterizacion de los sujetos de
especial proteccion  consfitucional; (i) sistemas de
recoleccién, de sistematizacion y de interpretacion
de lo informacién; (i) sistemas de monitoreo y
de evaluacion, vy [iv) procesos de sensibilizacion,
formacién y/o capacitacion de funcionarios/as.

Estrategias y/o lineas de accién que facilitan la
incorporacién del enfoque diferencial en el marco del
Plan Nacional de Atencién y Reparacién Integral a
Victimas

Proteccién de la vida, integridad, libertad y seguridad.
El ejercicio de los derechos a la vida, la integridad, la
libertod y lo seguridod de la poblacion tiene como
resultado la obligacion de que se promueva el respeto,
la proteccion y lo garantia de los derechos humanos
de todas las personas, grupos y comunidades sujetas
a su jurisdiccion y para que en eventuales violaciones,
se investiguen los hechos, se esfablezca la verdad, se
sancione a los responsables, se reparare integralmente @
las victimas y se le brinde las garantias de no repeticion.?°

Tratamiento diferencial. Entendido como las acciones o
medidas que responden a particularidades de las victimas
del conflicto armado, asi como los impactos diferenciales
que requieren de especificidad técnica o experticia para
su abordaje; por ejemplo:

» Adaptacion de la oferfa de afencién, feniendo en
cuenfa la pertenencia éfnica y las fradiciones a ella
asociadas, es el caso de la atencion de los partos, IVE,
seguridad y soberania alimentaria, caracteristicas de
sus viviendas, programas etnoeducativos, entre ofras.

» En salud: derechos sexuales y reproductivos, madres
gestantes lacfantes, programas de salud para mujeres
mayores de 50 afios (prevencion de osfeoporosis) y
diagnéstico temprano del cancer de seno.

b Afencién psicosocial y rehabilitacion para victimas
de violaciones de derechos y/o infracciones al DIH
que producen dafios especificos y en muchos casos
permanente tales como violencia sexual, tortura,
desaparicién forzada, minas antipersonales, entre
ofros.

2 Perez, luis Eduardo. Marco conceptual para la formulacién de una politica publica de prevencién de violaciones de derechos humanos e infracciones
al DIH. Documento elaborado en el marco de la asistencia técnica al Programa Presidencial de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario,
y el Ministerios del Interior y Justicia. Mesa Nacional de Prevencién del desplazamiento y el Equipo interno de MSD- Colombia. Exiraido del Manual

Operativo.




Atencién especializada de la victimas con una o varias
discapacidades previas a los hechos victimizantes y/o
producto de los mismos.

Actuaciones contrala discriminaciony contra desigualdades
directamente relacionadas con riesgos/facetas y/o con
barreras de acceso. La Corte Constitucional en particular
se ha referido a barreras que enfrentan los grupos de
especial proteccion para acceder al sistema de atencion,
frente a las cuales se pueden implementar acciones como
las siguientes:

Atencién preferencial en las rutas de afencion existentes.

Implementacion de nuevas rutas de atencién adecuadas
a sus necesidades y caracteristicas.

Formulacién de proyectos particulares (de reparacién,
de indemnizacion, de restitucion) por ejemplo de
formacién, de empleo, de generacién de ingresos.

Adaptacion y/o flexibilizacién de la oferta institucional
feniendo en cuenta nivel educativo, jefatura de
hogar, nimero de hijos/as, pertenencia étnica,
discapacidad, entre ofras. Por ejemplo, espacios de
formacién/capacitacién para mujeres acompaiiados
de guarderias infantiles; incluir denfro del esquema
de afencion acompaiantes/gestores  del  mismo
grupo étnico para mujeres indigenas recienfemente
desplazadas y con barreras de lenguaije.

Priorizacién en la asignacion de coberturas, criterios
adicionales en los procesos de seleccién  de
beneficiarios/as de programas y proyectos, mayor
calificaciéon en las convocatorias.

Focalizacion en la inversion y asignacién de recursos
Y presupuesto.

Promocién de ambientes no tolerantes con la
discriminacién en las entidades encargadas de la
afencién en los distinfos sectores y componentes del
sistema [supone la coordinaciéon con entes de control y
sancion de funcionarios/as).
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Fortalecimiento de la capacidad institucional. Apunta @
cudlificar la respuesta insfitucional a fravés de estrategias en:

Ajuste y actualizaciéon de la normatividad existente.

Procesos de sensibilizacién, capacitacion y formacion
de funcionarios/as.

Asistencia técnica a instituciones y entidades del nivel
nacional, territorial.

Trabajo intersectorial y coordinacion interinstitucional.

Seguimiento a implementacién nacional, distrital y
municipal.

Transversalizacién  del enfoque  diferencial en las
politicas piblicas, programas, proyectos asi como en
SUs presupuesfos.

Gestion de conocimiento, informacién y divulgacién.
Se frata de acciones cuyo objetivo es actuar sobre e
conocimiento, informando, sensibilizando y formando
a las personas. las acciones pueden estar dirigidas a
las victimas, sus nicleos familiares, sus comunidades,
enfidades vy funcionarios/as y al piblico en general.

Son ejemplos de acciones en este sentido:

Informacion y divulgacién de derechos, rufas, procesos,
frémites y responsables.

Camparias de sensibilizacion frenfe a problematicas
especificas.

Ceneracién  de  conocimienfo  con  perspectiva
diferencial, incluye investigacion,  sistemas  de
informacién, observatorios.

Reconstruccién de memoria en torno a la gravedad de
la violencia contra los sujetos de especial proteccién
consfitucional en el marco del conflicto armado.

Caracterizaciéon  de  necesidades,  vulnerabilidades,
riesgos especificos y barreras de acceso que enfrenfan
las victimas del conflicto armado o en riesgo de serlo,
de sus familias y de los enfornos en los cuales viven.

Formacion en funcion de cambios en los referentes
sociales y culturales directamente relacionados con la
discriminacién vy la violencia racial, de género y ofras
expresiones de la exclusion social.

A continuacién se desarrollan orientaciones generales que
confribuyan de manera efectiva a la incorporacion gradual
y progresiva del enfoque diferencial en los instrumentos
de politica publica, planes, programas, proyectos e
infervenciones inferinstitucionales. Son el resuliado del
andlisis técnico y cudlitativo en relacién a las necesidades
de abordaje conceptual, juridico y metodolégico para
garantizar, desde el punto de vista del ciclo vital, del

enfoque de género, de la perspectiva poblacional y
ferritorial, como marco para la garantia de derechos frente
al acceso a las condiciones de reparacién integral para
las millones de victimas sobrevivientes afectadas por el
conflicto armado.

Contenidos normativos especificos para el desarrollo
del enfoque diferencial. Enfoque diferencial desde la
Perspectiva del Desarrollo Humano. Implica ubicar dentro
de las colectividades y formas organizativas amplias,
las caracteristicas y atributos propios del ser humano,
cuyo bienestar no solamente estd determinado por las
condiciones materiales de su contexto inmediato, sino por
el acceso, uso, goce, disfrute y fransformacion de aquello
en capital social y cultural, ampliando con ello los grados
de libertad de cada sujeto individual en la realizacion de
su proyecto de vida.




Sujetos de Derecho y Especial Proteccién

Nifios, nifias y adolescentes, personas con habilidades y capacidades diversas, personas mayores , lesbianas, gay,
bisexuales, fransexuales e infersexuales, hombres y mujeres

Derecho a la Igualdad y No Discriminacién

Trato Preferente — Acciones Afirmativas.

Accesibilidad

21 CC. SentenciaT006,/08. M.P. Mauricio Gonzdlez Cuervo citado en Documento de Trabajo Interno Grupo Diferencial en Capacidades y

Proteccion a la dignidad y autonomia personal, esto es, el derecho
a un proyecto de vida propio, a su intimidad y a ser reconocidas
en su individualidad.?’

los derechos de proteccién especial para grupos o personas,
autorizan una “diferenciacién  positiva  justificada” en  favor
de sus fitulares. Esta supone el frato mds favorable para grupos
discriminados o marginados y para personas en circunstancias de
debilidad manifiesta.?

la accesibilidad, entendida como la condicién que permite en
cualquier espacio, inferior o exterior, el facil desplozamiento de
la poblacién en general, y su uso en forma segura, confiable y
eficiente, es una solucion incluyente y amable, que incorpora al
mercado y a la vida de la ciudad a las personas en condicion de
discapacidad y tercera edad con sus familiares.

Habilidades Diversas. Creado a fravés de resolucién 2043 de 31 de Octubre de 2012.

2CPart. 13 citado en Documento de Trabajo Interno Grupo Diferencial en Capacidades y Habilidades Diversas. Creado a fravés de resolucion 2043

de 31 de Octubre de 201 2.
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Enfoque diferencial desde la perspectiva de las
caracteristicas culturales de cada pueblo, los usos y
costumbres. Son, justomente, las medidas de afencién,
asistencia, reparacién, indemnizacion,  rehabilitacion,
resfitucion, satisfaccién y garantias de no repeticion las
que exigen, desde el punto de vista juridico y ético,
acumular los avances cudlitativos y cuantitativos, hasta
ahora obtenidos en desarrollo de la politica piblica de
afencién al desplazamiento forzado, para desarrollar
aquello que hace efectiva en la accién del Estado
colombiano la promocién y salvaguarda de la diversidad
cultural de la nacién pluriéinica amparada por la Carta
Politica Colombiana. De acuerdo con el articulo 13 de la

ley 1448 de 2011, el Estado:

» Reconoce que hay poblaciones con caracteristicas
particulares en razén de su edad, género, orientacién
sexual y situacion de discapacidad.

» Ofrecerd  especiales garanfias y medidas de
profecciéon a los grupos expuestos a mayor riesgo
de las violaciones contempladas en el articulo 3° de
la presente ley, tales como mujeres, Svenes, nifios
y nifias, adultos mayores, personas en situacion de
discapacidad, campesinos, lideres sociales, miembros
de organizaciones sindicales, defensores de derechos
humanos y victimas de desplazamiento forzado.

» Deberan adoptarse criferios diferenciales que respondan
a las particularidades y al grado de vulnerabilidad de
cada uno de estos grupos poblacionales.

b Realizard esfuerzos encaminados a que las medidas
de afencién, asistencia y reparacién  contenidas
en la presente ley, contribuyan a la eliminacion de
los esquemas de discriminacion y marginacion que
pudieron ser la causa de los hechos victimizantes.

—

A suvez, en el Capitulo Il del Decreto ley 4633 de 2011
se esfablecen orientaciones concrefas a tener en cuenta
por parte de las entidades que identifiquen en la operacion
de sus recursos y mandatos institucionales beneficiarios
perfenecientes a pueblos indigenas, que son:

» Fortalecer la unidad familiar y la integridad cultural y
social de los pueblos indigenas (art. 47).

» Los derechos de los nifios, nifias y jovenes indigenas
victimas son prevalentes (art. 48).

» Mitigar los dafios fisicos, psicoldgicos, espirituales,
sexuales y econémicos causados, entre ofros, por la
violencia sexual ejercida como estrategia de guerra

(Art. 49).

» Los hombres y mujeres indigenas mayores son los
guardianes de la cultura de los pueblos indigenas

(art. 50).

Finalmente, el respectivo Capitulo Il de los Decrefos ley
4634 y 4635 indica acerca del enfoque diferencial los

siguientes elementos:

» Se basa en el principio de tratamiento especial 'y
diferenciado a que tienen derecho las comunidades y
sus miembros individualmente considerados.

» Las normas, procedimientos y mecanismos disefiados
para fal efecto, deben inferpretarse en funcién de la
perfenencia étnica y cultural y los derechos colectivos
de las comunidades.




Recomendaciones a tener en cuenta para la
incorporacién gradual y progresiva del enfoque
diferencial en los planes de accién. Ademds de las
anteriores, fodas necesarias para el desarrollo arménico
del marco normativo, la Unidad para las Victimas propone
a través de las Secretarias Técnicas las siguientes preguntas
orientadoras:

iQuiénes son y cémo estan las victimas que reconoce
mi entidad? Identificacién y reconocimiento de los Suje-
tos de Derechos.” la materializacién de los mecanismos
existentes para operar gradual y progresivamente las ade-
cuaciones institucionales fundamentales de la oferta de
servicios, implica —para las entidades del Sistema para
las Victimas— establecer niveles de avance cualitativo y
cuantitativo de afencién a las victimas:

» Idenfificando la  situacion de las victimas  (nivel
departamental, municipaly/odistrital) y sus necesidades
especificas, aproximando a través de datos cualitativos
y cuantitativos, el impacto desproporcionado  del
conflicto.

» Triangulando fuentes secundarias a través de la
informacién disponible en  sistemas de  informacion
utilizados por el Estado en el nivel central y/o ferritorial,
segin sea el caso, o en instrumentos de politica
desarrollados en el marco de la politica publica de
atencién al desplazamiento forzado, alimentando con

ello lineas de base frente a los hechos victimizantes

referidos en el CONPES 3726 de 2012

» Identificando la oferta institucional disponible durante
la vigencia, para atender y reparar parcial o totalmente
la necesidad identificada en el sujefo de derecho vy
especial proteccién priorizado por la enfidad.

¢Cudnto y cémo vinculo a nuestras metas estratégicas
los componentes de politica? Identificacién estratégica
para la transversalizacién del Enfoque Diferencial.?*
Implica visibilizar el valor cudlitativo y cuantitativo que
aporta la operacion misional de la entidad poblica al
conjunto de componentes, lineas de accién, medidas y
derechos previstos en el marco normativo de afencién a
victimas individuales y colectivas de grupos étnicos.

¢A través de cudles estrategias garantizo el “Derecho a
la Igualdad y No Discriminacién”, al “Trato Preferente
— Acciones Afirmativas” y a la “Accesibilidad”?
Identificacién programdtica para la transversalizacion
del Enfoque Diferencial. Invita a que los entidades
incorporen dentro de su  planeacion  estratégica y
destinacién  presupuestal  recursos  humanos,  técnicos
y econémicos al desarrollo de alguno de los siguientes
dmbitos de actuacién, con o perspectiva de los
mecanismos arriba descritos “Derecho a la Igualdad y No
Discriminacién” “Trato Preferente — Acciones Afirmativas” y

“Accesibilidad”.

% Aportado por el Grupo de Nifiez y Juventud Creado a fravés de resolucién 2043 de 31 de Octubre de 201 2.

? Aportes integrados por la Subdireccién Técnica del SNARIV.

Ambito de actuacién

Fortalecimiento Organizativo Poblacional y
Territorial.

Consolidacién de lineamientos de enfoque
diferencial.

Desarrollo insfitucional y fortalecimiento
organizacional.

Capacifacién, formacién y gestion
interinstitucional.

Comunicacion, gestion y difusion de la
informacién.

Incidencia y participacién efectiva.

Visibilizacién e institucionalizacion.

Recursos
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2.] .3 Comité territoriales de justicia
transicional

Los Comités Territoriales de Justicia Transicional (CTJT) son la
maxima instancia de coordinacién, articulacion y disefio de
la politica publica en el departamento, municipio o distrito,
presididos por el gobernador o alcalde, respectivamente

(arficulo 173 de la ley 1448 de 2011).

Estos comités son los encargados de elaborar los planes
de accién en el marco de los planes de desarrollo, a fin
de lograr la atencion, asistencia y reparacion integral @
las victimas; coordinar las acciones con las enfidades que
conforman el Sisfema Nacional de Atencién y Reparacion
Infegral a las Victimas (SNARIV) en el nivel departamental,
distrital y municipal; articular la oferta institucional para
garantizar los derechos de las victimas a la verdad, la
justicia v la reparacién; asi como la materializacion de las
garantias de no repeficién; coordinar las actividades en
materia de inclusién e inversién social para la poblacién
vulnerable, y adoptar las medidas conducentes a
materializar la politica, planes, programas y estrategias
en materia de desarme, desmovilizacién y reintegracién.?

1. CC. Sentencia006,/08. M.P. Mauricio Gonzdlez
Cuervo citado en Documento de Trabajo Interno Grupo
Diferencial en Capacidades y Habilidades Diversas.
Creado a fravés de resolucion 2043 de 31 de octubre
de 2012.

2. CPart. 13 citado en Documento de Trabajo Interno
Grupo Diferencial en Capacidades y Habilidades
Diversas. Creado a través de resolucion 2043 de 31

de Octubre de 2012.

#ley 1448 de 201 1.




Unidad para la Atencién
y Reparadon Integral
a las Victimas

Q @UnidadVictimas
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youtube.com/upariv
g www.flickr.com/photos /unidadvictimas

www.unidadvictimas.gov.co
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