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Presentacion

Tienes en las manos la caja de he-
rramientas Suefios que Comunican,
disefiada para contribuir en la forma-
cion de personas que, como tu, quie-
ren aprender sobre reporteria comu-
nitaria y trabajar en la reconstruccion,
visibilidad y fortalecimiento de los
suenos de los sujetos colectivos que
han sufrido dafios ocasionados en el
marco del conflicto armado.

Cada vez que quieras contar a otras
personas lo que ocurre en tu comuni-
dad, podras abrir estas cartillas y ex-
plorar herramientas que te ayudaran
a organizar (preparar), crear (sem-
brar) y transmitir las ideas, proble-
mas e historias que tienes en mente
(cosechar). Aprenderas de manera
facil y practica sobre comunicacion
comunitaria, prensa, radio, video, re-
des sociales, seguridad informatica
y estrategias de comunicacion.

Suefios que Comunican ha sido
construida con recursos de coope-
racion del pueblo sueco a través del
proyecto "Reparacion Colectiva a Vic-
timas para la Reconstruccion Social”,

de la Unidad para las Victimas y el
Banco Mundial. Esta caja de herra-
mientas, dirigida a sujetos de repara-
cion colectiva, busca mostrar como la
comunicacion comunitaria, dentro de
lareparacion colectiva, es un vehiculo
hacia la dignificacion y recuperacion
de la memoria histdrica; la recons-
truccion de proyectos colectivos, pla-
nes de vida o proyectos de desarrollo
étnico; el fortalecimiento de las orga-
nizaciones y comunidades, a partir
de las capacidades de accion politica
y ciudadana; la recuperacion y res-
tablecimiento del tejido social; y la
promocion de la reconciliacion, tanto
al interior como en el entorno de los
sujetos colectivos.

Tener en las manos Suefos que Co-
munican es una responsabilidad y un
reto enorme. Trabajar en reporteria
comunitaria no es una labor facil; se
trata de tejer redes de apoyo para lo-
grar incidencia, de construir solidari-
dad a través de las historias, de jun-
tar esfuerzos para hacer visibles las
problematicas y los suefios colecti-
vos; pero, sobre todo, de fortalecer a
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los sujetos de reparacion colectiva
como actores sociales y politicos
fundamentales en la construccion
de la democraciay la paz.

iManos a la siembra, reporteros y re-
porteras! No hay suefios que perder...

Las herramientas

Para comunicar hay que tener espe-
cial cuidado en todos y cada uno de
los pasos.

Hemos dispuesto en estas cartillas
unos elementos que te ayudaran en
el proceso creativo.

Preparacion

En esta etapa hay que abonar con
una mezcla perfecta: dos bultos de
curiosidad, uno de conocimientos,
medio de empatia y unos cuantos ki-
los de dedicacion. Usa las siguientes
herramientas para lograrlo:

Pala. Sirve para preparar el terreno.
Encontraras la introduccion a cada
tema.

Abono. Se usa para enriquecer el
terreno. Hallaras conceptos y conte-
nidos que aportaran conocimientos
sobre el tema tratado.

Siembra

Para obtener unos buenos frutos,
es necesario conseguir semillas de
creatividad, rigurosidad y encanto.
No debes olvidar cuidar y regar las
semillas para mejorar la siembra.
Las siguientes herramientas te seran
utiles en esta etapa:

Semillas. Encontraras todo lo que
necesitas para crear una pieza co-
municativa. Son una guia paso a
paso.




Regadera. Algunos consejos utiles
que te ayudaran a profundizar los
conocimientos y facilitaran el proce-
so de creacion.

Cosecha

Una de las mejores formas de apren-
der a cosechar es observar como lo
han hecho otras personas y colecti-
vos. Usa estos frutos para guiarte y
aprovecha el canasto para darle tu
toque secreto.

Frutos. Todo lo que aprendes tiene
resultados, revisa estos ejemplos
para inspirarte.

Canasto. Recoge todo el conoci-
miento adquirido y ponlo en practica
con los ejercicios que encontraras
aqui.




Internet

y la comunicacion
comunitaria
alternativa

Internet es una red enorme y mun-
dial de comunicaciones que puede
ser empleada por cualquier perso-
na, colectivo u organizacion que
tenga acceso a un dispositivo elec-
trénico conectado a la misma (ce-
lular, tableta, computador de mesa,
portatil u otros).

En Colombia, el servicio de conecti-
vidad a internet lo ofrecen los ope-
radores privados que se dedican a
las telecomunicaciones. Sin embar-
go, hay sitios de acceso publico a
la red como los puntos Vive Digital,
bibliotecas y parques de algunos
municipios.

Internet es una herramienta impor-
tante para la comunicacién comu-
nitaria alternativa porque ademas
de ser de bajo costo y de facil uso,
gracias a los avances que ha tenido,
se puede compartir y conocer infor-
macién en tiempo real.

Un poco
de su historia

¢Sabias que fueron distintos desa-
rrollos cientificos y militares los que
permitieron que hace mas de dos
décadas se consolidara la WWW
(World Wilde Web) o Red Informati-
ca Mundial?

Desde su divulgaciéon en 1995, se
han impulsado la aparicién de diver-
sas herramientas dependiendo del
objetivo. Por ejemplo, para acceder
a informacion tenemos los navega-
dores o buscadores como Google,
Internet Explorer y otros; para comu-
nicarnos, los servicios de mensajeria
como los correos electrénicos o las

aplicaciones de mensajeria instan-
tanea, entre las que se en encuentra
Whatsapp; y finalmente, para com-
partir nuestras ideas e interactuar
con otros, redes sociales como Fa-
cebook, Instagram, Twitter, YouTube,
entre otras.

Internet impacté a los medios de co-
municacion tradicionales de manera
directa. Los obligé a transformarse,
tuvieron que actualizarse en forma,
contenido e interaccion con las au-
diencias para no salir del mercado.
Como resultado, varios periddicos,
radios y canales de television se
trasladaron a plataformas virtuales o



incorporaron herramientas de la web
a su trabajo con la informacién. Adi-
cionalmente, los medios crearon su
identidad en el espacio digital, el cual
se ha convertido en un escenario vi-
tal para darse a conocer al mundo y
transmitir de manera efectiva la in-
formacion que producen.

¢Pero Para qué sirve saber que exis-
te internet? ;Cual es su relacion con
la comunicacién comunitaria alter-
nativa?, veamos:

e El mundo digital potencia la comu-
nicacion comunitaria alternativa
y puede estar a su servicio. En la
mayoria de casos no hay censura,
es de facil acceso y se amolda a
las necesidades. Ademas, te per-
mite la interaccion con otros co-
lectivos e incluso con la opinién
publica, las instituciones estatales
y algunos personajes reconocidos.

® |nternet puede potenciar los pro-
cesos organizativos y sociales,
puesto que permite hacer visible a
los colectivos, sus suefios, memo-
rias, problematicas y practicas.

e lLas herramientas que se ponen
a disposiciéon con internet y las
nuevas tecnologias son variadas,
pueden emplearse de diversas
maneras. Ademas, se adaptan a
los objetivos comunicativos per-
sonales o colectivos facilmente.
Lo importante es siempre selec-
cionar la herramienta adecuada,
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de acuerdo a la informacion que
quieres difundir.

e Son herramientas de bajo costo y
con una gran efectividad a la hora
de difundir informacioén. Si las em-
pleas con habilidad, |a tarea de co-
municar sera mas facil.

e La comunicacién comunitaria al-
ternativa puede valerse de cual-
quier medio tradicional o no para
ser eficiente y efectiva. Que las
personas no sélo obtengan infor-
macion de los medios tradiciona-
les, como las empresas de radio,
television y prensa, configura una
ventaja para los equipos de co-
rresponsales comunitarios: tienen
la certeza de que la informacién
que divulgan tiene eco en internet,
ya que hay personas que se infor-
man de esta manera.

A continuacion te presentamos al-
gunos casos de éxito que recurren
al mundo digital como herramienta
de difusion desde la comunicacion
alternativa comunitaria:

Radios comunitarias para la paz

Es una red de cerca de 40 emisoras
comunitarias de los departamentos
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de Caqueta, Guaviare, Narifio y Putu-
mayo, dedicada al fortalecimiento de
las capacidades para crear, producir,
circular y difundir contenidos aso-
ciados a la construccion de paz y la
promocion de la convivencia.

Adicionalmente, busca que los co-
municadores comunitarios mejoren
en sus dinamicas de autoproteccion
frente a los riesgos de informar so-
bre la implementacion de los Acuer-
dos de Paz.

La mayoria de las emisoras asocia-
das cuentan con pagina web o al
menos hacen presencia en el mundo
digital en redes sociales como Face-
book y Twitter.

Segun la resefa en su pagina, el pro-
yecto funciona con recursos de coo-
peracion internacional, y han esta-
blecido alianzas con organizaciones
como la Fundacién para la Libertad
de Prensa (Flip). No obstante, cada
emisora intenta ser autosostenible
empleando herramientas de gestion,
empresas sociales y procesos admi-
nistrativos.

Web: https://www.radioscomunita-
riasparalapaz.co/

Facebook:
@RadiosComunitariasParalLaPaz
Twitter: @RadiosParalLaPaz

Movimiento Nacional Rios Vivos

A i

& e-=mml@ Movimiento

| /ll Rios Vivos

Movimiento Rios Vivos de Colombia
es una agrupacion conformada por
comunidades afectadas por la me-
gamineria y las represas. Funciona
en el norte, occidente y Bajo Cauca
antioquefio.

Los lideres sociales que hacen parte
del movimiento buscan defender los
derechos de las comunidades afecta-
das por estas problematicas, abogan
por la permanencia en los territorios
en condiciones dignas y buscan

la transicion energética.

Tienen reconocimiento gracias a su
proceso comunicativo y politico. Este
movimiento combina el uso de dis-
tintos medios de comunicacion con
actividades de tipo cultural, que se
difunden a través de redes sociales.

Web: https://riosvivoscolombia.org
Facebook: @MovimientoRiosVivos
Twitter: @RiosVivosColom
@RiosLibresAn



Liga de Mujeres Desplazadas (LMD)

LIGA DE
MUJERES

%1 o
N2 DESPLAZADAS

Es una organizacion de mujeres jo-
venes, viudas y/o madres cabeza de
familia, de diversas razas y culturas,
que en el marco del conflicto arma-
do colombiano han sido victimas.
Su objetivo como organizacion es la
defensa de los derechos humanos
individuales y colectivos de las mu-
jeres victimas y sus familias a nivel
nacional e internacional.

@98

Cuentan con pagina web y redes so-
ciales que emplean para visibilizar el
proceso, ademas de sus problemasy
avances en la reconstruccion de los
suenos colectivos.

Web: https://ligamujeres.org/
Facebook:
ligademujeresdesplazadas
Twitter: @LigaMujeresLMD

Caminando el Territorio
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Esta organizacion social de jovenes
que habitan en Soacha (Cundina-
marca) busca la defensa del medio
ambiente, a través de la apropiacion
del territorio por parte de las comu-
nidades. La organizacion emplea las
redes sociales como medio de difu-
sion de las actividades que realiza en
defensa del medio ambiente (cami-
natas, investigaciones, murales, in-
tervenciones artisticas, entre otras).
Combinar el trabajo social con la
comunicacion alternativa comuni-
taria, le ha permitido a Caminando
el Territorio posicionarse como un
actor importante en la lucha contra
la mineria y la proteccion del medio
ambiente en Soacha.

Facebook: @CaminandoSuacha
Twitter. @CaminandoElTerr




navegar en la web?

La web es un mar de informacion. Para encontrar lo que buscas son necesa-
rios los denominados navegadores, programas que se instalan en los com-
putadores para ubicar y acceder a los datos en la web.

Los buscadores o navegadores permiten encontrar musica, imagenes, tex-
tos, videos, noticias, documentos oficiales, comunicados de organizacio-
nes, redes sociales, tutoriales y otros.

Los navegadores mas conocidos y de facil acceso son: Google Chrome, Safa-
ri, Mozilla Firefox, Opera y Duck Duck Go.

’—4 Navegador de Google Escribe aqui tu busqueda

GO gle Reparacién colectivd & Q

plan integral de reparacion colectiva (pirc)
casos de reparacion colectiva en colombia

guia practica de reparacion colectiva

mesas de participacion de victimas

programa administrativo de reparacion colecti...
comunidades que apliquen para la reparacion...

[Pl reparacion colectiva - Unidad para las Victimas
https://www.unidadvictimas.gov.co/sites/default/files/.../carrepcol2.pdf
reparacion colectiva para los comités territoriales de Justicia

Transicional (CTJT). Disclaimer. Esta publicacién fue posible

L Resultados



sociales

Las redes sociales en la era digital son sitios y aplicaciones a través de las
cuales las personas interactian con otras, comparten sus gustos, informa-
cion, venden productos y se actualizan.

Para la comunicacion alternativa comunitaria, las redes pueden ser herra-
mientas muy Utiles para difundir la informacion que se produce en las
comunidades. Permite la visibilizacion de tradiciones, iniciativas, actividades,
suefos, problematicas y otros temas de interés colectivo.

Existen varias redes sociales y se puede acceder a ellas desde cualquier
dispositivo con conexién a internet (celulares, tabletas, computadores, en-
tre otros). Las mas populares son Facebook, Twitter, Instagram, YouTube y
LinkediIn.

Facebook

Es la red social mas popular del
mundo. Hay personas, instituciones,
empresas y colectivos que interac-
tuan constantemente en ella.

Estared permite mantenerse en con-
tacto con otras personas, crear nue-
vas amistades, compartir fotogra-
fias, videos y noticias. Asimismo, las
empresas, medios de comunicacién
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y organizaciones emplean Facebook
para tener visibilidad, difundir conte-
nidos, productos y servicios. A tra-
vés de esta red los colectivos pue-
den darse a conocer a nivel nacional
e internacional.

¢Como usar Facebook?

Para tener un perfil o identidad en
Facebook, primero debes crear una
cuenta en la pagina web de esa red
social y llenar el formulario. Luego
podras mantenerte en contacto con
otrosy construir tu imagen emplean-
do texto, fotografia y videos.

Dependiendo del uso que quieras
darle a esta red social, puedes utili-
zar los distintos espacios que ofrece:

Perfil. Es de uso personal y es ideal
para mantenerse en contacto e inte-
ractuar con personas determinadas;
permite, ademas, tener un poco de
control frente a quienes observan
tus publicaciones. Se puede mante-
ner algo de privacidad.

Pagina. Es ideal para colectivos,
marcas comunitarias, instituciones,
medios de comunicacién y figuras
publicas. Posibilita la difusiéon de
informacion, servicios y productos.

facebook.com

ERCECSC
| e

4 La Hoja Azul Eﬁ
Organizacion Me gusta

IR -

@ A 1269 de personas les gustaesto (5 6
Inicio | Publicaciones Videos  Fotos  Informacion
Informacion

@ http://www.lahojaazul.org/ 7

@© Enviar mensaje

Interfaz pagina:

1. Grupos, mensajes, notificaciones, etc., 2.
Tres lineas: Opciones, 3. Foto de portada, 4.
Imagen de perfil (Inicio), 5. # de personas que
te siguen, 6. Pestafias segun tu tipo de pagina,
7. Area de Informacion.
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Me gusta

Me encanta

Me divierte

Me sorprende

Me entristece

Me enoja
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Las paginas se crean para interac-
tuar con los clientes, fans o segui-
dores; por lo tanto, son de caracter
publico, incluyendo la informacion
que alli se publica.

Grupos. Agrupan personas alrededor
de tematicas u objetivos comunes,
ademas de permitir la discusion y
difusién de informacion sobre temas
especificos. Los grupos pueden ser
privados o publicos dependiendo de
la configuracién que se haga al mo-
mento de su creacion desde un perfil
0 pagina.

Cada red social tiene herramientas
propias para la interaccion entre los
usuarios. En el caso de Facebook,
existe la posibilidad de publicar, co-
mentar y compartir contenidos. Asi-
mismo, esta red social permite reac-
cionar a las publicaciones a través
de distintos iconos (mano: me gusta;
corazon: me encanta; cara sonriente:
me divierte; cara de asombro: me
asombra y cara roja: me enoja).

¢Qué contenidos puedes publicar?

Facebook es una red social que pue-
de ser util en la difusion de los sue-
nos, situaciones y problematicas de
tu comunidad. Para los sujetos de
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reparaciéon colectiva es una herra-
mienta practica y gratuita que per-
mite compartir texto, video y foto-
grafia en una misma publicacién.

Videos

En esta red social puedes publicar
videos y hacer transmisiones en vivo
(directo). La recomendacion gene-
ral es que los videos que compartas
tengan una duraciéon maxima de 90
segundos porque esto permite lla-
mar la atencion de las personas que
usan la red.

Sin embargo, si necesitas compartir
un video mas largo, no hay problema.
Facebook permite cargar videos de
hasta 20 minutos de duracion; ten
en cuenta que el peso maximo que
acepta esta red social es de 1.024
megabytes.

Si necesitas publicar videos o conte-
nidos que estén en otras redes so-
ciales y plataformas como YouTube,
solo debes copiar y pegar el enlace
en tu publicacion.

Recientemente, Facebook permite
realizar transmisiones en vivo. Esta
herramienta es ideal para registrar
y difundir situaciones, actividades

y eventos que se produzcan en las
comunidades. Es facil, solo debes
oprimir el botén En Vivo y empezar
a grabar

& Crear un Publicacién

+Album ~

Hoja Azul
Publico ~

;Qué estas pensando? (1

A Foto/video

3

Acepta los permisos
y luego da clic en

Iniciar video en vivo

& Etiquetar personas

- Sentimiento/actividad/sticker
o Estoy aqui

©¢ Transmitir (2

Paso a paso, Transmision en vivo

1. Haz clic en ";Qué estas pensando?" para
desplegar las opciones

2. Selecciona "Transmitir"

3. La aplicacion te pide que aceptes uno o va-
rios permisos para continuar. Ahora ya puedes
comenzar a transmitir en vivo haciendo clic en
el boton de “Iniciar..."

Imagenes

Las imagenes tienen un gran poder,
no desaproveches la oportunidad
que brinda esta red social para hacer
mas atractivas tus publicaciones.
Puedes acompaiar la informacion
que quieres difundir con fotografias
e imagenes para que las personas
sientan cercana la informacion y en-
tiendan de mejor manera lo que les
estas contando.



Todas las iniciativas de comunica-
cion alternativa pueden tener eco en
las redes sociales. El teatro, la danza,
la pintura, el arte, el mural, la musica
y las demas expresiones artisticas
de tu comunidad necesitan ser cono-
cidas por otras personas, colectivos
e instituciones. jArriésgate a mostrar
los suefos y la riqueza cultural del
sujeto colectivo al que perteneces!

Para aprovechar mejor el espacio
que brinda Facebook para imagenes,
puedes tener en cuenta los tamanos
que se recomiendan:

Imagen de perfil: 180 x 180 pixeles
Portada: 851 x 315 pixeles
Publicaciones cuadradas: 1200 x
1200 pixeles

Publicaciones horizontales: 1200 x
900 pixeles

Estas medidas son una guia para
que cuando las personas accedan
a tu perfil, pagina o grupo, vean de
manera clara la informacion sin im-
portar el dispositivo que empleen
(celular, computador, tablet, etc).
Sin embargo, puedes intentar con
otros tamanos, probar distintas
imagenes y definir cudl es el aspec-
to de la red que mas se adapta a lo
que quieres comunicar.

Facebook permite crear galerias de
fotos y videos. Esta opcion es per-
fecta para hacer visibles las activi-
dades sociales, politicas y culturales
de los colectivos.

Portada
851 x 315 px.

Perfil
180 x 180 px.

Publicacion cuadrada
1200 x 1200 px.

Publicacién horizontal
1200 x 900 px.

Proporcion medidas de las imagenes
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Twitter

Es una plataforma facil de usar que a
través de mensajes cortos permite la
interaccion de personas, institucio-
nes, comunidades, figuras publicas,
académicos, medios de comunica-
ciény empresas alrededor del mundo.

Twitter se emplea con distintos ob-
jetivos: opinar, informarse, hacer de-
nuncias, posicionar marcas, discutir,
difundir informacién o simplemente
interactuar con amigos y conocidos.

¢Como usar Twitter?

Para tener un perfil en Twitter debes
registrarte en la pagina web de la red
social y responder algunas pregun-
tas de identificacion como nombre,
correo electrénico y nimero de con-
tacto. Después puedes personalizar
tu perfil o identidad usando fotogra-
fias y texto.

Los tweets o tuits, mensajes cortos
que se publican en los perfiles de
cada persona o colectivo, son lo mas

twitter.com

L 4 Q_ Busca en twitter

e -\
( Seguir )
. /

La Hoja Azul

@lahojaazul

Promovemos el uso y cuidado de reservas y rios
del pacifico colombiano.

®© Ubicacion & lahojazul.org
Se unié el agosto de 2018

130 Siguiendo 1267 seguidores

Tweets  Tweets y respuestas Multimedia

12 La Hoja Azul retwitte6
Alerta en rojo @alertaenrojo - 29 jul
Hoy en Cali - Colombia, nos reiunimos con

< > M m O

Interfaz Twitter




caracteristico de esta red social.
Twitter es como un pequefo diario
en el que se plasman ideas y esta
abierto a que otros lo lean.

Los mensajes cortos se pueden res-
ponder (comentar), compartir (retui-
tear) o contestar con una emocion
(me gusta).

QO M QO <L

La red ofrece herramientas que per-
miten a los usuarios identificar dis-
cusiones y temas populares que se
estan desarrollando. Adicionalmen-
te, las personas pueden unirse a las
conversaciones o hacerle segui-
miento a los acontecimientos.

Se manejan los numerales o hash-
tags (#) para hacer referencia directa
alos temas que son de interés gene-
ral y se quieren hacer visibles. Para
la creaciéon de hashtags se sugiere
seleccionar varias palabras llamati-
vas, significativas y que juntas resu-
man lo que se quiere comunicar. Ten
en cuenta que no se recomienda unir
mas de cuatro palabras para que los
hashtags se lean con facilidad.

Ejemplo:

#PeriodismoComunitario, #Comuni-
candoSuenos, #ReparacionColecti-
va, etcétera.

Entre mas personas usen un numeral
o hashtag, este se posiciona como
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tendencia, es decir, como un tema
popular del que muchas personas
o colectivos estan hablando. Es una
herramienta atil para hacer visible en
internet lo que ocurre en comunida-
des de las que no hay informacion en
los medios de comunicacion tradi-
cionales.

En Twitter se utilizan las menciones
para invitar a otros usuarios a inte-
ractuar en las discusiones. La forma
correcta para hacer una mencion es
escribir un @ seguido con nombre
de la persona, institucion o colectivo
que se quiere invitar a unirse al tema
de conversacion.

Por ejemplo, si un sujeto de repa-
racion colectiva desea que alguna
institucion o personaje publico co-
nozca una situacion, puede emplear
las menciones como herramienta
comunicativa. Ejemplo: @Unidad-
Victimas o @BancoMundial.

¢Qué contenidos se pueden
compartir?

Aunque lo representativo de Twit-
ter son los tuits o mensajes cortos
de maximo 180 caracteres (letras,
simbolos y numeros), también se
pueden compartir imagenes, videos,
encuestas y enlaces.

Videos
Comparado con Facebook, Twitter

ofrece menos posibilidades para pu-
blicar videos.
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Esta red social solo permite compar-
tir videos de maximo 30 segundos
y 512MB de tamafo; ademas, los
formatos deben ser MP4 o MOV. Sin
embargo, Twitter tiene habilitada la
opcién de transmitir en directo para
gue puedas mostrar en tiempo real lo
que ocurre en tu comunidad.

Imagenes

Se pueden subir distintas imagenes
a Twitter. Al igual que sucede con
Facebook, existen algunas recomen-
daciones de tamafo que no son obli-
gatorias, pero que garantizan que la
informacion de las imagenes no se
pierda. Se trata de probar y ver qué
es lo que mejor se adapta a lo que
quieres comunicar.

Imagen de perfil: 400 x 400 pixeles
Portada: 1500 x 500 pixeles

Imagen de un tweet: 600 x 355
pixeles

Encuestas

Con frecuencia, Twitter es un medi-
dor de lo que piensan las personas
que usan la red social. Debido a esto,
han aparecido las encuestas como
una forma de obtener esa opinién.
Crear encuestas es facil y rapido.

Debes oprimir el botén, configurar
las opciones y publicar. Una vez las
personas accedan y respondan la
pregunta, podras recibir un consoli-
dado de los votos.

Perfil
400 x 400 px.

Portada
1500 x 500 px.

Imagen tweet
600 x 355 px.

Proporcion medidas de las imagenes

x

6 Haz una pregunta... (2 4
()
3
+
Duracion de la encuesta
1dia
E|©O (]



Instagram

Instagram es un album digital de fo-
tografias y videos que puedes com-
partir con otros usuarios. Es facil de
usar y se caracteriza por la variedad
de filtros que tiene para hacer mas
atractivas las imagenes y captar la
atencion de las personas.

A diferencia de otras redes sociales,
para interactuar en Instagram debes
descargar la aplicacioén en tu celular,
ya que desde el computador no pue-
des subir ningln contenido.

Este espacio ha tomado fuerza en
los ultimos afios, por lo que orga-
nizaciones, celebridades y algunas
instituciones han empezado a di-
fundir sus ideas, productos y servi-
cios por alli.

¢Como usar Instagram?

Para crear tu perfil en Instagram tie-
nes dos opciones: llenar el formula-
rio que aparece en la aplicacion o en
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°
[ ]
< nombre

40 1278 1706

Publicaciones  Seguidores  Seguidos

La Hoja Azul

Organizacion

Promovemos el uso y cuidado de reservas y rios del
pacifico colombiano.

www.lahojaazul.org

Chocé, Colombia

Siguiendo Mensaje Correo H v ‘
Agua Rios Viajes. Reservas Naturaleza

Interfaz Instagram (mi perfil)
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la pagina web con tu informacién
basica (nombre, correo, nombre de
usuario y contraseila) o ingresar
desde tu cuenta de Facebook para
que queden vinculadas ambas re-
des sociales.

Luego de crear tu cuenta, tienes la
posibilidad de interactuar con otros
usuarios a través de fotografias y
videos que desees compartir. Para
esto, Instagram cuenta con dos es-
pacios: las historias y tu cuenta. El
primero se refiere a publicaciones
que después de 24 horas desapa-
recen. Estas son usadas frecuen-
temente para alguna invitaciéon o
difundir algo que ocurre en el mo-
mento. Cuando utilizas el segundo,
quedan consignadas en la cuenta y
las puedes visualizar en cualquier
momento.

Las interacciones entre personas
con las que cuenta Instagram son
las siguientes: me gusta, comentar y
compartir. Estas son similares a las
de Facebook, solo que la opcién de
compartir permite hacerlo en otras
redes como Facebook, Twitter, co-
rreo electrénico y Messenger. Frente
a las historias también hay posibili-
dad de reaccionar y comentar.

¢Qué contenidos se pueden subir?
Instagram se caracteriza por ser una

red social donde se comparten foto-
grafias y videos exclusivamente.

La Hoja Azul 1 2

®.

40 QY N
97 me gusta 5

6 - lahojaazul Cuidemos nuestras fuentes de agua,
son un tesoro invaluable #YoAmoColombia

Ver los 14 comentarios

. Agrega un comentario.

Q Q

O

Interfaz Instagram (inicio):

1. Nombre usuario, 2. Tres lineas: Opciones, 3.
Imagen de publicacion, 4. Acciones, 5. # de me
gusta, 6. Mensaje publicacion 7. Espacio para
comentar, 8. Pestafias (izq-der): Perfil, Busque-
da, Publicar, mis “me gusta", Mi perfil.

Acciones:

1. Me gusta, 2. Comentar, 3. Enviar/compartir, 4.
Guardar en mi coleccion



Imagenes

Son las protagonistas de la red so-
cial, por lo tanto hay que tener espe-
cial cuidado en su manejo. Existen
recomendaciones sobre los tamafios
al igual que con Facebook y Twitter.

Foto de perfil: 110 x 110 pixeles, con
esta imagen los demas usuarios po-
dran identificarte.

Publicacion principal cuadrada:

640 x 640 pixeles o de 1080 x 1080
pixeles

Publicacion horizontal: 1080 x 566
pixeles

Publicacion vertical: 1080 x 1350
pixeles

Videos

Los videos han subido su populari-
dad. El tamano maximo aceptado es
de 20MB y no debe pasar de 60 se-
gundos de duracion. Puedes explo-
rar la opcion de transmision en vivo
en las historias.

Perfil
110 x 110 px.
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Publicacion cuadrada
1080 x 1080 px.

Publicacion horizontal
1080 X 566 px.

Publicacioén vertical
1080 X 566 px.

Proporcion medidas de las imagenes
para Instagram
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YouTube

Este es conocido como el sitio web
de los videos. Alli los usuarios pue-
den acceder y publicar programas
de television, peliculas, cortome-
trajes, videos musicales o cualquier
otro formato audiovisual que exista.
La Unica restriccion son los dere-
chos de autor; el contenido que pu-
bliques en esta red debe ser propio
o debes contar con el permiso para
poder difundirlo.

Como red social permite la interac-
cion con otros usuarios. Los colecti-
VoS Yy organizaciones sociales crean
canales con su nombre para subir
todos los videos que producen y que
otras personas los encuentren de
manera facil y rapida.

Recientemente, YouTube ha desarro-
llado una plataforma para creadores,
donde podras encontrar audiolibros,
herramientas y consejos.

mM Q

& LaHoja Azul —o

2 PAGINA PRINCIPAL ~ LISTAS DE REPRODUCCION  ACERCA DE

3

La Hoja Azul
2030 suscriptores
O SUSCRIBIRSE

Nuestros bosques hablan 6

La Hoja Azul - 345 vistas . hace 3 meses

Videos subidos 7

Interfaz YouTube (perfil)

1. Nombre usuario, 2. Pestafas: Pagina prin-
cipal / Listas de reproduccion / Acerca de, 3.
Imagen de portada, 4. Nombre de usuario / #
de suscriptores / Boton para suscribirse, 5. Vi-
sualizacion video destacado 6. Titulo de video y
breve descripcion (# de vistas y fecha), 7. Inicio
del area de los otros videos subidos.



WhatsApp

Es el servicio de mensajeria instan-
tdnea mas importante del pais. Por
lo general se emplea como medio
de comunicacién entre amigos y
familiares por su facilidad de uso y
porque un gran nimero de personas
cuentan con la aplicacién en sus te-
|éfonos celulares.

Sin embargo, para la comunicacion
alternativa comunitaria es una he-
rramienta de difusion de bajo costo
y efectiva.

Por este medio podemos enviar
texto, audio, video, imagenes y do-
cumentos de manera instantanea.
Se recomienda incluir una pequeina
descripcion del contenido enviado
para que las personas conozcan el
contexto y queden informadas frente
a lo que estas contando.

WhatsApp ofrece la posibilidad de
crear grupos y listas de difusion. Los
primeros permiten agrupar personas
en torno a un interés o caracteristica

WhatsApp

CHATS

Gloria Gonzalez 1914

Ahh ok, listo yo voy o

Eufrasio Hortda 16:09

SI, ESO ME DIJERON AYER °

Junta de accion comunal 1702

Maria Cérdenas: Partcipemos todos

. Ana Maria Hincapié 09:20

Claro, all4 hay més

Sobrina Lina g8
Un abrazo

Interfaz WhatsApp
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comun para que puedan interactuar
entre si. Todo lo que se envie a un
grupo podra ser visto por las perso-
nas que hacen parte de él.

Ejemplo: grupo familiar, grupo de
amigos, grupo de trabajo, entre otros.

%)

)

¢Como crear uno?

1. Acceder a WhatsApp y oprimir los
tres puntos que estan en la parte su-
perior derecha.

2. Elegir la opcién nuevo grupo.

Nuevo grupo N

3. Seleccionar los participantes.
Ana Maria Hincapié
%Amo mi familia
Alfredo Gutiérrez
Viajando

4. Personalizar el grupo asignandole
un nombre e imagen.

Escribe el asunto aqui...R

Proporciona el asunto del grupo y un icono (opcional)

5. Empezar a usarlo.

Las listas de difusion permiten en-
tregar el contenido que queramos
de manera rapida a muchas perso-
nas al tiempo. La diferencia con un
grupo es que la lista no permite la in-
teraccion directa entre las personas
que reciben los mensajes, pues no
hay una conversaciéon comun, sino
se generan conversaciones indivi-
duales entre la persona que envia el
mensaje y la que lo recibe.

S0
o

¢Como crear una?

1. Acceder a WhatsApp y oprimir los
tres puntos que estan en la parte su-
perior derecha.

2. Elegir la opcién nueva difusion.

3. Seleccionar los participantes (im-
portante hacer una lista con perso-
nas de medios aliados que pueden
ayudar a compartir la informacion:
periodistas, amigos y amigas en
otras ciudades, familiares, funciona-
rios de instituciones, etcétera).

4. Empezar a usarla.

Para hacer atractivos los mensajes
que envias por WhatsApp te reco-
mendamos usar herramientas como
la negrilla (escribir un * antes y des-
pués de lo que quieres resaltar), los
iconos (muiequitos) y las preguntas
orientadoras.

o



Ejemplos:

[ | RED+ Noticias

f_. #Atencion Conéctate!

Seguimos tejiendo la palabra x la
vida y los derechos en Colombia;
a esta hora por Canal Red+
#ParoNacional

https://web.facebook.com/Red
MasNoticias/videos/40648853
6842152/7t=0

@Zonafranca
#Francamente
#ParoNacional

VOCES UNIDAS ONU

(o]}

CONECTATE: en pocos minutos
daremos inicio al conversatorio
sobre Etnorecetas de
Comunicacion

https://www.facebook.com
/vocesunidasonu/videos

/1290434924442389/

Informacién, educacion propia y
alimentacion

#VocesUnidasONU
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Comisién Etnica PAZ on
ﬁ Twitter

https://twitter.com/comsionetnica
/status/11398593705970729027s
=08

#PongaseEnMisZapatos

IV RONDA POR LA VIDA, LA
DEFENSA DE LOS TERRITORIOS

Y LA PAZ iniciativa que vincula

los distintos esfuerzos de Paz que
adelantan las comunidades en sus
territorios frente al conflicto armado
y los megaproyectos 21-23 junio
Jolombo Suérez Cauca.

#PongaseEnMisZapatos

{3 Si estas aburrido este fin de
semana, ven y acompananos en la
Gran Fiesta Comunal

Comida, juegos y diversion para
recolectar fondos para arreglar la
casa de la cultura.

B& ;Qué? Gran Fiesta Comunal
B3 ;Quién? Vereda San Vicente

¢Cuando? Sabado 6 de agosto
«~ ¢Cuanto? Aporte voluntario

Un abrazo
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Blogs y paginas web

Los blogs son conocidos como dia-
rios o bitacoras digitales que crean
las personas, organizaciones y co-
lectivos para difundir sus ideas, ac-
tividades, fotografias, videos, entre
otros contenidos.

Son muy importantes en la actuali-
dad porque permiten a cualquier per-
sona o colectivo con acceso a inter-
net presentar opiniones y compartir
hechos importantes de su comuni-
dad, lugar de trabajo, familia, pais,
etcétera. En la comunicacion alter-
nativa comunitaria los blogs son una
herramienta importante para la difu-
sion de informacion.

Para crear un blog, debes definir el
tema que vas a tratar y su objetivo,
¢de qué voy a hablar? y ;para qué?
Responder estos interrogantes te
permitird encontrar la forma apro-
piada para llegar a otras personas
(lenguaje y contenidos que necesi-
tas crear para compartir).

Una vez lo tengas claro, puedes es-
coger la plataforma en la que vas
a crear el blog. Las mas famosas y
reconocidas por su facilidad de uso
son Blogger y Wordpress, que cuen-

tan ademas con plantillas gratuitas
para organizar los contenidos.

Blogger y Wordpress

Estas dos plataformas te permitiran
disefar y organizar el blog. A con-
tinuacion te presentamos algunas
ventajas y desventajas que debes
tener en cuenta para poder elegir.

Blogger

Es uno de los servicios gratuitos que
ofrece Google cuando creas un co-
rreo en Gmail. Se caracteriza por ser
facil de usary por permitir la publica-
cion de contenidos diversos. Cuenta
con varias herramientas que se pue-
den agregar al blog: mapas, videos,
calendario, reloj, etcétera. Adicional-
mente, los blogs que se crean con
Blogger pueden ser rastreados facil-
mente por los buscadores al ser un
servicio directo con Google.

Las principales desventajas que
tiene esta plataforma son el disefio
basico y que hay que pagar para ob-
tener mayor espacio de almacena-
miento (1GB incluida).



Wordpress

\ Y 4

Todas las plataformas para
crear blogs tienen un panel

Es un espacio para crear blogs y de control en el que podras
sitios web mas grandes. Se carac- modificar los contenidos para
teriza por ofrecer plantillas mas ela- su publicacion (letra, color,
boradas y con varias opciones de tamano, ubicacion de los
disefio que facilitan la organizacion elementos como fotos y video,
de los contenidos. Wordpress permi- entre otros). Con el tiempo te
te incluir diversas herramientas para adecuas, se trata de practicar

hacer atractivas las publicaciones: para aprender a hacerlo.
mapas, videos, calendario, reloj, ga-
lerias, entre otros.

\ V

Entre los aspectos negativos se en- Crea contenidos atractivos,
cuentra la rigidez para modificar la que sorprendan, informen y
version gratuita de los disefios y la diviertan a las personas. Tie-
dificultad para almacenar informa- nes que pensar que si llegas
cién (3 GB). al corazon y la mente de las

personas, es muy posible que
¢Qué contenidos se pueden difundan tus suefos y los de tu
publicar? comunidad.

Los blogs permiten la publicacion de

todos los contenidos que has visto en A4

las cartillas de la caja de herramien- Al disefar tu blog (color,
tas Suefos que Comunican: textos, distribucion, tipo de letra) pre-
gréaficos, audios, fotografias y videos. guntate si es adecuado para

Incluso, ofrece la opcion de vincular los usuarios, si se sentiran
las redes sociales como Twitter, Fa- cémodos y encontraran la
cebook, Instagram y Youtube. informacion facilmente. No
olvides que menos es mas, no
sobrecargues a las personas
gue visitan tu sitio.
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Lo recomendable es que los
contenidos sean de tu autoria
para no tener problemas de
derechos de autor, ya que son
muy importantes para evitar
gue personas ganen recono-
cimiento o dinero con lo que
han hecho otras. Sin embar-
go, no esta prohibido; si vas
a usar algo que no es tuyo,
escribe de dénde lo tomaste
o quién es el autor.

\ Y 4

Agrega widgets a tu blog
(pequeiias aplicaciones para
mejorar la experiencia de los
usuarios). Las plataformas de
blogs permiten incluir varias
como botones para compartir
el contenido en redes socia-
les, encuestas online, tiendas
en linea, calendario, chat en

linea, etcétera.







Caja de herramientas
comunitativas para sujetos
de reparacion colectiva
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