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1. Objetivos

v" Formular los programas de gestion ambiental, relacionados con los impactos ambientales
generados por la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

v" Implementar un plan de capacitacién en temas ambientales para todos los funcionarios y
contratistas de la Unidad, en el cual se tengan en cuenta los programas que conforman
el presente documento.

v" Realizar seguimiento y medicion de los aspectos significativos, para el establecimiento de
acciones correctivas.

v" Definir responsabilidades y funciones por parte de cada uno de los procesos de la entidad
asegurando que se implementa y se mantiene el SGA
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2. MARCO TEORICO

21. MARCO LEGAL

Teniendo en cuenta los impactos que se pueden generar en los procesos, estratégicos,
misionales, de apoyo y de evaluacion y control, asi como las derivadas de las acciones
administrativas, la legislacion ambiental méas aplicable estaria comprendida por la normatividad
identificada en el cuadro 1.

Cuadro 1. Matriz de Identificacion de Aspectos Legales

Norma Expide Aspecto que Regula
Decreto 1713 de 2002 MINISTERIO DE | Por el cual se reglamenta la Ley 142 de
AMBIENTE, 1994, la Ley 632 de 2000 y la Ley 689 de
VIVIENDA Y | 2001, en relaciéon con la prestacion del
DESARROLLO servicio publico de aseo, y el Decreto Ley
TERRITORIAL 2811 de 1974 y la Ley 99 de 1993 en relacion
con la Gestion Integral de Residuos
Solidos.
Decreto 1140 de 2003 MINISTERIO DE | Por el cual se modifica parcialmente el
AMBIENTE, Decreto 1713 de 2002, en relacion con el
VIVIENDA Y | tema de las unidades de almacenamiento, y
DESARROLLO se dictan otras disposiciones.
TERRITORIAL
Decreto 400 de 2004 ALCALDIA MAYOR | "Por el cual se impulsa el aprovechamiento
DE BOGOTA eficiente de los residuos sdlidos

producidos en las entidades distritales

Decreto 4741 de 2005

MINISTERIO DE

Por la cual se reglamenta parcialmente la

AMBIENTE, prevencion y el manejo de los residuos o
VIVIENDA Y | desechos peligrosos generados en el
DESARROLLO marco de la gestion integral.

TERRITORIAL

Resolucion 1362 de 2007

MINISTERIO DE

AMBIENTE, Por la cual se establecen los requisitos y el
VIVIENDA Y | procedimiento para el Registro de
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Norma Expide Aspecto que Regula
DESARROLLO Generadores de Residuos o Desechos
TERRITORIAL, Peligrosos, a que hacen referencia los
articulos 27 y 28 del Decreto 4741 del 30 de
diciembre de 2005.
Decreto 895 de 2008 PRESIDENCIA DE LA | Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
REPUBLICA 2331 de 2007 sobre uso racional y eficiente
de energia eléctrica
Ley 697 de 2001 CONGRESO DE LA | Mediante la cual se fomenta el uso racional
REPUBLICA y eficiente de la energia, se promueve la
utilizacion de energias alternativas y se
dictan otras disposiciones.
Decreto 3450 de 2008 PRESIDENCIA DE LA | Por el cual se dictan medidas tendientes al
REPUBLICA uso racional y eficiente de la energia
eléctrica.
Resolucion 180606 de 2008 | MINISTERIO DE | por la cual se especifican los requisitos
MINAS Y ENERGIA, | técnicos que deben tener las fuentes
luminicas de alta eficacia usadas en sedes
de entidades publicas
Resolucion 1297 de 2010 | MINISTERIO DE | Por la cual se establecen los Sistemas de
AMBIENTE, Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
VIVIENDA Y | de Residuos de Pilas y/o Acumuladores y
DESARROLLO se adoptan otras disposiciones
TERRITORIAL
Resolucion 1511 de 2010 MINISTERIO DE | Por la cual se establecen los Sistemas de
AMBIENTE, Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
VIVIENDA Y | de Residuos de Bombillas y se adoptan
DESARROLLO otras disposiciones
TERRITORIAL
Resolucion 1512 de 2010 MINISTERIO DE | Por la cual se establecen los Sistemas de
AMBIENTE, Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
VIVIENDA Y | de Residuos de Computadores ylo
DESARROLLO Periféricos 'y se adoptan otras
TERRITORIAL disposiciones
Decreto 3930 de 2010 MINISTERIO DE | “Por el cual se reglamenta parcialmente el
AMBIENTE, Titulo | de la Ley 9 de 1979, asi como el
VIVIENDA Y | Capitulo Il del Titulo VI - Parte Ill - Libro Il
DESARROLLO del Decreto-Ley 2811 de 1974 en cuanto a
TERRITORIAL usos del agua y residuos liquidos y se
dictan otras disposiciones”
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Norma Expide Aspecto que Regula

Decreto 4728 de 2010 MINISTERIO DE | "Por el cual modifica parcialmente el
AMBIENTE, decreto 3930 de 2010"
VIVIENDA Y
DESARROLLO
TERRITORIAL

Decreto 1791 de 1996 MINISTERIO DEL | Por medio de la cual se establece el

MEDIO AMBIENTE régimen de Aprovechamiento Forestal.

Decreto 1575 de 2007 PRESIDENCIA DE LA | Por el cual se establece el Sistema para la
REPUBLICA Proteccion y Control de la Calidad del Agua
para Consumo Humano

Resolucion 910 de 1996 PRESIDENCIA DE LA | Por la cual se modifica la Resolucion 005 de
REPUBLICA 1996 que reglamenta los niveles
permisibles de emision de
contaminantes producidos por fuentes
moviles terrestres a gasolina o diesel, y se
definen los equipos y
procedimientos de medicion de dichas
emisiones y se adoptan ofras
disposiciones.

Ley 373 de 1997 PRESIDENCIA DE LA | Por la cual se establece el programa para el
REPUBLICA uso eficiente y ahorro del agua.

Decreto 3102 de 1997 PRESIDENCIA DE LA | Por el cual se reglamenta el articulo 15 de la
REPUBLICA Ley 373 de 1997 en relacion con la

instalacion de equipos, sistemas e
implementos de bajo consumo de agua.
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Norma Expide Aspecto que Regula
Decreto 1541 de 1978 Ministerio de | Por el cual se reglamenta la Parte Ill del
Agricultura Libro Il del Decreto-Ley 2811 de 1974: "De
las aguas no maritimas” y parcialmente la
Ley 23 de 1973.
Decreto 2811 de 1974 PRESIDENCIA DE LA | "Por el cual se dicta el Codigo Nacional de
REPUBLICA Recursos Naturales Renovables y de

Proteccion al Medio Ambiente"
Directiva presidencial 04 de | PRESIDENCIA DE LA | Eficiencia administrativa y lineamientos de

2012 REPUBLICA la politica cero papel en la administracion
publica
Ley 9 de 1979 Congreso de | Por la cual se dictan medidas sanitarias
Colombia

RESOLUCION 180919 DE | MINISTRO DE MINAS | Por la cual se adopta el Plan de Accion
2010 Y ENERGIA Indicativo 2010-2015 para desarrollar el
Programa de Uso Racional y Eficiente de la
Energia y demas Formas de Energia No
Convencionales, PROURE, se definen sus
objetivos, subprogramas y se adoptan
otras disposiciones al respecto.

Ley 1259 de 2008 Congreso de | "Por medio de la cual se instaura en el
Colombia territorio nacional la aplicacion del
comparendo ambiental a los infractores de
las normas de aseo, limpieza y recoleccion
de escombros; y se dictan otras
disposiciones"

Resolucion 541 de 1994 MINISTERIO DEL | "Por medio de la cual se regula el cargue,
MEDIO AMBIENTE descargue, transporte, almacenamiento y
disposicion final de escombros, materiales,
elementos, concretos y agregados sueltos,
de construccion, de demoliciéon y capa
organica, suelo y subsuelo de excavacion.

Resolucion 1457 de 2010 Ministerio de | "Por la cual se establecen los Sistemas de
Ambiente, Vivienda y | Recoleccion Selectiva y gestion ambiental
Desarrollo territorial | de llantas usadas y se adoptan otras
disposiciones

Decreto 1843 de 1991
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Norma Expide Aspecto que Regula

Presidente de la | "Por el cual se reglamentan parcialmente
Republica los titulos IlI, V,VI, VII'Y XI de la Ley 09 DE
1979, sobre uso y manejo de plaguicidas.

Decreto 1443 de 2004 Presidente de la | "Por el cual se reglamenta parcialmente el
Republica Decreto-ley 2811 de 1974, la Ley 253 de
1996, y la Ley 430 de 1998 en relacion con
la prevencion y control de la contaminacion
ambiental por el manejo de plaguicidas y
desechos o  residuos  peligrosos
provenientes de los mismos, y se toman
otras determinaciones”

Ley 1383 de 2010 Congreso de | Por la cual se reforma la Ley 769 de 2002 -
Colombia Cédigo Nacional de Transito, y se dictan
otras disposiciones

Ley 115 de 1994 Congreso de | Por la cual se expide la Ley General de
Colombia Educacion

Ley 140 de 1994 Congreso de | Por la cual se reglamenta la Publicidad
Colombia Exterior Visual en el Territorio Nacional

Ley 1672 de 2013 Congreso de | Por la cual se establecen los lineamientos
Colombia para la adopcién de una politica publica de

gestion integral de residuos de aparatos
eléctricos y electronicos (RAEE) y se dictan
otras disposiciones
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3. GENERALIDADES
3.1.  Aspectos geogréficos:
3.1.1. Limites:

La Sede administrativa (Edificio Avianca, Calle Real, Afinsa, Parque Santander) de la Unidad para la
Atencion y Reparacion integral a las victimas pertenece a la localidad de La Candelaria, a (Localidad
numero 17); limita al norte con la Avenida Jiménez de Quesada y la Avenida Circunvalar; al oriente
con la Avenida Circunvalar, la Calle 8 y la Carrera 4 Este; al sur con la Calle 4, Calle 4B, Calle 4A,
Carrera 5%y Calle 4; y al occidente con la Avenida Fernando Mazuera (Carrera 10a).
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Iinagen. Ubicacion derkl/'és sedes administrativas de la Unidad

3.1.2. Hidrografia

Por la Candelaria pasa un tramo del rio San Francisco que nace en el paramo de Choachi y lo surten
las quebradas de San Bruno y Guadalupe. En la actualidad, hay un espejo de agua que recorre el
curso original del rio, que representa un eje ambiental sobre la Avenida Jiménez. El rio San Agustin
que pasa por el extremo sur de la localidad entubado, nace en los cerros de Guadalupe y la Pefa.

Sistema de Areas Protegidas. Estructura Ecolégica Principal:

Es el conjunto de areas protegidas, actores sociales y estrategias e instrumentos de gestion que se
articulan para contribuir al cumplimiento de los objetivos de conservacion de un terreno determinado,
dentro del suelo urbano, rural o de expansidn que tienen restringida la posibilidad de urbanizarse.

Las restricciones se puede justificar por sus caracteristicas geograficas, paisajisticas 0 ambientales;
por formar parte de las zonas de utilidad publica donde se sitia la infraestructura que provee los
servicios publicos domiciliarios 0 por ser areas de amenaza y riesgo no considerables para ser
habitadas.

A esta categoria corresponden las areas de estructura ecoldgica principal, las zonas declaradas como
de alto riesgo no mitigable, las areas reservadas para la construccion de las plantas de tratamiento en
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la desembocadura de los rios Fucha y Tunjuelo y el suelo destinado a su amortiguamiento y proteccion
ambiental.

Usos del Suelo

El uso del suelo es el resultado de la interaccidn de las dinamicas demograficas y econoémicas, ya que
estas requieren de una base fisica para desarrollar sus actividades. La manera como se presentan los
procesos de uso del suelo en la localidad tiene efectos positivos 0 negativos sobre la base ecoldgica
y la poblacion que alli se asienta. EI POT, es el encargado de regular el uso del suelo en el distrito
capital

Parques y Zonas Verdes:

Una parte del espacio publico corresponde a las areas de parque en la localidad. En la localidad las
zonas verdes de uso publico, es decir, aquellas con vegetacion permanente como la concordia ubicado
en la calle 52 con carrera 5% , parque la candelaria, polideportivo Nueva Santa Fe y la plaza de las
Aguas entre otros.

Es importante tener en cuenta que a raiz de los adelantos tecnoldgicos en la construccion, las zonas
verdes y parques han tendido a desaparecer, por el aumento poblacional que ha tenido la ciudad en
los Ultimos 5 afos. En la actualidad, muchas de las construcciones antiguas conservan hermosos
jardines interiores, los cuales contribuyen a la disminucién en los niveles de los gases de efecto
invernadero que agobian a la ciudadania.

3.2.  Organizacion Institucional
3.2.1. Mision

Liderar acciones del Estado y la sociedad para atender y reparar integralmente a las victimas, para
contribuir a la inclusion social y la paz.

3.2.2. \Vision

En el 2021, el Estado habra logrado la reparacién de las victimas y su participacidn en el proceso de
reconciliacién nacional, como resultado de la gestion efectiva y coordinada de la Unidad con los demés
actores del Sistema
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3.2.3. Enfoque Estratégico

Acercar el Estado a las victimas mediante coordinacion eficiente y acciones transformadoras que
promuevan la participacion efectiva de las victimas en su proceso de reparacion.

3.24. Obijetivos Estratégicos y de Calidad.

En la Unidad para las Victimas actualmente se definen los objetivos de calidad, en el marco de la
implementacion del sistema integrado de gestion (SIG). Estos deben ser posibles de alcanzar,
practicos, realistas y comunicados con claridad para garantizar el éxito, ya que ayudan a las partes
que estan interesadas en su logro a comprender su papel dentro del futuro de la entidad y a establecer
prioridades.

Los objetivos de calidad son metas, retos que se definen a partir de la planificacion estratégica de la
de la entidad (misién, vision, objetivos estratégicos, etc.), de su politica de calidad y al perseguir la
mejora continua.

1. Atender, asistir y reparar de una manera efectiva a las victimas.
2. Incrementar el nivel de oportunidad con que la unidad presta sus servicios.
3. Administrar los riesgos y fomentar la cultura de la prevencion del riesgo.

4. Fortalecer las competencias, el desarrollo y el crecimiento humano de los servidores de la
Unidad.

5. Fortalecer los procesos de participacion de las victimas en los espacios definidos por la ley.

6. Mejorar continuamente los procesos para garantizar la calidad en el servicio que presta la
Unidad.

7. Apoyar de manera eficaz a las entidades que conforman el SNARIV en el cumplimiento de su
quehacer en lo concerniente a la atencién a las victimas.
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3.2.5. Mapa de procesos de la entidad
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3.2.6. Organigrama - Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas
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La unidad de Victimas cuenta con 20 Direcciones Territoriales, las cuales son:
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Direccion Territorial Central

Direccion Territorial Antioquia

Direccion Territorial Valle

Direccion Territorial Narifio

Direccién Territorial Cauca

Direccién Territorial Santander

Direccion Territorial Eje Cafetero
Direccion Territorial Bolivar y San Andrés
Direccion Territorial Cesar y Guajira
Direccién Territorial Uraba

Direccién Territorial Llanos Orientales y Amazonia
Direccidn Territorial Norte de Santander
Direccidn Territorial Cordoba

Direccién Territorial Sucre

Direccién Territorial Atlantico

Direccion Territorial Putumayo

Direccion Territorial Magdalena

Direccidn Territorial Choco

Direccion Territorial Caqueta-Huila
Direccién Territorial Magdalena Medio

Horario de trabajo

El horario de trabajo de los funcionarios de La Unidad para la Atencidn y Reparacion Integral a las

Victimas es de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

3.3. POLITICA AMBIENTAL

La Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (UARIV), consiente de su compromiso
social, desea contribuir a la preservacion del medio ambiente mediante procesos limpios, cumpliendo
las normas ambientales nacionales y la busqueda de herramientas y tecnologias que favorezcan a la
prevencion de la contaminacion y la mejora continua de nuestras operaciones y procesos,

garantizando la sostenibilidad ambiental y la calidad de vida.
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3.4. POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

La Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas, implementa procesos eficaces,
eficientes y efectivos que contribuyen a la calidad, la mejora continua y la restitucién de los derechos
de las Victimas, a través de la Atencion, Asistencia y Reparacion Integral cumpliendo con los
requisitos legales y otros aplicables a la entidad gestionando integralmente los riesgos
organizacionales de informacion y de seguridad identificados.

La Entidad consciente del valor del talento humano y de la gestion ambiental, desarrolla e implementan
politicas, planes y programas de seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente para la prevencion
de lesiones, enfermedades, la contaminacion y la reduccién de los impactos ambientales, asignando
los recursos necesarios para su implementacion.
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4. METODOLOGIA

La metodologia usada para la implementacion del Sistema de Gestion Ambiental, en la Unidad para
la Atencion y Reparacion a las Victimas, inicia con el proceso de reconocimiento de las instalaciones
de la entidad y sus direcciones territoriales, las cuales son la base principal del sustento de la empresa.

Luego de realizar las inspecciones a las oficinas y puestos de trabajo, se procedié a realizar una matriz
de identificacion de aspectos e impactos ambientales y la matriz de requisitos legales.

Como primera medida se identificaron la mayor cantidad de impactos posibles, dando uso a la matriz
de aspectos e impactos ambientales, la cual identifica el proceso versus las actividades realizadas
durante el mismo.

Con base a la identificacion de impactos ambientales significativos, arrojados por la matriz, se procede
a la elaboracion de la politica ambiental y una serie programas, los cuales brindaran soporte para
alcanzar los objetivos propuestos, metas y alcance planteados para la implementacion del Sistema de
Gestion Ambiental (SGA).

Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas - www.unidadvictimas.gov.co
linea gratuita nacional: 018000 91 11 19 - Bogota: 426 1111

PBX: (571) 796 5150 - Cficina principal: Calle 16 No. 6 - 66 Piso 19- Bogotd - Colombia
Recepcién de correspondencia: Carrera 100 No. 24D - 55 TODOS POR UN

3* @UnidadVictimas 0’/ unidadvictimas E!‘ youtube.com/ upariv :-j www.flickr.com/photos/unidadvictimas N U Evo PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




. CODIGO: 710.18.07-1
PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION

AMBIENTAL VERSION: 02

Eehet i s FECHA: 16/06/2015
PROCESO GESTION ADMINISTRATIVA .
PAGINA
ELABORO REVISO APROBO
GRUPO DE GESTION ADMINISTRATIVA Y DOCUMENTAL COORDINADOR (A) GRUPO DE SECRETARIA GENERAL

GESTION ADMINISTRATIVA Y
DOCUMENTAL

5. ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN LA PRACTICA.
5.1. Identificacion de Aspectos e Impactos Ambientales

Es importante tener en cuenta la procedencia y el origen de los componentes, productos o servicios
para poder realizar una evaluacion mas detallada de los aspectos e impactos ambientales que influyen
0 se derivan de estos productos o servicios, asi como también debera tenerse en cuenta a las partes
interesadas que puedan verse afectados por los impactos relacionados con las diferentes actividades,
desarrollados por la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

Se deben tener en cuenta los aspectos que se deriven de las actividades propias de la entidad, como
en los que pueda influir de manera indirecta, es el caso de aquellos que sean generados por
contratistas que estén prestando un servicio o desarrollando una actividad para La Unidad para la
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas. De igual forma se debe especificar si el tipo de aspecto
corresponde a un consumo, uso o generacion de emisiones, residuos y vertimientos, entre otros. La
matriz de identificacion de aspectos e impactos ambientales se puede observar en el anexo 1 del
presente documento.

Para realizar un analisis sobre el ciclo de vida de los procesos desarrollados e identificar los aspectos
ambientales asociados, se podria tomar como referencia la siguiente tabla.

Indicador Ambiental de Entrada y Salida

Consumo de: Generacion de:
n -— [72]
[b] c n
Proceso © © KT c S
(&) © fust = 72 =
© > 2 5 o S 3
= < w > 3 w o

Estratégico
Misional
De apoyo
De
Evaluacion
y Control

1. De acuerdo a lo anterior, es importante identificar todos los aspectos ambientales realizados
en la prestacion del servicio de la entidad, para lo cual se realizara un analisis detallado
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durante todo el ciclo de vida del servicio, verificando cada uno de sus procesos y todos los
consumos, vertimientos, emisiones y demas aspectos que pueda llegar a generar.

PROCESOS
e Materiales [ De apoyo ][ Misional ] e Servicio
e Recursos e Vertimientos
naturales Estratégico Evaluaciény e Residuos
e Insumos [ ] Control e Emisiones

Por tal razon importante identificar todos los aspectos e impactos ambientales realizados en la
prestacion del servicio de la entidad, para lo cual se realizara un andlisis detallado durante todo el ciclo
de vida del servicio, verificando cada uno de los procesos y los consumos, emisiones, vertimientos y
demas aspectos.

MATERIALES: Se debe realizar un listado detallado de los materiales que influyen en las actividades,
productos 0 servicios que se estan evaluando y el como puede influir el uso de este material en el
ambiente.

EMISIONES: En cada actividad se debe evaluar si el desarrollo de la misma implica realizar emisiones
al ambiente, ya sea por fuentes fijas o moviles, sin importar la dimensién de la misma y analizar los
diferentes aspectos derivados de esta emision.

VERTIMIENTOS: En cada proceso o area se debe evaluar si se genera algun tipo de vertimiento, ya
sea de aguas residuales domesticas o industriales y los impactos que estos pueden causar al ambiente
0 a las comunidades aledafas, segun el lugar donde se desarrollen las actividades propias de la
entidad.

RESIDUOS: luego de realizar el anélisis de cada actividad, deberan tener unas salidas, que en la
mayoria de los casos incluye residuos, dependiendo el tipo de materiales utilizados en el desarrollo
de la actividad, puede generar residuos convencionales (reciclables, organicos, ordinarios e inertes) o
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residuos peligrosos y especiales. Para cada uno de los casos se debe evaluar el tipo de aspecto
asociado a la generacion de residuos.

CONSUMOS DE AGUA Y ENERGIA: En cada actividad se debe evaluar el consumo de recursos
naturales, si es necesario para el desarrollo de la misma el consumo de agua o en su defecto se debe
hacer uso de algun tipo de energia, se debe indicar el tipo de energia usada (eléctrica, edlica, solar,
ACPM, gas natural, propano, etc) y se deben evaluar los aspectos Asociados con respecto al uso de
los recursos anteriormente mencionados.

BIODIVERSIDAD: Se debe realizar un analisis detallado de la biodiversidad existente en el area a
intervenir o area de influencia y que parte de esta biodiversidad puede verse afectada con el desarrollo
de cada una de las actividades y evaluar los aspectos asociados.

CAMBIO CLIMATICO: En cada actividad se debe evaluar si el desarrollo de la misma implica equipos,
herramientas, sustancias quimicas, emisiones o algun otro factor que contribuya a generar gases de
efecto invernadero.

La identificacion y evaluacion de aspectos e impactos ambientales se deben realizar o actualizar en
los siguientes casos:

e Alinicio de la implementacién del Sistema de Gestién Ambiental
e Cuando se realicen cambios de materias primas y/o insumos

e Cuando se realicen modificaciones y/o cambios de procesos.

e Cuando se realicen modificaciones y/o cambios en los equipos.
e Al dar inicio a cualquier proyecto.

¢ Ante cualquier otra circunstancia que pueda provocar un desequilibrio al buen desempefio
Ambiental.

Cualquier funcionario o contratista de la entidad, que observe o identifique Aspectos e Impactos
Ambientales nuevos, debe comunicarlos al area de Gestion Administrativa y Documental, para
determinar su aplicabilidad y realizar los cambios que sean pertinentes en la matriz.

Una vez se ha realizado el analisis detallado en cada una de las areas, procesos y actividades y
teniendo en cuenta los factores anteriormente descritos y los aspectos asociados a los mismos, la
informacion recopilada se debe consignar en la “Matriz De Identificacion y Evaluacion de Aspectos
e Impactos Ambientales”

Para poder diligenciar el formato se debe tener en cuenta los siguientes pasos:
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a. Descripcion de la actividad

e Procesol/area: Se escribe el nombre del proceso o area al cual se le va a realizar la
identificacién de aspectos e impactos ambientales.

b. Actividad o procedencia de los productos o servicios: Se toma cada proceso o area por
separado y en frente se coloca cada una de las actividades desarrolladas dentro de ese
proceso o area.

c. Clase de impacto: se debe indicar la clase de impacto

e Impacto positivo o negativo: Se especifica si el aspecto ambiental es positivo (+) benéfico
con el ambiente y negativo (-) cuando el aspecto ambiental es adverso con el ambiente.

Positivo: Mejora la condicidn del ambiente
Negativo: Dafio o afectacidn al ambiente

d. Condicién de operacion: Se relaciona si el aspecto se da con la actividad en condicién normal
(ON) 6 anormal (OA) de operacién, (E) Emergencia.

e Normal: Actividades propias del proceso, que han sido planificadas y son frecuentes.

e Anormal: Situacion que ha sido prevista y que es una desviacion tipica del proceso, Como
por ejemplo encendido de planta de emergencia de energia, entre otras.

e Emergencias: Situacién que exige la interrupcion inmediata de las actividades de los
procesos, derivadas de situaciones como: derrames de productos quimicos, fugas de gas,
explosiones o incendios, inundaciones, derrames de aguas en la via publica, y otros propios
de cada proceso.

e. Descripcion de los aspectos ambientales: Se define cada uno de los aspectos que estan
relacionados con el desarrollo de cada actividad, estos pueden corresponder a consumos,
generaciones.

f.  Descripcion del Impacto: Después de haber identificado cada uno de los aspectos
ambientales se debe indicar los impactos asociados a los mismos, teniendo en cuenta que el
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impacto corresponde a la afectacién o cambio causado en el ambiente como consecuencia

del aspecto ambiental, estos cambios pueden ser positivos o negativos.

g. Descripcion del Aspecto e Impacto Ambiental Asociado

e Descripcion del aspecto se debe explicar las propiedades del aspecto en cuanto a
componentes, origen, materiales, entre otras caracteristicas que se consideren convenientes.

Una vez se han definido cada uno de los aspectos de cada actividad, se debe relacionar los impactos
derivados de cada uno de estos aspectos, el impacto corresponde al tipo de afectacion o cambio

generado sobre los diferentes factores del ambiente.

e Descripcion del impacto: Corresponde al tipo y componente ambiental afectado por el

aspecto ambiental

Los aspectos ambientales que se identificaron al interior de la entidad fueron los siguientes:

Eléctricos)

Tipo de Aspecto Recurso a Afectar
Generacion de residuos reciclables Suelo
Generacion de residuos peligrosos Suelo y Agua
Generacion de residuos no aprovechables Suelo
Uso de equipos de computo y de oficina Agua
Orden y aseo Aire
Generacion de mecanismos de comunicacién Aire
como carteleras, afiches y pendones
Consumo de alimentos Suelo
Uso personal de bafios Agua
Mantenimiento de vehiculos Aire
Consumo de combustibles Suelo
Generacion de emisiones atmosféricas por Aire
fuentes moviles
Generacion de RAEES (Aparatos Electrénicos y Suelo

Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas - www.unidadvictimas.gov.co

linea gratuita nacional: 018000 91 11 19 - Bogota: 426 1111

PBX: (571) 796 5150 - Cficina principal: Calle 16 No. 6 - 66 Piso 19- Bogotd - Colombia

Recepcién de correspondencia: Carrera 100 No. 24D - 55

3‘ @UnidadVictimas 0’/ unidadvictimas :’E’;' youtube.com/ upariv 0-) www.flickr.com/photos/unidadvictimas

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ

EQUIDAD

EDUCACION




. CODIGO: 710.18.07-1
PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION

AMBIENTAL VERSION: 02
FECHA: 16/06/2015

UNIOAD PARA LA ATENCISN
¥ RIPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

PROCESO GESTION ADMINISTRATIVA

PAGINA
ELABORO REVISO APROBO
GRUPO DE GESTION ADMINISTRATIVA Y DOCUMENTAL COORDINADOR (A) GRUPO DE SECRETARIA GENERAL

GESTION ADMINISTRATIVA Y
DOCUMENTAL

5.1.1. Evaluacion de la significancia del aspecto ambiental y determinacién de controles.
Después de haber determinado los aspectos e impactos asociados a cada actividad se hace una
evaluacion de la significancia de estos, para lo cual se tienen en cuenta tres criterios a saber.

a. Criterio legal. En esta evaluacion se tiene en cuenta si existe un requisito legal normativo o

contractual asociado al aspecto ambiental y en segundo lugar si a éste requisito se da
cumplimiento.

TOTAL CL = Existencia x Cumplimiento

Existencia Requisito Legal

EXISTENCIA REQUISITO LEGAL PUNTAJE
Existe Legislacion 10
No Existe Legislacion 1
Cumplimiento
CUMPLIMIENTO REQUISITO LEGAL PUNTAJE
No se cumple 10
Se cumple 5
No aplica 1

b. Criterio Impacto ambiental. Se evallan la frecuencia con que se presenta el aspecto
ambiental, severidad y el alcance del impacto ambiental. La primera, hace referencia a la
repeticion con la que se esta presentando un aspecto ambiental en su interaccion con el medio
ambiente; la severidad, describe el tipo de cambio sobre el recurso natural que genera la
interaccion del aspecto con el medio ambiente; por ultimo el alcance, establece el area de
influencia que pudiese verse afectada por el impacto ambiental generado.

Total CIA = Frecuencia x 3.5 + Severidad x 3.5 + Alcance x 3

Frecuencia: Ocasiones en que se esta presentando el impacto en su interaccidn con el medio ambiente
y puede determinarse de acuerdo con los siguientes criterios
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Frecuencia Puntaje
Anual / Semestral 1
Trimestral / Bimestral / Mensual 5
Semanal / Diario 10

Severidad: Tipo de cambio sobre el recurso natural, generado por el impacto ambiental.

Cambio Generado Puntaje
Leve 1
Moderado 5
Cambio Considerable 10

Alcance: Area de influencia que pudiese verse afectada por el impacto ambiental generado.

fuera de los limites de la locacion

Area de Influencia Puntaje
Puntual, en un espacio reducido dentro de los 1
limites de la locacion
Local, el impacto no rebasa los limites o0 es 5
tratado dentro de la locacion
Extenso, el impacto tiene efecto 0 es tratado 10

c. Criterio de partes interesadas. Esta

influenciado por la presencia de acuerdos o

reclamaciones de la comunidad, los clientes, los proveedores, los contratistas o las entidades
financieras. Se evalla adicionalmente si se gestionan (dirigen y controlan) los acuerdos o

reclamaciones.

Total CPI = Exigencia/Acuerdo x Gestion

Exigencia Acuerdo Partes interesadas: Comunidad, Clientes, Proveedores, Contratistas, comunidad,

Entidades financieras
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Exigencia Puntaje
Se presenta o existe reclamo o acuerdo 1
formalizado con alguna parte interesada.
Cualquiera de los anteriores sin implicaciones 5
legales
No existe acuerdo o reclamo 10
Gestion
Gestion Realizada Puntaje
No existe gestion al respecto, la gestion no es 1
satisfactoria 0 no se ha cumplido el acuerdo
Gestion satisfactoria o el acuerdo sigue vigente 5
No aplica 10

Para establecer la calificacion de la Significancia total del Aspecto Ambiental se debe aplicar la
siguiente formula:

ST =0.50*CL + 0.35* CIA + 0.15* CPI

De acuerdo con el resultado obtenido se establecen los siguientes criterios para su valoracién asi:'

PUNTAJE OBTENIDO ST VALORACION
>=T75

55 <=Total <75 MEDIA SIGNIFICANCIA
39 <= Total < 55
<39 NO SIGNIFICATIVO

5.1.2. Aplicacién de controles

Con base en el puntaje anterior de la significancia Total del Aspecto Ambiental se seleccionan los
impactos prioritarios, que son los definidos con significancia alta y media y de esta forma se consideran
los objetivos, metas y acciones para prevenir, mitigar y controlar los impactos negativos y potencializar

1 CARRERO PENA, Antonio. Matriz de Multicriterios. 2007.
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los positivos. Los controles que se establecen deben ser cumplidos a cabalidad. En caso de que se
desvien de los controles o procedimientos, se pueden generar impactos negativos.

Ademas de esto, se debe indicar el tipo de control a realizar seleccionando las opciones mas
adecuadas entre los siguientes niveles de Jerarquizacion en cuanto a controles:

e Sustitucion

e Eliminacién

e Controles por parte del area encargada

e Precauciones y/o controles.

- En caso de aplicar un control se marcara con una X

- En caso de no aplicar algun tipo de control se marcara N.A.
- En caso de no existir algun tipo de control se marcara N.E

5.1.3. Seguimiento y medicion de los controles aplicados

Se debe realizar seguimiento periddico a los controles aplicados, con el fin de garantizar su eficiencia
y evitar la generacion de impactos negativos de alta significancia al ambiente.

El seguimiento a cada medida de implementacion del plan de accidn o control se realizara dentro de
la matriz de aspectos e impactos, en donde se identificara por cada uno de ellos cuél sera la forma de
evaluar su eficacia y sera medida por porcentaje de cumplimiento, debe registrarse la frecuencia en
que se realizara su seguimiento.

Se debe evaluar si el control es eficiente o este debe ser cambiado, en caso que sea deficiente, debera
consignarse dentro de la matriz, la nueva medida o control que se adoptaré para cumplir con el objetivo
a fin de garantizar su eficacia.

5.1.4. Actualizacion Sistematica

La Matriz de Identificaciéon y Evaluaciéon de Aspectos e Impactos Ambientales, se debe realizar o
actualizar en los siguientes casos:

e Alinicio de la implementacidn del sistema de gestién ambiental.
e Cuando se realicen modificaciones y/o cambios de procesos o actividades.
e Aliniciar el desarrollo de cualquier proyecto.
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e Cuando se realicen mejoras en los procedimientos.

e Cuando se realicen cambios de materias primas y/o insumos.

e Cuando se realicen modificaciones y/o cambios en los equipos.

e Ante cualquier otra circunstancia cuya falta de actualizacion provoque un desequilibrio al
desempefio Ambiental.

e Cuando se incluyan o participen otros grupos de Interés

Cualquier funcionario o contratista de la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas,
que observe o identifique Aspectos e Impactos Ambientales nuevos, debe comunicarlos al Area de
Gestion Administrativa y Documental para determinar su aplicabilidad y realizar los cambios que sean
pertinentes en la matriz.

Durante la revision por la direccién se debera verificar si €s 0 no necesaria la actualizacion de la Matriz
de Aspectos e Impactos ambientales.

La evidencia de la actualizacion de la matriz de aspectos e impactos se dejara consignada en una
pestafia anexa a la matriz, “Actualizacion Sistematica”

5.1.5. Divulgacion de los Aspectos e Impactos

La divulgacion de los impactos generados en la Entidad, se realizara a través de la induccion del
personal. No se realizara publicacién de los impactos generados en los procesos, ni se realizara
divulgacién externa de los mismos.

5.2. Requisitos Legales

Con el fin de dar cumplimiento a los requisitos legales aplicables en la entidad, se elabor6 una matriz
en la cual se analizd cada una de las normas y se evalud su aplicacién en las oficinas de la ciudad de
Bogota.

Del trabajo desarrollado se puede concluir, que la entidad cumple con la normatividad en cuanto a los
recursos agua y aire y quedan sujetos a hacer acciones de mejora, pero se encuentra que se necesita
ejecutar varias acciones para el cumplimiento del manejo de los residuos solidos y peligrosos, sobre
todo en la parte de almacenamiento de estos al interior de la Unidad.
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La identificacion de los requisitos legales, se realiza con el procedimiento de identificacion de los

nuevos requisitos legales que se encuentra en el anexo 2.

5.3.

Los objetivos y metas, surgen a través de la identificacion de los aspectos e impactos ambientales en
donde su establecimiento es consecuente con las politicas de la entidad y con sus compromisos para

impedir la contaminacion.

Los objetivos reflejan las intenciones de la entidad referente a su desempefio ambiental y considerar
sus impactos severos y moderados principalmente, como también la realidad de la Unidad, tomando

Objetivos y Metas Ambientales

en cuenta posibilidades tecnoldgicas, costos y su funcionalidad.

Los objetivos y metas pueden tener modificaciones cuando se presenten cambios en la legislacién,

solicitud por parte de la entidad y/o introduccion de nuevas actividades o procesos.

OBJETIVOS

METAS

Brindar un manejo adecuado a los
residuos solidos generados.

Disminuir 1% la cantidad de residuos sdlidos, con
destino al relleno sanitario, para Diciembre de 2015.

Aumentar en 5% la cantidad de residuos reciclados,
para Diciembre de 2015

Mantener el 100% de los residuos generados en la
Unidad, en optimas condiciones de almacenamiento
para el primer periodo de 2015.

Dar una disposicion final adecuada al 100% de los
residuos generados por la entidad para diciembre de
2015.

Dar un manejo adecuado y
responsable a los residuos peligrosos
"RESPEL", generados en la Entidad

Tener el 100% de los RESPEL en las mejores
condiciones de almacenamiento para el primer
semestre del 2015.

Mantener el 100% de los RESPEL debidamente
identificados para el primer semestre del 2015

Dar una disposicién final adecuada al 100% de los
RESPEL generados en la entidad para el segundo
semestre del 2015
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OBJETIVOS

METAS

Implementar acciones que disminuyan
las emisiones de material particulado y
de gases de efecto invernadero en
vehiculos contratados por la Unidad.

Pedir las fichas técnicas de mantenimiento de los
vehiculos contratados por la Entidad, para la
movilizacion de funcionarios y contratistas, para el
segundo semestre del afio 2015.

Implementar acciones que permitan
procurar un uso racional y ahorro de
agua

Disminuir en 1% el consumo de agua en todas las
sedes de la Unidad para el segundo semestre del
afo 2015

Implementar acciones que permitan
procurar un uso racional y ahorro de la
energia eléctrica

Disminuir en 1% el consumo de energia eléctrica
para el primer trimestre del afio 2015

Dar capacitacion a funcionarios y
formacién a contratistas en todos los
niveles de la entidad con temas
ambientales

Capacitar al 100% de los funcionarios y contratistas
sobre el manejo adecuado de los residuos sélidos y
el reciclaje a Diciembre de 2015.

Sensibilizar al 100% del personal de la Unidad, en
temas como: Uso y ahorro eficiente el agua, Uso y
ahorro de la energia eléctrica, Politica ambiental,
Politica de Cero Papel a Diciembre de 2015.
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6. PROGRAMAS DE GESTION AMBIENTAL

Para el cumplimiento de los objetivos y metas ambientales expuestas anteriormente, se formularon
programas ambientales para el manejo de los aspectos e impactos generados en los procesos de la
entidad.

Los programas formulados para la Unidad para la Atencion y Reparacién Integral a las Victimas son
los siguientes:

Programa para el Manejo de Residuos Sélidos

Programa para el Uso Eficiente y Ahorro del Agua

Programa para el Uso Eficiente y Ahorro de la Energia Eléctrica
Programa de Buenas Practicas para Reducir el Consumo de Papel

Los indicadores se establecieron de acuerdo a la meta propuesta y de tal forma que evallien el
comportamiento y el cumplimiento de los objetivos propuestos. Para algunos objetivos del programa
de manejo de residuos solidos, se vio la necesidad de establecer dos indicadores, uno semanal ya
que los pesajes de la mayoria de los residuos se realiza diaria 0 semanalmente y otro mensual ya que
de esta manera se visualiza mucho mejor el comportamiento del indicador.
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PROGRAMA PARA EL

MANEJO DE

RESIDUOS SOLIDOS Y
PELIGROSOS
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La Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas, consiente de su compromiso con el medio
ambiente y de su responsabilidad con el manejo adecuado de los residuos y pensando en el desarrollo de
sus actividades administrativas y misionales, las cuales son generadoras de un volumen elevado de residuos
sélidos, reciclables, convencionales y peligrosos en menor medida, decide arrancar con disefio del Plan de
Gestion Integral de Residuos Sdlidos, en el cual se establecen los lineamientos para la gestion integral
interna y externa de los mismos, definiendo proyectos a corto, mediano y largo plazo, que puedan ser
facilmente implementados al interior de la entidad.

Disminuir la generacion en la fuente de residuos sélidos, para aumentar el aprovechamiento de los mismos;
por otra parte, almacenar y disponer de manera adecuada los residuos peligrosos generados en la Unidad.

- Realizar la separacién, el aprovechamiento y la adecuada disposicién de los residuos
convencionales, generados en la Unidad.

- Promover la cultura de la gestion segura de los residuos peligrosos, generados en la entidad.

- Realizar campafias de sensibilizacién para los funcionarios y contratistas con temas relacionados

al manejo integral de los residuos sdlidos y peligrosos.

- Resolucién 2400 de 1979. Estatuto de Seguridad Industrial.

- Ley 09 de 1979. Por la cual se dictan medidas sanitarias

- Decreto 1594 de 1984. Usos del agua y residuos liquidos

- Resolucion 2309 de 1986. Reglamenta la gestion de residuos especiales.

- Ley 55 de 1993. Por medio de la cual se aprueba el "Convenio No. 170 y la recomendacion No. 177
sobre la seguridad en la utilizacion de los productos quimicos en el trabajo, adoptados por la 77a.
reunion de la Conferencia General de la O.1.T., Ginebra, 1990.

- Ley 142 de 1994, Ley de Servicios Publicos Domiciliarios

- Ley 430 de 1998 Referente a desechos peligrosos.

- Decreto 1713 de 2002. por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, la Ley 632 de 2000 y la Ley
689 de 2001, en relacién con la prestacion del servicio publico de aseo, y el Decreto Ley 2811 de
1974 y la Ley 99 de 1993 en relacién con la Gestion Integral de Residuos Sélidos.

- Decreto 4741 de 2005. Por el cual se reglamenta la gestidn de residuos peligroso.

- Decreto 1669 de 2002, expide: "Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 2676 de 2000".

- Resolucién 1140 de 2003: Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1713 de 2002, en relacién
con las unidades de almacenamiento y se dictan otras disposiciones.

- Decreto 400 de 2004: Por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente de los residuos sélidos
producidos en las entidades distritales.
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- Resolucién 1362 de 2007: por la cual se establecen los requisitos y el procedimiento para el registro
de generadores de residuos o desechos peligrosos, que hacen referencia a los articulos 27 y 28 del
Decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005.

- Resolucion 1297 de 2010: Por la cual se establecen los sistemas de recoleccion y gestion ambiental
de residuos de pilas y/o acumuladores.

- Resolucién 1511 de 2010: Por la cual se establecen los sistemas de recoleccion selectiva y gestion
ambiental de residuos de bombillas y se adoptan otras disposiciones.

- Resolucién 1512 de 2010: Por la cual se establecen los sistemas de recoleccion selectiva y gestién
ambiental de residuos de computadores y/o periféricos y se adoptan otras disposiciones.

- Directiva presidencial 04 de 2012: Eficiencia administrativa y lineamientos de la politica de cero
papel en la administracién publica

- Ley 1672 de 2013: Por la cual se adoptan los lineamientos para la adopcién de una politica pablica
de gestion integral de residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE) y se dictan otras
disposiciones.

Aplica a todos los procesos y actividades desarrolladas por funcionarios y contratistas de la Unidad para la
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

- Gestion Integral: manejo que implica la cobertura y planeacién de todas las actividades
relacionadas con la gestion de todos los residuos sélidos, desde su generacion hasta su disposicion
final.

- Manejo: acciones relacionadas con la manipulacién de los residuos durante las etapas de
generacion, recoleccion, transporte, recuperacion y transformacion, de los residuos solidos.

- Segregacion en la fuente: Consiste en el deposito selectivo inicial de los residuos en cada una de
las secciones generadoras, dando comienzo al manejo, tratamiento y disposicion cuyo éxito
depende de la correcta separacién y clasificacidn en el origen, pues de no ser asi los esfuerzos que
se realicen en el resto del proceso alterarian los resultados.

- Caracterizacion de los residuos: determinacion de las caracteristicas cualitativas y cuantitativas
de un residuo solido, identificando contenidos y propiedades de interés con una finalidad especifica.

- Residuos no peligrosos: Son aquellos producidos por el generador en cualquier lugar y en
desarrollo de su actividad, que no presentan riesgo para la salud humana y el medio ambiente, se
clasifican en:

o Biodegradables: Son aquellos restos quimicos o naturales que se descomponen
faciimente en el ambiente. En estos restos se encuentran los vegetales, residuos
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Revision: Anual

alimenticios no infectados, papel higiénico, papeles no aptos para reciclaje, jabones y
detergentes biodegradables, madera y otros residuos que puedan ser transformados
facilmente en materia organica.

Reciclables: Son aquellos que no se descomponen faciimente y pueden volver a ser
utilizados en procesos productivos como materia prima. Entre estos residuos se
encuentran; algunos papeles y plasticos, chatarra, vidrio, telas, radiografias, partes y
equipos obsoletos o en desuso, entre otros.

Inertes: Son aquellos que no se descomponen ni se fransforman en materia prima y su
degradacion natural requiere grandes periodos de tiempo. Entre estos se encuentran: el
icopor, algunos tipos de papel como el papel carbén y algunos plasticos.

Ordinarios o comunes: Son aquellos generados en el desempefio normal de las
actividades. Estos residuos se generan en oficinas, pasillos, areas comunes, cafeterias,
salas de espera, auditorios y en general en todos los sitios del establecimiento del
generador

- Residuos peligrosos: es aquel residuo que en funcion de sus caracteristicas de corrosividad,
reactividad, explosividad, inflamabilidad, volatilidad y patogenicidad, pueden representar riesgo a la
salud humana o causar efectos adversos al medio ambiente. Asi mismo se consideran residuos
peligrosos, los envases, empaques y embalajes que hayan tenido contacto con residuos o
materiales considerados como peligrosos, cuando dichos materiales aunque no sean residuos,

una o varias caracteristicas o propiedades que confieran la calidad de peligroso.

Ingeniero Ambiental adscrito al Area de Gestion Administrativa y Documental

Fecha de inicio: Febrero de 2015

Viiencia: 5 Afos

El programa para el manejo integral de residuos solidos y peligrosos adopta las medidas y métodos
necesarios para el desarrollo de las actividades de prevencion, separacion en la fuente,
almacenamiento, aprovechamiento, valoracion econdmica y/o disposicidn final tanto de los residuos
solidos convencionales como de los residuos peligrosos, buscando la proteccion y el cuidado de la
salud humana y del medio ambiente.
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Dar manejo Integral a los

Area de Gestion

Area de Gestion

gestidn de los residuos

Documental

Documental

residuos Administrativa y Administrativa y Afio 2015
Documental Documental

Valorar mensualmente el Area de Gestion Area de Gestion

aprovechamiento de los Administrativa y Administrativa y Afio 2015

residuos reciclables en la Documental Documental

sede administrativa

ubicada en el Edificio

Afinsa

Hacer seguimiento al Area de Gestion

cumplimiento de los Administrativa y

criterios ambientales Documental

relacionados con el Area de Gestion

manejo y la disposicion Administrativa y Ano 2015

final de los residuos Documental

solidos en las sedes

administrativas y

Direcciones Territoriales

Ejecutar campafias de Area de Gestion Area de Gestién

sensibilizacion en la Administrativa y Administrativa y Afio 2015

Cantidad Kg. de residuos Area de Gestion Aprovechar el 80%
aprovechada de reciclables Administrativa y de los residuos
residuos aprovechados / Documental semanal solidos reciclables
reciclables Kg. totales de generados en la
residuos Servicios Entidad
reciclables generales
generados
% de actividades | Cumplimiento de | Area de Gestién anual Cumplir con el
realizadas actividades = N° Administrativa y 70% de las
de actividades Documental actividades
realizadas/ N° de planeadas en el
actividades programa
planeadas *100 Indicador.
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Elaboracion del Plan de Manejo Integral
de Residuos Solidos

Valoracion economica del

2. |aprovechamiento de los residuos
reciclables

Seguimiento al cumplimiento de los
criterios ambientales relacionados con
el manejo yla disposicion final de los
residuos solidos en las sedes
administrativas y Direcciones
Territoriales

Ejecucion de campanias de
sensibilizacion en la gestion de residuos
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El agua esta en muchos lugares: En las nubes; en los rios, en la nieve y en el mar. También esta donde no
la podemos ver, como en el aire mismo, en nuestro cuerpo, en los alimentos y bajo la tierra. Ademas, el agua
cambia de un lugar a otro.

El agua es necesaria para la vida del hombre, los animales y las plantas. Es parte importante de la riqueza
de un pais; por eso debemos aprender a no desperdiciarla.

Ademas de agua para beber, nosotros los seres humanos utilizamos agua en casi todas nuestras acciones,
es decir, la requerimos para preparar alimentos, lavar ropa o trastes, aseo personal, riego de cultivos, cria
de animales, fabricacion de productos, produccion de energia, etc.

El agua potable es indispensable para la vida del hombre, pero escasea en la medida que la poblacion
aumenta y porque lamentablemente es desperdiciada por las personas.

En Colombia, las principales fuentes hidricas las encontramos en la cordillera de los Andes y en la Sierra
Nevada de Santa Martha, sin embargo no se encuentran distribuidas de forma homogénea debido a las
condiciones topograficas y climaticas. De acuerdo a lo anterior, se puede entender que la oferta hidrica en
el pais, no es equitativa y hay zonas a las que no les llega agua de manera natural. Uno de los factores que
mas influyen en la disminucion de las caudales de las fuentes hidricas es la explosién demografica
experimentando una reduccion progresiva del recurso hidrico a causa del consumo excesivo, las
intervenciones antrdpicas sobre el ambiente y el cambio climatico.

Teniendo en cuenta lo anterior, la mejor manera de seguir disfrutando del recurso hidrico con las mejores
condiciones de calidad y cantidad, implica hallar formas de uso eficiente y ahorro. Esto requiere emplear
conocimientos y habilidades que brinden soluciones desde las diferentes formas de pensar que se pueden
hallar en la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

Desarrollar e Implementar alternativas para el Uso Racional del Agua en la Unidad para la Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas.

- Elaborar un diagnéstico del consumo de agua en la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral
a las Victimas.

- Realizar actividades de formacion y capacitacién a funcionarios y contratistas, con temas en donde
se reflejen de manera didactica estrategias para reducir el consumo de agua.

- Identificar y aplicar tecnologias que permitan el ahorro del agua sin afectar el normal desempefio
de las actividades.

- Hacer seguimiento a los consumos de agua en sedes administrativas y en Direcciones Territoriales.
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- Decreto 2811 de 1974: Codigo Nacional de Recursos Renovables y Proteccion del Medio Ambiente.

- Decreto 1541 de 1978: Por el cual se reglamenta la Parte Il del Libro I del Decreto - Ley 2811 de
1974: “De las aguas no maritimas” y parcialmente la Ley 23 de 1973.

- Decreto 2858 del13 de octubre de 1981: Por el cual se reglamenta parcialmente el articulo 56 del
Decreto-Ley 2811 de 1974 y se modifica el Decreto 1541 de 1978.

- Decreto 1594 de 1984: Por el cual se reglamenta parcialmente el Titulo | de la Ley 9 de 1979, asi
como el Capitulo Il del Titulo VI -Parte lI- Libro Il 'y el Titulo Il de la Parte Il -Libro |- del Decreto -
Ley 2811 de 1974 en cuanto a usos del agua y residuos liquidos.

- Ley 373 de 1997. Por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del agua.

- Resolucion 1074 de 1997: Por la cual se establecen estdndares ambientales en materia de
vertimientos.

- Resolucién 1096 de 2000: Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para el sector de Agua
Potable y Saneamiento Basico — RAS.

- RAS 2000: Reglamento Técnico del sector de agua potable y Saneamiento Basico.

- Decreto 3100 de 2003: Por medio del cual se reglamentan las tasas retributivas por la utilizacién
directa del agua como receptor de los vertimientos puntuales y se toman otras determinaciones.

- Decreto 1575 de 2007: Por el cual se establece el Sistema para la Proteccién y Control de la Calidad
del Agua para Consumo Humano.

- Decreto 3930 de 2010: “Por el cual se reglamenta parcialmente el Titulo | de la Ley 9 de 1979, asi
como el Capitulo Il del Titulo VI - Parte Ill - Libro Il del Decreto-Ley 2811 de 1974 en cuanto a usos
del agua y residuos liquidos y se dictan otras disposiciones”

- Decreto 4728 de 2010: "Por el cual modifica parcialmente el decreto 3930 de 2010"

Aplica a todos los procesos y actividades desarrolladas en la Unidad para la Atencion y Reparacién Integral
a las Victimas, en donde su ejecucion requiera consumo de agua por parte de funcionarios y contratistas.

Uso eficiente: Aprovechar al méximo el agua, con el minimo desperdicio posible.

Agua: Es un recurso esencial para la mayoria de las formas de vida conocidas por el hombre, incluida la
humana. Sustancia conformada por dos particulas de Hidrogeno y una de Oxigeno.

Recurso natural: es un bien o servicio proporcionado por la naturaleza sin alteraciones por parte del ser
humano.

Reserva natural: Area protegida de importancia para la vida silvestre, flora o fauna, o con rasgos geolégicos
de especial interés que es protegida y manejada por el hombre, con fines de conservacién y de proveer
oportunidades de investigacion y de educacion.

Ingeniero Ambiental adscrito al Area de Gestion Administrativa y Documental
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El Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua, consta de una serie de actividades, las cuales fueron
pensadas para que todos los funcionarios y contratistas de la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral
a las Victimas, participen activamente en la implementacion del mismo, reduciendo el consumo del recurso
hidrico y aprendiendo estrategias que son facilmente aplicables en sus tareas cotidianas, hogares y lugares
de trabajo, reduciendo los impactos ambientales producto de las actividades antrépicas.

De esta manera, entre menor sea el desperdicio de agua causado por las actividades laborales o cotidianas,
menores seran los impactos generados sobre el medio ambiente. La eficiencia en los consumos, esta
directamente relacionada con el estado de las redes de distribucidn, en la medicion y el mantenimiento que
se le efectue tanto a accesorios como a los dispositivos (llaves, sanitarios, urinarios, etc.) que se utilicen para
aprovechar o consumir el agua en la menor cantidad posible.

Las estrategias de reduccion en los consumos de agua generalmente se asocian a cambios fisicos, sin
embargo los cambios en los habitos y las costumbres de consumo también son una forma importante de
lograr los objetivos de un programa de uso eficiente y de ahorro del agua. Es asi como en la Unidad para la
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, se plantea hallar estrategias que brinden alternativas que
permitan el adecuado consumo de agua y en lo posible el mejor aprovechamiento en cada una de las
diferentes oficinas administrativas y Direcciones Territoriales.

Viiencia: 5 Afos

Realizar el diagnostico Area de Gestion Area de Gestion

de consumo de agua en Administrativa y Administrativa y

las sedes Documental Documental Afio 2015
administrativas y

direcciones territoriales

Implementar estrategias Area de Gestion

que conduzcan al Area de Gestion Administrativa y

aprovechamiento y al Administrativa y Documental Afio 2015
uso eficiente del agua Documental

Hacer seguimiento a los Area de Gestion Area de Gestion

consumos de agua en Administrativa y Administrativa y Afio 2015
las Direcciones Documental Documental

Territoriales y en las

sedes administrativas
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Seguimiento al Area de Gestion Area de Gestion
cumplimiento de criterios Administrativa y Administrativa y
ambientales para el uso Documental Documental
racional del agua. Afio 2015
Planeacion
Ejecucion de campafias Area de Gestion
de sensibilizacidn sobre Area de Gestion Administrativa y Afo 2015

Documental

Consumo de agua | Consumo del Area de Gestion
periodo anterior en | Administrativa y Reducir el
m3 - consumo Documental consumo en un 5%
periodo actual en Anual del afio
m3/ (consumo inmediatamente
periodo anterior
anterior)*100

% de actividades | Cumplimiento de | Area de Gestion Cumplir con el

realizadas actividades = N° Administrativa y 70% de las
de actividades Documental Anual actividades
realizadas/ N° de planeadas en los
actividades Indicadores.
planeadas *100
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Unidad pora la Afendon Sistema de Gestion Ambiental
Reparadon Integral PROSPERIDAD
J LR e IPARA TODOS
Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua
Afio 2015
No. Actividad
Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre

Realizar el diagnostico de consumo de
agua en las sedes administrativas y
direcciones territoriales

Implementacion de estrategias que
conduzcan al aprovechamiento yal uso
eficiente del agua

Medicion y seguimiento a los consumos
de agua

Seguimiento al cumplimiento de criterios
ambientales para el uso racional del
agua.

Ejecucion de campanias de
sensibilizacion sobre ahorro de agua.
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El Uso Racional y Eficiente de la Energia es directamente proporcional al No desperdicio del recurso
energético en todos sus aspectos. El uso eficiente de la energia y cuando hablamos de energia, no solo se
refiere a la eléctrica, se refiere también a todas las derivadas de los recursos naturales como el gas natural,
combustibles liquidos, carbén etc., es la maximizacion de los recursos utilizando correctamente y solo la
energia necesaria.

El Uso Racional y Eficiente de la Energia se ha convertido en una politica prioritaria ya que hoy en dia la
humanidad ha reconocido los malos habitos, por eso la importancia de generar un cambio cultural en todos
los colombianos y en la forma de utilizacién de los recursos. Este proceso nos permite contribuir con el medio
ambiente al reducir la emisiéon de gases de efecto invernadero, ademas del aumento de la demanda
energética en todas nuestras labores.

Colombia es un pais con gran diversidad de recursos energéticos, como lo es el parque edlico Jepirachi o
las represas de Hidrosogamozo y Chingaza, los cuales garantizan la generacion de la energia necesaria que
garantice la disponibilidad de la misma para suplir la demanda interna del recurso. El sector transporte es el
mayor consumidor de energia, seguido por el sector industrial y residencial.

De acuerdo con lo anterior en la Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas, implementara
el Programa de Ahorro y Uso Eficiente de la Energia Eléctrica, destinado basicamente al aprovechamiento
sostenible de la misma.

Desarrollar e implementar alternativas para el ahorro y uso eficiente de la energia eléctrica al interior de la
Unidad.

- Realizar un diagnéstico sobre el consumo de la energia eléctrica al interior de la Entidad.

- Monitorear y controlar el uso de la energia eléctrica.

- Realizar actividades de formacion a funcionarios y contratistas, acerca del uso racional de la energia
eléctrica.

- ldentificar e implementar tecnologias que permitan el ahorro y el uso eficiente de la energia
eléctrica.

- Establecer préacticas sostenibles sobre el tema de interés.

- Decreto 2811 de 1974: Codigo Nacional de Recursos Renovables y Proteccion del Medio Ambiente.

Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas - www.unidadvictimas.gov.co

linea gratuita nacional: 018000 91 11 19 - Bogota: 426 1111

PBX: (571) 796 5150 - Cficina principal: Calle 16 No. 6 - 66 Piso 19- Bogotd - Colombia
Recepcién de correspondencia: Carrera 100 No. 24D - 55 TODOS pOR qN
3. @UnidadVictimas 0/ unidadvictimas Eﬁ youtube.com/ upariv 3 www.flickr.com/photos/unidadvictimas NUEVO pAIs

PAZ EQUIDAD EDUCACION




. CODIGO: 710.18.07-1
PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION

AMBIENTAL VERSION: 02
FECHA: 16/06/2015

UNIOAD PARA LA ATENCISN
¥ REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

PROCESO GESTION ADMINISTRATIVA

PAGINA
ELABORO REVISO APROBO
GRUPO DE GESTION ADMINISTRATIVA Y DOCUMENTAL COORDINADOR (A) GRUPO DE SECRETARIA GENERAL

GESTION ADMINISTRATIVA Y
DOCUMENTAL

- Ley 697 de 2001: Mediante el cual se fomenta el uso racional de energia, se promueve la utilizacién
de energias alternativas y se dictan otras disposiciones.

- Decreto 3683 de 2003: Por el cual se reglamenta la ley 697 de 2001 y se crea una Comisién
intersectorial.

- Decreto 2501 de 2007: Por el cual se dictan medidas para promover practicas de uso racional y
eficiente de energia eléctrica

- Decreto 3450 de 2008: Se dictan medidas tendientes al uso racional y eficiente de la energia
eléctrica.

- Decreto 895 de 2008: Modifica y adiciona el decreto 2331 de 2007, sobre el uso racional y eficiente
de la energia eléctrica.

- Resolucién 180919 de 2010: Programa de ahorro y uso eficiente de la energia eléctrica.

Este programa aplica todas las actividades, programas y procesos que para su desarrollo, por funcionarios
y contratistas, requieran el uso de la energia eléctrica para su ejecucion.

- Uso eficiente: Es la obtencion de un resultado optimizando los recursos empleados en la
consecucion del mismo. Asi mismo, eficiencia energética hace referencia a todas las acciones que
tienden a optimizar el consumo de energia, logrando con esto minimizar aspectos e impactos
negativos hacia el medio ambiente.

- Ahorro energético: Es la practica que tiene como objeto reducir el consumo de energia.

- lluminacién eficiente: Es el mejor y maximo aprovechamiento que se le da a la iluminacién.

- Tecnologias limpias: Son tecnologias que incluyen productos, servicios y procesos que reducen o
eliminan el impacto ambiental de la tecnologia disponible actualmente a través del incremento de
la eficiencia en el uso del recurso, mejoras en el desempefio y reduccion de residuos.

- Tecnologias ambientales: son las medidas de proteccion al final del tubo para el control de la
contaminacion, gestién de residuos y tecnologias de remediacion de suelos.

Ingeniero Ambiental adscrito al Area de Gestion Administrativa y Documental

Fecha de inicio: Febrero de 2015
Revision: Anual

Viiencia: 5 Afos

Para el desarrollo y puesta en marcha del programa, se disefian acciones encaminadas a la sensibilizacién
de funcionarios y contratistas en el aprovechamiento sostenible mediante la incorporacion de buenas
practicas de ahorro y uso de la energia eléctrica.
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Aplicar estrategias de ahorro y uso eficiente de la energia eléctrica en cada uno de los procesos de la unidad,
nuevos proyectos y en la contratacion de bienes y servicios.

Se incluiran actividades rutinarias de medicién, mantenimiento y reemplazo de elementos y equipos por
dispositivos ahorradores en las areas en donde se requiera.

Realizar el diagnostico
de consumo de energia

Area de Gestion

Area de Gestion

aprovechamiento de la
energia.

eléctrica en las sedes Administrativa y Administrativa y Aro 2015
administrativas y Documental Documental

direcciones territoriales

Seguimiento al

cumplimiento de los

criterios ambientales

para el uso de equipos Oficina de Tecnologias de | Oficina de Tecnologias

de alto consumo de la Informacion de la Informacién Afio 2015
energia e iluminacion

en las sedes

administrativas y

Direcciones Territoriales

Medicion y seguimiento Area de Gestion Area de Gestion

al consumo de energia Administrativa y Administrativa y Ao 2015
eléctrica Documental Documental

Ejecucion de campafias Area de Gestion

de sensibilizacion sobre Area de Gestion Administrativa y

el usoy ahorrode la Administrativa y Documental Ao 2015
energia Documental

Implementacion de Area de Gestion

estrategias al interior de Administrativa y

la Unidad que Area de Gestion Documental

conduzcan al uso Administrativa y Ario 2015
eficiente y/o Documental
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Consumo de Consumo del

energia eléctrica periodo anterior en Reducir el
Kwattio - consumo | Area de Gestion consumo en un 5%
periodo actual en | Administrativa y Anual del afio
Kwattio / (consumo | Documental inmediatamente
periodo anterior
anterior)*100

% de actividades Cumplimiento de Cumplir con el

realizadas actividades = N° Area de Gestion 70% de las
de actividades Administrativa y Anual actividades
realizadas/ N° de | Documental planeadas en los
actividades Indicadores.
planeadas *100
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AN Unidad para la Atendén
y Reparadon Integral
' @ las Vicimas

Sistema de Gestion Ambiental

Programa de Ahorro y Uso Eficiente de la Energia Eléctrica

PROSPERIDAD
PARA TODOS

No.

Actividad

Ao 2015

Febrero

Marzo

Abril Mayo Junio Julio

Agosto

Septiembre| Octubre | Noviembre

Diciembre

Realizar el diagnostico de consumo de
energia eléctrica en las sedes
administrativas y direcciones territoriales

Seguimiento al cumplimiento de los
criterios ambientales para el uso de
equipos de alto consumo de energia e
iluminacion en las sedes administrativas
yDirecciones Territoriales

Medicién y seguimiento al consumo de
energia eléctrica

Ejecucion de campaiias de
sensibilizacion sobre el uso yahorro de
la energia

Implementacion de estrategias al interior

de la Unidad que conduzcan al uso
eficiente ylo aprovechamiento de la
energia.
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A partir de la Implementacion de la Ley 1450 de 2011, Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo,
2010-2014, se contempld en su articulo 230 que: “...Todas las entidades de la administracién publica
deberan adelantar las acciones sefialadas por el Gobierno Nacional a través del Ministerio de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones para la estrategia de Gobierno en linea. Esta estrategia liderada por
el Programa Gobierno en linea contemplara como acciones prioritarias el cumplimiento de los criterios
establecidos al respecto, asi como, las acciones para implementar la politica de cero papel, estimular el
desarrollo de servicios en linea del Gobierno por parte de terceros basados en datos publicos, la ampliacién
de la oferta de canales aprovechando tecnologias con altos niveles de penetracion como telefonia mévil y
television digital terrestre, la prestacion de tramites y servicios en linea y el fomento a la participacion y la
democracia por medios electrénicos....”

Existen importantes oportunidades para lograr reducciones en el consumo de papel en la entidad, mediante
campafias de tipo cultural asociadas con la formacién de buenos habitos de consumo de papel, que en
organizaciones privadas y publicas han mostrado ahorros importantes en insumos y espacios de
almacenamiento, favoreciendo mejoras en la productividad.

Las evidencias de las actividades realizadas por la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas son registradas en documentos de archivo tales como Actas, Resoluciones, Ordenes
Administrativas, Circulares, Oficios y deméas documentos de apoyo. En un alto porcentaje estos documentos
tienen como soporte fisico el papel, desde su creacién y/o recibo y en los procesos de distribucion
generalmente se exigen copias adicionales e innecesarias de los mismos. Al consumir diariamente grandes
cantidades de papel ya sea de manera personal, empresarial, etc., provocamos que el consumo anual del
mismo sea cada vez mayor, repercutiendo de manera importante generando impactos ambientales
negativos. Ante esta situacion, el cuidado del medio ambiente representa hoy en dia un reto fundamental,
que tanto los ciudadanos, como las pequefias, medianas y grandes empresas deben afrontar si quieren
conservar o mejorar su competitividad y el entorno en que vivimos.

Si bien la estrategia de Cero Papel tiene un componente de gestion documental y tecnolégica importante, se
pueden alcanzar reducciones significativas con los recursos que actualmente dispone la Entidad. La
formacion de una cultura que usa racionalmente los recursos, redundara en una mejor y mas facil adaptacion
a los cambios relacionados con la gestion documental y por ende la utilizacion de documentos electrénicos
de archivo.

Proporcionar un conjunto de herramientas, en su mayoria con un componente cultural, mediante el cual la
entidad, pueda reducir sustancialmente el uso de papel en sus actividades administrativas.
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- Promover entre los servidores publicos un sentido de responsabilidad con el ambiente y con el
desarrollo sostenible del pais.

- Promover entre los directivos de la entidad un compromiso con las politicas de eficiencia
administrativa y cero papel.

- Contribuir a la construccion de los indicadores que nos permitan medir el impacto de las medidas
adoptadas en la reduccién de consumo de papel y la sustitucién de procedimientos y tramites
basados en papel por tramites y procedimientos electrénico.

- Ley 1450 de 2011: Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo, 2010-2014.

- Directiva Presidencial No. 04 de 2012: Eficiencia administrativa y lineamientos de la politica de cero
papel en la administracién publica.

Aplica a todos los procesos y actividades desarrolladas en la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral
alas Victimas, en donde su ejecucion requiera consumo de agua por parte de funcionarios y contratistas.

- Cero papel: Sustitucion de documentos en fisico por soportes y medios electrénicos.

- Gobierno en linea: se define como el uso de las tecnologias de la informacién y las
telecomunicaciones para mejorar los servicios y la informacién ofrecidos a los ciudadanos,
aumentar la eficiencia y la eficacia de la gestion publica e incrementar sustancialmente la
transparencia del sector publico y la participacion ciudadana.

- Ahorro de papel: Es la practica que tiene como objeto reducir el consumo de papel.

Ingeniero Ambiental adscrito al Area de Gestion Administrativa y Documental

Fecha de inicio: Febrero de 2015
Revision: Anual
Vigencia: 5 Afios
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1. Los procesos y procedimientos

2. La cultura organizacional

3. El componente normativo y de gestion documental
4. El componente de tecnologia

siguientes indicaciones basicas:

Promocién de buenas practicas para reducir el consumo de papel
controlar los avances ¢ identificar oportunidades de mejora.

en las entidades.

administracion de documentos electrdnicos de archivo.

La implementacion de la iniciativa cero papel en la entidad contempla cuatro componentes principales:

El Gobierno Nacional se encargard de promover la adquisicién e implementacién de las herramientas de
tecnologia y los ajustes normativos necesarios. Por su parte las entidades deberan promover activamente el
cambio de cultura y los ajustes a nivel de procesos y procedimientos que se requieran.

Como parte de la preparacion de la implementacion del modelo de cero papel se recomienda seguir las

o Disefio de un programa de gestion documental que incorpore la gestion electrdnica de documentos
e Formulacion de indicadores: facilitaran posteriores tareas de diagnostico a la vez que permite
e Equipo humano: Identificar e involucrar a las personas lideres en la implementacién de cero papel

e Comunicacion. Difundir la iniciativa por mdltiples canales y promover el cambio de cultura
organizacional en cuanto a la utilizacion de documentos y procedimientos normalizados para la

Realizar el diagnostico
de consumo de papel en

Area de Gestion
Administrativa y

Area de Gestion
Administrativa y

las sedes Documental Documental Afio 2015
administrativas y

direcciones territoriales

Implementar estrategias Area de Gestion

que conduzcan al Area de Gestién Administrativa y

aprovechamiento y al Administrativa y Documental Afio 2015
uso eficiente del papel Documental

Medir y hacer Area de Gestién Area de Gestién

seguimiento a los Administrativa y Administrativa y Ario 2015
consumos de papel Documental Documental
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Hacer seguimiento al Area de Gestion Area de Gestion
cumplimiento de los Administrativa y Administrativa y
criterios de eficiencia Documental Documental
administrativa y de la Ao 2015
politica cero papel
Ejecutar campafias de Area de Gestion Area de Gestion
sensibilizacion sobre Administrativa y Administrativa y Afo 2015
ahorro y uso eficiente Documental Documental
del papel.
Consumo de papel | Consumo del Area de Gestién
periodo anterior en | Administrativa y Reducir el
resmas - consumo | Documental consumo en un 5%
periodo actual en Anual del afio
resmas/ (consumo inmediatamente
periodo anterior
anterior)*100
% de actividades | Cumplimiento de | Area de Gestién Cumplir con el
realizadas actividades = N° Administrativa y 70% de las
de actividades Documental Anual actividades
realizadas/ N° de planeadas en los
actividades Indicadores.
planeadas *100
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Cronograma

Unidad para la Atendon
y rado ral
¥ alas Vicimas

Sistema de Gestion Ambiental

Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Papel

PROSPERIDAD
PARA TODOS

Afio 2015

No.

Actividad

Febrero

Realizar el diagnostico de consumo de
papel en las sedes administrativas y
direcciones territoriales

Implementacion de estrategias que
conduzcan al aprovechamiento yal uso
eficiente del papel.

Medicion y seguimiento a los consumos
de papel.

Abril Mayo Junio Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Seguimiento al cumplimiento de los
criterios de eficiencia administrativa y de
la politica de cero papel

Ejecucion de campafias de
sensibilizacion sobre ahorro y uso
eficiente de papel
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7. DIVULGACION DE LA PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Luego de haber identificado y evaluado los impactos generados por la entidad, se divulgaron y
desarrollaron algunas propuestas para los programas de gestion ambiental inicialmente planteados,
debido a que se generaron aportes por todos y cada uno de los funcionarios y contratistas que
participaron en esta actividad.

Los programas de gestion ambiental definidos, asi como las actividades y responsables, se mostraron
anteriormente en los cuatro programas de gestion, con los que la Unidad para la Atencién y Reparacidn
Integral a las Victimas, inicia su proceso de implementacién de la norma técnica colombiana NTC ISO
14001. Igualmente se divulgo la politica ambiental en la entidad, a cada uno de los funcionarios y
contratistas, infundiendo el compromiso con el medio ambiente en cada una de las actividades a
desarrollar.

Los asistentes a esta capacitacion se muestran a continuacion:
Personal de la Unidad:

Dra. Sara Sandovnik
Maria del Pilar Lopera
Eudomenia Cotes
Carlos Garzon
Karyna Tietje Chivata

Contratistas:

Maria Fernanda Lopez
Nicolas Jasbon Orozco
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8. CONCLUSIONES

Los sistemas de gestion ambiental (SGA), son concebidos como vias para identificar y manejar
sistematicamente los aspectos e impactos ambientales por parte de las empresas. Estan
estrechamente relacionados con los sistemas de gestion de la calidad, que son mecanismos que
proporcionan un proceso sistematico y ciclico de mejora continua. En este sentido un SGA, permite a
la empresa controlar los procesos susceptibles de generar dafios al ambiente, minimizando los
impactos ambientales de sus operaciones y mejorando el rendimiento de sus procesos. Es una de las
estrategias mas empleadas por las entidades, para mejorar su actuacion ambiental a la vez que
mejoran sus metas economicas, pues se enfocan en la busqueda de un desarrollo sostenible bajo un
esquema eco-eficiente aplicado a todos los procesos internos de la entidad como los son: el
estratégico, misional, de apoyo y de evaluacion y control. Asi mismo identifica politicas, procedimientos
y recursos para cumplir y mantener una gestién ambiental efectiva en una empresa u organizacion.

Por tanto, con esta base conceptual se hallaron a través de la identificacion de aspectos e impactos
ambientales, unos puntos que al interior de la unidad no se les consideraba de prioridad, pero que en
la valoracién de los mismos se identificaron como impactos significativos la generacion de residuos
solidos.

Se lograron generar programas de gestion ambiental sobre los impactos identificados y que con el
avance de la implementacion, le van a generar una reduccion a los gastos de la entidad, ademas de
contribuir con el medio ambiente y el mejoramiento de la calidad de vida de todos los funcionarios y
contratistas de la Unidad.

Con la planificacion del sistema de gestion ambiental, la entidad demuestra a la comunidad su
compromiso y logra que funcionarios y contratistas recuerden su compromiso con la proteccion y el
cuidado del medio ambiente.

La Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, tomé conciencia de la necesidad de
implementar el SGA, con el propésito de hacer un mejor manejo de los recursos naturales, llevando
implicito la reduccion de los costos en las dependencias administrativas, logrando una mejora en los
procesos y explotando la ética de las personas que llevan a cabo sus tareas.
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9. RECOMENDACIONES

e Se deben implementar procedimientos y registros que evidencien la implementacién del
sistema de gestion ambiental.

e Es necesario desarrollar indicadores de desempefio ambiental, que permitan medir y evaluar
el sistema.

e Posterior a la implementacion del sistema de gestion ambiental, se deben desarrollar
auditorias internas, con personal calificado para identificar falencias tempranas, antes de pedir
la auditoria de certificacion, evaluando si se logran o no las metas propuestas.

e Laentidad debe estar actualizando los requisitos legales que le apliquen, asi como los nuevos
impactos que se generen en los diferentes proyectos, con el fin de detectar cambios en la
politica ambiental.

e Lograrlas metas establecidas en los diferentes programas, teniendo en cuenta que el recurso
humano debe capacitarse y formarse, porque este es quien permite la aplicacion optima de
los programas, el logro de metas y por ende genera beneficios econdmicos a la entidad, al
medio ambiente y en general a todos los actores que intervienen en el proceso empresarial.
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Anexo 1. Control de cambios
, item del . . Motivo del Fecha del
Version : Cambio realizado . :
cambio cambio cambio
2 3.1 Aspectos | Se actualizo la informacion | Actualizacion | 5 de Junio de
Geograficos concerniente a los limites y 2015
a la ubicacion de las sedes.
2 3.2 Se actualizo el Actualizacion | 5 de Junio de
Organizacién organigrama de la Entidad 2015
Institucional
2 6. Programas | Se complementd el Correcciény | 5 de Junio de
de Gestion contenido general de los mejora 2015
Ambiental documentos y se
modificaron las definiciones
Anexo 2. Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales
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